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Resumen

Esta investigacion enfocada en una correcta aplicacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo por el alumno de la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura de la escuela de Ingenieria Industrial de la Universidad Cesar Vallejo,
el objetivo del estudio es determinar en qué medida el SGSST disminuyo los
accidentes de una empresa automotriz. Este estudio tiene un enfoque cuantitativo
de tipo aplicada, disefio pre-experimental y alcance explicativo. La muestra fue el
total de accidentes ocurridos en doce semanas de un periodo pre-test y post-test,
utilizando la técnica de la observacién directa y el andlisis documental, los
instrumentos utilizados fueron los registros de capacitaciones, auditorias, de
acciones correctivas y el estadistico de accidentes. Los resultados iniciales del
cumplimiento del SGSST fue de 62.57% y luego paso a 88.53%, logrando asi un
incremento porcentual de 41.48% y en cuanto a los accidentes de trabajo paso de
tener 95 accidentes en el pre-test a 36 accidentes en el post-test, obteniendo asi
un porcentaje de reduccion de 62.11%. Finalmente se comprueba que una correcta

aplicacion del SGSST reduce los accidentes.

Palabras clave: Seguridad, accidentes y prevencion.
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Abstract

This research focused on a correct application of the Occupational Health and
Safety Management System by the student of the Faculty of Engineering and
Architecture of the School of Industrial Engineering of the Universidad Cesar Vallejo,
the objective of the study is to determine to what extent the SGSST decreased
accidents in an automotive company. This study has an applied quantitative
approach, pre-experimental design and explanatory scope. The sample was the
total number of accidents that occurred in twelve weeks of a pre-test and post-test
period, using the technique of direct observation and documentary analysis, the
instruments used were the records of training, audits, corrective actions and
accident statistics. The initial results of compliance with the SGSST were 62.57%
and then went to 88.53%, thus achieving a percentage increase of 41.48% and in
terms of occupational accidents went from 95 accidents in the pre-test to 36
accidents in the post-test, thus obtaining a percentage reduction of 62.11%. Finally,

it is proved that a correct application of the OSHMS reduces accidents.

Keywords: Safety, accidents and prevention.



I. INTRODUCCION

Los cambios econdmicos, sociales y tecnolégicos imponen a las organizaciones
una busqueda incesante de nuevas estrategias y herramientas de gestion que les
ayuden a mejorar sus procesos y productos. Es en este escenario el Sistemas de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) son objeto de atencion hacia
los directivos, quienes los han adoptado como una forma de generar ventajas frente

a la competencia.

Segun (OIT, 2022) A nivel internacional los especialistas de dicha entidad
mencionaron que cada afio va en aumento los accidentes en las empresas
alrededor de los 2 millones son mortales y que de estos aproximadamente unos
360 millones fueron no mortales, esto provocando cambios estratégicos en la
Seguridad y Salud en el trabajo. A su vez los especialistas nacionales del Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo (2022) enunciaron que, en nuestro planeta
alrededor de cada 15 segundos un personal de alguna organizacion fallece
ocasionado por un accidente o alguna enfermedad laboral y que, en ese lapso de
tiempo, 153 colaboradores directos o indirectos sufren algun accidente laboral en
ese lapso de tiempo. Cifras que demuestran que, al término del dia, un promedio
de 1 millén de colaboradores de empresas en el mundo ha sufrido un accidente en

su trabajo.

Estos mismos especialistas del ministerio también indicaron que en nuestro pais
(Peru), segun el informe anual del MTPE, en el periodo 2021 se presentaron un
total de 27757 accidentes laborales de los cuales 214 accidentes aproximadamente
son mortales, y que mas de 25000 de trabajadores sufrieron accidentes no

perjudiciales a la salud y que 7 casos de enfermedad en el trabajo.

Y que a su vez también indicaron que la region Lima para el 2021 se registraron
21081 accidentes de trabajo de los cuales 105 fueron de accidentes mortales, 212
de incidentes peligrosos y en cuantos a accidentes con maquinas y equipos en
general fueron de 1240 y con herramientas (portatiles, manuales, mecanicos,

eléctricos, neumaticos, etc.) fueron de 2 643.



La empresa peruana en estudio dirige sus servicios al mantenimiento de equipos
vehiculares con sistema Diésel. En el afio 2019 implemento un taller de maestranza
para la fabricaciébn y/o reparacién de los distintos componentes vehiculares,
teniendo entonces su taller automotriz y con el nuevo taller de maestranza ambos
fusionados dan origen a la nueva area de mecanica. Hoy presenta varios problemas
que les aqueja y dentro de dichos problemas estan los accidentes de trabajo ya que
estos son concurrentes. Bajo esta problematica lo que se quiere es una correcta
aplicacion del SGSST, alineados a los minimos requisitos legales que estable la ley

peruana vigente.

Cuando incurre un accidente como lo menciona los investigadores Huarisueca &
Ramos (2020) manifestaron que en sus empresas los riesgos de sus trabajos no
fueron identificados ni evaluados (35,9%). Que a su vez no tienen un delegado o
comité de seguridad (39,4%); y no existe evaluaciones ocupacionales anuales
(39,3%), lo cual concuerda con nuestra realidad a la empresa en estudio. En el
articulo de (Singh et al., 2023) también menciono que si es continua traeria como
consecuencia gastos en descansos médicos, retrasos en los pedidos de los clientes
y su descontento de los mismos, sino que conllevan también en delitos penales ya
que la legislacion vigente no solo considera sanciones administrativas ya que

también se atribuyen a delitos a lesiones culposas u homicidio.

Este estudio tiene una justificacion metodolégica, ya gue usamos instrumentos con
la finalidad recabar datos y poder procesarlos y demostrar el cambio que hubo en
un pre-test versus un post-test. Los instrumentos utilizados pueden ser de ayudar
para otros investigadores y tenerlo como punto de referencia. La justificacién social,
al aplicar SGSST reducimos los accidentes logrando asi que los trabajadores no
tengan lesiones a su integridad y de esta manera el ambiente laboral se optimo ya
que el personal se sentira seguro al ejecutar sus actividades diarias. La justificacion
practica, porque se solucioné el problema reduciendo los accidentes, y asi mismo
también los accidentes leves e incapacitantes. También presenta una justificacion
econdmica, se obtuvo ahorros en costos de prevencion de accidentes, en gastos
por descansos meédicos, la tercerizacion de trabajos por la ausencia de los
colaboradores, en enfermedades por realizar sus trabajos, las multas por entidades
del estado, asi como la reparacion civil, entre otros gastos.



El problema principal de la investigacion fue: ¢ En qué medida el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo disminuye accidentes en una empresa
automotriz en Lima 2023? Asi mismo los problemas especificos: ¢En qué medida
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo disminuye accidentes
leves en una empresa automotriz en Lima 20237 y ¢ En qué medida el Sistema de
Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo disminuye accidentes incapacitantes

en una empresa automotriz en Lima 20237

El objetivo general se presentd: Determinar en qué medida el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo disminuye los accidentes en una empresa
automotriz en Lima 2023. Los objetivos especificos fueron los siguientes:
Determinar en qué medida el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo disminuye los accidentes leves en una empresa automotriz en Lima 2023
y Determinar en qué medida el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo disminuye los accidentes incapacitantes en una empresa automotriz en
Lima 2023.

La hipétesis general se presentd: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo disminuye los accidentes en una empresa automotriz en Lima 2023. Las
hipotesis especificas fueron las siguientes: El Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo disminuye los accidentes leves en una empresa automotriz en
Lima 2023 y El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo disminuye

los accidentes incapacitantes en una empresa automotriz en Lima 2023.



Il. MARCO TEORICO
Como Antecedentes nacionales se tiene a los siguientes autores:

Para Narvaez & Rodriguez (2022), que realizaron el desarrollo de su proyecto,
teniendo como objetivo mejorar el SGSST para bajar el indice de riesgos en el
trabajo. Para ello se aplicaron la ley vigente 29783 y se apoyaron en la ISO 45001;
el diseiio del proyecto fue de un periodo inicial e 12 semanas y luego de una
implantacion a un periodo final, teniendo un enfoque cuantitativo, y se tomaron
muestras durante los periodos de 3 meses en pre-test y 3 post-test, las cuales
fueron el total de accidentes en esos periodos. Realizaron un estudio de linea de
base pre-test evidenciando qué documentos de la empresa necesitaba mejoras, se
mejoraron y pusieron en practica nuevos formatos, como la ISO 45001.
Seguidamente en el post-test se hizo un nuevo estudio de linea base mejoraron el
IPER-C. Se empled el software SPSS 27 para analizar los datos y evaluar las
hipotesis. En conclusién, se encontré que los riesgos ocupacionales de SEMMAR
MANUFACTURING S.A.C. se redujeron en 78.1% como resultado de la mejora del
SGSST, el cual se basé en la Ley 29783 y se apoyo0 en la ISO 45001.

Segun Pari & Vera (2022) Enfocados en la implementacion de un SG-SST, el cual
tuvo como objetivo primordial establecer si el sistema se traduciria en una
disminucién de los accidentes de trabajo en el contratista minero de Arequipa para
el afio 2022, con el fin de desarrollar una disciplina en cuanto a una cultura de en
el ambito de prevenir los accidentes de trabajo y descubrir las causas que originan
dichos accidentes, es crucial para nuestra investigacion implementar el SGSST
como la mejor alternativa de abordaje. Tuvo un disefio de investigacion pre
experimental, practico, cuantitativo y explicativo. Los accidentes ocurridos en la
empresa SERIMAN SAC fueron objeto del estudio. Su poblacion estuvo
conformada por los accidentes en las doce semanas del pre-test (agosto, setiembre
y octubre del afio 2021) y en el post-test los meses de diciembre 2021 hasta febrero
2022. Para el andlisis de la aplicacion se utilizo febrero de 2022. El método
empleado fue la recopilacion de datos observacionales. Los resultados mostraron
gue la frecuencia de accidentes de trabajo disminuyé de 11 a 4 tras la implantacién
del sistema, lo que supone un descenso del 73,33%; ademas, el indice de



frecuencia disminuyé de 6123,19 a 2207,70, lo que supone un descenso del
73,49%; y el indice de gravedad disminuyo de 42862,33 a 15453,89, lo que supone
un descenso del 73,50%; todos estos cambios se produjeron como consecuencia
de la implantacion del SGSST.

Los autores Sinche & Valdez (2022) desarrollaron su tesis en la empresa en que
laboran ambos teniendo como objetivo de aquel proyecto fue conocer como influye
la utilizacion de un SGSST en cuanto a la accidentabilidad de la organizacion. Este
trabajo de estudio utilizé un método pre-experimental, cuantitativo, aplicado, con un
nivel explicativo y un marco temporal longitudinal, ocho datos estadisticos que se
recogieron a lo largo de ocho quincenas sucesivas constituyeron la muestra. Los
datos se recogieron y los detalles esenciales sobre los indicadores de siniestralidad
se obtuvieron mediante un registro. Se utilizaron tablas y figuras para mostrar los
resultados, y se empled la prueba de T-Student asi comparar los resultados en el
andlisis inferencial para contrastar las hip6tesis. Obteniendo un valor de
significancia de 0,025, se pudo demostrar una disminucion significativa en la
accidentabilidad (46%) y los indices de frecuencia (52%) y severidad (55%).
Demostrando entonces que al implementar el sistema es beneficio para su

empresa.

Mendoza & Perez (2022) Hicieron mencidn que su estudio que tuvieron como objeto
la reduccion del nivel de accidentabilidad en la organizacion PREZ Ingenieria
Industrial S.A.C., se realiz6 utilizando la técnica de investigacion aplicada, del
mismo modo, se realizé mediante un disefio experimental, ya que se modificd una
variable para obtener resultados cuantificables antes y después de la prueba, que
luego se compararon. Dado que se examinaron las causas y los efectos de las
cuestiones planteadas en la empresa, su grado tiende a hacerla explicativa. El
namero total de accidentes y situaciones nocivas notificados en los ultimos seis
meses de 2021 sirve como aproximacion a la poblacién. Los accidentes se
redujeron en un 78,2% al recopilar datos mediante la técnica de observacion y los
indicadores en los registros de accidentes del pasado. A continuacion, los datos se
analizaron mediante el método T-Student del programa estadistico SPSS. En

conclusion, la hipétesis alternativa amplia segun la cual la implantacion del sistema



minimiza la accidentabilidad de su empresa Prez Ingeniera Industrial SAC- fue

corroborada.

Cordova & Panduro (2020) precisaron que en la empresa en estudio Inversiones
DT1 SAC, su objetivo fue como el SGSST reduce la accidentabilidad. El disefio de
la investigacion tuvo lugar a una pre-experimentacion porque solo utilizara un grupo
de estudio el cual fue el registro de accidentes de su empresa. DT1 SAC, 2020. El
proyecto es aplicable ya se puede implementar a cualquier empresa y de ser
obligatorio. Los datos de accidentes, en los que participaron los trabajadores (95)
durante un periodo de pre-test el cual fue seis meses antes y un post-test de seis
meses después de la realizacion de esta investigacion, servirdn de poblacion y
muestra. Demostro a través del SPSS la reduccién de accidentabilidad de 233.44
a 4.50, el indice de frecuencia de 2237.57 a 36.54 y el indice de severidad de

913.74 a 82.23, afirmando asi sus hipétesis planteadas.

Cuellar & Ninanqui (2022) desarrollaron una implementacién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo en donde laboran, su objetivo fue establecer como la SST
minimiza los riesgos laborales, para ello utilizaron en su estudio un enfoque
cuantitativo, con nivel explicativo de tipo aplicada, disefio experimental ya que
tuvieron un pre-test y un post-test, la muestra utilizada fueron los riesgos laborales
a lo que estan expuestos los empleados de la empresa, utilizando la técnica de
recoleccion de datos, la observacion directa y conjuntamente con el andlisis
documental, para ello utilizaron instrumentos como los datos de los registrados de
los riesgos, la matriz IPERC base. Como resultados obtenidos fueron en cuanto al
cumplimiento del SST paso de tener una media de 54.96 a llegar a 63.54% en el
periodo del pre-test y post-test respectivamente, obteniendo asi un incremento de
12.43% y en cuanto a la media de los riegos paso de tener 33.11% inicialmente a
tener una reduccion de 26.89% luego de la implementacion, todo esto demostrado

en el programa SPSS.

Por otro lado, los investigadores Ahumada y Barrientos (2021) en su investigacion
dedicada implementacion del SGSST con el objetivo de minimizar accidentes en su
empresa logrando una reduccion de 50% en el indice de frecuencia de accidentes
y en cuanto a los dias perdidos por los accidentes hubo una reduccién de 53.33%



esto durante un periodo de 12 meses, demostrando asi que la implementacion del
SGSST reduce los accidentes. Siendo su poblacion los accidentes en los periodos
iniciales y posteriores, utilizando el método de la observacion efectiva y con los
instrumentos la investigacion de accidentes y la ficha estadistica de accidentes.

En la investigacion de Coral (2022) enfocada en la disminucion de la tasa de acci-
dentes a través de la aplicacion de la ley peruana 29783, teniendo este estudio de
tipo aplicada, disefio experimental y longitudinal un periodo inicial y final de cuatro
meses, la cual tuvo como objetivo los accidentes ocurridos dentro del periodo esta-
blecido, utilizando como instrumentos a los estadisticos de accidentes, dando toda
esta investigacion un resultado en el estudio de linea base inicial de 21” a un creci-
miento de 74%, la accidentabilidad de 753 a 91 accidentes ocurridos en la empresa,
el indice de frecuencia de 973 a una reduccion de 151 accidentes por cada millén
horas hombre trabajadas, en cuanto al indice de severidad paso de tener 821 a
150 dias perdidos por cada millén de horas trabajadas, demostrando asi que apli-
cacion de la ley en el SGSST minimiza los accidentes dentro de la empresa.

Para los Antecedentes Internacionales tenemos:

Para los autores Leon et al.( 2017) en la divulgacion de su articulo enfocada en el
SGSST vy los accidentes de trabajo dirigido hacia doce empresas pequefas del
sector de construccioén, fue objetivo de estudio fue establecer una relacién entre el
sistema y los accidentes de trabajo, dicha investigacion fue cuantitativa y aplicada,
su poblacién fue conformada por las pymes y las muestras fueron doce de ellas,
utilizaron como instrumentos los registro de verificacion de los gerentes legales,
consiguiendo como resultado en cuanto al cumplimiento legal se obtuvo mas del
40% esto en el aflo 2015, mientras que al afo siguiente el resultado cambio a
41.2%. Concluyendo asi que el cumplimiento legal es proporcionalmente inverso a
los indices de gravedad y frecuencia, asi mismo el indice de accidentabilidad
alcanzo un 51,43% se redujo a 49.60%, demostrando asi una proporcion inversa
del SGSTT con la accidentabilidad.

Arias & Mendoza (2017) enfatizaron en su articulo basado en el modelo ecuatoriano

para una implementacion de un SG-SST para un colegio privado de su pais, utilizo



un estudio de tipo aplicada con enfoque cuantitativo y los instrumentos usados fue
una lista de verificacion y los registros a los riesgos que estuvieron expuesto en
dicho colegio. Como resultados obtenidos fue que los riegos mecanicos eran de
32.54%, los ergonodmicos alcanzaron un 21.62%, los riesgos fisicos fueron de
12.88, en los psicosociales 27.89%, riesgos quimicos fue de 4.68% y por ultimo los
riegos bioldgicos alcanzo el 0.38%. concluyendo entonces las acciones correctivas
y la prevencion realizadas se obtuvo que el indicador de cumplimiento mejoro en
68%, un 47.67% mejoro la gestion técnica, en RRHH un 79.33%, el é&rea

administrativa 73%, es decir se obtuvo una eficiencia de 68%

Para Paredes (2017) revisando su articulo dirigido a establecer un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para reducir la ocurrencia de los
accidentes de trabajo esto en su empresa FEANCONSTRC en la ciudad de Macas
esto en el pais de Ecuador, este trabajo de investigacion tuvo una tipologia
aplicado, cuantitativo (ya que los datos fueron procesados), y pre-experimental,
teniendo en aquel entonces una poblacion de 15 empleados y como muestra a 2
choferes de maquinaria pesada, cuatro operadores de maquinaria pesada, asi
como cuatro maestros albafiiles, cuatro también pero del area administrativa, u un
médico ocupacional que labora en la empresa. Mostrando su resultado de la baja
en los accidentes y enfermedades profesionales paso de tener inicialmente 205.13

a tener 25.64, afirmando asi que un SGSST reduce los riesgos de trabajo.

Por otra parte Madriz & Sanchez (2021), revisando la publicacion de su articulo
enfocada en los factores ergonémicos para el personal agricola, esto en la republica
de Costa Rica, cuyo objetivo fue la disminucion de riegos ergondmicos, esta
investigacion tuvo como enfoque cuantitativo, y un disefio pre-experimental, la
poblacion fueron los 60 empleados de la empresa en que laboran, el instrumento
utilizado fue el Check list, logrando asi una disminucion de 20% de riesgos,
demostrando asi que un SST minimiza considerablemente los riesgos expuestos

de los colaboradores y una mejora en la economia de la empresa.

Los autores Gallego et al. (2019) explicaron en su investigacion en la empresa IPS
HEALTHY SKIN en BOGOTA, que tuvieron como objetivo implementar un SG-SST
en alienacion del Decreto y la Resolucién de su pais (Colombia) para su empresa.



La poblacién en estudio fue la participacion de todo el personal administrativo y
operativo, y no fue necesario realizar un muestreo. Se aplicé y formularios
personales en donde se enfocaron en sus actividades diarias de labor, asi mismo
utilizaron encuestas para determinar en cuanto a los actos y condiciones seguras
en su entorno laboral. Los documentos ya existentes se tuvieron que actualizar para
una mejora de los mismos. Se evidencio que la encuesta inicial los trabajadores de
la empresa tenian un conociendo en cuanto a temas de seguridad laboral un 33%,
luego de la implementacion se obtuvo que ya un 70% conocen la importancia de la
seguridad laboral. Ambos autores concluyeron que si se tiene capacitaciones
constantes y la participacion de los colaboradores y el cumplir con los requisitos
legales de su pais aseguran el éxito del SG-SST, asi los trabajadores se sientan
seguros al trabajar con un ambiente seguro y tendran una buena calidad de vida.

(Gamez et al., 2020) indicaron en su estudio que se realizd en la empresa
“metalmecanica metélicas torres H”, esto en Bogota Colombia. Tuvieron como
objetivo crear una propuesta para de ejecucion del SGSST para la entidad privada
en que laboran, realizar esta implementacion de acuerdo con los estandares
minimos de las normas de su pais. Siendo su poblacién los colaboradores
afectados directa e indirectamente por el SG-SST. Instrumentos utilizados fueron
la observacion participativa, encuestas, entrevistas, documentos de la empresa, la
revision de documentos. Como principales resultados se provee reducir en un 20%
los accidentes durante el afio 2020. Conclusion final de los investigadores fue que
una implementacion del sistema, les daria un ahorro en temas como multas por las
infracciones sino también en cuanto al funcionamiento a los largo de los afios, el
85% fue ocasionado por atrapamiento Aunque en la actividad econémica analizada
los trabajadores en su mayoria son de género masculino, la sucursal de Itagui
presenta un porcentaje del 23% de mujeres, pero en cargos administrativos; por lo
tanto, la accidentalidad por género prevalecié en los hombres, quienes realizan

actividades de mayor riesgo.

Baron et al. (2019) su investigacion en la empresa metalmecanica CROMARCO
S.A.S. esto en el pais vecino de Colombia, teniendo la mision de reduccion de
riesgos que tienes sus trabajadores de la empresa en estudio, con el fin de conocer
los peligros que se pueden presentar en la ejecucion de actividades y minimizar las



posibilidades de generacion de accidentes durante la realizacion de éstas, su
poblacion fue los trabajadores de CROMARCO S.A.S,, tiene en la actualidad 12
trabajadores en el area operativa, siendo su poblacién y muestra; se utilizaron
recoleccion de informacién como instrumento para asi lograr llegar a la meta
propuesta desde los objetivos del proyecto. Principales resultados fue que en las
labores en el area de soldadura se determin6 que el 91% de los trabajadores se
exponen en un 61% diarias, también que un 75% de los trabajadores ejecutan sus
trabajos de pie en horas prolongadas, de ahi la necesidad de realizar pausas
activas, debido a que se evidencio que el 50% de los trabajadores lo realizar una
sola vez diariamente. Otro de los hallazgos obtenidos en las encuestas realizadas
es la manipulacién de productos quimicos los colaboradores estdn expuestos en
un 58% por los trabajos en pintura. Concluyendo que Tras aplicar la lista de
chequeo de la Resolucién 0312 del afio 2019 como documento soporte del
cumplimiento de las actividades o estandares de minimo en temas de SST por parte
de CROMARCO S.A.S se evidencio un cumplimiento general de 26,75% en
SGSST, es decir su valoracion esta calificado como “Critico” segun el criterio de un
resultado menor al 60%, llevandolos a actuar inmediatamente con planes de

mejoramiento ante el sistema a aplicar.

Villegas (2021) indico en su estudio que se realiz6 en su empresa dedicada dar
servicio a los sectores de metalmecanica, esto en la ciudad de Guayaquil, objetivo
principal fue crear un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud del trabajo para su
aplicaciéon en una empresa contratista del sector metalmecéanico esto en el pais
vecino de Ecuador, fue el objetivo general de la investigacion. El trabajo se
desarrolld6 mediante una investigacién descriptivo-cuantitativa, en la que se
utilizaron un formato Check list y encuestas a 97 trabajadores de la empresa con
implicaciones en las actividades operativas y relacionadas con la problematica de
la accidentabilidad. Para conocer mejor los sistemas de gestion y la norma ISO
45001, se realizé una revision de contenidos y fuentes bibliogréaficas. Se descubrid,
finalmente, que a pesar de que la empresa tiene implantados procedimientos de
seguridad laboral, existen deficiencias en la evaluacion de los peligros mecanicos,

quimicos, fisicos y ergonomicos. Resultados obtenidos se determina la urgencia de
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implantar un sistema de SST que aborde las deficiencias de la empresa e incluya

técnicas para el desarrollo y la evaluacion de las acciones sugeridas.

Teorias que estan relacionadas con la investigacion:

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Toda empresa debe centrarse en racionalizar sus procedimientos para reducir los
accidentes laborales. A su vez todo empresario debe implantar un SGSST ya que
es de obligacion por ley. Antes de implantar un SGSST se debe considerar una
serie de pasos a sequir, el cual qué tipo de empresa se dedica. Ademas, debe
tenerse en cuenta la cantidad de trabajadores expuestos a peligros, asi como su
grado de exposicion.

Entre las funciones del SGSST se incluyen:

El empresario, siempre a cargo de la prevencion, es la cabeza de todo SGSST.

Detectar los peligros al que estan expuestos los colaboradores y a los riesgos
potenciales que les puedan causar dafio en las actividades de desarrollo de las

tareas en cada punto de trabajo.

Establece los requisitos del SST suficientes en cumplimiento de las obligaciones
legislativos, como el RISST que deben obtener los trabajadores

Controlar y prevenir las enfermedades ocupacionales; orientar sobre la creaciéon y
observancia de normas y procedimientos de trabajo; y garantizar actividades de

trabajo saludables a traves de, por lo menos, cuatro sesiones de formacion anuales.

Crear, implementar y lleva a cabo el Plan Anual de SST con el objetivo de delinear
politicas y deberes para una gestion eficaz de la SST. Es una herramienta para
todos los empleados sigan las actividades establecidas y ademas ayudara a la

empresa a llegar a las metas y los objetivos esto con la ayuda de sus empleados.
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Definicion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Segun la (Ley, 29783) vigente , el sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo es una serie de elementos relacionados que tiene por objetivo en ejecutar
la politica, el objetivo con respecto al SST para los trabajadores que ejercen
actividades de trabajo dentro de cada empresa, acciones necesarias para llegar a
los objetivos. Est4 estrechamente enfocado con la idea de responsabilidad para
todos de la empresa, con el fin de concienciar sobre la necesidad de ofrecer buenas
condiciones de trabajo a los empleados. Presentamos algunas teorias relativas a

nuestra variable independiente (SGSST).

De acuerdo al (Ministerio de Trabajo y Promocioén del Empleo, 2014), la cabeza de
la empresa debe implementar todo los documentos que conciernen al SGSST.
Estos documentos y documentacion pueden mantenerse de manera fisica o digital.
Preservando el derecho a la confidencialidad, dichos documentos seran
actualizados pertinentemente y a la disposicion de cualquiera de los empleados y
para la entidad del estado pertinente. La ley especifica los registros obligatorios que
debe mantener el empresario. Los documentos importantes de seguridad y

profesionales se conservan durante veinte afos.

A continuacion, se indican las formas en que el empleador debe presentar la
documentacion del SGSST de conformidad con el No 006-2014-TR:

Las politicas y objetivos de SST

El Reglamento Interno de SST para los trabajadores.

La evaluacion de riesgos, la deteccion de peligros y estrategias para controlarlos.
Un mapa donde identificamos los riesgos potenciales de dafio.

Elaboracion de medidas preventivas.

Programacion de cada afio de SST.

Lineamientos de seguridad industrial exige que esta documentacion, que corres-

ponde a los puntos a y c, esté expuesta en el interior del centro de trabajo.

Por otra parte el (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2012) con el DS

N° 005-2012-TR establece que la politica relativa a la SST debera constar por
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escrito en el centro de trabajo. Se debe definir claramente las categorias y

funciones del servicio tales como:

Claridad, homogeneidad y nombre del representante de la organizacion.

Debe distribuirse por los centros de trabajo y exponerse en ellos.

Mantenerse actualizada y vigilar el cumplimiento de la politica de seguridad.

Y el Decreto Supremo N° 005-2012-TR, art. 22, establece los siguientes principios

y objetivos para toda entidad publica o privada establecida por ley:

Generar proteccién a los colaboradores de la organizacion a través de planes de

emergencia relacionados con las labores propias de su funcién.

Adhesion de criterio legales pertinentes en temas de SST.

Ofrecer una garantia de que se consulta a los trabajadores y otras personas y

producir un compromiso activo en materia de SST.
Ofrecer actualizaciones de las funcionalidades de SGSST

En cuanto al IPERC es una herramienta gerencial de seguridad laboral que
establece procedimientos sistematicos utilizado para deteccion de peligros, analizar
riesgos y sus efectos, y establecer controles adecuados, de acuerdo al Decreto
Supremo N°024-2016.

Pues la ley peruana 29783 de seguridad establece un abanico de evaluaciones de
riesgos, donde se hacen procesamientos para la identificacion los peligros, evaluar
el nivel y el grado de gravedad de éstos para ella, y proporcionar al representante
la informacién que necesita para decidir con seguridad la prioridad y el tipo de

planes preventivos que deben adoptarse.

También la ley estipula que tener conocimiento del tipo de proceso en funcion de
los riesgos y las alternativas que se pueden aplicar para mejorar el control en
funcién de los mismos propuestos como propuesta, exigiendo su cumplimiento y

evaluados continuamente, y logrando la efectividad en los controles de riesgos que
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se pudieran observar en funcion de las areas particulares analizadas, es necesario

para un mejor control de los temas de seguridad para el trabajador.

Un mapa de riesgos es definido por la Ley 29783 como un mapa que muestra la
ubicacion de los centros de trabajo. De acuerdo al servicio ofrecido por el
empleador, esta técnica ayuda a identificar y analizar las contingencias y
actividades enfocadas en la proteccion de la integridad de los colaboradores de las

empresas.

La Ley 29783 es de caracter de obligatoriedad para las empresas con mayor o igual
a veinte trabajadores a crear un RISST que debe organizarse de acuerdo a lo

siguiente:

Mencionaremos los objetivos y ambito de aplicacion.

La politica de SST, liderazgo y compromisos:

Responsabilidades y obligaciones del empresario, los directivos, el comité de
seguridad y salud, los trabajadores y los empresarios que les presten servicios, en

Su caso.

Normas enfocadas en el SST.

Normas de SST en los servicios y actividades asociadas.

Respuesta y preparacion ante emergencias.

Segun el edicto supremo 005-2012-TR, la empresa esta obligada a planificar e
implementar la SST en base a los resultados tanto de su evolucion inicial como de
las iteraciones posteriores, que a su vez generan la participacion de los

colaboradores:

Definir claramente el término y asignar puntos en funcion del nivel de prioridad en
SST.

Establecer criterios sobre cuando se llevaran a cabo las acciones para lograr cada

uno de los puntos clave de funcionamiento.
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El compromiso de determinados recursos, incluidos personal, fondos y asistencia

técnica.

Un conjunto de procedimientos preventivos de SST se describe en un programa
anual de SST, que debe ser implementado por la empresa o servicios contratistas
(Ley 29783).

El Decreto Supremo N° 05-2012-TR dictamina que la SGSST debe conservar la
documentacion: los documentos de accidentes laborales, enfermedades
profesionales, incidentes peligrosos que afectan directamente a los trabajadores y
otros incidentes, junto con los resultados de las investigaciones y acciones

correctivas posteriores realizar:

Un registro de los examenes de salud laboral.

Un registro de variables de riesgo bioldgico, psicologico, quimico y ergonémico.
Registros de las inspecciones de SST realizadas internamente.

Una relacion de estadisticas de seguridad y salud.

Una relacion de los equipos de emergencia o seguridad.

Un registro de los ejercicios de induccion, instruccion, adiestramiento y emergencia.

Un registro de las auditorias.
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

Los empleados y los elegidos de los empresarios constituyen las dos mitades del
comité; los trabajadores son elegidos por votacion, mientras que los empresarios
eligen a los representantes de los empresarios. Solo es necesario el supervisor de

SST si hay menos de 20 trabajadores.
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Sus funciones incluyen:

Orientar y supervisar el cumplimiento del RISST con especial atencion al bienestar
de los trabajadores.

La creacion y la aprobacion de la programacion del afio del SST y el Programa
Anual de Formacion para especificar la jerarquia de las distintas actividades.

Realizar el seguimiento del cumplimiento del D.S. 024-2016 RISST con auditorias

e inspecciones periodicas.

Realizar inspecciones mensuales de las herramientas y equipos, registrando los

resultados en nuestro libro de seguridad.

Reunirse una vez al mes para debatir temas relacionados con la SST del mes

anterior.

Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Decreto Supremo N° 023-2017-EM (2016) sefiala que "elaboracion de un
conjunto de disposiciones a cargo del empleador que tome como referencia los
alcances estipulados por la ley peruana y el reglamento, incluyendo disposiciones

de sus propias normas operativas, de su SGSST, y de sus procedimientos internos"
(p.46).

Cada empleado debe acatar las normas que el RISST establece para cada
empresa, incluidas las que protegen la vida y la integridad de sus colaboradores,

los bienes y el medio ambiente.

Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS)

(Ministerio de Energia y Minas, 2017) en el D.S. N° 023-2017-EM (2016) seiala
qgue "Es aquel documento que en su contenido describe de manera especifica como
desarrollar una obra de manera correcta de principio a fin." (p. 45). El PETS
describe el objetivo del procedimiento, las funciones de las personas implicadas en

su realizacion, los recursos, materiales y herramientas que seran de urgencia, asi
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como los pasos a seguir para realizar el trabajo de forma segura. El PETS debe
actualizarse anualmente o cada vez que el entorno de trabajo para el que fue

disefiado cambie o exija su actualizacion de acuerdo con sus especificaciones.

La siguiente informacion se refiere a la variable dependiente (tasa de accidentes):
la siniestralidad es el computo periodico de indices de frecuencia y severidad que
permiten representar las caracteristicas de la siniestralidad de la empresa en

nameros relativos y sirven como herramientas de comparacion.

Este indicador del SGSST puede evaluarse mediante andlisis basados en modelos
de medicién, lo que también permite proyectar medidas de mejora que ayuden a

las empresas a reducir los incidentes

De acuerdo a la definicién de accidente de trabajo segun el reglamento de la Ley
29783, se entiende por accidente de laboral todo incidente subito ocurrido a
consecuencia o que lo ocasiona el trabajador convirtiéendose en una lesion
organica, una disfuncionalidad del cuerpo, una invalidez parcial o total, o lo mas
grave que vendria ser la muerte. Los accidentes laborales son un problema de
salud que requiere atencion inmediata. Es necesario revitalizar las comisiones de
proteccion e higiene en el trabajo de cada centro e identificar, evaluar y gestionar

las variables de riesgo que puedan afectar a la probabilidad de accidentes.

Segun la gravedad de las lesiones que causan, los accidentes de trabajo se definen

en la Ley N° 29783 de la siguiente manera:

Accidentes leves: lesion que, tras una revision médica, requiere que la persona
lesionada descanse un poco antes de volver a trabajar con normalidad lo antes

posible al dia siguiente.

Accidente incapacitante: suceso en el que la lesion justifique reposo, ausencia
justificada del trabajo y tratamiento como consecuencia de la evaluacion médica. El
dia en que se produjo el accidente no se tendra en cuenta a efectos estadisticos.
En funcion del grado de incapacidad, podrian producirse los siguientes riesgos

laborales:
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Total, Temporal: Cuando los dafios impidan a la victima utilizar su cuerpo, se le

prestara atencion meédica hasta que se recupere por completo.

Parcial Permanente: cuando el evento no deseado causa la pérdida parcial de un

organo, un miembro o afecta funciones del cuerpo.

Total, Permanente: un 6érgano o miembro pierde completamente su constitucion
anatémica o su funcibn como consecuencia de un accidente. Se tiene en cuenta

cuando el personal pierde desde el dedo mefiique.

Accidente Mortal: es en el que las lesiones del trabajador provocan la muerte. Es

importante tener en cuenta la fecha de fallecimiento a efectos estadisticos.

El indice de frecuencia, Se estudia la secuencia de los accidentes y se presentan
las conclusiones de acuerdo con la norma (OSHA18001, 2007)

Debido a la regularidad de los sucesos, se puede tratar de enfermedades comunes,
enfermedades profesionales, accidentes laborales, etc. Se expresa como el
namero de accidentes en una constante determinada con una constante “K”, este
factor es igual a 200.000 y se toma de normas internacionales como lo es la OSHA
18001, que equivale un aproximado en referencia al nimero de horas que realiza
el hombre en su trabajo en la empresa de con un nimero no mayor de 100
trabajadores en un afo. Relaciona el numero total de sucesos, es decir, con horas

perdidas con respecto del numero total de horas trabajadas durante el periodo.

La tasa de severidad, La norma ICONTEC lo denomina indice de gravedad global,
aunqgue dependiendo de la publicacion puede denominarse simplemente indice de
gravedad o indice de severidad. Expresa los dias perdidos como consecuencia del
suceso en cuestion. Los dias perdidos, que estan formados por dos componentes
-los dias de incapacidad y los dias cobrados miden la gravedad o severidad de los
sucesos. El documento legal definido por la empresa, la incapacidad elaborada y
certificada por un profesional de la salud, o los expedidos o verificados por los

profesionales de cada empleado deben dar fe de los dias perdidos por incapacidad.
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lll. METODOLOGIA.

3.1. TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

3.1.1 Tipo de Investigacion:

Este trabajo es de tipo aplicada, ya que se adquirié informacion previa que pudo
utilizarse para resolver el problema, a través de la aplicacion del SGSST y este
sistema es aplicable para cualquier empresa ya que es de obligatoriedad tenerla

segun ley.

De acuerdo a (Baena Paz, 2014) el objetivo de un estudio aplicado incluye la
investigacion de una cuestion con énfasis en la accion, la aplicacion de una amplia

teoria y la resolucion de problemas.

(Hernandez Sampieri & Mendoza Torres,p.4) con enfoque cuantitativa, en el que se
centraba en una serie de procedimientos secuenciales y aprobados para respaldar
hipoétesis basadas en datos recogidos mediante métodos estadisticos con el fin de

ofrecer patrones de comportamiento y probar la teoria.

3.1.2 Disefio de investigacion

Segun Hernandez y Mendoza (2018, p. 189), el disefio describe el objetivo o
procedimiento utilizado para recopilar los datos necesarios con la intencion de

descubrir la solucion al problema.

El estudio utilizé un disefio pre-experimental con un solo grupo experimental que

realizo analisis pre y post-test. Constaba de tres fases:

1. El primer paso consiste en utilizar la evaluacion previa para medir la variable
accidentes de trabajo
Los sujetos reciben el procedimiento X.

3. Aplicacion de la evaluacion pos-test que vuelve a analizar la variable

dependiente.
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Para demostrar la hipoétesis se utilizé el analisis inferencial y a través el disefio
experimental, sélo se utilizd un grupo experimental, y la variable SGSST se empled
para seguir el descenso de la tasa de accidentes de la empresa. La accidentabilidad
se examind antes y después de la implantacién del SGSST. Para notar ese cambio

en la variable en los periodos pre-test y post-test, lo visualizamos como se en la

figura 1.
] w @
1 . 1 ]
Figura 1. Disefio pre-experimental, estimulo de la variable
Fuente: Herndndez y Mendoza (2018, p.163)
Donde:

G: Grupo (uno solo)
Mz: Medicion pre-test
M2: Medicién post-test

X: Estimulo

3.2. VARIABLES Y OPERACIONALIZACION

VARIABLE INDEPENDIENTE: Sistema de Gestion y Salud en el Trabajo, A partir

de ahora, se cambiara a SGSST.

= Definicién Conceptual.

(Butrén, 2018, p.15) lo define como una disciplina que debe de prevenir, identificar,
medir las consecuencias y ejecutar el control de los riesgos que puedan afectar a
la SST, supone la ejecucion de un proceso légico y escalonado que se basa en la
mejora continua con el ciclo PHVA que influye en la politica, el objetivo, la
planificacion, la implementacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de

mejora.
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= Definicion Operacional.
El SGSST disciplina que previene los accidentes de trabajo, siguiendo el ciclo de
Deming con las etapas de mejora continua que son el planear, aplicar, verificar y
actuar; asi mismo estas etapas serdn medidas con los instrumentos establecidos
(formato de estudio de linea base, lista de capacitaciones, auditorias internas y los

planes de correccion).

= Dimensiones:
Estas dimensiones fueron enfocadas en las etapas del PHVA ya que este método
tiene enfocado una mejora continua con el ciclo de Deming (como lo observamos

en la figura 2), las cuales son:

Planear. Bedoya (2028), La ejecucion inicial debe documentarse y utilizarse como
base para la toma de discusiones y decisiones y el plan de trabajo anual, ya que la
planificacion es un paso inicial y un proceso que comienza esencialmente en las

primeras fases del despliegue del sistema. (p.95).

Hacer. Bedoya (2028), todo lo previsto durante la fase de planificacion se llevara a
cabo a lo largo de esta fase teniendo en cuenta la gestidn sanitaria, los peligros, los

riesgos y las amenazas. (p.131).

Verificar. Bedoya (2028), la verificacion es el procedimiento que establece las
causas de los desajustes y las medidas correctoras que deben adoptarse mediante
la medicion de determinados indicadores que permiten un analisis fidedigno de los
resultados en materia de SST (p.134).

Actuar. Bedoya (2028), Estas acciones son necesarias a la luz de las necesidades
identificadas y las intervenciones requeridas, teniendo en cuenta desde la
identificacion hasta la evaluacion de los planes de accion dentro del sistema de
seguridad (p.134).
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Figura 2. Ciclo PHVA para el SGSST
Fuente: (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2022)
Indicadores:

Porcentaje del Estudio de Linea Base.

Para medir el indicador, esta métrica se basa en la dimensién "Planear", se realizo
un estudio de linea base inicial en el pre-test, para saber en cuanto estamos en
cumplimiento de acuerdo a los requisitos minimos que nos exige la ley. Entonces
tendremos la relaciéon de n° requisitos de ley cumplidos sobre el n° total de
requisitos por ley, y este resultado multiplicado por 100, para hallar el porcentaje de

cumplimiento.

n° requisitos de ley cumplidos

% Cumplimiento del Estudio de Linea Base = x100

n° total requisitos de ley

Porcentaje de cumplimiento de capacitaciones.

Este indicador tiene como objetivo medir la dimension “Hacer” y busca determinar
el porcentaje de cumplimiento en cuanto a las capacitaciones que se vienen
realizando dentro de la empresa, el instrumento a utilizar son los registros de

capacitaciones y la formula a utilizar en la relacion que tiene el n° de capacitaciones
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realizadas sobre el n° total de capacitaciones planificadas y este resultado

multiplicarlo por 100.

n° capacitaciones realizadas 100

% Cumplimiento Capacitaciones = — — — X
n° total capacitaciones planificadas

Porcentaje de Cumplimiento de Auditorias.

La dimensién “Verificar” tiene como indicador al porcentaje de cumplimiento de las
auditorias y utilizaremos como instrumento de medicion los registros de auditorias
y para hallar la formula esta dada por la relacién de n° de auditorias ejecutadas,
sobre el n° total de auditorias planificas, multiplicados por 100.

o o n° auditorias ejecutadas
% Cumplimiento de Auditoria = — — x100
n° total de auditorias programadas

Porcentaje de plan de accion.

En este indicador esta basado en la dimension “Accién” y se buscar determinar el
porcentaje de cumplimiento de planes de accion, el instrumento a utilizar es el
registro de acciones preventivas y correctivas y esta formula se hallar con el n° de
planes de accién ejecutadas con relacion al n° total de planes de accion propuestos
multiplicandolos por cien.

n° de plan de acciones ejecutadas

% C limiento de plan de Accién = 100
o Cumplimiento de plan de Accion n° total de plan de acciones programadasX

= Escala de medicion:

Para el ciclo PHVA es de razon.
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VARIABLE DEPENDIENTE: Accidente de Trabajo.

» Definicion Conceptual.
Para (Henao Robledo, 2017, p.73) es un suceso que disminuye la calidad y/o la
productividad en las organizaciones y deterioran la salud de las personas que labo-

ran.

= Definicion Operacional.
Evento inesperado que provoca dafios negativos a las personas y estos se dividen
segun su gravedad como accidentes leves, incapacitantes y mortales y que estos
seran medidos con el instrumento de registro estadistico de accidentes para saber
el porcentaje de accidentes.

* Dimensiones:
Las dimensiones de esta variable son: accidentes leves, accidentes incapacitantes
y los accidentes mortales. Y de estas solo tomaremos las dos primeras ya que en
la empresa no se ha incurrido en un accidente de tipo mortal, es decir con perdida

di vida hasta el periodo de junio del 2023.

Accidentes Leves:

Evento en el que el lesionado descansa un poco tras la evaluacion médica y se
reincorpora al trabajo con normalidad lo antes posible al dia siguiente. (Ley 29783,
2016).

Accidentes Incapacitantes:

Segun la Ley 29783, es un suceso cuya lesion produce reposo, ausencia justificada
del trabajo y tratamiento como consecuencia de la evaluacion médica. El dia en
que ocurrio el accidente no sera considerado para fines estadisticos. Los

accidentes de trabajo pueden variar en gravedad desde:

Total, Temporal: cuando el accidente imposibilita a la victima el uso de su cuerpo;

hasta la recuperacion total, se le prestara asistencia médica.
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Parcial Permanente: Cuando un miembro, 6rgano o sus funciones se pierden

parcialmente como consecuencia de una lesion, se dice que es permanente parcial.

Total, Permanente: Cuando un accidente provoca la pérdida anatomica o el
funcionamiento del mismo, completa de un miembro del cuerpo u 6rgano no tengan
un funcionamiento normal, se dice que la pérdida es total y permanente. Y se

considera a partir de la mutilacion del dedo mefiique.

= Indicadores
indice de frecuencia de accidentes leves.

En este indicador de seguridad basado en la dimension de accidentes leves nos
permite para determinar la frecuencia de accidentes leves durante las 12 semanas
del periodo inicial (pre-test) y 12 semanas después (post-test) utilizando como
instrumento de medicion a los registros estadisticos de accidentes y esta dada entre
la relaciébn de n° de accidentes leves entre el total de horas hombres (H-H)
trabajadas y este resultado multiplicado por el factor de 200000 esto segun OSHA
(basado en 100 trabajadores) y ademas en la facturacion anual de la empresa.
n° de accidentes leves

indice de Frecuencia de Accidentes Leves = x200000
Total horas hombe

indice de severidad de accidentes incapacitantes.

En este indicador de seguridad basado en la dimensién de accidentes
incapacitantes nos permite determinar la severidad de accidentes incapacitantes
durante las 12 semanas del periodo inicial (pre-test) y 12 semanas después (post-
test) utilizando como instrumento de medicién a los registros estadisticos de
accidentes y esta dada entre la relacién de n° de dias perdidos entre el total de
horas hombres (H-H) trabajadas y este resultado multiplicado por el factor de
200000 esto segun OSHA (basado en 100 trabajadores) y ademas en la facturacion
anual de la empresa.
n° de dias perdidos

indice de Frecuencia de Accidentes Incapacitantes = x200000
Total horas hombe
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Escala de medicion.

La escala es de razon ya que es cuantificable.

3.3. POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO

3.3.1 Poblacion.
Para Hernandez y Mendoza (2018, p.199). Es una relacion de casos (personas o

elementos) que coinciden con especificaciones parecidas.

Para efecto de este estudio la poblacion seran los accidentes ocurridos en la
empresa en un periodo de 12 semanas (pre-test) de los meses de setiembre,
octubre y noviembre del afio 2022 y 12 semanas posteriores a la aplicacion (post-

test) de los meses de abril, mayo y junio del 2023.

= Criterio de inclusién: Seran incluidos todos los registros de accidentes que
nos proporciond el area de seguridad ocurridos durante los meses ya men-
cionados y ocurrieron en la jornada laboral, es decir los dias lunes a viernes
de 07:15 hasta las 17:25.

= Criterios de Exclusion: Los accidentes que no estan incluidos son aquellos
que ocurrieron fuera de la jornada laboral, es decir los dias que se hicieron

sobre tiempo (horas extras), sabados, domingos y feriados.

3.3.2 Muestra.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2018), se debe sacar una parte de la
poblacién para tener un conocimiento general de los hallazgos y establecer
estandares (p. 171). Si la poblacion de estudio es minuscula, se trata como una
muestra en la investigacion (p.17 2).

Mencionado entonces nuestra muestra sera igual a nuestra poblacién,
considerando las 12 semanas de un pre y un post test, es decir sera el total de

accidentes de cada periodo.
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3.3.3 Muestreo

Hernandez, Fernandez y Baptista (2018, p. 209) definen el muestreo como una

herramienta de investigacién cientifica cuya finalidad primordial es seleccionar qué

subconjunto de la poblacion debe ser examinado para extraer conclusiones sobre

dicha poblacion.

Se trata de una muestra de conveniencia no probabilistica porque la muestra es

idéntica a nuestra poblacion ya no se requiere muestreo.

3.3.4 Unidad de analisis.
Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2018, p. 208), "es el objeto a partir de ella

generar informacioén para el andlisis que se realizara en el estudio."

Los accidentes de trabajo seran el objeto de nuestro analisis, el cual se enfocaran

en cumplir los lineamientos de la Ley 29783 de normas de SST.

3.4.

Tabla 1. Técnica de recolecciéon de Datos

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Nivel exploratorio

Nivel descriptivo

Nivel correlacional

Nivel explicativo

Nivel predictivo

Técnica

. Entrevista

° Encuesta

Técnicas:

. Encuesta
e  Observacién

e Analisis documental

Técnicas:

. Encuesta

Técnicas:

- Observacion y en

analisis documental

Técnicas:

Observacion y en

analisis documental

° Instrumento:
Guia de entre-
vista.

. Cuestionario

Instrumentos:

e  Cuestionario
. Fisicos

. Documentales

Instrumento:

El cuestionario con

una escala Lickert

Instrumentos:

Fisicos y documen-

tales

Instrumentos:

Fisicos y documen-

tales

De

revision de documentos; asi como instrumentos fisicos y documental.

Fuente: Elaboracion Propia

acuerdo a nuestro nivel explicativo se utilizaria la técnica observacion y la
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Observacion directa, como lo sefiala Sanchez (2019, pag. 172), es el registro de
datos que recaba el investigador, siguiendo un plan tactico, con el fin de prevenir
fallas subjetivas o equivocos en los registros, dichas observaciones pueden ser:

a) Observacion participante

b) Observacion no participante

c) Observacién de campo

d) Observacién de laboratorio
Andlisis documental, El método mas habitual de recogida de informacion, segun
Sanchez (2019, p. 172) es la recogida de datos para un registro que posteriormente

los trasladaria a fichas técnicas.

Instrumentos de recoleccion de datos:
INSTRUMENTOS FISICOS:
» Céamara fotogréafica
= Celular
» Computadora de escritorio, la cual se utilizara para descargar la informacion

y ser analizadas.

INSTRUMENTOS DOCUMENTALES:
» Formato de evaluacion de linea base
» Registro de capacitaciones.
» Registro de auditorias
» Registro de acciones preventivas y correctivas.
» Registros de estadistico de accidentes.

Validez y Confiabilidad de los instrumentos.

» VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS.
Sanchez (2019, p. 194) La invalidez, que denota que algo no es valido y, por lo
tanto, indtil, es lo contrario de la validez, que es el atributo de un objeto que sirve

para medir una dimension determinada porque se hizo con ese fin.
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Validez de contenido
Esta validez de instrumento es cuando mide todos los aspectos del item de las

dimensiones que pretende evaluar, segun Sanchez (2019, p. 245).

En la Tabla 2 se presenta a los jueces de la validacion, en la tabla 3 los instrumentos

a utilizar y en la tabla 4 se aprecia la aceptacion de los instrumentos de cada juez.

Tabla 2. Relacién de jueces expertos

Jueces Docente Magister Pertenecia | Relevancia | Claridad
Juez A Roberto Farfan Martinez 4 4 4
Juez B Carlos Medina Sanchez 4 4 4
Juez C José Alfredo Izarra Boza 4 4 4

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 3 Puntaje de los jueces de los instrumentos de las variables

INSTRUMENTO DEL SGSST

Dimensidn ciclo Deming / Instrumentos Jlj:z JuBez Jucez
Planear Matrices IPERC 1 1 1
Aplicar Registros de charlas diarias de seguridad 1 1 1
Verificar Registro de inspecciones internas 1 1 1
Actuar Registro de acciones preventivas y correctivas 1 1 1
Acc. Leve . . . 1 1 1
- Registro estadistico de accidentes
Acc. Incapacitante 1 1 1

Fuente: Elaboracion propia
Consideraciones de los jueces:

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

Tabla 4 Resultado de la aceptacion de los jueces

h.‘e.z, Frecuencia Juez A Frecuencia Juez B Frecuencia Juez C
Opinidn
De acuerdo (1) 5 5 5
Desacuerdo (0) 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia
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Segun nuestra data obtenida por los jueces expertos nos queda llevar estos datos
al SPSS v27, y obtenemos las pruebas binomiales de cada uno de los jueces. Como
se aprecian en la taba 5, tabla 6 y tabla 7; para el juez A, el juez By el juez C

respectivamente.

+ PRUEBA BINOMIAL DE LOS INSTRUMENTOS PARA EL JUEZ A

Tabla 5. Resultado de la Prueba Binomial para el juez A
Prueba binomial

Significacion
Categoria N Prop. observada Prop. de prueba exacta (bilateral)
Juez A Opinion Grupo 1 De acuerdo 5 1,00 ,95 444
Grupo 2 Desacuerdo 0 0,0
Total 5 1,00

Fuente: Elaboracion propia

CONSIDERACIONES:
Grupo 1: El juez A si acepta la validez de los instrumentos para las variables.

Grupo 2: El juez A no acepta la validez de los instrumentos para las variables.

HIPOTESIS ESTADISTICA
HO: Los instrumentos estan validados por el Juez A siendo igual a 95%.

H1: Los instrumentos estan validados por el Juez A siendo diferente a 95%.

CRITERIO DE DECISION
No consideramos HO si Sig. <0.05, caso contrario aceptamos HO.

Entonces, dado que el resultado de la Sig.=0.444, entonces aceptamos HO.

CONCLUSION:

Los instrumentos de las variables estan validados por el Juez A en un 95%.
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* PRUEBA BINOMIAL DE LOS INSTRUMENTOS PARA EL JUEZB
Tabla 6 Resultado de la Prueba Binomial para el juez B

Prueba binomial

Significacion
Categoria N Prop. observada Prop. de prueba exacta (bilateral)
Juez B Opinion Grupo 1 De acuerdo 5 1,00 ,95 444
Grupo 2 Desacuerdo 0 0,0
Total 5 1,00

Fuente: Elaboracion propia

CONSIDERACIONES:
Grupo 1: El juez B si acepta la validez de los instrumentos para las variables.
Grupo 2: El juez B no acepta la validez de los instrumentos para las variables.

HIPOTESIS ESTADISTICA
HO: Los instrumentos estan validados por el Juez B siendo igual a 95%.
H1: Los instrumentos estan validados por el Juez B siendo diferente a 95%.

CRITERIO DE DECISION
No consideramos HO si Sig. <0.05, caso contrario aceptamos HO.
Entonces, dado que el resultado de la Sig.=0.444, entonces aceptamos HO.

CONCLUSION:

Los instrumentos de las variables estan validados por el Juez B en un 95%.
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+ PRUEBA BINOMIAL DE LOS INSTRUMENTOS PARA EL JUEZ C

Tabla 7 Resultado de la Prueba Binomial para el juez C
Prueba binomial

Significacion
Categoria N Prop. observada Prop. de prueba exacta (bilateral)
Juez C Opinién Grupo 1 De acuerdo 5 1,00 ,95 444
Grupo 2 Desacuerdo 0 0,0
Total 5 1,00

Fuente: Elaboracion propia

CONSIDERACIONES:
Grupo 1: El juez C si acepta la validez de los instrumentos para las variables.
Grupo 2: El juez C no acepta la validez de los instrumentos para las variables.

HIPOTESIS ESTADISTICA

HO: Los instrumentos estan validados por el Juez C siendo igual a 95%.

H1: Los instrumentos estan validados por el Juez C siendo diferente a 95%.
CRITERIO DE DECISION

No consideramos HO si Sig. <0.05, caso contrario aceptamos HO.

Entonces, dado que el resultado de la Sig.=0.444, entonces aceptamos HO.

CONCLUSION:

Los instrumentos de las variables estan validados por el Juez C en un 95%.

Conclusion final: hemos demostrado con las opiniones de los 3 jueces que
han pasado la prueba binomial, por tal motivo podemos asegurar que los
instrumentos de las variables (SGSST y Accidentes de Trabajo) tienen una

validez aceptable (95%).

Validez de constructo
Se considera que es el grado en que una medicion esta relacionada con otra medi-
cion, basada en hipétesis tedricas y conectada a constructos (conceptos) de medi-

cion, y realizada por tres profesores especialistas de la UCV.
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Segun Sanchez (2019, p.180), la validez de constructo pretende dar respuesta a la
pregunta: "¢ Hasta qué punto un instrumento mide realmente un rasgo o cualidad

definida?".

Validez de criterio

Define al instrumento de medicién validado en relacion con las normas tomadas en
consideracion para el desarrollo del trabajo de investigacion, tomando

referencialmente a la legislacion pertinente.

Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014, p. 202). afirman que la validez de criterio
se demuestra comparando los resultados de la aplicacion de un instrumento con

los resultados de un criterio externo diferente que pretende evaluar lo mismo.

= Confiabilidad de los instrumentos.

Los datos son recolectados de la misma empresa es decir los datos que se
recogieron para la construccion de nuestro estudio seran fidedignos. Pero a pesar
de ello la confiabilidad no se asume, sino se demuestra por ello estos datos lo

subiremos al SPSS se muestra en la tabla 8 y tabla 9.

Sanchez (2097, p. 182) lo define como el nivel de ausencia de errores en la
valoracién de una medida libre de errores. Es decir, los resultados de una

evaluacion diferente deben ser comparables.

Tabla 8 Resultado de la prueba de normalidad para la confiabilidad
PRUEBA DE NORMALIDAD

Kolmogorov-Smirnov@

Estadis-
tico gl Sig. gl Sig.

Diferencia Accidentes .0303 6 .090 6 111

Fuente: Elaboracidon propia
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Tabla 9 Resultado de la prueba emparejamiento para la confiabilidad

Prueba de muestras emparejadas
Kolmogorov-Smirnov?

Desviacién Media de error estan-

Media  Estandar dar gl Sig.

ACC_TEST -,50000 1,760668 ,71880 5 ,518
ACC_RETEST

Fuente: Elaboracién propia

Para demostrar la confiabilidad de los instrumentos utilizaremos la prueba test
retest, que es una técnica donde nos indica que debemos recabar los datos en dos
periodos distintos y en nuestro caso usaremos el mes de abril del 2022 y junio del
2022.

3.5. PROCEDIMIENTOS

Tras la autorizacion de la entidad privada para el desarrollo del estudio, éste pudo
ponerse en marcha. Tras recibir el visto bueno, se elabora la tesis utilizando las
herramientas a la muestra establecida antes de pasar al andlisis y sacar

conclusiones contrastando la discusién con el telén de fondo.

Situacién actual de la empresa.
Breve descripcion de la empresa.

Empresa de capital peruano decida al servicio de reparacion y mantenimiento de
bombas de inyeccion e inyectores, asi como sistema Common Rail y Scanner
automotriz, de todo tipo de vehiculos de motor a diésel. La empresa viene
realizando sus servicios desde el afilo 1998, teniendo como clientes a la flota de

vehiculos de la zona Lima-Este del transporte publico y privado.
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= Mision
Somos un equipo de trabajo que brinda servicios de mantenimiento preventivo y
correctivo a todo tipo de vehiculos, contamos con personal calificado para realizar

nuestras entregas con puntualidad, calidad y con seguridad laboral.
= Vision
Ser una empresa lider en mantenimiento y reparacion de vehiculos Lima

Metropolitana y las regios cercanas, siendo reconocidas por nuestros estandares

de calidad, puntualidad, superando las expectativas de los clientes.
= Valores:

Honestidad
Responsabilidad
Puntualidad
Calidad

respeto.
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Estructura de la empresa

GERENTE GENERAL

v

V

AREA ADMINISTRATIVO

v

AREA MECANICA

¥

AREA SST

v

v

v

ENCARGADO DE CON-
TABILIDAD

RECURSOS HUMANO

JEFE DE DEL AREA
DE MAESTRANZA

V

SECRETARIA

¥

FACTURACION
Y COBRANZAS

v

v

JEFE DEL AREA AU-
TOMOTRIZ

J

v

SUPERVISOR SST

ASIST. DE TORNERIA

ASISTENTE DEL AREA

Y MAESTRANZA DE MOTORES
TECNICOS TECNICOS
AYUDANTES AYUDANTES

Figura 3. Organigrama de la empresa
Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de flujo.

CLIENTE RECEPCION MECANICO MAESTRANZA

Inicia mecani-
zado

Llega con su Recibe y regis- Inicia repara-

vehiculo tra el vehiculo cion

Entrega de pie-

Diagnostica el éllevar a

problema maestranza?

zas al mecanico

Continuar con
reparaciones

* Cotiza el precio

Sl

¢Acepta?

Entrega de
auto al meca-
nico

NO

¢Mas pro-
blemas?

Cliente se re- Entrega de

tira auto al cliente Factura y cobra

Figura 4 Diagrama de Flujo del servicio vehicular
Fuente: Elaboracién propia
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Principales clientes
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Figura 5 Clientes la flota de Lima este
Fuente: Elaboracion propia
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Servicios que brinda la empresa

La empresa ofrece servicios de mantenimiento y reparacion de bombas inyeccion,

sistemas Common Rail y Scanner, y a su vez mantenimiento correctivo y preventivo

de componente mecanico, eléctrico o hidraulico utilizado en sistemas de motores

diésel y de gasoleo

Figura 6 Servicio de mantenimiento vehicular
Fuente: Elaboracion propia

Algunas definiciones de nuestro servicio:

Reparacion de Bombas de Inyeccidn. Se trata de un dispositivo que tiene
la capacidad de aumentar la presion del combustible a un nivel
suficientemente alto para que, al inyectarlo en el motor, esté suficientemente
atomizado, condicién necesaria para la ignicion espontanea, que es la base

del ciclo del motor diésel debido a la elevada temperatura de auto
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combustion. Este fluido suele estar presente en los sistemas de inyeccion de
combustible de los motores diésel, 0 mas raramente en los de gasolina u

otra combustion. Ademas, distribuyen la gasolina a los distintos cilindros.

Figura 7 Servicio de reparacion de Bomba de Inyeccion
Fuente: Elaboracidon propia

» Sistema Common Rail. Sistema de suministro de combustible para motores
de combustion interna en el que el combustible es dosificado por inyectores
bajo control electronico y distribuido a cada cilindro desde un rail comun.
Aunque a veces el término "Common rail* se utiliza principalmente para
referirse a los motores diésel, en realidad el sistema Common rail no es mas
gue una version diésel del concepto de funcionamiento del motor de

inyeccion electrdnica.
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Figura 8 Servicio de reparacion en Common Rail
Fuente: Autocasion.com

Scanner automotriz. Se trata de una herramienta cuyo objetivo principal es
identificar cualquier posible fallo en los componentes electronicos del coche,
concretamente aquellos que podrian estar causando una averia. La ventaja
de utilizar esta herramienta es que reduce significativamente el tiempo que
el vehiculo necesita para ser reparado, ya que evita que se hagan
diagnoésticos falsos y juicios erroneos cuando hay que cambiar un

componente.
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Figura 9 Servicio de Scanner
Fuente: Elaboracion propia

= Servicios de maestranza (torneado).

La empresa en el afio 2019 creo una nueva area de maestranza para optimizar los

tiempos en las entregas de la reparacion y/o fabricacion de los componentes.

Figura 10 Servicio de maestranza
Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de Operaciones de Procesos

Tabla 10 Resultado de tiempo del DOP para el area de maestranza (mecanizado)

Diagrama Num.: 1 Hoja NUm. de Resumen
Actividad Actual Propuesta | Economia
MECANIZADO DE PIEZAS EN TORNO CONVENCIONAL Operacién 10
Actividad: Fabricacion de poleas Transporte S
Método: Actual/Propuesto Espera -
Lugar: San Juan de Lurigancho Inspeccién 2
Operario (s): Fichan°: 1 Almacenamiento
Distancia en metros (con un minimo de 1.5m)
Descripcion Cant. Personal | Tiempo min. Distancia (m) O DSim[bSIO ;> v Responsable
Traslado de material del almacén al torno 1 10 - . Montacarguista
Afilado de herramientas 1 1 15 . Tornero
Inspeccién de materia prima (que no presente fisuras u otras anomalias) - 1 - . Tornero
Montaje de pieza (correcta sujecion de mordazas y pieza) - 13 - ' Tornero
Mecanizado de pieza - 90 - ‘ Tornero
Desmontaje de pieza del torno - 3 - ' Tornero
Traslado de pieza del torno al taladro radial - 1 5 . Montacarguista
Montaje de pieza (correcta sujecion de mordazas y pieza) 1 5 - . Fresador 1
Mecanizado de agujeros roscados - 15 - . Fresador 1
Desmontaje de pieza - 2 - ‘ Fresador 1
Traslado de pieza del taladro radial a la mortaja dora - 1 2 . Montacarguista
Montaje de pieza (correcta sujecion de mordazas y pieza) 1 5 - . Fresador 2
Mecanizado de canal chavetero - 35 - . Fresador 2
Desmontaje de pieza - 3 - . Fresador 2
Traslado de pieza a la mesa de control de calidad - 1 10 . Montacarguista
Inspeccion de las medidas segun plano 1 15 - ‘ Control de Calidad
Traslado al almacén - 1 12 . Montacarguista
Almacenaje hasta su requerimiento 1 8 - . Almacenero
Total 5 210 44

Fuente: Elaboracion propia
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= Descripcion del area en estudio.

La empresa viene ejerciendo sus actividades desde el afio 1998, teniendo como
area principal el administrativo y el taller de automotriz (figura 12), y en esta ultima
area cuando se necesita reparar o fabricar uno de los componentes siempre hubo
una tercerizacion los servicios a empresas que brindan servicio de maestranza, y
algunas veces dichos servicios se demoraban en entregarnos. Desde ese punto de
vista la empresa tomo la decision en el afio 2019 de implementar un taller de
maestranza (figura 11), que nos ayude a facilitar con nuestros servicios con la
reparacion o fabricacion de los distintos componentes de las bombas. Desde que
se implementé este nuevo taller y en conjunto con el taller de automotriz se

combinaron para asi nacer una nueva area denominada como el area de mecanica.

Figura 11 Area de maestranza
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 12 Area de ensamble de bombas de inyeccion
Fuente: Elaboracidon propia

PROBLEMATICA DENTRO DE LA EMPRESA.

En la empresa en estudio tiene implementado el SGSST, pero de una manera
deficiente y esto hace que se genera los accidentes de trabajo, los cuales son muy
frecuentes sobre todo en el &rea de mecanica. Se logr6 evidenciar que las faltas de
capacitaciones, los actos inseguros, las herramientas inadecuadas generan que el
personal no identifigue correctamente a los peligros que estan expuestos. Por
consiguiente, se procedio a realizar el diagrama Ishikawa con el método de las 6M,
para determinar las causas que regeneran los accidentes dentro de la empresa,
posteriormente se elaboré el diagrama de Pareto para conocer la jerarquizacion de
las principales causas que se presentan con mayor frecuencia y por lo tanto deben
corregirse con prioridad, este diagrama nos logré determinar que las causas son la
desactualizacién de un diagndstico de un estudio de linea base, la desactualizacién
de la matriz IPERC base y continuo (ya que desde su creacion permanecié como
una “fotografia” sin cambios algunos, a pesar de los accidentes y la implementacion
del taller de maestranza), ausencia de capacitaciones, ausencia de procedimientos
escritos de trabajos (PETS), actos inseguros, condiciones inseguras, exceso de
confianza, equipos sin mantenimiento, la ausencia de EPP y la ausencia de orden

y limpieza.
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Recoleccion de informaciéon de datos PRE TEST

» Desactualizacién de un Estudio de Linea Base. Para una mejor aplicacion

del SGSST la empresa requiere un nuevo estudio de linea base de manera

primordial para determinar en qué situacion se encuentra con respecto a los

requerimientos que exige la ley peruana en cuanto a los procedimientos para

asegurar que los trabajadores se sientas seguros al realizar sus trabajos.

1. Compromiso e Involucramiento

ITEMS EN LISTA SL NO ITEMS EVALUADOS
10 1 8 9
11% 89%
—
2. Politica de seguridad y salud ocupacional
TTEMS EN LISTA 51 NO IIEMS EVALUADOS
13 3 9 12
250% 75%
3. Planeamiento y aplicacion
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
17 13 4 17
76% 24%
4. Implementacion y operacion
ITEMS EN LISTA SL NO ITEMS EVALUADOS
26 20 3 24
83% 17%
5. Evaluacion Normativa
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
10 2 5 7
29% 71%
6. Verificacion
ITEMS EN LISTA SL NO ITEMS EVALUADOS
23 1 (1) 1
100% 0%
7. Control de informacion y documentos
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
19 2 17
11% 89%
8. Revision por la direccién
ITEMS EN LISTA SL NO ITEMS EVALUADOS
7 7 (1) 7
100% 0%
—
TOTAL GENERAL DE ITEMS 26 100.00%
ITEMS SI 49 51.04Y
LIEMS NO 47 48.06%
| INSIRUCTIVO; |
1.- Solamente insertar informacion en los casileros INFERIORES de los cuadros SI, NO.
2.- La sumatoria final en El casilero de ITEMS EVALUADOS de la derecha deben ser iguales en comparacion con el cuadro ITEMS EN LISTA por ser el total de
preguntas de evaluacion en el presente documento, es decir deben coincidir. Si no coinciden verificar nuevamente los datos en los casileros de SI, NO.
SIS ELAN DEACCION | L
MENOR O IGUAL A 60% DESAPROBADO / SANCION GRAVE Rearmar su sistema de gestion. Consolidar procedimientos, metodos y registros
ENTRE 61 A 70% DESAPROBADO / SANCION BAJA Revisar y mejorar lo desarrollado. Mejorar las evidencias
ENTRE 71 A 80% APROBADO / MEJORAR ESTANDARES Actualiza listas maestras y difusion
ENTRE 81 A 100% APROBADO Mantener el estandar de SST
ESTATUS

Figura 13 Puntaje total inicial PRE-TEST
Fuente: La empresa en estudio

Como se aprecia en la figura 13, el resultado de nuestro diagnadstico inicial en la

empresa tenemos como un resultado de 51.04% de cumplimiento y segun la tabla

gue nos da el MTPE este resultado es desaprobatorio con sancién grave y nos

proponen rearmar el sistema de gestion, controlar procedimientos, métodos y

registros.

46



= Desactualizacién de una Matriz IPERC.

La empresa tiene su matriz IPERC base como si fuese una foto tomada, ya que

desde que se implementd no ha tenido una actualizacion como lo requiere la ley

(una vez al afo o la actualizacion cuando sea requerido), por la cual los

trabajadores no logran identifican los peligros correctamente a los que estan

expuestos, a los riesgos que interactian y que controles deberdn de ejecutar.
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ISERVICIO: PARTICIPANTES,{Sois, Isaar Pérez, Maurcio Lazn, Rodiigo Avear, Mamog
Vitaure, iz Nufor Caros Vadebento, Persorel e Tl g{“‘gﬁ"& CARLIS CONCHA B
vadniristacién, CPHYS
FECHAREWSION: JEFE DEAREA Caros Efueta  Rodigo Cruentes / Sergin Cotranea
PROKINA FECHA REVISIONE I REWSHENE ]
ACTIVIDAD EV. RIESGO N EV.RESGORES. f
i NATURALEZADE |  CONTROLES NEDDASDE IDENTFICACION FRECUENCIA | RESPONSABLE NEDDA
E VLY Il e e e IRE LALESION EXSTENTES P CWE'DE CONTROL FLLIE L NORHATIVAVIGENTE | CONTROL [E CONTROL
NoRudina (NR) IRIESGO Rl
Uso de hemamientas manuzles Gaipeady por Cortysin hendas e e 2|2 ligeciinde Decrelo Supremo 534 Anuzd Jefe de Taler
. Stipead p . Taagator sy Hemamisnizs manuaks 0 Slpeno =3 " N
Usa de gaia manual o _ . Charla de nduceidn e N - N i
Jr—— Sotreesfiemn Lumbaga e 2|2 Aplcacion quiaMuC |1 Ley 20001, DS M B3 And Prevancidn de Riesgos
) Gttt s | DecoSupeno®® | Amd | Jfeds Cpacacn
Usp de gz manual o (Chata o nduezin g R e evarte
‘Afrapado por Fractura, conlusié 213 [}
elementos de leyarte ezt e Inspeciinde equios
— 1 Decrelo Supremo 504 Menzual Encanady de area
Wonksje § desmontaje de R e arte
el Apicanite presar And Preiendidn d Riezgos
Charfainducziin
. 5 . I Decreto Suprem 534
\so de pisula meumética uso|  Exposicitn anido - Lesidn acisiica | rabadar oewn, 2l § Obszevaciin de uso de 1 g el s deTalr
e mufipicadar de fleza Sobreesfienn Lumbaga Eriregade EPF de N EPF; fonos; puanies N
‘atuendo d nesgs
Aplcaciin quiaWC Hpliaoin MMC A Prevendin de Riesgos
Desorden Caitiaa mesro rivel Carfusiin Chafa e hdeding HH Ingench teocteny | Decrefo Suprema 54 | Trimesiid Encagedo de are
rabgatar rueio asen
. o . Chartads nductidn Ingpecidn pisy o -
s de duchas R Pisaresbdadzn Caitaa msmorivel | Fractua, contuside [ee— 2|2 . Decrefo Supremo 334 Triresird Jefe detaler
Dot fores Decrelo Supremo 534 Semesiral Encargady de arsa
Trinsotaler 0 Stpremo -3 . e e e
" . P
it g vecics R E”""‘ff;:'r;'ffa’" Al Fracr, ot ”:Laqu';r’rﬁsf]” HE 1
N Enfrega Rapa e
Trahalo con elemeny Decrsto Supemo 594 | Catavez RRAH
refleclante:
Golpeada por, cortacko con Chatade ndiciing (Obsenationes deuse
Uso de hemamientas manuales | elementos cotantes o Cortes, corfusines ;an I 2 adecuatn de Decreto Suprem 534 Anid Jefe deTalkr
punzatzs & hermamientas manuaks
Chaainduodin 3 Taler iesgos eéiricns A Jefe de Capadiaciin
rabaoe nugh,
s dz hemamienias elécincas | Contacto con energia el Qumas | Edrga e EPP de HE] § 1|2 Decrefo Suprema 534
édncas acuerdo al fiesgo,
Uso de equpes o2 [H—
vante: g2tz otees| Heraintas e Mensual Jefe deTaler
Repararidn o t3a e Charlz usn de equips. . .
cambins Gfermcies R . e Anud Jefe de Capacaciin
v 3“"";";:1’”“”'"”“ Argatopyr | P s 23| s
; Charta de nducsion Inspecciin de equipos: - .
[ S brte 113 Decreto Supremo 594 Mensual Encarady de area
Taller mecinico . S
Lot Enmgﬂigiﬂm' il SobreesiEn Lumbags 2 Aplcacin quiaMNC A Prevenin d Riesgos
Chagusd de equipos: A " ;
Charlainduocidn 3 — o Anud Jefz de Capanitaciin
Tesdetoelveninty | Amapatopor | Fchrs cosin QE:‘;';%:E”P;?E BB ) 1 b yeremedates
= Inspecciin de equipos. ales 1 7
s fesgo a cc—l;iam: " priesonals BT4 | yaney Encangan de aea

47



Ley accidentes dal
Goluate por Comstin | s inouceiin HE Eepw—1F e I Jot datater
trasagdor nusvo, profzionsies
Trsbaos sevajogal vaniosa e
acumn s nasges
Prosecin ontsss | Losnoeue | | oossnatn g0 1| e e
Grarainauedn s
Propeccinsetuns | Lesénocuse | tassader e |+ | (2|2 Osserisaiy de s e i sete o T
Montar y 9esMONtar Mator Erkrega de EPP de 12 Decreto Suprema 504
Regaaion ae matuss o | Usos saugos e [
e ® Gobeate gor Fradur, conkaion [ % 298 Hp Uenms Encargaco de wres
Jr— — - cacén guiamiic |1 . i [ —
Sotreent Lumeag e 22 sptcacin guiamuic | 1] 2 Loy 20001, 03383 st E e Rl
Usode squbo s levani: Gita nars inasecin Chana s dé Equipos | 4 4 Decreto Suprema 554 Anual Jete o2 Capadlackn
Steces . asaadr nowvs, | . e lanie
Arapadopor it lrachura Entraga 0¢ EPP de 2l U Inspeccin de equipes.
e o 7 o oot dv v [ 3 Dorto Supremo 54 | Menaua Encargado de rea
wage por ontusiin inspac ans e de Tater
Getpenze p com ‘Chana ingucckin Hemaimientas marmiaks o Jere e T
rasaador nowes, | .
Usode hemamertas marusies St oo, Hp 2 o -
Conladiocon eemeniss | |ioises co acumto 3 nsg0s Ossenacitn de uso de - Jp—
toon o [e— e At seie e Tate
Charainsuccidn o
Peranenls | Prevencin te Rissaos
Lavson s pazas Waniguacén de sussnces I - acands nosen, || sapnad I
‘mecinicas. R peagroms. Contact: o Demathis. Ertrega de EFP de HE] L] UKl Decreto Supr 5
acumnda s nescas
Trservatin 5 Uan 0% g pr—
i
ot velooaad 675 Permaneriz Encargai GPE
| taainsucaen | . . -
conauzain [ Fraeurs. csonsn | Chia nducdin 2ol 8 [ cumomemenn |0 Loy 50 vansen 10230 . [
aatenma
temeno. 1R
Oferanins actases
(mparacin oe cam ob cambios sagin mairc ‘sagin maiz ‘sogin matsia HE " sognmar [1]3 Ap— segin matiz ‘segiin makrz
an e
casicricd  Quemaas | Chainauccidn | . P -
™ daratiss | Chars o 2 epecdnge |4 5 Decretn Suprema 534 At see e pais
} R [,
gua 3 prasén Proyecatn aa s Lssin ocuiar | tranaater nusve, @ ik EE Dacrsts Suprems 534 st J3te 08 patio
Etieca s EPP i
Zena e taaco "
apicaciin guis
Leyz00ss s Pravancin se Riegos
e s Ratacsia st
§ Egoseitn s aconss urs wasandsenosen, [ [
Traba 4 1 iempece vioieta CueMatiras s £ g oo EFF da B [e———TE R oaris Prevanciin e Riesgos
acubio0 31 18300 P
Sssanaciin o 13
i e At Jr—
Martenciin- reparané serebgeante S mioscacisn | Chasinauccidn | . s b de datosce et upremn — rmnciin e esgoe
Qe BfE ACHNNIOCNABEY Gas rekigerani Expos ks s @ LETEL ) 2 80uidad 12 Decrets Sup = Fe e e i de Risg
Tater s "
Reparavanes . Osservaciin aeuso ds p .
Jopseanie: Uso 08 nemsmemas marusles| Gaeass por Comusén | Chans inaucein 2 ERE UE! Decrate Suprew 5 semassl 28 Lot
; p— Trapeodin ey
ol de malraes  dlererls|  Golpaadporcaida de ) Charsinaucatn | . .
P P Connusin,nansss | Sainducin z [ o Tl Ju18 04 Bodaa
lsedes
T — Jr— — . cacén quialuC: |1 . i I —
Wanejo manual de ca: Sotreent Lumeag s 2 aptcacin guiamuic 1] 3 Loy 20001, 03383 st E e Rl
macenamient o — ata s s datos e
Bodeya 25 e ® Waniulacién de susncis e nowe e Al Prevancén e Rissgos
Contacts con cuimeas Dematns HE segumoas 2 Bacrets Supremo 554
et Ertiegs st £PF e e T
acumto 3 nsg0s s v e 30 00nn
Trapezatn oSy
Comsitn, | Cransinaucaidn | -
Desuaen Cait s misna el Sowsin, | ghansiacain 2 Wl E Tomestea 11t 0eBodeca
retsries
uso. Buemaauras il 2 mmapaccidn & 1 Decretn Supremo 534 Menmal Jete ae Camacens
. | s mavcen Cratadricie e | Al Breuancitn ds Rlspus
Trstaion de sobschrae cons s s e, 2 i Gecreto Supearo £80
Shorrin 8 nesons S E [ES— e R—,
¢ ocupacsnst arun e
mce i o i L3 Oneste ucetin TG G e 90 uando correspondal afe T ocer
Gormeria Poparas camoceriss Trabap en afura Caida 3 dstinko nivel Contusion, frackera | trabajpdor rueve, | * 2|3 L3 Dacrelo Supramo taa | CUEd — Sofe de Ca -
Entieos o E57 TapaEhin 5 £
(b seguriass y [T ———
Charla induccion s usa y maneje o | | Anual Jete oe Cagactaciin
nemas Contactacon caor uemaou | Cramimascain ||, [y e " [—
ack inapaccien o TIETT LT Prgvancin 06 N8 sa0s
P —— —— —— el e Guseriacin seusn o | 5 ——Te J—
Erarega n co o
Paovsisaze o s wiame e | Fracen cominsn | s et [T e T o
mctocon eiemenos raapa e Entrega e €57 Cadaver o
o g s e e | COMSAS S SRS | sy | 3B e 2 o suprarmo sas
s sl s
Adminisiracicn  Tabsr Asea de aficha r taller 3 e mpp— Con nace OV | | Taw | Frevencion oo Fege: |
[ — e e 2 Aelcackn ouls L —— o p———
Chata et Crans noi de e e
arunl [E—
s 2 st IS | onta o com s raats | ravapameees. || pran et Sugeane
ez a) “ . preemast Ertrega e EPP os 2 Cecruic Suprarms 604
oerso 3l esgia el [ —
Fata s humnacin i a Cortuatn | _coemmestn [ |3 Dcrate Supraro 504 el Frevancin i Rl
Sesraara | s | -
™ e | Chura I 2 Dacretc Suprarmo S04 el [ —
orena [N —— " Iocandapor sosracaga o | R e — R N
finea mécxics aajador muve anual Jats 3 Capachacitn
o Moo epetmna | rennn Cranminaeetn . Apcain et |1 crets Supeemo s e Prevenciin o Risgos
Crart mucain 3 .
P [ —— o mesins | T N — | —
casn simczse " s R I PY .
B L L [ Ry connotorcacia | | ecrets supeemo s e e
[—— — Gopesto Fracues o |2 Estacionamiartz
FE—— " e d b scsatsan, sanaanes, |1 Loy 0 e 12290 o pr—
ayack ihaminaci o
anst nacs ol ss B — Carcn 8 e o Cartusn 1 1=
e enasm G e G et s | | caaaver e o Gopactacin
E— [ [— Caitaa msmanivel | Frachen, contsén | Mo anstaconirt [ | |2 e indecties | cadavar et e Casactacin
Admesrsciin. T | sescs s caona nasn "
Ao s por ractuns, contis . Crarts mducain 3 fe 36 Cagacitach
conauears [e— Fraciues, comntn 2|2 crarignaiing 4| o -
P p—
Tranages en d icién & nesgos \userasmo lasceal vignano3 oe nesgos resnceto de viience
RE—— aros o ot Wrmnor e " Exposcin s sesges | Aussndsro boc | iy ety contes 2|a sevmtanca ot esgos || Paascionk i - Prevancin on g
2 emeres Sacommane o sk, nel sz oo
&5 o e T T e o 1o reparaci & P
2 Tods Instalacitn dters contar con Senldica Siquente
2 Vi de evactitn
) Saidas e emergencia
)
au Sreim, equapos. wesgas prepeo de s actvdad
€] vim e Trdnsao
1) Areas
91 Zores oo Sepuicas
™ Rea
1 ndice Fadacion U

Figura 14 Matriz IPERC inicial
Fuente: La empresa en estudio

= Ausencia de capacitaciones.

Los técnicos del area de mecanica desconocen temas de SST exponiéndose asi a
lesionarse fisicamente, por consiguiente, se exponen a los diferentes accidentes
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leves y accidentes incapacitantes. Teniendo asi un exceso de confianza en realizar

sus trabajos.

Figura 15 Falta de Capacitaciones
Fuente: Elaboracion propia

= Ausenciade Procedimientos Escrito de Trabajo Seguro (PETS).

La empresa no cuenta con procedimientos de los distintos trabajos que se realiza
en la empresa y esto hace que se convierta en una de las causas que generen los

accidentes.

PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO
FP-COR-S1B-04.09-01
1

NOMBRE DEL PETS

I UNIDAD
|ires. [versisn: MINERA
cadige: |Pagina: 4P

PERSONAL

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

EQUIPOS / HERRAMIENTAS / MATERIALES

PROCEDIMIENTO

5. RESTRICCIONES

REVIEASO POR REVIBATD POR: APROBADS POR;

oE CERENTE OE UNDAD

FECHADE APROBASION

Figura 16 Falta de PETS
Fuente: Elaboracion propia
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Condiciones inseguras.
En la planta no cuenta con un piso de concreto adecuado ya que presenta grietas
y desniveles que cuando se realizan los trabajos rutinarios muchas veces ocasiona

accidentes por el traslado de herramientas o algin componente a reparar.

Figura 17 Pisos agrietados y desnivelados
Fuente: Elaboracion propia
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= Actos Inseguros.

El acto inseguro por parte del personal operativo se viene dando de manera
seguida, pero a su vez se evidencio que también los supervisores comenten actos
inseguros, en la imagen se aprecia que un supervisor cambia la iluminacion en el
area de mecanica (maestranza) subido en la parte delantera del montacargas sin

una base fija o arnés de seguridad. Lo recomendable es utilizar una escalera tijera.

R

Figura 18 cambio de lluminacién del torno # 3
Fuente: Elaboracion propia
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» Exceso de confianza.
Algunos trabajadores que viene laborando afios, tienen ese exceso de confianza y
esta es una de las causas que conllevan a los accidentes, en la imagen se muestra
al lado derecho que usan el gato hidraulico que tiene menos tonelaje de levante

que tiene la imagen izquierda, para vehiculos mas pesado de 2 toneladas.

| / O T

Figura 19 Uso inadecuado del gato hidraulico
Fuente: Elaboracidon propia

» Equipos sin Mantenimientos.

Otra de las causas que se suma a los accidentes es la falta de mantenimientos a
algunos equipos que se usa diariamente para brindar un buen servicio a los
clientes, tal como se ve en la imagen unos de los tornos paralelos al lado izquierdo
la necesidad de manteniendo ya que el trabajador podria quedar atrapado ya que
este equipo trabaja de manera rotativa su cabezal y en la parte derecha el banco
de prueba que genera mucho ruido y no esta anclado correctamente hacia el piso
y el gato hidraulico defectuoso.

Figura 20 Equipos sin mantenimientos
Fuente: Elaboracién propia
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= Ausenciade EPP (Equipos de Proteccion Personal)

Los trabajadores realizan sus actividades diarias sin EPP’s, exponiéndose a los
diversos riesgos que pueden afectar a su integridad fisica ya que la empresa no le

han otorgado los EPP’s adecuados como se aprecia en las imagenes no utilizan

los guantes.

Figura 21 Ausencia de guantes al realizar los trabajos
Fuente: Elaboracién propia

= Ausenciade ordeny limpieza.

Se detectd que al momento de realizar los trabajadores sus actividades el desorden
casi siempre esta presente en sus areas de trabajo.

Figura 22 Desorden en el taller de mecéanica y ensamble
Fuente: Elaboracion propia
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Resultados en el periodo PRES-TEST de las variables independiente (SGSST)

y dependiente (Accidentes de trabajo)

Variable Independiente PRES-TEST (SGSST).

= Dimension Planificar:

n°requisitos de ley cumplidos

x100

% Cumplimiento del Estudio de Linea Base = —
n° total de requisitos de ley

73
%CELB = 124 x100

%CELB = 58.87%

Cumplimiento PRE-TEST Linea Base

b
g
. 125
2 100
(5]
g
v
2 50
S 25
o
0
M Series1 73 124
M Series2 58.87% 100%

Porcentaje de Cumplimiento

Figura 23 porcentaje desaprobatorio del estudio Linea Base
Fuente: Elaboracion propia

En la figura 23 el resultado obtenido fue de 58.87% y de acuerdo al MTPE los que
obtengan menos de 60% estan desaprobados con una sancién grave y que deben
de solucionar rearmando el sistema de gestion, consolidando procedimientos,

meétodos y registros. En la tabla 12 se observa los items evaluados.
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Tabla 11 Resultado de los items del diagnéstico inicial de Linea Base

. REGISTRODELESTUDIOLINEABASE

items Descripcion Sj::::;;:g: ESfaqbl:::clitcTcs)s % Cumplimiento

1 | Principios 5 10 50%
2 | Politicas 1 5 20%
3 | Direccién 1 2 50%
4 | Lliderazgo 2 2 100%
5 | Organizacion 0 3 0%

6 |competencia 0 1 0%

7 | Diagnostico 3 3 100%
8 | Planeamiento para el IPERC 6 6 100%
9 | Objetivos 1 2 50%
10 |Programa de SST 3 6 50%
11 |Estructuray responsabilidades 6 7 86%
12 | Capacitacion 7 9 78%
13 | Medidas de prevencién 1 1 100%
14 | Preparacion de respuestas ante emergencias 4 4 100%
15 | Contratistas, subcontratistas de servicios 1 2 50%
16 | Consulta y comunicacion 1 3 33%
17 | Registros legales y de otro tipo 7 10 70%
18 | Supervisidn, monitoreo y seguimiento 1 3 33%
19 |Salud en el trabajo 1 3 33%
20 |Accidentes, no conformidades y acciones 1 5 20%
21 |Investigacidon de accidentes 2 4 50%
22 | Control de operaciones 1 2 50%
23 | Gestién de cambio 0 1 0%

24 | Auditorias 2 4 50%
25 | Documentos 4 7 57%
26 | Control de la documentacién y datos 2 2 100%
27 | Gestidn de riesgos 6 10 60%
28 | Gestidn de la mejora continua 4 7 57%

TOTAL 73 124 58.87%

Fuente: Elaboracidon propia

= Dimensién Hacer:

n° capacitaciones realizadas

% Cumplimiento de Capacidades = — — x100
n° total capacitaciones planificadas

%CC = 12 100
T

%CC = 48.00%
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Cumplimiento en Capacitaciones

30
24
18
12
6
0

Total Capacitaciones

1 3
W Series1 12 25

W12 25 48.00% 100%

Porcentaje de Cumplimiento

Figura 24 Porcentajes de capacitaciones realizadas en el PRE-TEST
Fuente: Elaboracion propia

En el periodo del pre-test se verifico a traveés de los registros de capacitaciones
(véase en la tabla 13) solo se realizaron 12 de ellas de un total programado de 25,

dando como porcentaje de cumplimiento de 48.00%.

Tabla 12 Resultado de los items de las capacitaciones pre-test

REGISTRO DE CAPACITACIONES EN TEMAS DE SEGURIDAD ‘

‘ L Capacitaciones | Capacitaciones L
ltems Descripcion ] % Cumplimiento
ejecutadas programadas
1 |Induccién sobre la importancia en SGSST 1 1 100%
2 | Condiciones inseguras 1 2 50%
3 | Actosinseguros 1 2 50%
4 | Herramientas manuales y de poder 2 2 100%
5 | Reportes de accidentes e incidentes 1 3 33%
6 |Equipos de Proteccién Personal 0 1 0%
7 | Matriz IPERC 0 1 0%
8 | Levantamientos de cargas 3 3 100%
9 |Segregacion de residuos 2 3 67%
10 |Riesgos eléctricos 0 2 0%
11 | Estrés Laboral 0 3 0%

56



12 | Respuestas de emergencia 1 100%
13 | Ergonomia 0 0%
TOTAL 12 25 48.00%

= Dimensién Verificar:

n° auditorias ejecutadas

% Cumplimiento de Auditoria =

8
0 -
%CA 11 x100

%CA =72.73%

Cumplimiento de auditorias internas

F: 12
2 9
3
I 6
8 3
©
0
M Seriesl 8
m811 72.73%

Porcentaje de Cumplimiento

Figura 25 Porcentaje de auditorias realizadas en el pre-test
Fuente: Elaboracion propia

11
100%

n° total de auditorias programadas

Fuente: Elaboracién propia

Como uno de los objetivos de la empresa fue realizar auditorias internas de manera

semanal para poder supervisar de la mejor manera en que no incurran en no

conformidades y de la ocurrencia de estos se presenta a gerencia para que tomes

las mejores decisiones para que no vuelvan a pasar. En el periodo del pre-test se

previé un total de 11 auditorias cada viernes de cada semana, pero solo se
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realizaron 8 auditorias en ese periodo, obteniendo asi solo un 72.73% de

cumplimiento, como lo muestra la figura 25.

= Dimensién Actuar:

o N n° planes de acciones ejecutadas
%Cumplimiento de Plan de Accion = —; _ x100
n° total de acciones programadas

9
%CPA = 18 x100

%CPA = 50.00%

Cumplimiento de planes de accion

16
12
8
4
0

Planes Ejecutados

M Seriesl 9 18
m9o18 50.00% 100%

Porcentaje de Cumplimiento

Figura 26 Porcentaje de cumplimiento de planes de accion en pre-test
Fuente: Elaboracion propia

Después de las auditorias que realizo el area de seguridad presenta a gerencia las
no conformidades encontradas en la empresa y queda en la gerencia subsanarla
para cuando en la préxima auditoria ya deben de estar solucionadas. En la tabla 13
se muestra el total (18) de no conformidades detectadas, la gerencia atendi6 solo
soluciono 9 de ellas, obteniendo asi un 50.00% de cumplimiento en los planes de

accion por parte de la empresa (véase en la figura 26).
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Tabla 13 Resultados de los items de los planes de accion por parte de la gerencia

REGISTRO DE PLAN DE ACCION DE MEDIDAS CORRECTIVAS

iterns Descripcion PIa!'l de accién | Plan de accién % ‘
ejecutadas programadas Cumplimiento
1 | Actualizar el diagnostico de Linea Base 0 1 0%
2 | Actualizar la Matriz IPERRC 0 1 0%
3 | Seleccionar y eliminar herramientas inadecuadas 1 3 33%
4 | Compra de herramientas estandarizadas 1 1 100%
5 |Compray entrega de EPP’s 0 1 0%
6 | Mantenimiento correctivo de equipos 1 2 50%
7 | Desarrollar mantenimiento preventivo de equipos 3 5 60%
8 |Programacién de ordeny limpieza 2 3 67%
9 |Instalacion de iluminarias en maquinas 1 1 100%
TOTAL 9 18 50.00%

Fuente: Elaboracion propia

Variable Dependiente: Accidentes de trabajo
= Dimension: Accidentes leves

. n° accidentes leves
Indice de frecuencia de Accidentes Leves = x200000
Total horas hombre

IFAL = x200000

9384

IFAL = 1620

Aplicando la formula del indice de frecuencia, en la cual tenemos un total de 76
accidentes leves en el periodo del pre-test y con un total de 9384 horas trabajadas
en el mismo periodo haciendo una relacion entre ellos y multiplicandolo por el factor
de 200000, nos da como resultado de 1619, que nos indica que hemos tenido 1620
accidentes por cada doscientas mil horas hombre trabajadas en el periodo pre-test.
Los detalles de los datos mencionados lineas arriba se aprecian en la tabla 14, asi

mismo la frecuencia se puede observar en la figura 26.
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Tabla 14 Resultado de los accidentes leves ocurridos en el periodo pre-test

Registro de Accidentes LEVES ocurridos en una empresa automotriz en el periodo del PRE-TEST

ACCIDENTE HORAS
SEMANAS FECHA LEVE HOMBRE ACUMULADO | INDICE FRECUENCIA
Semana 1l 5/09/2022 - 09/09/2022 5 782 5 1279
Semana 2 12/09/2022 - 16/09/2022 6 782 11 1535
Semana 3 19/09/2022 - 23/09/2022 7 782 18 1790
Semana 4 26/09/2022 - 30/09/2022 6 782 24 1535
Semana 5 3/10/2023 - 07/10/2022 6 782 30 1535
Semana 6 10/10/2022 - 14/10/2022 8 782 38 2046
Semana 7 17/10/2022 - 21/10/2022 7 782 45 1790
Semana 8 24/10/2022 - 28/10/2022 4 782 49 1023
Semana 9 31/10/2022 - 04/11/2022 5 782 54 1279
Semana 10 07/11/2022 - 11/11/2022 5 782 59 1279
Semana 11 14/11/2022 - 18/11/2022 10 782 69 2558
Semana 12 21/11/2022 - 25/11/2022 7 782 76 1790
Total PRE TEST 76 9384 478 1620

Fuente: La empresa en estudio

ACCIDENTE LEVE

Mumero de accidentes
LAl
&,
-2
[= ¢
("]
[* g ]

16/09/2022
19/09/2022 -
23/09/2022
26/09/2022
30/09/2022
3/10/2023
07/10/2022
10/10/2022 -
14/10/2022
17/10/2022 -
21/10/2022
24/10/2022 -
28/10/2022
31/10/2022 -
04/11/2022
07/11/2022 -
11/11/2022
14/11/2022
18/11/2022
21/11/2022 -
25/11/2022

5/09/2022 -
0s/09/2022
12/09/2022 -

SemanaSemanaSemanaSemanaSemanaSemanaSemanaSemanaSemanaSemanaSemanaSemana
1 2 3 4 9 6 ! 3 9 10 11 12

Figura 27 Frecuencias de accidentes leves PRE-TEST
Fuente: Elaboracién propia
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= Dimensidn: Accidentes Incapacitantes

Indice de Severidad de Accidentes Incapacitantes =

ISAI =

57
2 x200000

ISAI = 1215

n° dias perdidos

Total horas hombres

x200000

Aplicando la férmula del indice de severidad, en la cual tenemos un total de 57 dias

perdidos en el periodo del pre-test y con un total de 9384 horas trabajadas en el

mismo periodo haciendo una relacién entre ellos y multiplicandolo por el factor de

200000, nos da como resultado de 1215, que nos indica hemos tenido 1215 dias

perdidos por cada doscientas mil horas hombres trabajados en el periodo pre-test.

Tabla 15 Resultados de los accidentes incapacitantes ocurridos en el periodo pre-test

Registro de Accidentes INCAPACITANTES ocurridos en la empresa para el periodo del PRE-
TEST

Semanas Fecha Accidentes n° dias Horas indice
Incapacitantes | perdidos | Hombre | Severidad

Semana 1l 5/09/2022 - 09/09/2022 2 4 782 1023
Semana 2 12/09/2022 - 16/09/2022 3 3 782 767
Semana 3 19/09/2022 - 23/09/2022 0 9 782 2302
Semana 4 26/09/2022 - 30/09/2022 2 0 782 0
Semana 5 3/10/2023 - 07/10/2022 3 2 782 512
Semana 6 10/10/2022 - 14/10/2022 1 12 782 3069
Semana 7 17/10/2022 - 21/10/2022 2 6 782 1535
Semana 8 24/10/2022 - 28/10/2022 0 3 782 767
Semana 9 31/10/2022 - 04/11/2022 2 10 782 2558
Semana 10 07/11/2022 - 11/11/2022 1 2 782 512
Semana 11 14/11/2022 - 18/11/2022 1 4 782 1023
Semana 12 21/11/2022 - 25/11/2022 2 2 782 512
Total PRE TEST 19 57 9384 1215

Fuente: Elaboracion propia
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ACCIDENTE INCAPACITANTE

3 3

=]

\
7
N
\
\
/
\
\

5/09/2022
09/09/2022
12/09/2022 -
16/09/2022
19/09/2022 -
23/09/2022
26/09/2022
30/09/2022
3/10/203
07/10/2022
10/10/2022
14/10/2022
17/10/2022
21/10/2022
24/10/2022 -
28/10/2012
31/10/2022-
04/11/2022
07/11/2022-
111172022
14/11/2022 -
18/11/2012
211201
25/11/2022

Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana
1 2 3 4 5 s} 7 8 =] 10 11 12
Titulo del aje

Figura 28 Registro de accidentes Incapacitantes del periodo PRE-TEST
Fuente: La empresa en estudio

Accidentes totales en el periodo PRE-TEST

El total de accidentes esta conformado por la adicion del total de accidentes leves
con el total de accidentes incapacitantes que no da como resultado de 95

accidentes en el periodo PRE-TEST

Tabla 16 Resultados de accidentes totales en el periodo pre-test

Registro TOTAL de Accidentes ocurridos en una empresa automotriz para el periodo del PRE-TEST

. Accidente . . indice | indice
Accidente . Accidentes Horas n° dias .
Semanas Fecha Incapaci- . Frecuen- | Severi-
leve totales Hombre | perdidos .
tante cia dad
5/09/2022 -
4 17
Semana 1 09/09/2022 5 2 7 782 90 1023
12/09/2022 -
2302
Semana 2 16/09/2022 6 3 9 782 3 30 767
19/09/2022 -
1
Semana 3 23/09/2022 7 0 7 782 9 790 2302
26/09/2022 -
2 2 0 2046
Semana 4 30/09/2022 6 8 78 0
3/10/2023 -
2 2302
Semana 5 07/10/2022 6 3 9 782 30 512
10/10/2022 -
12 2302
Semana 6 14/10/2022 8 1 9 782 30 3069
17/10/2022 -
Semana 7 21/10/2022 7 2 9 782 6 2302 1535
24/10/2022 -
3 1023
Semana 8 28/10/2022 4 0 4 782 767
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31/10/2022 -
1 17
Semana 9 04/11/2022 5 2 7 782 0 90 2558
07/11/2022 -
2 1535
Semana 10 11/11/2022 5 1 6 782 512
14/11/2022 -
4 2813
Semana 11 18/11/2022 10 1 11 782 1023
21/11/2022 -
2 2302
Semana 12 25/11/2022 7 2 9 782 512
Total PRE
TEST 76 19 95 9384 57 2025 1215
Fuente: La empresa en estudio
ACCIDENTES TOTALES
13
o
E 8 W
a
o 3
(W)
< 2
E Sema Sema 5ema Sema | Sema Sema Sema Sema Sema S5ema Sema | S5ema
o nal na2 na3 na4 nad> na6é na7 nad& nad% nald nall nal2
g—l—ACCIDENTES 7 9 7 2 9 9 9 4 7 ] 11 9
E Titulo del eje

sl ACCIDENTES

Figura 29 Frecuencia de accidentes totales PRE-TEST

Fuente: Elaboracion propia
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PROPUESTA DE MEJORA

La correcta aplicacion del SGSST se quiere una mejora continua no solo en temas
de seguridad, sino también que los colaboradores con este implemento se sentiran
seguros de realizar sus labores encargadas (asi mismo que sus familias se sentiran
mas tranquilos), sino que también la empresa respetar todas las normas
establecidas por la ley y no de caer en sanciones por parte de entidades del estado
como la SUNAFIL, y a esto consideramos que también surge efecto a nuestros
clientes ya que veran que cumplimos con sus servicios sin dafios a nuestros

trabajadores o0 a sus mismos equipos. Las soluciones se muestran en la tabla 18.

Tabla 17 Alternativa de Solucién

Causas \ Propuesta de Mejora

Desactualizacion del Estudio Linea Base Actualizar el Estudio de Linea Base
Desactualizacion de la Matriz IPERC Actualizar la Matriz IPERC Base
Ausencia de capacitaciones Programa de capacitaciones

Ausencia de PETS

Elaboraciéon de PETS

Condiciones Inseguras

Programa de capacitaciones

Actos Inseguros

Programa de capacitaciones

Exceso de confianza

Programa de capacitaciones

Herramientas inadecuadas

Programa de capacitaciones

Equipos sin mantenimiento

Programa de Mantenimiento

Ausencia de EPP’s

Entrega de EPP’s

Ausencia de orden y limpieza

Programa de limpieza

Fuente: Elaboracion propia

Secuencia del cronograma a seguir.
Este cronograma sera nuestra agenda seguir, desde los inicios del pre-test pasando
por la implementacion y el post-test. Que presentamos a continuacion, como se

aprecia en la tabla 19.
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Tabla 18 Cronograma a sequir del proyecto

Cr?nograma para el sistema de Ges- PRE-TEST IMPLEMENTACION POST-TEST
tion de Seguridad y Salud en el Tra-

bajo para disminuir accidentes en

una empresa automotriz en Lima SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO
2023

ACTIVIDAD

Coordinar con gerencia

Equipo de Investigacion

Herramientas (Ishikawa-

Pareto)

Elaboracidon del proyecto

PRES-TEST

Coordinar para la Aplica-

cion

Presentar la propuesta de

mejora

Elaborar cronogramas de

. actividades

Aplica- — -
Revision de la gerencia del

cion del p
sGssT  |.Sronograma

Pre Test

Aprobacion de la gerencia H|H|H|H|H|H|H]|H]|H]H]|H]|H]|H

Aplicacion de la propuesta
de mejora

Revisar los resultados \% \% Vv

Prevencién de Accidentes
de trabajo

Post Test | Resultados a gerencia

Elaboracion del proyecto
POST-TEST

Sustentacién de Tesis

Fuente: Elaboracion propia
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Desarrollo d

e propuesta

Recoleccién de datos post-test de la variable independiente

Coordinacion y aprobacién de la gerencia.

Se presentd la propuesta de una correcta aplicacion al Gerente General de la

empresa con la finalidad de disminuir los accidentes de trabajo que es una de la

problematica que presenta la empresa, El gerente general aprobé dicha propuesta,

una vez obtenido el consentimiento (véase en anexos) procedemos con el

desarrollo de este proyecto

» Actualizacion del Estudio de Linea Base: ya en el periodo post-test se

requeria una actualizacion de un estudio de Linea Base para determinar

como viene funcionado después de una correcta aplicacién de SGSST en el

inicio del post-test, obteniendo asi un resultado favorable con respecto al

anterior con un resultado de 86% de cumplimiento de acuerdo a ley, tal como

se observa en la tabla 20 y 21 los items evaluados.

Tabla 19 Resultado post-test del estudio Linea Base

TOTAL GENERAL DE ITEMS 111 100.00%
ITEMS SI 96 86.49%
ITEMS NO 15 13.51%

INSTRUCTIVO:

1.- Solamente insertar informacion en los casilleros INFERIORES de los

cuadros SI, NO.

2.- La sumatoria final en El casillero de ITEMS EVALUADOS de la derecha deben ser iguales en comparacion con el cuadro

ITEMS EN LISTA por ser el total de

preguntas de evaluacion en el presente documento, es decir deben coincidir. Si no coinciden verificar nuevamente los datos en
los casilleros de SI, NO.

INFORME FINAL

STATUS

Plan de accién

MENOR O IGUAL A
60%

DESAPROBADO / SANCION GRAVE

Rearmar su sistema de gestion. Consolidar procedi-
mientos, métodos y registros

ENTRE 61 A 70%

DESAPROBADO / SANCION BAJA

Revisar y mejorar lo desarrollado. Mejorar las evi-
dencias

ENTRE 71 A 80%

APROBADO / MEJORAR ESTANDARES

Actualiza listas maestras y difusion

ENTRE 81 A 100%

APROBADO

Mantener el estandar de SST

ESTATUS

Fuente: La empresa en estudio
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Cumplimiento PRE-TEST Linea Base

-
3
— 125
2 100
v
_g 75
wv
5 50
S 25
o

0
MW Seriesl
M Series2

76.61%

o

95

124
100%

Porcentaje de Cumplimiento

Figura 30 Cumplimiento de estudio de linea base

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 20 Resultado de nimeros de items evaluados de Linea Base

B.- RESUMEN FINAL

1. Compromiso e Involucramiento
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
10 7 2 9
78% 22%
2. Politica de seguridad y salud ocupacional
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
13 12 1] 12
100% 0%
3. Planeamiento y aplicacién
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
17 17 1] 17
100% 0%
4. Implementacién y operacion
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
26 24 2 26
92% 8%
5.E ion Normativa
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
10 7 0 7
100% 0%
6. Verificacion
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
23 14 0 14
100% 0%
7. Control de informacién y doc t
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
19 8 11 19
42% 58%
8. Revision por la direccién
ITEMS EN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
7 7 0 7
100% 0%
TOTAL GENERAL DE ITEMS 111 100.00%
ITEMS SI 96 86.49%
ITEMS NO 15 13.51%

Fuente: La empresa en estudio
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En la tabla 22 se aprecia el resultado final de los items evaluados para saber el

diagnostico del estudio linea base.

Tabla 21 Resultado del diagndstico Linea Base post-test
REGISTRO DEL ESTUDIO LINEA BASE POST-TEST

. Requisitos .
ftems Descripcion ReqUIS.ItOS Es’?ableci— % C‘umpll-
cumplidos miento
dos
1 | Principios 7 10 70%
2 | Politicas 5 5 100%
3 | Direccion 1 2 50%
4 | Liderazgo 2 2 100%
5 | Organizacion 2 3 67%
6 |competencia 1 1 100%
7 | Diagnostico 3 3 100%
8 | Planeamiento para el IPERC 6 6 100%
9 | Objetivos 2 2 100%
10 |Programa de SST 6 6 100%
11 | Estructuray responsabilidades 7 7 100%
12 | Capacitacion 9 9 100%
13 | Medidas de prevencidn 1 1 100%
14 | Preparacién de respuestas ante emergencias 4 4 100%
15 | Contratistas, subcontratistas de servicios 2 2 100%
16 | Consulta'y comunicacién 1 3 33%
17 |Registros legales y de otro tipo 7 10 70%
18 | Supervisidon, monitoreo y seguimiento 3 3 100%
19 |Salud en el trabajo 0 3 0%
20 | Accidentes, no conformidades y acciones 5 5 100%
21 |Investigacion de accidentes 2 4 50%
22 | Control de operaciones 1 2 50%
23 | Gestion de cambio 0 1 0%

24 | Auditorias 3 4 75%
25 | Documentos 2 7 29%
26 | Control de la documentacion y datos 2 2 100%
27 | Gestion de riesgos 4 10 40%
28 | Gestion de la mejora continua 7 7 100%

TOTAL 95 124 76.61%

Fuente: Elaboracion propia
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= Actualizacion de la matriz IPERC

Luego de la actualizacion de la Linea Base, nos corresponde actualizar la matriz

IPERC base, ya que no se consideraba el taller de maestranza y el area admi-

nistrativo.

MATRIZ DE PROBABILIDADES

Imaginable, pero sélo bajo
circunstancias extremas

FACTOR DE POSIBILIDAD (Posibilidad de que ocurra el incidente como resultado del peligro!

Se sabe que ha ocurrido SACEEDELEEEN

Podria facilmente ocurrir .
siempre

Continuo (Ocurre
siempre)

Frecuente (Ocurre
>1 vez por

L

2

£

£

= _—

8 g, mes)

-

= BN Ocasional (Ocurre
w e 102 al afo)

o L

P38 Inusual (Ocurre 1
55 o 2 durante
38 10 afios) "

PROBABILIDAD

>=By <=12
>=d y <=6

IDENTIFIGAGION DI PELIGROS E¥ALUAGION DI IIESGOS ¥

Figura 31 Actualizacién de la matriz IPERC
Fuente: Elaboracion propia

= FElaboracién de Procedimientos Escri

to de Trabajo Seguro
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Una de las formas a ayudar con la reduccion de accidentes es la elaboracion de
PETS y conjuntamente con el area de seguridad elaboramos algunos de ellos en la

que mas se ha requerido su creacion.

Objetivo: un p seguroy Pagina
PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO practico para realizar el trabajo
SEGURO Alcance: A todo el personal del taller involucrado 1de 6
con este trabajo
PROCEDIMIENTO PARA TRABAJOS EN REVISION GENERAL
ANALISIS DE TRABAJO Y EXPOSICION A PERDIDAS PROCEDIMIENTO DE TRABAJO SEGURO
RIESGOS POTENCIALES: ELEMENTOS DE 1. La persona que va a desarrollar actividades de arreglar motor cajao

* Incendio. EPPs: corona tener la or
e Cortes por adecuado en el desarrollo del !raba]o y contar con sus EPP’s completos,
ademas de no usar cosas de metal en manos ni en cuello (collares,
materiales e Mameluco pulseras, foy otc.)
:?‘Inat(l’:gsuzos. * Zapatos de seguridad. 2. Se debera inspecclonar el area de trabajo antes de iniciar las actividades,
o Ghines e Mascarilla pr de materiales inflamables para retirarlos o
g los, (ener or los materiales y herramientas que utilizara en
* Lesiones. su actividad, llevando todo lo que no sirve a un depésito para poder

desenvolverse en su area con mas comodidad.

3. Se prohibe pruebas de corriente eléctrica sin uso de multi-tester se
PERSONAL: HERRAMIENTAS, materiales i o exista riesgo de explosién.
MAQUINAS Y EQUIPOS: 4. Sehalizar la zona de trabajo respectivamente.
5. Tener disponible un extintor en la zona de trabajo.
e Jefe del area. e Herramientas de 6. Tener las herramientas y y para el trabajo.
e Ayudante de motor mano limpias y en 7. Sise requiere la presencia de un ayudante este debe contar con sus
buen estado. EPP’s y la capacitaciéon adecuada.
e Destornillador 8. Cuando se realice el trabajo se debe que las ias
« Plastigage estén en 6ptimas condiciones para operarlas.
e Grua 9. Crear una mesa con 1es para la 1 de las
= e actlvndad?s de arreglaqo de motor.
10. El operario debe de ubicar el motor a arreglar en una mesa de acuerdo
a la altura del operario para que este no presente complicaciones de
salud mas adelante.
Al finalizar la actividad se debera dejar limpio y ordenado lazonay
herramientas del trabajo verifi: que no re
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: CONSIDERACIONES DE SEGURIDAD FECHA

Figura 32 PETS en el taller de automotriz
Fuente: Elaboracion propia

= Programa de capacitaciones

La mejor manera de aumentar la concienciacion de los trabajadores sobre la
prevencion de riesgos laborales y de apoyar el desarrollo de una cultura de
prevencion de riesgos en el trabajo es a través de la formacién. También ayuda a
mejorar las actitudes y los comportamientos de los empleados, lo que contribuye a
reducir los riesgos laborales y permite a los trabajadores realizar sus tareas de

forma segura.

Figura 33 Capacitacion al personal en temas de seguridad
Fuente: Elaboracion propia
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Capacitaciones Internas de SST

Condiciones Inseguras/ Actos Inseguros/ Ricardo Mendoza

Exceso de Confianza / Herramientas Inadecuadas/

Figura 34 Proyeccién de las capacitaciones realizadas
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 22 Resultado de las capacitaciones en el post-test
REGISTRO DE CAPACITACIONES EN TEMAS DE SEGURIDAD

items Descripcion Capautauones Capacitaciones | o, Cumplimiento
ejecutadas programadas
1 | Induccién sobre la importancia en SGSST 1 1 100%
2 | Condiciones inseguras 2 2 100%
3 | Actosinseguros 2 2 100%
4 | Herramientas manuales y de poder 2 2 100%
5 | Reportes de accidentes e incidentes 2 3 67%
6 | Equipos de Proteccion Personal 1 1 100%
7 Matriz IPERC 1 1 100%
8 |Levantamientos de cargas 2 3 67%
9 | Segregacién de residuos 2 3 67%
11 |Riesgos eléctricos 1 2 50%
12 | Estrés Laboral 1 3 33%
13 | Respuestas de emergencia 1 1 100%
14 | Ergonomia 1 1 100%
TOTAL 19 25 76.00%

Fuente: Elaboracidon propia
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Cumplimiento en Capacitaciones
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Figura 35 Estadistico del cumplimiento de capacitaciones
Fuente: Elaboracion propia

Auditorias Internas en la empresa

Para constatar la correcta aplicacion y la buena marcha del SGSST se programaron

11 auditorias internas, realizandose las once auditorias dentro de la empresa en el

periodo post-test

Tabla 23 Resultado de las auditorias internas

REGISTRO DE AUDITORIAS INTERNAS

ftems Descripcion Auditorias Auditorias % Ciumpli-
ejecutadas | programadas miento
1 | Desactualizacion del diagndstico de Linea Base 1 1 100%
2 | Desactualizacidn de la Matriz IPERRC 1 1 100%
3 | Falta de PETS 1 1 100%
4 | Herramientas manuales y de poder inadecuadas 1 1 100%
5 | Pisos irregulares en el taller 1 1 100%
6 |FaltadeEPP’s 1 1 100%
7 | Equipos sin mantenimiento 1 1 100%
8 | Falta de mantenimiento preventivo de equipos 1 1 100%
9 |Falta de ordeny limpieza 1 1 100%
10 |lluminarias defectuosas en algunas maquinas 1 1 100%
11 |La no ejecucidn continua de charla de 5 minutos 1 1 100%

TOTAL 11 11 100.00%

Fuente: Elaboracion propia
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Cumplimiento de auditorias internas
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Figura 36 Estadistico de Auditorias Internas
Fuente: Elaboracion propia

Acciones correctivas por parte de la gerencia
Luego que se presentase a la gerencia las no conformidades encontradas en la
empresa, el gerente general opto por resolver las siguientes no conformidades,

como se muestra en la tabla 25

Tabla 24 Resultados de los planes de accion.
REGISTRO DE PLAN DE ACCION DE MEDIDAS CORRECTIVAS POS-TEST

‘ S Plan de acciédn | Plan de accidn % .

I[tems Descripcion . Cumpli-
ejecutadas programadas .

miento

1 | Actualizar el diagnostico de Linea Base 1 1 100%

2 | Actualizar la Matriz IPERRC 1 1 100%

3 | Seleccionar y eliminar herramientas inadecuadas 2 3 67%

4 | Compra de herramientas estandarizadas 1 1 100%

5 | Compray entrega de EPP’s 1 1 100%

6 | Mantenimiento correctivo de equipos 2 2 100%

7 | Desarrollar mantenimiento preventivo de equipos 4 5 80%

8 | Programacion de orden y limpieza 2 3 67%

9 |Colocacidn de iluminarias en maquinas 1 1 100%
TOTAL 15 18 83.33%

Fuente: Elaboracion propia
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Cumplimiento de planes de accion
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Figura 37 Estadistico de planes de Accién
Fuente: Elaboracion propia

= Compray renovacion de EPP’s
Se realizo la renovacion y nuevas entregas de EPP’s para el personal operativo y
dando fe de ellos se refleja en la Ficha personal y registro de entrega de EPP’s,

para controlar las entregas.

Figura 38 Entrega de guantes mecanicos para el area de mecéanica
Fuente: Elaboracion propia

* Programacion de Mantenimiento
Se sabe bien que en la empresa una de las causas que genera los accidentes es
la falta de mantenimiento que tiene algunas maquinas como el torno por medio de

una personal externo.
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Figura 39 Reparacion del torno Bulgaro
Fuente: Elaboracion propia

* Ordeny limpieza

Se enfatizé a los colaboradores que tener un ambiente desordenado, suelos
resbaladizos, objetos fuera de su lugar, todo esto incurre en accidentes laborales,
es por ello la necesidad de mantener ordenado para prevenir la ocurrencia de
accidentes.

MiEd
il

Figura 40 Orden del area de trabajo y el taller
Fuente: Elaboracion propia
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Otras implementaciones para una correcta aplicacion de un SGSST

= Plan Anual

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DATOS DEL EMPLEADOR:

RAZON SOCIAL O DENOMINACION RUC DOMICILIC ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN EL CENTRO
SOCIAL (Direccion, distrito, departamento, provincia) ECONOMICA DE LABORES
Objetive General 1 |(Bemplo: Organizar e implementar el Sistema de Gestidn de Seguridad v Salud en el Trabajo).
Objetivos (Bemglo: Definir la poltica y los objeti os del Sistema de Gestidn de Seguridad v Salud en el Trabajo).
Es pecificos
Meta (Bemglo: 100 % de cunplimiento en 3 meses).
Indicader Eenplo: (N° Actividades Realizadas /N° Actividaes Propuestas )x 100%
Presupuesto Eenplo: S/ XYZ.000
Recursos (Bemplo: Ley N° 29783, D.S. N° 005-2012 -TR, Recurso Humano, Guias, Frocedimiento. entre otros.)
Res pons able Afo: FiRee :R::iaz::o
N* Descripcion de la Actividad P . Area Verificacion _ ! Observaciones
de Ejecucién pendiente,en
E|F|(m|a|m|a]J D —
Benplo:
Redizar actividades de informacién|_ _ Todas
! .| Definir ) )
1 |sobre la importancia de la colaboracion las X|x Realizado Ninguna
. Responsables |,
en el diagndstico inicial del estado de la areas
seguridad y salud en el trabajo.
Bemplo: Todas
. Definir "
2 |Realizar el diagndstico inicial de las X En proceso Ninguna
Responsables |
seqguridad y salud en el trabajo. areas
Femplo:
3 Elabu[ar la poltica del Sisterma de|Definir F]ETII’]II' X Pendiente Ninguna
Gestin de Seguridad y Salud en el Responsables |area
Trabajo.
4
Objetivo General 2
Objetivos
Es pecificos
Meta
Indicador
Presupuesto
Recursos
Ao
Res pons able FiRee :R::iaz::o
N* Descripcion de la Actividad P . Area Verificacion _ ! Observaciones
de Ejecucién eElrlmlalm|aly D pendiente,en
proceso)
1
2
Objetivo General 3
Objetivos
Es pecificos
Meta
Indicador
Presupuesto
Recursos
ARNO:
Responsable Fezimt :Reaa:iaz::n
N® Descripcion de la Actividad P " Area Verificacion " : Obs ervaciones
de Ejecucion Elelmlalm|aly D pendiente,en
procesc)

Figura 41 Programa de plan anual
Fuente: La empresa en estudio
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» Politicade Seguridad y Salud en el Trabajo

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

POLITICAS N°:

DS 005-2012

[v] SG-SST
Fecha:

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Version: 001
Pagina 1 de 1

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

La Gerencia General de la “EMPRESA AUTOMOTRIZ” preocupada por la
proteccion integral de todos sus empleados, contratistas, subcontratistas y el
ambiente, reafirma su compromiso hacia la implementacion del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST, y por la promocion
de la calidad de vida laboral y la prevencion de incidentes y accidentes de trabajo,
enfermedades laborales y dafios a la sociedad como al ambiente.

De igual manera la Gerencia General propendera por un ambiente laboral seguro
y sano en cada uno de los servicios que presta mediante la identificacion de los
peligros, evaluacion, valoracion de los riesgos y determinacion de los controles;
para lo cual definira y asignara todos los recursos financieros, técnicos y humanos
necesarios para la implementacion y mantenimiento del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST.

La politica de Seguridad y Salud en el Trabajo sera implementada y comunicada
a todo el personal, contratistas y subcontratistas relacionados con Ilas
operaciones de la organizacion y esta disponible a todas las partes interesadas.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Representante Legal

Fecha De Elaboracion: Dia: Mes: Afo:

Elaborao: Reviso: Aprobo:
Codigo: PLT-SST-001

Fecha de medificacion:

Figura 42 Politica de SST
Fuente: La empresa en estudio
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Recoleccién de datos post-test de la variable dependiente

= Accidentes leves

Luego de la correcta aplicacion del SGSST se puede observar una diferencia
notable en cuanto a la ocurrencia de accidentes leves suscitados dentro de la

empresa, como se observa en el siguiente cuadro:

Tabla 25 Resultado de los accidentes leves en el post-test

Registro de Accidentes LEVES ocurridos en una empresa automotriz en el periodo del POS-TEST

ACCIDENTE | HORAS | ACUMU- | [NDICE FRE-
SEMANAS FECHA LEVE | HOMBRE | LADOS CUENCIA
Semana 1 3/04/2023 - 07/04/2023 3 782 3 767
Semana 2 10/04/2023 - 14/04/2023 2 782 5 512
Semana 3 17/04/2023 - 21/09/2023 3 782 8 767
Semana 4 24/04/2023 - 28/04/2023 1 782 9 256
Semana 5 1/05/2023 - 05/05/2023 2 782 11 512
Semana 6 08/05/2023 - 12/05/2023 2 782 13 512
Semana 7 15/05/2023 - 19/05/2023 3 782 16 767
Semana 8 22/05/2023 - 26/05/2023 1 782 17 256
Semana 9 29/05/2023 - 02/06/2023 2 782 19 512
Semana 10 05/06/2023 - 09/06/2023 2 782 21 512
Semana 11 12/06/2023 - 16/06/2023 5 782 26 1279
Semana 12 19/06/2023 - 23/06/2023 1 782 27 256
Total POST- TEST 27 9384 175 575

Fuente: Elaboracion propia

Frecuencia de Accidentes Leves

Numero de accidentes
Q = M w -y (9] o

3/04/2023
07/04/2023
10/04/2023 -
14/04/2023
17/04/2023 -
21/09/2023
24/04/2023 -
28/04/2023
1/05/2023 -
05/05/2023
08/05/2023 -
12/05/2023
15/05/2023 -
19/05/2023
22/05/2023 -
26/05/2023
29/05/2023 -
02/06/2023
05/06/2023 -
08/06,/2023
12/06/2023 -
16/06/2023
18/06/2023
23/06/2023

Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Figura 43 Frecuencia de accidentes leves post-test
Fuente: Elaboracion propia
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. n° de accidentes leves
Indice de Frecuencia de Accidentes Leves = X200000
Total de Horas Hombre

IFAL = 2 x200000
9384

IFAL = 575

Aplicando la formula del indice de frecuencia, en la cual tenemos un total de 27
accidentes leves en el periodo del pre-test y con un total de 9384 horas trabajadas
en el mismo periodo haciendo una relacién entre ellos y multiplicandolo por el factor
de 200000, nos da como resultado de 575, que nos indica que hemos tenido 575

accidentes por cada doscientas mil horas hombre trabajadas.

= Accidentes Incapacitantes
En cuanto a la ocurrencia de accidentes incapacitantes que se suscitaron en la

empresa también se puede observar un descenso notable.

Tabla 26 Resultados de accidentes incapacitantes en el periodo post-test
Registro de Accidentes INCAPACITANTES ocurridos en una empresa automotriz en el periodo del

POS-TEST
ACCIDENTE IN- | N° dias per- | HORAS HOM:- | indice Seve-
SEMANAS FECHA CAPACITANTE didos BRE ridad

Semana 1l 3/04/2023 - 07/04/2023 0 1 782 256
Semana 2 10/04/2023 - 14/04/2023 1 1 782 256
Semana 3 17/04/2023 - 21/09/2023 0 0 782 0
Semana 4 24/04/2023 - 28/04/2023 1 3 782 767
Semana5 1/05/2023 - 05/05/2023 0 0 782 0
Semana 6 08/05/2023 - 12/05/2023 1 1 782 256
Semana 7 15/05/2023 - 19/05/2023 1 2 782 512
Semana 8 22/05/2023 - 26/05/2023 0 0 782 0
Semana 9 29/05/2023 - 02/06/2023 2 1 782 256
Semana 10 05/06/2023 - 09/06/2023 0 0 782 0
Semana 11 12/06/2023 - 16/06/2023 1 2 782 512
Semana 12 19/06/2023 - 23/06/2023 2 3 782 767
Total POST
TEST 9 14 9384 208

Fuente: Elaboracion propia
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.o . . . n° de dias perdidos
Indice de Severidad de Accidentes Incapacitantes = X200000
Total de Horas Hombre

ISAI = x200000

9384
ISAI = 298

Aplicando la formula del indice de severidad, en la cual tenemos un total de 14 dias
perdidos en el periodo del post-test y con un total de 9384 horas trabajadas en el
mismo periodo haciendo una relacién entre ellos y multiplicandolo por el factor de
200000, nos da como resultado de 298, que nos indica hemos tenido 298 dias
perdidos por cada doscientas mil horas hombres trabajados en el periodo post-test.

= Accidentes Totales
El total de accidentes esta conformado por la sumatoria de los accidentes leves y
los accidentes incapacitantes, asi mismo en este periodo del post-test se ve una

disminucién notable.

Tabla 27 Resultado del total de accidentes en el post-test

Registro TOTAL de Accidentes ocurridos en una empresa automotriz para el periodo del POS-TEST

ACCI- DE/;\\I(':I'(I:EI-IN- TOTAL | HORAS | N°dias | INDICE | INDICE

e N 1 R Fa e
TANTE

Semana 1 gé%ﬁgéié 3 0 3 782 1 767 -
Semana 2 i%gjﬁg;g' 2 1 3 782 1 767 -
Semana 3 Z;gggg;g' 3 0 3 782 0 767 0
Semana 4 ;ggjﬁg;g' 1 1 2 782 3 512 267
Semana 5 (1)2%5%33 2 0 2 782 0 512 0
Semana 6 ggggg;g' 2 1 3 782 1 767 -
Semana 7 ggggg;g 3 1 4 782 2 1023 51
Semana 8 gzgggg;g 1 0 1 782 0 256 0
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29/05/2023 -
Semana 9 02/06/2023 2 4 782 1 1023 256
Semana 05/06/2023 -
10 09/06/2023 2 2 782 0 >12 0
Semana 12/06/2023 -
11 16/06/2023 > 6 82 2 1535 512
Semana 19/06/2023 -
12 23/06/2023 1 3 782 3 767 767
Total
POST TEST 27 36 9384 14 575 208
Fuente: Elaboracién propia
Total de Accidentes post-test
B
@ 5
SN
<,
=]
o
5 2
£
=

I ACCIDENTE LEVE mmmmm ACCIDENTE INCAPACITANTE

Figura 44 Frecuencia de total de Accidentes
Fuente: Elaboracion propia
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A continuacion, en la tabla 29 se presenta como resumen final la matriz de comparacion del pre-test con referencia al post-test,
donde se observa que en el cumplimiento de estudio de linea base incremento un 30.13%, en el cumplimiento de capacitaciones
incremento 58.33%, en el cumplimiento de auditorias un 49.99% y por ultimo con el cumplimiento de planes de accion se vio un
incremento de 66.67%, dando asi un promedio del cumplimiento del SGSST un incremento de 50.28%. Mientras que el indice de
frecuencia se redujo un 64.51% y que el indice de severidad una reduccion de 75.47%, dando asi una reduccion promedio de los

accidentes de trabajo en 62.11%.

Tabla 28. Resumen de la Matriz Comparativa de ambas variables
Matriz de comparacion de la variaciéon PRE-TEST vs POS-

TEST
Variables Dimensiones Indicado- Pre-Test Post-Tes | % Variacion
res
) . Planear % Cumplimiento de Estudio de Linea Base 58.87% 76.61% 30.13%
di'g‘:;“uarigg deegt:I’S | [Hacer % Cumplimiento de Capacitaciones 48.00% | 76.00% 58.33%
: Verificar % Cumplimiento de Auditorias 66.67% 100.00% 49.99%
en elTrabajo
Actuar % Cumplimiento de Plan de Accién 50.00% 83.33% 66.67%
Total (SGSST) 55.89% 83.99% 50.28%
Accidentes Leves indice de Frecuencia de Accidentes Leves 1620 575 64.51%
Accidentes de Trabajo Acmden.tes indice de Severidad de Accidentes Incapacitantes 1215 298 o
Incapacitantes 75.47%
Total (Accidente de Trabajo) 95 36 62.11%

Fuente: Elaboracion propia
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3.6. METODO DE ANALISIS DE DATOS

Segun Hernandez, Collado y Baptista (2018, p. 20), los resultados numeéricos
secuenciales se entienden siempre en contexto; los datos estadisticos se
consideran una representacion de la realidad y no la realidad misma en el analisis

de datos cuantitativos.

Para comprender mejor los cuadros y graficos asociados, asi como sus
interpretaciones, se procesaran, analizardn y presentardn todos los datos
obtenidos. Para el tratamiento estadistico y la interpretacién se utilizé IBM SPSS
v27.

» Andlisis Descriptivo

Segun Patén, et al. (2018, p.419), tiene ventajas para todos los campos que utilizan
datos cuantitativos. Para ilustrar las caracteristicas de los datos, hace uso de
medidas de resumen, tablas o figuras. Para examinar los datos, construimos una
base de datos de variables independientes y dependientes. A continuacion,
utilizamos Microsoft Excel para analizar los datos y elaboramos tablas y graficos
estadisticos que nos ayudaran a comprender los resultados, las consecuencias de
los resultados.

=  Analisis Inferencial

El andlisis inferencial, segun la definicion de Patan et al. (2018, p.430), es el
proceso de utilizar modelos matematicos estadisticos para la comprobacion de
hipotesis con el fin de aprender y generalizar sobre las caracteristicas observadas
por una muestra de la poblacion. Se utilizé la prueba de Shapiro-Wilk debido a que
el tamafo de la muestra para este estudio fue menor a 50. Los niveles de
significacion y los estadisticos paramétricos o no parameétricos se determinaron en

funcién de los niveles de significacion superiores o inferiores a 0,05.
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3.7. ASPECTOS ETICOS.

Este estudio es veridico, que tiene un alto grado de objetividad, honestidad,
fiabilidad y dedicacion, y se eligid con el objetivo de cumplir las caracteristicas

éticas, morales y profesionales.

Estos lineamientos se seguiran utilizando la herramienta de deteccién de plagio en
la plataforma Turnitin, y el manual de referencias bibliogréaficas de la UCV utilizando

un estilo ISO 690, que garantiza citas utilizadas.

La empresa Laboratorios Diesel Cusco S.A.C acept6 y otorgd la autorizacién para
la realizacion de este estudio, nos dio acceso a una base de datos y con la

autorizacion correspondiente. Esta autorizacion se aprecia en el anexo 6.

84



IV. RESULTADOS

Analisis econdmico financiero.

Tabla 29. Resumen de los costos de articulos para la aplicacion del SGSST
ARTICULOS PARA LA APLICACION DEL SGSST

Materiales ‘ Costo Unitario

Cantidad Total

Impresora S/ 320.00 1 S/ 320.00

Hojas Bond S/ 14.00 1 S/ 14.00

Camara fotografica S/ 350.00 1 S/ 350.00

Archivador S/ 12.30 3 S/ 36.90
Materiales para [EJsJ=S S/ 1.00 6 S/ 6.00
escritorio Resaltadores S/ 1.50 2 S/ 3.00
Perforadores S/ 3.00 2 S/ 6.00
Grapas S/ 1.50 2 S/ 3.00

S/ 738.90

Guantes Hyflex S/ 12.00 20 S/ 240.00

Lentes de seguridad S/ 4.50 15 S/ 67.50

Protector facial S/ 25.00 5 S/ 125.00

Overoles S/ 60.00 1 S/ 60.00

Tapones auditivos 1.7 30 S/ 51.00

LEACEN TS Guantes Badana S/ 14.30 3 S/ 42.90

cion) Botas con punta de acero S/ 99.00 2 S/ 198.00
Casco de seguridad S/ 42.50 2 S/ 85.00

S/ 869.40

S/ 1,608.30

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 30. Resumen de costo de capacitacion del area de seguridad
Capacitaciones area de seguridad

Personal Sueldo*Mes Sueldo*Hora Hr. Capacitacion
Supervisor S/ 2,200.00 S/9.17 16 S/ 146.67
Asistente S/ 1,500.00 S/ 6.25 16 S/ 100.00

Total| S/ 246.67

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 31. Resumen de costo de capacitaciones de todo el personal

Capacitaciones del personal de la empresa

Personal Sueldo Promedio sueldo*Hora Cant. Personal Hr. Capacitacion  Total

Administrativo S/ 2,000.00 S/ 8.33 10 5 S/ 41.67
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Técnicos s/ 2,100.00 s/ 8.75 20 11 5/ 96.25

Ayudantes s/ 1,100.00 S/ 4.58 5 11 5/ 50.42
S/

Total| 12833

Sueldos del personal de seguridad

Tabla 32. Resumen del costo del sueldo del area de seguridad

Fuente: Elaboracion propia

Personal Sueldo mensual Meses
*Supervisor S/ 2,200.00 10 S/ 22,000.00
Asistente S/ 1,500.00 3 S/ 4,500.00
Total S/ 4,500.00

Fuente: Elaboracion propia.

*No se considera el sueldo del supervisor ya que antes de la aplicacion se le pagaba el
mismo sueldo, pero a su asistente se le contrato en el periodo del post-test.

Costo Total de materiales para la aplicacion

Capacitaciones totales del personal
Sueldo total del personal de seguridad

Inversion Total

S/1,608.30

S/ 435.00

S/ 4,500.00
S/6,543.30
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Flujo de caja proyectado

Tabla 33. Resultado del Flujo de caja econémico

proyectado a 12 meses

Gastos por accidentes $/360.00 | 5/360.00 | S/360.00 | S/360.00 | S/360.00 | S/360.00 | S/360.00 | S/360.00 | S/360.00 | S/360.00 | S/360.00 | S/360.00

Gastos por dencaso medico $/550.50 | 5/550.50 | S/550.50 | S/550.50 | S/550.50 | S/550.50 | S/550.50 | S/550.50 | S/550.50 | S/550.50 | S/550.50 | S/550.50

Gastos PRE-TEST $/91050 | $/910.50| 5/910.50| S/910.50| $/910.50| $/910.50| $/910.50| S$/910.50| S$/910.50| S/910.50| S/910.50| S/910.50

Gastos por accidentes $/105.00 | 5/105.00 | S/105.00 | S/105.00 | S/105.00 | S/105.00 | S/105.00 | S/105.00 | S/105.00 | S/105.00 | S/105.00 | S/105.00

Gastos por dencaso medico S/140.00 | S/140.00 | S/140.00 | S/140.00 | S/140.00 | S/140.00 | S/140.00 | S/140.00 | S/140.00 | S/140.00 | S/140.00 | S/140.00

Gastos POST-TEST S/245.00 | S/24500 | S/245.00 | S/245.00 | S/245.00 | S/245.00 | S/245.00 | S/245.00 | S/245.00 | S/245.00 | S/245.00 | S/245.00

Ahorro por SST 5/665.50 | 5/665.50 | /66550 | S/665.50 | 5/665.50 | S/665.50 | S/665.50 | S/665.50 | S/665.50 | 5/665.50 | S/665.50 | S/665.50 |

Inversion en la aplicacion

cocer -5/ 6,543.30

Flujo neto de efectivo 5/6,543.30 | S/665.50 | /66550 | S/665.50 | S/665.50 | S/665.50 | S/665.50 | S/665.50 | S/665.50 | S/665.50 | S/665.50 | S/665.50 | S/665.50
) . S/ S/ S/ S/ S/ S/

Flujo de caja 5/6,54330 | $/665.50 | 5/1,331.00 | 5/1,996.50 | 5/2,662.00 | 5/3,327.50 | 5/3993.00 | , oo | o500 | 50s050 | 665500 | 7,32050 | 7,986.00

TASA ANUAL 10% 0.83%

saldo Actualizado 10% 5/6,543.30 | S/660.02 | S/65459 | S/649.20 | S/643.86 | S/638.56 | S/633.30 | S/628.09 | S/622.92 | S/617.79 | S/612.70 | S/607.66 | S/602.66

. s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/

Saldo Actualizado Acumulado | -5/6,543.30 | ¢ go3 0 | 523369 | 457949 | 393563 | 3,7207.08 | 2.663.78 | 203560 | 141277 | O/ 79498 | -S/18228 | 5/425.38 | | gy

C.osto de Oportunidad de Ca- A COK 0.83%

pital

Valor Neto Actual Soles VNA S/ 7,571.34

Valor Actual Neto Soles VAN S/ 1,028.04

Tasa Interna de Retorno Porcentaje TIR 3.21%

Periodo de Recupero Mes PR 10.30

Beneficio/Costo Beneficio>1 B/C S/ 1.16

Fuente: Elaboracion propia
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Como se muestra en la tabla 35, nuestro flujo de caja se proyecta hacia un periodo
de 12 meses, en donde los ahorros de la empresa provienen de la diferencia que
obtuvimos de los totales accidentes del PRE-TEST con los accidentes totales del
POST-TEST, que nuestra inversion total es de S/ 6,543.30 ademas costo de
oportunidad (COK) es del 10% y por ser un periodo en meses entonces nuestro
COK a utilizar sera de 0.83%, obteniendo asi un VAN de S/ 1,028.04, un TIR de
3.21%, que esta inversion se recupera recién a partir del periodo decimo y unos
dias mas en adelante y por ultimo nuestro beneficio costo es de S/1,16, que significa
que por cada sol invertido ganamos S/1,18 soles. Confirmando asi que nuestro

proyecto es viable y rentable.

Andlisis Descriptivo
Variable Independiente: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Dimensiones:

= Planear

Indicador utilizado: % Cumplimiento de Estudio Linea Base

Tabla 34. Resumen del nivel de cumplimiento en los periodos pre-test y post-test
Dimension
PLANEAR

INDICADOR PRE-TEST POST-TEST
% Cumplimiento de Estudio Linea 58.87% 76.61%
Base

Fuente: Elaboracidn propia
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Variacion PRE-TES y POST-TEST

100.00%
80.00%
60.00%

76.61%

40.00% 58.87%

20.00%

0.00%
PRE-TEST POST-TEST

O % Cumplimiento de

9 0
Estudio de Linea Base 58.87% 76.61%

Figura 45. Variacion porcentual en el pre-test y post-test
Fuente: Elaboracidn propia

Se observa que el indicador inicial fue de 58.87% y posteriormente con un 76.61%,

obteniendo asi un crecimiento porcentual de 30.13%, véase tabla 36 y figura 45.

= Hacer

Indicador utilizado: % Cumplimiento de Capacitaciones

Tabla 35. Resumen del incremento del cumplimiento de capacitaciones pre y post test
Dimension HACER

INDICADOR PRE-TEST POST-TEST
% Cumplimiento de capacitaciones 48.00% 76.00%

Variacion de incremento \ 58.33%

Fuente: Elaboracion propia
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Variacion PRE-TES y POST-TEST

100.00%
80.00%

60.00%

0,
40.00% 76.00%

48.00%

20.00%

0.00%
PRE-TEST POST-TEST

0% Cumplimiento de

L 48.00% 76.00%
capacitaciones

Figura 46. Variacion porcentual en el pre-test y post-test
Fuente: Elaboracion propia

Se observa en la tabla y figura 37 y 46 respectivamente que el indicador inicial fue
de 48.00% y posteriormente paso a tener 76.00%, obteniendo asi un crecimiento

porcentual de 58.33% con las capacitaciones.

= Verificar
Indicador utilizado: % Cumplimiento de Auditorias

Tabla 36. Resumen del incremento del cumplimiento de auditorias pre y post test
Dimension PLANEAR

INDICADOR PRE-TEST POST-TEST
% Cumplimiento de Auditorias 66.67% 100.00%

Variacion de incremento \ 49.99%

Fuente: Elaboracion propia
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Variacion PRE-TES y POST-TEST

100.00%
80.00%

60.00%
100.00%
40.00% 66.67%

20.00%

0.00%
PRE-TEST POST-TEST

0% Cumplimiento de

9 0,
Auditorias 66.67% 100.00%

Figura 47. Variacion porcentual en el pre-test y post-test
Fuente: Elaboracidn propia

Se observa en la tabla 38, que el indicador inicial fue de 66.67% y posteriormente

se cumplié un 100.00%, obteniendo asi un crecimiento porcentual de 49.99%.

=  Actuar

Indicador utilizado: % Cumplimiento de Planes de accion

Tabla 37. Resumen del incremento del cumplimiento de planes de accién pre y post test
Dimension ACTUAR

INDICADOR PRE-TEST POST-TEST
% Cumplimiento de Planes de Accion 50.00% 83.33%

G6.66%

Fuente: Elaboracion propia
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Variacion PRE-TES y POST-TEST

100.00%
80.00%

60.00%

B3.33%

40.00%
50.00%

20.00%

0.00%
PRE-TEST POST-TEST

0% Cumplimiento de Planes

0, 0,
de Accién 50.00% 83.33%

Figura 48. Variacion porcentual en el pre-test y post-test
Fuente: Elaboracidon propia

Se observa en la tabla 39 y figura 48 que el indicador inicial fue de 50.00% y pos-

teriormente con un 83.33%, obteniendo asi un crecimiento porcentual de 66.66%.

Todos estos valores se han subido al SPSS obteniendo asi un resultado en cuanto

a la Media, Modo, Desviacion Estandar, Minimo y Maximo

Tabla 38. Resultado del SPSS del SGSST en el pre y post test
Prueba de muestras emparejadas

Sig. (bi-
Diferencias emparejadas lateral)
95% de intervalo de
Desv. confianza de la dife-
Desvia- Desv. Error rencia
Media cién promedio Inferior ~ Superior t gl
Par1l SGSST_ - 7,352 3,676  -39,801 -16,404 -7,645 3 ,005
PRE - 28,10
SGSST_ 2
bOST Fuente. Elaboracion propia
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A través de estos resultados podemos afirmas que en cuanto al Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo del periodo pre-test fue 55.89% y mientras en
el periodo del post-test es de 83.99% y esto nos da como resultado una variacion
de incremento porcentual de 50,28%, constatando asi una mejora en los

cumplimientos, asi se demostramos en la tabla 41.

Variables Dimensio- Indicadores Pre- Post-Tes % Y?na-
nes Test cion
: A — - p
2:?:;2: :z Planear |?agismpl|mlento de Estudio de Linea 58.87% | 76.61% 10.15%
Seguridady | Hacer % Cumplimiento de Capacitaciones 48.00% | 76.00% 58.33%
Salud en el | Verificar % Cumplimiento de Auditorias 66.67% | 100.00% 49.99%
Trabajo Actuar % Cumplimiento de Planes de Accion 50.00% | 83.33% 66.67%
Total SGSST | 55.89% | 83.99% | 50.28%

Fuente: Elaboracion propia

Variable Dependiente: Accidente de Trabajo

Dimensiones:

= Accidentes Leves

Indicador utilizado: indice de Frecuencia de Accidentes Leves

Tabla 40. Resumen de accidentes leves en los periodos pre-test y post-test
Dimension ACCIDENTES LEVES

INDICADOR PRE-TEST POST-TEST
indice de Frecuencia 16.20 5.75

Variacion de reduccion \ -64.51%

Fuente: Elaboracidon propia
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Variacion PRE-TES y POST-TEST

1620
1350

1080
1620

Frecuencia

810

540

575
270

0
PRE-TEST POST-TEST

O indice de Frecuencia 1620 575

Figura 49. Variacion de frecuencia de accidentes leves
Fuente: Elaboracidn propia

Se observa en la figura 49 la frecuencia de accidentes inicial fue de 1620 por cada
doscientas mil horas hombres trabajadas a posteriormente se redujo a 575, obte-

niendo asi una disminucién porcentual de 64.51%.

Estos resultados fueron llevados al programa SPSS v27, para determinar los
valores de la media, moda, desviacidn entre otros y verificar los periodos del antes

y después como se observa en la tabla 43.

Tabla 41 Resultado de valores del indice de frecuencia en el programa SPSS

Estadisticos
Diferencia de
Ind Fre PRE Ind Fre POST Frecuencias

N Valido 12 12 12

Perdidos 0 0 0
Media 1619,9167 575,6667 -1044,4146
Mediana 1535,0000 256,0000 -639,5000
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Moda 1279,00 ,002 -512,00
Desv. Desviacion 412,8557 285,04912 1059,81923
Varianza 170449,545 81253,000 1123216,811
Asimetria ,897 ,558 -,503
Error estandar de asimetria ,906 ,637 ,637
Curtosis 635 -,876 -,614
Error estandar de curtosis 1,232 1,232 1,232
Rango 1535,00 1023,00 3580,00
Minimo 1023,00 256,00 -1023,00
Maximo 2558,00 1279,00 -512,00
Percentiles 25 1279,0000 320,0000 -1279,0000

50 1535,0000 512,0000 -1023,5000

75 1790,0000 767,0000 -767,0000
a. Existen multiples modos. Se muestra el valor mas pequefio.

Fuente: Elaboracién propia
Ind_Frec_PRE
' e 2 e ind_Frec_POST

N=12
Mecky = 575 67
Desy_estandar = 250,50
Net12

Frecuencia

500,00 100000 1500,00 200000 250000 300000 0

Ind_Frec_PRE

Ind_Frec_POST

Figura 50. Diferencia de frecuenta del pre-test y post-test
Fuente: Elaboracion propia

» Accidentes Incapacitantes
Indicador utilizado: indice de Severidad de Accidentes Incapacitantes

Tabla 42. Resumen de accidentes incapacitantes del pre-test y post-test
INDICADOR PRE-TEST POST-TEST
indice de Severidad 1215.00 298.00
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Variacion de reduccion \ -75.47%

Fuente: Elaboracion propia

Variacion PRE-TES y POST-TEST

1215
972

729 1215

Dias perdidos

486

243 298

0
PRE-TEST POST-TEST

O indice de Severidad 1215 298

Figura 51. Resultado del indice de severidad de accidentes
Fuente: Elaboracion propia

Se observa en la tabla 44 y figura 51 que los dias perdidos por las horas hombre
trabajadas inicial fue de 1215 y posteriormente se redujo a 298, obteniendo asi una

disminucién porcentual de 75.47%.

Estos resultados fueron llevados al programa SPSS v27 para obtener los valores
de la media, moda, desviacion estandar entre otros para constatar los valores del

pre-test y post-test, como se observa en la tabla 45
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Tabla 43. Resultado de valores del indice de severidad en el programa SPSS

Estadisticos
Diferen-

cia_de_Severi-

Ind_Sev_PRE  Ind_Sev_POST dad

N Valido 12 12 12

Perdidos 0 0 0
Media 1215,0000 298,5000 -916,5833
Mediana 895,0000 256,0000 -639,5000
Moda 512,00 ,002 -512,00
Desv. Desviacion 951,50226 285,04912 1059,81923
Varianza 905356,545 81253,000 1123216,811
Asimetria ,897 ,558 -,503
Error estandar de asimetria ,637 ,637 ,637
Curtosis -,290 -,876 -,244
Error estandar de curtosis 1,232 1,232 1,232
Rango 3069,00 767,00 3580,00
Minimo ,00 ,00 -2813,00
Méaximo 3069,00 767,00 767,00
Percentiles 25 512,0000 ,0000 -1982,2500

50 895,0000 256,0000 -639,5000

75 2110,2500 512,0000 -512,0000

a. Existen multiples modos. Se muestra el valor mas pequefio.

Fuente: Elaboracidon propia

Ind_Sev_PRE

! Ve = 121500 Ind_Sev_POST
Duluaﬂﬁ'ﬂl 951,502
[

B
i
]
3

20000 L] 200 4000 800 Beop0 1a08.0

Ind_Sev_POST

100000 200000
Ind_Sev_PRE

Figura 52. Diferencia de severidad del pre-test y post-test
Fuente: Elaboracion propia
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Considerando el total de accidentes ocurridos (la sumatoria de accidentes leves

con los accidentes incapacitantes) en la empresa en ambos periodos, fue llevado

al programa SPSS v27 y obtenemos como resultado los valores en la tabla 46.

Tabla 44. Resumen del total de accidentes llevados al SPSS

Estadisticos

Accidentes de

trabajos antes

Accidentes de

trabajos des-

de laimplemen-  pués de la im- Diferencia de
tacion plementacion Accidentes

N Valido 12 12 12

Perdidos 0 0 0
Media 7,92 3,00 -4,92
Mediana 8,50 3,00 -5,00
Moda 9 3 -6
Desv. Desviacion 1,832 1,279 1,311
Varianza 3,356 1,636 1,720
Asimetria -,599 ,938 ,110
Error estandar de asimetria ,637 ,637 ,637
Curtosis ,838 1,969 -1,185
Error estandar de curtosis 1,232 1,232 1,232
Rango 7 5 4
Minimo 4 1 -7
Maximo 11 6 -3
Percentiles 25 7,00 2,00 -6,00

50 8,50 3,00 -5,00

75 9,00 3,75 -4,00

Fuente: Elaboracion propia
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Accidentes de trabajos antes de la implementacion Actidentes de trabajos despues de la implementacion

Medo =792
Media=J
ae.x;'1mh =1832 Dy entindar = 1770
2 Netl

Frecuencia

Frecuencia

4 [ 5 0 1 "= i . i

Accidentes de trabajos antes de la implementacion Accidentes da trabajos despues de la implementacion
Figura 53. Diferencias de los accidentes en el pre-test y post-test
Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se observa la variacion de los accidentes tanto como leves e
incapacitantes en los periodos del pre-test y post-test en la tabla 47, demostrando

asi una reduccioén del 62.11% en el total de accidentes.

Tabla 45. Mejora porcentual del cumpliendo con respecto al pre-test

Matriz de comparacion de la variacion PRE-TEST vs POS-TEST
Pre- | Post- | % Va-
Test | Tes | riacidon

Variables Dimensiones Indicadores

indice de Frecuencia de Accidentes

Acci L 162 7
Accidentes ccidentes Leves Leves 620 575 64.51%
de Trabajo | Accidentes Incapa- | indice de Severidad de Accidentes In- 1215 | 298

citantes capacitantes 75.47%

Total Accidente de Trabajo 95 36| 62.11%

Fuente: Elaboracion propia

Los accidentes totales que ocurridos en la empresa en el periodo del pre-test fueron
95 (accidentes leves y accidentes incapacitantes), mientras que en el periodo del

post-test se redujeron a 36 accidentes totales.

Para probar la Hipétesis se debe realizar andlisis inferenciales.

Analisis Inferencial

Este analisis se realizard a través del programa IBM SPSS v27 a la variable

dependiente:
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= Accidente de Trabajo

Para realizar este analisis, tenemos que llevarlos a una prueba de normalidad

Prueba de normalidad de los Accidentes de Trabajo
Tabla 46. Resumen de la Prueba de normalidad para accidentes de trabajo

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Accidentes_Pre ,223 12 ,102 ,921 12 ,296
Accidentes_Post ,250 12 ,037 ,902 12 , 170

a. Correccion de significacidn de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia

HO: Los datos tienen distribucion normal.

H1: Los datos son distintos a la distribucién normal.

Para demostrar la HO debemos obtener la significancia mayor a 0.05.

Como se observa en la tabla 48 obtuvimos una significancia de 0,170 y 0,296 en
los periodos de post-test y pre-test respectivamente, entonces aceptamos HO, que

nos dice que los datos tienen distribucion normal.

Prueba de T Student para muestras relacionadas

En esta prueba las medidas pertenecen al mismo grupo evaluado en distintos

periodos y se utiliza para determinar si hubo una disminucién en los accidentes.

HO: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo NO disminuye los
accidentes en una empresa automotriz en Lima 2023.
H1: El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo Sl disminuye los
accidentes en una empresa automotriz en Lima 2023.
Postulado: aceptamos HO si la significancia es mayor que 0.05, caso contrario

aceptamos H1
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Tabla 47. Prueba T Student para los Accidentes de Trabajo

Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
95% de intervalo de

Desvia- Media de confianza de la dife-

cion es- error es- rencia Sig. (bila-
Media tandar tandar Inferior Superior t gl teral)
Par PRE_TEST - 4,917 1,311 ,379 4,083 5,750 12,98 11 ,000
1 POST TEST 8

Fuente: Elaboracion propia

Como se observa en la tabla 49 obtuvo una significancia de <0.001, es decir menor
a 0.05, entonces aceptamos el postulado de la hipotesis del investigador (H1).
Teniendo, asi como resultado final que: El Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el trabajo Sl disminuye los accidentes en una empresa automotriz en Lima
2023.

= Frecuencia de Accidente de Leves

Para realizar este analisis, tenemos que llevarlos a una prueba de normalidad

Prueba de normalidad de Accidentes Leves

Tabla 48. Resumen de Prueba de normalidad para los Accidentes Leves

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Semanas Post Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Fre_Acc_Leve PRE 174 12 ,200 ,902 12 ,373
Fre_Acc_Leve POST ,253 12 ,032 ,8511 12 ,062

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracidon propia
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HO: Los datos tienen distribucién normal
H1: Los datos son distintos a la distribucion normal
Para demostrar la HO debemos obtener la significancia mayor o a 0.05.

Como se observa en la tabla 50 se obtuvo una significancia de 0,373y 0,062 en los
periodos de pre-test y post-test respectivamente, entonces aceptamos HO, que nos
dice que los datos tienen distribucién normal.

Prueba de T Student para muestras relacionadas

Tabla 49. Resultado de la Prueba T Student para los Accidentes leves
Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de

Desv. Desv.  confianza de la dife-
Desvia- Error rencia Sig. (bila-
Media cion promedio Inferior = Superior t gl teral)
Frec_Acc_Leve 1044,250 317,035 91,520 842,815 1245,685 11,410 11 ,001

_PRE -
Frec_Acc_Leve
_POST

Fuente: Elaboracion propia

En esta prueba las medidas pertenecen al mismo grupo evaluado en distintos
periodos y se utiliza para determinar si hubo una disminucién en los accidentes

leves.

HO: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo NO disminuye los

accidentes leves en una empresa automotriz en Lima 2023

H1 El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo Sl disminuye los

accidentes leves en una empresa automotriz en Lima 2023

Postulado: aceptamos HO si la significancia es mayor que 0.05, caso contrario

aceptamos H1
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Como se observa obtuvimos una significancia de <0.001, es decir menor a 0.05,
entonces aceptamos el postulado de la hipotesis del investigador (H1). Teniendo,
asi como resultado final que: El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el

trabajo Sl disminuye los accidentes leves en una empresa automotriz en Lima 2023

» Severidad de Accidente de Incapacitantes

Para realizar este analisis, tenemos que llevarlos a una prueba de normalidad.

Prueba de normalidad de Accidentes Incapacitantes

Tabla 50. Resumen de la Prueba de normalidad para los Accidentes Incapacitantes

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Acc_Incap_PRE 247 12 ,042 ,888 12 112
Acc_Incap_POST ,192 12 ,200" ,886 12 ,106

*_ Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccidn de significacidn de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia

HO: Los datos tienen distribucién normal
H1: Los datos son distintos a la distribucién normal

Para demostrar la HO debemos obtener la significancia mayor o a 0.05.

Como se observa en la tabla 52 se obtuvo una significancia de 0,373 y 0,062 en los
periodos de post-test y pre-test respectivamente, entonces aceptamos HO, que nos

dice que los datos tienen distribuciéon normal.
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Prueba de T Student para muestras relacionadas

Tabla 51. Resultado de la Prueba T Student para los de Accidentes Incapacitantes
Prueba de muestras
emparejadas

Sig. (bila-
Diferencias emparejadas teral)
95% de intervalo de
Desv. Desv. confianza de la dife-
Desvia-  Error pro- rencia
Media cion medio Inferior Superior t gl
Acc_Incap_PRE 950,583 1024,682 295800 299,531 1601,635 3,214 11 ,008

Acc_Incap POST

Fuente: Elaboracion propia

En esta prueba las medidas pertenecen al mismo grupo evaluado en distintos
periodos y se utiliza para determinar si hubo una disminucién en cuanto a los

accidentes incapacitantes.

HO: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo NO disminuye los

accidentes incapacitantes en una empresa automotriz en Lima 2023.

H1: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo SI disminuye los

accidentes incapacitantes en una empresa automotriz en Lima 2023.

Postulado: aceptamos HO si la significancia es mayor que 0.05, caso contrario

aceptamos H1

Como se observa en la tabla 53 se obtuvo una significancia de 0.008, es decir
menor a 0.05, entonces aceptamos el postulado de la hipodtesis del investigador
(H1). Teniendo, asi como resultado final que: H1 El Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo S| disminuye los accidentes incapacitantes en una

empresa automotriz en Lima 2023.

104



V. DISCUSION

Basandonos en nuestros resultados obtenidos hemos demostramos que una
correcta aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
optimiza el sistema, evidenciado un incremento del 41.48% del promedio total en
cuanto al cumplimiento del SGSST y por otra parte evidenciamos una disminucion
en los accidentes de trabajo en un 62.11%, de esta mejora obtuvimos un ahorro
economico de S/ 665.50 nuevos soles mensuales, estos resultados de este estudio
coincide con el trabajo de Cuellar y Ninanqui (2022) basada en la implementacion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo en su empresa de estudio con la finalidad de
minimizar los riesgos que estan expuestos sus colaboradores, logrando asi un
resultado después de la aplicacion del SST considerando al cumplimiento del
sistema obtuvieron un incremento de 12.43% utilizando como instrumentos las
fichas aprobadas por la RM N°050, los registros de seguridad y la matriz IPERC,
ademas obteniendo un ahorro mensual de S/ 420.00 nuevos soles, gracias a la
diferencia de los gastos que tuvieron en el pre-test y el post-test, la diferencia con
aguellos investigadores buscaron la reduccién de riesgos laborales que obtuvieron
un porcentaje en 18.79% y nuestra investigacion busca reducir los accidentes de
trabajo. Por otra parte tenemos al investigador Coral (2022) con su trabajo de la
Aplicacion de la ley 29783 en el Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el
Trabajo para minimizar el grado de accidentabilidad de la empresa GESTEMIND
SAC, el periodo de dicha investigacion utilizo cuatro meses pre-test y cuatro meses
post-test, obteniendo como resultado en un incremento de 53% en el cumplimiento
de requeridos por la ley peruana y obteniendo una reduccion en la accidentabilidad
pasando a tener en el pre-test 753 accidentes por cada mil trabajadores expuestos
a 91 personas accidentadas por cada mil trabajadores expuestos, pues bien en
cuanto al nivel de frecuencia paso de tener 972 accidentes por cada millon de horas
hombres trabajadas en el pre-test a 91 accidentes por cada millon de horas
hombres trabajadas en el post-test, asi mismo en el nivel de gravedad paso a tener
822 dias perdidos por la ocurrencia de accidentes por cada millébn de horas
hombres trabajadas en el post-test, reafirmado asi que la aplicacion de la ley 29783
en el SGSST reduce la tasa de accidentes, cabe resaltar que estos investigadores
utilizaron el factor de un millos ya que su empresa en estudio es del sector minero,

mientras que mi investigacion utilizé el factor doscientos mil por la cantidad de
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trabajadores que tenemos y la facturacién anual que realiza la empresa. También
tenemos a los investigadores Cordova y Panduro (2020) en su investigacion
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo enfocados explicitamente a la ley
peruana 29783 en la empresa INVERSIONES DT1, con la finalidad de la reduccion
de la tasa de accidentes que se vienen ocurriendo en su empresa en estudio,
utilizaron un periodo de investigacion de seis meses antes y seis meses después,
obteniendo como resultado la tasa media inicial de la accidentabilidad fue de 233.44
accidentes por cada mil trabajadores expuestos en su jornada de trabajo y luego a
pasar a 98.66 accidentes por cada mil trabajadores expuestos por jornada laboral,
también evidenciaron una media de 44.51 y 13.77 en el pre-test y post-test
respectivamente, y en cuanto a frecuencia de accidentes paso de tener una media
de 237.57 a posteriormente una media de 36.55 en los periodos iniciales y
posteriores, asi mismo en el caso de la severidad de accidentes obteniendo una
media de 913.74 luego obteniendo 82.23 en el periodo pre-test y post-test
respectivamente, reafirmado asi que la Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
reduce la tasa de accidentabilidad. Por su parte para nuestras comparativas los
autores ecuatorianos Arias y Mendoza (2017), en su articulo basado en el modelo
de seguridad laboral segun el régimen ecuatoriano alineados para una
implementacion del SG-SST dirigidos a colegios privados de su pais con la premisa
de ¢como el SG-SST ayuda en la reduccion de accidentes en los colegios
privados? Demostrando que después de la aplicacion del sistema lograron un
incremento en el cumplimiento del Modelo Ecuador en 6.76% en la normativa,
ademas afirman que el indice de eficiencia se elevé a 68.2% asi %. concluyendo
entonces las acciones correctivas y la prevencion realizadas se obtuvo que el
indicador de cumplimiento mejoro en 68%, un 47.67% mejoro la gestion técnica, en
RRHH un 79.33%, el area administrativa 73%. Los autores Mendoza y Pérez (2022)
en su investigacion implementacion del SST en la empresa Prez Ing. Ind. SAC para
reducir la tasa de accidentabilidad, en cuanto a su variable independiente y su
cumplimiento del sistema en el pre-test obtuvieron en la dimension Planificacion un
38%, en la dimension Aplicar un resultado inicial de 45% y en la dimensién Verificar
un pre resultado de 20%, que luego de la implementaciéon obtuvieron un nuevo
resultado de 89%, 95% y 87% en las dimensiones de Planificacion, Aplicacion y

Verificacion respectivamente; los resultados de la variable dependiente con la
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media del indice de frecuencia inicial fue de 153.8 y posteriormente fue de 38.45,
con la media del indice de gravedad inicial obtuvieron 384.6 y luego redujeron a
115.4, y con el indice de accidentabilidad una media de 64 en pre-test y paso a un
14 en post-test, es decir obtuvieron un descenso de 78%, demostrando asi que la
aplicacion de un SGSST reduce significativamente los accidentes. También
tenemos a Ledn et al con su articulo SGSST enfocados en los accidentes que han
ocurrido en 12 empresas pymes esto en Espafia estos autores utilizaron las fichas
de accidentes en la hoja Excel, las auditoras realizadas llegando a que las
empresas tengan un cumplimiento de 51.4%. Y por ultimo los investigadores
Narvdez y Rodriguez (2022) en su trabajo de investigacion buscado que una
correcta aplicacion del sistema de gestion basado en la ISO 45001 reduce los
riesgos a los que estan afectos los trabajadores de la empresa Manufacturing
S.A.C. cuyas muestras fueron los riesgos a los que los trabajadores se exponen al
realizar sus labores, demostrando una disminucién de los riesgos 78.1% y se
demostrdé un incremento en el cumplimiento en el SGSST de un 60%. Con la
utilizacion del ciclo de Deming demostrando asi lo escrito por Bedoya (2018) que
para realizar un SGSST se tiene que utilizar un proceso légico y sisteméatico

basados en el ciclo PHVA, es decir las etapas de planear, hacer, verificar y actuar.

En referencia a los accidentes de trabajo el cual se obtuvo una reduccion de 66.11%
tenemos a los autores Narvaez y Rodriguez en su investigacion de la
implementacion del SGSST para bajar la accidentabilidad en la empresa
Inmobiliaria Internacional SAC, buscando la influencia de la aplicacion del sistema
de seguridad hacia los accidentes de trabajo llegando como resultados disminucion
de accidentes totales de 46%, esto logrado a las charlas diarias de 5 minutos, la
supervisor contacte del area de seguridad, las pausa activas y la actualizacion del
IPERC base. Por otra parte, Pari y Vera (2022) investigadores en su trabajo de
estudio: implementacion de un SGSST en una contratista minera para bajar el nivel
de accidentes la cual tuvo como objetivo demostrar que el sistema de seguridad
reduce los accidentes en su empresa, obteniendo como resultados un total de
accidentes inicial de 11 y posteriormente pasar a solo 4 en el periodo del post-test,
dando como resultado una reduccion del 73.33%. Tenemos al investigador en su

articulo disefio de la implementacién de un sistema de gestién de seguridad en la
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empresa FEANCONTRC la técnica utilizada fue la observacion directa y fichas de
en encuestas, registro de seguridad para poder medir en cuanto es la variacion de
los accidentes y enfermedades profesionales se redujo de 205.12 a 25.64
accidentes transcurridos en doscientas mil horas hombres trabajadas. Los autores
colombianos Gallego et al (2019) por su parte en investigacion en la empresa IPS
HEALTHY SKIN demostraron a través de formularios personalizados enfocados
estos en las actividades diarias que realizan en la empresa y las encuestas
demostrando asi un resultado inicial de 70% de accidentes para luego tener un 33%

en reduccion.

Nuestros resultados en cuanto al indice de frecuencia de accidentes leves y el
indice de severidad de accidentes incapacitantes fueron una reduccién de 64.51%
y 75.47% respectivamente, estos resultados se acercan a la de los investigadores
Pariy Vera (2022) obteniendo como resultado el indice de frecuencia teniendo 6123
accidentes por cada doscientos mil horas hombres trabajadas en el pre-test y paso
a 2207 accidentes por cada doscientos mil horas hombres trabajadas significando
una reduccién de 73.49%, de la misma manera con el indice de gravedad en el
periodo de tres menes inicial fue de 42862 dias perdidos por cada doscientas mil
horas hombres trabajadas, paso en los mismo meses pero en el periodo post-test
de 15454 dias hombres trabajadas por cada doscientas mil horas, obteniendo asi
una reduccion de 73.50% y de esta forma culmina su estudio demostrando su
hipétesis (la diferencia con ambos autores es su variable accidentabilidad). Para
los investigadores Ahumada y Barrientos (2021) en su investigacion denominada
implementacion del SGSST para reducir accidentes en su empresa logrando una
reduccion de 50% en el indice de frecuencia de accidentes y en cuanto a los dias
perdidos por los accidentes hubo una reduccion de 53.33% esto durante un periodo
de 12 meses, demostrando asi que la implementacion del SGSST reduce los
accidentes. Y por ultimo a Cérdova y Panduro (2020) a través de una correcta
aplicacion del SGSST reduccién de accidentabilidad de 233.44 a 4.50, el indice de
frecuencia de 2237.57 a 36.54 y el indice de severidad de 913.74 a 82.23,

afirmando asi sus hipétesis planteadas.

108



VI. CONCLUSIONES

Este estudio enfocado en determinar en qué medida el Sistema de Gestidén de
Seguridad y Salud en el Trabajo disminuye los accidentes en una empresa
automotriz en Lima 2023, y se logré reducir los accidentes a través de
capacitaciones, la actualizacion de la matriz IPERC, los formatos PETS,
inspecciones y entrega de EPP’s, los datos se cuantificaron a través de
instrumentos y se probo la hipotesis general. Se evidencia que antes de la
aplicacion los accidentes de trabajo fueron de 95 y después de la aplicacion fueron

de 36, logrando una reduccion del 62.11% respecto al pre-test.

Se determind en qué medida el SGSST redujo los Accidentes Leves, realizando
diariamente charlas de 5 minutos, capacitaciones, uso de guantes hyflex, con una
correcta identificacion de peligros y la correcta aplicacion de controles, se midié con
los instrumentos y se evidencid por una contrastacion de hipétesis, en la pre-test,
los accidentes leves expuestos en la empresa fueron de 1620 accidentes por cada
200000 mil horas hombres trabajadas y en el post-test fue de 575 accidentes por
cada 200000 mil horas trabajadas, logrando una disminucion del 64.51% respecto

al Pre Test.

Se determind en qué medida el SGSST redujo los Accidentes Incapacitantes
realizando mantenimientos correctivos y preventivos de algunos equipos,
cambiando el piso defectuoso que presentaba el area de mecanica, cambio de
herramientas inadecuadas, capacitaciones y manteniendo el orden y limpieza en
las areas, por medio del instrumento se cuantifico y se evidencio por una mejora la
de hipétesis especifica, que antes de la aplicacion los accidentes incapacitantes de
la empresa alcanz6 a 1215 dias perdidos por cada 200000 mil horas hombres
trabajadas y luego en post-test fue de 298 dias perdidos por cada 200000mil horas

hombres trabajadas , logrando una disminucién del 75.47%
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VIl. RECOMENDACIONES

La gerencia general tiene que continuar con la correcta aplicacion del sistema ya
establecido, es decir continuar con las capacitaciones, las inspecciones y las
auditorias internas ya que esta ultima es la que el empleador debe de subsanar lo
mas pronto posible, no solo por el cumplimento de la ley peruana sino para una
mejora continua del sistema y, asi seguir reduciendo los accidentes de trabajo
promoviendo la salud de los trabajadores. Y posteriormente pensar en una
certificacién ISO 45001, de esta forma tendriamos una cultura de seguridad donde
todos los colaboradores se sientan mas seguros al realizar sus actividades, se

mejoraria la imagen de la empresa, la fidelizacién a traer a nuevos clientes.

Los accidentes leves incurridos en la empresa si bien son lesiones que no producen
alguna secuela también son importantes ya que demuestra falencias en la
deteccidn de peligros y riegos. La mejora en la reduccion de los accidentes leves
obtenidos debe de continuar a través de las capacitaciones, la entrega o renovacion
de EPP’s, las oportunas actualizaciones de la matriz IPERC y los Procedimientos

Escritos de Trabajo Seguros.

En cuanto a los accidentes incapacitantes se recomienda seguir con las
capacitaciones, las pausas activas, las charlas diarias de 5 minutos, una correcta
identificacion de riesgos para una correcta eleccién de controles. Ademas de ello
se recomienda adquirir una prima de aseguramiento para el personal de la

empresa, obteniendo asi minimizar los gastos en la cobertura de accidentes.

En cuanto a las capacitaciones solicitar al MINTRA que nos visite uno de sus
especialistas para que nos brinde capacitaciones en temas de seguridad. Adquirir
un software que nos ayude a que todas las areas estén interconectadas en el

momento y tiempo real para asi los registros este bien protegidos.
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Anexo 1: Diagrama de Ishikawa
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Anexo 2: Diagrama de Pareto
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Objeto de estudio

Problemas de
investigacién

Objetivos de investigacion

Anexo 3: Matriz de consistencia

Hipétesis

Variables

Dimensiones

Indicadores

Técnica

Instrumentos

Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el
Trabajo para disminuir
accidentes en una empresa
automotriz en Lima 2023

Problema general

‘Objetivo general

Hipdtesis general

¢De qué manera el
Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el
trabajo disminuye los
accidentes en una
empresa automotriz en
Lima 2023?

Determinar de qué
manera el Sistema de
Gestion de Seguridad y

Salud en el trabajo

disminuye los accidentes
en una empresa
automotriz en Lima 2023

El Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
trabajo disminuye los
accidentes en una
empresa automotriz en
Lima 2023

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipétesis especificas

¢De qué manera el
Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el
trabajo disminuye los
accidentes leves en una
empresa automotriz en
Lima 20237

Determinar de qué
manera el Sistema de
Gestion de Seguridad y

Salud en el trabajo

disminuye los accidentes
leves en una empresa
automotriz en Lima 2023

El Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el
trabajo disminuye los
accidentes leves en una
empresa automotriz en
Lima 2023

¢De qué manera el
Sistema de Gesti6n de
Seguridad y Salud en el
trabajo disminuye los
accidentes incapacitantes
en una empresa
automotriz en Lima 20237

Determinar de qué
manera el Sistema de
Gestion de Seguridad y

Salud en el trabajo

disminuye los accidentes
incapacitantes en una
empresa automotriz en
Lima 2023

El Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
trabajo disminuye los
accidentes
incapacitantes en una
empresa automotriz en
Lima 2023

R . ) n® requisitos de ley cumplidos
Planear % Cumplimiento del Estudio de Linea Base = ———————————————— x100
n° total requisitos de ley
L o n° capacitaciones realizadas
Hacer % Cumplimiento Capacitaciones = - x100
n° total capacitaciones planificadas
Variable
independiente:
Sistema de
Gestion de
Seguridad y Salud .
e \aT yb o Verificar n° auditorias ejecutadas
en el Trabajo a as ejecutadas
d % Cumplimiento de Auditoria = — x100
n° total de auditorias programadas
Actuar o .
- . n° de planes de accién
% Cumplimiento de Planes de Acciones = — - x100
n® total planes de accion propuestos
Accidentes
Leves fndice de F ia de Accid L n° de accidentes leves 200000
ndice de Frecuencia de Accidentes Leves = ———————————x
) Total de H — H Trabajadas
Variable
Dependiente:
Accidentes de .
N Accidentes o
Trabajo ) . . n° dias perdidos
Incapacitantes Indice de Severidad de Accidentes Incapacitantes = x200000

Total de H — H trabajadas

Analisis
documental

Observacién
directa

Formato de
Evaluacion de Linea
base

Registro de
capacitaciones

Registro de
Auditorias

Registro de acciones
preventivas y
correctivas

Registro estadistico
de accidentes




Variables

Definicion Conceptual

Anexo 4: Matriz de Operacionalizacion

Definicion Operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de

Medicion

' ___________________________________________________________________ ______________________________________________

Seguridad y
Salud en el

Trabajo

Accidentes de

Trabajo

Butrdn (2018) Consiste en el desarro-
llo de un proceso légico y por etapas,
basado en la mejora continua y que
influye en la politica, la organizacion,
la planeacion, la aplicacion, la eva-
luacion, la auditoria y las acciones de
mejora con el objetivo de anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los
riesgos que puedan afectarla seguri-

dad y la salud en el trabajo (pag. 15).

Para Henao (2017) es un suceso que

disminuye la calidad y la productivi-
dad en las empresas y deterioran la
salud de las personas que laboran

(pdg- 73)

El SGSST es una disciplina que trata de prevenir
los accidentes de trabajo, siguiendo el ciclo de
Deming con las etapas de mejora continua que
son el planear, aplicar, verificar y actuar; asi
mismo estas etapas seran medidas con los ins-
trumentos establecidos (formato de linea base,
registro de capacitaciones, auditorias internas y

planes de correccion).

Se define como un evento inesperado que pro-
voca dafios al colaborador, que se da por las
condiciones y actos inseguros, se divide en acci-
dentes leves y accidentes incapacitantes morta-
les que seran medidas por los registros estadisti-

cos de accidentes

Planear

Hacer

Verificar

Actuar

Accidentes

Leves

Accidentes

Incapacitantes

% Cumplimiento del Estudio de Linea Base

_ n°requisitos de ley cumplidos

100
n® total requisitos de ley *

n° capacitaciones realizadas

% Cumplimiento Capacitaciones = — -
n° total capacitaciones planificadas

n° auditorias ejecutadas

% Cumplimiento de Auditoria = x100

n° total de auditorias programadas

% Cumplimiento de Planes de Acciones
n° de planes de acciones ejecutados
"~ n° total planes de acciones propuestos

[ndice de Frecuencia de Accidentes Leves

n° de accidentes leves

=——————— x200000
Total de H — H Trabajadas *
indice de Severidad de Accidentes Incapacitantes
n° dias perdidos
x200000

" Totalde H— H trabajadas

Razoén

Razén

Razén

Razon

Razon

Razén



Anexo 5: Autorizacion de la empresa para la publicacion

El' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD
EN LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

Datos Generales

Nombre de la Organizacion: RUC: 20415348348

Laboratorios Diesel Cusco S.A.C.

Nombre del Titular o Representante legal:

Ledénidas Morocho Mejia

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f’ del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo ), autorizo [ x ], no autorizo [ ] publicar
LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

“Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para disminuir
accidentes de trabajo en una empresa automotriz en Lima 2023”

Nombre del Programa Académico:
Proyecto de investigacion

Autor: Nombres y Apellidos DNI:
Abraham Huarancca Cozco - 43021663

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion serd alojada en el

Repositorio Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los
usuarios y podra ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los
derechos de propiedad intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lima, 24 de Junio de 2023 LABORATORIO LIESEL CUSCO 2

Firma: ,
I %on:@@”?//l? f1egia

Leénidas Morocho Mejia

(*) Cédigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 79, literal “ f “ Para difundir o publicar los resultados
de un trabajo de investigacién es necesario bajo imato el bre de la institucién donde se llevé a cabo el estudio,
salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacién, para que se difunda la identidad de la
institucién. Por ello, tanto en los proyectos de investigacién como en los informes o tesis, no se debera incluir la denominacién
de la organizacion, pero si sera necesario describir sus caracteristicas.




Anexo 6: autorizacion del levantamiento de informacion

LABORATORIOS DIESEL CUSCO 2:

Servicios de Reparacion y Mantenimiento de Bombas de
Inyeccion e Inyectores, Sistema Common Rail y Scanner

BOSCH - CAV - ZEXEL - NIPPON DENSO - CUMMINS - STANADYNE - SPACO - AMBAC - GARRETT - HOLSET - SCHWINTZER - KKK

AUTORIZACION PARA EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

Sefores:
Universidad Cesar Vallejo

Escuela Profesional de Ingenieria Industrial

Por medio de la presente:

Laboratorios Diesel Cusco S.A.C., con RUC N° 20415348348 con
domicilio en Jr. Los Duraznos Nro 423-D, Piso 1 Canto Grande en el
distrito de San Juan de Lurigancho, Lima — Este, representante legal
LEONIDAS MOROCHO MEJIA identificado con DNI N°

Autorizo al Sr. ABRAHAM HUARANCCA COZCO, identificada con DNI N°
43021663 estudiante de la Universidad Cesar Vallejo con un periodo de inicio
03/04/2023 hasta el 19/06/2023 para el levantamiento de datos e informacion
necesaria de la empresa para desarrollar la investigacion titulada “Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para disminuir accidentes de
trabajo en una empresa automotriz en Lima 2023” paracontribuir a la mejora de la
empresa.

LSO OR DR SEL buscos:

/w-’;éz~ o [/egice

Leodnidas Morocho Mejia
DNIN° p 85308 7Y

VOLVO - SCANIA - DEUTZ - CATERPILLAR - PERKING - CUMMINS - FORD - GMC - INTERNATIONAL - MERCEDES BENZ - MAN

Jr. Los Duraznos Mz. C - Lt. 17 - D - Urb. Canto Grande - San Juan de Lurigancho - Lima
@ 388-4926 Nextel: 415*8892 |/ E-mail: ladicusac@hotmail.com



Anexo 7: Resultado de la evaluacion de estudio Linea Base PRE

ESTUDIO DE LINEA BASE

WERSION D1

FECHA DE B ABORACION: 06/06/2019

A-  LISTADE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

QUMPLIMIENTO .
LINEAMIENTOS INDICADOR | ‘ OBSERVACION
FUENTE st no |
1. Compromiso e Involucramiento
El empleador proporciona los recursos necesanos para que se implemente  (D.S 005-2012-TR, X
un sistema de gestion de sequridad y salud en el trabajo. art. 24.
Se ha cumplide le planificado en los diferentes programas de seguridad y D.S 005-2012TR, x
salud en el trabajo art. 24,
Se implementan acciones preventivas de ssguridad vy salud en el trabajo
para asegurar la mejora continua Ley 29783, art. 18 X
Se reconoce el desempefio del trabajador para mejorar la autoestima y se Ley 29783, art. 18, X
fomenta el trabajo en equipo. inciso D
Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencion de riesgos |Ley 28783, art. 18, X
. del trabajo en toda la empresa, entidad publica o privada inciso E
Principios
Se promueve un buen cima laboral para reforzar la empatia entre Ley 29783, art. 18, X
empleadory trabajador y viceversa inciso F
Existen medios que pemmiten €l aporte de los trabajadores al empleador en  |Ley 25783, art. 18, X
materia de seguridad y salud en el trabajo. inciso G
Existen mecanismos de reconocimiente del persenal proactivo interesade en |Ley 29783, art. 18, X
el mejoramiento continue de la seguridad y salud en el trabajo inciso H
Se tiene evaluado los principales fesgos que ocasionan mayores péndidas. :;‘2';]5‘733' art. 13, X
Se hman!a la pa_mupac\un de \usrepresamanlesdatmbaj_aduresy de las Ley 29783, at. 15,
organizaciones sindicales en las dedsiones sobre |a seguridad v =alud en el indisn &
trabajo
QUMPLIMIENTO .
LINEAMIENTOS INDICADOR ‘ OBSERVACION
FUENTE ST NO |
1. Politica de seguridad y salud ocupacional
Existe una politica documentada en materia de seguridad v salud en el Ley 29783, art.22, X
trabajo, especifica y apropiada para la empresa, entidad publica o privada inciso
La politica de seguridad y salud en el trabajo esta fimada porla maxima Ley 29783, art.22, X
autoridad de |a empresa, entidad publica o privada. inciso B.
Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo establecido en la Ley 29783, art.22, X
politica de seguridad y salud en el trabajo inciso C
Su contenido comprende:
*El compromiso de proteccion de todos los miembros de la
* Cumplimiento de la nomatividad
* Garantia de protecdion, participacion, consulta y participacion en los Ley 29783, art.23, X
elementos del sistema de gestién de seguridad v salud en el trabajo inciso A ByC
organizacion.
por parte de los trabajadores y sus representantes.
* La mejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo
Integradién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con LeyngESEart.ZS‘ X
otros sistemas de ser el caso. nese by
Se toman decisiones en base al andlisis de inspecciones, auditorias, D.5 005-2012-TR,
informes de investigacion de accidentes, informe de estadisticas, avances |art. 78 inciso B X
de programas de segundad y salud en el trabajo y opiniones de trabajadores,|Ley 29783, art. 18,
- Py dando el seguimiento de las mismas. inciso J.
Direccién e
El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de e
implementar el sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Ley29783, art 25 X
f;;::leﬂnnrasumea liderazgo en la gestion de la seguridad y salud en el Ley 29783, art 26 X
Liderazgo -
El empleador dispone los recursos necesanos para mejorar la gestion de la  (D.S 005-2012-TR, X
seguridad y salud en el trabajo. art. 28, inciso J.
Existen responsabilidades especificas en seguridad y salud en el trabajo de
los niveles de mando de la empresa, entidad pablica o privada. Ley 29783, art.27 X
Organicic'm Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sistema de ps OEDE_ZDQ_TR‘
. art. 25 Ley 29783, X
gestion de seguridad y salud el trabajo.
art 62
El Comité o Supervisor de Sequridad y Salud en el Trabajo participa en Ia D.S 005-2012-TR, A
definicion de estimulos y sanciones. art. 109,
El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para
= cada puesto de trabajo y adopta disposiciones de capacitacion en materia de|
Competencm seguridad y salud en el trabajo para que éste asuma sus deberes con Ley 29783, art 27 X

responsabilidad.




QUMPLIMIENTO

empleadores con menos de 20 trabajadores)

LINEAMIENTOS INDICADOR I FUENTE =1 ‘ NO OBSERVACION
II1. Planeamiento y aplicadén
Se ha realizade una evaluacién inicial o estudio de linea base como
diagnostico participative del estado de la salud y segundad en el trabajo Ley 29783, an. 37 X
Los resultados han sido comparados con lo estableddo en la Ley de SSTy)|
. P su Reglamento y ofros dispostivos legales pertinentes, y serviran de basel
Dlagnostlco para planificar, aplicar el sistema y como referencia para medir su mejora Ley 26783, an. 37 X
continua.
La planificacion permite:
* Cumplir con normas nacionales Ley 29783, art. 38, X
* Mejorar el desempefio incisos AB yC
* Mantener procesos productivos segurns o de Servicios Segurns
El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros y D.S 005-2012TR, ¥
evaluar resgos. at.38
Comprende estos procedimientos:
*Todas |as actividades 0.5 005-2012TR, X
* Todo el personal art.37 inciso B
* Todas las instalaciones
El empleador aplica medidas para
* Gestionar, eliminar y controlar riesgos.
* Disefiar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos y métodos de .
trabajo que garanticen la seguridad y salud del trabajador. ;?;ifg' ECHDQE‘y ¥
= * Eliminar las stuaciones y agentes peligrosos o sustituirios. e
Planeamlento’para * Modernizar los planes vy programas de prevencion de riesgos laborales F
la identificacion de |* Mantener politicas de proteccion
. . * Capacitar anticipadamente al trabajador.
peligros, evaluacion
y control de riesgos
El empleador actualiza la evaluacién de riesgo una (01) vez al afio como Ley 29783, an. 57 ¥
minimo ¢ cuande cambien las condidones o s hayan producido dafios. R
La evaluacidn de riesgo considera:
* Controles periddicos de las condiciones de trabajo y de la salud de los Ley 29783, arl. 57 X
trabajadores.
* Medidas de prevencion.
Los representantes de los trabajadores han participado en la identificacion
de peligros y evaluadon de riesgos, han sugerido las medidas de controly  |Ley 28783, art. 75. X
verificado su aplicacion
Los objetivos se centran en el logre de resultados realistas y visibles de
aplicar, que comprende:
* Reduccidn de los riesgos del trabajo.
* Reduccion de los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales. Ley 29783, art.39, X
*La mejora continua de los procesos, la gestion del cambio, la inciso B.
preparacion y respuesta a situaciones de emergencia
Dbjd:ivos * Definicidn de metas, indicadores, responsabilidades.
* Seleccion de criterios de medicion para confirmar su logro.
La empresa, entidad piblica o privada cuenta con objetivos cuantificables de|
segundad y salud en el trabajp que abarca a todos los niveles de la) DS 005-2012-TR, X
A . art.80,inciso A
organizacion y estan documentados.
D.5 005-2012TR,
Existe un programa anual de segundad y salud en el trabajo art 32 inciso F X
Las adlividades programadas estdn reladonadas con el logro de los
obietivos. Ley 29783, an.39. X
Se definen responsables de las actividades en el programa de seguridad v Ley 25783, ar. 26. X
salud en el trabajo.
Programa de
seguridad y salud s seinen tempos y piazos pam el yse resiza S X
en el trabajo peniodico. '
Ley 20783, at.25
Se =efiala dotacion de recursos humanos y econdmicos D.S 005-2012TR, X
art. 80,inciso B.
Se e_stablecen ﬂctivi_d_adas preve_mivﬂs ante los riesgos que inciden en la Ley 29723, an 65 ¥
funcién de procreacdion del trabajador.
LINEAMIENTOS INDICADOR I FUENTE mnmmgm o OBSERVACION
IV. Implementadon y operacién
El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo esta constituido de forma
paritaria. (Para el caso de empleadores con 20 o més trabajadores). Ley 29783, an 23 A
Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud (para el caso de Ley 20783, an 29 X




Estructuray

El empleador es responsable de:

* Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.

* Actia para mejorar € nivel de seguridad y salud en el trabajo.

* Actlia en temar medidas de prevencién de riesgo ante medificaciones de
las condicienes de trabajo

* Realiza los examenes médicos ocupacionales al trabajador antes, durante
yal términe de la reladién laboral.

Ley26783,art.48,
incisos AB,CyD.

responsabilidades
El empleador considera las competencias del trabajador en materia de Ley 29783, art.27,
seguridad y salud en el trabaje, al asignarle sus labores. art.51.
El empleador controla que solo el personal capadtado y protegido acceda a
zonas de alto riesgo Ley 29783, art.55
: : P Ley 25783, arl.56,
El empleador prevé gue la exposicion a agentes fisicos, guimicos, indiso B
bioldgicos, disergondmicos y psicosadiales no generen dafio al trabajador o DS 005 2012-TR
trabajadora - !
ar.32.
Elempleador asume los costos de las accienes de seguridad v salud Ley29783,art.35,
ejecutadas en el centro de trabajo inciso D
El empleador toma medidas para transmitir al trabajador informacién sobre
los riesges en el centro de trabajo y las medidas de proteccion gue |Ley 29783, art.25,
comesponda.
Ley 25783, arl.27.
El empleador imparte la capactacion dentro de la jomada de trabajo. D.S 005-2012TR,
art.26.
Ley 25783, an.62
El costo de las capacitadones es integramente asumide por el empleador. D5 005-2012TR,
art.28.
Los rgpre.sentantes de los trabajadores han revisado el programa de Ley 20783, ar T4
capacitacion.
La capacitacion se imparte por personal competente y con experiencia en la |D.S 005.2012-TR,
materia. art.29,inciso B.
- . r Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y salud en el DS 0052012-TR,
Capacﬂ:acmn trabajo o al supervisor de seguridad y salud en el trabajo art.66.
Las capadtaciones estan documentadas. gﬂszgufgfigz;m‘
& Tian reallzado capaciacones ge Y salud en eltabajo;
* Al momento de |a contratacién, cualquiera sea la modalidad o duracién.
* Durante el desempeio de la labor ;2’;9553' a[;l.;BDDE
* Especifica en el puesto de trabajo o en |a funcién que cada trabajador =
* - - : 2012-TR, art.27,
desempefia, cualquiera gue sea la naturaleza del vinculo, modalidad o inciso A,
duracion de su contrato.
* Cuande se produce cambios en las fundones que desempefia el
trabajador.
* Cuando se produce cambios en las tecnologias o en los equipos de trabajo
* En las medidas que permitan |a adaptacion a la evolucion de los iesgos y gnsz?ru.i_cz.;].::ggb
la prevencion de nuevos riesgos. E: a;'t 4 \ndsﬁ K
* Para la adualizacion perigdica de los conocimientos. YE; ez, .
* Utilizacién y mantenimiento preventivo de las maguinarias y equipos.
* Uso apropiade de los materiales pelig
Las medidas de prevencion y proteccion se aplican en el orden de
prioridad:
* Eliminacion de los peligros y riesgos.
* Tratamiento, contrel ¢ aislamiento de los peligres y riesgos, adoptando
medidas técnicas o administrativas.
Medidas de * Minimizar los peligres y rigsgos, adoptando sistemas de trabajo seguro que ey 20733 ar 21
o incluyan disposiciones administrativas de control \nc:rsusA.Bl o S‘fE
prevencion * Programar la sustitucion progresiva v en la brevedad posible, de los - .

procedimientos, técnicas, medios, sustandas y produdos peligreses por
aquellos que preduzcan un menor fesgo ¢ ningln iesgo pam el trabajador.
* En (ltimo caso, fadlitar equipos de proteccion personal adecuados,
asegurindose que los trabajadores los utilicen y conserven en forma
comeda.

Preparadion y
respuestas ante
emergencias

La empresa, entidad piblica o privada ha elaborado planes y procedimientos
para enfrentar y responder ante stuaciones de emergendias.

Ley25783,art.34,
inciso B.

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: incendios, primeros
auxilios, evacuacdon

DS 005-2012TR,
art.83,inciso C

La empresa, entidad plblica o privada revisa los planes y procedimientos
ante stuaciones de emergencias en forma periddica.

Ley 25783, art 47,
0.5 005-2012TR,
art.85.

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en caso
de un peligro grave e inminente puedan interrumpir sus labores wie evacuar
|a zona de riesgo

Ley 29783, art63




El empleador que asume €l contrato principal en cuyas instalaciones
desamollan actividades, trabajadores de contratistas, subcontratistas,
empresas espedales de servicios y cooperativas de trabajadores,
garantiza:

ContrahStasr *La coordinacion de la gestion en prevencion de riesgos laborales. Ley29783,a1.68,
H *La seguridad y salud de los trabajadores. : A X
Schontratls_tas’ = La verificacidn de la contratacién de los sequros de acuerdo a ley por cada ncisos ABCyD
empresa, entidad |empicasor
ST = *La vigilanda del cumplimiento de la nomatividad en materia de
publlca o prlvada, seguridad y salud en el trabajo por parte de la empresa, entidad publica o
de servicios Yy privada que destacan su personal
cooperativas
Todos los tabajadores tienen el mismo nivel de proteccion en materia de
sequridad y salud en el trabajo sea que tengan vinculo laboral con el
empleador o con contratistas, subcontratistas, empresa espediales de Ley 25783, ant 77 X
servicos o cooperativas de trabajadores.
Los trabajadores han participado en
. - . - .
La cunsul_ta‘ informacion y capacitacion en seguridad y salud en el trabajo Ley 28783, art19,
* La eleccion de sus representantes ante el Comite de seguridad y salud en
¢l trabajo \nc::snsAE ¥yC.O.5 X
*La conformacion del Comite de seguridad y salud en el trabajo 005-2012-TR art.88.
*El reconecimiento de sus rep por parte del empleads
Consultay
comunicacion Los trabajadores han side consultados ante los cambios realizados en las D.S 005-2012-TR,
operaciones, procesos y organizacion del trabajo que repercuta en su  |art Ley 29783, X
seguridad y salud at.70.
Existe procedimientos para asegurar que las informaciones perinentes Ley 20783, a5z X
lleguen a los trabajadores correspondientes de la organizacion =4 Aoz
LINEAMIENTOS INDICADOR QUMPLIMIENTO OBSERVACION
FUENTE SI HO
V. Evaluacion Normativa
La empresa, entidad publica o privada tiene un procedimiente par
identificar, acceder y el dela aplicable|D.S 005-2012-TR, X
al sistema de gestion de seguridad v =salud en el trabajo v se mantiene|ar. 84,inciso A,
adualizada
La empresa, entidad plblica o privada con 20 ¢ mas trabajadores ha DﬂSFDOE_ZMZ'TR' %
elaborade su Reglamento Intemo de Seguridad y Salud en el Trabajo Ley 29783, art34.
La empresa, entidad publica o privada con 20 o mastrabajadorestiene un  |D.S 005-2012-TR,
Libro del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (Salve que una norma  |art.49. art. 42, inciso A
sectorial no establezca un nimero minimo inferior). 5
Los equipos a presion gue posee la empresa entidad plblica o privada D.S 005-2012-TR, A
tienen su libro de servicio autorizado por el MTPE art.96.
El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas, cuando detecta
que la utilizacion de ropas w‘n equipos de trabajo o de proteccion personall Ley 29783, art64 X
representan nesgos especificos para la seguridad y salud de los
trabajadores.
El empleador toma medidas que eviten las labores peligrosas a Eegzuizﬁzsﬁf;?g X
trabajadoras en periodo de embarazo o lactancia conforme a ley. atoz i T
Elempleador no emplea a nifios, ni adolescentes en actividades peligrosas. |Ley 29783, at.67. X
El empleador evalia el puesto de trabaje que va a desempefiar un
adulasr:xme trabajador previamente a su incorporacion \al_}ural a ﬁn de| Ley 26783, art67 A
determinar la naturaleza, el grado y la duracion de la exposicion al riesgo,
con el objeto de adoptar medidas preventivas necesarias.
P La empresa, entidad piblica o privada dispendra lo necesario para que:
Req'-“5|t°s Iegales Y * Las magquinas, equipos, sustancias, productos o (tiles de trabajo no
de otro tipo constituyan una fuente de peligro.
*Se proporcione informacion y capacitacion sobre la instalacion,
adecuada utiizacion y p de las Yy
equipos.
*Se proporcione informacdién y capacitacion para el uso apropiade de los Ley 297834169, X

materiales peligrosos.

* Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de
precaucién colocadas en los eguipos y maguinarias estén traducido al
castellano

*Las informaciones relativas a las maguinas, equipes, produdios,
sustancias o (tiles de trabajo son comprensibles para los trabajadores.

incisos AB,CD yE.




Los trabajadores cumplen con:

*Las nommas, reglamentos e instrucciones de los programas de
seguridad y salud en el trabajo que s apliquen en el lugar de trabajo y con
las instrucdiones que les impartan sus superiores jerarquicos directos.

* Ugaradecuadamente los instrumentos v materales de trabajo, asi
como los equipos de proteccion personal y colectiva

*No operaro equipos, i u otros
elementos para los cuales no hayan sido autorizados y, en caso de ser
necesario, capacitados.

* Cooperar y participar en el procese de investigacion de los acddentes de
trabajo, incidentes peligrosos, otros incidentes y las enfermedades.
ocupadonales cuando la auteridad competente o requiera

*\elar por el cuidado integral individual y colectivo, de su salud fisica y
mental.
*

aexd médicos

* Partidpar en los organismos paritarios de seguridad ysalud en el
trabajo

* Comunicar al empleador stuaciones que ponga o pueda poner en
riesgo su seguridad y salud wo las instalaciones fisicas

* Reportar a los representantes de seguridad de forma inmediata, la
ocurrencia de cualguier acddente de trabajo, incidente peligrose o inddente.
* Concurir a la capacitacién y entrenamiento sobre seguridad v salud en el
trabajo.

Ley29783,art.79,
incisos X
ABCDEFGYH

QUMPLIMIENTO -
LINEAMIENTOS INDICADOR ‘ ‘ OBSERVACION
| FuEnTE st no |
VI. Verifiaddn
La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo pemite evaluar
con regularidad los resuttades logrados en materia de seguridad y salud en  |Ley 29783, art.40. X
el trabajo
SI.IPEWISIOH, La supervision permite:
monitoreo Y * |dentificar las fallas o deficiencias en el sistema de gestion de la seguridad |Ley 29783, at.41, X
P ysalud en el trabajo incisos Ay B
seguimiento de * Adoptar las medidas preventivas v correctivas.
desempeiio
El menitoree permite la medicion cuantitativa y cualtativa apropiadas.
D.5 005.2012TR, X
Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetives de la sequndad y art.88
salud en el trabajo.
Ley 29783, art B7;
Elempleador realiza examenes medicos antes, durante y al término de la 49 incisoC. DS X
relacion laboral a los trabajadores (induyendo a los adolescentes). 005-2012-TR,
art.101
Los trabajadores son informados:
: * Atitulo grupal, de las razones pars los exdmenes de salud ocupacional
SaIUd en e' traba]o * Atitulo personal, sobre los resuttados de los informes médicos relativos a la|Ley 29783,ar.71, X
evaluacion de su salud. incisos Ay B.
* Los resuftades de los examenes médicos no son pasibles de uso para
gjercer discriminacion.
Los ltados de los médicos son considerados para tomar 0.5 005.2012-TR, X
acciones preventivas o corectivas al respecto. at.102+D0122
El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y P remocion del Empleo los Ley 29783, X
acodentes de trabajo mortales dentro de las 24 horas de ocurridos. art.82,inciso A.
Accidentes El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo,|Ley 29783, ant.82,
. . d dentro de bBs 24 horas de producidos, los incidentes peligrosos que han|incise B X
incidentes puesto en riesgo la salud y la integridad fisica de los trabajadores wio a la|0.S 005-2012-TR,
pel pobladion. art111
incidentes, no ] ] ] ]
. .- Se implementan las medidas comedivas propuestas en los registros de 0.5 005-2012-TR, X
conformidad, accion |acodentes de trabajo, incidentes peligrosos y otros incidentes. art24,
correctiva y
reventiva Se implementan las medidas comedtivas preducto de la no conformidad
p hallada en las auditorias de seguridad y salud en el trabajo Ley 29783, arl45. X
Se implementan medidas preventivas de segurdad y salud en &l trabajo EHSBgDE—ZMZ-TR, X
El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo,
enfermedades ccupacionales e incidentes peligroses, y ha comunicado a la
autoridad administrativa de trabajo, indicando Bs medidas comectivas y| Ley 29783 ar. 82 X
preventivas adoptadas.
- = Se investiga los acddentes de trabajo, enfermedades ocupacicnales e
Investlgacmn de incidentes peligrosos para:
- . > - . "
acc":lentes Yy Determlnarlasmusx_as e |mp|emar_|tarIasmedldasmrrectlvﬁs Ley 29783 at. 93 X
* Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y salud vigentes al
enfermedades momento de hecho
ocupacionales *Determinarla necesidad modificar dichas medidas.
Se _tnmﬂ medidas comectivas para reducir las consecuencias de Ley 29723 an. 59 X
acddentes.
El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de trabajo o No se ha presentado ningdn acodents que requiera
enfermedad ocupacional a otro puesto que implique menos riesgo Ley29783 at. 78 M el treslado a otro puesto de algin trabajader,
La empresa, entidad plblica o privada ha identificado las operaciones y Ley 29783, art.52.
actividades que estan asociadas con nesgos donde las medidas de control  |D.S 005-2012-TR, X

~ o a W om_a_

necesitan ser aplicadas.

art.27inciso O




Control de las

La empresa, entidad piblica o privada ha establecido procedimientos para el

operaciones disefio del lugar de trabajo, procesos operativos, instalaciones, maguinarias .
P, ! - y 28783,art.38, indso X
v organizacion del trabajo que induye la adaptadon a |as capacidades
humanas a medo de reduc los riesgos en sus fuentes.
Se ha evaluado las medidas de seguridad debide a cambios internos,
e M métode de trabajo, estructura erganizativa y cambios externos nomativos, c
Gestion del carnbm conocimientos en el campo de la segurdad, cambios tecnoldgicos, Ley 29783, art S0 X
adaptandose las medidas de prevencion antes de introducinos.
- 0.5 005-2012TR,
Se cuenta con un programa de auditorias. art 33, inciso H X
El empleador realiza auditorias intemas periddicas para comprobar la
adecuada aplicacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el Ley 29783, art 43. X
~ . trabajo.
Auditorias
Las auditorias extemas son realizadas por auditores independientes con la
participacion de los trabajadores o sus representantes. Ley 29783, art.43. X
Los resultados de las auditorias son comunicados 4 la alta direccion de la Ley 29783 art.46, X
empresa, entidad publica o privada. inciso C.
QUMPLIMIENTO -
LINEAMIENTOS INDICADOR OBSERVACION
FUENTE SI HO
VII1. Control de informacion y documentos
La empresa, entidad plblica o privada establece y mantiene informacién en
medios apropiados para describir los componentes del sistema de gestion y |Ley 29783, art.28. X
su relacion entre llos.
Los precedimientos de la empresa, entidad plblica o privada, en la gestion
de la seguridad y salud en el trabajo, se revisan periddicamente. Ley 26783, an 47. X
El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para:
* Recibir, documentar y responder adecuadamente a las comunicaciones
intemas y externas relativas a la seguridad y salud en el trabajo
*Gamntizar la comunicacidn interna de la informacin relativa a la D.S 005-2012-TR,
seguridad ysalud en el trabajo entre los distintos niveles y cargos de la art.37 incisos ABy X
organizacon. C.
*Garantizar que las sugerendas de los tfrabajadores o de sus
representantes sobre seguridad ysalud en el trabajo se reciban y
atiendan en forma opertuna y adecuada
El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las Ley 29783, art.35,
recomendaciones de seguridad y salud considerando los riesgos del centre  |inciso C. D.S 005- X
de labores y los relacionados con el puesto o funcion del trabajador. 2012TR, art.30
Documentos
El empleador ha:
* Fadilitade al una copia del interno de i ¥
salud en el trabajo.
* Capacitado al trabajador en referencia al contenido del reglamento intemo
de seguridad
* Asegurado poner en prictica las medidas de sequridad y salud en el Ley 29783,art.35, X
trabajo. incizos AB,C.D VE
* Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo exhibe en un lugar
visible.
* E| empleador entrega al trabajador las recomendacicnes de seguridad y
salud en el trabajo considerando los riesgos del centro de labores y los
relacionados con el puesto o funcion, el primer dia de labores.
El empleador mantiene procedimientos para garantizar que:
* Se identifiguen, evallen e incorporen en las especificaciones relativas a 0.5 005-2012-TR, X
compras ¥ amendamients fnandero, disposiciones relativas al cumplimiento |31.84,inciso &
por parte de |a organizacion de los requisitos de seguridad y salud.
* Se identifiquen las obligadiones y los requisitos tanto legales como de la
propia organizacion en materia de seguridad y salud en el frabajo antes de la
adguisicion de bienes y servicios. Ensgiﬁf‘;fgﬂ'c X
* Se adopten disposiciones para que se cumplan dichos requisitos antes de ' ¥
utilizar los bienes y servicios mencionados.
La empresa, entidad pablica o privada establece procedimientos para el Ley 28783, art 25. X
control de los documentos que se generen por esta lista de verificacion
Control de la
documentacién vy de Este control asegura gue los documentos y datos:
| dat * Puedan ser facilmente localizados.
05 datos * i i iadi
Puedan ser analizados y verificados periadicamente. Ley 28783, art 25. X
* Estan disponibles en los locales.
* Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.
* Sean adecuadamente archivados.
El empleador ha implementado registros y documentos del sistema de
gestion actualizados y a disposicion del trabajador referido a: . - -
*Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, D5 D05-2012TR, X

incidentes peligrosos y otros incidentes, en el gue deben constar la
investigacion y las medidas comedtivas.

art.33,inciso A




. " . D.S 005-2012-TR,
Registro de examenes medicos ocupacionales art 33, inciso B X
* Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biologicos, D.S 005-2012TR, X
psicosociales y factores de riesgo disergondmicos. art.33,incise C
. . . . . D.5 005-2012-TR,
Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo. art.33,inciso D X
. D.S 005-2012TR,
. !
Registro de estadisticas de seguridad y salud. art.33,inciso £ X
Gestion de los * Registro de equipos de seguridad o emengendia. g&%go‘izi:;?-m‘ X
registros
* Registro de induccion, capacitacion, entrenamiente y simulacros de D.5 005-20M2TR, X
emergencia. art.33,incise G.
. D.5 005-2012TR,
* Registro de auditoras. art 33, inciso H X
La empresa, entidad publica o privada cuenta con registro de accidente de
trabajo y enfermedad ocupacional e incidentes peligrosos y otros incidentes
ocumidos a
* Sus trabajadores.
* Trabajadores de intermediacion laboral wo tercerizacion. gﬁSSiDE—ﬂHZ—TR X
* Beneficianos baje moedalidades formativas. y
* Personal que presta servicios de maner independiente, desamollande sus
actividades total o pardalmente en las instalaciones de la empresa, entidad
plblica o privada.
Los registros mencienados son:
* Legibles e identificables. D.S 005-2012-TR, X
* Pemite su seguimiento. art.34.
* Son archivados y adecuadamente protegidos
OJMPLIMIENTO .
LINEAMIENTOS INDICADOR OBSERVACION
FUENTE SI NO
VIII. Revision por la direcddn
La alta direccion:
Revisa y analiza periddicamente el sistema de gestion para asegurarque es |Ley 29783, art 47, X
apropiada y efediva.
Las disposiciones adoptadas por la direccién para la mejora continua del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, deben tener en
cuenta:
* Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo de |a empresa, entidad
plblica o privada.
* | os resultados de la identificacion de los peligros y evaluacion de los.
resgos.
. - . N
Lnsresu?tadn;dela supervision y medicion de la efidendia Ley 29783,art 48,
* La investigacion de accdentes, enfermedades ocupacionales, incidentes indsos
peligrosos y otros incidentes relacionados con el trabajo. ABCDEFGH el
* Los resultados y recomendaciones de las auditorias v evaluaciones e e
realizadas por la direcdon de la empresa, entidad piblica o privada
*Las recomendaciones del Comité de seguridad v salud, o del
Supenvisor de seguridad y salud
* Los cambios en las normas.
* La informacien pertinente nueva.
* Los resultados de los programas anuales de seguridad y salud en el
trabajo.
La metodologia de mejoramiento continuo considera:
* La identificacidn de las desviaciones de las practicas y condiciones Ley29783,art.20, X
aceptadas como seguras. inciso A
Gestion de la
- - * El establecimiento de estandares de sequridad
mejora continUa  |. [ cuician y evaluacion periodica del desempeiio con respecto a los Ley 28783, at 20, X
estindares de la empresa, entidad plblica o privada. incisos B,C yD.
* La comeccion y reconocimiente del desempefio
La investigacion y auditorias permiten a la direcdion de la empresa, entidad
publica o privada [qgrﬁr Ius_ﬁl_ﬂas prew;tusy detemminar, de ser el _cﬁsu. Ley 28783, art 44 X
cambios en la politica y objetives del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo
La investigacion de los accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes.
peligrosos y ofros incidentes, permite identificar
* Las causas inmediatas (actos v condiciones subestandares),
* Las causas basicas (factores personales y factores del trabajo) Ley 29783, art.42 X
* Deficiencia del sistema de gestion de la seguridad v salud en el trabajo,
parz la planificacion de |a acdon corectiva pertinente.
El empleador ha modificado las medidas de prevencion de riesgos
laborales cuando resutten inadecuadas e insuficientes para garantizar la
ysalud de los incluyendo al personal de los
regimenes de intermediacion y tercerizacion, modalidad formativa e incluso a |Ley 28783,ar.93, X
los que prestan servicios de manera independiente, siempre que éstos inciso B
desarrollen sus actividades total o parcialmente en las instalaciones de la
empresa, entidad publica o privada durante e desarmlo de las
operaciones.
B.- RESUMEN FINAL
1. Compromiso e Involugamiento
ITEMSEN LISTA SI NO ITE MS EVALUADOS
10 1 B 9
11% B89%
Z Politca o o y salud ocupadonal
ITEMSEN LTISTA | 51 NO ITE MS EVALUADOS
13 I 3 9 12
[ 25% 75%

3. Planeamiento y aplicacion




ITEMSEN LISTA sI NO ITEMS EVALUADOS
17 13 4 17
[ | 76% | 24% |
4. Implementadén y operaddn
ITEMSEN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
26 20 4 24
83% 17%
5.E i6 ¥
ITEMSEN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
10 2 5 7
29% 71%
6. Verificacion
ITEMSEN LISTA S1 NO ITEMS EVALUADOS
F5) 1 0 1
100% 0%
7. Control de informadén y docaumentos
ITEMSEN LISTA | SI [ mwo J TTEMS EVALUADOS
19 | | 2 17 | 19
I [ 1i% | 899 |
B. isién por la i
ITEMSEN LISTA SI NO ITEMS EVALUADOS
7 7 0 7
100% 0%
TOTAL GENERAL DE ITEMS 95 TP
TTEMS_SI 39 1047
ITEMS NO 47 48.06%)
THSTRUCTIVO:

1.- Solamente insertar informadion en los @silleros INFERIORES de los cuadros SI, NO.
2.-La sumatoria final en El casillero de ITEMS EVALUADCS de |a derecha deben ser iguales en comparadion con el cuadro ITEMS EM LISTA por ser el total de
preguntas de evauacion en el presente documento, es dedir deben coincidir. Si no coindiden verificar nuevamente los datos en los casilleros de SI, NO.

INFORME FINAL

STATUS

PLAN DE ACCION |

MENOR O IGUAL A 60%

DESAPROBADO / SANCION GRAVE

Feamar su sistema de gestion, Consolidar procedimientos, metodos v registros

ENTREG1 A 70%

DESAPROBADO / SANCION BAJA

Revisar y mejorar lo desamollado. M ejorar las evidendas

ENTRE71 A B0%

APROBADO / MEJORAR ESTANDARE S

Actudiza listas maestras v difuson

ENTRE §1 A 100% APROBADO Mantener el estandar de 55T
ESTATUS
C.- ESTADISTICAS
RESUMEN ESTADISTICO
®WITEMS 51
WITEMS NO
D.- APROBACION
[Documento elaborade por:
Fecha de redizacidn del Estudio de LineaBase:..06..... [ 0Ty T —— Hora de findizadion.........o..ooocceeees

Fecha de aprobacdn del registro:




Anexo 8: Resultado de la evaluacion de estudio Linea Base POST

ESTUDIO DE LINEA BASE

VERSION 01

FECHA DE B ABORACIONM: D&/06/2019

A~ LISTADE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

QUMPLIMIENTO ~
LINEAMIENTOS INDICADOR | OBSERVACION
| Fuewte si NO
1. Compromiso € Involucramiento
El empleador proporciona los recurses necesarnos para que se implemente  [D.S 005-2012TR, X
un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo. art. 24.
Se ha cumplido le planificado en los diferentes programas de seguridad y D.5 005-2012TR, %
salud en el trabajo. art. 24,
Sei acciones pi i de ysalud en el trabajo
para asegurar la mejora continua. Ley 29783, art. 18 X
Se reconoce el desempefio del trabajader para mejorar |a autoestima y se Ley 29783, art. 18, X
fomenta el trabajo en equipo inciso D
Se realizan adividades para fomentaruna culttura de prevencién de rfiesgos |Ley 29783, art. 18, X
. .. del trabajc en toda la empresa, entidad plblica o privada incso E
Principios
Se promueve un buen dima laboral pama reforzar la empatia entre Ley 29783, art. 18, X
empleadory trabajador y viceversa inciso F
Existen medios que pemiten el aporte de los trabajadores al empleador en  |Ley 29783, art. 18, X
materia de seguridad y salud en el trabajo indse G
Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado en |Ley 29783, art. 18, X
el mejoramiento continue de la seguridad y salud en el trabajo incise H
Se tiene evaluado los principales riesgos gue ocasionan mayores pérdidas. :;1?'5205‘753' ar. 18, X
Se fomenta la paricpacion de los representantes de frabajadores y de las
organizaciones sindicales en las decisiones sobre la segundad y salud en el Ley 20783, att. 18, NA
" inciso J
trabajo.
LINEAMIENTOS INDICADOR | CUMPLIMIENTO OBSERVACION
| FUENTE SI NO
1II. Politica de seguridad y salud ocupacional
Existe una politica documentada en materia de seguridad y salud en el Ley 28783, art.22, X
trabajo, espedifica v apropiada para la empresa, entidad plblica o privada.  |indso A
La politica de seguridad v salud en el trabajo esta fimada por la maxima Ley 29783, art.22, X
autoridad de |a empresa, entidad plblica o privada. indse B.
Los trabajadores conocen y estan compremetidos con lo establecido en la Ley 29783, art.22, X
politica de seguridad v salud en el trabajo. incise C
Su contenido comprende:
. * El compromiso de protecdon de todos los miembros de la
Politica * Cumplimiento de la normatividad
* Garantia de proteccion, participadion, consulta y participadon en los Ley 29783, art.23, X
elementos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo indso A ByC
organizacion.
por parte de los trabajadores y sus representantes.
* La mejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo
Integradicn del Sistema de Gestion de Seguridad v Salud en el Trabajo con !_eyZBgB&E a3, X
otros sistemas de ser el caso nase Uy
Se toman decisiones en base al andlisis de inspeccones, auditoras, D.5 005-2012TR,
informes de investigacion de accidentes, informe de estadisticas, avances |art. 78 inciso B X
de programas de seguridad v salud en el trabaje v opinienes de trabajadores,|Ley 25783, art. 13,
- = dando el seguimiento de las mismas. indso J.
Direccion !
El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de -
implementar el sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo Ley 29763, art 25 X
E;Eg}g\eadurasuma ¢l liderazgo en la gestion de la seguridad y salud en el Ley 26783, a1t.26. X
Liderazgo
El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la gestion de la  |D.S 005-2012-TR, X
seguridad y salud en el trabajo. art. 26, inciso J.
Existen responsabilidades especificas en seguridad v salud en el trabajo de
los niveles de mando de la empresa, entidad plblica o privada Ley 29783, art 27. X
Drganicién Se ha pr para o mejorar &l sistema de DS I]EDE—ZI]12—TR,
" ; . art. 25. Ley 26783, X
gestion de seguridad y salud el trabajo.
art 2.
El Comité o Supervisor de Segurdad y Salud en el Trabajo participa en la D.5 005-2012TR, A
definicion de estimulos y sanciones. art. 109.
El empleador ha definido los requisitos de competencia necesanos para
. cada puesto de trabajo y adopta disposiciones de capacitacién en materia de
Cumpetencm seguridad y salud en el trabajo para que éste asuma sus deberes con Ley 29783, art27. X

responsabilidad




LINEAMIENTOS

INDICADOR

CQUMPLIMIENTO

OBSERVACION

FUENTE SI NO
II1. Planeamiento y aplicadon
Se ha realizado una evaluacion inical o estudio de linea base como
diagnostico participativo del estado de la salud y seguridad en el trabajo. Ley 29783, art. 37 X
Los resultados han sido comparados con lo establecido en la Ley de SST y
. P su Reglamento y ofros dispostives legales pertinentes, v senvirin de bass|
DIagI’IDShCD para planificar, aplicar €l sistema y como referencia pars medir su mejora Ley 29783, art. 37 X
continua
La planificacién pemite:
* Cumplir con normas nacionales Ley 26783, art. 38, X
* Mejorar el desempefio incsos AB yC
* Mantener procesos productivos seguros o de servicios segunos
El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros y D.S 005-2012TR, X
evaluar riesgos. art.38
Comprende estos procedimientos:
*Todas las adividades 0.5 005-2012TR, X
* Todo el personal art.37,inciso B.
* Todas las instalaciones
El empleador aplica medidas para
* Gestionar, eliminary controlar riesgos.
* Disefiar ambiente y pueste de trabajo, seleccionar equipos y métodos de
trabajo que garanticen la seguridad y salud del trabajador. :F‘e;fj]if:é grt[.}E-E‘y X
= * Eliminar las stuaciones y agentes peligrosos o susttuirios. e
Planeamlento’para * Modernizar los planes y programas de prevencion de riesgos laborales
la identificacion de |* Mantener politicas de proteccion
- s = Capacitar anticipadamente al trabajador.
peligros, evaluacion
y control de riesgos
Elempleador actualiza la evaluacion de riesgo una (01) vez al afioc como Ley 29783, art. 57 X
minimo o cuando cambien las condiciones o se hayan producido dafios. Y e
La evaluacion de riesgo considera:
* Controles periodicos de las condidones de trabajo v de la salud de los Ley 29783, art. 57 X
trabajadores. Y e
* Medidas de prevencion.
Los representantes de los trabajadores han participado en la identificacion
de peligres y evaluacion de riesgos, han sugerido las medidas de controly  [Ley 29783, art. 75. X
verificade su aplicacion
Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y visibles de
aplicar, que comprende:
* Reduccion de los riesgos del trabajo
* Reduccion de los accidentes de trabajo y enfermedades ccupacionales. Ley 26783, art.29, X
*La mejora continua de los procesos, la gestion del cambio, la inciso B
preparacion y respuesta a situacones de emergendia.
jeti * Definicion de metas, indicadores, responsabilidades.
jetivos
* Seleccidn de criterios de medicion para confimar su logro.
La empresa, entidad plblica o privada cuenta con cbjetivos cuantificables del
seguridad y salud en el trabajo que abarca a todos los niveles de la D5 005-2012-TR, X
A . art 80,inciso A
organizacion y estan documentados. '
. . . D.5 005-2012TR,
Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo. art 32.incisa F. X
Las adividades programadas estdn relacionadas con el logro de los
objetivos. Ley 29783, art.39. X
Se definen responsables de las actividades en el programa de segundad y Ley 29783, art. 26 X
Programa de salud en el trabajo. reeE
seguridad Y S‘aIUd Se definen tiempos y plazos para el ¢ yse realiza Ley 29783, .25 ¥
en el trabajo periddico
Ley 29783, art.25.
Se sefiala dotacion de recursos humanos y economicos D.S 005-2012TR, X
art. 80,inciso B
Se establecen adividades preventivas ante los riesgos que inciden en la Ley 29783, art 65 X
funcién de procreacion del trabajador. Y ' -
OQUMPLIMIENTO -
LINEAMIENTOS INDICADOR | OBSERVACION
| FUENTE ST NO
1V. Implementadon y operacin
ElComité de Seguridad y Salud en el Trabajo esta constituido de forma
paritaria. (Para el caso de empleadores con 20 o mas trabajadores). Ley 29783, art.29 X
Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud (para el caso de Ley 29723, art.29 X

empleadores con menos de 20 trabajadores).




Estructura y

El empleador es respensable de:

* Garantizar |a seguridad y salud de los trabajadores.

* Act(a para mejorar & nivel de seguridad y salud en el trabajo

* Act(ia en tomar medidas de prevencion de riesgo ante modificaciones de
las condiciones de trabajo

* Realiza los exAmenes médicos ocupacionales al trabajador antes, durante
yal término de la relacion laboral.

Ley29783,ar.49,
incisos AB CyD

responsabilidades
El empleador considera las competencias del trabajador en materia de Ley 29783, art 27,
seguridad v salud en el trabajo, al asignarle sus labores. art.51
El empleador controla que solo el personal capactado y protegido acceda a cc
zonas de alto riesgo. Ley 29783, at.55.
i : " Ley 25783, art.55,
El empleador prevé gue la exposicion a agentes fisicos, quimicos, indiso &
:mtlzugn;us. disergonomicos y psicosociales no generen dafio al trabajador o D.S 005.2012-TR,
rabajadora. a2
El empleador asume los costos de las acciones de seguridad y salud Ley29783,am.35,
ejecutadas en el centro de trabajo. inciso D
El empleador toma medidas para transmitir al trabajador informacion sobre
los riesgos en €l centro de trabajo y las medidas de proteccion que |Ley29783, art25
comesponda
Ley 25783, art 27
El empleador imparte la capadtacion dentro de la jomada de trabajo DS 005-2012-TR,
an.2g.
Ley 25783, art.62.
El costo de las capacitadones es integramente asumide por el empleador.  |D.8 005-2012TR,
art.28,
Los r?pre.senlantas de los trabajadores han revisado el programa de Ley 29783, at.74.
capacitacién
La capacitacion se imparte por personal competente y con experiencia en la |D.5 005.2012-TR,
materia. an.29 inciso B.
N s Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y salud en el D.5 005.2012-TR,
CapaC|taC|°" trabajo o al supervisor de segundad y salud en el trabajo. art.66.
DS 005-2012-TR,
Las capacitaciones estan documentadas. an.29 inciso F
& ian realizado Capaciaciones ge seg| ysalud en elabajo
* Al momento de la contratacion, cualquiera sea la modalidad o duradién
* Durante el desempefio de la labor. :fgsigém' a[;t'gﬁ]u:
* Espedifica en el puesto de trabajo o en la funcién que cada trabajador =
- - 2012-TR, art 27,
desempefia, cualquiera que sea la naturaleza del vinculo, medalidad o inciso A
duracin de su contrato
* Cuando se produce cambios en las funciones que desempefia el
trabajador.
* Cuando se produce cambios en las tecnologias o en los equipos de trabajo
* En las medidas que permitan la adaptacion a la evolucion de los fesgosy gngzgt:ﬁf‘:ﬂfgg'n
la prevencion de nuevos riesgos. £ sﬁ 4 indsi] K
* Para la actualizadién periddica de los conocimientos. YE: '
* Utilizacion y mantenimiento preventivo de las maguinarias y eguipos.
*Uso delos i
Las medidas de prevencion y proteccién se aplican en el orden de
prioridad:
* Eliminacidn de los peligros y riesgos.
* Tratamiente, control o aislamiente de los peligros y riesgos, adoptande
medidas técnicas o administrativas.
Medidas de * Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo seguro que Ley 28783 art.21
- induyan disposiciones administrativas de control mc?"susAB‘ C.D IE
prevencion * Programar la sustitucion progresiva y en la brevedad posible, de los SO YE

procedimientos, técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por
aquellos que produzcan un menor fesgo o ningun riesgo para el trabajador.
* En (ltimo caso, fadlitar equipos de proteccion personal adecuados,
asegurindose gue los trabajadores los utilicen y conserven en forma
comedta.

Preparadon y
respuestas ante
emergencias

La empresa, entidad piblica o privada ha elaborado planes y procedimientos)
para enfrentar y responder ante situaciones de emergencias.

Ley 29783 art 34,
inciso B

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: incendios, primeros
auxilios, evacuaddn

D.S 005-2012-TR,
art.83,inciso C.

La empresa, entidad plblica o privada revisa los planes y procedimientos
ante stuaciones de emergencias en forma periodica

Ley 29783, art.47.
DS 005-2012-TR,
ant .85,

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en case
de un peligro grave e inminente puedan interumpir sus labores yo evacuar
|a zona de riesgo.

Ley 29783, art.63




El empleador que asume el contrate principal en cuyas instalaciones
desamollan actividades, trabajadores de contratistas, subcontratistas,
empresas especales de servicios y cooperativas de trabajadores,
garantiza:

Contratlstas, * La coordinacion de la gestion en prevencion de riesgos laborales. Ley 29783,art 68
; * La seguridad y salud de los trabajadores. : N N X
Subcontratls_tas, * La verificacion de la contratacion de los seguros de acuerde a ley por cada incisos ABLCy D
empresa, entidad |empleador.
T - *La vigilancia del cumplimiento de la normatividad en materia de
PUbllca o prlvada, seguridad y salud en el trabajo por parte de |la empresa, entidad piblica o
de servicios Y privada gue destacan su personal
cooperativas i
Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de proteccidn en materia de
seguridad y salud en el trabajo sea que tengan vincule laboral con el
empleador o con contratistas, subcontratistas, empresa especales de Ley 29783, at77 X
servicios o cooperativas de trabajadores.
Los trabajadores han participado en
* La consulta, informacion y capacitacion en seguridad y salud en el trabajo Ley 29783, art. 19
* La eleccion de sus representantes ante el Comité de seguridad v =alud en : A X
el trabajo \nu(susAB yC.D.S
* La conformacion del Comité de seguridad v salud en el trabajo. 005-2012-TR,art.85
* El reconocimiento de sus rep por parte del
Consulta y
comunicacion Los trabajadores han sido consultados ante los cambios realizados en las DS 005-2012-TR,
operaciones, procesos y organizacidn del trabajo que repercuta en su  |ar Ley 289783, X
sequridad y salud art.70
Existe procedimientos para asegurar que las informaciones pertinentes Ley 28783, at52 X
lleguen a los trabajadores correspondientes de la organizacion =4 ) a2z,
CUMPLIMIENTO N
LINEAMIENTOS INDICADOR OBSERVACION
FUENTE SIL HO

V. Evaluacion Normativa

Requisitos legales y
de otro tipo

La empresa, entidad publica o prvada tiene un procedimiento para
identificar, acceder y i el dela i aplicable|
al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y se mantiene|
actualizada

D.5 005-2012TR, X
art. 84,inciso A

La empresa, entidad plblica o privada con 20 o mas trabajadores ha

0.5 005-2012TR,
a

7. X
elaborado su Reglamento Intemo de Seguridad y Salud en el Trabajo Ley 29783, art.34
La empresa, entidad plblica o privada con 20 o més trabajadores tiene un D.S 005-2012TR,
Libro del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (Salvo que una norma  |art.48. art.42, inciso A
sectorial no establezca un nimero minimo inferior). 5
Los equipos a presion que posee la empresa entidad piblica o privada D.S 005-2012TR, A
tienen su libre de servicio autorizado por el MTPE. art.96.
El empleador adopta las medidas necesaras y oportunas, cuando detecta
que la I.INIZECIFIH de ropas )nio equipos de trabajo o de proteccion personall Ley 20783, art 64 X
representan riesgos especificos para la seguridad y salud de los|
trabajadores.
El empleador toma medidas gue eviten las labores peligrosas a Eegzuﬁzggu'fgf: X
trabajadoras en periode de embarazo o lactancia conforme a ley. atoz o T
El empleador no emplea a nifios, ni adolescentes en actividades peligrosas. |Ley 29783, art.67. A
El empleador evalia el puesto de trabajo gque va a desempefiar un
adolescente trabajador previamente a su in_curpuradun \abur_a\ a fin de| Ley 29783, ar 67 X
deteminar la naturaleza, el grado y la duracion de la exposicion al riesge,
con el objete de adoptar medidas preventivas necesarias.
La empresa, entidad piblica o privada dispondra lo necesario para que:
* Las maguinas, equipos, sustancias, productos o (tiles de trabajo no
constituyan una fuente de peligro.
*Se proporcione informacién y capacitacidn sobre la instalacion,
adecuada utilizacion y imi pi ivo de las. i ¥
equipos.
* Sg propordone informacion y capacitacion para el uso apropiado de los Ley 29783 art 69, X

materiales peligrosos.

* Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de
precaucién colocadas en los equipos y maguinarias estén traducido al
castellano

*Las informaciones relativas a las mAaguinas, eguipes, produdos,
sustancias o (tiles de trabajo son comprensibles para los trabajadores.

incisos AB,CD vE.




Los trabajadores cumplen con:

*Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de
seguridad y salud en el trabajo gue se apliquen en el lugar de trabaje y con
las instrucciones que les impartan sus superiores jerarquicos directos.

* lUsaradecuadamente los instrumentos v materiales de trabajo, asi
como los eguipos de proteccion personal y coledtiva

* No operar o i equipos, i u otros
elementos para los cuales no hayan side autorizados y, en caso de ser
necesario, capacitados.

* Cooperary participar en €l proceso de investigacion de los accidentes de
trabaje, incidentes peligrosos, otros incidentes y las enfermedades

Ley 29783 art.79,

ocupacionales cuando la autonidad competente lo requiera. incisos X
#Velar por el cuidado integral individual v colectivo, de su salud fisica y ABCDEFGYH.
mental.
® a médicos
* Participar en los organismos paritarios de seguridad ysalud en el
trabajo
* Comunicar al empleador stuaciones que ponga o pueda poner en
riesgo su seguridad y salud wo las instalaciones fisicas
* Reportar a los representantes de seguridad de forma inmediata, la
ocumencia de cualquier accidente de trabajo, incidente peligroso o incidente.
* Concurrir a la capacitacion y entrenamiento sobre seguridad y salud en el
trabajo.
QUMPLIMIENTO .
LINEAMIENTOS INDICADOR | OBSERVACION
| FUENTE SI NO
VI. Verifimdén
La vigilandia y control de la seguridad y salud en el trabajo pemmite evaluar
con regulandad los resultados logrados en matena de seguridad y salud en  |Ley 25783, art.40 X
€l trabajo.
SI.IPEWISIOH, La supervision permite:
monitoreo Y * Identificar las fallas o deficiencias en el sistema de gestion de la sequridad |Ley 29783, art.41, X
P v =alud en el trabajo incisos Ay B
seguimiento de * Adoptar las medidas preventivas v correctivas.
desempeno
El monitoreo permite la medicién cuantitativa y cualitativa apropiadas.
D.5005.2012TR, X
Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de |a seguridad y art.28
salud en el trabajo
Ley 29783, art67;
Elempleador realiza examenes médicos antes, durante y al témino de la 49, inciso C. D.S X
relacion laboral a los trabajadores (induyendo a los adolescentes). 005-2012-TR,
art.101.
Los trabajadores son informados:
s * Atitulo grupal, de las razones para los exAmenes de salud ocupacional
SaIUd en el tra ba]o * Atitulo personal, sobre los resuttados de los informes médicos relativos a la|Ley 29783 art. 71, X
evaluacion de su salud incisos Ay B
* Los resultados de los exdmenes médicos no son pasibles de uso para
ejercer disciminacion.
Los de los médicos son para tomar 0.5 005.2012-TR, X
acciones preventivas o comedivas al respecto art.102+0122
El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y P remocién del Empleo los Ley 29783, X
accidentes de trabajo mortales dentro de las 24 horas de ocurridos. art.82 inciso A
Accidentes El empleador notifica al Ministeric de Trabaje y Promocion del Empleo |Ley 29783 art.82,
. . ! dentro de s 24 horas de producidos, Ios incidentes peligrosos que han|inciso B X
incidentes puesto en riesge |a salud v 1a integridad fisica de los trabajadores wo a la|D.5 005-2012-TR,
peligrosos e pobladdn art. 111,
incidentes, no ] ]
. . » _|Seimplementan las medidas comedivas propuestas en los registros de D.5 005-2012-TR, X
conformidad, accion |accientes de trbajo, incidentes peigrosos y oiros incidentes. a3
correctiva y
reventiva Se implementan las medidas comedivas preducto de a no conformidad .
P! hallada en las auditorias de seguridad v salud en el trabajo. Ley 29783, art45. X
Se implementan medidas preventivas de seguridad y salud en & trabajo. I;}HSS?}DE—ZUQ—TR. k4
El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha comunicade a la|
auteridad administrativa de trabaje, indicando bs medidas comectivas yLayZB?S?: ar. 92 X
preventivas adoptadas.
= = r Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e
Investlgacmn de inddentes peligrosos para
accidentes Y * Detarmlnarlascﬂusgs ] |mp\eme|_1tﬂr \asmedld_asmrrectlv‘as_ Ley 207283 at. 93 X
* Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y salud vigentes al
enfermedades momento de hecho
ocupacionales * Determinarla necesidad modificar dichas medidas.
Se toma medidas comedivas para reducir las consecuencias de Ley 29783 at. 59 X
accdentes.
El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de trabajo o Mo se ha presentado ningdn accdente que requiera
enfermedad ocupacional a otro pueste que impligue menos riesgo. Ley 28783 at. 76 M =l reslado 2 oo puesto de algdn wabzjader,
La empresa, entidad piblica o privada ha identificado las operaciones y Ley 29783, art.52.
adtividades que estdn asocadas con riesgos donde las medidas de contrel |05 005-2012-TR, X

—~ o me W W

necesitan ser aplicadas.

an.27 inciso D




Control de las
operaciones

La empresa, entidad publica o privada ha estableddo procedimientos para el
disefio del lugar de trabaje, procesos operativos, instalacienes, maguinarias
y organizacién del trabajo que incluye la adaptacion a las capacidades
humanas a modo de reducir los riesgos en sus fuentes.

29783,art.36, inciso X

Gestion del cambio

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a cambios internos,
metodo de trabajo, estructura organizativa y cambios externos nomatives,
conodmientos en el campo de la segundad, cambios tecnoldgicos,
adaptandose las medidas de prevencion antes de infrodudirios.

Ley 29783, art.50.

Auditorias

Se cuenta con un programa de auditorias.

D.2 005-2012-TR,
art.33,inciso H

El empleador realiza auditodas intemas periddicas para comprobar la
adecuada aplicacién del sistema de gestion de la seguridad v salud en &l
trabajo.

Ley 28783, at.43. X

Las auditorias extemas son realizadas por auditores independientes con la
participacién de los trabajadores o sus representantes.

Ley 25783, art 43,

Los resultados de las auditorias son comunicades a la alta direccién de la
empresa, entidad plblica o privada

Ley29783,an.46,
inciso C

LINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO
FUENTE SI

NO

OBSERVACION

VIL. Control de informacién

y documentos

Documentos

La empresa, entidad piblica o privada establece y mantiene informacion en
medios apropiados para describir los componentes del sistema de gestion v
su relacion entre ellos.

Ley 29723, art.28.

Los procedimientos de la empresa, entidad plblica o privada, en la gestion
de la sequridad y salud en el trabajo, se revisan peridicamente.

Ley 29733, art.47.

El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para:
* Recibir, documentar y respender adecuadamente a las comunicaciones
intemas y externas relativas a la seguridad y salud en el trabajo.

* Garantizar la comunicacion interna de la informadion relativa a la
segundad y salud en el trabajo entre los distintos niveles y cargos de la
organizadion.

*Garantizar gue las sugerencias de los frabajadores o de sus
representantes sobre seguridad ysalud en el trabajo se reciban y
atiendan en forma oportuna y adecuada

D.2 005-2012-TR,
art.37 incisos ABy
C.

El empleador entrega adjunte a los contratos de trabajo las
recomendacienes de seguridad y salud considerande los riesgos del centro
de labores y los relacionades con el puesto o funcion del trabajador.

Ley 26783, art.35,
inciso C. D.5 005-
2012-TR, art.30.

El empleador ha:

* Fadlitado al trabajador una copia del reglamento interno de seguridad y
salud en eltrabajo

* Capacitado al trabajador en referencia al contenido del reglamento intemo
de seguridad

* Asegurade poner en practica las medidas de seguridad y salud en el
trabajo

*Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo v lo exhibe en un lugar
wisible.

*El empleador entrega al trabajader las recomendaciones de seguridad y
salud en el trabajo considerando los riesgos del centro de labores y los.
relacionados con el puesto o funcién, el primer dia de labores

Ley 25783,ar.35,
incisos AB CD yE

El empleader mantiene procedimientos para garantizar que:

* Se identifiquen, evallen e incorporen en las especificaciones relativas a
compras y amendamiento financiero, disposiciones relativas al cumplimiento
por parte de |a organizacién de los reguisitos de seguridad v salud.

DS 005-2012-TR,
art.84,inciso A

* Se identifiquen las obligacienes y los requisites tanto legales como de la
propia organizacion en matena de segurdad y salud en el trabajo antes de la
adquisicion de bienes y servicios.

* Se adopten disposiciones para que se cumplan diches requisitos antes de
utilizar los bienes y servicios mencionados.

DS 005-2012-TR,
art.84,incisos ByC

Control de la
documentacion y de
los datos

La empresa, entidad plblica o privada establece procedimientos para el
control de los decumentos que se generen por esta lista de verificadion.

Ley 29733, art.28. X

Este control asegura gue los documentos y datos:
*Puedan ser facimente localizados.

*Puedan ser analizados y verificados periddicamente.
* Estan disponibles en los locales.

* Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.

* Sean adecuadamente archivades.

Ley 25783, art.28. X

El empleader ha implementado registros y documentes del sistema de
gestién actualizados y a disposicion del trabajador referido a:
*Registro de accdentes de trabajo, enfermedades ocupacionales,
incidentes peligroses y otros incidentes, en el gue deben constar la
investigacion y las medidas comedtivas.

D.S 005-2012-TR,
art.33,inciso A




. . - : 0.5 005-2012-TR,
Registro de examenes medicos ocupadonales at33.inciso B X
* Registro del monitoree de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, 0.2 005-2012TR, X
psicosodales y factores de rissgo disergondmicos. art.33,inciso C.
. . . . 0.5 005-2012-TR,
Registro de inspecciones internas de sequridad y salud en el trabajo at33.incse 0 b4
" - . 0.5 005-2012-TR,
. 3
Registro de estadisticas de seguridad y salud. art33,ncia E. X
Gestion de |GS * Registro de equipos de seguridad 0 emerngencia Enssguiﬁ_jgiqﬂ' X
registros - -
* Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y simulacros de D.S 005-2012-TR, X
emergencia art.33,incise G.
. . 0.5 005-2012-TR,
* Registro de auditoras. art 33 incisn H X
La empresa, entidad plblica o privada cuenta con registro de accidente de
trabajo y enfermedad ocupacienal & incidentes peligrosos y otros incidentes
ocuridos a:
* Sus trabajadores.
* Trabajadores de intermediacion laboral yo tercerizacion D&SESDE_ZMZ'TR' X
* Beneficiarios bajo modalidades formativas. an-2.
* Personal que presta servidos de manera independiente, desamollande sus
actividades total o parcialmente en las instalacienes de la empresa, entidad
plblica o privada.
Los registros mencienados son:
* Legibles e identificables. D.S 005-2012-TR, X
* Permite su seguimiento. art.34.
* Son archivados y adecuadamente protegidos
CQUMPLIMIENTO -
LINEAMIENTOS INDICADOR | OBSERVACION
| FUENTE St NO
VIII. Revision por la direcdén
La alta direccion:
Revisa y analiza periodicamente el sistema de gestion para asegurargue es |Ley 29783, art47. X
aprepiada y efectiva.
Las disposiciones adoptadas por la direccion para la mejora continua del
sistema de gestion de la seguridad v salud en el trabajo, deben teneren
cuenta
* Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo de |a empresa, entidad
plblica o privada.
* Los resultados de |a identificacion de los peligros y evaluacion de los
resgos.
. . .
Lus_resur?adu_;dela 5u|_}en.'|5wny medicion de la aﬂua_nc:a. o Ley 26783,an.45,
* La investigacion de accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes incisos.
peligrosos y ofros incidentes relacionados con el trabajo
N . : ABCDEFGHEeL
* Los resultados y recomendaciones de las auditorias y evaluadiones
realizadas por la direccién de la empresa, entidad publica o privada
* Las recomendaciones del Comité de seguridad y salud, o del
Supervisor de seguridad y salud.
* Los cambios en las normas.
*La informacién perinente nueva.
* Los resultados de los programas anuales de segundad y salud en el
trabajo
La metodologia de mejoramiento continuo considera:
* La identificacion de las desviaciones de las pricticas y condiciones Ley29783,art.20, X
aceptadas como seguras. inciso A
Gestion de la
= - * El establecmiento de estandares de seguridad.
mejora continua * La medicion y evaluacion periddica del desempefio con respecto a los Ley29783,art.20, X
estandares de la empresa, entidad plblica o privada. incisosB,C yD.
* La comeccion y reconocimiento del desempefio
La investigacién v auditorias permiten a la direccion de la empresa, entidad
piblica o privada lograr los fines previstos y determinar, de ser el caso,
cambios en la politica y objetivos del sistema de gestion de seguridad y salud Ley 29783, at 44 X
en el trabajo
La investigacidn de los accidentes, enfermedades ocupadonales, incidentes
peligrosos y otros incidentes, permite identificar:
* Las causas inmediatas (actos y condiciones subestandares),
* Las causas basicas (factores personales y factores del trabajo) Ley 29783, ar.42. X
* Defidencia del sistema de gestidn de |a seguridad vy =alud en el trabajo,
para la planificacion de la acdon comediva pertinente.
El empleador ha modificade las medidas de prevencion de riesgos
laborales cuando resutten inadecuadas e insufidentes para garantizar la
i ysalud de los: j incluyende al persenal de los
regimenes de intermediacion y tercerizacion, modalidad formativa e incluso a |Ley 29783,art.93, X
los que prestan servicios de manera independiente, siempre que éstos inciso B.
desamollen sus actividades total o parciaimente en las instalaciones de la
empresa, entidad piblica o privada durante & desarmllo de las
operaciones.
B.- RESUME N FINAL
1. Compromi: i
ITEMSEN LISTA SI MO ITEMS EVALUADOS
10 7 2 9
78% 22%
2. Politica s fdad y salud Gonal
ITEMSEN LISTA | | SI NO ITE M5 EVALUADOS
13 [ I 12 0 12
| | 100% 0%




ITEMSEN LISTA sI NO ITEMS EVALUADOS
17 17 0 17
I I 100% | 0% |
4. Implementadén y of G on
ITEMSEN LISTA SI NO TTE MS EVALUADOS
26 24 2 26
92% 8%
5. B ié 1
ITEMSEN LISTA 51 NO ITE M5 EVALUADOS
10 7 0 7
100% 0%
6. Verificacion
ITEMSEN LISTA 51 NO ITE MS EVALUADOS
3 14 0 14
100% 0%
7. Control de informacdén y documentos
TTEMSEN LISTA [ st | mo | TIE MS EVALUADOS
19 [ I 8 [ m | 15
[ [ A2% | 58% |
8. Revision por la direccic
ITEMSEN LISTA SI NO TTE M5 EVALUADOS
7 7 0 7
100%0
TOTAL GENERAL DE ITEMS 111 TO0-.00%]
TTEIS ST 9% 85457
ITEMS NO 15 13.51%
INSTRUCTIVO:
1.- Solamente insertar informacion en los @silleros INFERICRES de los cuadros ST, MO.
2.-La sumatoria final en El casillero de ITEMS EVALUADOS d= la derecha deben ser iguales en comparacion con el cuadro ITEMS EN LIST A por ser el total de
prequntss de evduacion en el presente documento, es decir deben caincidr. Si no coinciden verificar nuevamente los datos en los casilleros de SI, NO.
TNFORME FINAL STATUS PLAN DE_ACCION I I
MENOR O TGUAL A 500 DESAPROBADO / SANCION GRAVE Reammar su sistema de gestion. Consolidar procedimientos, metodos v registros
ENTRE6L A 70% DESAPROBADO [ SANCION BAJA Revisar y mejorar lo desamullade. Mejorar las evidencias
ENTRE71 A 8% APROBADO / MEJORAR ESTANDARES Actudiza listas maestras v difuson
ENTRE 81 A 100% APROBADO Mantener el estandar de 55T
ESTATUS
C.- ESTADISTICAS
RESUMEN ESTADISTICO
®ITEMS 51

WITEMS NO

D.- APROBACION

[Documento elaborado por:

Fecha de redizacidn dd Estudio de Linea Base:..06....... i -

........... HoraInidio:.......cooovveeees

Fecha de aprobadén del registro: / / 20




Anexo 9: Sefales de seguridad implantadas

~ SENALES DE OBLIGACION
SENALES DE ADVERTENCIA
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INFLAMABLES AISLANTES
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SUSPENDIDA SOLDAR
EN ALTURA




Anexo 10:

mapa de riesgos de la empresa

7

Automotriz
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Anexo 11: ficha de registro de accidentes

N* REGISTRO: | REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO
DATOS DELEMPLEADOR PRINCIPAL:
RAZON SOCIALO AUC DOMICILIO (Direccion, distrito, departamento, TIPO DE ACTIVIDAD N°TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL provincia) ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL
sadasdasdas
COMPLETAR SOLOEN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DELEMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO
N*TRABAJADORES N*TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR NO AFILIADOS AL SCTR NOMBRE DE LA ASEGURADORA

Completar solo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:

DATOS DELEMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

RAZON SOCIAL O auc DOMICILIO (Direcdon, distrito, departamento, TIPO DE ACTIMDAD N®TRABAJADORES
DEMOMINACION SOCIAL provincia) ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

N* TRABAIADORES N* TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR NO AFILADOS AL SCTR NOMBRE DE LA ASEGURADORA

DATOS DEL TRABAJADOR :

APELLIDOS YNOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADD: [ N°DNICE [ EDAD
IDCFHGFHGFHEFEE | |
. PUESTO DE anmeiEpap| sexo TIPO DE TIEMPO DE N* HORAS TRABAIADAS EN LA JORNADA LABORAL
AREA TRABAJO EN EL EMPLED e |TURNOL contRATO EXPERIENCIAEN EL {Antes del accidente)
’ ’ DITIN PUESTO DE TRABAIO !

INVE STIGACION DE LACCIDENTE DE TRABAJO

FECHAY HORADE FECHA DE INICIO DE .
OCURRENCIADEL ACCIDENTE LA INVESTIGACION LUGAR EXACTO DONDE CCURRIO EL ACCIDENTE
pia | mes | afio [ nomafois [ueg  aflo
| | | [ ] o
MARCAR CON (X) GRADO DEL ACCIDENTE N®DIAS DE TRABAIADORES
MARCAR CON (X)GRAVEDAD DEL ACCIDENTE DE TRABAJO INCAPACITANTE (DE SEREL CASO) DESCANSO MEDICO AFECTADOS
A MORTAL T:{ﬁ[’f{«. | | TOTAL FE -'N.w:u'r:‘

DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADO (De ser el caso).
DE SCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

Describa s6lo los hechos, no escriba informacion subjetiva que no pueda ser comprobada.

Adjuntar:

-Declaradon del afectado sobre el accidente de trabajo

-Declaradion de testigos (de ser el caso).

-Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion de ser el caso.

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE DE TRABAJO

Cada empresa o entidad piblica o privada, puede adoptar el modelo de determinacion de causas, que mejor s¢ adapte a sus caracteristicas y debe adjuntar al presente formate el desarrolio de la misma.

ME DIDAS CORRECTIVAS

X FECHADE EJECUCION Completar en la fecha de Ejem_cilin propuesta,
DESCRIPCION DE LAMEDIDA CORRECTIVA RESPONSABLE &l ESTADO de la implementacion de la medida
Dia MES ANO comectiva (realizada, pendiente, en ejecudion)
1-
2-
3-
RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION
Mombre Cargo: Fecha Firma:
MNombre Cargo: Fecha Firma:




Anexo 12: ficha de registro de inspecciones

N° REGISTRO: ‘ REGISTRO DE INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DATOS DEL EMPLEADOR:

1 2 3 4 5
RAZON SQCIAL O RUC DOMICILIO ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN EL
DENOMINACION SOCIAL (Direccion, distrito, departamento, provincia) ECONOMICA CENTRO LABORAL
6 7 FECHA DE 8 RESPONSABLE DEL 9 RESPONSABLE DE
AREA INSPECCIONADA LA INSPECCION AREA INSPECCIONADA LA INSPECCICN
10 ) 11 TIPO DE INSPECCION (MARCAR CON X)
HORA DE LA INSPECCION
PLANEADA NO PLANEADA OTRO, DETALLAR
12 OBJETIVO DE LA INSPECCION INTERNA
13 RESULTADO DE LA INSPECCION

Indicar nombre completo del personal que participd en la inspeccién interna.

14 DESCRIPCION DE LA CAUSA ANTE RESULTADOS DESFAVORABLES DE LA INSPECCION

15 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

ADJUNTAR:
- Lista de verificacion de ser el caso.

16 RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre
Cargo:
Fecha:

Firma

N° REGISTRO: FORMATO DE DATOS PARA REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1 RAZON S5OCIAL O DENOMINACION SOCIAL: Empresa automotriz

2 FECHA:

2 s L]
< ACCID. Y u SO0 PARA ACCIDENTES INCAPACITANTES Y ENFERMEDAD OCUPACIONAL °
W ACCIOENTE oE Anesy = W Wb |V INGDENTES|  ARea/ AReas
Pmioco Anea/sion e e inciomTEs|
MORTAL t i | sme | M fisens|  worms | indeede | wan [ fooese | 9% | e | ineas | robajadores | Tasmce [ con | pevinoscs stoe stoe
e T | cop | hombres | ucoancin | partidon | grvedaa | 5% e || |[Ee| | s
abjadas fad agania Prcsionsi

1" 12

13 NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE




Anexo 13: ficha de registro de estadisticos

N° REGISTRO: | REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD
DATOS DEL EMPLEADOR:
. 2 3 i 4 5
RAZON SOCIAL O RUC DOMICILIO (Direccién, distrito, departamento, ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN EL|
DENOMINACION SOCIAL provincia) ECONOMCA CENTRO LABORAL
6 DESCRIBIR LOS RESULTADOS ESTADISTICOS

(COMPARAR CON LOS OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJQ)

7 ANALISIS DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON LAS DESVIACIONES
8 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
9 RESPONSABLE DEL REGISTRO
Mombre:
Cargo:
Fecha:

Fima




Anexo 14: ficha de registro de capacitaciones

CAPACITADOS

N° REGISTRO: REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMENTO Y SIMULACROS DE EMERGENCIA
DATOS DEL EMPLEADOR:
1 2 4 5
RAZON SOCIAL O . Dreccion aS ACTIVIDAD N° TRABAJADORES
DENOMINAGION SOCIAL (Direccion, S?oliﬁ&ia?pa amenio, ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL
MARCAR (X)
6 7 9
INDUCCION CAPACITACION ENTRENAMIENTO SIMULACRO DE EMERGENCIA
10 TEMA:
11 FECHA:
12 NOMBRE DEL
CAPACITADOR O
ENTRENADOR|
13 N°HORAS
14 15 16 17 18
APELLIDOS Y NOMBRES DE LOS N° DNI AREA FIRMA OBSERVACIONES

19

RESPONSABLE DEL REGISTRO

MNombre
Cargo:
Fecha:
Firma




Anexo 15: ficha de registro de auditorias

N° REGISTRO: REGISTRO DE AUDITORIAS
DATOS DEL EMPLEADOR:
1 3 4 5
RAZON SOCIAL O RUC DOMICILIO (Direccidn . distrito, ACTIVIDAD N°TRABAJADORES EN EL CENTRO
DEMOMINACION SOCIAL departamento, provincia) ECONOMICA LABORAL
@ NOMBRE(S) DEL({DE LOS) AUDITOR(ES) v N° REGISTRO

10
FECHAS DE PROCESOS NOMBRE DE LOS RESPONSABLES
AUDITORIA AUDITADOS DE LOS PROCESOS AUDITADOS

" NGmERO DE -

12 INFORMACION A ADJUNTAR

NO CONFORMIDADE S

a) Informe de auditoria, indicando los hallazgos encontrados, asi como no conformidades, observaciones, entre otros,
con la respectiva firma del auditor o auditores.
b) Plan de accién para cierre de no conformidades (posterior a la auditoria). Este plan de accidn contiene la
descripcién de las causas que originaron cada no conformidad, propuesta de las medidas comectivas para cada no
conformidad, responsable de implementacién, fecha de ejecucion, estado de la accidn correctiva (Ver modelo de
encabezados).

MODELO DE ENCABEZADOS PARA EL PLAN DE ACCION PARA EL CIERRE DE NO CONFORMIDADE S

13 DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD 1 CAUSAS DE LA NO CONFORMIDAD
. 17 FECHADE 18
R 16 EJECUCION Completar en la fecha de
DESCRIPCION DE NOMBRE DEL ejecucidn propuesta, el ESTADO de la
MEDIDAS CORRECTIVAS RESPOMNSABLE . " implementacidn de la medida correctiva
DIA MES | ANO (realzada, pendiente, en ejecucion)
19 RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma




Anexo 16: Matriz IPERC actualizada

IDENTIFICACION DE PELIGROS EVALUACION DE RE SGOS Y DETERMINAR CONTROLES
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Anexo 17: Validacion de Instrumentos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Dimensiones del instrumento:

. Primera dimensién: Ciclo PHVA
. Objetivos de la Dimension: Determinar el nivel del cumplimiento del SGSST
Observaciones/
Indicadores Formula Claridad Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Cumplimiento de Lineal n° requisitos de ley cumplidos
Base n° total requisitos de ley *100 4 4 4
Cumplimiento de n° capacitaciones realizadas
Capacitaciones n® total capacitaciones planificadas 100 4 4 4
Cumplimiento de n° auditorias ejecutadas
Auditorias n° total de auditorias programadas x100 4 4 4
Cumplimiento de n® de planes de acciones ejecutados
Planes de Accitn ¥ total planes de acciones propusstos "0 4 4 4
. Segunda dimensiéon: Accidente de Trabajo
. Objetivos de la Dimensién: Cuantificar los accidentes ocurridos en la empresa
Observaciones/
Indicadores Formula Claridad Coherencia | Relevancia Recomendaciones
indice de Frecuencia de n° de accidentes
accidentes Leves Totalde H _ H Trabajadas 200000 4 4 4
indice de Severidad de n° dias perdidos
Accidentes Incapacitantes Tolal d= i — H rabajedas " o o0 4 4 4

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

ING. CARLOS LENIN MEDINAISANCHEZ

CIP 59180

Williams v Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por
ofra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos Hyrkas et al (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacién
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al (2003).
Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.]
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

1 Mo cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
Dimensiones del instrumento:
. Primera dimension: Ciclo PHVA
. Objetivos de la Dimension: Determinar el nivel del cumplimiento del SGSST
. : . . . Observaciones/
Indicadores ltem Claridad | Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
Cumplimiento de Li
F mBasZ e 4 4 4
Cumplimiento de
Capacitaciones 4 4 4
Cumplimiento d
Auditorizs 4 4 4
Cumplimiento de Pl
Tdeacaon 4 4 4
. Segunda dimension: Accidente de Trabajo
. Objetivos de la Dimension: Cuantificar los accidentes ocurridos en la empresa
INDICADORES | item | Claridad | Coherencia| Relevancia| _CCservaciones/
Recomendaciones
Indice de F. ia d
‘accidentes leves 4 4 4
Indice de Severidad de
accidentes incapacitantes 4 4 4

Pd.: el presente formato

O INDUSTRIAL
IP N° 42008

Firma del evaluador

DNI

debe tomar en cuenta:

02617808

Williams v Web (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por
otra parte. el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993}, Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).
Ver : https-/fwww revistaespacios.com/cited2017/cited?017-23 pdf entre otra bibliografia.
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Dimensiones del instrumento:

. Primera dimension: Ciclo PHVA
. Objetivos de la Dimension: Determinar el nivel del cumplimiento del SGSST
Observaciones/
Indicadores Formula Claridad Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Cump]jmiento de Lineg| n° requisitos de ley cumplidos
Basze 1" tatal requlsites de ley 100 4 4 4
Cump]imiento de n® capacitaciones realizadas
Capacitacimes n* total capacitaciones planificadas xloo 4 4 4
Cump]imiento de n® auditorias ejecutadas i
Anditorias n* total de auditorias programadas 0 4 4 4
Cumplimiento de n° de planes de acciones ejecutados
Planes de AcciOn n* total planes de acciones propuestes x100 4 4 4
. Segunda dimensién: Accidente de Trabajo
. Objetivos de la Dimension: Cuantificar los accidentes ocurridos en la empresa
Observaciones/
Indicadores Formula Claridad Coherencia | Relevancia Recomendaciones
indice de Frecuencia de n* de accidentes
accidentes Leves Toml do H = H Trabajadaz “00o00 4 4 4
Indice de Severidad de n® dias perdides
Accidentes Incapacitantes Total de H = H trabajadas 200000 4 4 4

Ingenieno Industrial
CIP N° 301341

Firma del Evaluador
DNI: 42?98357]

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams ¥ Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por
otra parte, el numero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindardn una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkés et al. (2003).

Ver : https:/fwww revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23 pdf entre otra bibliografia.
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