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Resumen 

El objetivo general de la tesis fue determinar la relación que existe entre el sistema 

integrado de administración financiera y el control financiero en el Hospital 

Cayetano Heredia, Piura 2018-2022. La disertación utilizo el enfoque cuantitativo, 

con un tipo de investigación básica, correlacional, haciendo uso del diseño no 

experimental. La población estuvo configurada por 20 colaboradores que tienen 

conocimientos sobre el uso del SIAF, además también se consideró los estados 

financieros de los años 2018 al 2022. Se aplicaron cuestionarios y una guía de 

observación para estudiar en profundidad los ratios de la variable control financiero. 

El estudio llega a las siguientes conclusiones. Con respecto al objetivo general, el 

valor de p-valor de 0,053 el cual es mayor que 0,05, por lo cual se verifica que no 

existe relación entre la variable SIAF y la variable control financiero. Debido a que 

no existe relación los funcionarios públicos y los responsables de la gestión del 

SIAF no tienen la capacitación y los conocimientos adecuados, por ende, no utilizan 

el sistema de manera eficiente y efectiva, lo cual puede llevar a errores en la 

información financiera y a un control financiero inadecuado. 

Palabras clave: SIAF, control financiero, contabilización, ejecución presupuestaria,  
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Abstract 

The general objective of the thesis was to determine the relationship between the 

Integrated Financial Administration System and Financial Control at Hospital 

Cayetano Heredia, Piura 2018-2022. The dissertation used the quantitative 

approach, with a type of basic, correlational research, making use of the non-

experimental design. The population was made up of 20 collaborators who have 

knowledge about the use of the SIAF, in addition, the financial statements for the 

years 2018 to 2022 are also considered. Questionnaires and an observation guide 

were applied to study in depth the ratios of the financial control variable. The study 

reaches the following conclusions With respect to the general objective, the value 

of p-value of 0.053 which is greater than 0.05, for which it is verified that there is no 

relationship between the SIAF variable and the Financial Control variable. Because 

there is no relationship, public officials and those responsible for SIAF management 

do not have adequate training and knowledge, therefore, they do not use the system 

efficiently and effectively, which can lead to errors in financial information and to 

inadequate financial control. 

 

Keywords: SIAF, financial control, accounting, budget execution,  
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I. INTRODUCCIÓN 

Las múltiples tareas que se llevan a cabo en un ente económico predispone 

a utilizar diversos mecanismos para administrar la parte financiera de tal ente, en 

este sentido manejar estas funciones llevan a la necesidad de utilizar sistemas 

integrados de administración financiera que le permitan a las empresas tener un 

orden en su gestión financiera, simplificar cada una de sus tareas, y obtener 

reportes más reducidos pero que especifiquen el funcionamiento de la entidad, 

dándole un mejor margen de análisis, en donde se lleve de tal manera un mejor 

control financiero.   

 

En el ámbito internacional Martínez et al. (2022) mencionaron que las 

organizaciones tienen una administración financiera deficiente, ya que toman 

decisiones erróneas en función a la ejecución de sus medios de financiamiento 

y obligaciones financieras. En este sentido Palacios et al. (2022) argumentaron 

que las empresas están obligadas a modificar factores en los procesos de 

producción y servicios, esto como consecuencia del desarrollo tecnológico, la 

desvalorización de los productos y las nuevas exigencias del mercado.  

 

De igual manera García et al. (2019) indicaron que toda empresa que no 

cuenta actualizaciones en su administración financiera, el entorno de la 

globalización, el desarrollo de nuevas tecnologías las hace vulnerables y estos 

nuevos factores inciden en su crecimiento y la tendencia a desaparecer 

incrementa. Para Saldarriaga, et al. (2019) el control financiero es un instrumento 

que se basa en indicadores de gestión financiera que le va otorgar a los negocios 

disponer de información fiable, útil, veraz y de simple acceso, con la que podrán 

vigilar de manera eficiente sus gastos, alternar beneficiosamente sus 

mercaderías priorizando sus productos más rentables. 

 

         Mungaray et al. (2021) señalaron que en México el 52.9% de la población 

no está al tanto de lo que significa el tener un control financiero, el 47.5% se 

dispone en organizar solo ahorros informales, por otro lado, 44.9% no le interesa 

obtener ingresos para invertir en productos financieros, y el 21.5% nunca 
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considera ahorrar.  Arroyo (2019) destacó que el control financiero se refiere a la 

verificación y fiscalización de las actividades de las compañías en condición de 

públicas o privadas, cuyas actuaciones son de gran importancia en la sociedad 

a nivel mundial.  

 

       Valera et al. (2021) indicaron en el panorama administrativo, que las 

instituciones están por caer en una crisis económica si no utilizan el control 

financiero como una herramienta para un mejor análisis del movimiento de sus 

actividades y mejor toma decisiones. 

 

En el ámbito nacional, Aguilar et al. (2022) sostienen que implementar un 

sistema administrativo financiero, disminuirá el riesgo de contar con información 

contable inadecuado, además de falsos registros financieros y giros 

presupuestales. Por otra parte, Reymundo et al. (2021) indican que las empresas 

pueden mantener su nivel económico, implementando un control financiero 

adecuado, para poder brindar información asertiva de todas las actividades 

financieras. Este indicador es considerado por Santander (2022) primordial para la 

gestión financiera de una empresa y su actividad contable para sus registros 

diarios. 

 

De tal manera, Cornejo et al. (2021) manifestaron la importancia que tiene la 

administración financiera en las entidades públicas para proporcionar una mejor 

gestión económica, Así mismo Lozano et al. (2020) reafirmaron que la misma 

necesidad de establecer un orden eficiente y eficaz sobre el registro contable de 

todos los movimientos presupuestarios, obliga a llevar un control financiero interno. 

Posteriormente Apaza et al. (2022) consideraron que a través de la implementación 

de ciertos sistemas administrativos no habrá información contable inadecuada y el 

financiamiento de las empresas mejorará. 

 

En el ámbito local, el Hospital José Cayetano Heredia, tiene como actividad 

principal asistir a todos los pacientes que requieren de atención médica inmediata 

y brindar un servicio digno, además, no cuenta con un orden estructurado y fecha 

de pago a los proveedores debido a una débil administración y control financiero, 
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por otro lado, la falta de fondos presupuestales que muchas veces no envía la sede 

central en Lima y una falta de comunicación con el estado y la coyuntura política.   

 

          Después de un análisis de las diferentes situaciones expuestas se manifiesta 

el siguiente problema de investigación. ¿Cuál es la relación que existe entre el 

sistema Integrado de Administración Financiera y el Control Financiero en el 

Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022? y como problemas específicos 

tenemos: ¿Cómo se relaciona la dimensión informática y tecnología con el control 

financiero en el Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022? ¿Cómo se relaciona 

la dimensión ejecución financiera y presupuestaria con el control de financiero en 

el Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022? ¿Cómo se relaciona la dimensión 

contabilización con el control de financiero en el Hospital Cayetano Heredia, Piura 

2018-2022? ¿Cómo se relación la dimensión Web SIAF con el control de financiero 

en el Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022? 

 

La investigación se justifica de manera metodología, debido a que se aplicaron 

técnicas de investigación que validen y den la credibilidad al tema de estudio. Por 

otra parte, se justifica de manera teórica, debido a que proporcionó la elaboración 

de nuevos aportes sobre las variables de estudio. Finalmente, se justifica de 

manera práctica porque permitió nuevos hallazgos, aportes y dar posibles 

soluciones al problema de investigación.    

 

Es así, que el objetivo general de la investigación fue determinar la relación 

que existe entre el sistema Integrado de Administración Financiera y  el Control 

Financiero en el Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022 y se planeto como 

objetivos específicos a: (i) identificar la relación entre la dimensión informática y 

tecnología con el control financiero en el Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-

2022  (ii) identificar la relación entre la dimensión ejecución financiera con el control 

financiero en el Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022  (iii) identificar la 

relación entre la dimensión contabilización con el control financiero en el Hospital 

Cayetano Heredia, Piura 2018-2022 (iv) identificar la relación entre la dimensión 

Web SIAF con el control financiero en el Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-

2022. 
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II. MARCO TEÓRICO 

En el presente trabajo, a nivel internacional, Acosta et al. (2020) encontraron 

relación entre la gestión financiera y el control interno en la organización, lo cual 

suma a una mayor eficiencia, transparencia y la integridad de las operaciones 

financieras en una empresa. La gestión financiera se encarga de planificar los 

recursos financieros, mientras que el control interno establece políticas y 

procedimientos para prevenir errores, fraudes y garantizar la precisión en la 

información financiera. Al implementar y supervisar eficazmente los sistemas de 

control interno, la gestión financiera asegura que la empresa cumple con las 

regulaciones y los estándares de la industria, minimiza riesgos y fomenta una 

cultura de responsabilidad y ética.  

 

Así mismo Zanievicz (2020) identificaron una relación positiva entre la 

ejecución financiera y el control financiero, la cual se fundamenta en que ambos 

aspectos son esenciales para garantizar una gestión efectiva de los activos. La 

ejecución financiera se refiere a la implementación de las decisiones y estrategias 

financieras que buscan maximizar la rentabilidad y el crecimiento, mientras que el 

control financiero se encarga de monitorear, evaluar y ajustar las actividades 

financieras en función de los objetivos establecidos. Al llevar a cabo un control 

financiero riguroso, la empresa puede identificar desviaciones y corregir 

oportunamente las decisiones financieras.  

 

De igual manera la investigación de Koo et al. (2020) encontraron una relación 

positiva entre los sistemas de información y el control financiero, en base a la 

capacidad de los sistemas para proporcionar datos precisos, actualizados y 

relevantes que faciliten la supervisión y el control efectivo de las actividades 

financieras en una empresa. Los sistemas de información permiten analizar la 

información financiera de manera eficiente y en tiempo real, lo que facilita la 

identificación de irregularidades, desviaciones y oportunidades de mejora en la 

gestión financiera. Al contar con información confiable y accesible, el control 

financiero se vuelve más ágil y preciso, permitiendo a la empresa tomar decisiones 

informadas y ajustar las estrategias financieras según sea necesario. 
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Para Rivera y Begazo (2020) la administración financiera de la empresa 

PHARMACID S.A.S identifico que sus cuentas por cobrar no tienen relación con las 

políticas de procedimientos que se encuentra registrado en los manuales. Expresa 

que se otorgan créditos sin requisitos completos, se entregan facturas con un 

crédito de hasta 180 días, esto demuestra el pésimo control financiero de las 

cuentas por cobrar que lleva esta empresa, la cual afecta su estabilidad y solidez. 

En general el bajo nivel de control financiero se encuentra ligado a una mala 

contabilización de sus ingresos y salidas de dinero.  

 

En el ámbito nacional, Manco (2018) encontraron una relación directa y 

positiva entre la administración financiera y la optimización de los resultados en una 

organización. La relación positiva entre la administración financiera y la 

optimización de los resultados radica en la capacidad de tomar decisiones 

informadas en cuanto a inversiones, financiamiento y gestión de recursos, lo que 

conduce a una mayor eficiencia y rentabilidad en la empresa. Al analizar y planificar 

cuidadosamente las actividades financieras, la administración financiera identifica 

oportunidades de crecimiento, minimiza riesgos y asegura los recursos. Esto se 

traduce en una mejora en los resultados financieros y operativos, lo que contribuye 

al logro de los objetivos organizacionales. 

 

Para Ayala (2019) en su investigación, aplicó el estadístico Pearson que 

asciende a 0.854 altamente significativo, con un nivel de relevancia 0.000, 

presentando un nivel de correlación aceptable entre el SIAF y la calidad de 

información. De los resultados se infiere que mientras mejor se encuentre la 

estructura los sistemas, tecnologías y capacitaciones en la entidad pública, se 

podrá tener una mejor confección y calidad de la información financiera.  

 

Mientras, Cavero (2018) en su investigación, estableció una relación de 

coeficiente de Pearson positiva que asciende a 0.959 entre el SIAF y la integración 

de los datos contables. En general las investigaciones muestran que los softwares 

que permite la optimización de los datos contables permiten una mejor confección 

del universo de datos que mantiene una organización en un ejercicio contable. Por 
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otra parte, dichos resultados permitieron formular alternativas de solución para 

mantener el SIAF e integración contable del hospital de apoyo.  

 

Desde la perspectiva de Morales (2019) encuentra una relación directa entre 

la capacitación de los colaboradores y el manejo del SIAF. El estudio permite 

concluir que las acciones de capacitación que se llevan a cabo en el área para el 

manejo del sistema, es sumamente importante para obtener los resultados 

previstos en la información contable, por ende, las organizaciones deben destinar 

parte del presupuesto en implementar acciones de capacitaciones con el fin de 

mejorar el manejo de datos financieros. 

 

Maslucan (2018) encontraron una relación positiva entre el control financiero 

y la liquidez de la empresa, la cual se debe a que el control financiero permite 

monitorear y gestionar eficientemente los flujos de efectivo y las obligaciones de 

pago. Al mantener un seguimiento adecuado de las entradas y salidas de efectivo, 

el control financiero ayuda a garantizar que la empresa tenga suficientes recursos 

líquidos para cubrir sus obligaciones a corto plazo. Además, el control financiero 

permite identificar oportunidades de mejora en la gestión del capital de trabajo, lo 

que a su vez mejora la liquidez y la solidez financiera de la empresa, minimizando 

riesgos y asegurando la continuidad de las operaciones en el futuro. 

 

Para el estudio de las variables se consideró necesario utilizar las siguientes 

bases teóricas:  

El SIAF en Perú es un software desarrollado por el gobierno peruano para 

mejorar la gestión, control y transparencia de los recursos públicos. Este sistema 

permite a las instituciones gubernamentales registrar, procesar, monitorear y 

consolidar información financiera en tiempo real, facilitando así la toma de 

decisiones y el seguimiento de la ejecución presupuestaria (Álvarez, 2018). 

 

El SIAF es gestionado por el MEF. El sistema contribuye a la efectividad de la 

administración pública al proporcionar información confiable y oportuna sobre el 

flujo de ingresos y gastos del Estado, así como al cumplimiento de las metas 

fiscales y presupuestarias establecidas por el gobierno (Álvarez, 2018). 



7 

 

 

Entre sus principales objetivos se encuentran: Facilitar la planificación y 

ejecución del presupuesto público, mejorar la asignación y uso de los recursos, 

monitorear y controlar los ingresos y gastos del Estado en tiempo real, incrementar 

la transparencia en la gestión financiera pública, proveer información financiera 

confiable para una optimización de los diversos procesos contables(Álvarez, 2018). 

 

En base a los criterios de Álvarez (2018) se decide operar la variable en: 

 

La dimensión utilización de la informática y tecnología refiere con el empleo y 

el mejoramiento de los sistemas informáticos orientados a la recopilación de vastas 

cantidades de información estructurada en función de las necesidades de las 

entidades gubernamentales han estado presentes desde los albores de la 

tecnología de la información. Esto se evidencia con la aparición de las bases de 

datos y la puesta en marcha de medios de comunicación satelital como la intranet 

e internet (Benetti, 2022). 

 

La dimensión ejecución financiera y presupuestaria, significa la realización del 

presupuesto se relaciona con la administración financiera de los ingresos en sus 

etapas de estimación, determinación y percepción, así como con la gestión de los 

desembolsos en sus fases de certificación, compromisos, devengamientos y 

liquidaciones. También incluye las alteraciones presupuestarias a lo largo de un 

ciclo económico que abarca desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de cada 

año. Durante este periodo, se recaudan los ingresos y se llevan a cabo los egresos 

de acuerdo con las asignaciones presupuestarias autorizadas en la Ley anual de 

presupuesto para el sector público (Álvarez, 2018). 

 

La ejecución financiera tiene lugar cuando se obtienen o reúnen los recursos 

y se realizan los gastos ya devengados y comprometidos de una unidad ejecutora 

o entidad específica a lo largo de un ejercicio económico fiscal. En el marco del 

SIAF, un "ingreso" se refiere a cualquier acción de registro que involucre una fuente 

de financiación reconocida, como los recursos directamente recaudados, el 

Foncomun, el Canon, las donaciones y transferencias, los recursos por operaciones 
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oficiales de crédito, entre otros. En cambio, un "egreso" corresponde a cualquier 

registro que implique una transacción financiera por la utilización de recursos, ya 

sea en gastos corrientes, de capital o de inversión (Álvarez, 2018). 

 

Dentro del módulo contabilización, se registran todos los movimientos 

relacionados con ingresos y gastos en sus distintas etapas, como estimación, 

determinación, recaudación, compromisos anuales y mensuales, devengamientos 

y liquidaciones. Además, se contabilizan operaciones adicionales como el registro 

del consumo de suministros para funcionamiento, ingresos de bienes a través de 

notas de entrada de almacén (NEAs) debido a donaciones, transferencias de otras 

instituciones públicas, excedentes de inventario, depreciaciones, amortizaciones y 

provisiones, entre otros elementos que documentan eventos económicos mediante 

notas contables. El sistema también asigna a estas notas un número único (Álvarez, 

2018). 

 

Se mencionó que, en la plataforma Web SIAF corresponde a la parte del 

código abierto del sistema, donde se pueden programar las diversas actividades de 

ingresos y egresos que ocurren dentro de la organización. (Álvarez, 2018). 

 

Para Meiss et al. (2018) el control financiero se refiere a la supervisión y 

gestión de las actividades financieras de una organización para  cumplir metas y se 

mantengan dentro de los límites presupuestarios. Esta gestión implica la 

planificación de los diversos recursos. El objetivo principal del control financiero es 

garantizar que los recursos financieros se utilicen de manera efectiva y que se 

tomen medidas correctivas para corregir desviaciones y minimizar los riesgos 

financieros (Bialowolski et al. 2021). 

 

En palabras de Matveeva (2020) el control financiero es aplicable en diversas 

áreas, como la planificación financiera, la gestión de riesgos financieros, la gestión 

de inversiones, entre otros. Towett et al. (2019) detalla que, en la gestión de la 

tesorería, el control financiero implica el monitoreo y gestión de los flujos de 

efectivo, la gestión de la liquidez y la gestión de los riesgos financieros. En la gestión 

de costos, el control financiero implica la identificación y control de los costos de 
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producción y administrativos para asegurar que los costos sean razonables y que 

la empresa opere de manera rentable. 

 

En general Valeryevna y Aslanbekovna (2021) afirmaron que el control 

financiero es esencial para cualquier organización que desee mantener una gestión 

financiera efectiva y lograr sus objetivos financieros a largo plazo. Los gerentes 

financieros utilizan técnicas y herramientas de control financiero para evaluar y 

monitorear el rendimiento financiero de la empresa, tomar decisiones estratégicas, 

minimizar riesgos y garantizar el cumplimiento de las leyes y regulaciones 

financieras.  

 

De acuerdo con Aleksandrovich y Munirovich (2020) el control financiero 

tiene las siguientes 3 dimensiones: control financiero previo, control financiero 

concurrente, control financiero posterior. 

 

Para Nkuah et al. (2023) el control financiero previo es una estrategia de 

gestión financiera que se enfoca en establecer medidas y procedimientos para 

prevenir y mitigar riesgos financieros antes de que se produzcan. Esta técnica de 

control implica la identificación y evaluación de los riesgos financieros, la creación 

de políticas  para minimizar estos riesgos y la implementación de medidas de 

control para garantizar el cumplimiento de las políticas establecidas.  

 

El control financiero previo es fundamental para prevenir situaciones 

financieras adversas y para asegurar la sostenibilidad financiera a largo plazo de 

una organización. A través del control financiero previo, las organizaciones pueden 

garantizar que sus recursos financieros se utilicen de manera efectiva y eficiente, y 

que se tomen medidas preventivas para minimizar el impacto de los riesgos 

financieros (Olaye et al., 2021). 

 

Adiputra et al. (2021) informaron que el control financiero concurrente es una 

técnica de gestión financiera que implica la supervisión y seguimiento de los 

procesos financieros en tiempo real para identificar posibles desviaciones y 

corregirlas de manera inmediata. En otras palabras, el control financiero 



10 

 

concurrente implica la vigilancia continua de los procesos financieros para 

garantizar que se cumplan los objetivos financieros establecidos y que se tomen 

medidas correctivas de inmediato en caso de desviaciones. Esta técnica es 

particularmente importante en organizaciones con procesos financieros complejos 

y cambiantes, ya que permite la identificación temprana de riesgos financieros y la 

implementación de medidas de control oportunas para minimizar su impacto. El 

control financiero concurrente es una herramienta poderosa para mejorar la 

eficiencia y la efectividad de la gestión financiera de una organización y para 

mantener una visión clara y actualizada de su situación financiera. 

 

Ezekiel y Obafemi (2021) indicaron que el control financiero posterior es una 

estrategia de gestión financiera que se enfoca en la evaluación y análisis de los 

resultados financieros después de que se hayan producido las transacciones. En 

otras palabras, el control financiero posterior implica la revisión y análisis de los 

registros financieros para identificar errores y desviaciones, y tomar medidas 

correctivas para evitar que estos errores se repitan en el futuro.  

 

Rahman et al. (2021) informaron que esta técnica es particularmente útil para 

identificar áreas de mejora y optimización en los procesos financieros de la 

organización y para tomar medidas correctivas para corregir desviaciones. El 

control financiero posterior es una herramienta importante para garantizar la 

transparencia y la responsabilidad financiera de una organización y para garantizar 

el cumplimiento de las regulaciones y leyes financieras. 
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III. METODOLOGÍA  

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación  

La investigación fue de tipo básica, porque tuvo como objetivo incrementar los 

conocimientos científicos de las variables, pero sin contrastarlos con algún aspecto 

práctico. Es así que para Aldo (2020) este tipo de investigación estuvo orientada a 

obtener nuevos conocimientos destinados a posibles soluciones de problemas 

prácticos.  

 

Además, la investigación fue cuantitativa, porque se utilizó información 

numérica que estuvo revelada en los estados financieros, de tal manera Sánchez 

(2019) indico que este tipo de investigación estudio los fenómenos que pueden ser 

medidos mediante el uso de técnicas para así obtener un análisis de los datos que 

han sido recolectados.  

 

3.1.2. Diseño de Investigación 

El diseño fue no experimental transaccional, ya que en tal sentido no hubo 

modificaciones respecto a las variables, es decir no se encontraron manipulación, 

es así que la variable independiente administración financiera no fue reemplazada 

intencionalmente, por ello Hernández et al. (2010) señala que este tipo de diseño 

se lleva a cabo sin la necesidad de manipular deliberadamente las variables. 

 

Por otro lado, fue de corte transversal, debido a que la información fue 

recolectada en un solo espacio de tiempo, es así como Huaire (2019) mencionó 

que la recolección de datos en un único momento y tiene como propósito describir 

las variables y desarrollar un análisis de su incidencia e interrelación en momento 

dado. Es por tal motivo que se busca reconocer la repercusión del SIAF y el control 

financiero en el hospital José Cayetano Heredia.  

 

3.2. Variable y Operacionalización  

Definición conceptual: 

El SIAF en Perú es una herramienta informática desarrollada por el gobierno 

peruano para mejorar la gestión, control y transparencia de los recursos públicos. 
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Este sistema permite a las instituciones gubernamentales registrar, procesar, 

monitorear y consolidar información financiera en tiempo real, facilitando así la toma 

de decisiones y el seguimiento de la ejecución presupuestaria (Álvarez, 2018). 

 

Definición operacional: 

Utilización de la informática y tecnología, ejecución financiera y presupuestaria, 

contabilización y Web SIAF-RP. 

 

Definición conceptual: 

Para Meiss et al. (2018) el control financiero se refiere a la supervisión y 

gestión de las actividades financieras de una organización para lograr objetivos y 

se mantengan dentro de los límites presupuestarios.  

 

Definición operacional: 

De acuerdo con Aleksandrovich y Munirovich (2020) el control financiero 

tiene las siguientes 3 dimensiones: control financiero previo, control financiero 

concurrente, control financiero posterior. 

 

Indicadores de la variable 1 

Para medir la dimensión información y tecnología, se utilizan los indicadores  

información financiera y estados financieros, para la dimensión ejecución financiera 

y presupuestaria se creyó conveniente utilizar los indicadores operaciones y 

presupuestos, para la dimensión contabilización se utilizaron los indicadores 

registros de información y gastos y para la dimensión web SIAF los indicadores 

automatización  y clasificación.  

 

Indicadores de la variable 2 

Para medir la dimensión control financiero previo se utilizan los indicadores  

objetivos y proyecciones, para la dimensión  control financiero concurrente los 

indicadores de seguimiento y comparación y para la dimensión control financiero 

posterior los indicadores de auditoría y evaluación.  
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Escala:  

Se utilizó la escala nominal tipo Likert 

 

3.3. Población, Muestra y Muestreo 

3.3.1. Población 

                    La población es la unidad de análisis que se realizara para conocer ciertos 

aspectos de una investigación determinada, además considera que es una parte 

fundamental para desarrollar el estudio (Condori, 2020).  

                  Dentro de la investigación, como población, se consideró a los trabajadores 

del hospital José Cayetano Heredia, así como también los estados financieros de 

los años de los 2018 al 2022. 

Criterios de inclusión: Se incluyó a los trabajadores del área administrativa, 

tesorería y presupuesto, contabilidad y costos, adquisidores y a los estados 

financieros de los años 2018 al 2022. 

Criterios de exclusión: No se consideró en la población a los trabajadores 

del área de limpieza y mantenimiento, así como también a los estados financieros 

que se encuentran fuera del intervalo de años. 

 

3.3.2. Muestra  

Por otro lado, Robles (2019) afirmó que la muestra forma parte de una 

población subjetiva que se lleva a cabo en la investigación. 

La muestra de la investigación estuvo conformada por 20 trabajadores incluyendo 

a los trabajadores del área administrativa del hospital. 

 

3.3.3. Muestreo 

Así mismo, Hernández y Carpio (2019) argumentaron que el muestreo es 

considerado como una herramienta que cumplirá ciertas características del interés 

del investigar para poder conocer la población que se quiere estudiar. 

El tipo de muestreo fue no probabilístico por conveniencia. 

 

3.3.4. Unidad de análisis 

Colaboradores del área administrativa del hospital 
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3.4.    Técnica e instrumento de recolección de datos 

Hernández et al. (2020) exponen que las técnicas para una investigación son 

utilizadas con la finalidad de recolectar información útil para cumplir con el propósito 

del investigador.  

La técnica que  se utilizó en relación con ambas variables fue la encuesta 

con escala de tipo nominal de Likert.   

Para la recolección de datos se fabricaron dos cuestionarios en base a las 

teorías recogidas de ambas variables. Para medir la variable 1 el cuestionario se 

encuentra confeccionado por 39 reactivos en escala de likert y para la variable 2 se 

construyó un cuestionario de 30 reactivos en escala de likert. 

De acuerdo a Useche et al. (2019) resaltaron que el instrumento es utilizado 

por el investigador para examinar y corroborar los resultados basándose en la 

información recolectada.  

Para Arias (2020) la validez del instrumento tiene que ser examinada y 

corroborada por expertos. Se recurrió a tres personas experimentadas en la 

materia, en la cual, dieron su opinión sobre el cuestionario y verificaron si cumple 

con los requisitos para poder ser aplicado. 

El estudio también consideró conveniente utilizar la técnica del análisis 

documental con el fin de estudiar la variable control financiero a través del 

instrumento guía de observación para establecer los ratios de control financiero que 

establece la entidad.  

 

3.5. Procedimientos  

Primero, se identificó como objeto de estudio al Hospital Cayetano Heredia, 

luego se elaboró una solicitud dirigida a dicha entidad con la finalidad de que se 

otorguen los permisos necesarios. La entidad logró responder de manera oportuna 

a los investigadores, los cuales informaron a la escuela de contabilidad de los 

permisos obtenidos. Con los documentos sustentados, se recurrió a la impresión 

de los cuestionarios de manera física, se imprimieron en hoja tamaño A4 y se 

solicitó una fecha para la aplicación de los mismos. Los investigadores 

proporcionaron lapicero y medidas de bioseguridad para el registro de los 

cuestionarios, durante la toma de datos, se les solicitó a los participantes firmar los 

consentimientos informados debidos.  
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Una vez con los cuestionarios llenados, se procedió a traspasar los datos a 

una matriz de doble entrada, codificando cada una de las respuestas de la escala 

nominal, para la ejecución de las correlaciones, se optó por la prueba de normalidad 

y la totalización de las variables y las dimensiones. La estadística descriptiva 

responde a la aplicación de una guía de observación y la estadística inferencial 

responde a la aplicación de cuestionarios.  

 

3.6. Método de análisis de datos  

El procesamiento de datos se hizo con el método deductivo es una técnica 

de análisis que implica la aplicación de la lógica y la razón para llegar a 

conclusiones a partir de premisas establecidas previamente. Esta técnica se basa 

en la identificación de premisas generales y la aplicación de reglas y principios 

lógicos para deducir conclusiones específicas.  

 

En el procesamiento de datos con el método deductivo, se parte de una 

premisa general o teoría y se aplican reglas y principios lógicos para llegar a 

conclusiones específicas. Esta técnica es especialmente útil para analizar grandes 

cantidades de datos, ya que permite la identificación de patrones y relaciones entre 

los datos, lo que a su vez facilita la toma de decisiones informadas y precisas. El 

procesamiento de datos con el método deductivo es una herramienta poderosa 

para la investigación científica y la resolución de problemas en una amplia gama de 

disciplinas, desde la informática y la estadística hasta la filosofía y la teología. 

 

3.7. Aspectos éticos  

De acuerdo al código de ética en investigación de la Universidad César 

Vallejo recalca que la investigación que se realizó necesariamente debió contener 

el acatamiento del principio fundamental de ética.  

El debido respeto a la propiedad intelectual, ya que la investigación que se 

desarrolló requirió del aporte de otras investigaciones relacionadas al tema 

enlazando citas referentes a nuestras variables.   

La transparencia, ya que se aplicó y se validó el instrumento, por 

consiguiente, se midió la fiabilidad de los resultados, con la finalidad de hacer el 
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bien ofreciendo aportes al problema de la presente investigación que es el control 

financiero basado y aplicado en una inmejorable administración financiera. 

Cabe resaltar, que es importante el uso de normas para citar y referenciar la 

información obtenida en relación al tema de estudio, considerando además los 

antecedentes, las bases teóricas y conceptuales, por otra parte, los elementos 

metodológicos que se utilizaron. 

Finalmente, enfatiza que se debe prevenir el plagio dentro de la investigación 

ya sea parcial o en su totalidad en relación a otros proyectos. Cabe resaltar, que 

existió un porcentaje límite de copia.  
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IV.    RESULTADOS 
 

4.1. Estadística descriptiva 
 

Tabla 1 
Resultados de la variable control financiero 

 

Indicador Ratios 2018 2019 2020 2021 2022 

Objetivos 

Deuda total 
proyectada / 
Activos totales 
proyectados 0.29 0.34 0.75 0.76 0.69 

Seguimiento 

 Activos corrientes 
/ Pasivos 
corrientes 0.68 0.00 1.44 1.13 1.35 

Comparación 

Beneficio neto / 
Patrimonio neto 0.52 0.19 6.04 4.79 3.53 

Auditoria 

Deuda total 
histórica / Activos 
totales históricos 0.32 0.35 0.75 0.78 0.74 

Evaluación 

Deuda total 
histórica / (Deuda 
total histórica + 
Patrimonio neto 
histórico) 0.30 0.32 0.58 0.71 0.68 

 

 

Nota: A continuación se describen los indicadores que detallan a la variable control 

financiero, la aplicación de la guía de observación obtiene los siguientes resultados, 

el indicador objetivos encuentra que en los años 2021 y 2020, se obtiene 0.76 y 

0.75 respectivamente como ratio, el cual se puede interpretar, que el 75% y el 76% 

de los activos totales de la empresa están financiados por deuda, mientras que en 

el 2018 y 2019, el 29% y el 34% de los activos totales provienen de financiamiento 

externo. De los resultados se puede inferir que, debido a la pandemia, la institución 

recurre a un mayor financiamiento durante los años 2021 2022. Un nivel más alto 

de deuda resulta en un mayor costo financiero y potencialmente puede poner en 

peligro la estabilidad financiera. 
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Con respecto al indicador seguimiento en el 2022, la empresa tiene suficientes 

activos corrientes para cubrir 1.44 veces sus obligaciones a corto plazo. Un ratio 

demasiado alto (muy por encima de 2, por ejemplo) podría sugerir que la empresa 

no está utilizando eficientemente sus activos para generar beneficios. En el 2019, 

se verifica que la empresa no cuenta con activos corrientes para hacer frente a su 

deuda a corto plazo. 

 

Con respecto al indicador de comparación de rentabilidad. En los años 2020, 2021, 

2022, se verifica que la rentabilidad sobre el patrimonio, en general se verifica que 

se está utilizando eficientemente el capital de los accionistas para generar 

beneficios. En cambio, el indicador es deficiente en los años 2019 y 2018.  

 

En relación al indicador auditoria en el 2021 se obtiene un ratio de 0.78, lo que 

implica que el 78% de los activos totales de la empresa están financiados por 

deuda. Por cada nuevo sol en activos totales, la empresa ha financiado 78 centavos 

mediante deuda. Un ratio de 0.78 se interpreta en términos generales que la 

institución tiene una alta dependencia de la financiación mediante deuda, lo cual 

puede ser motivo de preocupación. En los años 2018 y 2019, los indicadores se 

encuentran en 0.32 y 0.35. Finalmente, con respecto al indicador evaluación se 

evidencia que durante el 2021 y el 2022, la institución tiene mayor capacidad de 

patrimonio para hacer frente a la deuda histórica.  
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Tabla 2 
Prueba de normalidad 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico Estadístico gl Sig. 

SIAF ,152 ,919 20 ,095 

Control_financiero ,114 ,954 20 ,434 

 
Nota: Al aplicar la prueba de Shapiro-Wilk, se puede determinar si los datos se 

ajustan a una distribución normal, lo que permite seleccionar las pruebas 

estadísticas más apropiadas para analizar sus datos y extraer conclusiones válidas. 

La aplicación de la prueba permite determinar que los datos son normales, por lo 

cual se decide utilizar pruebas paramétricas 
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Contrastación de hipótesis general 
 

H1: Existe relación entre el sistema Integrado de Administración Financiera y 

el control financiero en el Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022.  

 

H0: No existe relación entre el sistema Integrado de Administración Financiera 

y el control financiero en el Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022. 

 
Tabla 3 
Correlaciones entre la variable SIAF y la variable Control Financiero 

 
SIAF 

Control 

Financiero 

SIAF Correlación de Pearson 1 ,438 

Sig. (bilateral)  ,053 

N 20 20 

Control 

Financiero 

Correlación de Pearson ,438 1 

Sig. (bilateral) ,053  

N 20 20 

 

Nota: El valor de p-valor de 0,053 el cual es mayor que 0,05, por lo cual se verifica 

que no existe relación entre la variable SIAF y la variable Control Financiero. Por lo 

tanto, se acepta H0 y se descarta H1. Debido a que no existe relación los 

funcionarios públicos y los responsables de la gestión del SIAF no tienen la 

capacitación y los conocimientos adecuados, por ende, no utilizan el sistema de 

manera eficiente y efectiva, lo cual puede llevar a errores en la información 

financiera y a un control financiero inadecuado. Se verifica que el SIAF presenta 

limitaciones técnicas o funcionales lo cual dificulta el control financiero. Esto puede 

incluir problemas con la interoperabilidad con otros sistemas, la falta de 

actualizaciones y mejoras, o la incapacidad de adaptarse a las necesidades 

cambiantes del gobierno. 
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Contrastación de hipótesis específica 1 
 

H1: Existe relación entre la dimensión informática y el control financiero en el 

Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022.  

 

H0: No existe relación entre la dimensión informática y el control financiero en 

el Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022. 

 
 
Tabla 4 
Correlaciones entre la dimensión informática y la variable Control Financiero 

 
Informática 

Control 

financiero 

Informática Correlación de Pearson 1 ,135 

Sig. (bilateral)  ,571 

N 20 20 

Control 

financiero 

Correlación de Pearson ,135 1 

Sig. (bilateral) ,571  

N 20 20 

 

Nota: El valor de p-valor de 0,0571 el cual es mayor que 0,05, por lo cual se verifica 

que no existe relación entre la dimensión informática y la variable Control 

Financiero, aceptándose H0 y descartando H1. Se verifica que la tecnología 

subyacente del SIAF es obsoleta o inadecuada, lo cual en muchas ocasiones no 

permite el control financiero al limitar la funcionalidad del sistema, generar 

incompatibilidades con otros sistemas y aumentar la vulnerabilidad a fallos y 

problemas de seguridad. La falta de actualizaciones y mantenimiento, que se 

evidencia en la no realización de actualizaciones y mantenimientos regulares del 

SIAF,  puede llevar a problemas técnicos y de seguridad, así como a una 

disminución en la funcionalidad del sistema, afectando negativamente el control 

financiero. 
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Contrastación de hipótesis específica 2 
 

H1: Existe relación entre la dimensión ejecución financiera y el control 

financiero en el Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022.  

 

H0: No existe relación entre la dimensión ejecución financiera y el control 

financiero en el Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022. 

 

Tabla 5 
Correlaciones entre la dimensión ejecución financiera y la variable control 
financiero 

 
Ejecución financiera 

Control 

Financiero 

Ejecución 

financiera 

Correlación de 

Pearson 

1 ,276 

Sig. (bilateral)  ,240 

N 20 20 

Control 

Financiero 

Correlación de 

Pearson 

,276 1 

Sig. (bilateral) ,240  

N 20 20 

 

Nota: El valor de p-valor de 0,240 el cual es mayor que 0,05, por lo cual se verifica 

que no existe relación entre la dimensión ejecución financiera y la variable Control 

Financiero, aceptándose H0 y descartando H1. La dimensión de ejecución 

financiera del SIAF todavía depende en gran medida de procesos manuales lo cual 

incrementa el riesgo de errores, ineficiencias y demoras en la gestión financiera, lo 

que afecta negativamente el control financiero. El SIAF no proporciona un 

seguimiento y control adecuados de la ejecución financiera, como la comparación 

entre el presupuesto aprobado y los gastos reales, esto puede dificultar la 

identificación de desviaciones y la implementación de medidas correctivas, lo que 

afecta el control financiero. 
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Contrastación de hipótesis específica 3 
 

H1: Existe relación entre la dimensión contabilización y el control financiero en 

el Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022.  

 

H0: No existe relación entre la dimensión contabilización y el control financiero 

en el Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022. 

 

Tabla 6 
Correlaciones entre la dimensión contabilización y la variable Control Financiero 

 
Contabilización 

Control 

financiero 

Contabilización Correlación de 

Pearson 

1 ,435 

Sig. (bilateral)  ,055 

N 20 20 

Control 

financiero 

Correlación de 

Pearson 

,435 1 

Sig. (bilateral) ,055  

N 20 20 

 
Nota: El valor de p-valor de 0,055 el cual es mayor que 0,05, por lo cual se verifica 

que no existe relación entre la dimensión contabilización y la variable Control 

Financiero, aceptándose H0 y descartando H1. 
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Contrastación de hipótesis específica 4 
 

H1: Existe relación entre la dimensión web Siaf y el control financiero en el 

Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022.  

 

H0: No existe relación entre la dimensión web Siaf y el control financiero en el 

Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022. 

 

 

Tabla 7 
Correlaciones entre la dimensión web SIAF  y la variable Control Financiero 

 
Web Siaf 

Control  

financiero 

Web 

Siaf 

Correlación de Pearson 1 ,481* 

Sig. (bilateral)  ,032 

N 20 20 

Control 

financiero 

Correlación de Pearson ,481* 1 

Sig. (bilateral) ,032  

N 20 20 

Nota: procesamiento en SPSS V. 25 

 

El valor de p-valor de 0,32 el cual es menor que 0,05, por lo cual se verifica 

que, si existe una relación media entre la dimensión Web SIAF y la variable Control 

Financiero, por lo tanto, se acepta H1 y se descarta H0.  
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V. DISCUSIÓN  

A continuación, se describen los indicadores que detallan a la variable control 

financiero. Para Meiss et al. (2018) el control financiero se refiere a la supervisión 

y gestión de las actividades financieras de una organización para garantizar que se 

alcancen los objetivos financieros establecidos y se mantengan dentro de los límites 

presupuestarios. La aplicación de la guía de observación obtiene los siguientes 

resultados, el indicador objetivo encuentra que en los años 2021 y 2020, se obtiene 

0.76 y 0.75 respectivamente como ratio, el cual se puede interpretar, que el 75% y 

el 76% de los activos totales de la empresa están financiados por deuda, mientras 

que en el 2018 y 2019, el 29% y el 34% de los activos totales provienen de 

financiamiento externo. De los resultados se puede inferir que, debido a la 

pandemia, la institución recurre a un mayor financiamiento durante los años 2021 

2022. Un nivel más alto de deuda resulta en un mayor costo financiero y 

potencialmente puede poner en peligro la estabilidad financiera. 

 

Con respecto al indicador seguimiento en el 2022, la empresa tiene 

suficientes activos corrientes para cubrir 1.44 veces sus obligaciones a corto plazo. 

Un ratio demasiado alto (muy por encima de 2, por ejemplo) podría sugerir que la 

empresa no está utilizando eficientemente sus activos para generar beneficios. En 

el 2019, se verifica que la empresa no cuenta con activos corrientes para hacer 

frente a su deuda a corto plazo. 

 

Con respecto al indicador de comparación de rentabilidad. En los años 2020, 

2021, 2022, se verifica que la rentabilidad sobre el patrimonio, en general se verifica 

que se está utilizando eficientemente el capital de los accionistas para generar 

beneficios. En cambio, el indicador es deficiente en los años 2019 y 2018.  

 

En relación al indicador auditoria en el 2021 se obtiene un ratio de 0.78, lo 

que implica que el 78% de los activos totales de la empresa están financiados por 

deuda. Por cada nuevo sol en activos totales, la empresa ha financiado 78 centavos 

mediante deuda. Un ratio de 0.78 se interpreta en términos generales que la 

institución tiene una alta dependencia de la financiación mediante deuda, lo cual 
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puede ser motivo de preocupación. En los años 2018 y 2019, los indicadores se 

encuentran en 0.32 y 0.35. Finalmente, con respecto al indicador evaluación se 

evidencia que durante el 2021 y el 2022, la institución tiene mayor capacidad de 

patrimonio para hacer frente a la deuda histórica.  

 

Con respecto al objetivo general, el valor de p-valor de 0,053 el cual es mayor 

que 0,05, por lo cual se verifica que no existe relación entre la variable SIAF y la 

variable control financiero. 

 

Debido a que no existe relación, es necesario que los funcionarios públicos 

y los responsables de la gestión del SIAF no tienen la capacitación y los 

conocimientos adecuados, por ende, no utilizan el sistema de manera eficiente y 

efectiva, lo cual puede llevar a errores en la información financiera y a un control 

financiero inadecuado. 

 

Aunque en general existe una relación entre el SIAF y el control financiero 

en entidades públicas, se pueden considerar algunas razones por las cuales, en 

ciertos casos, dicha relación podría no darse debido a muchos factores como una 

baja capacitación de los colaboradores, cuando empleados de la entidad pública 

no cuentan con la formación adecuada en el uso del SIAF, es posible que no se 

utilice de manera efectiva en el control financiero. También se verifica una 

tendencia de resistencia al cambio y a la adopción de nuevas tecnologías, lo que 

dificulta la integración del SIAF en las prácticas de control financiero. Si el SIAF no 

está correctamente implementado o no se cuenta con los recursos tecnológicos 

necesarios, podría no funcionar de manera óptima, limitando su efectividad en el 

control financiero. 

 

Los resultados encontrados se oponen a las conclusiones de Ayala (2019) en 

su investigación, aplicó el estadístico Pearson que asciende a 0.854 altamente 

significativo, con un nivel de relevancia 0.000, presentando un nivel de correlación 

aceptable entre el SIAF y la calidad de información. De los resultados se infiere que 

mientras mejor se encuentre la estructura los sistemas, tecnologías y 

capacitaciones en la entidad pública, se podrá tener una mejor confección y calidad 
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de la información financiera. En este sentido en la entidad de estudio se puede 

deducir que las actividades administración financiera, no permiten el logro de los 

objetivos de un control financiero de calidad. Además, los datos, también distan de 

las conclusiones de Cavero (2018) en su investigación, estableció una relación de 

coeficiente de Pearson positiva que asciende a 0.959 entre el SIAF y la integración 

de los datos contables. En general las investigaciones muestran que los softwares 

que permite la optimización de los datos contables permiten una mejor confección 

del universo de datos que mantiene una organización en un ejercicio contable. Por 

otra parte, dichos resultados permitieron formular alternativas de solución para 

mantener el SIAF e integración contable del hospital de apoyo.  

 

Con respecto al objetivo específico 1, el valor de p-valor de 0,0571 el cual es 

mayor que 0,05, por lo cual se verifica que no existe relación entre la dimensión 

informática y la variable Control Financiero. La tecnología subyacente del SIAF es 

obsoleta o inadecuada, lo cual en muchas ocasiones no permite el control financiero 

al limitar la funcionalidad del sistema, generar incompatibilidades con otros 

sistemas y aumentar la vulnerabilidad a fallos y problemas de seguridad. 

 

La dimensión utilización de la informática y tecnología tiene que ver con el 

empleo y el mejoramiento de los sistemas informáticos orientados a la recopilación 

de vastas cantidades de información estructurada en función de las necesidades 

de las entidades gubernamentales han estado presentes desde los albores de la 

tecnología de la información (Benetti, 2022). 

 

Los resultados se contraponen a las conclusiones halladas por Koo et al. 

(2020) quienes establecieron una relación positiva entre los sistemas de 

información y el control financiero, en base a la capacidad de los sistemas de 

información para proporcionar datos precisos, actualizados y relevantes que 

faciliten la supervisión y el control efectivo de las actividades financieras en una 

empresa. Los sistemas de información permiten recopilar, almacenar, procesar y 

analizar la información financiera de manera eficiente y en tiempo real, lo que facilita 

la identificación de irregularidades, desviaciones y oportunidades de mejora en la 
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gestión financiera. Por lo tanto, se deduce que la precariedad de los sistemas de 

información no permite una mejora significativa del control financiero.  

 

Con respecto al objetivo específico 2 el valor de p-valor de 0,240 el cual es 

mayor que 0,05, por lo cual se verifica que no existe relación entre la dimensión 

ejecución financiera y la variable Control Financiero. La dimensión ejecución 

financiera y presupuestaria, tiene que ver con la realización del presupuesto se 

relaciona con la administración financiera de los ingresos en sus etapas de 

estimación, determinación y percepción, así como con la gestión de los 

desembolsos en sus fases de certificación, compromisos, devengamientos y 

liquidaciones (Álvarez, 2018). De acuerdo con los resultados el SIAF no 

proporciona un seguimiento y control adecuados de la ejecución financiera, como 

la comparación entre el presupuesto aprobado y los gastos reales, esto puede 

dificultar la identificación de desviaciones y la implementación de medidas 

correctivas, lo que afecta el control financiero. 

 

Los hallazgos de la investigación contradicen las conclusiones del trabajo de 

Zanievicz (2020) quien identificaron una relación positiva entre la ejecución y el 

control financieros, la cual se fundamenta en que ambos aspectos son esenciales 

para garantizar una gestión efectiva y eficiente de los recursos financieros en una 

empresa. La ejecución financiera se refiere a la implementación de las decisiones 

y estrategias financieras que buscan maximizar la rentabilidad y el crecimiento, 

mientras que el control financiero se encarga de monitorear, evaluar y ajustar las 

actividades financieras en función de los objetivos establecidos. 

 

Con respecto al objetivo específico 3 el valor de p-valor de 0,055 el cual es 

mayor que 0,05, por lo cual se verifica que no existe relación entre la dimensión 

contabilización y la variable Control Financiero. Dentro del módulo contabilización, 

se registran todos los movimientos relacionados con ingresos y gastos en sus 

distintas etapas, como estimación, determinación, recaudación, compromisos 

anuales y mensuales, devengamientos y liquidaciones Álvarez, 2018). Los 

resultados se encuentran opuestos a lo que indica Rivera y Begazo (2020) quienes 
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demostraron en general el bajo nivel de control financiero se encuentra ligado a una 

mala contabilización de sus ingresos y salidas de dinero. 

 

Con respecto al objetivo específico 4, el valor de p-valor de 0,481 el cual es 

menor que 0,05, por lo cual se verifica que si existe una relación media entre la 

dimensión Web SIAF y la variable Control Financiero. Finalmente, los resultados de 

la única relación que existe en la estadística inferencial se relacionan con la 

investigación de Maslucan (2018) quien encontró una relación positiva entre el 

control financiero y la liquidez de la empresa, la cual se debe a que el control 

financiero permite monitorear y gestionar eficientemente los flujos de efectivo y las 

obligaciones de pago. Al mantener un seguimiento adecuado de las entradas y 

salidas de efectivo, el control financiero ayuda a garantizar que la institución tenga 

suficientes recursos líquidos para cubrir sus obligaciones a corto plazo, como el 

pago a proveedores, salarios y otros gastos operativos. 
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Vi. CONCLUSIONES  

1. Con respecto al objetivo general, el valor de p-valor de 0,053 el cual es mayor 

que 0,05, por lo cual se verifica que no existe relación entre la variable SIAF y la 

variable control financiero. Debido a que no existe relación los funcionarios públicos 

y los responsables de la gestión del SIAF no tienen la capacitación y los 

conocimientos adecuados, por ende, no utilizan el sistema de manera eficiente y 

efectiva, lo cual puede llevar a errores en la información financiera y a un control 

financiero inadecuado. 

 

2. No existe relación entre la dimensión informática y la variable control financiero. 

La tecnología subyacente del SIAF es obsoleta o inadecuada, lo cual en muchas 

ocasiones no permite el control financiero al limitar la funcionalidad del sistema, 

generar incompatibilidades con otros sistemas y aumentar la vulnerabilidad a fallos 

y problemas de seguridad. 

 

3. Se evidencia que no existe relación entre la dimensión ejecución financiera y la 

variable control financiero. El SIAF no proporciona un seguimiento y control 

adecuados de la ejecución financiera, como la comparación entre el presupuesto 

aprobado y los gastos reales, esto puede dificultar la identificación de desviaciones 

y la implementación de medidas correctivas, lo que afecta el control financiero. 

 

4. Se descubre que no existe relación entre la dimensión contabilización y la 

variable control financiero, en general las actividades de registros de movimientos 

de ingresos y egresos en los módulos del SIAF, no tienden a mejorar el control 

financiero, se argumenta que las relaciones entre estas dimensiones dependen de 

otros factores que no tienen que ver con el software. 

 

5. Como hallazgo se descubre, que existe una relación media entre la dimensión 

Web SIAF y la variable control financiero, al mantener un seguimiento adecuado de 

las entradas y salidas de efectivo, el control financiero ayuda a garantizar que la 

institución tenga suficientes recursos líquidos para cubrir sus obligaciones a corto 

plazo, como el pago a proveedores, salarios y otros gastos operativos. 
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VII. RECOMENDACIONES 

1. Capacitar al personal con respecto al uso del SIAF, la eficacia del uso de un 

software contable depende en gran medida de la habilidad de los usuarios para 

manejarlo correctamente. Los empleados deben recibir una formación adecuada 

en el uso del software y, a medida que se vayan produciendo actualizaciones o 

cambios en el programa, se debe garantizar una formación continua.  

 

2. Personalizar el SIAF a las necesidades de la institución, cada entidad pública 

tiene su propia estructura y necesidades financieras específicas. Por lo tanto, es 

importante que el software contable pueda personalizarse para adaptarse a estas 

necesidades. El software debería ser capaz de gestionar correctamente los 

procesos y las normas de contabilidad y de auditoría específicas de la entidad 

pública. 

 

3. Implementar controles internos, el SIAF debe permitir la implementación de 

controles internos, como la segregación de funciones, la verificación de datos y los 

controles de acceso. Esto ayudará a prevenir errores, fraudes y malversaciones, y 

facilitará la detección de problemas potenciales.  

 

4. Integrar el SIAF con otros sistemas para un control financiero óptimo, el software 

contable debe ser capaz de integrarse con otros sistemas de la entidad pública, 

como los de gestión de proyectos, compras o nóminas. Esto evitará la duplicación 

de datos, mejorará la precisión de la información y facilitará el análisis y la toma de 

decisiones. 
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ANEXOS 
 

ANEXOS N.º 1: Matriz de operacionalización de variables. 
 

Variables  Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala de 
medición 

SIAF 

es una herramienta informática 
desarrollada por el Gobierno 
peruano para mejorar la gestión, 
control y transparencia de los 
recursos públicos. Este sistema 
permite a las instituciones 
gubernamentales registrar, 
procesar, monitorear y consolidar 
información financiera en tiempo 
real, facilitando así la toma de 
decisiones y el seguimiento de la 
ejecución presupuestaria 
(Álvarez, 2018). 

Álvarez (2018) 
dividió la primera 
variable de estudio 
en cuatro 
dimensiones: 
Utilización de la 
informática y 
tecnología, 
Ejecución financiera 
y presupuestaria, 
Contabilización y 
Web SIAF-RP. 

Informática y 
tecnología 

Información financiera 

Nominal 

Estados financiero 

 

Ejecución 
financiera y 
presupuestaria 

 

Operaciones 

Presupuestos 

Contabilización 

 

Registro de información 

Gastos 
 

Web SIAF 
Automatización 

Clasificación 

Control 
financiero 

Para Meiss et al. (2018) el control 
financiero se refiere a la 
supervisión y gestión de las 
actividades financieras de una 
organización para garantizar que 
se alcancen los objetivos 
financieros establecidos y se 
mantengan dentro de los límites 
presupuestarios. Esta gestión 

De acuerdo con 
Aleksandrovich y 
Munirovich (2020) el 
control financiero 
tiene las siguientes 
3 dimensiones: 
control financiero 
previo, control 
financiero 

Control 
financiero previo 

 

Objetivos 

Proyecciones 

control 
financiero 
concurrente 

 

Seguimiento 

Comparación 
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implica la planificación, 
organización, dirección y control 
de los recursos financieros de 
una empresa. 

concurrente, control 
financiero posterior. control 

financiero 
posterior 

Auditoria 

Evaluación  
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Anexos Nº2: CARTA DE PRESENTACION 
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Anexos Nº3: CARTA DE ACEPTACION 
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ANEXO 4. DIRECTIVA DE INVESTIGACIÓN N° 001-2022-VI-UCV 

AUTORIZACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN LOS 

RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES 

Datos Generales 

Nombre de la Organización: RUC: 20131257750  

Hospital José Cayetano Heredia 

Nombre del Titular o Representante legal: 

Manuel Antonio Parodi Ruesta DNI: 02807217 

 

Consentimiento: 

De conformidad con lo establecido en el artículo 7º, literal “f” del Código de Ética en Investigación 

de la Universidad César Vallejo (*), autorizo [ x ],  no autorizo [     ] publicar LA IDENTIDAD DE LA 

ORGANIZACIÓN, en la cual se lleva a cabo la investigación:  

Nombre del Trabajo de Investigación:  

“Sistema Integrado de Administración Financiera y Control Financiero en el Hospital Cayetano Heredia, 

Piura 2018-2022” 

Nombre del Programa Académico: 

Contabilidad 

Autor: Nombres y Apellidos 

Calle Gallo Franchesco Santiago Martin  

DNI: 

73772265 

García Rufino Juan Bladimir 

 

70868251 

 

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigación será alojada en el Repositorio 

Institucional de la UCV, la misma que será de acceso abierto para los usuarios y podrá ser 

referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad intelectual 

corresponden exclusivamente a los autores del estudio. 

 

Lugar y Fecha: Piura, 13 de noviembre de 2022. 

Firma y sello: 

 

 

 

 
(*) Código de Ética en Investigación de la Universidad César Vallejo-Artículo 7º, literal “ f ” Para difundir o 

publicar los resultados de un trabajo de investigación es necesario mantener bajo anonimato el nombre 

de la institución donde se llevó a cabo el estudio, salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el 

gerente o director de la organización, para que se difunda la identidad de la institución. Por ello, tanto 

en los proyectos de investigación como en los informes o tesis, no se deberá incluir la denominación de 

la organización, pero sí será necesario describir sus características. 
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ANEXO 5.  DEL PROTOCOLO PARA LA REVISIÓN DE LOS 
PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN POR PARTE DEL COMITÉ DE 

ÉTICA EN INVESTIGACIÓN 
 

Ficha de evaluación de los proyectos de investigación 
 

Título del proyecto de Investigación: “Sistema Integrado de Administración 

Financiera y Control Financiero en el Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022” 
 
Autor/es: Calle Gallo Franchesco Santiago Martin, García Rufino Juan Bladimir  

Especialidad del autor principal del proyecto:(para PID): Finanzas 
Escuela profesional: Contabilidad  
Coautores del proyecto: (para PID):  
Lugar de desarrollo del proyecto (ciudad, país): Piura - Perú 

 

 

 
 
 

Criterios de evaluación Alto Medio Bajo No precisa 

I. Criterios metodológicos 

1. El proyecto cumple con el 

esquema establecido en la guía de 

productos de investigación. 

Cumple totalmente ---- No cumple -----. 

2. Establece claramente la 

población/participantes de la 

investigación. 

La población/ 
participantes están 
claramente 
establecidos 

  
 
---- 

La población/ 
participantes no 
están 
claramente 
establecidos 

----- 

II. Criterios éticos 

1. Establece claramente los aspectos 

éticos a seguir en la investigación.    

Los aspectos éticos 
están claramente 
establecidos 

 
 
---- 

Los aspectos 
éticos no están 
claramente 
establecidos 

-----  

2. Cuenta con documento de 

autorización de la empresa o 

institución (Anexo 3 Directiva de 

Investigación N° 001-2022-VI-

UCV). 

Cuenta con 
documento 
debidamente 
suscrito  

----  

No cuenta con 
documento 
debidamente 
suscrito  

No es 
necesario  

3. Ha incluido el ítem del 

consentimiento informado en el 

instrumento de recojo de datos. 

Ha incluido el ítem   ---- 
No ha incluido el 
ítem 

----- 

Mg. Becerra Torres Jennie 
Lastenia 

Presidente 

 Dr. Ramos Farroñan Emma 
Verónika 

Vicepresidente 

Mg. Masias Muñoz Betty 
Concepción 

Vocal 1 

 Dr. Villafuerte De la Cruz Avelino 
Sebastián 
Vocal 2   
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Anexo N. º 6 DEL PROTOCOLO PARA LA REVISIÓN DE LOS 
PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN POR PARTE DEL COMITÉ DE 

ÉTICA EN INVESTIGACIÓN 

 

Dictamen del Comité de Ética en Investigación 

 

 

El que suscribe, presidente del Comité de Ética en Investigación de la Facultad de 

Ciencias Empresariales, deja constancia que el proyecto de investigación titulado 

“Sistema Integrado de Administración Financiera y Control Financiero en el Hospital 

Cayetano Heredia, Piura 2018-2022”, presentado por los autores Calle Gallo 

Franchesco Santiago Martin, García Rufino Juan Bladimir, ha sido evaluado, 

determinándose que la continuidad del proyecto de investigación cuenta con un 

dictamen: favorable( ) observado(  ) desfavorable(  ). 

 

Piura, 17 de noviembre de 2022 

 

 

________________________________________ 

Mgtr. Jennie Lastenia Becerra Torres 
Presidente del Comité de Ética en Investigación 

Facultad de Ciencias Empresariales 
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Anexo N. °7 Instrumento 
 

“Sistema Integrado de Administración Financiera y Control Financiero en el 

Hospital Cayetano Heredia, Piura 2018-2022” 

Por el presente Sr. Trabajador(a) del área administrativa, tesorería y presupuesto, 

contabilidad y costos, adquisidores del Hospital Jose Cayetano Heredia. Este 

cuestionario está dirigido para conocer Sistema Integrado de Administración 

Financiera y Control Financiero en el Hospital Cayetano Heredia. 

Sr. (a) encuestado autoriza la utilización de la información que proporcione 

mediante este cuestionario para cumplir el objetivo de la investigación propuesta:  

 

Sí     No  

 
 

Instrumento para medir la variable 1 
 
Instrucciones: 
Marcar con un aspa (X) la alternativa que considere la correcta, con 1 = Totalmente 
en desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 = Ni de acuerdo ni desacuerdo, 4 = De 
acuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo  

 

DIMENSIÓN: INFORMATICA Y TECNOLOGIA 1 2 3 4 5 

1.- Cuenta con computadoras calificadas para la instalación del 
SIAF en pc/cliente y web.  

          

2.- La información financiera se presenta dentro de los plazos 
establecidos  

          

3.- La presentación de los Estados financieros estuvo en riesgo por 
temas tecnológicos en el aplicativo FONDES  

          

4.- La presentación de los Estados financieros estuvo en riesgo por 
problemas en los procesos de transmisión de datos  

          

5.- Los datos obtenidos de los módulos del SIAF/cliente son 
confiables  

          

6.- Los datos obtenidos de los módulos del SIAF/web son 
confiables  
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7.- La información que brinda el SIAF/cliente del módulo 
Administrativo es detallada y suficiente  

          

8.- La información que brinda el SIAF/cliente del módulo contable, 
es detallada y suficiente  

          

9.- El SIAF registra en forma integral todas las operaciones que se 
producen (ingresos y gasto)  

          

10.- El SIAF interrelaciona los sistemas de administración financiera 
del estado  

          

11.- El SIAF posee mecanismos propios de seguridad            

12.- El SIAF genera información en línea            

13.- El SIAF ayuda a ejecutar los recursos públicos en el marco de 
la absoluta Transparencia  

          

14.- El soporte informático que brinda el MEF está capacitado 
adecuadamente  

          

15.- El MEF ha puesto a disposición de los usuarios manuales del 
SIAF  

          

16.- El MEF brinda capacitaciones sobre el manejo del SIAF            

17.- La entidad capacita a los usuarios del SIAF en los módulos 
SIAF que le competen  

          

DIMENSION EJECUCIÓN FINANCIERA Y PRESUPUESTARIA 1 2 3 4 5 

18.- Las operaciones registradas en el SIAF modulo administrativo 
son suficientes para la elaboración de los estados financieros  

          

19.- Se hacen Notas de Contabilidad en el Módulo contable por 
operaciones no presupuestales que brinda el módulo administrativo  

          

20.- La presentación de los Estados financieros estuvo en riesgo 
por temas tecnológicos en el módulo de conciliaciones SIAF  
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21.- El módulo presupuestal está relacionado con el Módulo 
contable y Modulo administrativo  

          

22.- El Módulo de Formulación presupuestal está relacionado con el 
Módulo administrativo y contable  

          

23.- Los datos del módulo de Control de planillas viajan al Modulo 
administrativo para su registro y posterior contabilización 

          

DIMENSIÓN CONTABILIZACIÓN 1 2 3 4 5 

24.- Todas las operaciones registradas en el módulo administrativo 
viajan al Módulo Contable para su 
contabilización 

          

25.- Todas las etapas del ciclo de ingresos se trasladan al Modulo 
contable para su contabilización  

          

26.- Todas las etapas del ciclo de gastos se trasladan al Modulo 
contable para su contabilización  

          

27.- El registro de operaciones complementarias se deriva del 
Módulo administrativo o cualquier otro modulo del SIAF  

          

28.- Es necesario el registro de operaciones complementarias 
(Notas Contables) para la elaboración de los Estados Financieros  

          

DIMENSION WEB SIAF 1 2 3 4 5 

29.- Todos los estados financieros se generan automáticamente en 
la web Modulo Contable Información Financiera Presupuestal  

          

30.- Se reclasifican automáticamente los activos y pasivos 
corrientes en el Estado de Situación Financiera  

          

31.- Cree usted que la presentación y revelación del Estado de 
Flujos de Efectivo depende de la experticia de quien la elabora 

          

32.- El estado de Flujo de Efectivo se genera automáticamente en 
el Módulo Contable web  

          

33.- Cree usted que la presentación y revelación del Estado de 
Situación Financiera depende de la experticia de quien la elabora  
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34.- Considera que el aplicativo presentación digital de la rendición 
de Cuentas es óptimo  

          

35.- Existen problemas en la carga de información o datos, en el 
módulo presentación digital de la rendición de cuentas 

          

36.- Considera que el aplicativo presentación digital de la rendición 
de Cuentas aún presenta errores de tecnología 

          

37.- Considera un riesgo que el aplicativo para firma electrónica sea 
únicamente con DNI electrónico  

          

38.- Considera que las firmas electrónicas (Estados Financieros) 
del aplicativo deba prever otras opciones además del DNI  

          

39.- Considera que las firmas electrónicas podrían hacerse por 
otros medios no únicamente con DNI electrónico  
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Instrumento para medir la variable 2 
 

Instrucciones: 
Marcar con un aspa (X) la alternativa que considere la correcta, con 1 = Totalmente 
en desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 = Ni de acuerdo ni desacuerdo, 4 = De 
acuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo  
 

CONTROL FINANCIERO PREVIO 1 2 3 4 5 

40.- La organización establece objetivos 
financieros claros y alcanzables. 

          

41.- La dirección considera las proyecciones 
financieras en la toma de decisiones 
estratégicas.           

42.- La organización realiza un análisis de 
riesgos financieros antes de embarcarse en 
proyectos importantes.           

43.- La organización utiliza ratios financieras 
proyectados para evaluar las inversiones 
potenciales.           

44.- La organización elabora presupuestos 
anuales detallados y precisos. 

          

45.- Los diferentes departamentos participan en 
el proceso de planificación financiera. 

          

46.- La dirección comunica de manera efectiva 
las metas financieras a todos los niveles de la 
organización.           

47.- La organización se basa en datos históricos 
para realizar proyecciones financieras. 

          

48.- La planificación financiera incluye planes de 
contingencia para posibles escenarios adversos. 

          

49.- Los objetivos financieros se revisan y 
actualizan periódicamente. 

          

CONTROL FINANCIERO CONCURRENTE 1 2 3 4 5 
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50.- La organización realiza un seguimiento 
periódico de sus resultados financieros. 

          

51.- Los resultados financieros se comparan con 
los presupuestos y proyecciones establecidos. 

          

52.- La organización utiliza ratios financieros para 
evaluar su desempeño en tiempo real. 

          

53.- Los problemas financieros identificados se 
abordan de manera oportuna y efectiva. 

          

54.- La organización revisa y ajusta sus planes 
financieros en función de los resultados reales. 

          

55.- La dirección considera la información 
financiera actualizada en la toma de decisiones 
operativas.           

56.- Se implementan medidas para controlar y 
reducir costos en la organización. 

          

57.- Los empleados reciben retroalimentación 
sobre su contribución al desempeño financiero 
de la organización.           

58.- La organización se adapta rápidamente a los 
cambios en las condiciones del mercado y del 
entorno financiero.           

59.- El control financiero concurrente facilita la 
toma de decisiones basada en datos y hechos. 

          

CONTROL FINANCIERO POSTERIOR 1 2 3 4 5 

60.- La organización realiza auditorías internas y 
externas periódicas. 

          

61.- Los resultados de las auditorías se utilizan 
para identificar áreas de mejora en el control 
financiero.           

62.- La dirección asume la responsabilidad por 
las deficiencias identificadas en el control 
financiero.           
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63.- Se implementan acciones correctivas 
basadas en los hallazgos de las auditorías. 

          

64.- La organización evalúa su desempeño 
financiero histórico para mejorar la planificación 
futura.           

65.- La organización utiliza ratios financieras 
históricos para identificar tendencias y patrones 
en su desempeño financiero.           

66.- La dirección comunica de manera efectiva 
los resultados de las auditorías y las acciones 
correctivas a todos los niveles de la organización.           

67.- La organización aprende de sus errores y 
trabaja para prevenir problemas financieros 
similares en el futuro.           

68.- La organización se esfuerza por mejorar 
continuamente sus procesos y sistemas de 
control financiero.           

69.- El control financiero posterior contribuye a la 
transparencia y responsabilidad financiera en la 
organización.           
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Anexo 8: Instrumento Guía de observación para la variable control 
financiero 

 

Dimensión Indicador Razón 

Control 
financiero 
previo 

Ratio de endeudamiento proyectado 
Deuda total proyectada / Activos 
totales proyectados 

    

Ratio de capitalización proyectado 

Deuda total proyectada / (Deuda 
total proyectada + Patrimonio neto 
proyectado) 

Control 
financiero 
concurrente 

Ratio de liquidez corriente 
 Activos corrientes / Pasivos 
corrientes 

    

Rentabilidad del patrimonio (ROE) Beneficio neto / Patrimonio neto 

Control 
financiero 
posterior 

Ratio de endeudamiento histórico 
Deuda total histórica / Activos 
totales históricos 

    

Ratio de capitalización histórico 

Deuda total histórica / (Deuda total 
histórica + Patrimonio neto 
histórico) 
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ANEXOS 8 
 
1 PERSONA ENCUESTADA 
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2 PERSONA ENCUESTADA 
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3 PERSONA ENCUESTADA 
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62 

 

4 PERSONA ENCUESTADA 
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5 PERSONA ENCUESTADA 
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6 PERSONA ENCUESTADA 
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7 PERSONA ENCUESTADA  
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8 PERSONA ENCUESTADA 
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9 PERSONA ENCUESTADA  
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10 PERSONA ENCUESTADA 
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11 PERSONA ENCUESTADA 
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12 PERSONA ENCUESTADA 
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13 PERSONA ENCUESTADA 
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14 PERSONA ENCUESTADA 
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15 PERSONA ENCUESTADA 
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16 PERSONA ENCUESTADA 
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17 PERSONA ENCUESTADA 
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18 PERSONA ENTREVISTADA 
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19 PERSONA ENTREVISTADA 
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20 PERSONA ENCUESTADA 
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Anexo N. °8 VALIDEZ DE EXPERTO 
 

1.- DRA GUISELLA DE LOS MILAGROS OCAÑA PALACIOS  
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2.- MG. CPC. MIGUEL OSWALDO RAMOS SALAZAR  
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3.- Mg.CPC. Anabel Alexandra Morey Serrato 
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Anexo 9: Confiabilidad del instrumento 
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