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Resumen

La presente investigacién tiene como objetivo disefiar una propuesta de un
programa de intervencién para prevenir la violencia escolar en adolescentes de
una Institucion educativa de Lurigancho - Chosica, 2023. La metodologia utilizada
fue de tipo descriptivo-propositivo y con un disefio no experimental, la muestra fue
no probabilistica y constituida por 499 adolescentes, se utilizé el cuestionario de
violencia escolar (CUVE3-ESO) adaptado por Mufioz (2018) y validado por los
autores. Los resultados fueron que existe mas del 30% de los estudiantes que
presentan niveles medios a altos de violencia escolar, existiendo una mayor
incidencia en los grados de segundo y cuarto de secundaria, predominando la
violencia verbal y disrupcién en el aula con un 80% y 65% respectivamente. En
base a los resultados, se elabord un programa constituido en 7 dimensiones los
cuales contemplan la fundamentacién, objetivos, metodologia, contenido,
recursos, evaluacion y seguimiento, sustentado en el enfoque tedrico de
habilidades sociales de Goldstein. Concluyendo que los adolescentes presentan
niveles medios a altos en violencia escolar, por lo tanto, el programa propuesto es

relevante.

Palabra clave: Violencia escolar, programa, intervencion, adolescentes.
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Abstract

The objective of this research is to design a proposal for an intervention program
to prevent school violence in adolescents from an educational institution in
Lurigancho - Chosica, 2023. The methodology used was descriptive-propositive
and with a non-experimental design, the sample it was non-probabilistic and made
up of 499 adolescents, the school violence questionnaire (CUVE3-ESO) adapted
by Mufoz (2018) and validated by the authors was used. The results were that
there is more than 30% of the students who present medium to high levels of
school violence, there being a higher incidence in the second and fourth grades of
secondary school, prevailing verbal violence and disruption in the classroom with
80% and 65% respectively. Based on the results, a program consisting of 7
dimensions was developed, which contemplated the foundation, objectives,
methodology, content, resources, evaluation and monitoring, based on Goldstein's
theoretical approach to social skills. Concluding that adolescents present medium

to high levels of school violence, therefore, the proposed program is relevant.

Keywords: School violence, program, intervention, adolescents
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. INTRODUCCION

A raiz de la emergencia sanitaria la poblacién a nivel mundial se vio obligada al
confinamiento en sus hogares y uno de los contextos mas afectados fue el
educativo adoptando la ensefanza virtual. En ese sentido, la United Nations
Educational Scientific and Cultural Organization [UNESCO] (2020) busco
desarrollar soluciones de aprendizaje a distancia mediante iniciativas de los
ministerios de educacion de Latinoamérica, contemplando la cobertura de
internet, el calendario escolar y actividades en conjunto que buscaron la
continuidad del afio escolar, si bien se esta retornando la ensefianza presencial,
ha sido mas de dos afios que los estudiantes estuvieron sin interaccion social con

sus pares, exceptuando sus familiares.

Es asi que, ello trajo consigo problemas en los adolescentes relacionados a la
salud fisica y mental, en esta ultima evidenciandose el incremento en casos de
estrés y ansiedad, en esa misma linea, la Organizacion Panamericana de la Salud
[OPS] (2022), resalté las limitaciones de movilizaciéon y falta de interaccion con
sus compafieros conllevando a la aparicion de comportamientos agresivos y
desobedientes, aumentando las tensiones en las interacciones interpersonales, ya
sea con sus familiares o pares; en cuanto al nivel interpersonal, se han
exacerbado la posibilidad de padecer de trastornos mentales, disminuyendo la
capacidad de afrontar los conflictos (Marques, 2020). Es por ello, que la violencia
escolar segun UNESCO (2020) repercute negativamente en el aprendizaje, la
salud mental y emocional del estudiante, afectando el contexto escolar, familiar y
social. Estas conductas inadecuadas son caracterizadas por la intimidacion,
maltrato constante que causan darfios fisicos y psicologicos, presentandose dentro
de un contexto educativo y si no se aborda siguen siendo replicadas por otros
estudiantes (Bonilla et al., 2020).

A nivel mundial, la UNESCO (2019) reportd que casi un tercio de los adolescentes
han sufrido de acoso escolar. De igual forma, a nivel internacional en el continente
australiano mas de dos mil estudiantes siendo este un 15% demostraron haber
sido victimas, perpetradores de violencia escolar o incluso en ambos (Thomas, et

al., 2017). Por otra parte, el Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones



Unidas para la Infancia [UNICEF] (2019) reporté a nivel Latinoamérica, en Chile
de 3 estudiantes han sufrido algun tipo de violencia. Adicionalmente en Brasil
existe un estudio realizado a mas de 600 escolares que sefalé una prevalencia
escolar sufrida y practicada en un 62.2 % y 51.9% respectivamente (Beserra, et
al., 2019).

Por lo que la problematica descrita se considera actualmente un tema de gran
preocupacion que perjudica a nivel educativo y social, siendo que, en el Perq,
segun un informe publicado por el Sistema Especializado en reporte de casos
sobre Violencia Escolar [SiseVe] (2019) han existido mas de 26 mil casos
reportados entre los afnos 2013 y 2018, donde se expone violencia entre
escolares, y plana docente, siendo las situaciones de violencia fisica, psicologica,
verbal, sexual, los mas predominantes entre los tipos que existen. A nivel local,
Zeladita, et al. (2020) demostraron que el 59,4% de estudiantes contemplaron
comportamientos violentos en su centro educativo y el 40,5% de ellos fueron
victimas de abuso o en su defecto recibieron insultos de sus pares. En razén de lo
cual, la violencia escolar es un tema de gran relevancia calando en los agentes
educativos, en tanto estos deben ser abordados de manera preventiva, ya que a
través de ellos se podra enfocar de manera integral aspectos para el descenso de
incidencias de violencia escolar e incluso la potencializacion de caracteristicas
internas y externas. No existen programas de intervencion en prevencion de la
violencia escolar como tal, mas bien se aborda este problema desde programas
de tutoria. Sin embargo, Cabanillas et al. (2019) y Cafiamero et. al. (2021), dieron
resultados satisfactorios ya que hubo efectos positivos en la reduccion de
violencia escolar en adolescentes pertenecientes entre el primer y tercer grado de
secundaria, pero a comparacion de otros estudios que son programas de tutoria o

intervencion psicologica.

Por lo mencionado anteriormente, las estadisticas de violencia escolar presentan
cifras alarmantes no existiendo programas para una intervencién adecuada, por
ello es necesario cuestionarnos ¢ Cuales son las caracteristicas de una propuesta
de programa de intervencion para prevenir la violencia escolar en adolescentes de

una Institucion Educativa de Lurigancho - Chosica, 20237



La presente investigacién se justifica a nivel tedrico, ya que va aportar al
conocimiento existente sobre la variable a futuros investigadores y publico en
general, de igual modo, brinda un aporte a nivel social, puesto que plantea
generar un impacto positivo entre los agentes educativos, en el mismo sentido el
nivel practico, ya que, propone un programa para intervenir la violencia escolar,

con la finalidad de brindar estrategias para combatir dicha problematica.

Este estudio tiene como objetivo general: Disefiar una propuesta de un programa
de intervencion para prevenir la violencia escolar en adolescentes de una
Institucién educativa de Lurigancho - Chosica, 2023; de igual modo, en cuanto a
los objetivos especificos: Identificar los niveles de violencia escolar en
adolescentes de una Institucidon Educativa de Lurigancho — Chosica, 2023;
Identificar los niveles de violencia escolar segun las dimensiones en adolescentes
de una Institucion Educativa de Lurigancho — Chosica, 2023; Identificar los niveles
de violencia escolar segun sexo en adolescentes de una Institucion Educativa de
Lurigancho — Chosica, 2023; Determinar los niveles de violencia escolar segun
grado escolar en adolescentes de una Institucion Educativa de Lurigancho —
Chosica, 2023 e Identificar los niveles de violencia escolar segun presencia de
violencia en los hogares de los adolescentes de una Institucion Educativa de

Lurigancho — Chosica, 2023.



Il.  MARCO TEORICO

Un estudio realizado en la ciudad de Abtao, realizado por Acosta y Cisneros
(2019) sobre indicadores de acoso escolar a 861 estudiantes, utilizando el
instrumento CUVE3-ESO se obtuvo evidencias de situaciones discriminatorias,
violencia fisica a través del uso de tecnologia de informacion y comunicacion
(15%), viéndose expuesta la violencia a través de rumores, insultos o chismes
(47.6%). Asi como, la violencia directa en cuanto a aparicion de golpes o peleas
que representaron un (16.3%) determinando que se deben optar por medidas

preventivas que busquen detectar, seguir y erradicar dicha problematica.

Por su parte, Gonzalez et al. (2021) en su estudio dirigido a 220
estudiantes del nivel secundario en Espafia, obtuvieron indices significativos de
violencia verbal entre los propios alumnos a comparacion de los educandos con
los docentes que fue de menor medida; este autor también empled el instrumento
CUVE3-ESO. En la misma linea, Munoz et al. (2020) llevaron a cabo un estudio
en Colombia determinando que el 48,5% del género masculino ejercen violencia
fisica, el 37,4% de mujeres y 14,4% de varones no ejercen conductas violentas.
De igual forma, Dominguez et al. (2019) en su estudio en Espafia empled a 4467
estudiantes obteniendo como resultado que las mujeres presentaron ligeramente
mayor violencia escolar que los chicos representados en un 2% a comparacion

del sexo masculino.

Por otro lado, Ossa et al. (2021) plantearon evaluar la version alemana del
Programa de prevencién del acoso escolar de Olweus (OBPP) cuya poblacion fue
estudiantes entre los 6 y 13 afios de edad, obteniendo como resultado la
reduccion significativamente de la predominancia del acoso escolar en las
escuelas que terminaron con el programa. Asimismo, se ha demostrado que en
ciertas edades existen la prevalencia en un tipo determinado de violencia escolar,
ello se evidencia en la investigacion realizada por Gonzalez y Molero (2023)
donde mencionaron que algunos estudios indican que la violencia fisica es mas
comun en los estudiantes de 11 a 14 afos, mientras que de los 15 afos en
adelante existe mayor prevalencia en aquellas conductas que impliquen violencia

psicolégica. En la misma linea, Gusmdes et al. (2018) buscé evaluar los efectos



del programa #Tamojunto mediante protocolos de seguimientos de 9 y 21 meses
referentes a la prevencion del bullying y la violencia fisica, el cual fue dirigido a
estudiantes cuya edad oscile entre los 11 y 15 anos, obteniendo como resultados
en el primer seguimiento que las escolares entre los 13 y 15 afios tuvieron menos
probabilidad de recibir intimidacién, sin embargo dicho efecto no fue prevalente
segun los resultados expuestos en el segundo corte. Del mismo modo, la
investigacion realizada por Mercader et al. (2022) los cuales buscaron contrastar
la efectividad de la intervencion del programa #aquiproubullying, en 342
estudiantes entre primero a quinto de secundaria obtuvieron como resultado

efectos favorables en la reduccién de la agresion y victimizacién en los escolares.

Cabe resaltar que, a nivel local, existen escasos estudios sobre los programas
aplicados para combatir la violencia escolar, en suma, existen estudios que
describen la violencia escolar como la investigacion de Valle (2022), sobre la
prevalencia de agresion en 48,025 estudiantes, obteniendo como resultado que
mas del 40% de los estudiantes ha participado en actos de agresién durante el
periodo de un afo. Adicionalmente Lazo et al. (2022) obtuvieron como resultado
en su investigacion que el 38,1% de los estudiantes estuvieron sujetos a
conductas violentas, asimismo, los adolescentes de 12 a 17 afios que fueron
expuestos a conductas violentas dentro de su hogar presentaron 4,8% mas

probabilidad de ser victimas de violencia escolar.

Asi mismo, existen estudios que emplean otras variables para reducir dicha
problematica como el estudio de Cabanillas et al. (2019) realizado a un grupo de
20 estudiantes del primer grado de nivel secundario donde evidencié que el
programa de intervencion psicolégica para disminuir los indices del bullying fue
efectivo. Por otro lado, Canamero et al. (2021) aplicé un programa de tutoria para
reducir la violencia escolar en 50 educandos tercero de secundaria, la misma que
trasciende de manera significativa los resultados concluyendo que una oportuna y
adecuada intervencién disminuye la violencia escolar de tipo psicoldgica, verbal y

fisica.



De igual forma, Huaman et al. (2019) busco6 determinar el efecto del programa de
intervencion de habilidades sociales en la convivencia escolar a educandos que
hayan sido victimas de bullying en un grupo de 415 estudiantes del primer al
tercer grado de nivel secundario, el cual evidencié un efecto significativo en la
convivencia escolar para la disminucién de bullying. Por otra parte, Paico (2019)
aplicd a un grupo de 91 estudiantes del tercero al sexto grado de nivel primario, el
cual evidencio que el programa de educacion emocional en la intervencion del
acoso escolar tuvo un efecto positivo en la reduccion del acoso escolar. Por otro
lado, Julca (2021) buscd determinar el efecto del programa de desarrollo
personal, el cual aplicé a un grupo de 100 estudiantes del primero al tercero de
secundaria, el cual trascendi®6 de manera significativa en los resultados
concluyendo que luego de la aplicacion del programa, hubo cambios en la

percepcion de la conducta de bullying.

La violencia, es aquel ejercicio de poder que causa conflictos delimitando las
interacciones sociales ademas de ser actos instintivos e irracionales (Galaviz,
2021). Asimismo, si bien la violencia se puede ejercer a diferentes personas con
el uso de la fuerza fisica, de igual forma esta se puede desarrollar en distintos
entornos, tales como el familiar, social educativo y laboral (Bonilla et al., 2020).
Siendo asi, la violencia en el entorno educativo como una de las mas relevantes
ya que estas son efectuadas por los estudiantes mediante la expresion de
conductas inadecuadas dirigidas a un individuo o un grupo estudiantil (Aguilar,
2021).

Por lo que, la violencia escolar se caracteriza por el maltrato e intimidacién
constante entre escolares, causando dafos fisicos y psicologicos (Borja et al.,
2020). En la misma linea, estos pueden afectar en principio su aprendizaje,
siendo propensos a presentar un sentimiento de exclusion, absentismo del
estudiante, afectacion en la salud mental y fisica el bienestar del menor,
provocando ideaciones suicidas y sentimientos de soledad, quedando expuestos
ante el consumo de sustancias ilicitas nocivas (UNESCO, 2020). Entre las causas
que provoca la violencia escolar puede darse debido a un inadecuado clima

escolar (Cedeno, 2020), al igual que estos pueden atribuirse generalmente al



entorno familiar y al contexto social en el cual los estudiantes se desarrollan
(Kerman, 2019). En suma, Pacheco y Salazar (2019), demostré que los
estereotipos influyen en gran medida a la perpetuacion de violencia escolar, ya
que produce desigualdad entre ambos géneros, creando la interiorizacion de
roles, lo que conlleva conductas violentas adicionalmente, segun Masanet et al.
(2021) también existen diferencias en cuanto al usuario y su gestion de la
tecnologia que parte de los estereotipos de género asociados al hombre y la
mujer. Siendo asi estos generados en mayor parte durante la etapa de la
adolescencia en la cual Cangas et al. (2019) resaltaron que es donde evidencian
diversos cambios fisicos y psicolégicos influyentes en el desarrollo de la
personalidad de los jovenes, volviéndose propensos a comentarios mal

intencionados.

Por otro lado, es fundamental precisar que el término de acoso escolar también
hace referencia a la variable, el cual se define como un tipo de violencia
caracterizado por ejercerse entre estudiantes de forma reiterada, el cual, este no
necesariamente es fisica, también contempla las agresiones verbales las cuales
son desde una amenaza, insulto, apodos, rumores y especulaciones (Sapién et
al., 2019; Tepale et al., 2020), el cual afecta al rendimiento académico general del
alumnado de un centro educativo (UNESCO, 2020).

Es necesario delimitar el término de Bullying el cual trata sobre cualquier conducta
que acosa o maltrata a otro individuo procedente de escolares durante un periodo
de tiempo prolongado, que emplea la fuerza fisica, autoridad, poder social o
intelectual, donde existe una clara intencionalidad de dominio sobre la victima,
actuando ademas mediante intimidacién y/o violencia (Crespo, 2019; Medina et
al., 2019). En suma, es importante aclarar que el anglicismo bullying en espanol
equivale a matonaje, intimidacion o acoso escolar, que a su vez se relaciona con

el hiperonimo de violencia escolar (Guajardo, 2019).

Uno de los aspectos contribuyentes a la ejecucion de la violencia escolar
responde al componente familiar, por su parte, Olivera y Yupanqui (2020)

mencionaron que la dinamica familiar donde se desenvuelve el estudiante influye



en el comportamiento a partir de patrones que son transferidos entre los
miembros de la familia, ya sea en la capacidad de la resolucién de problemas, los
niveles de comunicacion, distribuciéon de roles, conducta familiar, niveles de
afectividad, entre otros. En esa misma linea, los educandos que pertenecen a
familias externas y medias suelen mostrar conductas violentas dentro de las aulas
de manera fisica y exclusién social (Lazo et al., 2022). En tal sentido Ferrer et al.
(2019) resalta la vital importancia de implicar a la familia para formar parte de los

programas de intervencion para aminorar los niveles de violencia escolar.

Es por ello que, para poder explicar la variable de violencia escolar se baso en la
teoria de aprendizaje social o también llamada aprendizaje cognitivo social de
Bandura (1977), el cual hace mencion sobre la influencia conductual, cognitiva y
ambiental en el cual interactua el individuo, los cuales son aprendidos mediante la
observacion e imitacion de comportamientos siendo estos relevantes para la
formacion de la personalidad o nuevas conductas (Mendoza et al., 2019 y Muquis,
2022). Es asi que, el enfoque tedrico del aprendizaje social menciona cuatro
postulados, que se presentaran a continuacién: el primer postulado menciona que
el modelado interviene directamente en el aprendizaje de habilidades cognitivas
puesto que los individuos tienen a imitar lo que observan por ello es conveniente
limitar la exposicién a situaciones y modelos violentos que manifiesten conductas
no saludables (Rodriguez y Cantero, 2020). Asimismo, el segundo hace mencion
a la autorregulacion, el cual desarrolla un individuo por medio de la exposicion
exterior, donde se somete la conducta a diferentes funciones cognitivas, afectivas
y motivacionales, entre otras (Hendrie y Bastacini, 2020). En cuanto al tercer
aspecto la reciprocidad triadica se les atribuye a los resultados de una interaccién
entre los aspectos conductuales, ambientales y personales. Finalmente, el cuarto
postulado hace mencion a la teoria sociocognitiva, donde la persona presenta un
locus de control para su conducta e interaccion con los individuos y en
consecuencia con su ambiente (Muquis, 2022). En ese sentido Bastan y Dulek
(2023) recalcan que el aprendizaje social en gran parte influye en el
comportamiento de cada persona, creando modelos que se vuelven referentes
para las actitudes, respuestas emocionales que se generan; sin embargo, también

se pueden aprender comportamientos violentos.



Por su parte, Gutiérrez (2019) menciona que la violencia escolar se presenta en
diferentes formas, donde no solo es la agresion entre los propios estudiante,
también estas pueden ser ejercidas por los docentes o que ellos la ejercen hacia
los estudiantes; el cual, se distinguen en 5 tipos de violencia, a saber: la violencia
fisica, el cual se ejerce con la finalidad de causar dafio, dandose de manera
directa mediante el contacto con la victima por medio de golpes o empujones e
indirecta a través de algun bien de la victima (esconder, robar o romper objetos).
Por otro lado, la violencia verbal, surge a través de conductas que se traducen en
poner apodos, insultos, extender rumores y hablar de manera negativa a sus
pares cabe resaltar que también se puede presentar violencia por parte del
alumnado hacia el profesorado, donde priman acciones similares que resaltan la
falta de respeto hacia los docentes (Gonzalez et al., 2021). Cabe resaltar que este
tipo de violencia resulta ser uno de los mas relevante, ya que otorga una
perspectiva inicial en el desarrollo del nivel de violencia social (Romero, 2020).
Otro forma es la violencia que se da a través del uso de la tecnologia o medios de
comunicacion (TICS), que emplea la sociedad, englobando acciones
discriminatorias y abuso de poder las cuales pueden ser ejercidas por ambos
géneros de manera anonima sometiendo continuamente a la victima por la
suplantaciéon de identidad, difusién de rumores, entre otros, ademas de estar
expuestas a presentar malestares a nivel psicoldgico, fisico y social (José y Lago,
2020). Otra forma de violencia es la disrupcion en el salén, que es el
comportamiento inadecuado que afecta las actividades diarias del aula impidiendo
asi explicacidon de los temas abarcados por el docente, siendo estos asociados a
la falta de respeto y dificultad para mantener en orden los cuales son generados
por los escolares (Narvaez y Obando, 2020). Asimismo, la exclusion social,
implica aislar y excluir a las victimas de participar en actividades escolares
(Ibanez et al., 2019).

Un programa o proyecto educativo, se define como la transferencia de
informacion necesaria para el desarrollo de actividades en referencia a un tema,
el cual va dirigido a uno o un grupo de individuos (Yevilao, 2019), cabe resaltar

que después de la aplicacion del programa este debe ser evaluado para analizar



si tiene efectos positivos llegando cumplir con los objetivos propuestos o es

necesario reformular los temas abarcados (Betancourth et al., 2020).

Por otro lado, Cabrera et al. (2019) refiere que el programa de intervencién es
oportuno para desarrollar actividades de promocién, el cual presenta objetivos,
informacion, metodologia, recursos materiales y humanos. En la misma linea, los
programas de intervencion y prevencion estan fundamentados en el analisis de
factores de riesgo como el bullying haciendo referencia a la existencia de una
victima agredida por uno o varios agresores causando dafo fisico, psicologico,

sexual o social (Saldivar et al., 2022).

Un programa de intervencidn en violencia escolar permite tener una mejor
comprension del fendmeno para intervenir de manera adecuada (Varela, 2011),
con la finalidad de prevenir y aminorar sus consecuencias (Rigby y Smith, 2011).
En la misma linea, gran parte de los programas deben incorporar a compafreros y
docentes, en especial si se implementan en el horario escolar, demostrando que
dicho enfoque previene y reduce la problematica (Gaffney et al., 2021). Por su
parte, Clarkson (2022) senalé que el impacto de un programa de intervencion
sobre bullying, beneficia al entorno escolar en cuanto su nivel personal,
optimizando las oportunidades de adquirir autoeficacia y distintos aprendizajes. La
implementacion de programas interventivos para reducir los indices contra el
acoso escolar pueden ser beneficiosos para la poblacion estudiantil, es por ello,
que Gaffney et al. (2019) realiz6 una investigacion de revisidn sistematica
evaluando 100 programas de intervencion, obteniendo como resultado un 19 a

20% en la disminucion efectiva del acoso escolar.

Es asi que, en cuanto al enfoque tedrico que se emplea para fundamentar el
programa de intervencidn de violencia escolar sera la teoria de habilidades
sociales de Goldstein, donde hace mencién que el individuo posee conductas
aprendidas, el cual fortalece las relaciones interpersonales. Ante lo mencionado,
Méndez et al. (2021) sefala que la teoria de habilidades sociales de Goldstein
(1980) es un grupo de capacidades distintas para las relaciones interpersonales

adecuadas y resolucion de conflictos de manera interpersonal y socioemocional,
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de las cuales se mencionan seis postulados, el primero postulado permite dar
inicio a las habilidades basicas como la interaccion con otro individuo, mediante la
presentacion, la escucha, formulacion de preguntas, entre otros, promoviendo la
integracion, confianza y motivacién de los participantes. El segundo postulado
estd referido a las habilidades avanzadas, en el cual se realiza un trabajo
colaborativo que permite dar y seguir indicaciones que podran cubrir necesidades
propias de la interaccion. El tercer postulado se refiere a las habilidades
relacionadas a los sentimientos, las cuales involucran el poder conocer y expresar
dicho factor ya sea del propio individuo o el de los demas logrando tener la
capacidad de afrontamiento. El cuarto postulado de habilidades alternativas de
agresion busca reforzar el proceso de toma de decisiones y negociacion por
medio del autocontrol, negociacion. El quinto postulado es en referencia a las
habilidades para enfrentar el estrés, que promueve la convivencia armoniosa ante
situaciones que puedan generar frustracion y desequilibrio, entre las que destacan
la respuesta idonea ante el fracaso, acusaciones, quejas. Finalmente, como sexto
postulado con referencia a las habilidades de planificacion, las cuales permiten
que el sujeto sea capaz de buscar alternativas frente a dificultades que se
presente estableciendo objetivos a corto, mediano o largo plazo, siendo este

capaz de buscar ayuda, recolectar informacion y resolver dichas circunstancias.

En suma, Olweus et al. (2020) menciond que las instituciones educativas deben
documentar los efectos positivos que conllevan los programas de intervencion y a
su vez que estos logren integrarse a las actividades diarias. En ese sentido, el
programa de intervencion para prevenir la violencia escolar se define como una
transferencia de informacion de actividades secuenciales de
ensenanza-aprendizaje que se pone a disposicion con el fin de facilitar recursos y
estrategias en el desarrollo de capacidades individuales o colectivas con
autonomia para prevenir la violencia escolar. Asi mismo, se compone de
dimensiones como son: fundamentacion que contempla el enfoque tedrico y el
diagndstico de violencia escolar; objetivos para disminuir los grados de violencia
escolar, de igual forma; metodologia empleando los siguientes indicadores como
técnica expositiva, ludificacion, lluvia de ideas, aprendizaje cooperativo, juego de

roles, conversatorios y retroalimentacion; contenido estan referidas a: la violencia
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a través de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TICS),
violencia del profesorado hacia el alumnado, exclusion social, violencia fisica
directa y amenazas entre estudiantes, violencia verbal de alumnado hacia
profesorado, violencia verbal de alumnado hacia alumnado, disrupcién en el aula
y violencia fisica indirecta por parte del alumnado (ver anexo 1); recursos que
vienen hacer humanos, materiales y financieros; evaluacion la cual presenta dos
aspectos, tales como como la cuantitativa que refiere la aplicacion del pre test y
post test mediante el instrumento seleccionado y la cualitativa por medio de fichas
metacognitivas. Finalmente se contempla la dimension de seguimiento de manera
cuantitativa aplicando el instrumento en periodos de 6 y 12 meses con el fin de

medir la prevalencia de los efectos del programa.
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. METODOLOGIA

31 Tipo y diseiio de investigacion

El presente estudio es de tipo de investigacion basica, caracterizado por la
adquisicion de nuevos conocimientos sobre una base ya establecida ante

fendmenos y hechos observables (Coad et al., 2021).

El disefio es no experimental, pues, esto se caracteriza en no intervenir
deliberadamente en la creacion de alguna situacidn en alguna de las variables,
evitando ejercer control directo sobre las mismas. Asimismo, es descriptiva -
propositiva, ya que recopila informacién en relacion a una determinada variable
para que esta sea analizada en un momento determinado, con el fin de proponer
un modelo interventivo que pueda abordar la problematica planteada (Hernandez
y Mendoza, 2018).

3.2 Variables y operacionalizaciéon

Variable: Programa de intervencion para prevenir la violencia escolar

Definicidn conceptual: Los programas de intervencién para prevenir la violencia
escolar se definen como una transferencia de informacion de actividades
secuenciales de ensenanza-aprendizaje que se pone a disposicidén con el fin de
facilitar recursos y estrategias en el desarrollo de capacidades individuales o
colectivas con autonomia para prevenir la violencia escolar.

Definicién operacional: El programa de intervencion de violencia escolar esta
distribuido por 7 dimensiones; fundamentacién, objetivos, contenido, metodologia,
recursos, evaluacion y seguimiento (ver anexo).

Indicadores: El presente programa presenta los siguientes indicadores: enfoque
tedrico y el diagndstico de violencia escolar; disminuir los grados de violencia
escolar; de igual forma, la violencia a través de las TICS, violencia del
profesorado hacia el alumnado, exclusion social, violencia fisica directa y
amenazas entre estudiantes, violencia verbal de alumnado hacia profesorado,
violencia verbal de alumnado hacia alumnado, disrupcion en el aula y violencia
fisica indirecta por parte del alumnado; metodologia activa participativa; recursos

humanos, materiales y financieros; aplicacion del pre test y post test a través del
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instrumento seleccionado, finalmente la aplicando el instrumento en periodos de 6

y 12 meses para medir la prevalencia de efectos del programa.

Variable: Violencia escolar

Definicién conceptual: La violencia escolar se define como aquella conducta u
omisién intencionada con la que se causa un dafio o un perjuicio (Alvarez et al.,
2008).

Definicidon operacional: Para evaluar la variable de estudio se emple6 el
Cuestionario de Violencia Escolar CUVE3- ESO, el cual cuenta con 8
dimensiones; violencia a través de las TICS; violencia del profesorado hacia el
alumnado; exclusion social; violencia fisica directa y amenazas entre estudiantes;
violencia verbal de alumnado hacia profesorado; violencia verbal de alumnado
hacia alumnado; disrupcion en el aula; violencia fisica indirecta por parte del
alumnado, construido por Alvarez et al. (2011) y validado al contexto peruano por
Munoz et al. (2018).

Los indicadores son: apodos y ofensas; insultos o calificativos a docentes;
puietes y patadas; robar ciertas pertenencias; interrupcion en clase; ofensas y
amenazas por medios virtuales; discriminacion y castigos innecesarios producidos
por el docente.

Escala de medicion: Es escala ordinal, empleando la escala de tipo Likert con
cinco opciones de respuesta a partir de 1 = Nunca; 2 = Pocas veces; 3 = Algunas

veces; 4 = Muchas veces; 5 = Siempre

3.3 Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion se encuentra representada por 17 162 estudiantes matriculados en
el nivel secundario de una institucion educativa del distrito de Lurigancho —
Chosica, las que comparten caracteristicas en comunes de un grupo de
individuos (Gallardo, 2018).

Asi mismo, se considera los siguientes criterios de inclusion, a saber: deben ser
escolares de ambos sexos, estudiantes del 1° al 5° grado de secundaria, que se

encuentran entre los 12 a 17 afnos de edad matriculados en el periodo de 2023,
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que sus padres den el asentimiento informado y su consentimiento para la
participacion del mismo.

Para los criterios de exclusion se tomd en cuenta todas las personas que no
pertenezcan a nivel secundario, ademas de que no asistieron al colegio en la
aplicacién del instrumento, marcando de manera incorrecta o la ausencia de

respuestas, finalmente los que no participaron voluntariamente en el estudio.

La muestra que es parte de un subconjunto extraido de la poblacién (Gallardo,
2018) estuvo constituido por 499 estudiantes matriculados del primero al quinto de
secundaria, pertenecientes a una instituciéon educativa del distrito de Lurigancho -

Chosica.

El muestreo fue no probabilistico por conveniencia, por esta razén se eligio a los
participantes teniendo en cuenta que estos pertenezcan al lugar y edad
apropiado, por lo que, Hernandez (2020) menciona que esta técnica permite que
el investigador elija de forma arbitraria la cantidad de participantes que habra en

el estudio.

La unidad de analisis es un estudiante de nivel secundaria que tenga entre 12 a

17 afos de una institucion publica de Lurigancho -Chosica.

3.4 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

La técnica utilizada es la encuesta, la cual permitira reunir y facilitar la recoleccion
de datos de los adolescentes de la institucion educativa sobre el nivel de violencia
escolar (Rojas y Vilcarromero, 2020)

Para este estudio se utilizd el Cuestionario de Violencia Escolar CUVE3- ESO de
Espafia por Alvarez et al. (2011), conformado por 44 items de tipo likert con 5
alternativas las cuales 1 = Nunca; 2 = Pocas veces; 3 = Algunas veces; 4 =
Muchas veces; 5 = Siempre. Ademas, se divide en 8 dimensiones: violencia
verbal de alumnado hacia alumnado, violencia verbal de alumnado hacia
profesorado, violencia fisica directa y amenazas entre estudiantes, violencia fisica
indirecta por parte del alumnado, exclusion social, violencia a través de las TICS,

disrupcion en el aula y violencia del profesorado hacia el alumnado (ver anexo 3).
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La validez y confiabilidad el instrumento original presenta una confiabilidad por
dimensién de 7.14 a 8.72., con una validez de constructo en general presentando
(x2/df=4.785; p=.000; GFI=.926; AGFI=.914; CFI=.928; RMSEA=.038) y un
coeficiente de alfa de Cronbach de 0.939.

La validez y confiabilidad del instrumento a una realidad peruana fue realizada por
Munoz et al. (2018) en una institucion de Trujillo, con 683 estudiantes de nivel
secundario, con edades de 12 a 18 anos, de ambos sexos. Se evidencia en el
omega de 0.90, de igual forma, en el analisis factorial presentd los siguientes
valores GFl = .977, x/gl= .1.555 y NFI= 0.969 apropiados. Asimismo, se reporta
que la confiabilidad por consistencia interna es la apropiada obteniendo un indice
de Alfa de Cronbach del mayor del 0,9 cuyos valores son superiores a lo

solicitado en cuanto a su escala en general.

Para este estudio se realizé la validez y confiabilidad del instrumento CUVES -
ESO en estudiantes de Lurigancho - Chosica. Con respecto a la validez se realizo
en un primer momento la validez de contenido a través de 5 jueces expertos en
psicologia del area clinica y educativa, tomando en consideracién los criterios
como: claridad, pertinencia y relevancia; donde se obtuvo un valor de 0.996 que
fueron analizados a través del coeficiente V de Aiken, considerandose aceptable
para su aplicacién (ver anexo 4) y la validez de constructo mediante el analisis
factorial, las cuales presentaron los siguientes valores: x2/df=2,362;
RMSEA=0.0587; CFI=.0.866; TLI= 0.855, los cuales son apropiados (ver anexo
5). En cuanto a la confiabilidad se obtuvo un 0,942 mediante el coeficiente Alpha
de Cronbach considerado una consistencia interna alta y muy adecuada para esta
investigacion (Ponce et. al., 2021) (ver anexo 6). Asimismo, se generaron
baremos adecuados para esta investigacion; a saber: nivel bajo 44 a 102, nivel

medio es 103 a 161 y nivel alto 162 a 220 (ver anexo 7).

Programa de intervencién para prevenir la violencia escolar
El programa de intervencion para reducir el nivel de violencia escolar, creado por
los autores de la investigacion, bajo el enfoque del aprendizaje social y teoria de

habilidades sociales de Goldstein, estructurado por 7 dimensiones como:
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fundamentacién, metodologia, recursos, contenido, evaluacion y seguimiento, el
cual consta de 16 sesiones que contienen fases de inicio, desarrollo y cierre las
cuales estaran construidas en base a los indicadores de violencia a través de las
TICS, violencia del profesorado hacia el alumnado, exclusion social, violencia
fisica directa y amenazas entre estudiantes, violencia verbal de alumnado hacia
profesorado, violencia verbal de alumnado hacia alumnado, disrupcioén en el aula,
violencia fisica indirecta por parte del alumnado. Y para la evaluacion se realiza a
través del pre y post empleando el instrumento de CUVE3, adicionalmente se
contempla el seguimiento a los 6 y 12 meses luego de haber sido aplicado el

programa.

3.5 Procedimientos

En primera instancia, se coordind y solicité la autorizacion al autor del instrumento
(ver anexo 8). Asimismo, en conjunto con la Universidad César Vallejo y la
Institucion educativa se gestiond la documentacion necesaria, tales como las
solicitudes para el diagnostico correspondiente, de igual forma se procedio con el
envio del consentimiento informado (ver anexo 9) y el asentimiento informado
para posteriormente recogerlos (ver anexo 10), dando paso a la aplicacién de
manera presencial del cuestionario CUVE3-ESO, seguidamente se vacié la data
en una hoja de calculo con el fin de realizar la depuraciéon de datos perdidos para
asi emplear el programa Statistical Package for Social Sciences [SPSS] y con ello
obtener los resultados por objetivo. Asimismo, se elaboré el programa de

intervencion para lograr disminuir los indices de violencia escolar percibida.

3.6 Método de analisis de datos

En cuanto al presente punto, se tomd en consideracion el analisis estadistico
descriptivo, donde se emplea tablas numéricas e interpretacion de las mismas,
con el propodsito de resumir las caracteristicas de la variable, de manera fiel dando
lugar a interpretaciones con sentido y pertinencia, en cuanto a la percepcién del
alumnado sobre la violencia escolar y los 8 factores que se evaluo, debido a ello
se emplea el programa informatico (SPSS 25) y el programa Excel 2019;
generando una base de datos para calcular las frecuencias y las tablas cruzadas

segun variables sociodemograficas.
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3.7. Aspectos éticos

En cuanto a los aspectos éticos mas resaltantes de la presente investigacion se
toman en cuenta el principio de beneficencia donde los estudiantes fueron
beneficiados con una propuesta de programa que busca disminuir los niveles de
violencia escolar, adicionalmente en cuanto al principio de autonomia se
emitieron los consentimientos informados a los respectivos padres de familia del
mismo modo al entregar los cuestionarios, se les explicd a los estudiantes que
decidieron marcando de manera voluntaria si serian participes de la investigacion
0 no, por otro lado, en cuanto al principio de no maleficencia se buscoé resguardar
la integridad psicolégica y fisica de los estudiantes, por lo que no se divulgd
ninguna informacién de su identidad y respuestas dadas, por ultimo se encuentra
el aspecto de justicia donde se brindd un trato uniforme e igualitario con los

estudiantes sin ser excluidos del desarrollo del mismo (UCV, 2020).
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IV. RESULTADOS

Figura 1

Programa de intervencion para la prevencion de violencia escolar

del test a 6 y 12 meses
despugs de la aplicacion
del programa.

Cuantitativo: Aplicacion |

Cuantitativa: Pre y
post test

Cualitativa: Ficha
metacognitiva y
monitoreo.
Instrumento: CUVE3-
ESO

sociales de Goldstein).

Diagnostico de violencia

Enfoque tedrico (Habilidades
escolar.

Programa: No es una
broma al azar, es
violencia escolar.

Recursos humanos
Recursos materiales
Recursos financieros Técnica expositiva
Técnica participativa:
Ludificacion:

Lluvia de ideas
Aprendizaje cooperativo
Juego de roles
Conversatorios
Retroalimentacion

| Objetivo general.

Objetivos especificos.

- Sesion 1: Habilidades basicas
+ Sesion 2: Comunicacion asertiva
» Sesion 3: Escucha activa
- Sesion 4: Habilidades avanzadas
- Sesion 5: Siguiendo instrucciones
- Sesion 6: Participacion activa
- Sesion 7: Identificacion y expresion de
emociones
- Sesion 8: Empatia
- Sesion 9: Regulacion de emociones
+ Sesion 10: Habilidades de alternativas
a la agresion
« Sesion 11: Toma de decisiones
« Sesion 12: Mediacion y resolucion de
conflictos

+ Sesion 13: Sensibilizacion sobre el uso
de redes sociales
+ Sesion 14: Estrategias de afrontamiento
ante el estrés
+ Sesion 15: Planificacion de proyectos
interventivos
- Sesion18: Sustentacion de proyectos
interventivos
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La figura 1, se observa que el programa de intervencién para prevenir la violencia
escolar consta de 7 dimensiones las cuales contemplan la fundamentacion bajo el
enfoque tedrico de las habilidades sociales de Goldstein, presentando tanto
objetivo general como especificos, el cual consta de un total de 16 sesiones
estructurado en tres fases: inicio, desarrollo y cierre, ademas de emplear una
metodologia activa participativa, asimismo contempla recursos humanos vy
materiales, con evaluacion de un pretest, postest y seguimiento de 6 a 12 meses

terminada la intervencion.
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Tabla 1

Nivel de violencia escolar

Niveles de violencia Frecuencia (Fr) Porcentaje (%)
escolar
Bajo 327 66
Medio 161 32
Alto 11 2
Total 499 100

En la tabla 1, se observa que existe mas del 60% de estudiantes que se ubican en

niveles bajos, con poca tendencia a realizar conductas que generen dafio o

perjuicio, asimismo, mas del 30% de ellos se ubican en nivel medio y solo un 2%

de la poblacion estudiantii se ubican en niveles altos de violencia escolar,

presentando conductas intencionadas que generan daio o un prejuicio.
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Tabla 2

Nivel de violencia escolar por dimensiones

Dimensiones Niveles Frecuencia (Fr) Porcentaje (%)
Violencia verbal Bajo 72 14
entre el alumnado

Medio 250 50
Alto 177 36
Violencia verbal del Bajo 317 64
alumnado hacia el
Medio 150 30
profesorado
Alto 32 6
Violencia fisica Bajo 325 65
directa y amenazas
Medio 146 29
entre estudiantes
Alto 28 6
Violencia fisica Bajo 362 73
indirecta por parte
Medio 115 23
del alumnado
Alto 22 4
Exclusion social Bajo 260 52
Medio 182 37
Alto 57 11
Violencia a través de Bajo 355 71
las tics
Medio 108 22
Alto 36 7

Disrupcion en el aula Bajo 174 35




Medio 184 37

Alto 141 28
Violencia del Bajo 406 81
profesorado hacia el
Medio 76 15
alumnado
Alto 17 4

La tabla 2, se observa que las dimensiones con mayor porcentaje de nivel medios
a altos son: violencia verbal entre el alumnado (86%), con una inclinacion a
emplear apodos y ofensas; al igual que la dimension de disrupcidén en el aula
(65%), generando interrupcidn en clases. Asi mismo, se observa que las
dimensiones con niveles bajos son: violencia del profesorado hacia el alumnado se
ubica en un nivel bajo (81%), empleando castigos leves; violencia fisica indirecta
por parte del alumnado (73%), con poca inclinacion a robar pertenencias; violencia
a través de los tics (71%), el cual no se presenta con frecuencia las ofensas y
amenazas mediante los medios virtuales; violencia fisica directa y amenazas entre
estudiantes (65%), el cual emplea golpes, pufnetes y patadas; violencia verbal del
alumnado hacia el profesorado (64%), con tendencia a emplear insultos o
calificativos, y por ultimo exclusion social (48%), empleando conductas

discriminatorias.
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Tabla 3

Nivel de violencia escolar segun sexo

Sexo Niveles Frecuencia (Fr) Porcentaje (%)

Bajo 154 31%

Masculino Medio 86 17%

Alto 5 1%

Bajo 173 35%

Femenino Medio 75 15%

Alto 6 1%

Total 499 100

En cuanto a la tabla 3, se observa que en ambos sexos no hay una diferencia

marcada en cuanto a los niveles medios y altos de violencia escolar percibida, ya

que, en el sexo masculino hay una representacion del 18% de los adolescentes en

contraste al 16% de adolescentes del sexo femenino, de igual forma con los niveles

bajos, teniendo un porcentaje del 31% y 35%, en el sexo femenino y masculino

respectivamente.
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Tabla 4

Nivel de violencia escolar segun grados

Grado Niveles Frecuencia (Fr) Porcentaje (%)
Bajo 48 70
1° Medio 21 30
Alto 0 0
Bajo 71 57
2° Medio 47 38
Alto 7 5
Bajo 89 72
3° Medio 34 27
Alto 1 1
Bajo 52 54
4° Medio 44 45
Alto 1 1
Bajo 67 80
5° Medio 15 18
Alto 2 2

En la tabla 4, se evidencia que los grados con mayor porcentaje en los niveles
medios y altos son correspondientes a segundo y cuarto grado con un 43% y 46%
de adolescentes respectivamente, del total. No obstante, los grados con menor
porcentaje son tercero, quinto y primero de secundaria resaltando que el 28%, 20%

y 30% de los adolescentes presentan bajos indicadores de violencia escolar.
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Tabla 5

Niveles de violencia escolar segun presencia de violencia familiar

Presencia de violencia familiar

Niveles de
. ) No Si
violencia escolar

(Fr) (%) (Fr) (%)

Bajo 208 71% 119 57%
Medio 75 23% 86 41%

Alto 8 6% 3 2%

Total 201 100% 208 100%

La tabla 5, se evidencia que del 100% de los evaluados, el 58% de los
adolescentes no presenciaron violencia familiar, de los cuales el 71% de ellos se
ubican en niveles bajo, el 29% de ellos en niveles medios y altos en niveles de
violencia escolar a comparacién del 42% de los adolescentes que presenciaron
violencia familiar se ubican en un 57% de ellos en niveles bajos, seguido por un

43% de ellos en niveles medios y altos en violencia escolar.
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V. DISCUSION

El presente estudio tuvo como objetivo general disefar una propuesta de un
programa de intervencidén para prevenir la violencia escolar en adolescentes de
una Institucion educativa de Lurigancho - Chosica. Luego de realizar el
diagndstico sobre violencia escolar en los adolescentes se formulé un programa
de intervencion que consta de 7 dimensiones el cual esta estructurado bajo un
enfoque tedrico de habilidades sociales de Goldstein, con una metodologia activa
participativa y el objetivo de buscar la disminucion de los niveles violencia escolar.
Es asi que, la violencia escolar es una conducta imitativa por el individuo
generando que esta se propague en el entorno en el cual se desarrolla la
persona, por lo que es importante resaltar que al haber esta problematica los
programas de intervencion son necesarios para la disminucion de la misma. Por lo
que, en relacién a los programas elaborados por Julca (2021), Huaman y Tipa
(2019), Canamero et al. (2021), Cabanilla et al. (2019), Ossa et al. (2020), Paico
(2019), Gusmoes, et al. (2018) vy Gaffney et al. (2019) obtuvieron como
resultados la disminucion significativa de violencia escolar mediante la aplicacion
de programas de intervencién y tutoria, realizados en diferentes contextos para
estudiantes de nivel secundario empleando asi diferentes enfoques tedricos entre
la mas resaltante la teoria de habilidades sociales, donde no solo participaron los
estudiantes sino también la plana docente quienes jugaron un rol importante para
la reduccion de la misma, ademas de considerar un seguimiento de 9 y 21 meses
para la permanencia de los efectos del programa. Es por ello, que es importante
resaltar que un programa de intervencion es oportuno para desarrollar actividades
de promocion y prevencion, teniendo asi un impacto positivo en el entorno escolar
en cuanto su nivel personal, optimizando las oportunidades de adquirir
autoeficacia y distintos aprendizajes (Clarkson, 2022 y Cabrera et al., 2019). En
ese sentido, la propuesta es respaldada por dichos autores de modo que presenta
una estructura adecuada el cual se fundamenta en la teoria de habilidades
sociales permitiendo que el individuo responda a conductas asertivas dentro de su

entorno, teniendo como objetivo la disminucién de la misma.

A partir de los hallazgos en el presente estudio, se pudo evidenciar que mas del

30% de los adolescentes presentan niveles medios de violencia escolar,
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presentando conductas intencionadas que generan dafio o un perjuicio. Es por
ello, que al ser una conducta aprendida los individuos tienden a repetir dichas
conductas siendo estas realizadas en su entorno presentandose niveles altos a
medios. Del mismo modo, estos resultados son similares a las de Cafiamero et al.
(2021), Cabanilla et al. (2019) y Valle (2022) que obtuvieron como resultado que
mas del 40% de los estudiantes presentan un nivel medio de violencia escolar
ejerciendo actos de agresion entre los mismos. En tal sentido, Muquis (2022)
menciona que la violencia escolar se justifica en la teoria del aprendizaje social,
ya que es un factor que interactua en el entorno de la persona y el factor cognitivo
que se refiere como adquiere el aprendizaje el individuo, el cual postula Bandura
(1987). En ese sentido, la violencia escolar se presenta en un nivel medio en
diferentes contextos los cuales pueden estar influenciados por el entorno en el
cual se desarrolla el estudiante siendo un factor relevante para la interaccién con
la misma, sin embargo, al realizar una intervencién a los niveles medios y altos se
podra seguir reduciendo estas cifras y lograr que el estudiante pueda adaptarse
en su entorno educativo teniendo en consideracion los agentes involucrados para

una optima intervencion.

Por otro lado, se encontré que la dimension violencia verbal predominan los
niveles medios a altos con mas del 80% de los adolescentes las cuales se
manifiestan a través del empleo de apodos y ofensas generando humillacion e
inestabilidad emocional, seguido por la dimensién disrupcién en el aula con un
65% generando interrupcion en horas de clase; las dimensiones con niveles bajos
encontrados son violencia del profesorado hacia el alumnado (81%), seguido por
violencia fisica indirecta por parte del alumnado (73%), violencia a través de los
tics (71%), violencia fisica directa y amenazas entre estudiantes (65%), violencia
verbal del alumnado hacia el profesorado (64%) y por ultimo exclusion social
(48%) presentando pocas conductas discriminatorias. Es asi que, estos
resultados son similares a las de Cafamero et al. (2021) quienes obtuvieron
niveles medios en la dimension de violencia verbal entre el alumnado con un 70%
el cual genera dafo a la salud mental. A diferencia del estudio de Acosta et al.
(2019) y Gonzalez et al. (2021) quienes obtuvieron resultados de medios a altos

completamente diferentes a las obtenidas en el estudio siendo estas las
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dimensiones de exclusion social, violencia de profesorado hacia alumnado,
violencia a través de las TICS, violencia fisica indirecta por parte del alumnado,
violencia fisica directa y amenazas entre estudiantes, violencia verbal del
alumnado hacia el profesorado y violencia verbal de alumnado hacia el alumnado.
Por lo que, Gutiérrez (2019) y Rodriguez y Cantero (2020) mencionan que la
violencia escolar son conductas emitidas por los estudiantes las cuales son
aprendidas mediante la imitacién del contexto en el cual se desarrolle. En ese
sentido, los adolescentes son expuestos a situaciones y modelos de crianza
violentos, los cuales se pueden presentar en diferentes formas, donde no solo es
la agresién entre los propios estudiantes, también estas pueden ser ejercidas por
los docentes o que ellos la ejercen hacia los estudiantes. Asimismo, existe niveles
medio a altos en cuanto a las dimensiones mencionadas, sin embargo, estos
varian segun el contexto en el cual se encuentran siendo el mas resaltante la
violencia verbal y fisica, con un mayor porcentaje a las demas dimensiones, por lo
que al abordar mediante un programa de intervencion se puede brindar
herramientas para la disminuir significativamente de los niveles medios y altos

segun las dimensiones compuestas.

Con respecto al tercer objetivo especifico de identificar los niveles de violencia
escolar segun sexo en adolescentes se evidencia que no hay una diferencia
marcada (2%) en cuanto a los niveles medios y altos de violencia escolar.
Asimismo, los presentes resultados son similares a los encontrados por el autor
Dominguez, et al. (2019) quienes hallaron en su investigacion una diferencia
equivalente al 2% entre ambos géneros relacionada a los niveles de violencia
escolar. Por lo que, segun Pacheco y Lopez (2019), mencionaron que existe un
componente social influyente en el desencadenamiento de violencia escolar
debido a los roles estereotipados por género, lo que manifiesta su interiorizacion,
generando asi la naturalizacion e invisibilizacion de dichos problemas, es decir la
normalizacion de la violencia, en consecuencia, ello permite explicar que en los
distintos contextos en donde el adolescente interactua socialmente, como el
colegio se logre replicar y normalizar ciertas conductas violentas que pueda
presenciar, tomando como punto de referencia la informacién adquirida por los

medios de comunicacién y redes sociales, entre otros en suma, desde la optica de
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Masanet, et al. (2021) concluyeron que existe una pervivencia de los sesgos de
género en el empleo de la tecnologia de la informacién que termina repercutiendo
en el desarrollo e inhibicion de ciertas capacidades debido al uso de las
herramientas tecnoldgicas, no obstante también resalta que es una problematica
social mas que tecnoldgica debido a la gestion que se da por parte del usuario
que consume Yy crea los contenidos. En tal forma, es necesario resaltar la
oportuna intervencion en ambos sexos, considerando la interaccion entre ambos
sexos desde la concientizacion de la normalizacion de la violencia hasta su

interiorizacion de habilidades sociales.

En relacién al siguiente objetivo especifico el cual es determinar los niveles de
violencia escolar segun grado escolar donde se ha hallado un nivel medio y alto
en los grados segundo y cuarto de secundaria con una prevalencia del 43% y
46% respectivamente, del total de los alumnos, no obstante, los grados con
menor indice son de tercero, quinto y primero de secundaria con el 28%, 20% y
30% presentando un menor porcentaje de violencia escolar en los niveles de
medios y altos. Ello difiere con lo encontrado por Valle (2022) quien en su estudio
resalté que los grados de primero a quinto existe una prevalencia de violencia
escolar del 43.2% al 50.1%, en relacién a lo mencionado Cangas et al. (2019)
manifestd que en la etapa adolescente se denotan diversos cambios a nivel fisico
y psicoldgico lo que determina e influye en el desarrollo de la personalidad del
menor generando asi una serie de riesgos como la violencia escolar,
desencadenando problemas en cuanto a su rendimiento académico y bienestar ya
sea fisico o psicologico, en adiciéon Calvarro (2021) menciondé que durante los
distintos estadios por los que pasa el adolescente, empezando por la
adolescencia temprana (10 y 13 afos) es donde se desencadenan cambios a
nivel fisico y psicoldgico, de tal forma llegando al egocentrismo, impulsividad o
presion por sus pares, lo que explica que se den ciertas conductas relacionadas al
acoso escolar en cuanto al segundo grado de secundaria de se ha observado que
los cambios ya mencionados se encuentran mas presentes en dicho grado, por
otro lado en lo que compete a la adolescencia media comprendida entre los 14 y
17 anos se caracteriza por la relevancia que se da a las relaciones de pareja y

curiosidad de las relaciones sexuales, puesto que el interés esta mas centrado en
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lo afectivo-sexual, lo que tiende a disminuir las conductas referidas a violencia
escolar, no obstante en la institucion educativa hay un incremento de los indices
de violencia escolar, ello se explica debido a que a las comparaciones internas y
externas entre sus pares, generando un mayor indice en violencia verbal y
disrupcion en el aula, explicandose desde la teoria del aprendizaje de Bandura
(1977) mencionado por Mendoza et al. (2019) donde se resalta que las conductas
son aprendidas por medio de la observacion interviniendo el entorno de ya que los
cambios fisicos y psicolégicos son percibidos y generan respuestas las cuales
seran influenciadas por las habilidades sociales, por ello tomar en consideracion

los estadios de la adolescencia para la propuesta del programa.

Por ultimo, en relacion al quinto objetivo especifico de identificar los niveles de
violencia escolar segun presencia de violencia en los hogares se evidencia que
del 100% de los adolescentes el 42% presenciaron violencia familiar, siendo que,
el 43% se ubican en niveles medios a altos de violencia escolar; este resultado se
acerca a los evidenciados por Lazo et al. (2022) quienes demostraron que del
38,1% de los adolescentes entre los 12 a 17 afos se encuentran sujetos a
conductas violentas, ya que, aquellos que fueron expuestos a violencia familiar
generando asi que estos tengan 4,8 veces mas de probabilidad en ser victimas de
violencia escolar, en ese sentido Olivera y Yupanqui (2020) informaron que la
dinamica familiar es un factor influyente en el comportamiento, debido a los
patrones que han sido transmitidos entre los distintos miembros de la familia, en
consecuencia a la capacidad de resolucion de problemas, distribucion de roles,
niveles de afectividad y comunicacion. Adicionalmente segun Bastan y Diilek
(2023) dentro la teoria del aprendizaje social de Bandura el entorno logra
influenciar en el comportamiento de cada individuo, ya que, se crean modelos que
terminan como referentes para las actitudes, respuestas emocionales, entre otros,
no obstante también se pueden adquirir comportamientos relacionados con la
violencia, es ese sentido Ferrer et al. (2019) resaltaron la importancia de
involucrar a la familia en los programas de intervencion que busquen disminuir los
indices de violencia escolar, desde dicha perspectiva es vital enfatizar en la teoria
de Goldstein sobre las habilidades sociales, que permite involucrar los distintos

agentes educativos para generar un impacto positivo.
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VI. CONCLUSIONES

Primera. - Se elaboré un programa de intervencion para prevenir la violencia
escolar en adolescentes, que presenta 7 dimensiones las cuales
contemplan la fundamentacién bajo el enfoque tedrico de las habilidades
sociales de Goldstein, presentando tanto objetivo general como
especificos, el cual consta de 16 sesiones, ademas de emplear una
metodologia activa participativa, asimismo contempla recursos humanos y
materiales, con evaluacion de un pretest, postest y seguimiento de 6 a 12
meses terminada la intervencién. La misma que busca disminuir los niveles

medios a altos de violencia escolar en los adolescentes.

Segunda. - Se encontro que mas del 30% de los adolescentes se ubican en
niveles medios a altos de violencia escolar, es decir, presentan conductas
violentas hacia otros individuos mediante golpes e insultos que generan

sentimientos de inferioridad y humillacién.

Tercera. - Se encontré que la dimensién violencia verbal predominan los niveles
medios a altos con mas del 80% de los adolescentes las cuales se
manifiestan a través del empleo de apodos y ofensas generando
humillacion e inestabilidad emocional, seguido por la dimension disrupcion
en el aula con un 65% generando interrupcion en horas de clase; las
dimensiones con niveles bajos encontrados son violencia del profesorado
hacia el alumnado (81%), seguido por violencia fisica indirecta por parte del
alumnado (73%), violencia a través de los tics (71%), violencia fisica directa
y amenazas entre estudiantes (65%), violencia verbal del alumnado hacia
el profesorado (64%) y por ultimo exclusion social (48%) presentando

pocas conductas discriminatorias.

Cuarta. - Se demostré que no existe una diferencia marcada en la prevalencia de
violencia escolar segun sexo por parte de los adolescentes, siendo esta
solo del 2% a favor del sexo masculino; es decir, que ambos sexos ejercen

conductas violentas en el colegio.
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Quinta. - Se encontré que el 43% de los estudiantes del segundo grado y el 46%

Sexta.

de estudiantes del cuarto grado de secundaria presentan los mayores
indices de violencia escolar en cuanto a los niveles de medios a altos; es
decir; hay mayor prevalencia de conductas violentas en los adolescentes

en dichos grados.

— Se encontrd que del 100% de los evaluados, el 58% de los adolescentes
no presenciaron violencia familiar, de los cuales el 71% de ellos se ubican
en niveles bajo, el 26% de ellos en niveles medios y solo un 3% de los
adolescentes se ubican en un nivel alto a comparacion del 42% de los
adolescentes que presenciaron violencia familiar se ubican solo un 57% de
ellos en niveles bajos, seguido por un 41% de ellos en niveles medios y

solo 1% de los adolescentes en niveles altos.
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VIl. RECOMENDACIONES
Primera. - Se recomienda validar el programa “no es una broma al azar es
violencia escolar” para obtener resultados cientificos y sirva para ser

utilizados en una poblacion con las mismas caracteristicas.

Segunda. — Se recomienda a los directivos de la institucion educativa ejecutar
programas de intervencion para disminuir la violencia escolar ya que se
encontré niveles medios a altos en la poblacién estudiantil, teniendo en

cuenta no solo a los estudiantes sino a los docentes y padres de familia.

Tercera. — Se sugiere a futuros investigadores realizar estudios psicométricos
sobre la elaboracién o adaptaciéon de instrumentos que evaluen la violencia

escolar en un contexto peruano teniendo en cuenta la diversidad cultural.

Cuarta. — Se recomienda realizar estudios comparativos dirigidos hacia diversos
sectores poblacionales y colegios estatales o privados, con la finalidad de
priorizar la propuesta y ejecucion de programas de intervencion para

disminuir el indice de violencia escolar.

Quinta. — Se recomienda a futuros investigadores que contemplen no solo a
estudiantes, sino que a docentes y padres de familia en la elaboracion de
los programas de intervencion que reduzcan los niveles de violencia

escolar.
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VIIl. PROPUESTA DE PROGRAMA

“NO ES UNA BROMA AL AZAR, ES VIOLENCIA ESCOLAR”

. Datos Informativos:
Denominacion : “No es una broma al azar es violencia escolar”
Dirigido a : Adolescentes de 12 a 17 afos con diagnostico
medio a alto nivel en violencia escolar.
Lugar ; Lurigancho - Chosica
Responsables : Ayre Angulo Mariella Leticia
Lequernaque Valladares Ricardo Alberto
Numero de sesiones : 16 sesiones

Duracion : 4 meses

Il Fundamentacién

Una de las problematicas visualizadas dentro de las institucion educativa
es con relacién a la violencia escolar, ya que se ha podido observar conductas
inadecuadas dentro del entorno educativo, pandillas alrededor de la institucion,
problemas de convivencia escolar, falta de empatia, algunos de estos temas
mencionados son debido a que vienen de familias disfuncionales, con estilos de
crianza autoritarios, negligentes o permisivos, evidenciandose la falta de
concientizacién en relacion al tema de la presente investigacion. Es asi que se
pudo obtener que mas de un 30% de los adolescentes de la institucion educativa
pertenecen al distrito de Lurigancho Chosica presentaron niveles de medios a
altos, siendo cifras alarmantes. En razén de lo cual, la violencia escolar es un
tema de gran relevancia calando en los agentes educativos, en tanto estos deben
ser abordados de manera preventiva, ya que a través de ellos se podra enfocar
de manera integral aspectos para el descenso de incidencias de violencia escolar
e incluso la potencializacion de caracteristicas internas y externas. Ante lo
mencionado, Cabanillas et al. (2019) y Canamero et. al. (2021), dieron resultados
satisfactorios ya que hubo efectos positivos en la reduccién de violencia escolar
en adolescentes ante la aplicacion de un programa de intervencion, tutoria o

intervencion psicoldgica.
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Ante lo mencionado, se propone un programa de intervencién para
disminuir los niveles de violencia escolar, basado en el enfoque tedrico de las
habilidades sociales de Goldstein (1977) que se define como un grupo de
capacidades distintas para las relaciones interpersonales adecuadas y resolucion
de conflictos de manera interpersonal y socioemocional (Mendez, 2021); de las
cuales se mencionan seis postulados, el primero postulado permite dar inicio a las
habilidades basicas como la interaccion con otro individuo, mediante Ia
presentacion, la escucha, formulacion de preguntas, entre otros, promoviendo la
integracion, confianza y motivacién de los participantes. El segundo postulado
estd referido a las habilidades avanzadas, en el cual se realiza un trabajo
colaborativo que permite dar y seguir indicaciones que podran cubrir necesidades
propias de la interaccidn. El tercer postulado se refiere a las habilidades
relacionadas a los sentimientos, las cuales involucran el poder conocer y expresar
dicho factor ya sea del propio individuo o el de los demas logrando tener la
capacidad de afrontamiento. El cuarto postulado de habilidades alternativas de
agresion busca reforzar el proceso de toma de decisiones y negociacion por
medio del autocontrol, negociacién. El quinto postulado es en referencia a las
habilidades para enfrentar el estrés, que promueve la convivencia armoniosa ante
situaciones que puedan generar frustracion y desequilibrio, entre las que destacan
la respuesta idonea ante el fracaso, acusaciones, quejas. Finalmente, como sexto
postulado con referencia a las habilidades de planificacion, las cuales permiten
que el sujeto sea capaz de buscar alternativas frente a dificultades que se
presente estableciendo objetivos a corto, mediano o largo plazo, siendo este

capaz de buscar ayuda, recolectar informacion y resolver dichas circunstancias.

lll. Objetivos del programa

El programa tiene como objetivo general.

Disminuir los niveles de violencia escolar en estudiantes de una institucion

educativa de Lurigancho-Chosica, 2023.

El programa tiene como objetivos especificos:
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IV.

Reducir los niveles de violencia verbal del alumnado hacia alumnado de una
institucion educativa de Lurigancho-Chosica, 2023.

Disminuir los niveles de violencia verbal del alumnado hacia el profesorado de
una institucién educativa de Lurigancho-Chosica, 2023.

Aminorar los niveles de violencia fisica directa y amenazas entre estudiantes
de una institucion educativa de Lurigancho-Chosica, 2023.

Reducir la violencia fisica indirecta por parte del alumnado de una institucién
educativa de Lurigancho-Chosica, 2023.

Disminuir los indices de discriminacién y rechazo en estudiantes de una
institucion educativa de Lurigancho-Chosica, 2023.

Mitigar la violencia a través de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion en estudiantes de una institucion educativa de
Lurigancho-Chosica, 2023.

Minorar la disrupcidon en las aulas de una institucion educativa de
Lurigancho-Chosica, 2023.

Reducir el indice de violencia del profesorado hacia el alumnado de una

institucion educativa de Lurigancho-Chosica, 2023.

Metodologia

La metodologia es activa participativa empleando las siguientes técnicas:

R/
*

*

R
o

Técnica expositiva: posibilita la transmisién de los conocimientos.

Técnica participativa: permite volver a indagar y reflexionar sobre los temas
tocados

Ludificacion: permite captar la atencién y potenciar la motivacion mediante el
juego.

Lluvia de ideas: creando ideas en conjunto y aumentando la motivacion de los
participantes.

Aprendizaje cooperativo: Tomando en cuenta el trabajo en equipo teniendo
como objetivo la construccion de conocimiento y la adquisicion de
competencias.

Juego de roles: Relacionado al aprendizaje activo donde se busca simular

una situacioén de la vida real.
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L)

» Conversatorios: Es un espacio que busca construir a través de un dialogo

*,

abierto, reciproco, que busca intercambiar ideas novedosas, contradictorias,
que pueden despejar 0 crear mayores inquietudes.

% Retroalimentacion: Referido a la expresion de opiniones, juicios fundados en
base a los procesos de aprendizaje, con los aciertos y errores, debilidades y
fortalezas de los participantes.

V. Contenido del programa

Cada sesion tendra como principal desarrollo la habilidad social detallada, no

obstante, se desarrollan otras habilidades sociales intrinsecas durante el

desarrollo del programa.

Los temas y sesiones desarrollados fueron:

- Tema 01: Violencia verbal del alumnado hacia el alumnado
Primera sesion: Habilidades basicas
Segunda sesion: Comunicacion asertiva

- Tema 02: Violencia verbal del alumnado hacia el profesorado
Tercera sesion: Escucha activa
Cuarta sesion: Habilidades avanzadas

- Tema 03: Violencia fisica directa y amenazas entre estudiantes
Quinta sesién: Siguiendo instrucciones
Sexta sesion: Participacion activa

- Tema 04: Violencia fisica Indirecta por parte del Alumnado
Séptima sesidn: Identificacion y expresion de emociones
Octava sesion: Empatia

- Tema 05: Exclusion social
Novena sesidon: Regulacion de emociones
Décima sesion: Habilidades de alternativas a la agresion

- Tema 06: Disrupcion en el aula
Undécima sesion: Toma de decisiones.
Duodécima sesion: Mediacion y resolucion de conflictos.

- Tema 07: Violencia a través de las Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion.

Decimotercera sesidon: Sensibilizacion sobre el uso de redes sociales
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Decimocuarta sesion: Estrategias de afrontamiento ante el estrés

- Tema 08: Violencia del Profesorado hacia el Alumnado

Decimoquinta sesion: Planificacion de proyectos interventivos

Decimosexta sesion: Sustentacion de proyectos interventivos.

VI. Recursos

Recursos humanos

El presente programa estara conformado por los siguientes recursos humanos:

Estudiantes de la Institucion Educativa

Estudiantes de psicologia:

° Ayre Angulo Mariella Leticia.

° Lequernaque Valladares, Ricardo Alberto.

Recursos materiales: Se emplearan los siguientes materiales

Materiales Cantidad Costo Costo total
Unitario

Hojas bond 4 resmas S/20.00 S/ 80.00
Hojas de colores 2 paquetes S/ 15.00 S/ 30.00
Impresora 1 S/ 1.200 S/ 1.200
Tinta 1 paquete S/ 178.00 S/ 178.00
Limpiatipo 16 S/ 2.50 S/40.00
Globos 1 paquete S/.10.00 S/.10.00
Papel perioddico 1 paquete S/20.00 S/20.00
Papeldgrafo 20 S/1.00 S/20.00
Papel craft 5 S/1.00 S/5.00
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Cinta de embalaje 5 S/.5.00 S/.25.00
Galletas 4 paquetes S/.10.00 S/.40.00
Pulseras 30 S/.1.50 S/.45.00
Lana 1 S/.10.00 S/.10.00
TOTAL S/.1.474.00 S/.1618.00
Servicios:

Servicios Cantidad Costo Unitario Costo total
Internet 2 S/80.00 S/ 160.00
Luz 2 S/ 100.00 S/ 200.00
Canva 1 S/50.00 S/50.00
premium
Youtube 1 S/20.00 S/20.00
premium

TOTAL S/ 250.00 S/ 430.00
Recursos financieros:
Recursos Costo Total
Servicios S/. 430.00
Materiales S/.1.618.00
Total S/.2.048.00
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VII. Evaluacion

Para la evaluacion del programa “No es una broma al azar, es violencia escolar”,
se emplea en dos momentos. Por un lado, una evaluacion inicial con el pre testy
finalmente con el pos test. De igual forma, durante el programa se plantea el
feedback y metacognicion con el fin de saber la relevancia del tema en los

participantes en el proceso de aprendizaje.

VIIl. Seguimiento
En relacion al presente punto se realizara protocolos de seguimiento a los 6y 12
meses luego de aplicado el programa, con la finalidad de medir la prevalencia del

mismo en cuanto a su efectividad.
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ANEXOS

Anexo 1

Desarrollo de las sesiones del programa “No es una broma al azar es violencia escolar

Sesién 1: “Construyendo un nuevo mundo a través de las habilidades basicas”

Objetivo: Reducir los niveles de violencia verbal del alumnado hacia alumnado a través de las habilidades basicas

Lugar: Salon de clases

Duracion: 65 minutos

FASES TIEMPO | METODOLOGIA PROCEDIMIENTO MATERIALES
INICIO 30min Dinamica de Bienvenida: Se iniciara dando la bienvenida y se
presentacion presentaran los facilitadores Cartel de
Aplicaciéon de Pre-test: Se llevara a cabo la aplicacion del bienvenida
Dinamica de instrumento CUVE3-ESO
Activacion Encuadre: De igual forma, se procedera a mencionar el | Imagenes de

Lluvia de ideas

objetivo, duracién, frecuencia del programa y las normas de
convivencia.

Asimismo, se les hara la entrega de solapines en los cuales
llevaran sus nombres de los estudiantes.

Ronda de preguntas - Lluvia de ideas: Asimismo se dara

las normas de

convivencia

Papeldgrafos:




un preambulo hacia el tema realizando las siguientes
preguntas:

e ;Qué son las habilidades sociales?

e ;Por qué son importantes?

e ;Como se relacionan con la violencia escolar?

e ; Cuadles son las habilidades basicas?

Guia de
presentacion.

Preguntas.

DESARROLLO | 25min Técnica expositiva | Explicacion: A través del material fisico se abordara los | Material fisico:
siguientes contenidos: Habilidades sociales, habilidades
Técnica basicas, tipos de violencia escolar, violencia verbal, causas Mapa
participativa y consecuencias conceptual
Practica: Para este punto se entregaran cartillas que | elaborado en
tendran un numero en el cual deberan agruparse los cartulina
numeros que se repiten para acto seguido realizar por grupo
un listado que indique las cuales son las habilidades Cartillas
basicas de una persona que ejerce violencia escolar, para
luego ser mencionado por el representante del equipo.
CIERRE 5min Técnica Feedback: Se dara paso a la explicacion resumida del tema
participativa que se brindd durante la sesion, al igual que se respondera

Retroalimentacion

las preguntas de los estudiantes sobre alguna duda que




tuvieran respecto al tema.

EVALUACION

5min

Conversatorios

Metacognicion

Metacognicion: Finalmente se realizaran preguntas sobre

los puntos mas resaltantes del dia, las cuales seran

incluidas en los “sobres magicos” los cuales tendran una

pregunta que sera respondida de manera voluntaria las

preguntas estaran asignadas de la siguiente manera:

Sobre Rojo: ;Qué aprendiste el dia de hoy?

Sobre Azul: ;Cémo lo aprendiste?

Sobre Morado: ;De qué manera crees que podras
aplicar lo aprendido el dia de hoy en tu vida cotidiana?
Sobre Verde: ;Cual es la dificultad que presentaste el
dia de hoy y como lo solucionaste?

Sobre Anaranjado: ;Como te sentiste?

Sobres de
color (rojo,
azul, morado,
verde y
anaranjado)

Infografia




Sesion 2: “Empleando una comunicacion asertiva”

Objetivo: Reducir los niveles de violencia verbal del alumnado hacia alumnado a través de la comunicacion asertiva

Lugar: Salon de clases

Duracion: 45 minutos

FASES

TIEMPO

METODOLOGIA

PROCEDIMIENTO

MATERIALES

INICIO

10min

Dinamica de
Activacion

Ludificacion

Bienvenida: Se iniciara dando la bienvenida a la segunda
sesion del programa “No es una broma al azar, es violencia
escolar”, al igual que las normas de convivencia y el objetivo
de la sesion

Dinamica de animacion: Seguidamente se llevara a cabo
la dinamica de animacién denominada “Respondiendo con
asertividad ante la violencia verbal”, el cual consiste en que
se colocara 6 silla al medio del aula y los estudiantes
deberan girar alrededor de la silla al compas de una musica
a eleccion, asimismo, cuando el facilitador pare la musica
los estudiantes deberan sentarse en la silla y los que
queden al aire deberan responder algunas de las siguientes

preguntas:

Cartel de

bienvenida

Cartillas de
normas de

convivencia

Sillas
Equipo de
sonido




e /Qué es la comunicacion?

e , Cuantos estilos de comunicacion conoces?

e ,En qué se diferencia el estilo de comunicaciéon pasivo,
agresivo y asertivo?

e ,;Consideras que las personas que ejercen violencia
escolar emplean un estilo de comunicacion adecuado?

e ,;,Cbomo crees que te comunicas?

DESARROLLO

25min

Técnica expositiva

Juego de roles

Explicacién: A continuaciéon, se procedera a reforzar el
tema tratado en la primera sesién referente a las
habilidades basicas, en seguida se comenzara a explicar la
comunicacién, estilos de comunicacion, del mismo modo
con la importancia que tiene la comunicacion no verbal,
posteriormente se procedera a brindar estrategias que
ayuden a combatir la violencia verbal.

Practica: Para la presente dinamica, se dividiran los
equipos en 3 los cuales tendran asignado un estilo de
comunicaciéon donde deberan realizar un roleplaying sobre
el mismo, donde los demas grupos deberan responder las
siguientes preguntas:

e ;Alguna vez han pasado por alguna situacion parecida

Imagenes




e ,;Qué motivo ese estilo de comunicaciéon?
e ,Qué alternativa plantearian para mejorar dicho estilo
de comunicacion?

e ;Cobmo hubieran actuado ustedes?

CIERRE 5min Técnica Feedback: Se dara paso a la explicacién resumida del tema | Material fisico
participativa que se brindd durante la sesion, al igual que se respondera
Retroalimentacién | las preguntas de los estudiantes sobre alguna duda que
tuvieran respecto al tema.
EVALUACION 5min Conversatorios Metacognicion: Finalmente se realizaran preguntas sobre | Sobres de
los puntos mas resaltantes del dia, las cuales seran | color (rojo,

incluidas en los “sobres magicos” los cuales tendran una

pregunta que sera respondida de manera voluntaria las

preguntas estaran asignadas de la siguiente manera:

e Sobre Rojo: ;Qué aprendiste el dia de hoy?

e Sobre Azul: ; Como lo aprendiste?

e Sobre Morado: ;De qué manera crees que podras
aplicar lo aprendido el dia de hoy en tu vida cotidiana?

e Sobre Verde: ;Cual es la dificultad que presentaste el

dia de hoy y como lo solucionaste?

azul, morado,
verde y
anaranjado)

Infografia




e Sobre Anaranjado: ; Como te sentiste?




Sesion 3: “Empleando una escucha activa”

Objetivo: Disminuir los niveles de violencia verbal del alumnado hacia el profesorado a través de la escucha activa

Lugar: Salon de clases

Duracion: 45 minutos

FASES TIEMPO | METODOLOGIA PROCEDIMIENTO MATERIALES
INICIO 10min Dinamica de Bienvenida: Se dara la bienvenida correspondiente a la | Material fisico
animacién y tercera sesion del programa y se mencionara el objetivo de | Imagenes de
divisoria la sesion, al igual que las normas de convivencia. peliculas
Dinamica de animacién: Para amenizar la sesion se
llevara a cabo la dinamica denominada “Escuchando con
atencion” el cual consiste en que se agruparan de dos y
cada grupo imita a un animal, asimismo los dos estaran
vendados los ojos y colocados uno en cada extremo del
salén, acto seguido se da la consigna de que deberan
hacer solo sonidos y escuchar con atencidon hasta
encontrar a su pareja.
DESARROLLO | 25min Técnica Explicacién: Para esta fase se realizara una | Material fisico
expositiva remembranza sobre la definicion de la importancia de la




escucha activa, violencia verbal, en seguida se explicara
dicha problematica dada por parte del alumnado hacia los
docentes, junto con sus causas y consecuencias, ello por
medio de la explicacion de cdmo las acciones repercuten
en el entorno del estudiante que se resumen en los
siguientes pasos:
1: ¢ Qué me enoja?
2: ; Como reaccion6?
3: ¢, Qué consecuencia tiene para mi y los demas?
Practica:
Para esta fase practica se emitiran casuisticas
relacionadas a situaciones de escucha activa, en la cual
los estudiantes deberan identificar en qué situacion se
debe emplear, las cuales estan descritas a través de
cuatro imagenes secuenciales que cuenten una historia.

e ;Qué ves en las imagenes?

e ,; Qué historia crees que cuentan?

e ;Cdmo solucionarian el caso?

e ;Qué estrategias podrian plantear?

e ;Qué emociones expresan las imagenes?




CIERRE 5min Técnica Feedback: Se dara paso a la explicacion resumida del
participativa tema que se brindd durante la sesion, al igual que se
respondera las preguntas de los estudiantes sobre alguna
duda que tuvieran respecto al tema.
EVALUACION 5min Conversatorios Metacognicion: Finalmente se realizaran preguntas sobre | Sobres de color

los puntos mas resaltantes del dia, las cuales seran

incluidas en los “sobres magicos” los cuales tendran una

pregunta que sera respondida de manera voluntaria las

preguntas estaran asignadas de la siguiente manera:

e Sobre Rojo: ;Qué aprendiste el dia de hoy?

e Sobre Azul: ; Coémo lo aprendiste?

e Sobre Morado: ;De qué manera crees que podras
aplicar lo aprendido el dia de hoy en tu vida cotidiana?

e Sobre Verde: ;Cual es la dificultad que presentaste el
dia de hoy y como lo solucionaste?

e Sobre Anaranjado: ;Como te sentiste?

(rojo, azul,
morado, verde y
anaranjado)

Infografia




Sesion 4: “Mis nuevas habilidades avanzadas”

Objetivo: Disminuir los niveles de violencia verbal del alumnado hacia el profesorado mediante las habilidades avanzadas

Lugar: Salon de clases

Duracion: 45 minutos

FASES TIEMPO | METODOLOGIA PROCEDIMIENTO MATERIALES
INICIO 10min Dinamica de Bienvenida: Se dara la bienvenida correspondiente a | Material fisico
animacioén la cuarta sesiéon del programa y se mencionara el

objetivo de la sesion, al igual que las normas de
convivencia.

Dinamica de animacién: Esta actividad lleva como
nombre “Defendiendo el tesoro”. Los estudiantes
deberan dividirse en 4 equipos de 7 a 8 escolares los
cuales deberan custodiar banderines de un color
determinado (rojo, azul, verde y anaranjado) para que
estos no sean agarrados por otro bando y llevarlo
hasta su puesto que estara situado en una esquina del
aula, ganara aquel equipo que haya mantenido

aquellos banderines que se les fueron asignados.

Post-it

Lapiceros




DESARROLLO

25min

Técnica expositiva

Explicaciéon: Asimismo, dentro de la explicacion se
hablara sobre la funcién que cumple las habilidades
avanzadas dentro de la problematica planteada en el
objetivo de la sesion, al igual que los métodos de
accion para la prevencién de la violencia escolar.

Roleplay: Para poder complementar la explicacion se
deberan formar 6 grupos de 5, donde cada grupo
debera realizar una pequefia escenificacion sobre una
situacion dentro del salon, asimismo, 3 de los grupos
debera hablar sobre las habilidades avanzadas y la
violencia escolar y los otros 3 sobre como deberian
actuar aplicando lo aprendido. Finalmente, el docente
y los estudiantes deberan mencionar su punto de vista

sobre la situacién que escenificaron.

Material fisico

CIERRE

5min

Técnica
participativa

Retroalimentacion

Feedback: Enseguida, se dara paso a la explicacion
resumida del tema que se brind6 durante la sesion, al
igual que se respondera las preguntas de los
estudiantes sobre alguna duda que tuvieran respecto

al tema.

Material fisico




EVALUACION

5min

Conversatorios

Metacognicion: Finalmente se realizaran preguntas

sobre los puntos mas resaltantes del dia, las cuales

seran incluidas en los “sobres magicos” los cuales

tendran una pregunta que sera respondida de manera

voluntaria las preguntas estaran asignadas de la

siguiente manera:

Sobre Rojo: ; Qué aprendiste el dia de hoy?
Sobre Azul: ;Cémo lo aprendiste?

Sobre Morado: ;De qué manera crees que
podras aplicar lo aprendido el dia de hoy en tu vida
cotidiana?

Sobre Verde: ;Cual es la dificultad que
presentaste el dia de hoy y cdmo lo solucionaste?

Sobre Anaranjado: ; Como te sentiste?

Sobres de color
(rojo, azul,
morado, verde y
anaranjado)

Infografia




Sesidén 5: “Siguiendo instrucciones”

Objetivo: Aminorar los niveles de violencia fisica directa y amenazas entre estudiantes mediante el seguimiento de

instrucciones

Lugar: Salon de clases

Duracion: 45 minutos

FASES TIEMPO | METODOLOGIA PROCEDIMIENTO MATERIALES
INICIO 10min Dinamica de Bienvenida: Se dara la bienvenida correspondiente a | Material fisico
Activacion la quinta sesion del programa y se mencionara el
Ludificacion objetivo de la sesion, al igual que las normas de | Rompecabeza

convivencia.

Dinamica de animacion: Asimismo, se realizara la
dinamica denominada “Construyendo con mis manos”
el cual consiste en que se formaran grupos de 6 en el
cual debera tener un representante, teniendo en
consideracion la siguiente consigna: 5 de los
participantes deberan formar una fila y cada uno de
ellos se les otorgara un globo donde deberan correr
uno por uno al frente y reventarlo en la silla que estara

ubicado al frente de ellos, cabe destacar que una vez

(6)
Un paquete de

globos




reventando los globos el encargado tendra una caja
donde se encontrara el rompecabezas y debera
armarlo vendado mientras otro participante le da
instrucciones, finamente daran su opinibn con
referente a la imagen que observan en el

rompecabeza.

DESARROLLO

25min

Técnica expositiva

Explicacion: A través del material fisico se explicara
sobre el seguimiento de instrucciones, definicion de la
violencia fisica directa y las amenazas, donde se
llevara a cabo a través del caso de un docente del
colegio de |. E. San Felipe, el cual se especificara
sobre cada aspecto realizando las siguientes
preguntas:
e ;Quién es la victima? ;Por qué?
e ;Quién es el agresor? ;Por qué?
e ,;Consideras que la accion del docente fue
correcta?
e ;Qué acciones consideran que debid hacer el
docente para evitar la agresién del estudiante a

su compafnero?

https://larepublic
a.pel/verificador/
2022/11/28/no-e
sta-imagen-no-

muestra-a-un-pr
ofesor-agredien

do-a-un-alumno

-en-piura-peru/




e , Qué castigos proponen que el estudiante debe

tener?

e ;Qué hubieras hecho tu como espectador?

e ; Qué causas tendran los involucrados?

e ,;Qué consecuencias tendran los involucrados?
Aplicaciéon de lo aprendido: En seguida, los
estudiantes procederan a dirigirse al patio para dar
inicio a la dinamica denominada “Encontrando las
senales” la cual consiste en dividirse en 6 equipos
compuesto por 5 integrantes, donde 3 grupos que
representaran a agresores y 3 victimas.

En suma, cada equipo tendra un “maniqui” para que
los otros cuatro integrantes puedan colocar en alguna
parte del cuerpo una sefial fisica o psicolégica que se

perciba en caso de victimas y victimarios de violencia.

CIERRE

5min

Técnica
participativa

Retroalimentacion

Feedback: Enseguida, se dara paso a la explicacion
resumida del tema que se brind6 durante la sesion, al
igual que se respondera las preguntas de los
estudiantes sobre alguna duda que tuvieran respecto

al tema.

Material fisico




EVALUACION

5min

Conversatorios

Metacognicion: Finalmente se realizaran preguntas

sobre los puntos mas resaltantes del dia, las cuales

seran incluidas en los “sobres magicos” los cuales

tendran una pregunta que sera respondida de manera

voluntaria las preguntas estaran asignadas de la

siguiente manera:

Sobre Rojo: ; Qué aprendiste el dia de hoy?
Sobre Azul: ;Cémo lo aprendiste?

Sobre Morado: ;De qué manera crees que
podras aplicar lo aprendido el dia de hoy en tu
vida cotidiana?

Sobre Verde: ;Cual es la dificultad que
presentaste el dia de hoy y como lo solucionaste?

Sobre Anaranjado: ;Como te sentiste?

Asimismo, se procedera a indicar que los equipos

deberan traer imagenes y un resumen impreso sobre

los sucesos relacionados a:

e John Kelvin y Dalia Durango
e Rihannay Chris Brown

e Vanessa Terkes y George Forsyth

Sobres de color
(rojo, azul,
morado, verde y
anaranjado)

Infografia




e Angie y Nicola P.

e Yajaira y Rosangela




Sesion 6: “Participando activamente”

Objetivo: Aminorar los niveles de violencia fisica directa y amenazas entre estudiantes a través de la participacion activa

Lugar: Salon de clases

Duracion: 45 minutos

FASES

TIEMPO

METODOLOGIA

PROCEDIMIENTO

MATERIALES

INICIO

10min

Dinamica de
Activacion

Ludificacion

Bienvenida: Se dara la bienvenida correspondiente a
la sexta sesidn del programa y se mencionara el
objetivo de la sesion, al igual que las normas de
convivencia.

Dinamica de animacién: Asimismo, comenzara la
dinamica titulada “plasmando las sefales” se le dara a
cada estudiante 5 pegatinas haciendo mencién que
deberan pegarlo en la persona que creen que haya
sido amenazado o hayas presenciado que lo
amenacen. Seguidamente, al terminar se colocaran en
un circulo y comienzan a contar cuantos stickers

tienen y comentar el motivo por el cual se les pego.

Stickers

DESARROLLO

25min

Técnica expositiva

Explicacion: A través del material fisico se explicara

Material fisico




sobre la importancia de la participacion activa en
situaciones de violencia fisica directa, a través de
casuisticas conocidas por los medios de comunicacion
resaltando en cada una de ellas las causas y
consecuencias.

Casos:

John Kelvin y Dalia Durango:

¢ Quién es el violentador? ;Quién es la victima? ¢ Por
qué?

Caso del profesor:

¢, Qué motivo al alumno? ¢ Qué motivo al profesor?

¢ Quién es la victima, quién es el victimario?

Rihanna y Chris Brown

¢ Crees que las celebridades estan exentas de sufrir
violencia?

¢ Cuales crees que son sus carencias?

Vanessa Terkes y George Forsyth

¢ Cuales y cuantas son las sefales para tomar accion
ante las senales de violencia?

Angie y Nicola Pochela




¢ Crees que sea normal las peleas en las parejas?

¢ Por qué? ; Cual deberia ser la manera correcta?
Yajaira y Rosangela

¢(Alguna vez han visto peleas entre compaferas
semejantes? ;COmo solucionarian un potencial

problema entre companeras para que no llegue a los

golpes?
CIERRE 5min Técnica Feedback: Enseguida, se dara paso a la explicacion | Material fisico
participativa resumida del tema que se brind6 durante la sesion, al
Retroalimentacion igual que se respondera las preguntas de los
estudiantes sobre alguna duda que tuvieran respecto
al tema.
EVALUACION 5min Conversatorios Metacognicion: Finalmente se realizaran preguntas | Sobres de color

sobre los puntos mas resaltantes del dia, las cuales
seran incluidas en los “sobres magicos” los cuales
tendran una pregunta que sera respondida de manera
voluntaria las preguntas estaran asignadas de la
siguiente manera:

e Sobre Rojo: ;Qué aprendiste el dia de hoy?

(rojo, azul,
morado, verde y
anaranjado)

Infografia




Sobre Azul: ;Cémo lo aprendiste?

Sobre Morado: ;De qué manera crees que
podras aplicar lo aprendido el dia de hoy en tu
vida cotidiana?

Sobre Verde: ;Cual es la dificultad que
presentaste el dia de hoy y como lo solucionaste?

Sobre Anaranjado: ;Como te sentiste?




Sesién 7: “ldentificando y expresando mis emociones”

Objetivo: Reducir la violencia fisica Indirecta por parte del Alumnado mediante la identificacién y expresién de emociones

Lugar: Salon de clases

Duracion: 45 minutos

FASES

TIEMPO

METODOLOGIA

PROCEDIMIENTO

MATERIALES

INICIO

10min

Dinamica

Bienvenida: Se dara la bienvenida correspondiente a la
séptima sesion del programa y se mencionara el
objetivo de la sesion, al igual que las normas de
convivencia.

Dinamica de animacién: Para esta parte se hara la
dinamica denominada “Lo que me hace sentir” donde
los participantes deberan escribir brevemente, en un
post-it lo que le han hecho sentir y como cree que se
sintié la otra persona, cuando se ha dado la violencia

verbal entre el alumnado y los docentes.

Material fisico

36 globos de

colores surtidos

Pabilo

DESARROLLO

25min

Técnica expositiva

Explicacion: A través del material fisico se explicara
sobre la identificacion de emociones, expresién de

emociones, definicién de la violencia fisica indirecta y

Material fisico




sus sindénimos, ademas de mostrar las causas de como
se originan este tipo de violencia. Seguidamente se

realizara las siguientes preguntas:

¢ Consideras que las personas son deshonestas?
e ; Has presenciado algun acto delictivo?
e ;Consideras que vives en un lugar seguro?
e ;De qué manera has actuado ante dicha
situacion?
e ,COomo te has sentido cuando pierdes la
confianza con una persona cercana?
e ;Qué harias para que una persona te tenga
confianza?
e ;Cdomo podrias aumentar tu confianza?
Dinamica de confianza: A Continuacion, se llevara a
cabo la dinamica denominada “Pasos de confianza” el
cual consiste en que los estudiantes se agruparan de
dos y uno de ellos se vendara los ojos y la otra persona
lo guiard desde el salén hasta el patio, se espera que
los estudiantes puedan tener confianza con las

personas que los guian, ya que se busca que puedan




llegar a confiar en el trayecto. Al finalizar se realizara las
siguientes preguntas:
¢, Coémo se sintieron durante el transcurso?

¢ Les fue dificil terminar el camino confiando en su guia?

CIERRE 5min Técnica Feedback: Enseguida, se dara paso a la explicacion | Material fisico
participativa resumida del tema que se brindé durante la sesion, al
Retroalimentacién |igual que se respondera las preguntas de los
estudiantes sobre alguna duda que tuvieran respecto al
tema.
EVALUACION 5min Conversatorios Metacognicion: Finalmente se realizaran preguntas | Sobres de color

sobre los puntos mas resaltantes del dia, las cuales
seran incluidas en los “sobres magicos” los cuales
tendran una pregunta que sera respondida de manera
voluntaria las preguntas estaran asignadas de la
siguiente manera:

e Sobre Rojo: ;Qué aprendiste el dia de hoy?

e Sobre Azul: ;Como lo aprendiste?

e Sobre Morado: ;De qué manera crees que podras

aplicar lo aprendido el dia de hoy en tu vida

(rojo, azul,
morado, verde y
anaranjado)

Infografia




cotidiana?
Sobre Verde: ;Cual es la dificultad que presentaste
el dia de hoy y cdmo lo solucionaste?

Sobre Anaranjado: ;Como te sentiste?




Sesion 8: “La palabra del dia Empatia”

Objetivo: Reducir la violencia fisica Indirecta por parte del Alumnado a través de la empatia

Lugar: Salon de clases

Duracion: 45 minutos

FASES TIEMPO | METODOLOGIA PROCEDIMIENTO MATERIALES
INICIO 10min Dinamica de Bienvenida: Se dara la bienvenida correspondiente a la | Material fisico
Activacion octava sesion del programa y se mencionara el objetivo
Ludificacion de la sesion, al igual que las normas de convivencia.

Dinamica de animacion: A Continuacion, se llevara a
cabo la dinamica denominada “Reventando la frase”
donde los estudiantes formaran 6 equipos (rojo, azul,
verde, morado, amarillo y anaranjado) de los cuales
tendran dos estudiantes tendran atados a su cintura
globos, y tendran asignado a un compafiero que debera
reventar los globos, asimismo el concursante restante se
encargara de recolectar los papeles que vayan cayendo
de los globos para que se arme una frase las cuales
seran:

“‘Nadie da lo que no tiene, la confianza nace en ti para




brindarla a los demas”

‘La gente en quien se confia total y plenamente
devolvera esa confianza”

“‘No me molesta que me hayas mentido, me molesta que
a partir de ahora no pueda creerte”

“Confiar es dificil. Saber en quién confiar, incluso mas”
“La familia, los amigos y profesores nos ayudan a confiar
para ser mejores”

“Ladron piensa que todos son de su condicion”
Finalmente, el ultimo integrante debera mencionar qué

opinion tiene sobre dicha frase.

DESARROLLO

25min

Técnica expositiva

Explicaciéon: Asimismo, se dara una recapitulacién del
tema tratado en la sesion 7, para complementar el tema
se mostrara un material fisico sobre la empatia,
alternativas de solucién ante dichos sucesos de violencia
fisica indirecta, para ello se preguntara una situacién que
haya ocurrido anteriormente donde se aplicara el método
de resolucion de conflictos el cual conlleva en 6 pasos:
1. Primero comunicar el conflicto

2. Segundo escuchar con atencion

Material fisico
Plumones

Papelégrafo




3. Realizar una lluvia de ideas sobre cémo resolver
el conflicto.

4. Compromiso con la solucién elegida

5. Llevar a cabo la resolucion

6. Evaluary reajustar
Aplicacion de lo aprendido: Para la parte practica se
solicitara que los estudiantes se dividan en 6 equipos
para que cada grupo realice un afiche que tenga como

objetivo prevenir la violencia fisica directa e indirecta.

CIERRE 5min Técnica Feedback: Enseguida, se dara paso a la explicacion | Material fisico
participativa resumida del tema que se brindd durante la sesién, al
Retroalimentacion | igual que se respondera las preguntas de los estudiantes
sobre alguna duda que tuvieran respecto al tema.
EVALUACION 5min Conversatorios Metacognicion: Finalmente se realizaran preguntas | Sobres de color

sobre los puntos mas resaltantes del dia, las cuales
seran incluidas en los “sobres magicos” los cuales
tendran una pregunta que sera respondida de manera
voluntaria las preguntas estaran asignadas de la

siguiente manera:

(rojo, azul,
morado, verde y
anaranjado)

Infografia




Sobre Rojo: ;Qué aprendiste el dia de hoy?

Sobre Azul: ; Como lo aprendiste?

Sobre Morado: ;De qué manera crees que podras
aplicar lo aprendido el dia de hoy en tu vida
cotidiana?

Sobre Verde: ;Cual es la dificultad que presentaste
el dia de hoy y cédmo lo solucionaste?

Sobre Anaranjado: ;Como te sentiste?




Sesién 9: “Regulando mis emociones”

Objetivo: Disminuir los indices de discriminacion y rechazo en estudiantes mediante la regulacion de emociones.

Lugar: Salon de clases

Duracion: 45 minutos

FASES

TIEMPO

METODOLOGIA

PROCEDIMIENTO

MATERIALES

INICIO

10min

Dinamica de
Activacion

Ludificacion

Bienvenida: Se dara la bienvenida correspondiente a la
novena sesion del programa y se mencionara el objetivo
de la sesion, al igual que las normas de convivencia.

Dinamica de animacién: En la presente actividad
titulada “Mi yo del pasado” el cual consiste en que dentro
de una caja habra varios papelitos con enunciados sobre
“‘Comenta una situacion de alegria” y asi sucesivamente
de todas las emociones donde deberan coger un papelito
y mencionar la situacién y luego comentar cémo

reaccionaria actualmente ante la situaciéon que comento.

Liga

Golosinas

DESARROLLO

25min

Técnica expositiva

Explicacion: Seguidamente se hace una
retroalimentacion de la sesién pasada, para continuar

con la explicacion sobre la regulacion de emociones ante

Material fisico




situaciones de exclusién social, causas y consecuencias,
resaltando los puntos que son mas frecuentes en cuanto
a la exclusion y discriminacién, tales como, machismo,
raza, nivel socioecondmico, lugar de procedencia y la
sexualidad.
La rueda de la inclusion” en la presente dinamica se
presentara una ruleta donde habra 5 temas que son mas
frecuentes en la discriminacién entre ellas:

e Machismo

e Color de piel

e lLugar de procedencia

e Nivel socioeconémico

e Sexualidad
Aplicaciéon de lo aprendido: A continuacion, los
estudiantes deberan formar 5 equipos y girar para saber
qué tema les ha tocado. Posteriormente cada grupo
tendra que ejemplarizar un caso donde se demuestre la
exclusién hacia el compafnero y cémo darle solucion al

mismo mediante el empleo de la regulacion emocional.




CIERRE 5min Técnica Feedback: A continuacién, se dara paso a la explicacion | Material fisico
participativa resumida del tema que se brind6é durante la sesion, de
Retroalimentacién |igual forma se respondera las preguntas de los
estudiantes sobre alguna duda que tuvieran respecto al
tema.
EVALUACION 5min Conversatorios Metacognicion: Finalmente se realizaran preguntas | Sobres de color

sobre los puntos mas resaltantes del dia, las cuales

seran incluidas en los “sobres magicos” los cuales

tendran una pregunta que sera respondida de manera
voluntaria las preguntas estaran asignadas de la
siguiente manera:

e Sobre Rojo: ;Qué aprendiste el dia de hoy?

e Sobre Azul: ;Cémo lo aprendiste?

e Sobre Morado: ;De qué manera crees que podras
aplicar lo aprendido el dia de hoy en tu vida
cotidiana?

e Sobre Verde: ;Cuadl es la dificultad que presentaste
el dia de hoy y cémo lo solucionaste?

e Sobre Anaranjado: ;Como te sentiste?

(rojo, azul,
morado, verde y
anaranjado)

Infografia




Sesidn 10: “Las nuevas habilidades de alternativa a la agresion”

Objetivo: Disminuir los indices de discriminacion y rechazo en estudiantes a través de las habilidades de alternativas a la

agresion.

Lugar: Salon de clases

Duracion: 45 minutos

FASES TIEMPO | METODOLOGIA PROCEDIMIENTO MATERIALES
INICIO 10min Dinamica de Bienvenida: Presentacion del equipo y mencion de las | Material fisico
Activacion normas de convivencia para las sesiones.
Ludificacion Dinamica de presentacion: Se llevara a cabo la
dinamica “Adivina la pelicula”, el cual consiste en que se
formaran de manera aleatoria grupos de 5 donde todos
estaran en fila, dando la espalda, para ello se le mostrara
a uno de los participantes el titulo de una pelicula, el cual
deberan de representar con movimientos o gestos a su
compafnero hasta el ultimo participante el cual debera
adivinar el titulo.
DESARROLLO | 25min Técnica Explicacién: A través del material fisico se explicara | Material fisico

expositiva

sobre las habilidades de alternativa a la agresion,




consecuencias de la exclusién social y métodos de
afrontamiento. Para ello, se llevara acaba la actividad “El
mono solitario”, el cual consiste en mostrar 4 imagenes
de emojis de monito con diferentes reacciones:

e Mono con ojos tapado: No ve

e Mono tapando los oidos: No escucha

e Mono con la boca tapada: No habla

e Mono sin reaccion: No siente
Las cuales se explicaran mediante un caso de violencia
escolar, donde los estudiantes deberan tener grupos de 6
integrantes, donde deberan identificar en qué momentos
se ejerce la accidon de la imagen de cada mono,
pretendiendo que exista reflexibn a las victimas,

agresores y espectadores.

CIERRE

5min

Técnica
participativa

Retroalimentacion

Feedback: A continuacién, se dara paso a la explicacion
resumida del tema que se brindé durante la sesién, de
igual forma se respondera las preguntas de los
estudiantes sobre alguna duda que tuvieran respecto al

tema.

Material fisico




EVALUACION

5min

Conversatorios

Metacognicion: Finalmente se realizaran preguntas

sobre los puntos mas resaltantes del dia, las cuales

seran incluidas en los “sobres magicos” los cuales

tendran una pregunta que sera respondida de manera

voluntaria las preguntas estaran asignadas de la

siguiente manera:

Sobre Rojo: ; Qué aprendiste el dia de hoy?

Sobre Azul: ;Cémo lo aprendiste?

Sobre Morado: ;De qué manera crees que podras
aplicar lo aprendido el dia de hoy en tu vida
cotidiana?

Sobre Verde: ;Cual es la dificultad que presentaste
el dia de hoy y cémo lo solucionaste?

Sobre Anaranjado: ; Como te sentiste?

Sobres de color
(rojo, azul,
morado, verde y
anaranjado)

Infografia




Sesion 11: “Tomando decisiones”

Objetivo: Mitigar la violencia a través de las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion en estudiantes mediante la

toma de decisiones

Lugar: Salon de clases Duracioén: 45 minutos
FASES TIEMPO | METODOLOGIA PROCEDIMIENTO MATERIALES
INICIO 10min Dinamica de Bienvenida: Presentacion del equipo y mencion de las | Material fisico
Activacion normas de convivencia para las sesiones.
Ludificacion Dinamica de presentacion:

Los estudiantes deberan escribir en un post it algun
comentario o insulto que hayan escuchado para luego
colocarlo al interior de una caja, a continuacion, se formara
un circulo grande donde al ritmo de la musica deberan
pasarse la caja en sentido horario, cuando la cancién pare

deberan sacar un papel de la caja y leerlo en voz alta.

DESARROLLO | 25min Técnica Explicacion: A través del material fisico se explicara sobre | Material fisico
expositiva la toma de decisiones, identificacion de la violencia escolar

y caracteristicas, para lo cual, se procedera a presentar el




“Semaforo de Alerta” en el cual se les explica la siguiente
consigna

Rojo: |PELIGRO! Se trata de violencia escolar.

Amarillo: Aunque no se trata de violencia
escolar, esto puede molestar a alguien.
Verde:CORRECTO Actuar de esa manera ayuda a
llevarse bien con los demas.

A través de ejemplos forman grupos conformado por 5
estudiantes y se le entregara 3 circulos a cada equipo con
los colores respectivos del semaforo. Seguidamente se
menciona qué decisibn tomarian ante casos sobre

violencia escolar empleando el semaforo explicado con

anterioridad.
CIERRE 5min Técnica Feedback: A continuacion, se dara paso a la explicacién | Material fisico
participativa resumida del tema que se brindé durante la sesién, de
Retroalimentacién | igual forma se respondera las preguntas de los estudiantes
sobre alguna duda que tuvieran respecto al tema.
EVALUACION 5min Conversatorios Metacognicion: Finalmente se realizaran preguntas sobre | Sobres de color

los puntos mas resaltantes del dia, las cuales seran

(rojo, azul,




incluidas en los “sobres magicos” los cuales tendran una

pregunta que sera respondida de manera voluntaria las

preguntas estaran asignadas de la siguiente manera:

e Sobre Rojo: ;Qué aprendiste el dia de hoy?

e Sobre Azul: ; Como lo aprendiste?

e Sobre Morado: ;De qué manera crees que podras
aplicar lo aprendido el dia de hoy en tu vida cotidiana?

e Sobre Verde: ;Cual es la dificultad que presentaste el
dia de hoy y como lo solucionaste?

e Sobre Anaranjado: ;Como te sentiste?

morado, verde y
anaranjado)

Infografia




Sesién 12: Mediando y resolviendo conflictos

Objetivo: Mitigar la violencia a través de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién en estudiantes a través de la

mediacion y resolucién de conflictos.

Lugar: Salon de clases

Duracion: 45 minutos

FASES

TIEMPO

METODOLOGIA

PROCEDIMIENTO

MATERIALES

INICIO

10min

Dinamica de
Activacion

Ludificacion

Bienvenida: Presentacion del equipo y mencion de las
normas de convivencia para las sesiones.

Dinamica de animacion: a continuacion, se llevara a cabo
la dinamica “Construyendo en equipo” el cual consiste en
que se formaran equipos de 2 y se les brindara una bolsa
de fideos espagueti y una cinta de embalaje, acto seguido
se brindara la siguiente consigna: primero cada grupo
debera formar una torre la mas alta posible y solo tendran
seis minutos para realizarlo. Finalmente, se seleccionara al

grupo ganador el cual presentara la torre mas alta.

Material fisico

DESARROLLO

25min

Técnica expositiva

Explicacién: A través del material fisico se explicara sobre

el tema correspondiente de resolucion de conflicto ante

Material fisico




situaciones de violencia escolar dentro del aula.
Practica: Se procedera a comenzar con la dinamica
titulada “El viaje de promocion” que consistira en que los
estudiantes tendran que escoger entre solo 5 participantes
que podran asistir a su viaje de promocion, sustentando
por qué los han escogido defendiendo sus posturas vy
refutando las posturas de los otros grupos.

e Tutor.

e Padrino de la promocion.

e Mejor amigo/a del salén.

e Promotor de la institucion.

e Profesor favorito.

e Alumno de quinto grado que escojan.

e Guia turistico.

e Presidenta del comité.

e Doctor.

e Chofer.
Preguntas propuestas:

e ,; Qué tendria que mejorar el otro equipo?

e ;Qué otra alternativa le propondrias?




e ;Como defenderias tu postura?

CIERRE 5min Técnica Feedback: A continuacion, se dara paso a la explicacion | Material fisico
participativa resumida del tema que se brindé durante la sesion, de
Retroalimentaciéon | igual forma se respondera las preguntas de los estudiantes
sobre alguna duda que tuvieran respecto al tema.
EVALUACION 5min Conversatorios Metacognicion: Finalmente se realizaran preguntas sobre | Sobres de
los puntos mas resaltantes del dia, las cuales seran | color (rojo,

incluidas en los “sobres magicos” los cuales tendran una

pregunta que sera respondida de manera voluntaria las

preguntas estaran asignadas de la siguiente manera:

e Sobre Rojo: ;Qué aprendiste el dia de hoy?

e Sobre Azul: ;Como lo aprendiste?

e Sobre Morado: ;De qué manera crees que podras
aplicar lo aprendido el dia de hoy en tu vida cotidiana?

e Sobre Verde: ;Cual es la dificultad que presentaste el
dia de hoy y como lo solucionaste?

e Sobre Anaranjado: ;Como te sentiste?

azul, morado,
verde y
anaranjado)

Infografia




Sesion 13: “Sensibilizando sobre el uso de redes sociales”

Objetivo: Minorar la disrupcion en las aulas a través de la sensibilizacion sobre el uso de las redes sociales.

Lugar: Salon de clases

Duracion: 45 minutos

FASES TIEMPO METODOLOGIA PROCEDIMIENTO MATERIALES
INICIO 10min Dinamica de Bienvenida: Presentacién del equipo y mencion de las | Material fisico
Activacion normas de convivencia para las sesiones.
Ludificacion Dinamica de animaciéon: Se lanzara la siguiente

pregunta: ;Cual es la red social que mas utilizan para
poder divertirse o distraerse? Asimismo, después de
escuchar las respuestas de los estudiantes se
continuara con algunos bailes o trend de TikTok, con el
objetivo de amenizar la sesién. Acto seguido se llevara a
cabo la siguiente dinamica denominada: “Mis redes y
yo”: consiste en presentar una caja decorada con los
diferentes simbolos de las redes sociales y servicios de
mensajeria, en el cual cada estudiante debera escribir
en un papel otorgado por los facilitadores palabras o

frases ofensivas que hayan recibido o sido testigos,




cabe resaltar que cada respuesta sera colocada en la
caja presentada de manera andénima, asimismo debera
ser leidos por los estudiantes y realizar la siguiente
pregunta: ; Qué opinas de la palabra o frase que acabas
de leer? ;Qué te genera? ;Alguna vez te has sentido
estresado por algun comentario leido en las redes

sociales que empleas?

DESARROLLO

25min

Técnica expositiva

Explicaciéon: A través del material fisico se explicara
sobre el tema correspondiente, sobre el uso de las redes
sociales, acto seguido se presentaran diversos casos en
el cual los estudiantes deberan identificar cuales son las
situaciones de ciberbullying. Seguidamente, se hara
mencidn sobre las consecuencias que este genera tanto
al agresor como a la victima.

Aplicacién de lo aprendido: A Continuacion se dara
paso a la realizacion de un role-playing dirigido por los
facilitadores respecto a una situacion de ciberbullying,
de igual forma se hara participar a los estudiantes dentro
de la dramatizacién, el cual consiste en: “La estudiante

Mariella sube un video de tiktok a su red social y sus

Material fisico




compafneros de clase llegan a visualizarlo, por lo que
comentan su video escribiendo mensajes como: “Que
horrible bailas”, “Tienes dos pies izquierdos”, entre otros
insultos, a lo cual la estudiante reacciond borrando su
video y llorando”.

Se hard mencién de una frase motivadora: “La
educacién y los valores son la principal arma para

combatir el ciberbullying”

CIERRE 5min Técnica participativa | Feedback: A continuacion, se dara paso a la explicacién | Material fisico
Retroalimentacion resumida del tema que se brindé durante la sesion, de
igual forma se respondera las preguntas de los
estudiantes sobre alguna duda que tuvieran respecto al
tema.
EVALUACION 5min Conversatorios Metacognicion: Finalmente se realizaran preguntas | Sobres de color

sobre los puntos mas resaltantes del dia, las cuales
seran incluidas en los “sobres magicos” los cuales
tendran una pregunta que sera respondida de manera
voluntaria las preguntas estaran asignadas de la

siguiente manera:

(rojo, azul,
morado, verde y
anaranjado)

Infografia




Sobre Rojo: ;Qué aprendiste el dia de hoy?

Sobre Azul: ; Cémo lo aprendiste?

Sobre Morado: ;De qué manera crees que podras
aplicar lo aprendido el dia de hoy en tu vida
cotidiana?

Sobre Verde: ;Cual es la dificultad que presentaste
el dia de hoy y cdmo lo solucionaste?

Sobre Anaranjado: ;Como te sentiste?




Sesion 14: “Estrategias de afrontamiento ante el estrés”

Objetivo: Minorar la disrupcion en las aulas mediante las estrategias de afrontamiento ante el estrés.

Lugar: Salon de clases

Duracion: 45 minutos

FASES TIEMPO | METODOLOGIA PROCEDIMIENTO MATERIALES
INICIO 10min Dinamica de Bienvenida: Presentacion del equipo y mencion de las | Material fisico
Activacion normas de convivencia para las sesiones.
Ludificacion Dinamica de animacién: rompecabezas Seguidamente
se llevara a cabo la dinamica de animacién denominada:
“‘“Armando en grupo”, el cual consiste en que mencionan
que se agrupen como en la anterior sesion, dado que
cada grupo debera armar un rompecabezas, el equipo
que lo realice mas rapido recibira una sorpresa.
DESARROLLO | 25min Técnica expositiva | Explicacién: A continuacion se procedera a mencionar | Material fisico

respecto a estrategias de afrontamiento ante el estrés del
ciberbullying, algunas herramientas de configuraciéon
contra comentarios ofensivos que pueden aplicar dentro

de sus redes sociales, para ello se les mostrara




imagenes de cémo poner limites o restriccion a los
llamados haters, por ejemplo, la funcién Limits de
Instagram limita el contacto con personas que llegan a
un perfil, por otro lado, tiktok permite personalizar el filtro
con palabras clave que se van eligiendo y anadiendo,
asimismo, Facebook permite colocar la cuenta en
privado donde no se pueda visualizar tu informacion
personal, entre otros, para complementar la informacién
se daran infografias de las configuracion para las redes
sociales.

Aplicacion de lo aprendido: Asimismo, se procedera
con la actividad “Las gafas de la realidad virtual”, el cual
consiste en que todos los alumnos deberan colocarse
unas gafas, a continuacién, se mostraran imagenes
impresas referente a influencers y personajes
mediaticos*, donde cada grupo tendra que escoger un
sobre donde se encontrara la imagen de cada personaje,
en caso le toque la hoja en blanco, ellos tendran que
poner un personaje a su libre eleccién que hayan sido

criticados por medio de las redes sociales.



https://www.xataka.com/basics/privacidad-tiktok

En suma, deberan contestar las siguientes preguntas:
¢ Como te sentirias en dicha situacién?, ;Qué opinan
sobre la critica recibida hacia ellos en las redes
sociales?, ;Cémo crees que ello le afecta a su familia?,
¢ Crees que hayan sentido estrés en algun momento?,
¢ Qué alternativa de solucion propones?, ;Cémo tu
manejarias el estrés mediatico?

Personajes que se encontraran en los sobres:

Sobre Rojo: Karol G y Annuel

Sobre Azul: Kunno

Sobre Morado: Nicola Porchella y Wendy

Sobre Verde: Magaly Medina

CIERRE 5min Técnica Feedback: A continuacién, se dara paso a la explicacion | Material fisico
participativa resumida del tema que se brind6é durante la sesion, de
Retroalimentacién [igual forma se respondera las preguntas de los
estudiantes sobre alguna duda que tuvieran respecto al
tema.
EVALUACION 5min Conversatorios Metacognicion: Finalmente se realizaran preguntas | Sobres de color

sobre los puntos mas resaltantes del dia, las cuales

(rojo, azul,




seran incluidas en los “sobres magicos” los cuales

tendran una pregunta que sera respondida de manera

voluntaria las preguntas estaran asignadas de la
siguiente manera:

e Sobre Rojo: ;Qué aprendiste el dia de hoy?

e Sobre Azul: ; Como lo aprendiste?

e Sobre Morado: ;De qué manera crees que podras
aplicar lo aprendido el dia de hoy en tu vida
cotidiana?

e Sobre Verde: ;Cual es la dificultad que presentaste
el dia de hoy y como lo solucionaste?

e Sobre Anaranjado: ;Como te sentiste?

morado, verde y
anaranjado)

Infografia




Sesion 15:

“Planificacion de proyectos interventivos”

Objetivo: Reducir el indice de violencia del profesorado hacia el alumnado mediante la planificacidn de proyectos interventivos

Lugar: Salon de clases

Duracion: 45 minutos

FASES

TIEMPO

METODOLOGIA

PROCEDIMIENTO

MATERIALES

INICIO

15min

Dinamica de
Activacion

Ludificacion

Bienvenida: Presentacion del equipo y mencion de las
normas de convivencia para las sesiones.

Dinamica: Asimismo, se llevara a cabo la dinamica
denominada “Cazador, conejo y muro”, el cual se basa en
que se formaran dos grupos donde deberan escoger a un
coordinador, el cual sefalara a su respectivo grupo que
movimiento deberan realizar utilizando como medio de
comunicacién las manos, lo cual se llevara de la siguiente
forma: el conejo le gana al muro puesto que lo puede
saltar, el cazador mata al conejo, pero no le gana a la

pared.

Material fisico

DESARROLLO

20min

Técnica expositiva

Explicacion: A través del material fisico se explicara

sobre la importancia de plantear alternativas de resolucion

Material fisico

Buzoén




ante problematicas presentadas en la institucion, al igual
las causas y efectos que generan la violencia de una
autoridad ante el alumnado.

Para ello, se llevara a cabo la realizacion de un buzo de
preguntas y confesiones, para lo cual, se le brindara a
cada estudiante un posit donde deberan escribir
situaciones de violencia que pueden presenciar dentro del
colegio, hogar y en las calles, asimismo, una vez
realizada la actividad se le pedira a cada estudiante que
saque un posit del buzén y deberan comentarlo en voz
alta en frente a sus companeros y hacer un comentario

critico ante la situacion leida.

posit

Cierre

5min

Técnica
participativa

Retroalimentacion

Feedback: A continuacion, se dara paso a la explicacion
resumida del tema que se brindé durante la sesion, de
igual forma se respondera las preguntas de los
estudiantes sobre alguna duda que tuvieran respecto al
tema.

Actividad para el hogar:

Los estudiantes estaran conformados por 5 equipos de 6

integrantes que deberan proponer alternativas de solucion

Material fisico




ante las problematicas abordadas a lo largo de este
programa tales como; Violencia verbal, violencia fisica,
violencia psicoldgica, ciberbullying, las presentaciones
deberan contener:

Dinamica grupal, contenido, propuesta de solucion y

reflexion empleando materiales didacticos.

EVALUACION

5min

Conversatorios

Metacognicion: Finalmente se realizardn preguntas

sobre los puntos mas resaltantes del dia, las cuales seran

incluidas en los “sobres magicos” los cuales tendran una

pregunta que sera respondida de manera voluntaria las

preguntas estaran asignadas de la siguiente manera:

e Sobre Rojo: ;Qué aprendiste el dia de hoy?

e Sobre Azul: ;Cémo lo aprendiste?

e Sobre Morado: ;De qué manera crees que podras
aplicar lo aprendido el dia de hoy en tu vida cotidiana?

e Sobre Verde: ;Cual es la dificultad que presentaste
el dia de hoy y como lo solucionaste?

e Sobre Anaranjado: ; Como te sentiste?

Sobres de color
(rojo, azul,
morado, verde y
anaranjado)

Infografia




Sesién 16: “Sustentacion de proyectos interventivos”

Objetivo: Reducir el indice de Violencia del Profesorado hacia el Alumnado mediante la sustentacién de proyectos

interventivos.

Lugar: Salon de clases

Duracion: 60 minutos

FASES TIEMPO | METODOLOGIA PROCEDIMIENTO MATERIALES
INICIO 10min Dinamica de Bienvenida: Presentacién del equipo y menciéon | Material fisico
Activacion de las normas de convivencia para las sesiones.
Ludificacion Dinamica de animacion: Se realizara una

dinamica de confianza donde se agruparan de dos
y uno de ellos debera estar tapado los ojos con
una venda que se les otorgara, para ello, se les
dara las siguientes indicaciones: el estudiante que
no tendra la venda debera guiar a su companero
tocandole el hombro guiando de derecha a
izquierda y tocan al centro de su espalda con
direccién al frente y dejara de tocar lo que significa

que paré hasta dar una vuelta en todo el patio.




DESARROLLO

25 min

Técnica

expositiva

Explicacion: A través del material fisico se
explicard sobre el tema correspondiente de
elaboracion de proyectos para la disminucion de
problematicas en la institucion, procedimiento para
el reporte sobre casos de violencia escolar.
Practica:

Los estudiantes deberan sustentar sus alternativas
de

cada equipo tendra 6 minutos para sustentar su
alternativa de solucion junto con las pautas
planteadas en la ultima sesion, asimismo se
escogera un grupo ganador quien con se hara las
coordinaciones necesarias para que sustente la
tematica en otras aulas al igual que en
direccién/promotoria.

El equipo sera escogido por los estudiantes (20%),
el docente (40%) y el psicélogo facilitador (40%)

bajo una rubrica.

Material fisico




CIERRE

5min

Técnica
participativa
Juego de roles

Retroalimentacion

Metacognicion: Finalmente  se  realizaran
preguntas sobre los puntos mas resaltantes del
dia, las cuales seran incluidas en los “sobres
magicos” los cuales tendran una pregunta que sera
respondida de manera voluntaria las preguntas
estaran asignadas de la siguiente manera:

e Sobre Rojo: ;Qué aprendiste el dia de
hoy?

e Sobre Azul: ; Como lo aprendiste?

e Sobre Morado: ;De qué manera crees que
podras aplicar lo aprendido el dia de hoy en tu
vida cotidiana?

e Sobre Verde: ;Cual es la dificultad que
presentaste el dia de hoy y como Ilo
solucionaste?

e Sobre Anaranjado: ;Como te sentiste?

Sobres de color
(rojo, azul,
morado, verde y
anaranjado)

Infografia

EVALUACION

20min

Conversatorios

Aplicacion del Pos-test: Para finalizar con el
programa se llevara a cabo la aplicacion del
instrumento CUVES3 - ESO

Instrumento




Anexo 2

Tabla de operacionalizacion de las variables

. . Definicién Definicién . . _ o
Variable de estudio ) Dimension Indicadores Escala de medicion
Conceptual Operacional
Los programas de Enfoque tedrico.
intervencion para g i Diagnéstico de
i undamentacion
prevenir la El programa de violencia escolar.
violencia escolar se .
. intervencion de
definen como una _ _
. violencia escolar

transferencia de o

. . estara distribuido

informacién de _ .

o por 8 dimensiones; .

actividades L Programa “No es
Programa de _ planificacion,
. . secuenciales de . una broma al azar,
intervencion de _ g fundamentacion, olenc

. ) ensefianza-aprendi o T es violencia

violencia escolar _ objetivos, Disminuir los ar

Za)e que se pone a contenido o niveles de violencia escolar

disposicion con el ] Objetivos escolar

_ - metodologia,

fin de facilitar

recursos,

recursos y
estrategias en el
desarrollo de
capacidades

individuales o

evaluacion y

seguimiento




colectivas con
autonomia para
prevenir la

violencia escolar.

Contenido

Violencia a través
de las tecnologias
de la informacion y
de la comunicacién
Violencia del
profesorado hacia
el alumnado
Exclusién social
Violencia fisica
directa y amenazas
entre estudiantes
Violencia verbal de
alumnado hacia
profesorado
Violencia verbal de
alumnado hacia
alumnado
Disrupcién en el
aula

Violencia fisica
indirecta por parte

del alumnado




Metodologia

Técnica expositiva
Técnica
participativa:
Ludificacion:
Lluvia de ideas
Aprendizaje
cooperativo

Juego de roles
Conversatorios

Retroalimentacion

Contenido

Violencia a través
de las tecnologias
de la informacién y
de la comunicacion
Violencia del
profesorado hacia
el alumnado
Exclusion social
Violencia fisica
directa y amenazas

entre estudiantes




Violencia verbal de
alumnado hacia
profesorado
Violencia verbal de
alumnado hacia
alumnado
Disrupcion en el
aula

Violencia fisica
indirecta por parte

del alumnado

Recursos

Recursos humanos
Recursos
materiales
Recursos

financieros

Evaluacion

Cuantitativa: Pre y
post test

Cualitativa: ~ Ficha
metacognitiva y

monitoreo.




Seguimiento

Cuantitativo:

Aplicacion del test a
6 vy
después de la

12 meses

aplicacion del

programa.

Violencia escolar

La violencia escolar
se define como
aquella conducta u
omision
intencionada con la
que se causa un
dafio o un perjuicio
(Alvarez et al.,
2008).

Medido con el
cuestionario de
Violencia Escolar
CUVES3- ESO por
Alvarez et al.,
(2011), validado al
contexto peruano
por Mufioz et
al.,(2018), el cual
cuenta con 44
items distribuido en
8 dimensiones:
Violencia a través

de las Tecnologias

Violencia a través
de las Tecnologias
de la Informacion
y dela

Comunicacion

Ofensas y
amenazas por
medios virtuales
(22,23,24,25,26,2
7,28,29,30,31) 6

Violencia del
Profesorado hacia

el Alumnado

Castigos
innecesarios
producidos por el
docente
(35,36,37,38,39,4
0,41,42,43,44)8

Exclusion Social

Interrupcion en
clase
(18,19,20,21)5

Escala ordinal

1 =Nunca

2 = Pocas veces
3 = Algunas veces
4 = Muchas veces

5 = Siempre

dala lnfaormacidn v
oo T T O T T T IO oToT T
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de la
Comunicacion;
Violencia del
Profesorado hacia
el Alumnado;
Exclusiéon Social;
Violencia Fisica
Directay
Amenazas entre
Estudiantes;
Violencia Verbal de
Alumnado hacia
Profesorado;
Violencia Verbal de
Alumnado hacia
Alumnado;
Disrupcién en el
Aula; Violencia
Fisica Indirecta por
parte del

Alumnado.

Violencia Verbal
de Alumnado

hacia Profesorado

Insultos o
calificativos a
docentes (5,6,7)2

Violencia Verbal
de Alumnado

hacia Alumnado

Apodos y Ofensas
(1,2,3,4)

Disrupcién en el
Aula

Discriminacion
(32,33,34)7

Violencia Fisica
Indirecta por parte

del Alumnado.

Robar ciertas
pertenencias
(13,14,15,16,17)4

violencia Fisica
Directa y
Amenazas entre

Estudiantes

Purietes y patadas
(8,9,10,11,12)3




Anexo 3
Instrumento

CUVE3-ESO - Cuestionario para evaluar la Violencia Escolar en Educaciéon Secundaria

EDAD....... SEXO: F/ M GRADO........... SECCION:............ FECHA DE APLICACION:......../....ccoif e

El presente cuestionario pretende analizar la percepcidon que tienes sobre la frecuencia de
aparicion de diferentes tipos de violencia escolar, protagonizada por el alumnado o el profesorado
de tu clase, los hechos que a continuacién se presentan. Por favor, en cada enunciado elige sdlo
una de las cinco opciones ofrecidas y no dejes ninguna pregunta sin contestar.

1= Nunca; 2= Pocas veces; 3= Algunas veces; 4= Muchas veces; 5= Siempre

PREGUNTAS NUNC | POCAS ALGUNA MUCHA | SIEMPR
A VECES S VECES SVECES | E

1. Hay estudiantes que extienden
rumores negativos acerca de

compafieros y compaiieras.

2. Los estudiantes hablan mal unos

de otros.

3. El alumnado pone motes
molestos a sus compafieros o

compafieras.

4. El alumnado insulta a sus

compafieros o compafieras.

5. El alumnado habla con malos

modales al profesorado.

6. El alumnado falta el respeto a su

profesorado en el aula.

7. Los estudiantes insultan a

profesores o profesoras.

8. El alumnado protagoniza peleas

dentro del recinto escolar.




9. Determinados estudiantes pegan
a compafieros o compafieras dentro

del recinto escolar.

10. Algunos alumnos o alumnas
protagonizan agresiones fisicas en

las cercanias del recinto escolar.

11. Los estudiantes amenazan a
otros de palabra para meterles

miedo u obligarles a hacer cosas

12. Algunos alumnos amenazan a
otros con navajas u otros objetos

para intimidarles u obligarles a algo.

13. Ciertos estudiantes roban
objetos o dinero del centro

educativo.

14. Ciertos estudiantes roban
objetos o dinero de otros

compafieros o compafieras.

15. Algunos estudiantes roban cosas

del profesorado.

16. Algunos alumnos esconden
pertenencias o material del
profesorado para molestarle

deliberadamente.

17.  Determinados  estudiantes
causan desperfectos
intencionadamente en pertenencias

del profesorado.

18. Hay estudiantes que son
discriminados por compafieros por
diferencias culturales, étnicas o

religiosas.




19. Algunos estudiantes son
discriminados por sus compafieros o

compafieras por su nacionalidad.

20. Determinados estudiantes son
discriminados por sus compafieros o

compafieras por sus bajas notas.

21. Algunos estudiantes son
discriminados por sus
compafieros/as por sus buenos

resultados académicos.

22. Ciertos estudiantes publican en
Twiter o Facebook... ofensas,

insultos o amenazas al profesorado.

23. Algunos estudiantes ofenden,
insultan o amenazan a otros a través

de mensajes en Twiter o Facebook.

24. Los estudiantes publican en
internet fotos o videos ofensivos de

profesores o profesoras.

25. Hay estudiantes que publican en
Twiter o Facebook comentarios de

ofensa, insulto o amenaza a otros.

26. Los estudiantes publican en
internet fotos o videos ofensivos de

compafieros o companieras.

27. Hay estudiantes que graban o
hacen fotos a profesores o
profesoras con el moévil, para

burlarse.

28. Hay alumnos que graban o
hacen fotos a compafieros/as con el
movil para amenazarles o

chantajearles.




29. Ciertos estudiantes envian a
compafieros/as mensajes con el

movil de ofensa, insulto o amenaza.

30. Hay estudiantes que envian
mensajes de correo electrénico a
otros con ofensas, insultos o

amenazas.

31. Algunos estudiantes graban
o hacen fotos a compafieros o
compaferas con el mdvil para 54

burlarse.

32. El alumnado dificulta las
explicaciones  del  profesorado

hablando durante la clase.

33. El alumnado dificulta las
explicaciones del profesor/a con su

comportamiento durante la clase.

34. Hay alumnado que ni trabaja ni

deja trabajar al resto.

35. El profesorado tiene mania a

algunos alumnos o alumnas.

36. El profesorado tiene
preferencias por ciertos alumnos o

alumnas.

37. El profesorado castiga

injustamente.

38. El profesorado ignora a ciertos

alumnos o alumnas.

39. El profesorado ridiculiza al

alumnado.

40. El profesorado no escucha a su

alumnado.




41. Hay profesores y profesoras que

insultan al alumnado.

42. El profesorado baja la nota a
algin alumno o alumna como

castigo.

43. Ciertos profesores o profesoras
intimidan o atemorizan a algun

alumno o alumna.

44. El profesorado amenaza a algun

alumno o alumna.




Anexo 4

Criterio de jueces

Certificado de validez de contenido del instrumento gque mide violencia escolar

= DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia® | Claridag® | SuEeremdias’
Dimenszidn 1: Violenda Verbal de Alnmmade hacis Alnmeado 51 No 1 No 51 N
1 | Hay ssmadianmte: gue extienden nuomores megatives acerca de compafieres v COMMpAiaTas.
2 Loz estndizmies hablam mal unos de piros.
az | El ahmnado pone motes molestos 2 sus compafieros o compafieras.
4 | El ahmmpade insulta 2 sus compatieros o compatieras.
Dimenszitn 2: Violencia Verbal del alamnado hacis 2l Profesorads 51 No 1 No 51 N
= El ahmnado habla con males me-dales al profesorado.
& El ahmnado falta el respeto a su profesorado en el auala.
7 | Loz estodizmies inmultan a profesore: o profesoras.
Dimension 3: Violencia fizica directs ¥ amenazas entre estudiantes Si Mo 51 Mo 51 No
] El ahmnado profagoniza peleasz dentro del recinto ezcolar
] Crstermimados estudizrtes pegan 2 compatiercs o compatieras deatre del recista ezcolar.
10 | Algumes alwmnos o ahmmmas protzgonizan agresiones fizicas en las cercanias del recimto ezcolar.
11 Los estudiante: amenazan a otro: de palabra para meterles miedo w obligarle: a hacer cozas
17 | Alzuno: alomnos amenazan 3 oiros C00 NAVAjas U oiro: objetos para mtmmidarles: u obligarles 2 alga.
Dimenszitn 4: Violencia fisics indirecta 51 No 1 No 51 N
13 | Cliertos estondiantes roban objetos o dinero del centra educativo.
14 | Ciertos estudiantes roban objetos o dinero de piros compafiercs o comMpaneras.




Hay estudiantes que ervian mensajes de cormee alectronice 3 ofros con ofensas, msulios o 2menazas,

n
31 | Alzunos estudiantes graban o hacen fotos 2 compatieres o compatieras con &l movil para barlarse.
Dimenzion 7: Disrupcion en el Aula | Xo No | 5i [ Ne

32 | El ahmeade dificulta las explicaciones del prefesorado hablando darante la clase.
33 | El ahmrado dificulta las explicaciones del profesor/a con = comporamiento durznte la claze.
14 | Hav zlumnade que bi trabaja wi deja trzbajar al resto

Dimension 8: Vielencia del Profesorado hacia el Alumnado 5i | No No | si | Ne
15 | El profesorado tiens mara 3 alzumos abmmnos,
16 | El profesorado tiene preferencias por ciertos ahumoes o aheoeas
37 | El profzsorado castiEa inustaments
13 | El profesorado iznora a derios ahoxmos o ahemas,
39 | El profesorado ridiculiz al alurmado.
40 | El profesorado ro ssoncha a s abomeeda .
41 | Hay profesores v profesoms que insultan al abomrada,
47 | El profesorado bajz 1a notz 2 alsim abmiss o abomee comi castiza
43 | Ciertox profesorss o profisors intimidan o atemorizan 2 2lzn zhmmo o zhrma.
44 | El profasorado amenama a alsm abmnne o ahemna




Tomar en cuenta las observaciones.

Observaciones:

Tiene suficiencia

Opinion de aplicabilidad:
Aplicable (X) Aplicable después de corregir{ ) No aplicable ( )]

Apellidos v nombres del juez validador: Dr. Garcia Garcia Eddy Eugemo
DNI: 07840149

Especialidad del validador: Investigacion

Féﬂ

Tomar en cuenta las observaciones.

Observaciones:

Podria reducirse las preguntas eliminando muchas que son similares o redundantes con otros sindmmos, con
el fin que los estudiantes no se agoten v opten por responder con poco interés, siempre v cuando cada
dimension tenga la nusma cantidad de preguntas.

Opinion de aplicabilidad:
Aplicable (x) Aplicable después de corregir { ) No aplicable ( )

Apellidos v nombres del juez validador: Katerine Ana Comezania Brent

DXI:10646975

Especialidad del validador: Psicoterapeuta cognitivo conductual especializada en violencia familiar v

sexual. Magister en psicologia mfanto juvenil. v gestion de la calidad educativa.

27 de marzo de 2023
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Firma




Tomar en cuenta las observaciones.

Observaciones:

revizar el termino sefialado en la pregunta 33

Opinion de aplicabilidad:
Aplicable (__)  Aplicable después de corregir{ x ) No aplicable ( )

Apellidos ¥ nombres del juez validador: PADILLA CARRASCO LILY MARGARITA

DNI:32976183

Especialidad del validador: PSICOLOGA

13 de marzo de 2023

Y. —_—
.,M;ﬂ; Al G

Firma

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA DE ALEXITIMIA (Esc-Alex)

Observaciones:

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [)(] Aplicable después de comegir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellides y nombres del juez validador Dr. /Mg:. MG M”‘Tgms Ordinola V.

DHLE: Dni: 09843540

Formacitn académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemética de investigacion)

Instituckin Especialidad Periodo fomative
m UIGV Metodologia de Investigiacién 2009
oz Uve Jurado de Tesis 2017
Experiencia profesional del validador: (asoclado asu calidad de experto en la vadable y problematica de investigacion)
Institucidn Cargo Lugar Perodo laboral Funciones
01
02

03




Tomar en cuenta las observaciones.

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad:
Aplicable (X) Aplicable después de corregir _ ) No aplicable ( )

Apellidos y nombres del juez validador: CARMEN MARIA DULONG VASQUEZ

DINI: 07371039

Especialidad del validador:

18 de marzo de 2023

S
Ty
-
- Firma



Anexo 5

Validez de constructo a través del analisis factorial del Cuestionario de Violencia

Escolar (CUVE3 - ESO)

normado

Indicadores de ajuste Valor indices
Ajuste absoluto
X?%9l Razoén de chi 2,362 < 5.00 (aceptable)
cuadrado/ grados
libertad 0,0555 < 0,08 (aceptable)
SRMR
RMSEA Error cuadratico | 0.0587 < 0.06 (aceptable)
medio de aproximacion
Ajuste comparativo
CFl indice de ajuste 0.866 > 0.90 (aceptable)
comparativo
TL! Indice de ajuste no 0.855 > 0.90 (aceptable)

es valido: validez de constructo

Validez de constructo a través del analisis factorial confirmatorio presentd los
siguientes valores (x2/df=2,362; RMSEA=0.0587; CFI=.0.866; TLI= 0.855) los

cuales son apropiados.




Anexo 6

Confiabilidad mediante coeficientes Alpha del Cuestionario de Violencia Escolar
(CUVE3 - ESO)

Coeficiente Alfa (a) N° de elementos

CUVES3- ESO 0,942 44

La confiabilidad se obtuvo a través del coeficiente Alpha de Cronbach de 0,942
considerado una consistencia interna alta y muy adecuada para esta investigacion
(Ponce et. al., 2021).



Anexo 7
Baremos

Rango de valores del Cuestionario Cuve3- eso

Dimensiones

Viclencia escolar
VvAA VAP VFDA VFIA ES VTIC DA VPA

Bajo 44 -102 4-9 3-6 5-11  5-11 4-9 10-23 3-6 10-23
Medio 103 -161 10-14 7-10 12-18 12-18 10-14 24-36 | 7-10 24-36

Alto 162-220 | 15-20 11-15 19-25 19-25 15-20 37-50 | 11-15 37-50

Se generaron los respectivos baremos para la variable general de violencia
escolar, es asi que se generdé de manera general el cual obtuvo el rango bajo
47-82, el rango medio es 83-140 y alto 141-206.



Anexo 8

Autorizacioén del uso del instrumento
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AUTORIZACION PARA EL EMPLEO DE CUESTIONARIO (B fectidos

MARIELLA LETICIA AYRE ANGULO @ sib, 2nov, 4:04 (hace 7 dias)
Buenas tardes estimado Alvarez Garcia David, le saluda la estudiante Mariella Leticia Ayre Angulo estudiante de la universidad Cesar Vallejo de Lima - Peri. .

DAVID ALVAREZ GARCIA sib, oy 1501 hace Tdias)  fy &}
parami v

Tiene nuestro parmiso.

David Alvarez Garcia

Departamento de Psicologia

Area de Psicologia Evolutiva y de la Educacidn
Universidad de Oviedo (Espafia)

De: MARIELLA LETICIA AYRE ANGULO <mayrea@ucvvirtual.edu.pe>
Enviado: sibado, 12 de noviembre de 2022 20:04

Para: DAVID ALVAREZ GARCIA <alvarezgardavid @uniovi.es>
Asunto: AUTORIZACION PARA EL EMPLEQ DE CUESTIONARIO

08:19 p.m.

215 A RV V) B




Anexo 9

Consentimiento informado

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado del oderado

Titulo de la investigacién: Propuesta de programa de intervencion para prevenir la
violencia escolar en adolescentes de una Institucidn Educativa de Lurigancho -
Chosica, 2023

Investigadora: Ayre ﬁmgulu, Mariella Leficia v Lequemaque Valladares, Ricardo
Alberto

Propésito del estudio

Estamos invitando a su hijo (a) a participar en la investigacian titulada “Propuesta de
programa de intervencidn para prevenir la violencia escolar en adolescentes de una
Institucidn Educativa de Lurigancho - Chosica, 20237, cuyo disefiar una propuesta
de un programa de intervencitn para prevenir la violencia escolar en adolescentes
de una Institucidn educativa de Lurigancho - Chosica, 2023. Esta investigacion es
desarrollada por una estudiante de pregrado, de la carrera profesional de Psicologia
de la Universidad César Vallejo del campus Ate-Lima, aprobada por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion educativa.

La presente imvestigaciin es de gran importancia debido a que brindara informacian
relevante sobre el nivel de violencia escolar en los estudiantes adolescentes, que a

partir de ello, puede dar hincapié a programa de prevencian.

Procadimiento
5i usted acepta que su hijo (a) y su hijo deciden participar en esta investigacion.

1. Se realizara una encuesta donde se recogera datos personales y preguntas
sobre la investigacion: Propuesta de programa de intervencion para prevenir
la vioclencia escolar en adolescentes de una Institucidn Educativa de
Lurigancho - Chosica, 2023°

2. Esta encuesta tendré una duracion aprosimada de 20 minutos y se realizara
en el aula de la institucidn.

3. Laz respuestas al cuestionario seran codificadas uzando un ndmers de
identificacidn y, por lo tanto, serdn andnimas.
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Participacién voluntaria (principio de autonomia):

35U hijo puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si
desea participar o no, y su decisidn sera respetada. Posterior a que su hijo haya
aceptado participar puede dejar de participar sin ningun problema.

Riegsgo (principic de No maleficencia):

La participacion de su hijo en la investigacion NO existird riesgo o dafio en la
investigacidn. 3in embargo, en el caso que existan prequntas que |e puedan gemerar
imcomodidad a su hijo tiene la libertad de rezponderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Mencionar que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucidn al
término de la investigacidn. Mo recibird ningln beneficio econdmico ni de ninguna
otra Indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran converirse en beneficio de la salud
pliblica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados de la investigacion deben ser andnimos y no tener ninguna
forma de identificar al participante. Garanfizamos que la informacidn recogida en la
encuesta o entrevista a su hijp es totalmente Confidencial y no sera usada para
ningin otro proposito fuera de la investigacion. Los daios permaneceran bajo
custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran
eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

5i tiene preguntas sobre la investigacidn puede contactar con los investigadores,
Ayre Angulo, Mariella Leticia y Lequernaque Valladares, Ricardo Alberto email:
reqguernaquevi@ucvvirtual edu.pe vy Docente asesora Lopez Rivera, Elizabeth
Rocio.

Consantimisnto

Después de haber leldo los propdsitos de la investigacidn autorizo que mi menor
hijo participe en la investigacion.

Mombre v apellidos: ... e

Fecha w nora: e
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Asentimiento informado

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Asentimiento Informado

Titulo de la investigacién: Propuesta de programa de intervencién para prevenir la
violencia escolar en adolescentes de una Institucidn Educativa de Lurigancho -
Chosica, 2023

Investigadora: Ayre ﬁ.ngulu, Mariella Leticia y Lequemaque Valladares, Ricardo
Alberto

Propdzito del estudio

Estamos invitando a su hijo (a) a participar en |a investigacion titulada “Propuesta de
programa de intervencidn para prevenir la viclencia escolar en adolescentes de una
Institucion Educativa de Lurigancho - Chosica, 20237, cuyo disefiar una propuesta
de un programa de intervencion para prevenir la violencia escolar en adolescentes
de una Institucion educativa de Lurigancho - Chosica, 2023. Esta investigacion es
desarrollada por una estudiante de pregrado, de la carrera profesional de Psicologia
de |a Universidad Ceésar Vallejo del campus Ate-Lima, aprobada por la autoridad
cormespondiente de la Universidad y con el permiso de la insfitucidn educativa.

La presente investigacidn s de gran importancia debido a que brindara informacian
relevante sobre el nivel de viclencia escolar en los estudiantes adolescentes, que a

partir de ello, puede dar hincapié a programa de prevencidn.

Procedimianto
5i usted acepta que su hijo (a) y su hijo deciden participar en esta investigacion.

1. Se realizara una encuesta donde se recogera datos personales y preguntas
sobre la investigacidn: Propuesta de programa de intervencion para prevenir
la vioclencia escolar en adolescentes de una Insfitucidn Educativa de
Lurigancho - Chosica, 2023

2. Esta encuesia tendrd una duracion aproximada de 20 minutos y se realizara
en &l aula de la institucidn.

3. Las respuestas al cuestionario serdan codificadas uszando un nimero de

identificacion v, por lo tanto, seran andnimas.
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, LOPEZ RIVERA ELIZABETH ROCIO, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS DE
LA SALUD de la escuela profesional de PSICOLOGIA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA ATE, asesor de Tesis titulada: "Propuesta de programa de
intervencion para prevenir la violencia escolar en adolescentes de una Institucion
Educativa de Lurigancho - Chosica, 2023", cuyos autores son LEQUERNAQUE
VALLADARES RICARDO ALBERTO, AYRE ANGULO MARIELLA LETICIA, constato que
la investigacion tiene un indice de similitud de 17.00%, verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 30 de Julio del 2023
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