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PRESENTACION

El presente trabajo de tesis tiene por finalidad el estudio y analisis del
impacto que tiene el clima organizacional y su influencia en el
desempefio docente de la Institucion Educativa N° 20351 “Jesus Elias
Ipinze Jordan” de Sayan.

En cumplimiento con el Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad César Vallejo para optar, el Grado Académico de Maestro
en Administracion Educativa.

Para viabilizar la investigacion se ha tenido en cuenta el esquema del
informe de tesis propuesto por la escuela de Posgrado de la UCV con
sus respectivos capitulos que son:

El capitulo I, contiene el planteamiento del problema a través de la
formulacion y determinacion del problema, los objetivos del problema,
la importancia y alcance de esta investigacion. El capitulo Il, contiene
las generalidades del marco tedrico necesario para plantear las bases
tedrico-cientificas, definicion de términos bésicos, sistema de hipétesis
y sistema de variables. El capitulo Ill, contiene el uso de una nueva
metodologia, la cual contempla el desarrollo de cuatro fases, la
seleccion de la poblacion y muestra, técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, técnicas de procesamiento de datos y la
seleccidn y validacion de los instrumentos de investigacion. El capitulo
IV, contiene los resultados y discusion de la tesis a través del
tratamiento estadistico e interpretacion de cuadros, presentacion de

resultados, tablas, graficos, figuras.

El capitulo V trata sobre las conclusiones y sugerencias del presente
trabajo de investigacion y finalmente en, El capitulo VI, trata acerca de
las referencias bibliograficas, fuentes primarias, secundarias Yy

terciarias.
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado Influencia del clima
organizacional en el desempefio docente en la Institucion Educativa N° 20351
Jesus Elias Ipinze Jordan de la UGEL N° 09 Huaura. Se realizé teniendo
como problema principal ¢Como influye el clima organizacional en el
desempefio docente en la Institucion Educativa N° 20351 Jesus Elias Ipinze
Jordan?. Los sub-problemas respondieron a las siguientes preguntas ¢Coémo
influye las relaciones interpersonales en el desempefio docente en la
Institucién Educativa N° 20351 Jesus Elias Ipinze Jordan?. ¢ Cémo influye las
normas de convivencia en el desempefio docente en la institucién educativa?
¢,Como influye la resolucion de conflictos en el desempefio docente en la
Institucién Educativa N° 20351 Jesus Elias Ipinze Jordan?.

El objetivo general fue determinar la influencia del clima organizacional en el
desempefio docente en la Institucion Educativa N° 20351 Jesus Elias Ipinze
Jordan.

Los objetivos especificos fueron: Determinar la influencia de las relaciones
interpersonales en el desempefio docente en la institucion educativa.
Determinar la influencia de las normas de convivencia en el desempefio
docente en la institucién educativa. Determinar la influencia de la resolucién
de conflictos en el desempefio docente en la institucién educativa.

Para responder a las interrogantes planteadas como problemas de
investigacion y cumplir con los objetivos de este trabajo, se elabord dos
encuestas dirigidas a docentes, las cuales tuvieron un alto porcentaje de
confiabilidad en el programa SPSS, asimismo fueron debidamente validadas
y luego aplicadas en la institucién educativa.

Por tanto es necesario recomendar que en la Institucion Educativa N° 20351
Jesus Elias Ipinze Jordan, se debe mantener el buen Clima Organizacional
en funcion del desarrollo de, un Planeamiento y Gestion Estratégica eficiente
y eficaz, atreves de las relaciones Interpersonales adecuadas para elevar

la calidad Educativa con un buen desempefio docente.



ABSTRACT

This research paper entitled influence of organizational climate on teacher
performance in the Educational Institution No. 20351 Jesus Elias Ipinze
Jordan of UGEL No. 09 Huaura. Was performed taking as the main problem
How does the organizational climate in teacher performance in the
Educational Institution No. 20351 Ipinze Jesus Elijah Jordan? The sub-
problems answered the following questions How does interpersonal
relationships in the performance of teachers in the Educational Institution No.
20351 Ipinze Jesus Elijjah Jordan? How does living standards in the
performance of teachers in the school? How does the resolution of conflicts in
the performance of teachers in the Educational Institution No. 20351 Ipinze
Jesus Elijah Jordan?

The overall objective was to determine the influence of organizational climate
on teacher performance in the Educational Institution No. 20351 Ipinze Jesus
Elijah Jordan.

The specific objectives were: To determine the influence of interpersonal
relationships in teacher performance in school.To determine the influence of
living standards in the performance of teachers at the school.To determine the
influence of conflict resolution in the performance of teachers in the school.

To answer the questions posed as research questions and meet the
objectives of this work, we developed two surveys aimed at teachers, which
had a high percentage of reliability in SPSS also been duly validated and then
applied to the institution education.

These results confirm what was originally envisaged in the hypothesis, it is
therefore necessary to recommend that the Educational Institution No. 20351
Ipinze Jesus Elijah Jordan, keep the good organizational climate to the extent

that referral to a good teacher performance.
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