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RESUMEN

El objetivo principal de la investigacion es realizar un analisis comparativo de los
documentos normativos relativos a la tercerizacion del trabajo en derecho laboral.
El objetivo de este trabajo es proporcionar una breve descripcion del enfoque que
la legislacién laboral ha adoptado para la tercerizacion, comenzando con la
adopcion de la Ley de Contrato de Trabajo (LCT) y cualquier enmienda posterior,
y terminando con algunas consideraciones sobre los riesgos que enfrentan los
trabajadores, los efectos de su implementacion y cuestiones relacionadas. Es
importante sefialar que uno de los temas mas polémicos en el ambito laboral La
ley es el tratamiento legal de la tercerizacion.

Ademas, la metodologia utilizada es basica, con un disefio analitico descriptivo y
un enfoque cuantitativo, al igual que con la técnica de analisis documental y su
formulario de recogida de datos. La norma no protegia a los trabajadores en
nuestra legislacion peruana, dejandolos vulnerables a violaciones de los sus
derechos fundamentales. Finalmente, se determind que la tercerizacion del
trabajo y su reglamento debe ser mejorada por los vacios legales que existen y

analizada por nuestro Congreso el Republica.

Palabras claves: Derecho laboral, tercerizacion laboral, metodologia.
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ABSTRACT

The main objective of the research is to carry out a comparative analysis of the
normative documents related to the outsourcing of work in labor law. The
objective of this paper is to provide a brief description of the approach that labor
legislation has adopted for outsourcing, starting with the adoption of the Labor
Contract Law (LCT) and any subsequent amendments, and ending with some
considerations about the risks that workers face, the effects of their
implementation and related issues. It is important to note that one of the most
contentious issues in the labor field Law is the legal treatment of outsourcing.

In addition, the methodology used is basic, with a descriptive analytical design
and a quantitative approach, as with the documentary analysis technique and its
data collection form. The norm did not protect workers in our Peruvian legislation,
leaving them vulnerable to violations of their fundamental rights. Finally, it was
determined that the outsourcing of work and its regulations must be improved due

to the legal gaps that exist and analyzed by our Congress of the Repubilic.

Keywords: Labor Law, Labor Outsourcing, methodology
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.INTRODUCCION:

(MENDOZA CONDEMARIN & CARCAMO CORONADO,
repositorio.utelesup.edu.pe, 2016) Refirié que por los afios noventa se dio la crisis
financiera mundial, la flexibilidad del mercado laboral se impuso en Peru,
disminuyendo el nivel de proteccién legal para los trabajadores en un esfuerzo por
reducir el costo de los obreros. El contexto de la tercerizacion laboral esta

emergiendo como un nuevo tipo de contrataciéon conocida como tercerizacion.

Las politicas econdmicas neoliberales que se implementaron en Uruguay como
resultado del proceso de globalizacion y del area agricola regional. Fue el sitio de
importantes inversiones internacionales que instalaron nuevos sistemas de
produccion y/o modificaron los existentes con el fin de aumentar el rendimiento del
capital invertido. (PINEIRO & MORAES, 2007)

En México se implementaron politicas neoliberales, que contribuyeron al aumento
del empleo precario y al aumento de la situacidn tercerizada con la manufactura
representando el 26,8% de todo el empleo, el comercio el 32,7%, los servicios para
21 por ciento, y el porcentaje restante va a "otras" industrias. Este fenémeno
comenzo a fines de la década de 1990 y se hizo significativamente mas pronunciado
en la década de 2000. (Jiménez, 2019)

En Venezuela, Es imprescindible proceder con el derecho laboral, que da lugar a la
posibilidad de defender el trabajador venezolano, lograr la adecuacién de todo el
sistema legal laboral, y lograr la abolicion de la practica de tercerizacion de una vez
por todas. Esto se debe a que las reiteraciones sentencias y los precedentes legales
demuestran que los consorcios han utilizado la tercerizaciéon como medio de llevar
a cabo sus suplantaciones y fraudes en detrimento de la mayoria de los

trabajadores. (Jimenez, 2015)



La economia colombiana no ha sido inmune a esta situacion; en cambio, las
empresas han centrado su atencion en los mercados internacionales en un esfuerzo
por ingresar a Cadenas Globales de Valor. Esto ha resultado en un cambio hacia
modelos operativos mas flexibles y una demanda de trabajos que se adapten a la
medida a las nuevas realidades. No hay muchos estudios que aborden el tema de
los efectos de estos modelos en la economia colombiana, y los pocos que tienden
a centrarse en las variaciones en las condiciones laborales dentro de los segmentos
del mercado en lugar de las consecuencias econdmicas en su conjunto. ( Vargas

Isaza & Arrieta Burgos, 2019)

El concepto de tercerizacion no es nuevo en la historia econdmica de Chile. Una
de sus figuras tradicionales mas conocidas es el "enganchador", cuya popularidad
alcanzo su punto maximo durante la mineria salina, era y cuyo trabajo era trasladar
a los trabajadores del centro o sur del pais a las compaiias mineras, en el norte a
cambio de una comision. Es posible encontrar esa cifra ahora, principalmente en

las faenas agricolas estacionales. (Sepulveda, 2020)

De acuerdo con nuestro marco legal peruano, la tercerizacion del trabajo es la
nueva modalidad de comercio que da lugar a las empresas "primarias" contratar o
comisionar trabajadores. Subcontratacion del desarrollo de uno o mas componentes
al proceso de produccion principal de una empresa externa. Estas estrategias
generalmente se emplean por razones profesionales o financieras. Es decir,
contratos entre empresas subcontratadas para la realizacion de actividades
profesionales o laborales, son aceptables siempre que utilicen sus propios recursos,
incluidas sus propias cuentas y riesgos, financiacién técnica, y materiales, y son los
unicos responsables de los resultados de sus operaciones y el desempefo de sus

empleados.

Por lo expuesto se establece el siguiente problema ;Cual es el impacto que genera
la utilizacién de la tercerizacion laboral, a partir de la modificacion del Reglamento
de la Ley numero 292457

A continuacion, es importante realizar una justificacion del problema de

investigacion y explicar la relevancia del estudio.



En ese sentido se tiene una justificacién teérica, porque la tercerizacién laboral, y
la modificacion del Reglamento son dos categorias resaltantes que es necesario
estudiar para que se alcance mayor entendimiento, conocimiento y aporte a nuevas

teorias.

Asimismo, se da la justificaciéon practica, porque busca subsanar los problemas
que se presenta hoy en dia, la afectacion que genera la tercerizacion laboral, a partir
de la modificacion del Reglamento. En ese sentido es necesario que la legislacion
peruana pueda tomar en cuenta de forma expresa la Tercerizacion Laboral para

que se aplique la ley correctamente y no haya consecuencias en los trabajadores.

Ademas, una justificacion metodolégica, es importante porque busca aportar
nuevas técnicas y herramientas de investigacion que faciliten la recopilacién de
conocimiento a través del analisis y el seguimiento de ciertas etapas de este estudio

sobre tercerizacion de la mano de obra, que es necesario para la validez y fiabilidad.

Por ultimo, la presente investigacion tiene el objetivo general: Analizar el impacto
que genera la utilizacidén de la tercerizacion laboral, a partir de la modificacion del
Reglamento de la Ley numero 29245. Asimismo, como objetivos especificos: (I)
Analizar los efectos juridicos que genera la Tercerizacion en los derechos laborales
del trabajador. (1) Identificar las ventajas y desventajas del Decreto Supremo N?
001-2022- TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion. (lll)
Establecer los criterios objetivos para la utilizacion adecuada de la tercerizacion
laboral a partir de la modificacion del reglamento de la Ley numero 29245 y analizar

su impacto en el mercado laboral.



Il. MARCO TEORICO:

Para respaldar este informe de investigacion se acudié a diversos antecedentes
relacionados con el problema, los cuales son aportes importantes que conllevan

también a dar respuesta a los objetivos planteados.

Asi, a nivel internacional, (Cordero, 2007) en su tesis concluyo que las empresas
de tercerizacidn necesitaran que el usuario suscriba un contrato para la
tercerizacion de servicios complementarios, en el que la actividad complementaria
del proceso de desarrollo del producto se de a través de la tercerizacion de servicios
complementarios establecidos. Este estudio demuestra que la tercerizacion laboral
sigue siendo un tema que muchos trabajadores en diferentes paises desconocen,
pero que esta regulado en muchos paises, esto debido al dafio que causa a los

empleados que trabajan para empresas tercerizadas.

Del mismo modo, (Strada, 2016) en su trabajo de investigacién concluyo sobre los
cambios productivos y la organizacién laboral concluyo finalmente, que la
tercerizacion laboral tiene debates académicos relacionados con la modernizacién
tecnologica y la expansidon de las redes de innovacion empresarial en América
Latina, pero también ha tenido un impacto concreto que pueden contrastarse sobre
la base de ejemplos de los sectores privados y publicos de actividad, incluidos

servicios y fabricacion en industrias.

Ambas investigaciones concuerdan que la Tercerizacion laboral y su reglamento
Es necesario auditar a las empresas contratantes durante la ejecucién para
asegurarse de que se adhieren a la legislacion laboral. y, si es necesario, tomar
medidas correctivas. Asi como educar y preparar a los gerentes o partes
responsables que se coordinan con empresas de terceros para comportarse de

acuerdo con la ley.

Por otro lado (Leal Vega & Phillips Bernal, 2020) Como resultado de su

investigacion, llegaron a la conclusién de que era necesario identificar indicadores



de resultados que permitieran recompensar al contratista por defender las leyes
laborales, asi como por fomentar la productividad y la competencia, al tiempo que
resultando en una compensacion adicional para los empleados que ayudaron a
lograr el objetivo o la medida del éxito. Este estudio es muy importante porque
sefala como los trabajadores tercerizados son vulnerables en la tercerizacion del
trabajo. Sin embargo, algunos gobiernos optan por ignorar esta vulnerabilidad

cuando se trata de los derechos de los trabajadores.

(Romero Pérez, 2014) De acuerdo con los resultados de su investigacion, el
Reglamento es la rama administrativa del gobierno tiene la autoridad para emitir
regulaciones legales que estén subordinadas a las leyes formales y organizar sus
departamentos, regular sus operaciones internas, y llevar a cabo las ordenes
legales. Esto significa que el poder ejecutivo puede legislar y realizar funciones
administrativas. Haciéndolo riesgoso desde una perspectiva cuantitativa y

cualitativa sobre la funcidn normativa de la funcién administrativa.

Por otro lado, (Moreno Hurtado, 2017) concluyo que el reglamento es la herramienta
que debe buscar el equilibrio politico de la nocién de representacion. La falta de
representacion del Senado es significativa, y podria compensarse haciendo que
mas personas participen en los asuntos internos del Congreso a través de Comités
Mixtas con poderes no tomadores de decisiones. Las responsabilidades que las
Cortes asumen deberian ser un componente fundamental del Reglamento. Asi
como los érganos y procedimientos de funcionamiento: la Presidencia de las Cortes,
la Mesa de las Cortes Generales, la Junta de Portavoces, el Letrado Mayor de las
Cortes, la ubicacion de las asambleas, las reuniones de sus sesiones conjuntas,

sus debates, la votacion y el anuncio de los plenos.

A nivel nacional. (Toyama Miyagusuku, 2008) En su investigacion, llego a la
conclusion de que la subcontratacion, también conocida como tercerizacion, se
refiere a cualquier proceso de externalizacién o desplazamiento de las operaciones
comerciales de las funciones o actividades que fueron realizado previamente por la

misma empresa. Se ha establecido que la empresa debe tener una estructura



productiva y organizativa que sea autbnoma, independiente, suficiente y adecuada
para llevar a cabo una actividad especifica. Los trabajadores prestan servicios bajo
la direccion de la empresa contratante sin necesidad de establecer un sistema de

distribucion.

De la misma forma (Chira Rivero, 2019), en su trabajo de investigacion concluyo
que el uso de terceros proveedores de servicios afecta a muchos aspectos del
derecho laboral, pero si afiadimos el hecho fraudulento, simulado y las
implicaciones de esto afiaden acuerdos fundamentales como la igualdad porque los
trabajadores que deberia ser contratado por la empresa usuaria en lugar de trabajar
para proveedores externos, e injusticias como el salario la discriminacion se hace

mas evidente.

Este trabajo de la tercerizacién es muy importante ya que en el lugar de trabajo
tiene implicaciones para el uso potencial de correctivos, medidas desde un punto
de vista juridico. Esta situacién es la que llevo al estudio de nuestro ordenamiento
juridico con el fin de determinar si tiene lagunas o defectos que vulneran los
derechos laborales. Centrandose unicamente en reducir los costos laborales en

lugar de buscar fuera negocios mas eficientes y competitivos.

Asimismo, (Huaman Herrera & Tovalino Castro, 2017) concluyeron que, de acuerdo
con los hallazgos del proyecto de investigacion sobre los contratos de tercerizacion
y la responsabilidad social corporativa, existen los siguientes Problema: un
trabajador al que se le han violado sus derechos laborales como resultado de un
contrato de tercerizacion puede solicitar legitimamente el pago de sus salarios (0

restitucidon) a cualquier empresa para la que hayan trabajado.

El presente estudio es muy importante porque nos indica que la tercerizacion es la
contratacion de una empresa diferente para llevar a cabo tareas especializadas,
proyectos o proporcionar algun otro servicio dentro de los limites de una empresa
cliente. De acuerdo con este acuerdo, la compaiia proveedora de terceros es la
unica responsable de los resultados de sus operaciones y asume todos los riesgos

asociados. Para decirlo de otra manera, tiene que contar los recursos y materiales,



asi como subordinacién exclusiva sobre sus empleados, que llevan a cabo sus

funciones en el negocio del usuario.

También, (Baca Oneto & Abrufia Puyol, 2019) concluyeron que después de revisar
la informacion, es posible afirmar que el reglamento es un acto administrativo, que
se define como una declaracion hecha por una administracion publica en el ejercicio
de la autoridad administrativa. Esta definicion abarca tanto los actos normativos
como los no normativos. A pesar de las diferencias en el sistema legal de cada

persona, hay suficientes similitudes para apoyar su inclusion en una sola categoria.

Como parte del reglamento de la Ley N° 29245, cabe senalar que ademas de los
requisitos estipulados, las empresas de tercerizadoras también deben asumir la
responsabilidad de propia de los servicios y riesgos, tener los propios recursos
técnicos, financieros o materiales, responsable por los resultados en cuanto a las

operaciones y que los empleados les reportan exclusivamente.

(Garcia de Enterria, 2005) En su investigacién, llego a la conclusion de que la
eficacia legal que distingue a una regla, en particular en cuanto a su caracter
implicativo y a las consecuencias que deben derivarse de su posible
incumplimiento, es una materia que, en términos generales, esta predeterminada
por la naturaleza secundaria inherente de la regla, que esta totalmente sujeta Para
estatutos y desprovistos de cualquier facultad para afectar la capacidad juridica de

las partes y el orden.

Asi mismo, para respalda el sustento de la investigacién se debe contar con las

teorias y enfoques conceptuales. (Definir)

Con el fin de lograr un mayor y mejor nivel de especializacién, el término
"tercerizacion laboral" ( MENDOZA CONDEMARIN & CARCAMO CORONADO, LA
TERCERIZACION LABORAL, 2016) la define como la delegacion de obligaciones
y responsabilidades. Como resultado, la empresa usuaria puede asignar o delegar
su actividad primaria a otras empresas tercerizadoras que les proporcionan bienes

relacionados o integrados con este ultimo.



(Toribio, 2016) la define como el término "tercerizacién", "subcontratacion" o
"descentralizacidon" se refiere a la idea de que el resultado se tiene que llevar a cabo
de manera organizada con ayudada de la parte contratada, normalmente una
organizacion que tiene un enfoque especial en la produccion de servicios con la
parte contratante, ya sea dentro o fuera del trabajo centro donde se emplean las

partes.

Es importante para (Ermida Uriarte & Hernandez Alvarez, 2002) a la Subordinacion
la definan como el enfoque debe estar en la sumision personal del empleado a la
autoridad del empleador para dirigir. Todavia es posible si el trabajo se realiza fuera
de su oficina fisica. De esta manera, el empleado debe estar presente
continuamente en un lugar predeterminado y sujeto a las horas de trabajo
establecidas, incluso si continian siendo una circunstancia regular en una relacion

de dependencia.

(Marques , 2013) Define a la subordinacién como la accién voluntaria del trabajador,
en el mundo se dice que la persona que se beneficia del trabajo resulta de esta
subordinacion es el empleado. Y el empleado sabra lo que esta pasando con él de
una manera muy real y clara, porque tienen niveles mas altos de concienciay cultura
que ahora. Esta conciencia lo mantendra empleado, si, pero por alguien que en
realidad es su empleador, que alguien que normalmente esta empleado como él o
que carece de los medios para pagar su salario como resultado del trabajo realizado

para las grandes corporaciones.

Segun (Jiménez Barrientos & Espinosa Castillo, 2016) La frase "subcontrataciéon”
se utiliza para describir una buena manera o método de ayudar a otra empresa a
terminar. su producto. Sin embargo, ocasionalmente puede tener efectos
desfavorables o causar ciertos problemas. La mayoria de las veces, esto puede
deberse a que es dificil trabajar con otra empresa y confiar en que el producto se

desarrollara correctamente porque muchas empresas no son lo suficientemente



responsables para hacerlo, o tal vez lo sean, pero es no de una manera que la

propia empresa quisiera.

(Uriarte & Orsatti, 2010) definen a la empresa tercerizada como una politica
empresarial que permiten a una organizacion mantener su unidad al tiempo que
otorgan mas autonomia a sus divisiones. Esto podria combinarse con la estrategia
original de la compaiiia para la division de varias maneras, como el uso de diversas
estructuras legales como "empresas de servicios", "franquicias", "acuerdos de

asistencia", "acuerdos de colaboracion”, etc.

Por otro lado, El reglamento de la Ley N.° 29245 Como resultado de lanecesidad
inmediata de corregir o ajustar la norma de la tercerizacién laboral (Ley No. 29245),
asi como el Decreto Supremo N.°. 006-2008-TR, es necesario especificar los
requisitos o elementos que deben estar presentes para que una tercerizacion sea
considerado valido o legal. Esto es necesario porque el marco legal actual tiene una
brecha causada por la incapacidad de determinar si la empresa la autonomia es la

causa de la desnaturalizacion.

La afectacién a la estabilidad laboral (Zegarra Garnica, 1986) Nos la define en que
un trabajador tiene que mantener su trabajo indefinidamente por lo que se entiende
por lugar de trabajo, de no incurrir en deficiencias previamente determinadas o por
circunstancias especificas que no se produzcan. Esto hace que el contrato de
trabajo sea un contrato continuo y se perfila su continuidad normal. Esta tenencia
tiene un significado legal excepcional, y la mejor manera para el empleador es
asegurar a un dependiente que esté estrechamente asociado con el negocio y
particularmente capacitado en el trabajo profesional. Para el empleado, significa la
probabilidad de tener su propia seguridad, una garantia continua y confiable para

su propio bienestar y el de su familia.

Para la Responsabilidad Solidaria de caracter laboral (Martinez , 2017) Nos dice
que la empresa usuaria contrata para finalizar proyectos y la prestacién de servicios
que impliquen la reubicacion del personal de una empresa de terceros responsable
solidariamente de pagar los derechos laborales acumulados y beneficios, asi como



cualquier obligacién de seguridad social durante la ausencia del empleado. Esta
obligacion tiene una duracién adicional tras el final de su reubicacion. La empresa
de outsourcing mantiene su responsabilidad durante la duracion de la fecha limite

acordada para la prescripcion de empleo.

( Arce , 2006) Define a la afectacion estabilidad laboral es la relacion que rige los
fendmenos de subcontratacion también tiene un impacto en la seguridad laboral del
empleado en la empresa de servicios. En primer lugar, considerar los potenciales
efectos laborales que tiene la resolucion del acuerdo entre el prestador del servicio
y el principal las empresas tendran en sus empleados. Al prestar los servicios en el
contrato se establece la obligacion entre empresas queda extinguido por mutuo
acuerdo, independientemente de las repercusiones legales que resulten para los

empleados del trabajador contratado.
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. METODOLOGIA:

3.1. Tipo y disefio de investigacion.

De acuerdo con el tipo es una investigacién Descriptiva, como refirié (Salazar
, 2022), El objetivo de la investigacion descriptiva es comprender los problemas
o temas actuales mediante la recopilacion de datos que permitan mas
descripcion exhaustiva de la situacion de lo que antes era posible. También
examina a la poblacién con su comportamiento. Teniendo en cuenta que se
centra en la recopilacién de datos con el fin de describir diversos aspectos, es

bastante util.

Conforme a su proposito se da una investigaciéon Basica (Carvajal, 2014) ,
refirio a la definicion de investigacion basica como actividades cientificas y
tecnoldgicas que descubren actividades universales, generales o leyes". Se hace
un estudio se manera cientifica y esta asociado con la investigacion aplicada y el

desarrollo experimental.

Segun su enfoque es Cualitativo: Utilizar la recopilacion de datos para aclarar
las interrogantes del estudio o revelar nuevas preguntas que se haran a lo largo
del proceso. ( Guerrero Bejarano, 2016). Nos dice que se centra en comprender
y profundizar los fendmenos considerandolos desde la perspectiva de los

participantes, en su entorno y con relacién a los factores que les rodean.

De modo que su disefio de investigacion en, La teoria fundamentada trasciende
los métodos descriptivos y sus limitaciones, como la necesidad de una
recopilacion e interpretacion precisa de datos, y permite el uso de cualquier
método y fuente de investigacion, incluida la experimentacién clinica, encuestas

y analisis de contenido. ( de la Espriella & Gémez Restrepo, 2018).
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3.2. Categorias y Subcategorias.

Las categorias derivan del problema de estudio que se examinara para llegar al
tema propuesto, y como un resultado, a través de los objetivos especificos, las
subcategorias emergen como las areas de estudio y contribuyen a una
investigacion. Es crucial tenerlos adecuadamente disefiados para un marco de
investigacién solido. La cuestion se dirigira en una direccion excelente y
conducira al logro de contribuciones y resultados significativos de esta manera

tener resultados.
Categoria 1, Tercerizacion laboral.
Del modo en que resultan las siguientes subcategorias:
Subordinacion, empresa tercerizadora, subcontratacion.
Del mismo modo la presente investigacion tiene:
Categoria 2, Reglamento de la ley nimero 29245.
Las subcategorias vienen a ser las siguientes:
Afectacion a la estabilidad laboral, responsabilidad solidaria de caracter

Laboral, derechos laborales de los trabajadores.

3.3. Escenario de Estudio.
Considerando que la investigacion refiere al analisis de una ley de amplio
alcance, el problema de la tercerizacion se dio lugar en un trabajo a nivel nacional

que fue el foco del escenario del estudio.

3.4. Participantes.
Al estudiar este proyecto actual, los abogados que estan a cargo del derecho
laboral son elegidos para realizar las entrevistas. Como resultado, fueron 10 los

abogados que participaron en este estudio.
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3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

El fin de poner mas énfasis en el trabajo, se necesitara como técnica a la
entrevista, el analisis documental y como los instrumentos la Guia de entrevistas
y la Guia de analisis de documental que ira dirigida a los especialistas en derecho
laboral, utilizaran como técnicas y herramientas de investigacion
respectivamente estos enfoques para la recopilaciéon de datos de tal modo que

apoyaran la importancia del estudio.

TECNICAS INSTRUMENTOS
Entrevista Guia de entrevista
Analisis documental Guia de analisis documental

3.6. Procedimiento.

Se utilizaran expertos como fuente de informacion, y sus criterios se centraran
en por su amplia experiencia en el area del derecho laboral. Para esta validacion,
se tomaron tres pasos, que se describen a continuacién, utilizando una guia de
entrevista y un formulario de analisis de documentos que el investigador habia
propuesto.

Primera etapa: Se presentara la propuesta de la ficha observacional y una guia
de entrevista escrita por el especialista desarrollado y presentado
individualmente a cada experto. Estas herramientas contienen la recopilacién de
datos sobre la tercerizacion.

Segunda etapa: Se evaluara los instrumentos, seguida de la subsanacién de los
elementos sugeridos para una recopilacion de los estudios correctos en curso.
tercera etapa: Es cuando las correcciones hechas a las observaciones de los
especialistas para validar los instrumentos finalmente se escriben y se obtiene el

instrumento ideal para su uso en la investigacion.
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3.7. Rigor cientifico

Para tener un 6ptimo resultado el turnitin se utilizé para el contenido del proyecto,
ya que produjo resultados que fueron menores que un 25% similar a las de otras
investigaciones. Las herramientas utilizadas seran evaluadas por tres
especialistas en derecho laboral. Significa que las pautas y requisitos en la guia
de investigacion proporcionada por la universidad, asi como se siguieron los
estandares de APA con el fin de crear un proyecto con una coherencia académica

significativa en sus argumentos escritos.

3.8 Métodos de Analisis de Datos

Este proceso implica la recopilacion de datos para el analisis simultaneo a través
de herramientas; En este caso, se examinaron las categorias de tercerizacion y

el reglamento de la ley numero 29245.

3.9 Aspectos Eticos.

Este estudio se da un modo humanista ya que su principio rector pone la dignidad
de las personas y el respeto por los derechos internos del proyecto, por encima
de cualquier otra cosa. Es original porque fue el unico de su tipo y fue creado con
miras hacia la originalidad, la misma forma en que buscé promover los derechos
legales, laborales y de otro tipo. Los autores de las fuentes citadas en este
estudio que se llevaron a cabo de acuerdo con su campo de estudio previsto,
fueron reconocidos de conformidad con las directrices de APA y las normas de
derechos de propiedad intelectual. Tiene validez en las respuestas
proporcionadas, que son viables porque hicieron esfuerzos para obtener

resultados que contribuyan el desarrollo de este informe.
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IV.RESULTADOS:
4.1 Resultados:

Esta investigacion tiene como instrumento, en primer lugar, la guia de entrevista.

Analisis del objetivo especifico N° 01, Analizar los efectos juridicos que genera

la Tercerizacién en los derechos laborales del trabajador.

Después de obtener las respuestas por los especialistas deducimos:

TABLA 1:

Opinién sobre el impacto en la tercerizacion laboral a partir del reglamento N2

001-2022.

PREGUNTA 1: ;Cual es el impacto en la utilizacién de la tercerizacion laboral, a partir de
la modificacién del reglamento N2 001-2022? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

Desde el punto de Vvista
profesional, el impacto es
negativo para el desarrollo de
las empresas e incide en la
contratacion laboral, de tal
modo que esta trayendo
consigo un menor niumero de
trabajadores formales en el
mercado  laboral. Existe
mucho temor por parte de las
empresas en celebrar
contratos de tercerizacién y

Con respecto a la modificacion
del reglamento de |la
tercerizacion laboral tengo 2
puntos

de vistas subjetivamente, uno
de ella es el bienestar del
trabajador al momento de
firmar la relacién laboral con la
Empresa contratista, la otra
seria que a través de la
modificacién haran despidos,
esto con el fin de que los

Limita la posibilidad material y
objetiva de poder contratar
empresas especializadas
para servicios considerados
que se encuentran dentro del
nacleo del negocio de la
empresa, ello en vista que
estariamos ante una causal de
desnaturalizacion de la
tercerizacion.

continuar  con los ya trabajadores no ingresen a
existentes. planilla
ENTREVISTADO 4 ENTREVISTADO 5 ENTREVISTADO 6

Considero que un impacto
negativo, puesto que en
nuestro pais a través del
gobierno aprobdé un decreto
que prohibe la tercerizacion
laboral en actividades que
define como el nucleo del
negocio, esta medida no solo
afecto el empleo formal u
productividad en medio del
COVID 19, sino porque tiene
vicios de ilegalidad

Al respecto, corresponde
precisar que a partir de la
modificatoria  efectuada al
Reglamento de la Ley N°
29245 y del D.L 1038, ha
surgido una discusién a nivel
de especialistas laborales
respecto a que se considera
nucleo del negocio y en qué
casos se estaria hablando de
una desnaturalizacion laboral,
en tal contexto, el impacto de
la tercerizacion a raiz del
citado Decreto Supremo ha
devenido en que las empresas
privadas en especial las del
sector minero ha disminuido
su contratacion

EL decreto establece una serie
de medidas para evitar la
utilizacion indiscriminada dela
tercerizacion y fortalecer la
proteccion de los derechos
laborales, ya que precisa que
su ambito recae sobre las
actividades especializadas u
obras vinculadas a laactividad
principal de una empresa, pero
que no tienen por objeto el
nucleo del negocio.
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en empresas tercerizadoras ,
lo que ha llevado a que las
empresas de tercerizacion de
servicios  busquen  como
manejar la situaciéon con sus
trabajadores, ya sea
reubicarlos en algunos casos
o también a extinguir el vinculo
con ellos porque finalmente ya
no cuentan con la misma
cantidad de contratos que
tenian antes de la aprobacion
del citado Decreto Supremo,
toda vez que entre los efectos
que ha generado es mayor
informalidad

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

La tercerizacion laboral, a
partir de la modificatoria de su
reglamento  mediante el
Decreto Supremo N.° 001-
2022-TR, ha restringido su
ambito de aplicacion, al haber
establecido que las
actividades especializadas u
obras objeto de tercerizacion
no pueden tener por objeto el
nacleo del negocio de la
empresa, regulando que, para
identificar el nucleo del
negocio en el caso concreto,
se debe observar, entre otros:

-El  objeto social de la
empresa.
-Lo que la identifica a la

empresa frente a sus clientes
finales.

-El elemento diferenciador de
la empresa, dentro del
mercado en el que desarrolla
sus actividades.

-La actividad de la empresa
que genera un valor afiadido
para sus clientes.

-La actividad de la empresa
que suele reportarle mayores
ingresos.

En mi opinién la tercerizacion
laboral, a partir de Ia
modificatoria de su reglamento
mediante el Decreto Supremo
N.° 001- 2022-TR, restringe su
ambito de aplicacion, al haber
establecido que las
actividades especializadas u
obras objeto de tercerizacion
no pueden tener por objeto el
nacleo del negocio de la
empresa, regulando que, para
identificar el nucleo del
negocio en el caso concreto,
se debe observar, entre otros:
- El objeto social de la
empresa.

- Lo que laidentificaala
empresa frente a sus clientes
finales.

- El elemento
diferenciador de la empresa,
dentro del mercado en el que
desarrolla sus actividades.

- La actividad de la
empresa que genera un valor
afiadido para sus clientes.

- La actividad de la
empresa que suele reportarle
mayores ingresos.

El impacto de la utilizacién de
la tercerizacion laboral a partir
de la modificatoria

contenida en el reglamento N°
001-2022 es la restriccion a la
aplicacién de servicios

de tercerizacion en las
empresas principales cuyas
actividades formen parte del
“nuacleo del negocio” lo que

genera es identificar las
exigencias del reglamento,
como

el objeto social, la
diferenciacion de las
actividades de la empresa

tercera en el

mercado, generar el valor
afiadido para los clientes de la
empresa tercerizadora, asi
como el reporte de mayores
ingresos de la actividad de la
empresa. En efecto, es
evidente que la norma exige
situaciones impredecibles del
riesgo de la oferta y

El impacto en la utilizacién de
la tercerizacién laboral, apartir
dela

modificacién del reglamento
de la ley numero 29245
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Analizar los efectos juridicos
que genera la Tercerizacidon
en los derechos

laborales del trabajador
demanda que no pueden ser
aseguradas por las empresas
tercerizadoras cuando
implica someterse a las
condiciones del mercado.

INTERPRETACION: Luego de obtener las entrevistas, de los entrevistados manifiestan el
impacto que ha tenido la tercerizacion laboral a través de la modificatoria , es que: i)
efectivamente la medida tiene una influencia negativa en el desarrollo empresarial y tiene
un efecto en los contratos laborales; también plantea preocupaciones sobre la legalidad
y afecta tanto al empleo formal como a la productividad , Otro grupo de entrevistados
indican que: ii) el decreto establece una serie de medidas para evitar el uso de la
tercerizacion implicitamente y para fortalecer la proteccion de los derechos de los
trabajadores . Finalmente, cierto entrevistado manifesté que iii) Con la nueva
modificatoria estipulada en el Decreto supremo 001 — 2022 TR se plantea tener como
objeto identificar la actividad principal de la empresa.

De lo antes mencionado, se realiza el siguiente énfasis, La contratacion conocida como
tercerizacion del trabajo implica asignar el desarrollo de actividades especializadas,
proyectos, o algun otro servicio a una empresa diferente. Esta medida ha tenido un efecto
positivo en el mercado laboral peruano, asi como en la competitividad y productividad en
las empresas.

Fuente 1: Entrevistas aplicadas a especialistas
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TABLA 2:

Opinién sobre los efectos juridicos que genera la Tercerizacion en los derechos

laborales del trabajador desplazado.

PREGUNTA 2: ;Cuales son los efectos juridicos que genera la Tercerizaciéon en los
derechos laborales del trabajador desplazado? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

En una tercerizacion que sigue
los parametros establecidos
por la ley; esto es dentro del
marco de la legalidad, el
trabajador desplazado cuenta
con los todos los derechos que
nuestra legislacion laboral les
otorga. Mi percepcién es que
deben buscarse otros
mecanismos  para  lograr
mayores derechos a esta
clase de trabajadores,
empezando por las
remuneraciones, propiciando
negociaciones colectivas, por
ejemplo. No creo que el
reglamento vaya a mejorar la
situacion de los trabajadores,
salvo en el caso de las
empresas que se encuentren

al margen de la ley.
Obviamente, debe quedar
totalmente zanjada la

discusion juridica que en la
actualidad existe sobre la
posibilidad o no, de tercerizar
actividades que conforman el
nucleo del negocio. Ello
permitira dilucidar si también
se esta actuando dentro del
margen de la ley.

Mayores beneficios laborales
para los trabajadores,
Demanda de
desnaturalizacion de contrato
tercerizado.

No encuentro efectos
juridicos, lo que si podemos
advertir es la posibilidad de
que estos trabajadores pasen
a formar parte de la planilla de
la empresa usuaria, ello bajo
causales de desnaturalizacion
contrarios a los establecidos
en la Ley.

ENTREVISTADO 4 ENTREVISTADO 5 ENTREVISTADO 6

Entre ellos estaria la ElI desplazamiento de un Efectos juridicos no existen,
informalidad, disminucién de trabajador, se materializa solo existe una
la productividad de las cuando la empresa desnaturalizacion de  los
empresas, accesoriamente tercerizadora realiza eltrabajo contratos, pues bajo la

genera afectos negativos en
los trabajadores, puesto que
afecta la generaciéon de
empleo decente.

en los ambitos/ unidades
productivas de la empresa
principal, en la cual se va a
mantener la subordinacion de

tercerizacion por actividades
que forma parte del nucleo de
trabajo los  trabajadores
reciben un sueldo

18



los trabajadores con la
empresa que presta los
servicios de tercerizacion,
asimismo, los derechos
laborales y seguridad social
no se van a ver afectados.

Ahora bien, dentro del
espectro de los derechos
laborales  del trabajador

tercerizado se tiene entre
otros los siguientes: i)igualdad
de derechos que los
trabajadores contratados a

diferenciado. Con ello,
enfatizan que este contraste

de ingresos perjudicaba
directamente a los
trabajadores, pues afectaba
también sus beneficios
sociales, tales como Ila
Compensacion por Tiempos
de Servicio (CTS),

gratificaciones y los aportes
para sus pensiones. Incluso,
en algunos casos, silaboraban
en las Micro y Pequefas

. . Empresas (Mypes), sus
tiempo completo; ii) facultad benefici d
. . eneficios se reducen

para interponer denuncias

ante la autoridad

administrativa de trabajo o

recurrir al PJ; iii) derecho a la

libertad sindical, negociacion

colectiva 'y ejercicio de

actividades sindicales.
ENTREVISTADO 7 ENTREVISTADO 8 ENTREVISTADO 9
En Ila medida que Ila Los efectos juridicos que La tercerizacion  genera
tercerizacion laboral cumpla genera la tercerizacion laboral relaciones laborales
con los supuestos previstos es que los trabajadores Unicamente entre la empresa
en la norma para su validez, desplazados que mantienen tercerizadora y los
los trabajadores desplazados su vinculo laboral con la trabajadores; pues se
mantienen su vinculo laboral empresa tercerizadora, estan descarta toda posibilidad de
con la empresa tercerizadora, bajo su subordinacion y en alguna

estan bajo su subordinacién y
en consecuencia gozan de los
derechos laborales que esta
relacion les reconozca.

En el supuesto de que la
tercerizacion se
desnaturalice, la empresa
usuaria sera considerada
como empleador de los
trabajadores desplazados,

quienes adquieren iguales
derechos laborales que los
trabajadores que mantenian
vinculacion directa con la
usuaria.

consecuencia gozan de los
derechos laborales que esta
relacion les reconozca; por
otro lado, en el supuesto de
que la tercerizaciébn se
desnaturalice, la empresa
usuaria serd considerada
como empleador de los
trabajadores desplazados,
quienes adquieren iguales
derechos laborales que los
trabajadores que mantenian
vinculacion directa con la
usuaria.

responsabilidad directa con la
empresa usuaria, para ello
debe acreditarse bajo
cualquier contingencia que la
tercerizacion no tenga ningun
indicio de causales de

desnaturalizacién, situacion
que es fiscalizada por
SUNAFIL.

Ante el supuesto de no ser
valida la tercerizacion se
generan supuestos de fraude
en la tercerizacién o que las

actividades legalmente no
corresponden a una
tercerizacion permitida,

implicando que la empresa
principal asuma la
responsabilidad directa de los
beneficios sociales yseguridad
social del trabajador.
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INTERPRETACION: Luego de realizar las entrevistas, a los diferentes especialistas nos
dicen que los efectos juridicos que genera la Tercerizacién en los derechos laborales son
las siguientes: i) Los trabajadores obtendran mayores beneficios laborales; ii)
Desnaturalizaciéon de los contratos laborales establecidos por ley; iii) La informalidad
afectando a los trabajadores de manera eficiente laboran.

De lo antes mencionado, se realiza el siguiente énfasis, Si la tercerizacion se vuelve
antinatural, se considerarda que la empresa empleadora es el empleador de los
trabajadores desplazados, a quienes se otorgaran los mismos derechos laborales que a
los trabajadores que mantienen una relacion laboral directa con la empresa empleadora.

Fuente 2: Entrevistas aplicadas a especialistas
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Tabla 3:

Opinidén sobre las caracteristicas para una tercerizacion laboral.

PREGUNTA 3: ;Cuales son las caracteristicas de una tercerizacién laboral? Explique su

respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

Se trata de un proceso a
travées de la cual wuna
Empresa(principal) le encarga
a otra (empresa tercerizadora)
para que desarrolle
actividades especializadas u
obras, desplazando para ello a

su personal a las
instalaciones, asumiendo la
empresa tercerizadora los

servicios por su cuenta y
riesgo, contando con sus
propios recursos financieros,
técnicos y materiales, siendo
responsables por los
resultados de sus actividades
y estando los trabajadores
bajo su exclusiva
subordinacién. Lo que se
busca la empresa principal,
como se sefala en la Doctrina
y la Jurisprudencia, es mejorar

Contar un grupo de trabajo,
Pluralidad de clientes,
Inversion de dinero.

El desplazamiento de personal
a una empresa usuaria para
realizar labores que se
encuentran dentro del
procedimiento de produccion
de la referida empresa
usuaria, por ello la
caracteristica de ser empresas
especializadas. Asimismo, las

empresas tercerizadoras
cuentan con sus propios
recursos, no existiendo

posibilidad de compartir los de
la empresa usuaria.

los rendimientos y

performances actuales de las

organizaciones en la

basqueda de ventajas

competitivas.

ENTREVISTADO 4 ENTREVISTADO 5 ENTREVISTADO 6

Se puede sefalar a los
servicios prestados deben ser
asumidos por cuenta y riesgo,
deben contar con recursos
financieros, técnicos o}
materiales y los trabajadores
de la empresa de
tercerizacion, estén bajo su
subordinacion.

De conformidad a lodispuesto
en la Ley N° 29245 se advierte
que las caracterizas de la
tercerizacion laboral son los
siguientes: i) retribucién por
obra o servicio; ii) pluralidad
de clientes; iii) equipo e
implemento  de  trabajos
propios, asimismo, hay que
tener en consideracion que la
tercerizacion se da
mayormente en los contratos
de obra y en aquellos

a.- contar con pluralidad de
clientes.

b.- contar con un equipo
propio.

c.-contar con inversién de
capital.

d.- ser retribuida por el servicio
prestado.

e.- Que asuman los servicios
prestados por cuenta yriesgo.
f.- Que cuenten con sus
propios recursos financieros,
técnicos, o materiales.
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contratos que tienen por
objeto que un tercero
(empresa tercerizadora) se
haga cargo de una parte del
proceso productivo.

G.- Que sus trabajadores
(empresa de tercerizacion),
estén bajo su exclusiva
subordinacion.

ENTREVISTADO 7 ENTREVISTADO 8 ENTREVISTADO 9

-La contrataciéon de empresas -Estan estipuladas en la La contratacion de empresas
para que desarrollen presente ley 29245 donde para llevar a cabo tareas o
actividades especializadas u precisa cuales son las proyectos especializados.
obras. caracteristicas que deben ¢ El enfoque de actividades u
-Las actividades tener una empresa obras  especializadas no
especializadas u obras, en el tercerizada. puede ser el nucleo del

marco de la tercerizacion, no
pueden tener por objeto el
nucleo del negocio.

-Que aquellas asuman los
servicios prestados por su
cuenta y riesgo.

-Que cuenten con sus propios
recursos financieros, técnicos
o0 materiales.

-Que sean responsables por
los resultados de sus
actividades.

negocio en el contexto de
tercerizacion.

* Que aquellos que acepten
los servicios prestados por su
propia cuenta y riesgo.

. Que acepten la
responsabilidad de los
resultados de sus acciones;
que sus empleados estan
unicamente bajo su control.
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INTERPRETACION: Del resultado de las entrevistas tenemos que los especialistas nos
indican las caracteristicas que debe tener la tercerizaciéon laboral: i) La contratacion de
una empresa tercerizada para la realizacion de obras especializadas. ii) No esta permitido
por objeto el nucleo del negocio las actividades. iii) Deben contar con todos sus equipos
y recursos. ii) Exclusiva subordinacion por parte de le empresatercerizada

Teniendo en cuenta, lo desarrollado por los entrevistados, Las empresas que se
especializan en la subcontratacion de mano de obra deben realizar funciones o
actividades que forman parte del ciclo de produccién, aceptar los riesgos asociados con
el trabajo, tener sus propios recursos financieros, técnicos y materiales, y sus empleados
les reportan exclusivamente.

Fuente 3: Entrevistas aplicadas a especialistas.

INTERPRETACION:

Del desarrollo del resultado final de las entrevistas tenemos que los efectos
juridicos que genera la Tercerizacion en los derechos laborales del trabajador
son: |) En primer lugar un total desinterés de conocer los derechos laborales de
estos trabajadores que vienen siendo vulnerados sus derechos Il) La
desnaturalizacion del contrato tercerizado generara una demanda por parte de
los trabajadores. Ill) A rais de este nuevo decreto 001 — 2022 TR ha dejado

vacioslegales que se deben esclarecer para tener en cuenta la tercerizacion de

empresas. V) La informalidad esto generaria un impacto negativo en la sociedad
laboral.

En base a lo desarrollado se tiene que tomar en cuenta que la tercerizacion
laboral en Peru ya esta regulada (Ley No 29245), con estandares, regulaciones
y requisitos claros que las empresas deben cumplir, asi como sanciones en el
Caso de incumplimiento. El término "ndcleo de la empresa", que no se utiliza en
la legislacion vigente, también esta sujeto a interpretacion.

En conclusion, las instituciones como SUNAFIL, deben velar y fiscalizar para que

no se vulneren los derechos en estas empresas tercerizadas.

Fuente: Elaboracion propia.

Procediendo con el analisis del objetivo especifico N. ° 02, que consiste en
Identificar las ventajas y desventajas del Decreto Supremo N? 001-2022- TR que
modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion.
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TABLA 4:
Opinién respecto al Decreto Supremo N? 001-2022 TR de los servicios de

tercerizacion genera ventajas.

PREGUNTA 4: ; que el Decreto Supremo N? 001-2022- TR que modifica el reglamento de
los servicios de tercerizacion genera ventajas? Y ¢ para quién seria tal caso el trabajador
o la empresa usuaria? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

Como se tiene sefialado,
desde mi punto de vista ha
generado incertidumbre. A la
fecha existen interpretaciones
en uno y otro sentido, respecto
a los limites y alcances de la
tercerizacion, generados por
la expedicion del Decreto
Supremo en mencién, que fue
expedido unilateralmente por
el Gobierno. Al no ser una
norma consensuada, viene
generando rechazo por parte
de los empleadores, lo que va
a generar que se esta en una
lucha legal y politica por un
buen tiempo. Me atreveria a
decir, algunos afos. ¢ Ventaja
para los trabajadores? Como
se estdan presentando las
cosas, yo no lo veo asi. Habria
que analizar estadisticamente
cuantos trabajadores han
pasado a engrosar las planillas
de las empresas principales y
cuantos trabajadores han
perdido su fuente de trabajo y
cuantos mas han dejado de
ser contratados.

Considero que la modificaciéon
también como trajo ventajas
también ha traido confusiones
tanto para el empleador como
para el trabajador, en este
caso la ventaja tendria el
trabajador al momento de la
relacién laboral.

Considero que no genera
ventajas, ni para el trabajador
ni para la empresa usuaria,
pues al limitar la forma de
contratacion evita la
generacion de puestos de
trabajo.

ENTREVISTADO 4

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6
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Si es parte, puesto que la
tercerizacion favorece a un
clima de competitividad vy
especialidad en donde los
beneficiados son los clientes
que adquieren los servicios o
productos, asi como también
con las empresas, puesto que

En realidad, al haber sido una
norma que no ha pasado por
la federacién de trabajo y que
no ha recogido las opinioneso
sentir de los gremios
empresariales, no presenta
ventaja a ninguna de las
partes de la relacién laboral,

a.- Se reducen los costos de la
empresa principal.

b.- Se puede contar con
mejores profesionales,
especializados, a un menor
precio que contratarlos.

c.- Es la empresa contratada
la que es responsable de los

, ya que, en una medida trabajadores del é&rea a
generan empleo digno y - :
i proteccionista no se ha tercerizar.
puesto de trabajo formal con . . .
o previsto el costo beneficio de d.- limitar la forma de
los beneficios . ) .
) L la citada norma. contratacién evita la
socioeconomicos que les e
generacion de puestos de
corresponde. .
trabajo.
ENTREVISTADO 7 ENTREVISTADO 8 ENTREVISTADO 9

Las ventajas son para el
trabajador, en tanto con la
modificatoria algunas
actividades que las empresas
solian tercerizar ya no podran
serlo al estar prohibido por las
normas juridicas, y por ende
estas se encuentran obligadas
a contratar de manera directa
a los trabajadores para
desarrollar dichas actividades;
ademas, porque conforme a la

unica disposicion
complementaria  transitoria,
durante el plazo de

adecuacién que otorga el
decreto Supremo N.° 001-
2022-TR.

Los beneficios son para el
empleado  porque, como
resultado, de la modificacion,
algunas actividades que las
empresas tenian planeado
para externalizar negocios
estos ya no son legales para
hacerlo, y como resultado,
son, llevar fuera de esas
actividades. obligado a
contratar trabajadores
directamente a Esto también
es cierto porque, de acuerdo
con el unico complementario
temporal. disposicién prevista
en el Decreto Supremo No.
001-2022-TR, estos
trabajadores deben ser
empleados directamente.

Las ventajas directas vy
temporales son para los
trabajadores, pues la relacion
laboral sera con la empresa
usuaria y no con la tercera,
quien se encargara en asumir
los beneficios sociales; sin
embargo, la reparticion de
utilidades puede disminuir en
relacion al incremento de
trabajadores. Asimismo, esta
incorporacion no genera
competitividad  entre los
trabajadores y limita la
especializacién del trabajador
al asumir

otras actividades a fines o
reubicados en puestos no
compatibles.

INTERPRETACION: Del resultado por las entrevistas hechas a los especialistas tenemos
No se producen beneficios, ni para el empleado ni para el empleador, ya que limitan el
tipo de contratacién impide la creacién de oportunidades de empleo. Otro grupo de
entrevistados indican limita el método de contratacion impide la creaciéon de puestos de

trabajo.

Fuente 4: Entrevistas aplicadas a especialistas.
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TABLA 5:

Opinién sobre las desventajas del Decreto Supremo N2 001-2022- TR del

reglamento de los servicios de tercerizacion.

PREGUNTA 5: ;Cuales son las desventajas del Decreto Supremo N? 001-2022- TR que
modifica el reglamento de los servicios de tercerizacién genera y ¢para quién seria tal
caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

La desventaja es para ambas
partes. Genera incertidumbre,
por cuanto la primera
impresion es que a través de
un Decreto Supremo se ha
pretendido  modificar los
alcances de una ley.
Asimismo, al empresario no le
gusta las imposiciones. Por
otro lado, solo un grupo de
trabajadores van a insertarse
en las planillas de la empresa
principal. Se desincentiva la
contratacion 'y el propio
desarrollo de las empresas;
peor en estos momentos de

desaceleracion  econdémica.
Por tanto, las empresas
contrataran solo lo

indispensable. No creo que la
situacion de los trabajadores
mejore por este pretendido
cambio normativo.

Problemas de seguridad al
compartir informacién
negocio, clausulas poco
claras, la desventaja es para
la empresa usuaria, debido a
que mantener en planilla al
personal trabajador es una
inversion  mayoritaria  de
dinero.

del

Las desventajas se reparten
entre los trabajadores y las
empresas usuarias, pues las
empresas que tercerizan ya no
podran contratar personal
para ser desplazados a las
empresas usuarias a causa del
riesgo de la desnaturalizacion

que
indebidamente se haregulado.

ENTREVISTADO 5§

ENTREVISTADO 6

ENTREVISTADO 4

Seria  prohibir que las
empresas principales
contraten servicios de

tercerizacion en actividades
que forman parte del nucleo
del negocio, esto afectaria a la
empresa usuaria.

Las desventajas son para
ambos lados, ya que, por un
lado, la empresa usuaria se va
a ver en la necesidad de
reducir los contratos con las
empresas tercerizadoras
llegando a un sobre costo en
mano de obra al tener que
contratar a nuevos
empleados, mientras que, el
trabajador tercerizado va aver
una disminucién en los
contratos efectuados por la
empresa tercerizadora, lo que
va a devenir en extincionesde
vinculo laboral por tener

a.- Limitacion a las estructuras
de contratacién de terceros: se
prohibe la tercerizacién de
actividades que forman parte
del nucleo del negocio.

b.- Incremento de costos
laborales: incorporacién de
nuevos trabajadores para
suplir servicios que no podran
ser prestados por empresas
terceras.

c.- Reduccion de empleo
formal: implementacién de
mecanismos alternativos de
contratacién para remediar la
prohibicién de tercerizar
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exceso de trabajadores vy
menos demanda de empleo.

actividades nucleares del
negocio.
d.- Despidos masivos en

empresas que no puedan
asumir aumentos de costos
laborales.

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

Las desventajas son para la
empresa usuaria, puesto que
existen algunas actividades
que antes de la modificatoria
podian ser tercerizadas al
tener el caracter de actividad
especializada, sin embargo
con la modificatoria, al
haberse establecido queestas
no pueden tener por objeto el
nucleo del negocio yhabiendo
establecido un concepto un
amplio de lo que debe
entenderse como “nucleo del
negocio”, los supuestos para
lograr hacer un contrato de
tercerizacion vélido se
reducen, resultando
irrazonable que determinadas
actividades que en si mismas
no forman parte del nucleo del
negocio si sean incluidas en el
texto de la norma como si lo
fueran, generando como
consecuencia contingencias
organizativas y econémicas al
haber una mayor demanda de
reconocimiento de derechos
laborales que las empresas
usuarias muchas veces no
estan preparadas para asumir.

Las desventajas son para el
negocio propiedad del usuario
porque algunas actividades
que podrian haber sido
subcontratadas en el pasado
debido a su naturaleza
especializada ya no puede,
hacerlo porque se ha
determinado que no pueden
servir, definicion de Lo que
constituye el ndcleo  del
negocio.

En el caso de la empresa
usuaria la desventaja es
incrementar la planilla de
remuneraciones con efectoen
la banda salarial de Ila
empresa, asimismo perjudica
en la sobrepoblacion de
personal en areas criticas o
inexistentes, debiendo
reorganizar sus actividades
internas. Genera
reubicaciones ante puestos
inexistentes y asuncion

de costos laborales no
previstos que puedan alteran
la economia empresarial dela
empresa usuaria. Muchas
empresas usuarias no podran
sostener en el tiempo a la
cantidad de trabajadores
pudiendo generar posibles
cierres para evitar el costo
laboral, o en su caso
disoluciones empresariales.

INTERPRETACION: Del resultado de las entrevistas realizadas a los especialistas
obtenemos una respuesta con mucha incertidumbre puesto que las desventajas se dan
para ambas partes tanto como la empresa usuaria y a los trabajadores puesto que las
empresas que tercerizan ya no podran a causa de la nueva modificatoria.

Asimismo, senalan los especialistas que estas desventajas se aplican a ambos lados ya
que, por un lado, la empresa usuaria vera la necesidad de reducir sus contratos con

terceras empresas.

Fuente 5: Entrevistas aplicadas a especialistas.
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TABLA 6:

Opinién sobre las sanciones para las empresas que no apliquen las modificaciones

contenidas en el Decreto Supremo N2 001-2022- TR

PREGUNTA 6: ;Cudles son las sanciones para las empresas que no apliquen las
modificaciones contenidas en el Decreto Supremo N? 001-2022- TR una adecuada
tercerizacion? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

Las sanciones ahora estan
contenidas en el Decreto
Supremo 015-2022-TR, que
modifica el Decreto Supremo
019-2016-TR, que aprueba el
Reglamento de la Ley General

de Inspeccion, en cuanto
modifica e incorpora
disposiciones para la

regulacion vy fiscalizacion dela
tercerizacion.  (infracciones
subsanables como también
insubsanables; entre estas
ultimas, la desnaturalizacion
de la tercerizacion). Estas
sanciones de ser aplicadas,
seran reclamadas por los
empleadores tanto a nivel
administrativo (no sabemos

como resolvera al final el
Tribunal de Fiscalizacion
Laboral, que tiene un

predicamento juridico distinto
al del Gobierno) como también
judicialmente.

El Mintra mediante decreto
supremo N° 015-2022 TR,
establece faltas como graves,
muy graves, tales, asi como
multa en todo caso no haya
una adecuada tercerizacion.

La sanciéon objetiva — en
cuanto a la relacion laboral —

que se avizora es la
desnaturalizacion de las
tercerizaciones y, las que

pueda establecer la SUNAFIL
con motivo de la reciente
modificacion.

ENTREVISTADO 4

ENTREVISTADO 5§

ENTREVISTADO 6

Se tiene conocimiento que el
17 de agosto, el MTPE publico
el D.S. N 015-2022 - TR, en
donde refiere como
infracciones, entre ellos muy
grave, usar la figura de
tercerizacion laboral para el
desarrollo de actividades que
forman parte del ndcleo del
negocio.

Luego de transcurrir el plazo
otorgado ( 180 dias) para la
adecuacion a lo establecido
enelD.SN°001-2022-TR, las
empresas que no apliquen las
modificaciones establecidas,
caen entre otros en un
supuesto de
desnaturalizacion, siendo que
de conformidad a lo indicado
en el D.S N° 015-2022-TR(
decreto que modifico el
reglamento de la Ley General
de Inspeccion del Trabajo e

La reforma contempla como
infracciones muy graves el uso
de la tercerizacién laboral para
el desarrollo de actividades
que forman parte del nucleo
del negocio, parael desarrollo
de actividades distintas a las
actividades principales, como
simple provisién de personal y
las sanciona con multas por
hasta

52 ,53 unidades impositivas
tributarias — UIT.
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incorpora infracciones para las
empresas que no utilizan de
manera adecuada la
tercerizacion laboral),
establece como infraccion muy
grave el usar la figura de
tercerizacion laboral para el
desarrollo de actividades que
forman parte del nucleo del
negocio, asimismo, también se
considerara como infraccion
muy grave el usarla figura de
tercerizacion laboral para el

desarrollo de actividades
distintas a las actividades
principales.

Por ejemplo, si se usa la
tercerizacion laboral para el
desarrollo de actividades que
forman parte del nucleo del
negocio, la multa podria
alcanzar hasta las 52.53 UIT al
ser considerada como muy
grave, lo mismo sucederia si
se usa la tercerizacién laboral
para el desarrollo de cualquier

actividad distinta a las

actividades principales.
ENTREVISTADO 7 ENTREVISTADO 8 ENTREVISTADO 9
Las sanciones estan La sancion es que se produce se establece como Infraccién
relacionadas a que, si los la desnaturalizacién prevista muy grave:
contratos y figuras en el articulo 5 del - La tercerizacién laboral para
empresariales que se Reglamento, sin perjuicio de desarrollar actividades que

encuentran regulados en el
articulo 3 de la Ley no se
hubieran adecuado a las
modificaciones establecidas
por la presente norma, se
produce la desnaturalizacion
prevista en el articulo 5 del
Reglamento, sin perjuicio de
las sanciones que pudieran
ser impuestas por la
SUNAFIL.

las sanciones que pudieran
ser  impuestas por la
SUNAFIL; esto pasara si los
contratos y figuras
empresariales que se
encuentran regulados en el
articulo 3 de la Ley no se
hubieran adecuado a las
modificaciones establecidas
por la presente norma.

formen parte del nacleo

del negocio.

* El desarrollo de cualquier
actividad distinta a las
actividades principales.

* El uso de la tercerizacién
laboral como simple provisién
de personal.
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INTERPRETACION: Del resultado de las entrevistas obtenidas por los especialistas
manifiestan: las sanciones se encuentran estipuladas en el decreto supremo 015-2022 TR.
Para la regulacion y fiscalizacion para una adecuada tercerizacion. Asi mismo otro
especialista nos manifiesta que entre las infracciones muy graves estan aquellas
actividades que formen parte del ntcleo del negocio, estas seran sancionadas por usar
de esta forma como una empresa tercerizadora. Se necesita que las autoridades
competentes se centren en hallar una solucién para tener una adecuada figura de
tercerizaciéon y se establezca buenos parametros entre la relacién empresa usuaria y
trabajador.

Fuente 6: Entrevistas aplicadas a especialistas
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INTERPRETACION:

De las entrevistas realizadas a los diferentes especialistas obtenemos como
resultado en cuanto a las ventajas y desventajas del Decreto Supremo N? 001-
2022- TR son: Il) Identificar qué areas funcionales o unidades de produccion de la
empresa principal llevaran a cabo la actividad Il) Revision rigurosa de las actividades
de terceros que la compania realiza u ofrece a terceros Il) Identificar lo siguiente:
nucleo del negocio , actividad principal, actividad especializada y actividad
complementaria.

Tras la adopcion del Decreto Supremo 001-2022-TR, que establecio los cambios
mas recientes a la tercerizacién laboral Por reglamentos, numerosas empresas
recurrieron al Indecopi para solicitar que las disposiciones del citado decreto
supremo que restringia el alcance legal de la tercerizacion laboral ser declarado
como un impedimento de negocio

Objetivo especifico N°03, Establecer los criterios objetivos para la utilizacion
adecuada de la tercerizacién laboral a partir de la modificacion del reglamento

de la Ley numero 29245 y analizar su impacto en el mercado laboral.

TABLA 7:
Opinidén respecto a la nueva modificacion al reglamento de tercerizacion laboral

afecta a los trabajadores

PREGUNTA 7: ¢ La nueva modificacién al reglamento de tercerizacién laboral afecta a los
trabajadores? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

Si, como ya lo tengo explicado
Incide en la contratacion.

No, como explique lineas
anteriores considero que el
reglamento trae mejoras y
beneficios para los
trabajadores, muchas veces
son ellos los que realizan el
deber

y sacar adelante la Empresa

Si, pues como expliqué
precedentemente, las
empresas tercerizadora veran
limitada la forma de contratar
con las empresas usuarias,
disminuyendo la oferta laboral.

ENTREVISTADO 4

ENTREVISTADO §

ENTREVISTADO 6

Estas modificaciones van en
el sentido de prohibir la
tercerizacion de las
actividades que forman parte

del llamado nucleo del
negocio de una empresa.

Si bien es cierto, la modificacion al
reglamento de tercerizacién laboral
prohibe la resolucién de contratos ya
celebrados, también es cierto, que a
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largo plazo generara un impacto
en el mercado laboral, ya que,
tal como se ha indicado, las
empresas tercerizadoras van a
prescindir del trabajo de
colaboradores que no le

Afectara ya que las
empresas tercerizadora
veran limitada la forma
de contratar con las
empresas

us

resulten util, ya que las uarias, disminuyendo la
empresas usuarias al verse oferta en el mercado
limitadas con las actividades laboral.
para las cuales pueden efectuar
contrataciones a  terceros,
dejaran de requerir tanto
personal.
ENTREVISTADO 7 ENTREVISTADO 8 ENTREVISTADO 9

La modificatoria no genera
ningun perjuicio para los

trabajadores, contrariamente

El cambio de laregla de laley de

tercerizacion

laboral

no

28

tiene



ningun efecto sobre los

La modificatoria no
genera perjuicio directo a
los trabajadores a corto
plazo,
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a ello les proporciona la
posibilidad de que sean
contratados directamente por
la empresa usuaria
adquiriendo los derechos
laborales que estas ofrecen.

trabajadores; En cambio, les
da la opcion, directamente de
ser contratados por la
empresa del cliente, que
entonces seria derecho a las
protecciones laborales que
estos derechos de empresa
proporcionan.

pero ante la falta de
sostenibilidad empresarial por
los costos laborales que
asumira la empresa

usuaria puede afectar con
cierres o] posibles
disoluciones o}

reorganizaciones
empresariales que implique
asumir nuevas funciones y/o
adaptarse.

INTERPRETACION: Del resultado hechas a los especialistas nos indican que las
oportunidades de empleo se reduciran como resultado de la capacidad limitada de las
empresas tercerizadas para celebrar acuerdos con empresas orientadas al consumidor.
Por otro lado, indican, que las empresas usuarias veran limitadas contratar a las
empresas tercerizadas puesto que con el decreto estan afectando el mercado laboral de

los trabajadores.

Fuente 7: Entrevistas aplicadas a especialistas.
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TABLA 8:
Opinién sobre el rol del SUNAFIL frente a la modificacion del reglamento de la

tercerizacion laboral.

PREGUNTA 8: ;Cual es el rol del SUNAFIL frente a la modificacion del reglamento de la
tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

El rol de la SUNAFIL estriba
en el cumplimiento de las
normas sociolaborales, lo que
implica fiscalizar si es que
efectivamente se estan
cumpliendo con los requisitos
de la Tercerizacion. Su rol esta
encuadrado dentro de Ia

politica que al efecto ha
establecido el actual
Gobierno, lo que se ha
traducido en la expedicion del
Protocolo para la
Fiscalizacion de la

Tercerizacién Laboral, vigente
desde el 24 de agosto del
presente afio. (Resolucién de
Superintendencia No. 428-
2022-SUNAFIL

Sunafil se encarga de proteger

los derechos de los
trabajadores. Pero, sobretodo
fiscalizar una adecuada

tercerizacion y que se cumpla
en su totalidad el presente
reglamento.

En principio, fiscalizar la
adecuacion que ha establecido
la reciente modificacién y, en

segundo término, la
fiscalizacion del cumplimiento
de las formas legales de

tercerizacion.

ENTREVISTADO 4

ENTREVISTADO 5§

ENTREVISTADO 6

SUNAFIL, no podria fiscalizar
ni  multar empresas por
cambios a la tercerizacién
laboral, puesto que INDECOPI
dispuso que la entidad se
abstenga de multar a las
empresas por modificaciones
al reglamento de la ley.

El rol de SUNAFIL como la
entidad fiscalizadora  del
trabajo es supervisar vy
verificar el adecuado
cumplimiento de lo
establecido en las
modificaciones al reglamento
de tercerizacion, siendo que,
de advertir incumplimientos,

aplicara las sanciones y
medidas correctivas
pertinentes.

La Sunafil realizara las
inspecciones a fin de constatar
la adecuacion delas empresas
a lo pautado en el decreto
dictado en febrero pasado

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

La SUNAFIL tiene la funcion
de fiscalizar que lasempresas
que tienen contratos de
tercerizacion vigente o que
decidan suscribir contratos de

tercerizacion, cumplan conlos
requisitos de validez para la
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configuracién de la n laboral de tercerizacion por

Empresas que tienen contratos de
La SUNAFIL es responsable de tercerizacion activos o deciden

renovarlos.
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La SUNAFIL no tiene
como
funcion principal
sancionar
incumplimientos, sino
PREVENIR ante
posibles
incumplimientos, su rol
siendo protagoénico debe
generar acciones
claras de las
empresas coadyuvando a
una
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adecuada implementacion y
no limitdndose a sancionar
incumplimientos cuando no se
esfuerza a guiar a las
empresas a su adecuacion.

tercerizacion laboralconforme
a la ultima modificatoria del
reglamento de la Ley N°
29245, y en el supuesto que
encuentre alguna infraccion a
estas normas, aplicar las
multas que correspondan a la
empresa usuaria y a la
tercerizadora, siguiendo el
Protocolo N°  001-2022-
SUNAFIL/DINI
‘PROTOCOLO PARA LA
FISCALIZACION DE LA
TERCERIZACION
LABORAL".

INTERPRETACION: De las entrevistas obtenemos que los especialistas expresan que: i)
Sunafil sera responsable de defender los derechos de los trabajadores. Pero, sobre todo,
asegurese de hacer cumplir una tercerizacién adecuada y que esta regla se siga por
completo, ii) En otra apreciacion nos manifestaron que SUNAFIL no podra sancionar a las
empresas tercerizadas puesto que INDECOPI se ha pronunciado que se detenga de multar
por las presentes modificaciones al reglamento.

Teniendo en cuenta como se han desarrollado las cosas, es evidente que existe
una gran necesidad de establecer o fortalecer la legislaciéon u organizaciones que
apoyan y defienden los derechos de los empleados de este grupo de empresas
tercerizadas.

Fuente 8: Entrevistas aplicadas a especialistas.
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TABLA 9:

Opinidén sobre los criterios para la utilizacion adecuada de la tercerizacién laboral

a partir de la modificacion del reglamento de la Ley numero 29245.

PREGUNTA 9: ;Cuales son los criterios para la utilizacion adecuada de la tercerizacion
laboral a partir de la modificacion del reglamento de la Ley nimero 29245? Explique su

respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

Yo creo que hay que ser
prudentes y cumplir con los
parametros establecidos en la
ley, evitando por el momento
tercerizar labores que podrian
estar comprendidas dentrodel
nacleo del negocio, en tanto
no se aclare completamente el
tema (a nivel administrativo y
judicial.

Considero que el criterio mas
relevante para una adecuada
tercerizacion laboral seria ser
independiente
financieramente, este con el
fin de que cada trabajador
tenga sus derechos laborales
como le corresponde.

La tercerizacion fue una forma
contractual concebida desde
las labores
especializadas, esto es,desde
su concepcion se identificé la
razén de ser en la separacion
de las fases o etapas de
produccion de la empresa
usuaria,
generandose la posibilidad de
contratar empresas con el
personal especializado para
dedicarse - de forma
diferenciada — de una fase de
la produccion en especifico;
siendo ello asi, esta premisa
principal es la que debe
sustentar y guiar la
tercerizacion laboral.

ENTREVISTADO 4

ENTREVISTADO §

ENTREVISTADO 6

Serian no tomar la decision
solo pensando en el costo,
innovacion es el enfoque
principal y la tercerizacion da
soluciones a  problemas
corporativos.

Los criterios para lautilizacion
adecuada de la tercerizacion
laboral, se encuentra
sustentadaenquelaempresa
tenga correctamente
identificado cual es el nucleo
del negocio, siendo que, una
correcta tercerizacion se da
cuando son las actividades
principales.

La tercerizacion es un
fendmeno que se ha ido
profundizando en las ultimas
décadas, y representa una
modalidad de contratacion
laboral mas flexible, que trae
grandes beneficios
econdémicos a las empresas
por la disminucion de costos
operativos y de produccion
que se producen al ser
derivados a otras empresas
fue una forma contractual
concebida desde las labores
especializadas

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

El aspecto mas importante
sera identificar si la actividad
que se pretende tercerizar se

El factor mas crucial sera
determinar si la actividad que
seintenta o no tercerizado cae

Asumir criterios para una
adecua tercerizacion laboral
resulta un escenario dificil
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encuentra o no dentro de los
supuestos considerados por la

norma como “nucleo del
negocio”, de encontrarse
dentro de los mismos
entonces la tercerizacién
podra ser pasible de ser
desnaturalizada, lo cual

generara contingencias para
la empresa usuaria.

dentro de la supuesta
definiciéon del "nucleo del
negocio" tal como se define
por la ley. Silo hace, entonces
la tercerizacion puede ser
susceptible de ser
desnaturalizada, lo que
resultarda en consecuencias
para el negocio propiedad del
usuario.

dependiendo del giro
empresarial, limitando a las
empresas usuarias soOlo a
utilizar la

aplicacién de la
intermediacion 'y no la
tercerizacion. Si las empresas
utilizan la

tercerizacion en adelante
deberan tener como punto de
partida brindar reorganizar las
actividad vélidamente a
ofrecer, verificando que no
correspondan al giro del
negocio, sean temporales y
especializadas, analizar el
mercado de oferta y demanda
y ofros aspectos que no
involucre estar inmerso en las
actividades principales del giro
empresarial.

INTERPRETACION: la aplicacion obtenemos como resultado que los entrevistados
expresan que los criterios para la utilizacion adecuada de la tercerizacién laboral Ley N°
29245 son: i) determinar si la actividad que pretende ser un tercero cae dentro o fuera de
lo que normalmente es conocido como el "nticleo del negocio”; ii) Obedecer los requisitos
legales establecidos en la ley para el nuevo reglamento de tercerizacion laboral; iii) Ser
independiente financieramente para que asi cada trabajador tengo sus derechos laborales

como les corresponde.

Fuente 9: Entrevistas aplicadas a especialistas.
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TABLA 10:

Opinidén sobre alguna resolucion Administrativa y/o judicial que pretenda efectuar

los efectos juridicos de la modificacion del reglamento de tercerizacionlaboral.

PREGUNTA 10: ;Conoce usted de alguna resolucion Administrativa y/o judicial que
pretenda efectuar los efectos juridicos de la modificaciéon del reglamento de tercerizacion
laboral? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

Si, hay diversas resoluciones
que viene expidiendo
INDECORPI respecto a
denuncias formuladas por los
empleadores. La mas
importante es la que ha sido
publicada el dia de hoy, pues

la misma dispone que
SUNAFIL NO PUEDE
INSPECCIONAR NI
SANCIONAR A LAS

EMPRESAS AL AMPARO
DEL D.S. 001-2022-TR,
suspendiendo la aplicacién de
las nuevas reglas de la
tercerizacion por constituir
barreras burocraticas. Esta
resolucién, de  Segunda
instancia recaida en un caso
concreto, alcanza a todas las
empresas tercerizadoras o a
sus respectivas usuarias,
independientemente si han
presentado, o no, denuncia
ante dicha entidad. Se trata de
una medida cautelar, que va a
generar mucha expectativa en
cuanto a la resolucién que se
expida en definitiva en el
expediente principal.
Obviamente, puede ser
materia de un Contencioso
Administrativo ante el Poder
Judicial.

También conozco de Acciones
de Amparo y Medidas
Cautelares ante el Poder
Judicial; todas en tramite. Es
necesario que, para efectos
de su

La R.A N°0179-2022 —
INDECOPI en la presente
resolucién se pide laexigencia
de desnaturalizar la
tercerizacion por un puesto fijo
de trabajo

Si, la resolucion administrativa
emitida por INDECOPI, Ia
comision contra las barreras
burocraticas ha ordenado a
SUNAFIL la imposibilidad de
poder fiscalizar la adecuacion
que ha determinado la actual
modificatoria.
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investigacion, usted revise y
analice la Casacion Laboral
14995-2019 de fecha 04 de
abril de 2022, especialmente
el considerando 6.5, donde se
sefnala que se puede tercerizar
parte del core business de la
empresa principal. Si bien es
cierto se trata de un caso
anterior a la expedicion del
Reglamento,

da discusion se encuentra
abierta

ENTREVISTADO 4

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

No, en parte, puesto que
existe una Resolucién 0355.-
2022/ SEI — INDECORPI,
donde se referia que SUNAFIL
no podra sancionar
tercerizacion laboral hasta que
Indecopi resuelva.

Mediante Auto de Vista del
Expediente N° 00020-2022-
51-JM-CI-01 la sala mixta
descentralizada de la Corte
Superior de Justicia de la
libertad, dispuso la suspension
provisional del DS 001-2022-

TR respecto al consorcio
minero horizonte SAC y de las
empresas con las que

mantenga o celebre contratos
que tenga por objeto la
tercerizacion 'y  asimismo
dispuso se ordene al MTPE y
a la SUNAFIL se abstenga de
imponer sanciones ocualquier
otra medida contra la citada
empresa.

Si, laresolucién administrativa
emitida por INDECOPI, Ia
comision contra las barreras
burocraticas ha ordenado a
SUNAFIL la imposibilidad de
poder fiscalizar la adecuacion
que ha determinado la actual
modificatoria.

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

No.

Por el momento no.

No.

INTERPRETACION: De la aplicacion de las entrevistas realizadas acerca de alguna
resolucion Administrativa y/o judicial que pretenda efectuar los efectos juridicos de la
modificacion del reglamento de tercerizacion laboral en el Peri expresaron: Que la
resolucion administrativa del INDECOPI, la comisiéon contra las barreras burocraticas, la
SUNAFIL ya no esta permitida auditar la idoneidad que la actual modificatoria determine
que es necesaria, respecto al consorcio minero horizonte SAC.

Finalmente, SUNAFIL se abstenga de imponer sanciones o cualquier otra medida contra
la empresa puesto que con el nuevo reglamento se encuentra en discusién muchos

vacios legales.

Fuente 10: Entrevistas aplicadas a especialistas.
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Asimismo, para este objetivo especifico se aplico la guia de analisis documental:

TABLA N°1: Establecer los criterios objetivos para la utilizacion adecuada de la tercerizacion laboral a partir de la
modificacion del reglamento de la Ley numero 29245 y analizar su impacto en el mercado laboral.

PERIODICO:
EL PERUANO
(24-06-2008)

DIARIO EL PERUANO: Fecha que dio vigencia a la presenta Ley 29245

La Ley No. 29245, que regula los servicios de terceros, se publicé el 24 de junio de ese afo. Proporciona
detalles de las condiciones que conducen a la tercerizacion, incluidas las demandas, los derechos y las
obligaciones. Un decreto legal que describe el alcance de la Ley No. 29245, asi como el area de aplicacion,
las caracteristicas distintivas y las posibles causas del servicio de terceros También se incluye la provision.
Aunque la importancia de la tercerizacion se usa herramienta para la gestién de un negocio moderno que
ayuda a desplazar las necesidades de la empresa usuaria.

DIARIO:
EL PERUANO
(23-02-22)

EL PERUANO: EL DECRETO SUPREMO N° 001-2022-TR

El 23 de febrero, Betsy Betzabet Chavez Chino, ministra de Trabajo y Promocién del Empleo, anuncio el
Reforma de terciariedad en el lugar de empleo en el diario oficial El Peruano. En general, el estandar que
rige los servicios de terceros es comparable a la llamada reforma de terceros de México, cual El presidente
Andrés Manuel Lépez Obrador esta presionando para 2021. Segin Armando Gutiérrez, miembro del bufete
de abogados Rubio Legua Normand, este decreto prohibe la subcontratacion de "actividades nucleares”,
asi como las siguientes: "Con la literal "a" del parrafo quinto, también queda prohibida la contratacion de
actividades complementarias y especializadas que no forman parte de la actividad principal, lo que afectara
al numero de empresas afectadas.

DIARIO:
EL PERUANO
(04-10-2022)

TERCERIZACION LABORAL: BUSCAN AVANCE DE DEROGACION EN EL CONGRESO

El dictamen que busca revocar el decreto supremo (DS 001-2022-TR) que restringe la tercerizacion de la
fuerza laboral sera discutida una vez mas en un futuro préximo por el Comité de Economia del Congreso.
Jorge Morante, legislador y miembro de este grupo de trabajo, informé de esto a Per21 (FP).

Explico que la Comision deberia dar la maxima prioridad a la propuesta, que actualmente esta siendo
dirigido por su colega en la bancada, Rosangella Barbaran, y que, si era necesario, Solicitar inclusion.

El decreto debe ser revocado porque afecta negativamente el empleo empresarial, complica la
productividad y tiene efectos desfavorables. En cuanto a la economia, agrego.

DIARIO:

CCL: Suspensién de norma contra tercerizacion alcanza a empresas que no denunciaron ante Indecopi
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EL PERUANO
(18-10-2022)

La Camara de Comercio de Lima declaré que todos los negocios de tercerizaciéon deben cumplir con la
medida cautelar tomada por el Comité Especializado para la Eliminaciéon de Barreras Administrativas
Gravosas del Indecopi, que suspende la aplicacidon de la nueva norma de tercerizacion a la empresa Cosapi
Minera S.A. independientemente de si se han quejado ante ese 6rgano o no.

INTERPRETACION:

En base a lo desarrollado en la guia de analisis documental No hay duda de que los cambios en el
reglamento de la ley, D.S. 001-2022-TR, dejar atras un rol que promueva la tercerizacion de la fuerza
laboral, uno de los procesos de crecimiento econdmico. Consideremos que la norma de esta magnitud
necesita un didlogo social, o al menos un Marco de referencia acuerdo entre los actores del empleador, del
trabajo, y del estado.

Fuente: Notas Periodisticas
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4.2 DISCUSION

En cuanto al objetivo especifico N°1 que consiste en los efectos juridicos que
genera la Tercerizacion en los derechos laborales del trabajador, en lo que
supone al analisis de las entrevistas realizadas a los especialistas, Se propuso
establecer la forma en que se lleva a cabo la tercerizacion para que una empresa
usuaria pueda asignar a una empresa tercerizadora aquellas tareas que no
forman parte de su trabajo principal con el fin de enfocar sobre su actividad
principal; En consecuencia, la mayoria de los encuestados dijo que si funciona,
es beneficioso; Sin embargo, en algunos casos, no es asi, y en la practica vemos
que una empresa usuaria contrata con un Tercera empresa (una empresa
tercerizadora) para burlarse de los derechos de los trabajadores no
reconociéndoles sus beneficios y burlar el vinculo laboral para asi no pagar
impuestos a la SUNAT. Del mismo modo, existe una falta de igualdad en las
condiciones de trabajo (equipos de seguridad, uniformes, prevencion de
accidentes de trabajo y enfermedades), a pesar de que se esta haciendo el
mismo trabajo y se estan realizando contratos temporales del trabajo. Esto ha
causado resentimiento en una alta tasa de rotacion de personal. A pesar del
hecho de que entre los trabajadores suelen alzar su voz de protesta ven su
dignidad pisoteada porque afecta a los trabajadores, totalmente siendo
desconocido como trabajador. Esta informacién esta respaldada por el analisis
documentario en la tabla N° 2 donde se entendié que en realidad, una empresa
creada por el usuario, crea la empresa X (empresa tercerizada) y formaliza el
papeleo para dan la apariencia de legalidad, pero en realidad, es la empresa
creada por el usuario la que suministra materias primas, para la produccion del
proceso de fabricacién; Sin embargo, vemos que no hay autonomia econémica
o financiera, y esta cifra es principalmente destinado a enterrar la relacién entre
el trabajo, los beneficios sociales y otros impuestos de la empleados o
evaluaciones contra ellos. El propdsito de la tercerizacién es permitir que una
empresa conocida como contratista lleve a cabo tareas mejor de lo que la
empresa usuaria podria mediante el uso de técnicas superiores de fabricacion y
otro equipo. Esto permite a la empresa usuaria concentrarse en sus actividades
unicas. Sin embargo, al externalizar la actividad nuclear, esta situacion no se

resuelve. Por lo tanto, no encaja con la realidad esta figura de la tercerizacion
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con su naturaleza; mas bien, muchas empresas lo utilizan para compensar los
costos de mala fe.

Esto se encuentra respaldado en base a los antecedentes realizado por
(Cordero, 2007) De acuerdo con la tesis del investigador, el orden para que
tercerizacion pueda operar, se tendra que firmar un contrato para la tercerizacién
de servicios complementarios. En virtud de este contrato, se utilizara la
tercerizacion establecida de los servicios complementarios para llevar a cabo la
actividad complementaria y asi obtener el producto a través del proceso de
desarrollo.

De lo antes mencionados podemos deducir que estamos de acuerdo con que,
desde un punto de vista empresarial, es beneficioso para las empresas primarias
porque reduce su mano de obra, costos de equipos y maquinaria y transferencias
de actividadessecundarias a empresas contratistas. Sin embargo, se utiliza con
frecuencia para cometer fraude contra la ley. En una economia globalizada, las
empresas se esfuerzan por reducir costos y aumentar las ganancias; Para hacer

esto, necesitan una posicion solida en el mercado para los productos que venden.

En cuanto al Objetivo Especifico N°2 consiste en Identificar las ventajas y
desventajas del Decreto Supremo N? 001-2022- en lo que respecta a las
entrevistas hechas a los especialistas, ( visto la tabla N°4 y N°5 de la guia de
entrevista ) se deduce que, si resulta ventajoso, esto significa que una etapa de
la produccion de la empresa usuaria se descentralizara para un mejor
desempeno de la empresa tercerizada; Sin embargo, esta responsabilidad debe
ser asumida independientemente con los propios recursos sin infringir los
derechos laborales de los trabajadores. se utilice el mecanismo para impedir el
cumplimiento de derechos y/o beneficios laborales reconocidos por La
Constitucion y la ley, denominada tercerizacion del trabajo. Tercerizar el trabajo
desde una perspectiva econdémica, social, patrimonial y laboral sera sin duda
rentable para las principales empresas, especialmente en nuestra realidad
actual, donde las empresas propiedad de los usuarios han podido Aprovecha
durante anos para reducir costos, impuestos y pagos por beneficios sociales,

entre otras cosas.
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Asi mismo otra postura que indico otro de los especialistas segun la tabla N° 4,
La terciarizacidén es una fuerza laboral, ya que, sirve como un mecanismo para
fomentar la contratacion de personal que cumpla con la ley, fomentando asi el
crecimiento del empleo formal. La supuesta injusticia de la indemnizacion se
deriva de la nocion de que los empleados de la empresa usuaria pueden recibir
salarios mas altos que los percibidos por la empresa tercerizadora. En este
sentido, es importante recordar que el motivo por el que la empresa usuaria
contrata a una empresa tercerizadora es para reducir los costes laborales porque,
si no fuera posible tercerizar el servicio, la empresa se veria obligada a trabajar
en contra de sus propios intereses.

Esta informacién se encuentra respaldada por el analisis documentario (véase la
tabla N°4 y N°5) donde se explicd que la mayoria de los encuestados esta de
acuerdo con sus respuestas cuando se afirma que los derechos de los
trabajadores estan siendo violados. No hay diferencias porque todos los
entrevistados estuvieron de acuerdo con sus respuestas. Se plantea la hipétesis
de que la practica de la tercerizacion eventualmente perjudica el derecho de los
tercerizados un nivel de vida porque no reciben una compensacion adecuada ni
reciben beneficios sociales. Otro especialista en la tabla N°6 nos indica que,
desde su perspectiva, no se trata de una cuestion normativa; hay una regla y
debe seguirse; sin embargo, en los casos en que los empresarios carecen de fe,
el papel de la inspeccion de trabajo debe ser mas prominente, y el gobierno debe
proporcionar un mayor apoyo logistico a la SUNAFIL. Esto ayudara a evitar que
la mayoria de los conflictos laborales relacionados con la tercerizacién se
discutan en el sistema judicial, o que resultaria en altos costos para el gobierno
y la obstruccion de procesos.

Esto se encuentra sustentando en base a los antecedentes realizado por ,
(Strada, 2016) En su investigacion final sobre los cambios de productividad y la
organizacion del trabajo, llegan a la Conclusion de que la tercerizacién no solo
ha sido un tema importante de discusion en las discusiones académicas del
avance tecnoldgico y el crecimiento de las redes de innovacion empresarial en
América Latina, pero tiene también tuvo un impacto tangible que puede
contrastarse sobre la base de ejemplos de la sectores de actividad publicos y

privados.
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De lo investigado podemos sefalar que estamos de acuerdo con Creo que este
arreglo es ventajoso porque permite a los recursos primarios del negocio dedicar
mas tiempo a las operaciones principales de la empresa. Y las operaciones
especializadas permite que la empresa tenga un tercero dedicado servicios, lo
que reduce los errores de la empresa y la probabilidad de cargas administrativas
al tiempo que aumenta la agilidad del proceso de servicios.

En tanto al objetivo especifico N°3 consiste en, establecer los criterios objetivos
para la utilizacién adecuada de la tercerizacion laboral a partir de la modificacion
del reglamento de la Ley numero 29245 y analizar su impacto en el mercado
laboral, en lo que respecta las entrevistas hechas a los especialistas decimos
que, Por esta razon, la mayoria de los encuestados cree que hay una falta de
respeto por las leyes laborales. Cuando esto ocurra, el 6rgano judicial
correspondiente reconocera la relacion trabajador-empleador y otorgara los
beneficios sociales. Sin embargo, también hay una falta de respeto a las leyes
laborales, como se ha demostrado hasta la actualidad para los trabajadores.
Segun la Tabla N°7 podemos decir que, Sin embargo, en la practica, la regla crea
mas restricciones para el negocio y por ende su aplicacion por introducir nuevas
razones para la desnaturalizacion de los contratos. Por ejemplo, la unica
disposicion transitoria complementaria de la Orden N° 001 — 2022 TR. que,
durante el periodo de idoneidad de los Estados, las empresas de tercerizadas
deben cumplir con la norma. Este Decreto No. 001-2022-TR es una norma que
regula mejor los contratos hace posible la tercerizaciéon. En este sentido, se
requiere que las actividades que conforman el negocio sean tercerizadas; Como
resultado, la cuestidén de la regulacion permite a las empresas establecer una
revision rigurosa de las actividades subcontratadas que estan utilizando con el
objetivo de distinguir entre lo siguiente: nucleo del negocio, actividad primaria, y
la actividad especializada, etc.

Esta informacién se encuentra respaldada por el analisis documentario en base
a la tabla N°9 donde se entendié que el criterio es perfectamente legal
externalizar la actividad primaria desde el ultimo decreto de la Corte Suprema
tales actividades o proyectos del nucleo principal. Para ser mas especificos, la
externalizacién de las actividades que componen el nucleo del negocio no esta
permitido porque, como se menciond anteriormente, la mayoria de las empresas

actualmente externalizan todas las actividades de sus clientes.
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Teniendo como apoyo en base al trabajo el antecedente realizado por, (Chira
Rivero, 2019) Como resultado de la investigacion, han llegado a la conclusién de
que el uso de tercerizar los servicios externos afecta a muchos aspectos de sus
derechos laborales. Sin embargo, tenemos en cuenta el hecho de que este uso
es fraudulento. las implicaciones de esto alcanzan conceptos fundamentales
como la igualdad porque muchos trabajadores deben ser contratados
directamente por el propietario de la empresa en lugar de trabajar para
proveedores externos, conllevando a que estas empresas tercerizadas tengan
una gran discriminacion salarial y se vuelve mas flagrante asi mismo practicas
desleales para los trabajadores y no reconociéndoles sus derechos laborales.

De lo antes descrito podemos decir que estamos de acuerdo con, que hay una
gran cantidad de regulacidn y correccion necesaria en esta area de tercerizacion
porque muchas empresas propiedad de los usuarios utilizan esta figura legal para
minimizar los derechos de los trabajadores subcontratados. Esto resultaria en un
aumento de los costos para todo, desde los servicios basicos hasta los costos de
los servicios publicos, ya que los trabajadores tercerizados realizan las mismas

tareas que los del principal en los mismos términos y condiciones.
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V. CONCLUSIONES

1.

El impacto que tuvo la legalidad del DS. 001 — 2022 TR es dado lo
ambigua que es la definicién de actividad nuclear, que fomenta un clima
de completo malestar legal en el mercado. Antes de este escenario, es
crucial que las empresas identifiquen su actividad nuclear y la
externalicen. Después de eso, se debe realizar un analisis minucioso de
los contratos escritos con terceros en para determinar las circunstancias
en las que el DS. 001 — 2022 TR es aplicable para identificar areas de
mejora.

Los efectos juridicos que genera la tercerizacion contemplada por la Ley
N° 29245 y su normativa tiene un Impacto negativo para la estabilidad en
los Trabajadores, asi mismo pone en peligro su derecho a la igualdad y
dignidad, lo indicado en el articulo 23 la de la Constitucion reconoce que
ninguna relacién laboral debe restringir o negar los derechos
constitucionales o disminuir en el ejercicio la dignidad de los trabajadores
vulnerados.

La ventaja que tiene tienes esta figura de la tercerizacion laboral es i) El
negocio primario se beneficia de la tercerizacién laboral porque evita tener
que pagar beneficios suplementarios a los tercerizados o incurrir en el
costo de proporcionar recursos técnicos o materiales para el trabajo que
se realiza porque esos recursos son proporcionados por la empresa que
realiza el servicio. ii) como desventaja tenemos que los efectos de este DS
001- 2022 TR sobre la competitividad empresarial y el empleo no se han
evaluado adecuadamente porque podrian afectar a sectores econdémicos
clave como la mineria y la construccion, asi como a mas de 950 terceras
empresas y mas de 105 mil trabajadores asalariados.

Los criterios para el empleo adecuado de la subcontratacion laboral
(tercerizacion) estan respaldados por el hecho de que cuando la empresa
ha identificado correctamente cuales son sus actividades comerciales

principales, es cuando se produce la subcontratacién adecuada.
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VI. RECOMENDACIONES

1.

Se recomienda al Poder Judicial que los jueces especificos del trabajo
redacten acuerdos plenarios con el fin de especificar los criterios para la
inclusion y exclusién de actividades laborales que puedan involucrar a
terceros con el fin de proporcionar los jueces con criterios objetivos en la
resoluciéon de conflictos laborales dando prioridad a los derechos de los
trabajadores.

Se recomienda al Congreso de la Republico analizar el nuevo
Reglamento de Tercerizacion, Decreto Supremo 001-2022-TR, que
carece de una definicion clara de lo que constituye "actividades y obras

especializadas". que puede estar sujeto "a tercerizacion. Como
resultado, el alcance de la aplicacion de esta disposicibn abarca
practicamente todos los negocios principales de una organizacion.
actividades, incluidas las que conforman el "nucleo del negocio".

Se recomienda a Sunafil Establecer una serie de medidas en respuesta
al citado decreto para prevenir el uso indiscriminado para la tercerizacion
y fortalecer la proteccion de los derechos laborales de los trabajadores.
Esto es necesario porque su alcance debe cubrir actividades
especializadas o trabajos que estan relacionados con el negocio principal

de una organizacion pero que no involucran el "nucleo de laempresa".
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ANEXOS:

Tabla de categorizacion

PROBLEMAS

;Cudl es el
impacto que
genera la
utilizacion de la
tercerizacion
laboral, a partir
de la
modificacion del
Reglamento de la
Ley nimero
292457

OBJETIVOS

Objetivo General:

Analizar el impacto que
genera la ufilizacion de la
tercerizacion laboral, a
partir de Ia modificacion del
Reglamento de la Ley
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-Analizar los efectes
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ANEXO
VALIDACION DE INSTRUMENTO
CARTA DE INVITACION

Trujillo, 16 de octubre del 2022
Mg. Rodriguez Lara Yessenia Marisela
Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa
Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle mi respeto y cordial saludo;

respecto al asunto hacerle conocer que estoy realizando el trabajo de

investigacion cualitativo titulado: ElI impacto en la utilizacion de la
tercerizacion laboral, a partir de la modificacion del

reglamento de la ley numero 29245. Con el fin de obtener el titulo
profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad: Analizar el impacto que genera
la utilizacion de la tercerizacion laboral, a partir de la modificacion del
Reglamento de la Ley numero 29245, por lo que se deben realizar entrevistas
cuyas preguntas conforman el instrumento de evaluacién de investigacion
cualitativa, que deben ser validadas por expertos, como lo es en el caso de su
persona, por lo que le invitdé a colaborar con nuestra investigacion,
validando en calidad de experto dicho instrumento de evaluacion.
Seguro de su participacion en calidad de experto para la validacion del
instrumento de evaluacion mencionado, se le alcanza dicho instrumento
motivo de evaluacion con el formato que servird para que usted pueda
hacerme llegar sus apreciaciones para cada item del instrumento de
investigacion.

Conocedor de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su
colaboracion.

Atentamente.

JOSE ALEXANDER BARRETO BARRIOS



VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS
INSTRUCTIVO PARA JUICIO DE EXPERTOS

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de
un riguroso analisis de los items del Cuestionario de Entrevista, el mismo
que le mostramos a continuacion, indique de acuerdo con su criterio y su
experiencia profesional el puntaje de acuerdo con si la pregunta permite

capturar las variables de investigacion del trabajo.

En la evaluacién de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado, pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en
consideracion los siguientes criterios:

=  Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
= Claridad en la redaccion.
» Consistencia Logica y Metodoldgica.

Recomendaciones:
Gracias, por su generosa colaboracion
Apellidos y nombres Rodriguez Lara Yessenia Marisela
Grado Académico Magister
Mencion Gestiéon Publica

Firma




CALIFICACION

iTEM DEL EXPERTO OBSERVACION

1 2 3

1. Segun su experiencia ¢ Cual es el impacto en la utilizacion X

de la tercerizacion laboral, a partir de la modificacion del

reglamento N2 001-20227 Explique su respuesta.

2. Segun su experiencia ¢ Cuales son los efectos juridicos que X

genera la Tercerizacion en los derechos laborales del

trabajador desplazado? Explique su respuesta.

3. Segun su experiencia ¢, Cuales son las caracteristicas de X

una tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

4. Segun su experiencia considera ¢ que el Decreto Supremo X

N# 001-2022- TR que modifica el reglamento de los servicios

de tercerizacion genera ventajas? Y 4 para quién seria tal caso

el trabajador o la empresa usuaria? Explique su respuesta.

5. Segun su experiencia ¢Cudles son las desventajas del X

Decreto Supremo N? 001-2022- TR que modifica el

reglamento de los servicios de tercerizacion genera y ¢ para

quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria?

Explique su respuesta.

6. Segun su experiencia ¢ Cuales son las sanciones para las X

empresas que no apliquen las modificaciones contenidas en

el Decreto Supremo N2 001-2022- TR una adecuada

tercerizacion? Explique su respuesta.

7. Segun su opinion, ¢ La nueva modificacion al reglamento de X

tercerizacion laboral afecta a los trabajadores? Explique su

respuesta.

8. Segun su opinidn, ¢ Cual es el rol del SUNAFIL frente a la X

modificacién del reglamento de la tercerizacién laboral?

Explique su respuesta.

9. Segun su opinion, 4 Cuales son los criterios para la X

utilizacion adecuada de la tercerizacion laboral a partir de la

modificacién del reglamento de la Ley numero 292457

Explique su respuesta.

10. Segun su opinién. ;Conoce usted de alguna resolucion X

Administrativa y/o judicial que pretenda efectuar los efectos
juridicos de la modificacion del reglamento de tercerizacion

laboral?




ANEXO

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE LA ENTREVISTA

TITULO:

El impacto en la utilizacion de la tercerizacion laboral, a partir de la modificacién del

reglamento de la ley nimero 29245

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Analizar los efectos juridicos que genera la

Tercerizacion en los derechos laborales del trabajador

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

SUB-
CATEGORIA

INDICADORES

iTEMS

INSTRUMENTO

Tercerizacion
laboral

Politicas
Publicas

Impacto en la
utilizacion de la
tercerizacion
laboral

1. Segun su
experiencia ¢Cual es
el impacto en la
utilizacién de la
tercerizacion laboral,
a partr de la
modificacion del
reglamento N2 001-
20227 Explique su
respuesta.

Efectos juridicos

2. Segun su
experiencia ¢ Cuales
son los efectos
juridicos que genera
la Tercerizacion en los
derechos laborales
del trabajador
desplazado? Explique
su respuesta.

Caracteristicas de
una tercerizacion
laboral

3. Segun su
experiencia ¢ Cuales
son las caracteristicas
de una tercerizacion
laboral? Explique su
respuesta.

Guia de
entrevista




OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar las ventajas y desventajas del Decreto

Supremo N? 001-2022- TR que modifica el reglamento de los servicios de

tercerizacion.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

SUB-_
CATEGORIA

INDICADORES

iTEMS

Modificacion del
reglamento de la
ley namero
29245

Politicas Publicas

Ventajas

4. Segun suexperiencia
considera ¢que el
Decreto Supremo N2
001-2022- TR que
modifica el reglamento
de los servicios de
tercerizacion genera
ventajas? Y  jpara
quién seria tal caso el
trabajador o la empresa
usuaria? Explique su
respuesta.

Desventajas

5. Segun suexperiencia
¢ Cuales son las
desventajas del Decreto
Supremo N2 001-2022-
TR que modifica el
reglamento de los
servicios de
tercerizaciéon genera y
¢para quién seria tal
caso el trabajador ola
empresa usuaria?
Explique su respuesta.

Sanciones

6. Segun suexperiencia
¢ Cuales son las
sanciones para las
empresas  que no
apliquen las
modificaciones
contenidas en el
Decreto Supremo N@
001-2022- TR una
adecuada
tercerizacion? Explique
Su respuesta.

INSTRUMENTO
Guia de
entrevista




OBJETIVO ESPECIFICO 3: Establecer los criterios objetivos para la

utilizacion adecuada de la tercerizacién laboral a partir de la modificacién del

reglamento de la Ley numero 29245 y analizar su impacto en el mercado

laboral.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

SUB-_
CATEGORIA

INDICADORES

iTEMS

INSTRUMENTO

Criterios
objetivos parala
utilizacion
adecuada de la
tercerizacion
laboral

Politicas Publicas

Analisis de la
modificacion
de reglamento
de
tercerizacion.

7. Segun su opinioén,
¢La nuevamodificacion
al reglamento de
tercerizaciéon laboral
afecta a los
trabajadores? Explique
Su respuesta.

Rol del

SUNAFIL

8. Segun su opinidn,
¢, Cual es el rol del
SUNAFIL frente a la
modificacion del
reglamento de la
tercerizacion
laboral? Explique su
respuesta.

Criterios

9. Segun su opinion,
¢Cuadles son los
criterios para la
utilizacién adecuada
de la tercerizacién
laboral a partir de la
modificacion del
reglamento de la Ley
numero 292457
Explique su
respuesta.

Casuistica

10. Segun su
opinion. ¢ Conoce
usted de alguna
resolucion
Administrativa  y/o
judicial que
pretenda  efectuar
los efectos juridicos
de la modificacion
del reglamento de
tercerizacién
laboral?

Guia de

entrevista




ANEXO
VALIDACION DE INSTRUMENTO
CARTA DE INVITACION

Trujillo, 29 de setiembre del 2022

Dra. Madelane Guanilo Delgado

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de

investigacion cualitativa

Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle mi respeto y cordial saludo;
respecto al asunto hacerle conocer que estoy realizando el trabajo de
investigacion cualitativo titulado: El impacto en la utilizacion de la
tercerizacion laboral, a partir de la modificacién del reglamento de la ley
numero 29245. Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.
La presente investigacion tiene por finalidad: Analizar el impacto que genera
la utilizacion de la tercerizacion laboral, a partir de la modificacion del
Reglamento de la Ley numero 29245, por lo que se deben realizar entrevistas
cuyas preguntas conforman el instrumento de evaluacién de investigacion
cualitativa, que deben ser validadas por expertos, como lo es en el caso de su
persona, por lo que le invitdé a colaborar con nuestra investigacion,
validando en calidad de experto dicho instrumento de evaluacion.
Seguro de su participacion en calidad de experto para la validacion del
instrumento de evaluacién mencionado, se le alcanza dicho instrumento
motivo de evaluacion con el formato que servira para que usted pueda
hacerme llegar sus apreciaciones para cada item del instrumento de
investigacion.
Conocedor de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su
colaboracion.

Atentamente.

I;/C/%

JOSE ALEXANDER BARRETO BARRIOS
VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA JUICIO DE EXPERTOS



Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de
un riguroso analisis de los items del Cuestionario de Entrevista, el mismo
que le mostramos a continuacion, indique de acuerdo con su criterio y su
experiencia profesional el puntaje de acuerdo con si la pregunta permite

capturar las variables de investigacion del trabajo.

En la evaluacién de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado, pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en
consideracion los siguientes criterios:

= \ocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
= Claridad en la redaccion.
» Consistencia Logica y Metodoldgica.

Recomendaciones:
Gracias, por su generosa colaboracién
Apellidos y nombres GUANILO DELGADO, MADELANE
Grado Académico DOCTORA
Mencién EN DERECHO

Firma — D
ﬂ&ﬁ\a«\%\‘&\




CALIFICACION

iTEM DEL EXPERTO OBSERVACION

1 2 3

1. Segun su experiencia ¢ Cual es el impacto en la utilizacion X

de la tercerizacion laboral, a partir de la modificacion del

reglamento N2 001-20227 Explique su respuesta.

2. Segun su experiencia ¢ Cuales son los efectos juridicos que X

genera la Tercerizacion en los derechos laborales del

trabajador desplazado? Explique su respuesta.

3. Segun su experiencia ¢, Cuales son las caracteristicas de X

una tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

4. Segun su experiencia considera ¢ que el Decreto Supremo X

N# 001-2022- TR que modifica el reglamento de los servicios

de tercerizacion genera ventajas? Y ¢ para quién seria tal caso

el trabajador o la empresa usuaria? Explique su respuesta.

5. Segun su experiencia ¢Cudles son las desventajas del X

Decreto Supremo N? 001-2022- TR que modifica el

reglamento de los servicios de tercerizacion genera y ¢ para

quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria?

Explique su respuesta.

6. Segun su experiencia ¢Cuales son las sanciones para las X

empresas que no apliquen las modificaciones contenidas en

el Decreto Supremo N2 001-2022- TR una adecuada

tercerizacion? Explique su respuesta.

7. Segun su opinion, ¢ La nueva modificacion al reglamento de X

tercerizacion laboral afecta a los trabajadores? Explique su

respuesta.

8. Segun su opinidn, ¢ Cual es el rol del SUNAFIL frente a la X

modificacién del reglamento de la tercerizacién laboral?

Explique su respuesta.

9. Segun su opinion, ;Cuales son los criterios para la X

utilizacion adecuada de la tercerizacion laboral a partir de la

modificacién del reglamento de la Ley numero 292457

Explique su respuesta..

10. Segun su opinién. ;Conoce usted de alguna resolucion X

Administrativa y/o judicial que pretenda efectuar los efectos
juridicos de la modificacion del reglamento de tercerizacion

laboral?

ANEXO




MATRIZ DE CATEGORIZACION DE LA ENTREVISTA

TITULO:

El impacto en la utilizacion de la tercerizacion laboral, a partir de la modificacion del

reglamento de la ley nimero 29245

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Analizar los efectos juridicos que genera la

Tercerizacion en los derechos laborales del trabajador

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

SUB- _
CATEGORIA

INDICADORES

iTEMS

INSTRUMENTO

Tercerizaciéon
laboral

Politicas
Publicas

Impacto en la
utilizacion de la
tercerizacion
laboral

1. Segun su
experiencia ¢Cual es
el impacto en la
utilizacién de la
tercerizacion laboral,
a partir  de la
modificacién del
reglamento N2 001-
20227 Explique su
respuesta.

Efectos juridicos

2. Segun su
experiencia ¢ Cuales
son los efectos
juridicos que genera
la Tercerizacion en los
derechos laborales
del trabajador
desplazado? Explique
Su respuesta.

Caracteristicas de
una tercerizacion
laboral

3. Segun su
experiencia ¢ Cuales
son las caracteristicas
de una tercerizacion
laboral? Explique su
respuesta.

Guia de
entrevista

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar las ventajas y desventajas del Decreto

Supremo N? 001-2022- TR que modifica el reglamento de los servicios de

tercerizacion.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA SUB- INDICADORES i
CATEGORIA ITEMS INSTRUMENTO

4. Segun suexperiencia

Modificacién del considera jque el

reglamento de la Decreto Supremo N?

le numero . - 001-2022- TR que .

2g245 Politicas Publicas . modifica el reglamento Guia de

Ventajas de los servicios de entrevista

tercerizacién genera
ventajas? Y ¢para quién
seria tal caso el
trabajador o laempresa




usuaria? Explique su
respuesta.

Desventajas

5. Segun su experiencia
¢ Cuales son las
desventajas del Decreto
Supremo N2 001-2022-
TR que modifica el
reglamento de los
servicios de
tercerizacion genera 'y
¢para quién seria tal
caso el trabajador o la
empresa usuaria?
Explique su respuesta.

Sanciones

6. Segun su experiencia
¢ Cuales son las
sanciones para las
empresas que no
apliquen las
modificaciones
contenidas en el
Decreto Supremo N2
001-2022- TR una
adecuada
tercerizacion? Explique
Su respuesta.




OBJETIVO ESPECIFICO 3: Establecer los criterios objetivos para la utilizacion

adecuada de la tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento

de la Ley numero 29245 y analizar su impacto en el mercado laboral.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

SUB-_
CATEGORIA

INDICADORES

iTEMS

INSTRUMENTO

Criterios
objetivos parala
utilizacion
adecuada de la
tercerizacion
laboral

Politicas Publicas

Analisis de la
modificacion
de reglamento
de
tercerizacion.

7. Segun su opinion,
¢La nuevamodificacion
al reglamento de
tercerizacion laboral
afecta a los
trabajadores? Explique
Su respuesta.

Rol del

SUNAFIL

8. Segun su opinidn,
¢ Cual es el rol del
SUNAFIL frente a la
modificacién del
reglamento de la
tercerizacion
laboral? Explique su
respuesta.

Criterios

9. Segun su opinidn,
¢Cuadles son los
criterios para la
utilizacion adecuada
de la tercerizacion
laboral a partir de la
modificacién del
reglamento de la Ley
numero 292457
Explique su
respuesta.

Casuistica

10. Segun su
opinion. ¢ Conoce
usted de alguna
resolucion
Administrativa  y/o
judicial que
pretenda  efectuar
los efectos juridicos
de la modificacion
del reglamento de
tercerizacién
laboral?

Guia de

entrevista
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ANEXO

VALIDACION DE INSTRUMENTO
CARTA DE INVITACION

Trujillo, 10 de octubre del 2022
Dr. Carlos Enrique Moya Limo.

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de investigacion
cualitativa

Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle mi respeto y cordial saludo; respecto al asunto

hacerle conocer que estoy realizando el trabajo de investigacion cualitativo titulado: El
impacto en la utilizacion de la tercerizacion laboral, a partir de la modificacion

del reglamento de la ley nimero 29245. Con el fin de obtener el titulo profesional de

Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad: Analizar el impacto que genera la utilizacién de
la tercerizacion laboral, a partir de la modificacion del Reglamento de la Ley numero 29245,
por lo que se deben realizar entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de
evaluacién de investigacion cualitativa, que deben ser validadas por expertos, como lo es en
el caso de su persona, por lo que le invité a colaborar con nuestra investigacion, validando

en calidad de experto dicho instrumento de evaluacion.

Seguro de su participacion en calidad de experto para la validacion del instrumento de
evaluacion mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de evaluacion con el formato
que servira para que usted pueda hacerme llegar sus apreciaciones para cada item del

instrumento de investigacion.

Conocedor de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su colaboracién.

Atentamente.

JOSE ALEXANDER BARRETO BARRIOS



il' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA JUICIO DE EXPERTOS

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un
riguroso analisis de los items del Cuestionario de Entrevista, el mismo que le
mostramos a continuacion, indique de acuerdo con su criterio y su experiencia
profesional el puntaje de acuerdo con si la pregunta permite capturar las variables de

investigacion del trabajo.

En la evaluacion de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado, pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracion

los siguientes criterios:

= Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
= (Claridad en la redaccion.
= Consistencia Logica y Metodoldgica.

Recomendaciones:

Gracias, por su generosa colaboracion
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Apellidos y nombres

Moya Limo Carlos Enrique

Grado Académico

Magister

Mencion

Docencia Universitarja

Firma
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iTEM

CALIFICACION
DEL EXPERTO

OBSERVACION

1

2

3

1. Segun su experiencia ¢, Cudl es el impacto en la utilizacién de
la tercerizacion laboral, a partir de la modificacion del reglamento

N2 001-20227? Explique su respuesta.

X

2. Segun su experiencia ¢ Cuales son los efectos juridicos que
¢
genera la Tercerizacién en los derechos laborales del trabajador

desplazado? Explique su respuesta.

3. Segun su experiencia ¢, Cuales son las caracteristicas de una

tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

4. Segun su experiencia considera ¢ que el Decreto Supremo N?
001-2022- TR que modifica el reglamento de los servicios de
tercerizacion genera ventajas? Y ¢;para quién seria tal caso el

trabajador o la empresa usuaria? Explique su respuesta.

5. Segun su experiencia ¢ Cuales son las desventajas del Decreto
Supremo N? 001-2022- TR que modifica el reglamento de los
servicios de tercerizacion genera y ¢ para quién seria tal caso el

trabajador o la empresa usuaria? Explique su respuesta.

6. Segun su experiencia ¢Cudles son las sanciones para las
empresas que no apliquen las modificaciones contenidas en el
Decreto Supremo N2 001-2022- TR una adecuadatercerizacién?

Explique su respuesta.

7. Segun su opinion, ¢La nueva modificacion al reglamento de
tercerizacion laboral afecta a los trabajadores? Explique su

respuesta.

8. Segun su opinidn, ¢ Cual es el rol del SUNAFIL frente a la
modificacion del reglamento de la tercerizacién laboral? Explique

Su respuesta.

9. Segun su opinidn, ¢ Cudles son los criterios para la utilizacion
adecuada de la tercerizacion laboral a partir de la modificacion

del reglamento de la Ley numero 292457 Explique su respuesta..

10. Segun su opinidn. ¢Conoce usted de alguna resolucion
Administrativa y/o judicial que pretenda efectuar los efectos
juridicos de la modificacion del reglamento de tercerizacion

laboral?
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ANEXO

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE LA ENTREVISTA
TITULO:

El impacto en la utilizacion de la tercerizacion laboral, a partir de la modificaciondel
reglamento de la ley nimero 29245

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Analizar los efectos juridicos que genera la Tercerizacién enlos
derechos laborales del trabajador

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

SUB-_
CATEGORIA

INDICADORES

iTEMS

INSTRUMENTO

Tercerizacion
laboral

Politicas
Publicas

Impacto en
utilizacion de

tercerizacion laboral

la
la

1. Segun su experiencia
¢ Cual es el impacto en la
utilizacion de la
tercerizacion laboral, a
partir de la modificacion
del reglamento N2 001 -
2022? Explique su
respuesta.

Efectos juridicos

2. Segun su experiencia
¢ Cuales son los efectos
juridicos que genera la
Tercerizacibn en los
derechos laborales del
trabajador desplazado?
Explique su respuesta.

Caracteristicas de una
tercerizacion laboral

3. Segun su experiencia
¢ Cuales son las
caracteristicas de una
tercerizacion laboral?
Explique su respuesta.

Guia de entrevista

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar las ventajas y desventajas del Decreto Supremo N2

001-2022- TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

SUB-_
CATEGORIA

INDICADORES

iTEMS

INSTRUMENTO

Modificacion del
reglamento de la
ley namero
29245

Politicas Publicas

Ventajas

4. Segun su experiencia
considera ¢ que el Decreto
Supremo N2 001-2022- TR
que modifica el reglamento
de los servicios de
tercerizacion genera
ventajas? Y ¢ para quién
seria tal caso el trabajador
o la empresa usuaria?
Explique su respuesta.

Desventajas

5. Segun su experiencia
¢ Cuales son las
desventajas del Decreto
Supremo N2 001-2022- TR

que modifica el reglamento
de los servicios de

tercerizacion generay
épara quién seria tal caso

Guia de entrevista




el trabajador o la empresa
usuaria? Explique  su
respuesta.

Sanciones

6. Segun su experiencia

¢ Cudles son las sanciones
para las empresas que no
apliquen las modificaciones
contenidas en el Decreto
Supremo N? 001-2022- TR
una adecuada
tercerizacion? Explique su
respuesta.




OBJETIVO ESPECIFICO 3: Establecer los criterios objetivos para la
utilizacion adecuada de la tercerizacién laboral a partir de la modificacion
del reglamento de la Ley niumero 29245 y analizar su impacto en el mercado

laboral.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

SUB-_
CATEGORIA

INDICADORES

iTEMS

INSTRUMENTO

Criterios
objetivos parala
utilizacion
adecuada de la
tercerizacion
laboral

Politicas Publicas

Analisis de k
modificacion ke
reglamento &k
tercerizacion.

7. Segun su opinion,
¢La nuevamodificacion
al reglamento de
tercerizacion laboral
afecta a los
trabajadores? Explique
Su respuesta.

Rol del SUNAFIL

8. Segun su opinion,
iCual es el rol del
SUNAFIL frente a la
modificacion del
reglamento de la
tercerizacion  laboral?
Explique su respuesta.

Criterios

9. Segun su opinion,
¢, Cuales son los criterios
para la utilizacion
adecuada de la
tercerizacion laboral a
partir de la modificacién
del
reglamento de la Ley
nuamero 292457
Explique su respuesta.

Casuistica

10. Segun su opiniodn.
iConoce usted de
alguna resolucion
Administrativa y/o
judicial que pretenda

efectuar los efectos
juridicos de la
modificacién del
reglamento o}
tercerizacion laboral?

Guia de entrevista
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

Elimpactoen la utilizacion de la tercerizacionlaboral, a partir de la
modificaciondel reglamento de la ley numero 29245

Datos generales:

Entrevistado:

=02 2 T- X Hora:

. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas, debido
que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros

objetivos.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los efectos juridicos que genera la Tercerizacion en los derechos
laborales del trabajador

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢ Cual es el impacto en la utilizacion de la tercerizacion laboral, a
partir de la modificacion del reglamento N 001-20227 Explique su respuesta.

2. Segun su experiencia ¢ Cuales son los efectos juridicos que genera la Tercerizacion
en los derechos laborales del trabajador desplazado? Explique su respuesta.

3. Segun su experiencia ¢, Cuales son las caracteristicas de una tercerizacion
laboral? Explique su respuesta.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar las ventajas y desventajas del Decreto Supremo N2 001-2022-
TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion.

4. Segun su experiencia considera ¢ que el Decreto Supremo N? 001-2022- TR que
modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion genera ventajas? Y ¢ para
quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique surespuesta.

5. Segun su experiencia ¢, Cuales son las desventajas del Decreto Supremo N2 001-
2022- TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion genera y

ipara quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique su
respuesta.

6. Segun su experiencia ¢Cuales son las sanciones para las empresas que no
apliquen las modificaciones contenidas en el Decreto Supremo N2 001-2022- TR
una adecuada tercerizacion? Explique su respuesta.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Establecer los criterios objetivos para la utilizacion adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de laLey
numero 29245 y analizar su impacto en el mercado laboral.

7. Segun su opinién, ¢ La nueva modificacion al reglamento de tercerizacion laboral

afecta a los trabajadores? Explique su respuesta.

8. Segun su opinidn, ¢, Cual es el rol del SUNAFIL frente a la modificacion del

reglamento de la tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

9. Segun su opinidén, ¢ Cuales son los criterios para la utilizacion adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de la Ley numero

292457 Explique su respuesta.

10. Segun su opinién. 4 Conoce usted de alguna resolucion Administrativa y/o judicial
que pretenda efectuar los efectos juridicos de la modificacion del reglamento de

tercerizacion laboral? Explique su respuesta.
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Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres:
DNI:
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

Elimpactoen la utilizacion de la tercerizacidnlaboral, a partir de la
modificaciéondel reglamento de laley nUimero 29245

lll. Datos generales:

Entrevistado: JORGE FELIPE DE LA ROSA GONZALEZ OTOYA

Edad: 63 Género: Masculino

Cargo: Socio

Institucion: ESTUDIO VILLARAN Y DE LA ROSA, COLINA, CASTILLO SAC
Entrevistadores:

Fecha: 18-09-2022 Hora:

Lugar:

nstrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas, debido
que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros

objetivos.
OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los efectos juridicos que genera la Tercerizacion en los derechos
laborales del trabajador

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢ Cuél es el impacto en la utilizacion de la tercerizacion laboral, a
partir de la modificacion del reglamento N? 001-20227 Explique surespuesta.

Desde el punto de vista profesional, el impacto es negativo para el desarrollo de
las empresas e incide en la contratacion laboral, de tal modo que esta trayendo
consigo un menor numero de trabajadores formales en el mercado laboral. Existe
mucho temor por parte de las empresas en celebrar contratos de tercerizacion y

continuar con los ya existentes.

2. Segun su experiencia ¢ Cuales son los efectos juridicos que genera la Tercerizacion
en los derechos laborales del trabajador desplazado? Explique su respuesta.



il' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

En una tercerizacidn que sigue los parametros establecidos por la ley; esto es
dentro del marco de la legalidad, el trabajador desplazado cuenta con los todos
los derechos que nuestra legislacion laboral les otorga. Mi percepcién es que
deben buscarse otros mecanismos para lograr mayores derechos a esta clase de
trabajadores, empezando por las remuneraciones, propiciando negociaciones
colectivas, por ejemplo. No creo que el reglamento vaya a mejorar la situacién de
los trabajadores, salvo en el caso de las empresas que se encuentren al margen
de la ley. Obviamente, debe quedar totalmente zanjada la discusion juridica que
en la actualidad existe sobre la posibilidad o no, de tercerizar actividades que
conforman el nucleo del negocio. Ello permitira dilucidar si también se esta

actuando dentro del margen de la ley.

3. Segun su experiencia ¢, Cuales son las caracteristicas de una tercerizacion laboral?
Explique su respuesta.

Se trata de un proceso a través de la cual una Empresa (principal) le encarga a otra
(empresa tercerizada) para que desarrolle actividades especializadas u obras,
desplazando para ello a su personal a las instalaciones, asumiendo la empresa
tercerizadora los servicios por su cuenta y riesgo, contando con sus propios
recursos financieros, técnicos y materiales, siendo responsables por los resultados
de sus actividades y estando los trabajadores bajo su exclusiva subordinaciéon. Lo
que se busca la empresa principal, como se sefala en la Doctrina y la
Jurisprudencia, es mejorar los rendimientos y performances actuales de las

organizaciones en la busqueda de ventajas competitivas.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar las ventajas y desventajas del Decreto Supremo N2 001-2022-
TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion.

4. Segun su experiencia considera ¢jque el Decreto Supremo N? 001-2022- TR que
modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion genera ventajas? Y ¢ para
quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique surespuesta.
Como se tiene sefialado, desde mi punto de vista ha generado incertidumbre. A la
fecha existen interpretaciones en uno y otro sentido, respecto a los limites y
alcances de la tercerizacién, generados por la expedicién del Decreto Supremo en
mencion, que fue expedido unilateralmente por el Gobierno. Al no ser una norma
consensuada, viene generando rechazo por parte de los empleadores, lo que va a
generar que se esta en una lucha legal y politica por un buen tiempo. Me atreveria
a decir, algunos afos. ¢ Ventaja para los trabajadores? Como se estan presentando
las cosas, yo no lo veo asi. Habria que analizar estadisticamente cuantos
trabajadores han pasado a engrosar las planillas de las empresas principales y
cuantos trabajadores han perdido su fuente de trabajo y cuantos mas han dejado de

ser contratados.

5. Segun su experiencia ¢ Cuales son las desventajas del Decreto Supremo N? 001-
2022- TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion genera y
jpara quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique su
respuesta.

La desventaja es para ambas partes. Genera incertidumbre, por cuanto la primera
impresion es que a través de un Decreto Supremo se ha pretendido modificar los
alcances de una ley. Asimismo, al empresario no le gusta las imposiciones. Por otro
lado, solo un grupo de trabajadores van a insertarse en las planillas de la empresa
principal.

Se desincentiva la contratacion y el propio desarrollo de las empresas; peor en estos
momentos de desaceleracion econdmica. Por tanto, las empresas contrataran solo
lo indispensable. No creo que la situacion de los trabajadores mejore por este

pretendido cambio normativo.
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6. Segun su experiencia ¢Cuales son las sanciones para las empresas que no
apliquen las modificaciones contenidas en el Decreto Supremo N? 001-2022- TR
una adecuada tercerizacion? Explique su respuesta.

Las sanciones ahora estan contenidas en el Decreto Supremo 015-2022-TR, que
modifica el Decreto Supremo 019-2016-TR, que aprueba el Reglamento de la Ley
General de Inspeccién, en cuanto modifica e incorpora disposiciones para la
regulacion y fiscalizacion de la tercerizacion.( infracciones subsanables como
también insubsanables; entre estas ultimas, la desnaturalizacion de Ia
tercerizacion). Estas sanciones de ser aplicadas, seran reclamadas por los
empleadores tanto a nivel administrativo (no sabemos como resolvera al final el
Tribunal de Fiscalizacién Laboral, que tiene un predicamento juridico distinto al del

Gobierno) como también judicialmente.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Establecer los criterios objetivos para la utilizacion adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de laLey
numero 29245 y analizar su impacto en el mercado laboral.

7. Segun su opinion, ¢La nueva modificacion al reglamento de tercerizacion laboral
afecta a los trabajadores? Explique su respuesta.

Si, como ya lo tengo explicado. Incide en la contratacion.

8. Segun su opinion, ¢Cual es el rol del SUNAFIL frente a la modificacion del

reglamento de la tercerizacién laboral? Explique su respuesta.

El rol de la SUNAFIL estriba en el cumplimiento de las normas sociolaborales, lo
que implica fiscalizar si es que efectivamente se estan cumpliendo con los
requisitos de la Tercerizacion. Su rol esta encuadrado dentro de la politica que al
efecto ha establecido el actual Gobierno, lo que se ha traducido en la expedicién
del Protocolo para la Fiscalizacion de la Tercerizacion Laboral, vigente desde el
24 de agosto del presente afo. (Resolucidon de Superintendencia No. 428-2022-
SUNAFIL)

9. Segun su opinion, ¢Cuales son los criterios para la utilizacion adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de la Ley numero

292457 Explique su respuesta.

Yo creo que hay que ser prudentes y cumplir con los parametros establecidos en
la ley, evitando por el momento tercerizar labores que podrian estar comprendidas
dentro del nucleo del negocio, en tanto no se aclare completamente el tema (a

nivel administrativo y judicial).

10.Segun su opinién. Conoce usted de alguna resolucion Administrativa y/o judicial
que pretenda efectuar los efectos juridicos de la modificacion del reglamento de

tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

Si, hay diversas resoluciones que viene expidiendo INDECOPI respecto a

denuncias formuladas por los empleadores. La mas importante es la que ha sido
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publicada el dia de hoy, pues la misma dispone que SUNAFIL NO PUEDE
INSPECCIONAR NI SANCIONAR A LAS EMPRESAS AL AMPARO DEL D.S.
001-2022-TR, suspendiendo la aplicacion de las nuevas reglas de la tercerizacion
por constituir barreras burocraticas. Esta resolucion, de Segunda instancia
recaida en un caso concreto, alcanza a todas las empresas tercerizadoras o a sus
respectivas usuarias, independientemente si han presentado, o no, denuncia ante
dicha entidad. Se trata de una medida cautelar, que va a generar mucha
expectativa en cuanto a la resolucion que se expida en definitiva en el expediente
principal. Obviamente, puede ser materia de un Contencioso Administrativo ante
el Poder Judicial.

También conozco de Acciones de Amparo y Medidas Cautelares ante el Poder
Judicial; todas en tramite. Es necesario que, para efectos de su investigacion,
usted revise y analice la Casacion Laboral 14995-2019 de fecha 04 de Abril de
2022, especialmente el considerando 6.5, donde se sehala que se puede
tercerizar parte del core business de la empresa principal. Si bien es cierto se trata
de un caso anterior a la expedicién del Reglamento. La discusion se encuentra

abierta.

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres:
DNI:
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

Elimpacto en la utilizacién de la tercerizacion laboral, a partir de la modificacion

delreglamentode la ley numero 29245

I. Datos generales:

Entrevistado: Marco Antonio Aguirre Morillo

Edad: 40 Género: Masculino
Cargo: Abogado

Institucién: Municipalidad de Casa Grande

Entrevistadores: Fecha:18-10-2022 Hora: 12 P.M
Lugar:
Il. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas, debido
que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros

objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los efectos juridicos que genera la Tercerizacion en los derechos

laborales del trabajador

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢ Cual es el impacto en la utilizacion de la tercerizacién
laboral, a partir de la modificacion del reglamento N2 001-2022? Explique su
respuesta.

Con respecto a lamodificacién del reglamento de la tercerizacion laboral tengo 2
puntos de vistas subjetivamente, uno de ella es el bienestar del trabajador al

momento de firmar la relacién laboral con la Empresa contratista, la otra seria que
através de la modificacién haran despidos, esto con el fin de que los trabajadores

no ingresen a planilla.
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2 Segun su experiencia ¢Cuales son los efectos juridicos que genera la
Tercerizacion en los derechos laborales del trabajador desplazado? Explique su
respuesta.

Mayores beneficios laborales para los trabajadores, Demanda de
desnaturalizacion de contrato tercerizado.

3. Segun su experiencia ¢Cuales son las caracteristicas de una tercerizacion
laboral? Explique su respuesta.

Contar un grupo de trabajo, Pluralidad de clientes, Inversion de dinero

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar las ventajas y desventajas del Decreto Supremo N2 001-2022- TR

que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion.

4. Segun su experiencia considera ¢, que el Decreto Supremo N2 001-2022- TR que
modifica el reglamento de los servicios de tercerizacién genera ventajas? Y ¢ para
quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique surespuesta.

Considero que la modificacion también como trajo ventajas también ha traido
confusiones tanto para el empleador como para el trabajador, en este caso la
ventaja tendria el trabajador al momento de la relacién laboral

5 Segun su experiencia ¢, Cuales son las desventajas del Decreto Supremo N2 001-
2022- TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion generay
¢para quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique su
respuesta.

Problemas de seguridad al compartir informacion del negocio, clausulas poco
claras, la desventaja es para la empresa usuaria, debido a que mantener en planilla
al personal trabajador es una inversion mayoritaria de dinero.

6. Segun su experiencia jCuales son las sanciones para las empresas que no
apliquen las modificaciones contenidas en el Decreto Supremo N2 001-2022- TR
una adecuada tercerizacién? Explique su respuesta.

El Mintra mediante decreto supremo N° 015-2022 TR, establece faltas como graves, muy
graves, tales, asi como multa en todo caso no haya una adecuadatercerizacién
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Establecer los criterios objetivos para la utilizacién adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de la Ley

numero 29245 y analizar su impacto en el mercado laboral.

7. Segun su opinion, ¢La nueva modificacién al reglamento de tercerizacion laboral
afecta a los trabajadores? Explique su respuesta.
No, como explique lineas anteriores considero que el reglamento trae mejoras y
beneficios para los trabajadores, muchas veces son ellos los que realizan el deber
y sacar adelante la Empresa

8 Segun su opinion, ¢Cual es el rol del SUNAFIL frente a la modificacién del
reglamento de la tercerizacion laboral? Explique su respuesta.
Sunafil se encarga de proteger los derechos de los trabajadores. Pero sobre todo

fiscalizar una adecuada tercerizaciéon y que se cumpla en su totalidad el presente

reglamento

9. Segun su opinion, ¢ Cuales son los criterios para la utilizacion adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de la Ley numero
292457 Explique su respuesta.

Considero que el criterio mas relevante para una adecuada tercerizacion laboral seria ser
independiente financieramente, este con el fin de que cada trabajador tenga sus derechos

laborales como le corresponde

10. Segun su opinidn. s Conoce usted de alguna resolucién Administrativa y/o judicial
que pretenda efectuar los efectos juridicos de la modificacion del reglamento de
tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

La R.A N°0179-2022 — INDECOPI en la presente resolucion se pide la exigencia de

desnaturalizar la tercerizacion por un puesto fijo de trabajo.

Firma del entrevistado:
Aguirre Morillo Marco
Antonio

DNI: 42442518
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

Elimpactoen la utilizacion de la tercerizacionlaboral,a partir de la
modificaciondel reglamento de laley nimero 29245

V. Datos generales:

Entrevistado: Enrique Alarcén Vasquez

Edad: 39...... Género: Masculino
Cargo: jefe Oficina Asesoria Juridica

Instituciéon: Universidad Privada Antenor Orrego

Entrevistadores:

Fecha: 21/10/2022 Hora: 18:00 pm

Lugar: Oficina Asesoria Juridica

. nstrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas, debido
que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros

objetivos.
OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los efectos juridicos que genera la Tercerizacion en los derechos
laborales del trabajador

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢ Cudl es el impacto en la utilizacion de la tercerizacion laboral, a
partir de la modificacion del reglamento N2 001-20227 Explique surespuesta.

Limita la posibilidad material y objetiva de poder contratar empresas
especializadas para servicios considerados que se encuentran dentro del nucleo
del negocio de la empresa, ello en vista que estariamos ante una causal de

desnaturalizacion de la tercerizacion.

2. Segun su experiencia ¢ Cuales son los efectos juridicos que genera la Tercerizacion
en los derechos laborales del trabajador desplazado? Explique su respuesta.
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No encuentro efectos juridicos, lo que si podemos advertir es la posibilidad de que
estos trabajadores pasen a formar parte de la planilla de la empresa usuaria, ello

bajo causales de desnaturalizacidon contrarios a los establecidos en laLey.

3. Segun su experiencia ¢ Cuales son las caracteristicas de una tercerizacion laboral?
Explique su respuesta.

El desplazamiento de personal a una empresa usuaria para realizar labores que
se encuentran dentro del procedimiento de produccién de la referida empresa
usuaria, por ello la caracteristica de ser empresas especializadas. Asimismo, las
empresas tercerizadoras cuentan con sus propios recursos, no existiendo

posibilidad de compartir los de la empresa usuaria.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar las ventajas y desventajas del Decreto Supremo N2 001-2022-
TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion.

4. Segun su experiencia considera ¢que el Decreto Supremo N? 001-2022- TR que
modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion genera ventajas? Y ¢ para
quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique surespuesta.

Considero que no genera ventajas, ni para el trabajador ni para la empresa
usuaria, pues al limitar la forma de contratacion evita la generacion de puestos de

trabajo.

5. Segun su experiencia ¢ Cuales son las desventajas del Decreto Supremo N2 001-
2022- TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion genera y
¢para quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique su
respuesta.

Las desventajas se reparten entre los trabajadores y las empresas usuarias, pues
las empresas que tercerizan ya no podran contratar personal para ser
desplazados a las empresas usuarias a causa del riesgo de la desnaturalizacion

que indebidamente se ha regulado.

6. Segun su experiencia ¢Cudles son las sanciones para las empresas que no
apliquen las modificaciones contenidas en el Decreto Supremo N? 001-2022- TR
una adecuada tercerizacion? Explique su respuesta.
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La sancion objetiva — en cuanto a la relacion laboral — que se avizora es la
desnaturalizacion de las tercerizaciones y, las que pueda establecer la SUNAFIL

con motivo de la reciente modificacion.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Establecer los criterios objetivos para la utilizacién adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de laLey
numero 29245 y analizar su impacto en el mercado laboral.

7. Segun su opinion, ¢La nueva modificacion al reglamento de tercerizacion laboral
afecta a los trabajadores? Explique su respuesta.

Si, pues como expliqué precedentemente, las empresas tercerizadora veran

limitada la forma de contratar con las empresas usuarias, disminuyendo la oferta

laboral.

8. Segun su opinion, ¢Cual es el rol del SUNAFIL frente a la modificacion del

reglamento de la tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

En principio, fiscalizar la adecuacion que ha establecido la reciente modificacion
y, en segundo término, la fiscalizacion del cumplimiento de las formas legales de

tercerizacion.

9. Segun su opinion, ¢Cuales son los criterios para la utilizacion adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de la Ley numero

292457 Explique su respuesta.

La tercerizacion fue una forma contractual concebida desde las labores
especializadas, esto es, desde su concepcién se identificod la razén de ser en la
separacién de las fases o etapas de produccion de la empresa usuaria,
generandose la posibilidad de contratar empresas con el personal especializado
para dedicarse — de forma diferenciada — de una fase de la produccién en
especifico; siendo ello asi, esta premisa principal es la que debe sustentar y guiar

la tercerizacion laboral.

10.Segun su opinién. ¢ Conoce usted de alguna resolucion Administrativa y/o judicial
que pretenda efectuar los efectos juridicos de la modificacion del reglamento de

tercerizacion laboral? Explique su respuesta.
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Si, la resolucion administrativa emitida por INDECOPI, la comision contra las
barreras burocraticas ha ordenado a SUNAFIL la imposibilidad de poder fiscalizar

la adecuacion que ha determinado la actual modificatoria.

(o4

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres: Enrique Alarcén Vasquez
DNI: 42339952
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

Elimpactoen la utilizacion de la tercerizacionlaboral,a partir de la
modificaciondel reglamento de laley nimero 29245

VII. Datos generales:

Entrevistado: CESAR VALERA MALCA
Edad: 38 Género: MASCULINO
Cargo:
Institucion: GERENTE GENERAL DE VALERA & ORTIZ SAC
Entrevistadores:
Fecha: .23 — 10- 2022 Hora: 16:29
Lugar:
VIll. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas, debido
que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros
objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los efectos juridicos que genera la Tercerizacion en los derechos
laborales del trabajador

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢ Cual es el impacto en la utilizacion de la tercerizacion laboral, a
partir de la modificacion del reglamento N 001-2022? Explique su respuesta.

Considero que un impacto negativo, puesto que en nuestro pais a través del
gobierno aprobd un decreto que prohibe la tercerizacion laboral en actividades
que define como el nucleo del negocio, esta medida no solo afecto el empleo
formal u productividad en medio del COVID 19, sino porque tiene vicios de

ilegalidad.
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2 Segun su experiencia ¢ Cuales son los efectos juridicos que genera la Tercerizacion
en los derechos laborales del trabajador desplazado? Explique su respuesta.

Entre ellos estaria la informalidad, disminucion de la productividad de las
empresas, accesoriamente genera afectos negativos en los trabajadores, puesto

que afecta la generacion de empleo decente.

3. Segun su experiencia ¢ Cuales son las caracteristicas de una tercerizacion
laboral? Explique su respuesta.

Se puede sefalar a los servicios prestados deben ser asumidos por cuenta y
riesgo, deben contar con recursos financieros, técnicos o materiales y los

trabajadores de la empresa de tercerizacion, estén bajo su subordinacion.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar las ventajas y desventajas del Decreto Supremo N2 001-2022-
TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion.

4. Segun su experiencia considera ¢que el Decreto Supremo N2 001-2022- TR que
modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion genera ventajas? Y ¢ para
quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique surespuesta.

Si es parte, puesto que la tercerizacion favorece a un clima de competitividad y
especialidad en donde los beneficiados son los clientes que adquieren los
servicios o productos, asi como también con las empresas, puesto que generan
empleo digno y puesto de trabajo formal con los beneficios socioecondmicos que

les corresponde.

5 Segun su experiencia ¢ Cuales son las desventajas del Decreto Supremo N2 001-
2022- TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacién genera y
ipara quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique su
respuesta.

Seria prohibir que las empresas principales contraten servicios de tercerizacion

en actividades que forman parte del nucleo del negocio, esto afectaria a la

empresa usuaria.
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6. Segun su experiencia ¢;Cuales son las sanciones para las empresas que no
apliquen las modificaciones contenidas en el Decreto Supremo N2 001-2022- TR
una adecuada tercerizacion? Explique su respuesta.

Se tiene conocimiento que el 17 de agosto, el MTPE publico el D.S. N 015-2022
— TR, en donde refiere como infracciones, entre ellos muy grave, usar la figura de
tercerizacion laboral para el desarrollo de actividades que forman parte del nucleo

del negocio.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Establecer los criterios objetivos para la utilizacién adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de la Ley
numero 29245 y analizar su impacto en el mercado laboral.

7. Segun su opinién, ¢La nueva modificacion al reglamento de tercerizacion laboral
afecta a los trabajadores? Explique su respuesta.
Estas modificaciones van en el sentido de prohibir la tercerizacién de las

actividades que forman parte del llamado nucleo del negocio de una empresa.

8 Segun su opinion, 4Cual es el rol del SUNAFIL frente a la modificacion del

reglamento de la tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

SUNAFIL, no podria fiscalizar ni multar empresas por cambios a la tercerizacion
laboral, puesto que INDECOPI dispuso que la entidad se abstenga de multar a

las empresas por modificaciones al reglamento de la ley.

9. Segun su opinidn, ¢Cuales son los criterios para la utilizacion adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacién del reglamento de la Ley numero

292457 Explique su respuesta.

Serian no tomar la decision solo pensando en el costo, innovacion es el enfoque

principal y la tercerizacion da soluciones a problemas corporativos.
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10. Segun su opinidn. ¢ Conoce usted de alguna resolucion Administrativa y/o judicial
que pretenda efectuar los efectos juridicos de la modificacion del reglamento de

tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

No, en parte, puesto que existe una Resolucion 0355.- 2022/ SEI — INDECORPI,
donde se referia que SUNAFIL no podra sancionar tercerizacion laboral hasta que

Indecopi resuelva.

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres:
DNI:
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

Elimpactoen la utilizacion de la tercerizacionlaboral,a partir de la
modificaciondel reglamento de laley nimero 29245

IX.Datos generales:

Entrevistado: Lehandra Leveratto Rocha

Edad: 26 ainos Género: Femenino

Cargo: Especialista en Bienes Estatales |

Institucion: Superintendencia Nacional de Bienes Estatales
Entrevistadores:

Fecha: Hora:

Lugar:

X. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas, debido
que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros
objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los efectos juridicos que genera la Tercerizacion en los derechos
laborales del trabajador

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢ Cual es el impacto en la utilizacion de la tercerizacion laboral, a
partir de la modificacion del reglamento N? 001-2022-TR? Explique surespuesta.

Al respecto, corresponde precisar que a partir de la modificatoria efectuada al
Reglamento de la Ley N° 29245 y del D.L 1038, ha surgido una discusion a nivel de
especialistas laborales respecto a que se considera nucleo del negocio y en que
casos se estaria hablando de una desnaturalizacion laboral, en tal contexto, el
impacto de la tercerizacién a raiz del citado Decreto Supremo ha devenido en que
las empresas privadas en especial las del sector minero ha disminuido su
contratacion en empresas tercerizadoras , lo que ha llevado a que las empresasde
tercerizacion de servicios busquen como manejar la situacidon con sus trabajadores,
ya sea reubicarlos en algunos casos o también ha extinguir el vinculo con ellos

porque finalmente ya no cuentan con la misma cantidad de contratos que
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tenian antes de la aprobacion del citado Decreto Supremo, toda vez que entre los

efectos que ha generado es mayor informalidad.

2 Segun su experiencia ¢Cuales son los efectos juridicos que genera la
Tercerizacion en los derechos laborales del trabajador desplazado? Explique su
respuesta.

El desplazamiento de un trabajador, se materializa cuando a la empresa tercerizada
realiza el trabajo en los ambitos/ unidades productivas de la empresa principal, en
la cual se va a mantener la subordinacion de los trabajadores con la empresa que
presta los servicios de tercerizacion, asimismo, los derechos laborales y seguridad
social no se van a ver afectados.

Ahora bien, dentro del espectro de los derechos laborales del trabajador tercerizado
se tiene entre otros los siguientes: i) igualdad de derechos que los trabajadores
contratados a tiempo completo; ii) facultad para interponer denuncias ante la
autoridad administrativa de trabajo o recurrir al PJ; iii) derecho a la libertad sindical,
negociacion colectiva y ejercicio de actividades sindicales.

3. Segun su experiencia ¢, Cuales son las caracteristicas de una tercerizacion laboral?
Explique su respuesta.

De conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 29245 se advierte que las caracterizas
de la tercerizacion laboral son los siguientes: i) retribucion por obra o servicio; ii)
pluralidad de clientes; iii) equipo e implemento de trabajos propios, asimismo, hay
que tener en consideracion que la tercerizacion se da mayormente en los contratos
de obra y en aquellos contratos que tienen por objeto que un tercero (empresa

tercerizadora) se haga cargo de una parte del proceso productivo.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar las ventajas y desventajas del Decreto Supremo N2 001-2022-
TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion.

4. Segun su experiencia considera ¢ que el Decreto Supremo N? 001-2022- TR que
modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion genera ventajas? Y ¢ para
quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique surespuesta.

En realidad, al haber sido una norma que no ha pasado por la federacidén de trabajo
y que no ha recogido las opiniones o sentir de los gremios empresariales, no
presenta ventaja a ninguna de las partes de la relacion laboral, ya que, en una

medida proteccionista no se ha previsto el costo beneficio de la citadanorma.

5 Segun su experiencia ¢ Cuales son las desventajas del Decreto Supremo N2 001-
2022- TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion genera y
¢para quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique su
respuesta.

Las desventajas son para ambos lados, ya que, por un lado, la empresa usuaria se
va a ver en la necesidad de reducir los contratos con las empresas tercerizadoras
llegando a un sobre costo en mano de obra al tener que contratar a nuevos
empleados, mientras que, el trabajador tercerizado va a ver una disminucion en los
contratos efectuados por la empresa tercerizadora, lo que va a devenir en
extinciones de vinculo laboral por tener exceso de trabajadores y menos demanda

de empleo.

6. Segun su experiencia jCuales son las sanciones para las empresas que no
apliquen las modificaciones contenidas en el Decreto Supremo N2 001-2022- TR
una adecuada tercerizacion? Explique su respuesta.

Luego de transcurrir el plazo otorgado (180 dias) para la adecuacion a lo establecido
en el D.S N° 001-2022-TR, las empresas que no apliquen las modificaciones
establecidas, caen entre otros en un supuesto de desnaturalizacion, siendo que de
conformidad a lo indicado en el D.S N° 015-2022-TR ( decreto que modifico el
reglamento de la Ley General de Inspeccion del Trabajo e incorpora infracciones
para las empresas que no utilizan de manera adecuada la tercerizacion laboral),
establece como infraccion muy grave el usar la figura de tercerizacion laboral para
el desarrollo de actividades que forman parte del nucleo del negocio, asimismo,

también se considerara como infraccion muy grave el usar la figura de
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tercerizacion laboral para el desarrollo de actividades distintas a las actividades

principales.

Por ejemplo, si se usa la tercerizacion laboral para el desarrollo de actividades que
forman parte del nucleo del negocio, la multa podria alcanzar hasta las 52.53 UIT al
ser considerada como muy grave, lo mismo sucederia si se usa la tercerizacion

laboral para el desarrollo de cualquier actividad distinta a las actividades principales.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Establecer los criterios objetivos para la utilizacién adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de laLey
numero 29245 y analizar su impacto en el mercado laboral.

7. Segun su opinidn, ¢La nueva modificacion al reglamento de tercerizacién laboral

afecta a los trabajadores? Explique su respuesta.

Si bien es cierto, la modificacion al reglamento de tercerizacion laboral prohibe la
resolucidn de contratos ya celebrados, también es cierto, que a largo plazo generara
un impacto en el mercado laboral, ya que, tal como se ha indicado, las empresas
tercerizadoras van a prescindir del trabajo de colaboradores que no le resulten util,
ya que las empresas usuarias al verse limitadas con las actividades para las cuales

pueden efectuar contrataciones a terceros, dejaran de requerir tanto personal.

8 Segun su opinion, 4Cual es el rol del SUNAFIL frente a la modificacion del

reglamento de la tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

El rol de SUNAFIL como la entidad fiscalizadora del trabajo es supervisar y verificar
el adecuado cumplimiento de lo establecido en las modificaciones al reglamento de
tercerizacion, siendo que, de advertir incumplimientos, aplicara las sanciones y

medidas correctivas pertinentes.

9. Segun su opinidn, ¢Cuales son los criterios para la utilizacion adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de la Ley numero

292457 Explique su respuesta.
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Los criterios para la utilizacién adecuada de la tercerizacion laboral, se encuentra
sustentada en que la empresa tenga correctamente identificado cual es el nucleo
del negocio, siendo que, una correcta tercerizacion se da cuando son las actividades

principales.

10. Segun su opiniodn. ¢ Conoce usted de alguna resolucion Administrativa y/o judicial
que pretenda efectuar los efectos juridicos de la modificacion del reglamento de

tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

Mediante Auto de Vista del Expediente N° 00020-2022-51-JM-CI-01 la sala mixta
descentralizada de la Corte Superior de Justicia de la libertad, dispuso la suspension
provisional del DS 001-2022-TR respecto al consorcio minero horizonte SAC y de
las empresas con las que mantenga o celebre contratos que tenga por objeto la
tercerizacion y asimismo dispuso se ordene al MTPE y a la SUNAFIL se abstenga

de imponer sanciones o cualquier otra medida contra la citada empresa.

| doaicieedt

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres: Leveratto Rocha, Lehandra
DNI: 71239040
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

Elimpactoen la utilizacion de la tercerizacionlaboral,a partir de la
modificaciondel reglamento de laley nimero 29245

XI.Datos generales:

Entrevistado: Carlo E. Diestra Javez
Edad: 41 Género: Masculino
Cargo: Area Legal Apdayc Cajamarca
Institucion: Universidad Privada Antenor Orrego
Entrevistadores:
Fecha: 21/10/2022 Hora: 14:00 pm
Lugar: Oficina
XIL. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas, debido
que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros
objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los efectos juridicos que genera la Tercerizacion en los derechos
laborales del trabajador

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢ Cual es el impacto en la utilizacion de la tercerizacion laboral, a
partir de la modificacion del reglamento N2 001-2022? Explique surespuesta.

EL decreto establece una serie de medidas para evitar la utilizacion indiscriminada
de la tercerizacion y fortalecer la proteccion de los derechos laborales, ya que
precisa que su ambito recae sobre las actividades especializadas u obras vinculadas
a la actividad principal de una empresa, pero que no tienen por objeto el nucleo del

negocio.

2 Segun su experiencia ¢Cuales son los efectos juridicos que genera la
Tercerizacion en los derechos laborales del trabajador desplazado? Explique su
respuesta.
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Efectos juridicos no existen, solo existe una desnaturalizacion de los contratos,
pues bajo la tercerizacion por actividades que forma parte del nucleo de trabajo
los trabajadores reciben un sueldo diferenciado. Con ello, enfatizan que este
contraste de ingresos perjudicaba directamente a los trabajadores, pues afectaba
también sus beneficios sociales, tales como la Compensacion por Tiempos de
Servicio (CTS), gratificaciones y los aportes para sus pensiones. Incluso, en
algunos casos, si laboraban en las Micro y Pequefias Empresas (Mypes), sus

beneficios se reducen.

3. Segun su experiencia ¢, Cuales son las caracteristicas de una tercerizacion
laboral? Explique su respuesta.

a.- contar con pluralidad de clientes.

b.- contar con un equipo propio.

c.-contar con inversion de capital.

d.- ser retribuida por el servicio prestado.

e.- Que asuman los servicios prestados por cuenta y riesgo.

f.- Que cuenten con sus propios recursos financieros, técnicos, o materiales.
G.- Que sus trabajadores (empresa de tercerizacion), estén bajo su exclusiva

subordinacion.


https://andina.pe/agencia/noticia-aprueban-norma-evita-tercerizacion-laboral-el-nucleo-del-negocio-882194.aspx
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar las ventajas y desventajas del Decreto Supremo N2 001-2022-
TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion.

4. Segun su experiencia considera ¢que el Decreto Supremo N? 001-2022- TR que
modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion genera ventajas? Y ¢ para
quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique surespuesta.

a.- Se reducen los costos de la empresa principal.

b.- Se puede contar con mejores profesionales, especializados, a un menor precio
que contratarlos.

c.- Es la empresa contratada la que es responsable de los trabajadores del area
a tercerizar.

d.- limitar la forma de contratacion evita la generacién de puestos de trabajo.

5 Segun su experiencia ¢ Cuales son las desventajas del Decreto Supremo N2 001-
2022- TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion genera y
¢para quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique su
respuesta.

a.- Limitacibn a las estructuras de contratacion de terceros: se prohibe la
tercerizacion de actividades que forman parte del nucleo del negocio.

b.- Incremento de costos laborales: incorporacién de nuevos trabajadores para
suplir servicios que no podran ser prestados por empresas terceras.

c.- Reduccion de empleo formal: implementacion de mecanismos alternativos de
contratacion para remediar la prohibicion de tercerizar actividades nucleares del
negocio.

d.- Despidos masivos en empresas que no puedan asumir aumentos de costos
laborales.

6. Segun su experiencia ;Cudles son las sanciones para las empresas que no
apliquen las modificaciones contenidas en el Decreto Supremo N2 001-2022- TR
una adecuada tercerizacion? Explique su respuesta.

La reforma contempla como infracciones muy graves el uso de la tercerizacién
laboral para el desarrollo de actividades que forman parte del nucleo del negocio,
para el desarrollo de actividades distintas a las actividades principales, como
simple provision de personal y las sanciona con multas por hasta 52 ,53 unidades
impositivas tributarias — UIT.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Establecer los criterios objetivos para la utilizacion adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de laLey
numero 29245 y analizar su impacto en el mercado laboral.

7. Segun su opinion, ¢La nueva modificacion al reglamento de tercerizacion laboral

afecta a los trabajadores? Explique su respuesta.

Afectara ya que las empresas tercerizadora veran limitada la forma de contratar

con las empresas usuarias, disminuyendo la oferta en el mercado laboral.

8 Segun su opinion, ¢Cual es el rol del SUNAFIL frente a la modificacion del

reglamento de la tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

La Sunafil realizara las inspecciones a fin de constatar la adecuacion de las

empresas a lo pautado en el decreto dictado en febrero pasado

9. Segun su opinion, ;Cuales son los criterios para la utilizacion adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de la Ley numero

292457 Explique su respuesta.

La tercerizacién es un fendmeno que se ha ido profundizando en las ultimas
décadas, y representa una modalidad de contratacion laboral mas flexible, que
trae grandes beneficios econdémicos a las empresas por la disminucién de costos
operativos y de produccion que se producen al ser derivados a otras empresas

fue una forma contractual concebida desde las laboresespecializadas

10. Segun su opinidén. 4 Conoce usted de alguna resolucion Administrativa y/o judicial
que pretenda efectuar los efectos juridicos de la modificacién del reglamento de

tercerizacion laboral? Explique su respuesta.
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Si, la resolucion administrativa emitida por INDECOPI, la comisidn contra las
barreras burocraticas ha ordenado a SUNAFIL la imposibilidad de poder fiscalizar

la adecuacion que ha determinado la actual modificatoria.

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres: Carlos Enrique Diestra Javez
DNI: 44141469
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

Elimpactoen la utilizacion de la tercerizacionlaboral,a partir de la

modificaciondel reglamento de laley nimero 29245

Xlll. Datos generales:

Entrevistado: PIETRO ROBERTHO QUEVEDO GAMBOA

Edad: 36

Género: Masculino

Cargo: Abogado Principal

Institucion: UPAO

Entrevistadores:

Fecha: 25/10/2022 Hora: 08:09 am

Lugar:

XIV. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su

experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas, debido

que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros

objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los efectos juridicos que genera la Tercerizacion en los derechos

laborales del trabajador

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢Cual €s el impacto en la utilizacion de la tercerizacion
laboral, a partir de la modificacién del reglamento N2 001-2022? Explique su
respuesta.

La tercerizacién laboral, a partir de la modificatoria de su reglamento mediante el

Decreto Supremo N° 001-2022-TR, ha restringido su ambito de aplicacién, al

haber establecido que las actividades especializadas u obras objeto de

tercerizacion no pueden tener por objeto el nucleo del negocio de la empresa,

regulando que, para identificar el nacleo del negocio en el caso concreto, se debe

observar, entre otros:

El objeto social de la empresa.

Lo que la identifica a la empresa frente a sus clientesfinales.

El elemento diferenciador de la empresa, dentro del mercado en el que
desarrolla sus actividades.

La actividad de la empresa que genera un valor afiadido para sus clientes.
La actividad de la empresa que suele reportarle mayores ingresos.
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2 Segun su experiencia ¢ Cuales son los efectos juridicos que genera la Tercerizacién
en los derechos laborales del trabajador desplazado? Explique su respuesta.

En la medida que la tercerizacion laboral cumpla con los supuestos previstos en
la norma para su validez, los trabajadores desplazados mantienen su vinculo
laboral con la empresa tercerizadora, estan bajo su subordinacion y en

consecuencia gozan de los derechos laborales que esta relacion les reconozca.

En el supuesto de que la tercerizacion se desnaturalice, la empresa usuaria sera
considerada como empleador de los trabajadores desplazados, quienes
adquieren iguales derechos laborales que los trabajadores que mantenian

vinculacion directa con la usuaria.

3. Segun su experiencia ¢, Cuales son las caracteristicas de una tercerizacion
laboral? Explique su respuesta.

- Lacontrataciéon de empresas para que desarrollen actividades especializadas
u obras,

- Las actividades especializadas u obras, en el marco de la tercerizacion, no
pueden tener por objeto el nucleo del negocio.

- Que aquellas asuman los servicios prestados por su cuenta y riesgo.

- Que cuenten con sus propios recursos financieros, técnicos o materiales.

- Que sean responsables por los resultados de sus actividades.

- Que sus trabajadores estén bajo su exclusiva subordinacion.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar las ventajas y desventajas del Decreto Supremo N2 001-2022-
TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion.

4. Segun su experiencia considera ¢Qué el Decreto Supremo N? 001-2022- TR que
modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion genera ventajas? Y ¢ para
quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique surespuesta.

Las ventajas son para el trabajador, en tanto con la modificatoria algunas
actividades que las empresas solian tercerizar ya no podran serlo al estar
prohibido por las normas juridicas, y por ende estas se encuentran obligadas a
contratar de manera directa a los trabajadores para desarrollar dichas actividades;
ademas, porque conforme a la unica disposicion complementaria transitoria,
durante el plazo de adecuacion que otorga el decreto Supremo N° 001- 2022-TR,
las empresas tercerizadoras no pueden extinguir los contratos de trabajo de los
trabajadores que hubieran sido desplazados para el desarrollo de actividades que
forman parte del nucleo del negocio, por causas vinculadas con la adecuacion a
que se refiere la presente disposicion, salvo que la empresa principal contrate

directamente a dichos trabajadores.

5 Segun su experiencia ¢ Cuales son las desventajas del Decreto Supremo N2 001-
2022- TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion genera y
ipara quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique su
respuesta.

Las desventajas son para la empresa usuaria, puesto que existen algunas
actividades que antes de la modificatoria podian ser tercerizadas al tener el
caracter de actividad especializada, sin embargo con la modificatoria, al haberse
establecido que estas no pueden tener por objeto el nucleo del negocio y habiendo
establecido un concepto un amplio de lo que debe entenderse como “nucleo del
negocio”, los supuestos para lograr hacer un contrato de tercerizacion valido se
reducen, resultando irrazonable que determinadas actividades que en si mismas
no forman parte del nucleo del negocio si sean incluidas en el textode la norma
como si lo fueran, generando como consecuencia contingencias organizativas y
economicas al haber una mayor demanda de reconocimiento de derechos
laborales que las empresas usuarias muchas veces no estan preparadas para

asumir.
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6. Segun su experiencia ¢Cuales son las sanciones para las empresas que no
apliquen las modificaciones contenidas en el Decreto Supremo N2 001-2022- TR
una adecuada tercerizacion? Explique su respuesta.

Las sanciones estan relacionadas a que, si los contratos y figuras empresariales
que se encuentran regulados en el articulo 3 de la Ley no se hubieran adecuado
a las modificaciones establecidas por la presente norma, se produce la
desnaturalizacion prevista en el articulo 5 del Reglamento, sin perjuicio de las

sanciones que pudieran ser impuestas por la SUNAFIL.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Establecer los criterios objetivos para la utilizacién adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de la Ley
numero 29245 y analizar su impacto en el mercado laboral.

7. Segun su opinion, ¢La nueva modificacion al reglamento de tercerizacion laboral

afecta a los trabajadores? Explique su respuesta.

La modificatoria no genera ningun perjuicio para los trabajadores, contrariamente
a ello les proporciona la posibilidad de que sean contratados directamente por la

empresa usuaria adquiriendo los derechos laborales que estas ofrecen.

8 Segun su opinion, ;Cual es el rol del SUNAFIL frente a la modificacion del

reglamento de la tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

La SUNAFIL tiene la funcion de fiscalizar que las empresas que tienen contratos
de tercerizacion vigente o que decidan suscribir contratos de tercerizacion,
cumplan con los requisitos de validez para la configuracién de la tercerizacion
laboral conforme a la ultima modificatoria del reglamento de la Ley N° 29245, y en
el supuesto que encuentre alguna infraccion a estas normas, aplicar las multas que
correspondan a la empresa usuaria y a la tercerizadora, siguiendo el Protocolo N°
001-2022-SUNAFIL/DINI “PROTOCOLO PARA LA FISCALIZACION DE LA
TERCERIZACION LABORAL”.

9. Segun su opinién, ¢Cuales son los criterios para la utilizacion adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de la Ley numero

292457 Explique su respuesta.
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El aspecto mas importante sera identificar si la actividad que se pretende
tercerizar se encuentra o no dentro de los supuestos considerados por la norma
como “nucleo del negocio”, de encontrarse dentro de los mismos entonces la
tercerizacion podra ser pasible de ser desnaturalizada, lo cual generara
contingencias para la empresa usuaria.

En el supuesto de que la actividad a tercerizar cumpla con los requisitos para la
tercerizacion, esto es, ser una actividad especializada u obra y que no tengan por
objeto el nucleo del negocio, entonces debera observar las normas sobre el
contenido de los contratos de tercerizacion laboral y derecho de informacion de

los trabajadores desplazados.

10. Segun su opinidn. ¢ Conoce usted de alguna resolucién Administrativa y/o judicial
que pretenda efectuar los efectos juridicos de la modificacién del reglamento de
tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

No.

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres: QUEVEDO GAMBOA PIETRO ROBERTHO
DNI: 44397337
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

Elimpactoen la utilizacion de la tercerizacionlaboral,a partir de la
modificaciondel reglamento de laley nimero 29245

S

Datos generales:

Entrevistado: Katia J. Diaz Mego

Edad: 32 Género: Femenino
Cargo: Asistente Legal

Institucion: UPAO

Entrevistadores:

Fecha: 25/10/2022 Hora: 08:09 am
Lugar:

XVI. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas, debido
que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros
objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los efectos juridicos que genera la Tercerizacion en los derechos
laborales del trabajador

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢Cual es el impacto en la utilizacion de la tercerizacion
laboral, a partir de la modificacién del reglamento N2 001-2022? Explique su
respuesta.

En mi opinion la tercerizacién laboral, a partir de la modificatoria de su reglamento
mediante el Decreto Supremo N° 001-2022-TR, restringe su ambito de aplicacion,
al haber establecido que las actividades especializadas u obras objeto de
tercerizacion no pueden tener por objeto el nucleo del negocio de la empresa,
regulando que, para identificar el nucleo del negocio en el caso concreto, se debe
observar, entre otros:

- El objeto social de la empresa.

- Lo que la identifica a la empresa frente a sus clientes finales.

- El elemento diferenciador de la empresa, dentro del mercado en el que
desarrolla sus actividades.

- Laactividad de la empresa que genera un valor afiadido para sus clientes.
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- La actividad de la empresa que suele reportarle mayores ingresos.

2 Segun su experiencia ¢ Cuales son los efectos juridicos que genera la Tercerizacion
en los derechos laborales del trabajador desplazado? Explique su respuesta.

Los efectos juridicos que genera la tercerizacion laboral es que los trabajadores
desplazados que mantienen su vinculo laboral con la empresa tercerizadora,
estan bajo su subordinacion y en consecuencia gozan de los derechos laborales
que esta relacion les reconozca; por otro lado, en el supuesto de que la
tercerizacion se desnaturalice, la empresa usuaria sera considerada como
empleador de los trabajadores desplazados, quienes adquieren iguales derechos

laborales que los trabajadores que mantenian vinculacion directa con la usuaria.

3. Segun su experiencia ¢, Cuales son las caracteristicas de una tercerizacion
laboral? Explique su respuesta.

- Lacontratacion de empresas para que desarrollen actividades especializadas
u obras,

- Las actividades especializadas u obras, en el marco de la tercerizaciéon, no
pueden tener por objeto el nucleo del negocio.

- Que aquellas asuman los servicios prestados por su cuenta y riesgo.

- Que cuenten con sus propios recursos financieros, técnicos o materiales.

- Que sean responsables por los resultados de sus actividades.

- Que sus trabajadores estén bajo su exclusiva subordinacion.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar las ventajas y desventajas del Decreto Supremo N? 001-2022-
TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion.

4. Segun su experiencia considera ¢que el Decreto Supremo N? 001-2022- TR que
modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion genera ventajas? Y ¢ para
quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique surespuesta.

Las ventajas son para el trabajador, en tanto con la modificatoria algunas
actividades que las empresas solian tercerizar ya no podran serlo al estar
prohibido por las normas juridicas, y por ende estas se encuentran obligadas a
contratar de manera directa a los trabajadores para desarrollar dichas actividades;
ademas, porque conforme a la unica disposicion complementaria transitoria,
durante el plazo de adecuacion que otorga el decreto Supremo N° 001- 2022-TR,
las empresas tercerizadoras no pueden extinguir los contratos de trabajo de los
trabajadores que hubieran sido desplazados para el desarrollo de actividades que
forman parte del nucleo del negocio, por causas vinculadas con la adecuacion a
que se refiere la presente disposicion, salvo que la empresa principal contrate

directamente a dichos trabajadores.

5 Segun su experiencia ¢ Cuales son las desventajas del Decreto Supremo N2 001-
2022- TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion genera y
ipara quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique su
respuesta.

Las desventajas son para la empresa usuaria, puesto que existen algunas
actividades que antes de la modificatoria podian ser tercerizadas al tener el
caracter de actividad especializada, sin embargo con la modificatoria, al haberse
establecido que estas no pueden tener por objeto el nucleo del negocio y habiendo
establecido un concepto un amplio de lo que debe entenderse como “nucleo del
negocio”, los supuestos para lograr hacer un contrato de tercerizacion valido se
reducen, resultando irrazonable que determinadas actividades que en si mismas
no forman parte del nucleo del negocio si sean incluidas en el texto de la norma
como si lo fueran, generando como consecuencia contingencias organizativas y
economicas al haber una mayor demanda de reconocimiento de derechos
laborales que las empresas usuarias muchas veces no estan preparadas para

asumir.
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6. Segun su experiencia ¢Cuales son las sanciones para las empresas que no
apliquen las modificaciones contenidas en el Decreto Supremo N2 001-2022- TR
una adecuada tercerizacion? Explique su respuesta.

La sancion es que se produce la desnaturalizacion prevista en el articulo 5 del
Reglamento, sin perjuicio de las sanciones que pudieran ser impuestas por la
SUNAFIL; esto pasara si los contratos y figuras empresariales que se encuentran
regulados en el articulo 3 de la Ley no se hubieran adecuado a las modificaciones

establecidas por la presente norma.
OBJETIVO ESPECIFICO 3

Establecer los criterios objetivos para la utilizacion adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de laLey
numero 29245 y analizar su impacto en el mercado laboral.

7. Segun su opinién, ¢La nueva modificacion al reglamento de tercerizacién laboral

afecta a los trabajadores? Explique su respuesta.

La modificatoria al reglamento de tercerizacion laboral, no afecta a los
trabajadores; por lo contrario, les proporciona la posibilidad de que sean
contratados directamente por la empresa usuaria adquiriendo los derechos

laborales que estas ofrecen.

8 Segun su opinion, Cual es el rol del SUNAFIL frente a la modificacion del

reglamento de la tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

La SUNAFIL tiene la funcién de fiscalizar que las empresas que tienen contratos
de tercerizacidn vigente o que decidan suscribir contratos de tercerizacion,
cumplan con los requisitos de validez para la configuracion de la tercerizacién
laboral conforme a la ultima modificatoria del reglamento de la Ley N° 29245, y en
el supuesto que encuentre alguna infraccién a estas normas, aplicar las multas que
correspondan a la empresa usuaria y a la tercerizadora, siguiendo el Protocolo N°
001-2022-SUNAFIL/DINI “PROTOCOLO PARA LA FISCALIZACION DE LA
TERCERIZACION LABORAL".

9. Segun su opinién, ;Cuales son los criterios para la utilizacion adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de la Ley numero

292457 Explique su respuesta.
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El aspecto mas importante sera identificar si la actividad que se pretende
tercerizar se encuentra o no dentro de los supuestos considerados por la norma
como “nucleo del negocio”, de encontrarse dentro de los mismos entonces la
tercerizacion podra ser pasible de ser desnaturalizada, lo cual generara
contingencias para la empresa usuaria.

En el supuesto de que la actividad a tercerizar cumpla con los requisitos para la
tercerizacion, esto es, ser una actividad especializada u obra y que no tengan por
objeto el nucleo del negocio, entonces debera observar las normas sobre el
contenido de los contratos de tercerizacion laboral y derecho de informacion de

los trabajadores desplazados.

10. Segun su opinidn. ¢ Conoce usted de alguna resolucién Administrativa y/o judicial
que pretenda efectuar los efectos juridicos de la modificacién del reglamento de
tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

Por el momento no.

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres: Diaz Mego Katia
DNI: 46199724
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ANEXO:

GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

El impacto en la utilizacién de la tercerizacién laboral, a partir de la

modificaciéndelreglamentode laleynumero 29245

I. Datos generales:

Entrevistado: CYNTHIA VANESSA SILVA SOLANO

Edad: 36 Género: Femenino
Cargo: Abogado Principal
Institucion: UPAO

Entrevistadores:
Fecha: 25/10/2022 Hora: 12:15 pm
Lugar:

Il. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opiniéon con claridad y veracidad sus respuestas, debido
que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros
objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los efectos juridicos que genera la Tercerizacion en los derechos

laborales del trabajador

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢Cual es el impacto en la utilizacion de la tercerizacion
laboral, a partir de la modificacion del reglamento N2 001-20227? Explique su
respuesta.

El impacto de la utilizacion de la tercerizacion laboral a partir de la modificatoria
contenida en el reglamento N° 001-2022 es la restricciéon a la aplicacion de
servicios de tercerizacién en las empresas principales cuyas actividades formen
parte del “nucleo del negocio” lo que genera es identificar las exigencias del
reglamento, como el objeto social, la diferenciacion de las actividades de la
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empresa tercera en el mercado, generar el valor afiadido para los clientes de la
empresa tercerizadora, asi como el reporte de mayores ingresos de la actividad
de la empresa. En efecto, es evidente que la norma exige situaciones
impredecibles del riesgo de la oferta demanda que no pueden ser aseguradas por
las empresas tercerizadas cuando implica someterse a las condiciones del
mercado.

2 Segun su experiencia ¢Cuales son los efectos juridicos que genera la
Tercerizacion enlos derechos laborales del trabajador desplazado? Explique su
respuesta.

La tercerizacion genera relaciones laborales unicamente entre la empresa
tercerizada y los trabajadores; pues se descarta toda posibilidad de alguna
responsabilidad directa con la empresa usuaria, para ello debe acreditarse bajo
cualquier contingencia que la tercerizacion no tenga ningun indicio de causales
de desnaturalizacion, situacion que es fiscalizada por SUNAFIL.

Ante el supuesto de no ser valida la tercerizacion se generan supuestos de
fraude enla tercerizacion o que las actividades legalmente no corresponden a
una tercerizacion permitida, implicando que la empresa principal asuma la
responsabilidad directa de los beneficios sociales y seguridad social del
trabajador.

3. Segun su experiencia ¢Cuales son las caracteristicas de una tercerizacion
laboral?Explique su respuesta.

e La contratacion de empresas para que desarrollen actividades
especializadasu obras.

e Las actividades especializadas u obras, en el marco de la tercerizacion,
nopueden tener por objeto el nucleo del negocio.

e Que aquellas asuman los servicios prestados por su cuenta yriesgo.

¢ Que cuenten con sus propios recursos financieros, técnicos o
materiales.

¢ Que sean responsables por los resultados de sus actividades.

e Que sus trabajadores estén bajo su exclusiva subordinacion.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar las ventajas y desventajas del Decreto Supremo N2 001-2022-

TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion

4. Segun su experiencia considera ¢ que el Decreto Supremo N2 001-2022- TR que
modificael reglamento de los servicios de tercerizacidon genera ventajas? Y ¢ para
quién seria talcaso el trabajador o la empresa usuaria? Explique surespuesta.

Las ventajas directas y temporales son para los trabajadores, pues la relacion
laboralsera con la empresa usuaria y no con la tercera, quien se encargara en
asumir los beneficios sociales; sin embargo, la reparticién de utilidades puede
disminuir en relacién al incremento de trabajadores. Asimismo, esta
incorporacion no genera competitividad entre los trabajadores y limita la
especializacion del trabajador al asumirotras actividades a fines o reubicados
en puestos no compatibles.

5. Segun su experiencia ¢, Cuales son las desventajas del Decreto Supremo N2 001-
2022- TR que modifica el reglamento de los servicios de tercerizacion genera 'y
¢para quién seria tal caso el trabajador o la empresa usuaria? Explique su
respuesta.

En el caso de la empresa usuaria la desventaja es incrementar la planilla de
remuneraciones con efecto en la banda salarial de la empresa, asimismo
perjudica en la sobrepoblacion de personal en areas criticas o inexistentes,
debiendo reorganizar sus actividades internas. Genera reubicaciones ante
puestos inexistentes y asuncion de costos laborales no previstos que puedan
alteran la economia empresarial de la empresa usuaria. Muchas empresas
usuarias no podran sostener en el tiempo a la cantidad de trabajadores
pudiendo generar posibles cierres para evitar el costo laboral, o en su caso
disoluciones empresariales.

6. Segun su experiencia ¢Cuales son las sanciones para las empresas que no
apliquen lasmodificaciones contenidas en el Decreto Supremo N2 001-2022- TR
una adecuada tercerizacion? Explique su respuesta.

La SUNAFIL como ente fiscalizador, asume nueva carga laboral debido a la
fiscalizaciona todas las empresas tercerizadoras formales ante incumplimientos
en la adecuacion dela tercerizacion con el Decreto Supremo N2 001-2022- TR; por
tanto, la SUNAFIL cumplira sus funciones de acuerdo a lo exigido en el Decreto
Supremo N°015-2022-TR,que precisa nuevas multas ante SUNAFIL para
empleadores que incumplen las nuevasnormas e tercerizacion e intermediacion
laboral, en funcion de la gradualidad de la multa sancionada entre el tipo de
empresa y el numero de trabajadores de la empresa fiscalizada. En ese sentido,
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se establece como Infraccion grave el incumplimiento respecto del contenido que
debe ser incluido en los contratos de trabajo de los trabajadores de la empresa
tercerizadora, segun lo previsto en el articulo 4 de la Ley N°29245 o El
incumplimiento respecto de la obligacién de informar, prevista en el articulo 6 de
la Ley N°29245. Asimismo, se establece como Infraccion muy grave:

e La tercerizacion laboral para desarrollar actividades que formen parte del
nucleodel negocio.

e El desarrollo de cualquier actividad distinta a las actividades principales.

e La extincion de los contratos de trabajo de los trabajadores que hubieran
sido desplazados para el desarrollo de actividades que forman parte del
nucleo del negocio, por causas vinculadas con la adecuacion a las
modificaciones establecidas en el Decreto Supremo N° 001-2022-TR, salvo
que la empresa principal contrate directamente a dichos trabajadores.

e El uso de la tercerizacion laboral como simple provisidn depersonal.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Establecer los criterios objetivos para la utilizacién adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacion del reglamento de laLey

numero 29245 y analizar su impacto en el mercado laboral.

7. Segun su opinién, ¢La nueva modificacion al reglamento de tercerizacion laboral

afectaa los trabajadores? Explique su respuesta

La modificatoria no genera perjuicio directo a los trabajadores a corto plazo,
pero ante la falta de sostenibilidad empresarial por los costos laborales que
asumira la empresausuaria puede afectar con cierres o posibles disoluciones o
reorganizaciones empresariales que implique asumir nuevas funciones y/o
adaptarse.

8 Segun su opinidn, ¢ Cual es el rol del SUNAFIL frente a la modificacion del
reglamento de la tercerizacion laboral? Explique su respuesta.

La SUNAFIL no tiene como funcion principal sancionar incumplimientos, sino
PREVENIR ante posibles incumplimientos, su rol siendo protagonico debe
generar acciones claras de las empresas coadyuvando a una adecuada
implementacion y no limitandose a sancionar incumplimientos cuando no se
esfuerza a guiar a las empresasa su adecuacion.

9. Segun su opinidn, ¢Cuales son los criterios para la utilizacion adecuada de la
tercerizacion laboral a partir de la modificacidon del reglamento de la Ley numero
292457Explique su respuesta.

Asumir criterios para una adecua tercerizacion laboral resulta un escenario dificil
dependiendo del giro empresarial, limitando a las empresas usuarias solo a
utilizar la aplicacion de la intermediacién y no la tercerizacion. Si las empresas
utilizan la tercerizacion en adelante deberan tener como punto de partida brindar
reorganizar las actividades validamente a ofrecer, verificando que no
correspondan al giro del negocio, sean temporales y especializadas, analizar el
mercado de oferta y demanda y otros aspectos que no involucre estar inmerso
en las actividades principales del giro empresarial.
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10. Segun su opinion. Conoce usted de alguna resolucion Administrativa y/o judicial
que pretenda efectuar los efectos juridicos de la modificacion del reglamento de
tercerizacionlaboral? Explique su respuesta.

No.

Firmgﬁ del entrevistado:

Apellidos y Nombres: CYNTHIA VANESSA SILVA
SOLANO

DNI: 43801337
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