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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre los factores
socioeconémicos en la recaudacién del impuesto predial en la municipalidad
provincial de San Martin, afio 2022. El estudio fue de enfoque cuantitativo, tipo
basico, método deductivo, disefio no experimental y alcance descriptivo-relacional.
La poblacibn y muestra se vio representada por 377 contribuyentes de la
Superintendencia de Administracion Tributaria SAT - Tarapoto, empleando
cuestionarios como instrumentos de recoleccion de datos. Los resultados
demostraron que los factores socioecondmicos y recaudacion de impuesto predial
se encontraron en una categoria de nivel deficiente. En la parte inferencial se
determind que el factor social, econémico, cultural y politico se relacionan con la
segunda variable, esto fue comprobado con el p valor=0.000<0.05 aceptando las
hipotesis planteadas. Concluye que los factores socioeconomicos se relacionan de
manera significativa con la recaudacion de impuesto predial con un coeficiente
0.844.

Palabras clave: recaudacion, conciencia tributaria, impuesto predial.
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Abstract

The general objective of the research was to determine the relationship between
socioeconomic factors in property tax collection in the provincial municipality of San
Martin, year 2022. The study had a quantitative approach, basic type, deductive
method, non-experimental design and descriptive scope- relational. The population
and sample was represented by 377 taxpayers from the Superintendence of Tax
Administration SAT - Tarapoto, using questionnaires as data collection instruments.
The results showed that the socioeconomic factors and property tax collection were
in a deficient level category. In the inferential part it was determined that the social,
economic, cultural and political factor is related to the second variable, this was
verified with the p value=0.000<0.05 accepting the hypotheses. It concludes that
socioeconomic factors are significantly related to property tax collection with a
coefficient of 0.844.

Keywords: collection, tax awareness, property tax.
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INTRODUCCION:

Ellos indican que, a pesar del crecimiento demografico, que el plan anual del
pago de los impuestos prediales no se implemento, por el problema del impago del
impuesto inmobiliario predial, consideran también que la recaudacién de este
impuesto constituye gran parte de los ingresos del establecimiento, y se revelé que
la tasa del impuesto disminuy6 en afos recientes. El afio de la verdad para el centro
de ingresos en los programas municipales es reducir los incentivos y proporcionar
a los ciudadanos informacion clara y precisa acerca del deber de recaudar
impuestos y su importancia para el bienestar de la sociedad, porque permite que la
ciudad crezca y se desarrolle con edificios, caminos, aceras, entre otros proyectos
de inversion. Por lo tanto, el impuesto a la propiedad se llama impuesto adicional.
un area donde todos los paises desarrollados tienen las mismas caracteristicas
Comparado con PIB y participacion en la recaudacion de impuestos estatales en el
pais menos que los paises desarrollados. Segun investigaciones, en el 2017, los
paises de la OCDE, por ejemplo, los gravamenes fiscales sobre la renta
son mas altas en el Reino Unido o Francia. Por otro lado, tenemos la participacion
en el PIB mas baja de América Latina. En Argentina y Colombia, la tasa impositiva
es superior al 2% del PIB. En este caso, Peru esta en el mismo lugar que México,
Bolivia y otros paises. Segun Africa, la recaudacion del impuesto sobre la propiedad
es un impuesto. 0,3 por ciento del PIB, que es muy bajo en la sociedad Muy bajo
en comparacion con los valores latinoamericanos. Huanqui y Narrea (2018, p. 9,

10) por otro lado, las barreras centrales estan indicadas por el resultado.

En nuestro pais, la cultura tributaria es muy baja. Existen porcentajes
elevados de evasidn y elusién de impuestos; estamos acostumbrados a recurrir a
beneficios tributarios, al perdon de deudas etc. La tasa de recaudacion es baja
porque los contribuyentes siempre estan buscando exenciones para obtener
beneficios tributarios, exoneraciones e inafectaciones, también no existen
adecuados o eficientes controles fiscales. la situacion muestra los mismos
problemas en todas las regiones de nuestro pais. (Banco Central de Reserva del
Peru, 2021, p. 10)

La administracion local en la zona de San Martin, dentro de la provincia



correspondiente, actualmente se ha revelado que el problema de no pagar el
impuesto predial se debe a la disminucion de sus ingresos econdmicos , este motivo
ha alcanzado a gran parte de las empresas y de los contribuyentes como persona
natural, la institucion encargada de la recaudacion de impuestos municipalidades,
no ha llegado a cumplir con las metas de recaudacion de acuerdo plan anual
trazado a pesar del aumento de la poblacion y a la disminucién significativa de la
tasa del impuesto en los ultimos afios. EL SAT-T ejecuta programas de bonificacion
con laintencién de incentivar e notificar alos obligados tributarios de la ciudad sobre
el deber que tienen con respecto al pago de los impuestos, la importancia que
tienen los mismos para lograr la satisfaccién de la comunidad en general, porque
cuando la recaudacion es elevada permite que la ciudad se desarrolle en el ambito
econdmico, social cultural, en medio ambiente y en infraestructura.

Sin embargo, con el transcurso del tiempo, se considera que el impuesto
debe llegar a la recaudacion estimada de la ciudad, por el contrario, se cree que los
indicadores de recaudacion no son de buena calidad en los periodos sefalados.
Debido a la administracion y trabajo de la asamblea, se satisfacen las necesidades
de los ciudadanos y personas que no saben que dependen del dinero que recibe la
asamblea.

Teniendo en cuenta lo presentado precedentemente se consideré apropiado
llevar a cabo el planteamiento de la siguiente problematica general: ¢Cual es la
relacion de los factores socioecondémicos en la recaudacion del impuesto predial en
la municipalidad provincial de San Martin, afio 2022? Ademas, se identificaron las
siguientes problematicas especificas: ¢Cual es el nivel de los factores
socioeconémicos de la poblacion contribuyente?, ¢Cual es el nivel de la
recaudacion del impuesto predial de la poblacion contribuyente?, ¢ Cémo influyen
los factores sociales en la recaudaciéon del impuesto predial?, ¢ Cédmo influyen los
factores econémicos en la recaudacion del impuesto predial?, ¢ Como influyen los
factores culturales en la recaudacion del impuesto predial? y ¢ Cémo influyen los
factores politicos en la recaudacion del impuesto predial? La presente investigacion
se justifica debido a la conveniencia: en la cual posibilita la comprension de la
situacion econémica en cuanto a la recaudacién del impuesto predial en la zona de
San Martin para que la administracion municipal pueda utilizar los métodos de

tributacibn mas adecuados. A pesar del aumento en el nimero de otros modelos,



se supone que se aplicard la reduccion de impuestos regionales, por lo que
satisface las necesidades de la region. Por otro lado, tenemos la importancia de la
teoria: puede usarse como contextos y como también puede usarse para estudios
futuros.

Con la intencion de abordar el problema presentado, se formulé el objetivo
general: Determinar la relacion de los factores socioeconomicos en la recaudacion
del impuesto predial en la municipalidad provincial de San Martin, afio 2022. Se
definieron los siguientes objetivos especificos: Determinar el nivel de los factores
socioeconémicos de la poblacion contribuyente. Establecer el nivel de recaudacién
del impuesto predial de la poblacion contribuyente. Determinar la influencia de los
factores sociales en la recaudacion del impuesto predial. Determinar la influencia
de los factores economicos en la recaudacion del impuesto predial. Establecer la
influencia de los factores culturales en la recaudacion del impuesto predial.
Determinar la influencia de los factores politicos en la recaudacion del impuesto
predial. Asi mismo podemos plantear las siguientes hipoétesis: Hi: Existe influencia
muy significativa entre los factores socioecondmicos y la recaudacion del impuesto
predial en la municipalidad provincial de San Martin, afio 2022, Ho: No existe
influencia muy significativa entre los factores socioecondmicos y la recaudacion del
impuesto predial en la municipalidad provincial de San Martin , afio 2022 vy las
siguientes hipotesis especificas: H1: El nivel de los factores socioeconémicos de la
poblacién contribuyente, es medio. H2: El nivel de recaudacion del impuesto predial
de la poblacion contribuyente, es medio. H3: Existe influencia muy significativa
entre los factores sociales y la recaudacion del impuesto predial. H4: EXxiste
influencia muy significativa entre los factores econdémicos y la recaudacion del
impuesto predial. H5: Existe influencia muy significativa entre los factores culturales
y la recaudacién del impuesto predial. H6: Existe influencia muy significativa entre

los factores politicos y la recaudacion del impuesto predial.



1. MARCO TEORICO

Con la finalidad de realizar el siguiente trabajo de investigacion, se identifico
un conjunto de enunciados de la siguiente manera: Desde una perspectiva global,
contamos Madrigal (2020), realizdé un articulo sobre la obtencion de ingresos por
concepto del impuesto predial en México, donde el objetivo fue realizar un analisis
del impuesto predial. Su metodologia fue cuantitativa, descriptiva, no experimental.
En cuanto a la poblacion y muestra fue la revision documental sobre el impuesto
predial en la ciudad de México. A partir del andlisis del caso expuesto
anteriormente, se ha llegado a una conclusion reveladora. Que si existe una
correlacion considerable y significativa entre el crecimiento del impuesto predial y
el aumento del Producto Interno Bruto (PIBE). Este hallazgo nos permite inferir que
el incremento en el impuesto predial estda estrechamente relacionado con el
crecimiento econémico experimentado en la region. Con base en esta premisa, se
proponen dos aspectos clave para optimizar el sistema actual. En primer lugar, se
sugiere establecer una conexion mas directa entre el disefio de las cooperaciones,
como el Fondo General de Participaciones y el Fondo de Fomento Municipal, y el
aumento del impuesto predial en equilibrio al PIBE durante los ultimos afios. En
segundo lugar, se plantea la necesidad de abandonar el enfoque tradicional basado
en asignaciones anteriores, como las realizadas en 2007 y 2013.

Kodjo y Brum (2021), realizaron una investigacion sobre el impuesto a la
rentay el impuesto predial y su influencia en el avance econémico. Su metodologia
fue aplicada, descriptiva y no experimental. En la cual su poblacion fue la revision
documentaria, por tal motivo aplico la denominada técnica de andlisis documental
y también sefalar que como instrumento utilizé la guia de andlisis documental.
Concluyé su estudio mencionando que no encontraron ningun efecto de
compensacion directa de los impuestos directos en las preocupaciones de
transicion sobre los paises en desarrollo.

Al mismo tiempo, desde una perspectiva nacional, Solano (2018) llevo a
cabo una investigacion cualitativa utilizando disefio representacional y relacional en
su estudio sobre cémo influyen las condiciones socioecondmicas en la recaudacion
del impuesto predial en el Estado, correspondiente a la Region San Martin de San,
especificamente en la provincia del Dorado, durante el periodo 2018”. Se tuvo a 61

residentes encuestados para recabar datos. Se obtuvo que el nivel del factor



socioeconémico se mantuvo constante entre 5% y 62% (38) y el nivel general
promedié 75%, por lo que la diferencia en el resultado fue mutua, su p valor fue
menor a 0.05, este es 0.036, de igual manera la correlacion lineal de Pearson fue
de 0.269, se concibié la prueba de hipétesis, la cual indica interrelacién de los
parametros del estudio.

Mientras Medina (2017) en su investigacion, se aborda la recolecciéon de
impuestos del predial del Estado de Tambopata, 2016. La metodologia usada fue
cuantitativa y a 358 ciudadanos se analizaron los resultados. Se determin6 que los
resultados son fuertes en cuanto a cambiar el impuesto predial en el mundo social
y el 85% de los contribuyentes no saben cuales son sus derechos y sobre todo la
tasa del impuesto en cuanto al efecto informativo. Con relaciéon al impuesto de
propiedad, la situacion econOmica es otro factor que afecta la recoleccion de
contribuciones, puesto de que una notable parte de los ciudadanos manifestaron
gue no cumplian con sus pagos porque no tenian suficiente dinero para pagar este
pago. Se constato que existe una estrecha correlacién entre el comportamiento
ético y la obtencion de ingresos fiscales, y se observa que la proporcion de
incumplimiento al realizar la declaracion tributaria en cuestion es del 62%.

Calderon y Quispe (2021), realizd una exploracion en el entorno de la
municipalidad de Ate Vitarte, se busca fortalecer la cultura tributaria y la
comprension del impuesto predial como una herramienta es de vital importancia
para el florecimiento de la comunidad, por lo tanto, su mision principal se centro en
desentrafiar los hilos que conectan las variables. La metodologia que consideraron
fue basica, descriptivo correlacional, no experimental, por lo que la poblacién y
muestra fueron 130 contribuyentes empleando para ello la técnica de la encuesta y
como instrumento cuestionario. Concluyo6 que existe una relacién significativa entre
cultura tributaria y recaudacion del impuesto predial.

Pacheco (2017) la investigacion se enfoco en analizar la practica tributaria y
la tarifa del impuesto predial en el municipio de Talara. Los datos se obtuvieron a
través de un estudio relacional-descriptivo y con 298 estudiantes de muestra, al
anotar los datos utilizados en los cuestionarios y cuestionarios. Los resultados
muestran que existe una relacion (Taibo = 0.658; p_value = 0.000) entre las
variables estudiadas, es decir, el municipio de Talara no hizo supuestos para ajustar

la capacidad feudal, por lo que existe otra particion. Antes de que las personas



registren sus propiedades, esto también revela que la cantidad de acumulacion y la
preocupacion actual es enorme, lo que puede afectar en gran medida el progreso
y el trabajo para fortalecer los procesos econémicos de la regién de Talara.

En cuanto a lo tedrico sobre este tema, tenemos Factores referentes a un
sistema tributario donde existen muchas variables externas que limitan la forma de
mejorar la recaudacion tributaria; Uno de los politicos que abogan por las reformas
es la confusién de los funcionarios e instituciones politicas, cuyas cuentas no son
claras mientras hablan. Ministerio de Economia y Finanzas (2021) muestran que
los documentos de los lideres son seguridad macroeconémica, instituciones
fuertes, condiciones econémicas y sociales, acciones de gobierno y no renovables.
excluyendo los recursos naturales. Sin embargo, Vizcarra (2019) afirma que la
integracion de la infraestructura se caracteriza por diferencias institucionales,
politicas y financieras. Técnicamente, el impuesto a la propiedad es consciente del
entorno politico y econdmico mas amplio.

En otras palabras, de acuerdo con las normas sociales; segun Solano (2018,
p. 20), el aspecto socioecondmico es un elemento determinante relacionado con la
ubicacion de la ciudad, que se analiza como la variable mas util en el analisis del
conflicto. Problemas econdmicos, desempleo, etc. Se puede decir que esta
combinacion de cultura, sociedad, economia y politica representa un lugar
saludable. Hay elementos culturales en el entorno social que dan igual importancia
a todos los segmentos de la sociedad, porque las diferentes costumbres y estilos
de vida siempre se respetan en cada ciudad, pueblo y regién. y proteccion

Sin embargo, Erazo (2017, p. 19) explica que la cultura se da en diferentes
formas y formas, a saber, tradiciones, formas de creer, practicas sustentables,
politica, rituales, leyes, vestimenta, religion y métodos. Influyendo en la cultura de
guienes lo hacian, demostrando que habia una sociedad fuerte durante afios. La
palabra cultura tiene un significado muy amplio con diferentes significados. Por lo
tanto, también tenemos factores econémicos que toman en cuenta otros factores
gue median el ingreso de cada persona, estos pueden ser el ingreso mensual o
anual, la actividad profesional que realiza, el crecimiento de la investigacion, el
estilo de dinero y el ingreso de los dependientes qué sacas.

Romero et al. (2021), hace referencia al impacto que tiene la carencia de

aportes en el sector industrial ha ocasionado un retraso en lo concerniente a la



contribucion del impuesto predial, se traduce en una disminucion en el recaudo de
algunos gobiernos locales. Esta situacion podria afectar negativamente la
promocion del comercio en cada zona.

Los Factores Sociales, son discutidos a partir de Zufiiga (2019), llegan a
determinar hasta qué punto se puede aceptar el marco impositivo tiene la tarea de
evaluar la eficiencia de los productos ofrecidos por la administracion municipal y
determinar el grado de satisfaccion ciudadana. Por lo tanto, la forma en que el
contribuyente interactia con la autoridad fiscal en relacién con el pago de
impuestos tendrd un impacto significativo en la calidad del servicio brindado.

Finalmente, tenemos la Politica, que se refiere a las normas y reglamentos
establecidos en cada organizacion y el nivel en que las personas los entienden,
solo para cumplirlos a cabalidad. En consecuencia, la perspectiva politica de la
economia argumenta que la imposicion de impuestos puede generar
complicaciones de indole politica porque la confianza requiere contratos entre
gobiernos e individuos. De la misma manera, es posible utilizar la influencia del
sistema financiero sobre el dinero estatal en la politica (Unda, 2018). De igual
manera, Bueno (2018), nos indica que el periodo politico, tiene un gobierno que le
gusta a la gente, es probable que brinde una mejor experiencia de entrega.
Considerando que el proceso electoral es una de las formas de asumir la
responsabilidad, la motivacion en estos sectores parte de la motivacion de hablar
con los votantes sobre los impuestos recaudados y la riqueza a liquidar. Estrada y
Cerdn (2019) esta provocacion se suma durante la temporada politica regular con
el fin de saber cual sera la decision final del alcalde con la recaudacion del edificio.
Sin embargo, luego de hablar de factores sociales y econémicos, podemos hablar
de la recoleccion de indicadores financieros de las instituciones publicas en el
proceso de recaudacion de impuestos; segun Gémez y Moran (2020), se ha
determinado que tal coleccidn debe ser apoyada apropiadamente. De igual forma,
se puede decir que paulatinamente, cualquier institucion podra recaudar todos los
fondos bancarios y no bancarios recaudados por cualquier institucion en la medida
gue sea necesario para su propio beneficio. Por lo tanto, segun Torres (2021), la
obtencién de ingresos tributarios sobre bienes inmuebles depende de que se
implementen actividades de recaudacion efectivas y se implementen politicas para

proporcionar reducciones de impuestos



Como todo lo dicho en el parrafo anterior, segun Baque et al. (2020), de lo
contrario podriamos mentir sobre la recaudacién de impuestos y declarar culpable
al municipio o al propietario de las cosas. La tributacion se considera seria y
analitica por ser una especie de sector financiero independiente de las actividades
de los contribuyentes, porque no se incrementa todo el cumplimiento tributario y no
afecta a otros rubros de la economia. Para evaluar la perspectiva tributaria local se
consideran cuatro factores, elaborados por Garzén et al. (2018): “Hay muchas
actividades que necesitan ser mejoradas desde la perspectiva de la entidad
tributaria local ya que se pueden eliminar los créditos tributarios. Este negocio se
inicia desde el momento en que el contribuyente registra y registra su propiedad en
los tribunales fiscales de la ciudad y finaliza después de pagar la totalidad del
contrato, que se puede presentar de la siguiente manera: se paga el pago Se debe
pagar el impuesto. Tiene que constar en el esfuerzo de cancelacién voluntaria
porque lo que quiere es crear las condiciones para que el empleador pague
deliberadamente. Entonces, se puede decir que no hay un problema de
recaudacion definido desde el principio, pero se debe seguir el método de
recaudacion para pagar estos impuestos.

Por otro lado, Mejia et al. (2020) sefiala que hay alineacion con métodos que
permitan una mejor recaudacion de las desgravaciones fiscales discrecionales, que
requieren mas administracion tributaria, para que puedan entenderse mejor. y de
acuerdo a la clasificacion del crédito fiscal, es importante la clasificacion exacta del
sujeto en términos de moneda, plazo y puntos de cancelacion y el método de cobro
gue facilite la devolucion del crédito. Ore (2018) al establecer una politica de
cobranza que se aplica de forma voluntaria, esto significa que algunas actividades
de cobranza son actividades de cobranza regulares y menos obligatorias,
reduciendo los costos de gestion y el dinero de las partes involucradas en el trabajo
voluntario y las donaciones. Vega et al. (2020) asi mismo se presenta un
incremento en la recaudacién, el propdsito primordial de la recaudacién es
incrementar el horizonte de recaudacion con el esfuerzo de los administradores de
fundaciones para otorgar primas tributarias. dada por tu voluntad o por tu majestad.
San Sebastian (2020) un aumento permanente de los ingresos antes de impuestos
permite a la administracion utilizar su patrimonio para financiar productos y servicios

gue mejoran la prestaciéon de los servicios gubernamentales.



Vega et al. (2020), en consecuencia, existe una generacion de deteccion de
riesgo, que consiste en utilizar determinados pasos de recaudacion para solucionar
problemas de desarrollo en caso de impago de la deuda tributaria, habitualmente o
durante el periodo de presion, transferir conflictos de prioridad entre aquellos que
no cumplen con sus impuestos y que quieren evaluar su comportamiento y actuar
voluntariamente.

Almonacid (2018), el empleado debe ser consciente de que el domicilio
feudal puede aumentar la propiedad, la obligacion de pagar se postergara, es decir,
en caso de incumplimiento del pago de impuestos, se puede continuar con los
procedimientos de ejecucion; causar consecuencias para el contribuyente causar
consecuencias indeseables (costos legales y administrativos) prescritos por la ley.
Por otro lado, Vega et al. (2020), es la generacion consciente de los impuestos que
brinda toda la informacion que el pais puede obtener sobre los impuestos
adeudados, junto con la combinacion de conocimiento, pensamiento,
comportamiento y caracter de la familia. por impuestos. En otras palabras, Vega et
al. (2020), la gestidn se sustenta la irregularidad en el cumplimiento de los deberes
fiscales basadas en recolectar informacion, el método de confianza y
fortalecimiento de principios que todos tienen, el cumplimiento de la ley y el apoyo
a los compromisos e intereses comunes. De la misma manera, Morales et al. (2018)
explican qué es un impuesto cuando significa una responsabilidad personal a cargo
del Estado. Sin embargo, el impuesto predial para la TUO del codigo tributario local
es anual, y este monto cubre tanto las propiedades urbanas como las rasticas.
Podemos inferir a partir de esto que el Impuesto Predial, en el caso de Huachaca,
esta relacionado con una época especifica del afio y los precios de las ciudades y
pueblos. Para una buena informacion fiscal, se puede decir que el terreno, incluidas
las edificaciones y estructuras construidas y las partes antes mencionadas, se
considera capital sin alteracion, destruccion o deterioro alguno exencion de
impuestos. Contrariamente, para Peragon (2022), una casa o propiedad donada se
encuentra sujeta a un tributo. Los propietarios de inmuebles ya sean casas,
oficinas, edificios, entre otros, tienen la obligacion de pagar este impuesto. De tal
manera que también se aplicaria a los edificios que forman parte del taheil del que
es responsable el consejo del condado. Asi mismo tiempo, Villalobos (2021)

muestra cuanto se valora la propiedad urbana y rural segun su avallo, se puede



ver el célculo del gasto anual del Ministerio de Vivienda y Salud. Todas las
propiedades que componen un condominio son propiedad de un solo propietario
legal. Los consorcios son responsables de la exencion del pago del impuesto
correspondiente a la propiedad. La mayoria de las tasas impositivas relacionadas
con los bienes inmuebles acepta el axioma, tienen un enfoque diferente, como lo
expresa Camacho (2022), muestra que "las personas pagan impuestos por ciertas
herencias que tienen, lo que solo afecta los recursos de cada uno". Subvencionan
propiedad por propiedad. Igualmente, Bedoya (2021) argumenta que el impuesto a
la riqueza debe ser universal, excluyendo a los propietarios, ganadores informales
gue son dueiios de una propiedad, pero no tienen derecho a mantenerla. De
manera similar, la teoria econémica sugiere que los tributos municipales se basan
en eventos aleatorios cuando no hay problema para medir su competencia. Por otro
lado, Rios et al. (2022) menciona que el gravamen sobre bienes inmuebles posee
preeminencias, estos factores, incluyendo la anticipacion de problemas, la claridad
en la comprension, el apoyo y el compromiso del participante, entre otros, son
esenciales para evitar obstaculos en el camino hacia el éxito, uno de ellos es la
recaudacion de impuestos, segun el MEF, esta cobranza es una las varias medidas
destinadas a mejorar el proceso de recaudacion de impuestos, lo que permitiria una
mayor eficacia en la recaudacion de este tributo. Comienza desde el momento en
gue se registra el contribuyente, sus bienes y concluye que en la cita programada
para el acatamiento de la responsabilidad tributaria. Por lo tanto, es un impuesto de
pago voluntario (Ministerio de Economia y Finanzas, 2022). Pero eso no es todo,
también existen estudios sobre impuestos prediales, segun Alafa et al. (2018)
Tanto una persona fisica como una empresa, es el duefio de la propiedad, y para
los responsables de la persona con mal crédito, finalmente tenemos una asociacion
gue se une, estas personas que estan en deuda con la sociedad pueden ingresar
al dispositivo, ser eliminadas por cualquiera sin dafios colaterales. El derecho a
mejorar con otros socios en términos de igualdad de cuotas depende de ellos
mismos y de sus causahabientes, es decir, de la incapacidad de decidir del
propietario. De tal manera que, Mamani et al. (2022) el beneficiario o cualquier
responsable de los bienes dafiados esta obligado a cancelar anticipadamente el
impuesto, sin perjuicio del derecho a solicitar la cancelacion a los contribuyentes

antes mencionados. Asimismo, podemos hablar de los rasgos preliminares de la
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transaccion, pues también tenemos el valor fiscal de los bienes inmuebles que
componen este precio, su constitucion y mantenimiento, y el valor aprobado por la
Junta de Residencia; vienen a crear un caracter fuerte para crear un valor de
propiedad especifico (VOI) que es valioso porque estan regulados por el
beneficiario por el Cadigo de Valuacién original, bajando el valor correspondiente
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2022).
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo investigacion

De acuerdo con Arias & Covinos (2021) en este método de investigacion,
hay una serie de pasos que comienzan con preguntas e hipétesis que son
aceptadas o rechazada

Tipo de indagacién o investigacién que se utilizé fue aplicada por el hecho
de que se puso en practica los conocimientos relacionados con las mencionadas
variables de estudio y que permitieron plantear algunas alternativas de solucion al
problema encontrado. Segun Concytec (2018), afirmé que la meta de la indagacion
aplicada es mejorar los saberes y proporcionar una base para la evidencia de la
investigacion. Asi mismo, como se cuenta con un sustento tedrico de informacion
gue puede ser utilizada en futuras investigaciones. Segun Hernandez y Mendoza
(2018).

cuantitativa: ya que se procedid6 a medir las variables aplicando técnicas
estadisticas que se basan en determinadas premisas (Hernandez y Mendoza,
2018)

Descriptivo, Correlacional : porque se describen las propiedades de cada variable
para luego proceder a determinar el grado o nivel de relacion que presentan
(Naupas et al., 2018)

No experimental: esta aproximacion se fundamenta en elementos clasificatorios,
conceptos dindmicos, eventos o situaciones que ocurren de manera natural, sin la
influencia directa del investigador. Lo que hace este disefio son fen6menos que
pueden ser explicados y analizados en el medio natural (Hernandez & Mendoza,
2018).

3.1.4 Disefio de investigacion

La estructura del disefio es la siguiente:

V1 Dénde:

M = contribuyentes MPM San
Martin

V1= Factores socioecondmicos
V2= Recaudacion del impuesto
predial

;
M T
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V2

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: factor socioeconémico

Definicién conceptual: Las actividades que aumentan la productividad laboral se
consideran factores econdémicos, al igual que los factores econdmicos que permiten
satisfacer las necesidades de la sociedad. Existen diferentes sectores econdémicos
que componen la economia (Bueno, 2018).

Definicién operacional: La variable factor socioecondmico se evalué a partir de la
aplicacion de un cuestionario.

Indicadores: son caracteristicas especificas que conforman las dimensiones como
es el caso del factor socioeconémico.

Escala de mediciéon: ordinal.

Variable 2: Recaudacion del impuesto predial

Definicion conceptual: Se trata del conjunto de pasos que la autoridad fiscal debe
seguir para el abono de la obligacion fiscal, desde el registro inicial del obligado
tributario y sus bienes en los registros tributarios municipales y concluye con el
abono completo del impuesto singular (Torres, 2021).

Definicion operacional: La variable recaudacion del impuesto predial se evalu6 a
partir de la aplicacion de un cuestionario.

Indicadores: son caracteristicas especificas que conforman las dimensiones como
es el caso de la recaudacion del impuesto predial.

Escala de mediciéon: ordinal.

3.3. Poblacién, muestray muestreo

Poblacion:

Con el propdsito de posibilitar adquisicion de datos desde la 6ptica del indagador,
se define la poblacién como un grupo de personas, ya sea limitado o ilimitado, que

comparten ciertos rasgos evidentes (Carrasco, 2018)

Bajo la lupa minuciosa de la investigacion realizada por la autoridad tributaria

incluy6 una poblacién de 18,996 personas como sujetos de analisis pertenecientes
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a la provincia de San Martin (SAT, 2020).

Criterios de inclusion:

Se limitara Unicamente a los residentes que tengan entre 25 y 54 afios que
contribuyan, ya sean hombres o mujeres, de todos los niveles econémicos y
educativos, y que hayan pagado o estén incluidos en el impuesto predial al SAT -
Tarapoto.

Criterios de exclusién:

Los barrios que no se hallen en los parametros de seleccion seran excluidos.

Muestra:
Para calcular el tamafio de la muestra se utilizo la siguiente férmula:

Férmulan = Z2p.q.N

E2(N-1) + Z%p.q

Dénde

n = muestra

N=poblacién=18996

Z = Nivel de confianza (95%) =1.96 p =
Probabilidad a favor= 0.5

E = error estandar 5% =0.5

g = probabilidad en contra =0.5

n= (1.96)%(0.5) (0.5) (18996)
(0.5)2(18996-1) + (21.96)2(0.5) (0.5)
n =377

Después de aplicar la formula conveniente, se encontré un total de 377 personas
contribuyentes de la Superintendencia de la Administracion tributaria SAT-
Tarapoto.
Muestreo:
Se refiere al procedimiento empleado para seleccionar una porcidn representativa

de una poblacion, analizarla y utilizar los resultados para sacar conclusiones sobre
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la investigacion. Es relevante considerar que el procedimiento empleado para
establecer la magnitud de la muestra estara fuertemente influenciado por el
arquetipo de estudio que se realice (Valderrama, 2019). Con el fin de seleccionar

la muestra, se puso en practica denominada muestreo probabilistico.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

Técnicas de recoleccion de datos

En este trabajo cientifico, lo que hizo posible el levantamiento de informacion
relacionada a las variables fue la encuesta la cual es considerada como una
herramienta accesible y practica para su uso y aplicacion en obtener datos de
primera mano de la unidad de andlisis, Hernandez y Mendoza (2018) indicaron que
este método permitio a los participantes recolectar informacion sistematica a travées
de un cuestionario estructurado.

Segun Hernandez y Mendoza (2018), la herramienta puede ser utilizada si se mide
la variable estudiada, lo que implica que la validez de las herramientas de
investigacion fue evaluada por expertos que consideraron la claridad, relevancia y
utilidad de estas, y se determin6 que su nivel de validez fue "aceptable".

La confiabilidad, como afirman Hernandez y Mendoza (2018), dice que las
herramientas son confiables si se utilizan correctamente para obtener resultados y
si existe un nivel de consistencia. En la presente revision, esto se confirmo a traves

de la evaluacion del coeficiente de confiabilidad de Cronbach derivado de los datos.

Como lo muestran Hernandez y Mendoza (2018), se hizo uso del SPSS para llevar
a cabo la verificacion de confianza de los datos obtenidos con 5 trabajadores, por

lo que las herramientas obtuvieron un nivel confiable.

Instrumentos de recoleccion de datos

Se cumplié con la utilizacién de un cuestionario disefiado para evaluar la primera
variable que consta de 16 items distribuidos en diversas dimensiones e indicadores
y el segundo incluye 22 items. Para medir los objetos se utilizara una escala Likert
para ambos instrumentos.

Para la variable 2 se examinaron las filiaciones y fueron asignados de tal manera
de que se pueda determinar el nivel de cobro de los impuestos:

Nivel eficiente =82 — 110

15



Nivel regular =52 — 81
Nivel deficiente = 22 - 51

Validez
Con la finalidad de avanzar en la ejecucion de lainvestigacién, se decidio
considerar las opiniones de tres expertos que tienen un conocimiento profundo del

tema de estudio.

Confiabilidad
Utilizando las herramientas utilizadas en este estudio, se utilizé el primer analisis
mediante el Alfa de Cronbach, evaluacion que posibilita determinar la confiabilidad
de cada herramienta empleada.

3.5. Procedimientos
Continuando con su discurso, busco el permiso necesario de la oficina de gobierno
para recopilar informacion y por lo tanto se utilizé el equipo necesario y este se uso

solo para que los investigadores recopilaron la informacion requerida.

3.6. Método de analisis de datos
Dado que la calidad utilizada es cuantitativa, se ejecuto el software SPSS version
23, de modo que se pueda obtener un mayor analisis de las variables, los hallazgos
se describen en tablas que describen las diferentes categorias. Asimismo, se ha
creado un método para consolidar y verificar la teoria a través de diversas

estadisticas.

3.7. Aspectos éticos
Se procedidé a respetar la propiedad de la autora y se garantizo el acceso a los
datos, por lo que, de acuerdo con las directrices de la APA, ademas de respetar la
propiedad, se hizo constar expresamente el consentimiento de la mujer. Los
autores fueron participantes, pero permanecieron anénimos mientras usaban las

herramientas.
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V. RESULTADOS

Determinar el nivel de los factores socioecondémicos de la poblacién
contribuyente.

Tabla 1

Nivel de factores socioecondmicos

Rango f %
Deficiente 16 37 197 52%
Regular 38 59 129 34%
Eficiente 60 80 51 14%
Total 377 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacion de los instrumentos a la poblacién en estudio.

Figura 1

Nivel de factores socioecondmicos

52%

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

34%

14%

Deficiente Regular Eficiente

Fuente: datos obtenidos de la aplicacién de los instrumentos a la poblacién en estudio.

Interpretacion:

Se identifica que los factores socioeconémicos se encontraron en un nivel
deficiente con un 52%, 34% regular y solo el 14% fue eficiente, el mismo que fue
percibido por los colaboradores de la municipalidad distrital de San Martin. Esto dio
a conocer que las personas que se encuentran en su contexto no cumplen con la
totalidad de las obligaciones inherentes a su condicion como integrantes de la
comunidad, no cumplen con todas las normas, leyes e impuesto que se establecen
por el gobierno considerando de tal forma que no es transcendental la cancelacion
de los tributos. Por otra parte, el nivel de ingresos econdmicos no esta en equilibrio
con sus gastos comprobando que el factor econémico y politico es el mas relevante

en los ciudadanos.
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Tabla 2

Nivel de las dimensiones: factores econémicos, sociales, culturales y politico

Factores Factores Factores

econémicos sociales culturales Factor politico

F % f % f % f %
Deficiente 183 49% 191 51% 204 54% 190 50%
Regular 162 43% 154  41% 139 37% 142 38%
Eficiente 32 8% 32 8% 34 % 45 12%
Total 377 100% 377 100% 377 100% 377 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacion de los instrumentos a la poblacién en estudio.

Figura 2
Nivel de las dimensiones: factores econémicos, sociales, culturales y politico

60% 54%
0, 0,
49% 43% 51% 50%
0,
o0 41% 37% 38%
40%
30%
12%
0,
20% 8% 8% 9%
10%
0%
Factores Factores sociales  Factores culturales Factor politico
econdmicos

m Deficiente ®Regular = Eficiente

Fuente: datos obtenidos de la aplicacion de los instrumentos a la poblacién en estudio.
Interpretacion:

En la presente figura se logré identificar los resultados por cada dimension,
el factor econémico se encontré en un nivel deficiente 49%, regular 43% y 8%
eficiente. Con respecto al factor social la categoria mas relevante fue deficiente en
un 51%, regular 41% y 8% eficiente. En la tercera dimension, el factor cultural
precis6 un nivel deficiente en un 54%, regular 37% y 9% eficiente. Finalizando con
el factor politico, se encontré en un nivel deficiente en un 50%, 38% regular y 12%

eficiente.
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Establecer el nivel de recaudacion del impuesto predial de la poblacién

contribuyente.
Tabla 3
Nivel de recaudacién del impuesto predial

Rango f %
Deficiente 22 51 195 52%
Regular 52 81 138 37%
Eficiente 82 110 44 11%
Total 377 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacion de los instrumentos a la poblacién en estudio.

Figura 3
Nivel de recaudacion del impuesto predial
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Fuente: datos obtenidos de la aplicacion de los instrumentos a la poblacién en estudio.
Interpretacion:

Se identifica que la recaudacion de impuesto predial se encontré en un nivel
deficiente del 52%, 37% regular y eficiente en un 11%, el mismo que fue
comprobado con la realizacion del cuestionario a los ciudadanos que pagan
impuestos en la municipalidad distrital de San Martin. Estos resultados resaltan que
el gobierno local no promueve el pago de dicho impuesto, pues los pobladores el
gran numero desconoce de manera de como pagarlo y otros afirman que no es

necesario hacerlo por gestion de las autoridades.
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Tabla 4

Dimensiones de la recaudacion del impuesto predial

Cumplimiento Generacion de
voIEntario Inc:jeemlznto percepcion de riesgo Generacion de
del pago de Ia recaudacion ante el no pago Qe la conciencia tributaria
deuda tributaria deuda tributaria
f % f % f % f %
Deficiente 205 54% 202 54% 192 51% 208 55%
Regular 134 36% 145 38% 163 43% 141 37%
Eficiente 38 10% 30 8% 22 6% 28 8%
Total 377 100% 377 100% 377 100% 377 100%

Fuente: datos obtenidos de la aplicacion de los instrumentos a la poblacién en estudio.

Figura 4
Dimensiones de la recaudacion del impuesto predial
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Cumplimiento Incremento de la Generacioén de Generacioén de
voluntario del pago recaudacion percepcion de conciencia tributaria
de la deuda riesgo ante el no
tributaria pago de la deuda
tributaria

m Deficiente ®Regular = Eficiente

Fuente: datos obtenidos de la aplicacion de los instrumentos a la poblacién en estudio.

Interpretacion:

En relacion a la figura se llegd a determinar los resultados por cada

dimension, el cumplimiento voluntario del pago de la deuda tributaria se encontré

en un nivel deficiente del 54%, regular 36% Yy eficiente 10%. Con respecto al

incremento de la recaudacion fue deficiente en un 54%, regular 38% y eficiente 8%.

La tercera dimension generacion de percepcion de riesgo en respuesta a la falta de

cumplimiento de la obligacion tributaria, reflejo6 el mismo comportamiento de

deficiente en un 51%, regular 43% y 6% eficiente. Finalizando con las dimensiones,

la generacion de conciencia tributaria fue deficiente el 55%, regular 37% y eficiente

8%.
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Después de haber presentado los resultados descriptivos se procede a la
parte inferencial considerando a priori la prueba de normalidad, el cual se ejecuta
con laintencion de determinar si los datos se encuentran normalmente distribuidos,
para ello se tomd como base el nivel de significancia, es decir, si el sig es mayor a

0.05, datos normales; si el sig es menor 0.05 datos no normales.

Tabla 5

Pruebas de normalidad Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Factores socioeconémicos 219 377 .000
Recaudacioén del impuesto predial 201 377 .000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion:

En relacion a lo obtenido a la tabla, se logra determinar que los datos por
variable no presentaron una distribucion normal, esto debido a que el sig fue menor
a 0.05. Por otra parte, debido a que la muestra fue mayor a 50 participantes se
aplicé el analisis de kolmogorov — Smirnov® En este sentido, la prueba de

correlacidon para contrastar las hipoétesis planteadas fue Rho de Spearman.

En cuanto se refiere a pruebas de hipotesis se llevé a cabo a partir del nivel
de significancia del 0.05. Esto quiere decir que, si es inferior al 0.05 se acepta la

hipétesis de investigacion y se estuvo rechazando la hipotesis nula.

Contrastacion de la primera hipotesis especifica

Ho: No existe relacion muy significativa entre los factores sociales y la
recaudacion del impuesto predial.

Ha: Existe relacion muy significativa entre los factores sociales y la

recaudacion del impuesto predial.
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Tabla 6
Influencia del factor social y recaudacion del impuesto predial

Factores Recaudacion del
sociales  impuesto predial

Rho de Factores sociales Coeficiente de 1.000 787"
Spearman correlacién

Sig. (bilateral) . .000

N 377 377

Recaudaciéon del  Coeficiente de 787" 1.000
impuesto predial  correlacion

Sig. (bilateral) .000 .

N 377 377

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Segun lo evidenciado en la tabla 6, luego de aplicar la prueba estadistica no
paramétrica de Rho de Spearman, arrojo como resultado algunos valores que
permitieron aceptar la hipétesis especifica planteada: Existe relacion muy
significativa entre los factores sociales y la recaudaciéon del impuesto predial., esto
gracias a que el p valor obtenido fue igual 0,000, ademas con el valor de ,787 que
es el coeficiente de correlacion, se pudo afirmar que las factores sociales y la

recaudacion de impuesto predial tienen una relacion positiva considerable.

Contrastacion de la segunda hipotesis especifica

Ho: No Existe relacién muy significativa entre los factores econdmicos y la

recaudacion del impuesto predial.
Ha: Existe relacion muy significativa entre los factores econdémicos y la

recaudacion del impuesto predial.
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Tabla 7
Influencia del factor econémico y recaudacion del impuesto predial

Recaudacion

Factor del impuesto
econémico predial

Rho de Factor Coeficiente de 1.000 817"
Spearman econdémico correlacién

Sig. (bilateral) . .000

N 377 377

Recaudacién  Coeficiente de 817" 1.000
del impuesto correlacién

predial Sig. (bilateral) .000 .

N 377 377

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Segun lo evidenciado en la tabla 7, luego de aplicar la prueba estadistica no
paramétrica de Rho de Spearman, arrojo como resultado algunos valores que
permitieron aceptar la hipétesis especifica planteada: Existe relacion muy
significativa entre los factores econdmicos y la recaudacion del impuesto predial,
esto gracias a que el p valor obtenido fue igual 0,000, ademas con el valor de ,817
gue es el coeficiente de correlacion, se pudo afirmar que las factores econémicos

y la recaudacion de impuesto predial tienen una relacidn positiva considerable.

Contrastacion de la tercera hipotesis especifica
Ho: No existe relacion muy significativa entre los factores culturales y la

recaudacion del impuesto predial.
Ha: Existe relacion muy significativa entre los factores culturales y la

recaudacion del impuesto predial.
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Tabla 8

Influencia del factor cultural y recaudacion del impuesto predial

Factor Recaudacion del

cultural impuesto predial
Rho de Factor cultural Coeficiente de 1.000 827"
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) . .000
N 377 377
Recaudacién Coeficiente de .827" 1.000
del impuesto  correlacion
predial Sig. (bilateral) .000
N 377 377

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Segun lo evidenciado en la tabla 8, luego de aplicar la prueba estadistica no
paramétrica de Rho de Spearman, arrojo como resultado algunos valores que
permitieron aceptar la hipétesis especifica planteada: Existe relacion muy
significativa entre los factores culturales y la recaudacion del impuesto predial, esto
gracias a que el p valor obtenido fue igual 0,000, ademas con el valor de ,827 que
es el coeficiente de correlacion, se pudo afirmar que las factores culturales y la

recaudacion de impuesto predial tienen una relacion positiva considerable.

Contrastacion de la cuarta hipotesis especifica

Ho: No Existe relacién muy significativa entre los factores politicos y la
recaudacion del impuesto predial.

Ha: Existe relacion muy significativa entre los factores politicos y la

recaudacion del impuesto predial.
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Tabla 9

Influencia del factor politico y recaudacion del impuesto predial

Factor Recaudacion del
politico impuesto predial
Rho de Factor politico  Coeficiente de 1.000 .868™
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) . .000
N 377 377
Recaudacioén del Coeficiente de .868™ 1.000
impuesto predial correlacién
Sig. (bilateral) .000 .
N 377 377

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacién:

Segun lo evidenciado en la tabla 9, luego de aplicar la prueba estadistica no

paramétrica de Rho de Spearman, arrojo como resultado algunos valores que

permitieron aceptar la hipétesis especifica planteada: Existe influencia muy

significativa entre los factores politicos y la recaudacion del impuesto predial, esto

gracias a que el p valor obtenido fue igual 0,000, ademas con el valor de ,868 que

es el coeficiente de correlacion, se pudo afirmar que las factores politicos y la

recaudacion de impuesto predial tienen una relacion positiva considerable.

Contrastacion de la hipotesis general

Ho. No existe relacion entre los factores socioecondémicos en la recaudacion del

impuesto predial.

H,. Existe relacion entre los factores socioecondmicos en la recaudacion del

impuesto predial.

Tabla 10

Relacion entre los factores socioecondmicos y recaudacion del impuesto predial

Factores  Recaudacion
socioecond del impuesto
micos predial

Rho Factores Coeficiente de correlacion 1.000 .844"
de socioeconém Sig. (bilateral) . .000
Spear icos N 377 377
man  Recaudacién Coeficiente de correlacion .844" 1.000
del impuesto Sig. (bilateral) .000 .
predial N 377 377

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:
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Segun lo evidenciado en la tabla 10, luego de aplicar la prueba estadistica
no paramétrica de Rho de Spearman, arrojo como resultado algunos valores que
permitieron aceptar la hipétesis alterna planteada: Existe relacion entre los factores
socioeconémicos en la recaudacion del impuesto predial en la municipalidad
provincial de San Martin, esto gracias a que el p valor obtenido fue igual 0,000,
ademas con el valor de ,844 que es el coeficiente de correlacion, se pudo afirmar
que las factores socioecondmicos y la recaudacion de impuesto predial tienen una

relacién positiva considerable.

26



V.  DISCUSION

La comparacion de los resultados obtenidos, dio inicio considerando que se ha
establecido una conexion entre los aspectos socioecondémicos y la recaudacion del
impuesto predial en la Municipalidad Provincial de San Martin, debido a que a
través del andlisis inferencial de Rho de Spearman se obtuvo un coeficiente
correlativo de 0.844, segun los resultados que se debieron a que cada ciudadano
presenta desconocimiento de forma de como pagar el impuesto y otros consideran
gue no es importante hacer por la deficiente gestion de las autoridades. Esto llegd
a demostrar que los individuos no cumplen plenamente con sus deberes y
responsabilidades en cuanto al pago de sus tributos; ademas, un factor
determinante son los ingresos econdmicos pues no se encuentra en equilibrio con

los egresos que generan.

Estos hallazgos presentan paralelismos con el andlisis anterior de Madrigal
(2020) que concluyeron

gue exista una conexion directa entre la cantidad de impuesto predial
recolectado y el Producto Interno Bruto (PIB) facilita deducir que el crecimiento en
el impuesto predial esta relacionado con el crecimiento del PIB. En base a esto, se
proponen dos aspectos. Primero, se sugiere que el disefio de las contribuciones,
como el Fondo General de Participaciones y del Fomento Municipal, esté vinculado
al aumento del impuesto predial en relacién con el PIB de los ultimos afos.
Segundo, se propone abandonar el sistema de distribucion de los fondos basado

en las asignaciones realizadas en 2007 y 2013.

Segun aparte tedrico de Mejia et al. (2020), indica que la recaudacion fiscal
se debe a que los gobiernos locales aplican métodos, pues requieren una correcta
administracion tributaria, para que pueda ser entendido mejor y que ello esté en
relacion al crédito fiscal y su clasificacion. Es determinante que los ciudadanos
contribuyan y realicen el pago de sus tributos ya que de esta forma se podran
generar nuevos empleos y oportunidades de inversion, pues no existe la necesidad
de realizar notificaciones y envio de cartas para hacerse efectivo, pues lo que se
busca es su voluntad y responsabilidad. De igual manera, Vega et al. (2020) asi

mismo se presenta un incremento en la recaudacion, el propdsito primordial de la
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recaudacion es incrementar el horizonte de recaudacion con el esfuerzo de los
administradores de fundaciones para otorgar primas tributarias dada por tu

voluntad.

Como primer objetivo especifico se llegé a determinar que los factores
determinantes fueron lo social, cultural y politico encontrdndose en una categoria
de nivel deficiente. Esto pone como evidencia que los contribuyentes determinan
un bajo conocimiento en relacion tributos municipales, perciben bajos ingresos
econdémicos para poder cubrir dicha obligacion y otros no se sienten identificados
con su region

Estos hallazgos son consistentes con lo alcanzado por Medina (2017), quien
concluye que el factor econdmico es un elemento que tiene un alto impacto si se
trata de que los ciudadanos logren cumplir con sus obligaciones municipales, esto
hace entender que no todas las familias disponen de recursos suficientes para
afrontar esta responsabilidad. De igual manera, el comportamiento ético cobra una
gran importancia a todo esto pues el 62% los contribuyentes no muestran la
intencidén de honrar sus responsabilidades de pago dicho impuesto a los gobiernos
locales por unica y sencilla razén que no hacen uso correcto de los mismos, pues

parte de los recursos se destina a actividades que no tienen impacto en la sociedad.

En relacidon con el segundo objetivo especifico se logré determinar que el
nivel de recaudacion del impuesto predial fue deficiente, esto debié basicamente a
gue no se promueve su cumplimiento, pues se evidencia que gran parte de los
ciudadanos desconocen como realizar el pago y otros considerar que no les
conviene hacerlo por el mismo hecho que la gestion de la municipalidad no cambia
de forma positiva. Estos resultados se asemejan a lo encontrado por Pacheco,
(2017), indicaron que el grado de recaudacion de impuesto municipales en los
tltimos afios no ha sido el esperado, esto se debe a mdultiples razones lo cual
considera en primer lugar al factor econémico, es decir, los ciudadanos no disponen
de los suficientes recursos para solventar esta responsabilidad muy aparte lo que
tienen en sus hogares. De igual manera, otro aspecto relevante es el bajo
conocimiento que tienen los ciudadanos en relacion con las normas y leyes

tributarias y las consecuencias que trae al no cumplirlo.
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Teniendo en cuenta el tercer objetivo especifico, se determin6é que existe
relacién entre la dimension factor social y la recaudacién del impuesto predial, el
cual fue comprobado a través del resultado obtenido de la prueba rho de spearman
con un coeficiente 0.787. Esto se debe a que existe un bajo conocimiento acerca
de las obligaciones y tributos que deben pagar los ciudadanos y casi nunca asisten
a capacitaciones en temas politicos, tributos y financieros. Estos datos se asemejan
a los obtenidos por Kodjo y Brum (2021), quien llegd a concluir que su estudio
mencionando que no encontraron ningun efecto de compensacion directa de los
impuestos directos en las preocupaciones de transicibn sobre los paises en
desarrollo.

En cuanto al cuarto objetivo especifico, se determind que existe relacion
entre la dimensién factor econdémico y la recaudacion del impuesto predial, el cual
fue comprobado a través del resultado obtenido de la prueba rho de spearman con
un coeficiente 0.817. Esto se debe practicamente a que los ingresos econémicos
de los ciudadanos no les permite cubrir con sus obligaciones tributarias
municipales, pues normalmente los gastos son superiores, esto hace entender que
no existe un equilibrio econdmico segun el trabajo que desempefian los
ciudadanos. Estos descubrimientos son similares a los encontrados por Calderén y
Quispe (2021), concluyeron que existe una interrelacion significativa entre cultura

tributaria y recaudacion del impuesto predial.

En cuanto al quinto objetivo especifico, se determiné que existe relacion
entre la dimension factor cultural y la recaudaciéon del impuesto predial, el cual fue
comprobado a través del resultado obtenido de la prueba rho de spearman con un
coeficiente 0.827. Esto se debié a que el gran niumero de los encuestados no
contribuye porque no se sienten identificados con su regién y normalmente no
suelen participar en capacitaciones o talleres que realice la municipalidad afirmando
gue los demas ciudadanos no cumplen sus obligaciones por razones similares.
Segun la postura tedrica de San Sebastian (2020) indica que los gobiernos locales
tienen como finalidad incrementar la recaudacion a través del esfuerzo de los
administradores publicos; no obstante, en la actualidad se ha transformado en una
situacion preocupante comun en las municipalidades porque los ciudadanos no

tienen ninguna intencién de poder cumplir con esta obligacion, pues se entiende
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gue estos recursos seran utilizados para la ejecucion de obras para el bienestar de
los ciudadanos; sin embargo, en los Ultimas gestiones son minimos los cambios

gue se han producido que no han determinado un impacto favorable.

En cuanto al sexto objetivo especifico, se determiné que existe relacion entre
la dimension factor politico y la recaudacion del impuesto predial, el cual fue
comprobado a través del resultado obtenido de la prueba rho de spearman con un
coeficiente 0.868. Esto se debe a que no existe el cumplimiento de las normas,
leyes que establecen la municipalidad enfocada a los impuestos, otro hace
referencia que no estan de acuerdo con el pago de tributos porque no perciben
ningin cambio positivo en los servicios publicos considerandolo poco importe
realizar el respectivo pago. Segun la postura de Morales et al. (2018), afirma que el
aumento en la captacion de fondos proveniente de impuestos municipales
determina que existe una alta eficiencia por parte del gobierno local en cuanto a la
administracion de sus recursos disponibles buscando mejorar los servicios
publicos; no obstante, existen gestiones que no logran este resultado
principalmente porque hay factores que intervienen siendo una de las principales la
parte politica, esto hace referencia al cumplimiento de las normas y leyes, algunos

desconocen de estos aspectos y otros a pesar de conocer o omiten.

30



VI.

6.1

6.2

6.3

6.4

CONCLUSIONES

La primera sintesis alcanzada fue una existencia de una correlacion
significativa entre los aspectos socioeconémicos y la recaudacion del
impuesto predial en la provincia de San Martin. Esta relacion fue respaldada
por el analisis estadistico no paramétrico de rho de Spearman, que arrojé un
coeficiente de correlacion positiva alta de 0.844. Ademas, el valor p obtenido
fue de 0.000, que resultdé ser menor que 0.05. Por lo tanto, se pudo aceptar
la hipotesis del investigador.

Concluye que los factores socioecondmicos se encontraron en una categoria
de nivel deficiente del 52%, regular 34% y 14% eficiente. Este resultado llegd
a comprobar que en los ciudadanos el factor economico y politico es
relevante para la liquidacion de sus obligaciones tributarias municipales, esto
indica que los ingresos que divisan por lo general no se encuentran en
equilibrio para cumplir con esta obligacion. De igual manera, existe un alto
desconocimiento de las normas y leyes, pues consideran que efectuar el
pago de sus impuestos municipales no es relevante debido a la labor de la

gestion gubernamental no es la adecuada.

Llegd a concluir que la recaudacion del impuesto predial se encontré en un
nivel deficiente 52%, 37% regular y eficiente en un 12%. Esto da a conocer
gue el gobierno local no suele promover dicha obligacion al ciudadano; otros
hacen referencia que desconocen cémo realizar el pago y otro grupo asegura
gue no es preciso realizar por la mala gestion que determinan las

autoridades.

Fue concluido que se encontraba una conexion relevante entre el factor
social y la captacion de ingresos por concepto del impuesto predial en la
municipalidad provincial de San Martin. Esta conclusién se basé en los
resultados obtenidos de la prueba de Spearman, el cual arroj6é un coeficiente
positivo alto de 0.787. Ademas, el valor p calculado fue de 0.000, siendo
inferior a 0.05. Por consiguiente, se tuvo la posibilidad de aceptar la hipotesis

alternativa.
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6.5

6.6

6.7

Se obtuvo la inferencia de que se establece una conexion de importancia
entre el factor econémico y la recaudacion del impuesto predial en la
municipalidad provincial de San Martin. Esta deduccion se respalda en los
resultados adquiridos a través del andlisis el cual revel6 un coeficiente de
correlacion positiva alta de 0.817. Ademas, el valor p calculado fue de 0.000,
lo cual es inferior al nivel de significancia establecido de 0.05. Por lo tanto,
se pudo aceptar la hipétesis alternativa.

Después de un andlisis exhaustivo, se llegé a la conclusion de que en la
municipalidad provincial de San Martin existe una relacion significativa entre
el factor cultural y la recoleccion de ingresos a través del impuesto predial.
Este hallazgo se apoya en el analisis estadistico no paramétrico de rho de
Spearman, el cual revel6 un coeficiente de correlacion positiva alta de 0.827.
Ademas, el valor p obtenido fue de 0.000, lo cual es considerablemente
menor que el nivel de significancia de 0.05. Esto posibilité la aceptacion de
la hipotesis alternativa.

Después de un analisis meticuloso, he llegado a la determinacion de que
existe una relacion de gran importancia entre el factor politico y la
recaudacion del impuesto predial en la municipalidad provincial de San
Martin. Este descubrimiento se basa prueba no paramétrica de rho de
Spearman, el cual revela un impresionante valor positivo alta de 0.868.
Asimismo, el valor p obtenido es de 0.000, lo cual es considerablemente
menor que el nivel de significancia establecido de 0.05. Esto, sin duda
alguna, nos permite aceptar la hipotesis alternativa y rechazar de forma
concluyente la hipotesis nula. Un avance revelador que arroja luz sobre la

interaccidn entre los aspectos politicos y la recaudacion del impuesto predial.
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VII.
7.1

7.2

7.3

7.4

RECOMENDACIONES

Se propone a los representantes de la Municipalidad Provincial de San
Martin, reparar cada uno de los factores que presentan los contribuyentes
principalmente en lo social, econdémico y politico; con esta metodologia de
trabajo podran superar de forma definitiva la baja recaudacién que determina
el impuesto predial. Lo que se debe considerar o priori es el incentivo a partir
del cumplimiento de pago, mayor acceso a informacién a través del portal
web del gobierno local y establecer la relevancia que tienen las normas y

leyes que lo contemplan.

Con respecto a cada factor analizado que determinan los colaboradores de
la Municipalidad Provincial de San Martin, es necesario que se realicen
campafas donde se oriente al ciudadano en temas de impuestos
municipales, esto con la finalidad de generar conocimiento de lo
trascendental que es cometer con el pago y del beneficio que trae consigo a
toda la comunidad y sera visible por medio de la implementacion de obras
mejorando el servicio publico y otras insuficiencias que decretan la

poblacién.

Se sugiere al responsable de la recaudacion de tributos de la Municipalidad
Provincial de San Martin, la ejecucion de un analisis detallado enfocado a
los contribuyentes y la elaboracion de un mapeo de aquellos predios que se
vienen ofertando a los ciudadanos otorgando la facilidad de formalizacion,
con la finalidad de crear valor a cada bien y se contribuya en relacion

crecimiento que presente la Provincia.

En cuanto al factor social, es determinante la implementacion de ventanillas
en la Municipalidad Provincial para la orientacion al ciudadano en donde
ademas de otorgar una instruccién, se informe sobre lo siguiente: a) la
asignacion de los recursos efectivos que se recolecta por parte del impuesto
predial con la finalidad de que toda la ciudadania pueda reconocer la utilidad
de dicho dinero, b) los beneficios que trae consigo en los propdsitos

establecidos que propone el Ministerio Economia y Finanzas, pues con ello

33



7.5

7.6

7.7

se lograra obtener un presupuesto ideal para la realizacion de
emprendimientos de inversion publica de gran magnitud.

Con respecto al factor econémico, se sugiere promover estrategias basados
en la administracién tributaria y asi mejorar la tasa de captacion del impuesto
predial en la Municipalidad Provincial de San Martin. Si bien es cierto, se
emiten recibos y mensajes a domicilios a los ciudadanos, pero esto debe ser
mas estricto y sobre todo otorgar beneficios a los contribuyentes que si
cumplen con sus responsabilidades fiscales como parte de unincentivo. Esta
metodologia hard que los pobladores no lo consideren como una opcion
pagar sus impuestos, si no como una nueva alternativa de mejorar los

servicios publicos y el crecimiento de la regién.

En relacion con el factor cultural, se sugiere la incorporacion en la pagina
online que determina la Municipalidad Provincial de san Martin informacion
detallada acerca del impuesto predial donde el ciudadano tenga acceso libre
y pueda estar al tanto de todo lo relacionado en cuanto al pago y otros datos
necesarios. De igual manera, realizar programas virtuales en cuanto a
educacion tributaria buscando la sensibilizacion de los contribuyentes
principalmente para aquellos que se encuentran en zonas un poco alejadas

de la ciudad.

En cuanto al factor politico, hacer conocimiento de la importancia que
determinan las normas y leyes enfocadas a los impuestos municipales. Se
entiende que al no cumplir con el respectivo pago se generan intereses que
puede afectar la economia de la poblacion, siendo necesario que tomen
conciencia y de esta manera disminuir consecuentemente el nivel de evasion

la cual se ha convertido en un problema en cada gobierno local.
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Tema: “Factores socioecondmicos y recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de San Martin, 2022.

Anexo 1 Matriz de consistencia

Determinacion del problema.

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables de estudio

Problema general

Objetivo general

Hipotesis general

¢Cudl es la relacion de los
factores socioeconémicos
en la recaudacién del
impuesto predial en la
municipalidad provincial de
San Martin, afio 2022?

Determinar la relacion entre
los factores socioeconémicos
en la recaudacion del
impuesto predial en la
municipalidad provincial de
San Martin, afio 2022.

Hi. Existe relacion entre los factores
socioeconémicos en la recaudacion del
impuesto predial en la municipalidad
provincial de San Martin, afio 2022.

Ho. No existe relacion entre los factores
socioeconémicos en la recaudacion del
impuesto predial en la municipalidad
provincial de San Martin, afio 2022.

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

¢Cual es el nivel de los
factores socioeconémicos
de la poblacion
contribuyente?

;Cudl es el nivel de la
recaudacion del impuesto
predial de la poblacion
contribuyente?

¢Cémo influyen los factores
sociales en la recaudacion
del impuesto predial?

¢Cémo influyen los factores
econémicos en la
recaudacién del impuesto
predial?

¢Coémo influyen los factores
culturales en la recaudacion
del impuesto predial?

¢Coémo influyen los factores
politicos en la recaudacién
del impuesto predial?

Determinar el nivel de los
factores socioeconémicos de
la poblacién contribuyente.

Establecer el nivel de
recaudacion del impuesto
predial de la poblacion
contribuyente.

Determinar la relaciéon de los

factores sociales en la
recaudacion del impuesto
predial.

Determinar la relaciéon de los
factores econémicos en la
recaudacion del impuesto
predial.

Establecer la relaciéon de los

factores culturales en la
recaudacion del impuesto
predial.

Determinar la relacion de los
factores  politicos en la
recaudacion del impuesto
predial.

H1: El nivel de los
socioeconémicos de la
contribuyente, es medio.

factores
poblacién

H2: El nivel de recaudaciéon del impuesto
predial de la poblaciéon contribuyente, es
medio.

H3: Existe relacion muy significativa entre
los factores sociales y la recaudacion del
impuesto predial.

H4: Existe relacion muy significativa entre
los factores econémicos y la recaudacién
del impuesto predial.

H5: Existe relacion muy significativa entre
los factores culturales y la recaudacion del
impuesto predial.

H6: Existe influencia muy significativa entre
los factores politicos y la recaudacion del
impuesto predial.

Variable Dimensiones Indicadores Escalade
Medicién
Recaudacion del Cumplimiento voluntario  Condiciones necesarias
impuesto predial del pago de la deuda Pago
tributaria Mora
Incremento de la Sanciones
recaudacion Continuidad
Generacion de Sostenibilidad
percepcion de riesgo Riesgo de sancion Ordinal
ante
el no pago de la deuda Riesgo del patrimonio
tributaria Promover la conciencia
Generacion de Herramientas de pago
conciencia tributaria Informar al contribuyente
Factores sociales Vinculaciones laborales
Factores Ingresos econémicos
socioeconémicos Procedencia
Salud Ordinal
Familia
Factores econémicos ~ Educacion
Identidad

Factores culturales

Factores politicos

Costumbres de origen
Practicas de costumbres
Politicas y normas
Agrupacion de partidos o
movimientos politico
Participacion en las
actividades politicas




Metodologia Poblacion y muestra Técnicas e instrumentos de recoleccién y analisis de datos

La presente investigacion es tipo Poblacion: Técnica:
aplicada, con un disefio descriptivo y La poblacion estara conformada por 18996 contribuyentes de la Encuesta
correlacional, Superintendencia de Administracion Tributaria SAT — Tarapoto,
segun el area de Rentas al periodo diciembre 2022.
Instrumentos
Muestra: Cuestionario
Se plante6 como muestra 377 contribuyentes del SAT - Tarapoto Variable 1: la variable 1 cuenta con 16 items de acuerdo a las

dimensiones e indicadores.

Variable 2: la variable 2 cuenta con 22 items de acuerdo a las
dimensiones e indicadores.




Tabla 3

Matriz de operacionalizacion de la variable factores socioeconémicos e impuesto predial

Variable Definicion Dimensiones Indicadores Escalade
Definicion conceptual operacional medicion
Factores Se llama factores econémicos las actividades que permiten Factores sociales Factores Vinculaciones laborales Ordinal
socioeconémicos incrementar a cadena productiva de servicios y Los econdémicos Ingresos econémicos
factores socio- bienes de una economia, la econémicos se Procedencia
cual permite satisfacer evallan a través de necesidades Salud

humanas 4 dimensiones socialmente. La actividad

e bt - Factores culturales Familia
econdmica esté dividida en sectores econdmicos (Bueno, Educacion
2018) .
Identidad
Conservacion y practica de costumbres
de origen
» Précticas de costumbres
Factores politicos Politicas y normas
Agrupacion de partidos o movimientos
politicos
Recaudacion del Es el conjunto de acciones que debe desarrollar la  Cumplimiento voluntario del Condiciones necesarias Ordinal
impuesto predial Cumplimiento  de la administracion tributaria tributo por pago de la deuda tributaria Pago
el municipal para lograr el pago contribuyente que, de la Mora
deuda tributaria, inicia involucra  pago con la inscripcion Sanciones

del voluntario, contribuyente y su predio en incremento  Incremento de la recaudacién
de los registros de la recaudacion, riesgo

admlnlstracpn trl_butana de Ia'deuda, y mun_|C|paI y_culml_na Generacion de percepcion de

con la conciencia cancelacién total del tributo tributaria. riesgo ante el no pago de la

determinado” (Torres, 2021) deuda tributaria Riesgo del patrimonio

Continuidad
Sostenibilidad
Riesgo de sancién

Promover la conciencia Herramientas

Generacion de conciencia de pago

tributaria )
Informar al contribuyente




Anexo 3. Instrumentos de recoleccion de datos

Para responder el presente cuestionario, se debe tomar en cuenta la escala

mostrada a continuacion:

1=Nunca 2 = Casinunca | 3= Aveces | 4= Casi siempre | 5= Siempre
CUESTIONARIO DE FACTORES Escala
N° SOCIOECONOMICOS T3 T332

Dimensién: Factores econémicos

1 | Tiene un registro de los ingresos diarios

¢, Recibe todos los beneficios econémicos en el centro de
trabajo en el que se desempefa?

¢ Sus ingresos economicos le permiten cumplir con todas
sus obligaciones y gastos?

4 | ¢Sus ingresos estan equilibrados con sus gastos?

Dimensién: Factores sociales

¢ Considera que las costumbres son distintas a las de otras
localidades?

¢,Cuenta con la capacidad de cubrir los gastos en caso de
alguna enfermedad?

7 | ¢,Conoce acerca de las obligaciones y tributos que debe
pagar?

¢ Asiste capacitaciones acerca de temas politicos,
tributarios o financieros?

Dimensién: Factores culturales

9 | ¢Se siente identificado con su regién?

10 ¢ Considera que cuenta cumple con todas sus obligaciones
como ciudadano?

¢ Participa de las capacitaciones o talleres que realiza la

11 municipalidad?

¢, Considera que las personas de su entorno cumplen con

12 o :
todas sus obligaciones como ciudadano?

Dimension: Factores politicos

¢,Cumple con todas las normas, leyes e impuestos

13 establecidos por la municipalidad de San Martin?

¢ Esta de acuerdo con los impuestos, tributos y pagos

14 establecidos por el gobierno?

15 | ¢ Considera que es importante el pago de los tributos?

¢, Considera que con el pago de los tributos se genera

16
mayor desarrollo?




Cuestionario de recaudacion del impuesto predial

El presente cuestionario de plantea con la finalidad conocer la percepcion,

aceptacion y disposicion de pago de tributos del individuo, es necesario que

conteste con mucha veracidad, debido a que los datos seran esenciales en el

mejoramiento de la comunidad.

En donde se le pide que conteste de manera veridica, y cierta marcando con

una (x) en el recuadro que crea correspondiente.

1. Nunca
2. Casi nunca
3. Aveces
4. Casi siempre
5. Siempre
o o . . . Escala
N Cumplimiento voluntario del pago de la deuda tributaria 11213l4l5
Condiciones necesarias
1 |¢La municipalidad promueve el pago del impuesto predial
(autoevaluo)?
5 ¢En el distrito se cuenta con recompensas por el pago a tiempo del
impuesto predial?
Pago
3 |¢Los vecinos de su localidad pagan puntualmente el impuesto
predial?
4 | ¢Los pobladores conocen de qué forma pueden pagar sus tributos?
Mora
5 ¢,Ha pagado mora por incumplimiento en los tiempos planteados del
impuesto predial en el distrito?
6 ¢, Sus vecinos se quejan constantemente por las moras que se pagan
por el incumplimiento de pago?
Incremento de la recaudacion Escala
1(2|3|4(5
Sanciones
7 ¢ Tiene conocimiento de cuales son las sanciones por el
incumplimiento de pago del impuesto predial?
8 |¢Cree que es necesario pagar el impuesto predial en su
comunidad?




Continuidad

9 |¢Paga usted cada afio su impuesto predial?
10 ¢, Ha sido notificado alguna vez por el incumplimiento de pago del
impuesto predial?
Sostenibilidad
11 ¢, Ha tenido algun percance donde fue necesario el pago del impuesto
predial?
12 |¢Considera que el pago del impuesto predial beneficia a su
localidad?
Generacién de percepcion de riesgo ante el no pago de la Escala
deuda tributaria 21314
Riesgo de sancion
13 |¢Ha sido advertido alguna oportunidad por el incumplimiento de
pago?
14 |¢Considera usted que de efectuar el pago sera sancionado?
Riesgo del patrimonio
15 ¢ Considera que pone en riesgo su casa con el impago del impuesto
predial?
16 ¢Ha tenido visitas por inspectores de la municipalidad para el
impuesto predial?
- . L . Escala
Generacion de conciencia tributaria
2(3/4
Promover la conciencia
17 |¢La municipalidad desarrolla campafias para el cumplimiento
voluntario?
18 |¢Se agrupa en su comunidad para el pago del impuesto predial?
Herramientas de pago
19 ¢Lalocalidad cuenta con medios rapidos para el pago del impuesto
predial?
20 |¢Conoce usted los tiempos de pago del impuesto predial?
Informar al contribuyente
21 ¢,La municipalidad informa las fechas de vencimiento de los pagos
del impuesto predial?
99 ¢ Tiene conocimiento de la importancia y beneficio del pago del

impuesto predial?




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA A EXPERTOS PARA EVALUACION DE CUESTIONARIO

Tarapoto, 15 de diciembre de 2022

CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Mtro. CPCC Leonardo Garcia Torres

Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Por medio de la presente me dirijo a usted para expresarle mis saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante de la escuela profesional de contabilidad
de la universidad César Vallejo, en la sede de Tarapoto, requiero validar los instrumentos
con el cual recogeré la informacién necesaria para poder llevar a cabo la realizacién de mi
proyecto de investigacion y con la cual optar el grado de Bachiller en contabilidad.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: Factores socioecondomicos y
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de San Martin, 2022 y
siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencion, por ello he considerado conveniente recurrir a usted,
ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

s Titulo de la investigacion

« Matriz de consistencia (problemas generales y especificos, objetivos generales y
especificos, hipétesis general y especificos, metodologfa, poblacién y muestra)

« Cuadro de operatividad de variables

¢ [nstrumento

» informe de opinién sobre instrumento de investigacion cientifica

Expresandole mis mas sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin

antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

MORALES RUIZ LUZ
DNI N° 71551316



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto:

Mtro. CPCC Leonardo Garcia Torres

Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién

Autor (s) del instrumento (s):

Maestro en Administracion y Negocios

Morales Ruiz, Luz

1. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

Cuestionario de Factores socioecondémicos

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigiedades acorde con los sujetos muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal
inherente a la variable: Factores socioeconémicos

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacién.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y variable
de estudio: Factores socioeconémicos

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relacién con los

COHERENCIA indicadores de cada dimensidn de la variable: Factores
socioecondmicos
) La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propédsito de la investigacién, desarrollo
tecnoldgico e innovacién.
PERTINENCIA La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa

del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

—

7
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C.0M GarclaTorres
N* MATRICULA: 18- 1182

Tarapoto,15 de diciembre del 2022




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OFINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

L. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto:
Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion

Autor (s) del instrumento (s):

Mtro. CPCC Leonardo Garcia Torres
Universidad Cesar Vallejo.

Maestro en Administracion y Negocios

Morales Ruiz, Luz

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

Cuestionario de recaudacion de impuesto predial

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal
inherente a la variable: Recaudacion de impuesto predial

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio: Recaudacion de impuesto predial.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relacién con los

COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable: Recaudacion
de impuesto predial.
) La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propdsito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacién.
PERTINENCIA La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa

del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

T T
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Tarapoto,15 de diciembre del 2022




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA
VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Por la presente se deja constancia de haber revisado los instrumentos de investigacion para
ser utilizados en la investigacién, cuyo titulo es: “Factores socioeconémicos y recaudacion
del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de San Martin, 2022", del autor(a)Morales
Ruiz Luz, estudiante de pregrado de la escuela profesional de contabilidad de la universidad
César Vallejo, filial Tarapoto.

Dichos instrumentos serén aplicados a una muestra representativa de 377 contribuyentes
de la municipalidad distrital de San Martin, proceso de investigacion, que seran aplicados el
15 de diciembre del 2022

Las observaciones realizadas han sido levantadas por el autor, quedando finalmente
aprobadas. Por lo tanto, cuenta con la validez y confiabilidad correspondiente considerando
las variables del trabajo de investigacion.

Se extiende la presente constancia a solicitud del interesado(a) para los fines que considere
pertinentes.

Mtro. CPCC eonardo Garcia Torres

DNIN°: 45657952
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&I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA A EXPERTOS PARA EVALUACION DE CUESTIONARIO

Tarapoto, 15 de diciembre de 2022

CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Mg. C.P.C.C Jhon Christopher Flores Fasanando

Presente

Asunto:

VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Por medio de la presente me dirijo a usted para expresarle mis saludos y asi mismo,

hacer de su conocimiento que siendo estudiante de la escuela profesional de contabilidad

de la universidad César Vallejo, en la sede de Tarapoto, requiero validar los instrumentos

con el cual recogeré la informacién necesaria para poder llevar a cabo la realizacion de mi

proyecto de investigacién y con la cual optar el grado de Bachiller en contabilidad.

El titulo de mi proyecto de investigacién es: Factores socioeconomicos y

recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de San Martin, 2022

y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para

poder aplicar los instrumentos en mencidn, por ello he considerado conveniente recurrir a

usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

Titulo de la investigacion

Matriz de consistencia (problemas generales y especificos, objetivos generales y
especificos, hipétesis general y especificos, metodologia, poblacién y muestra)
Cuadro de operatividad de variables

Instrumento

informe de opinién sobre instrumento de investigacion cientifica

Expresandole mis mas sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin

antes agradecerle por la atenciéon que dispense a la presente.

Atentamente.

MORALES RUIZ LUZ
DNI N°




~i' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Mg. C.P.C.C Jhon Christopher Flores Fasanando

Institucién donde labora : 1.S.T.P. "Amazénico”

Especialidad : Maestro en Gestién Publica

Instrumento de evaluacién Cuestionario de Factores socioeconémicos
Autor (s) del instrumento (s): Morales Ruiz, Luz

1. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADCORES 112 (3|45
CLARIDAD Los ite__rns estan redactados con It_enguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
OBJETIVIDAD recoger la informacion objetiva sobre la variable, en todas sus X
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal X
inherente a la variable: Factores socioeconémicos
Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre la
ORGANIZACION definicion operacior_ﬁl y concep_tual respecto ala va_r’iable, de X
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigaciéon.

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
SUFICIENCIA calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores. X
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y variable X
de estudio: Factores socioeconémicos
La informacidén que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad, X
motivo de |a investigacion.
Los items del instrumento expresan relacion con los
COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable: Factores X
socioeconémicos
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos

METODOLOGIA responden al propdsito de la investigacion, desarrollo X
tecnoloégico e innovacion.
La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
FERTINENEIA del instrumento. X
PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable)

lil. OPINION DE APLICABILIDAD EL THNSTQUNENTD €% APucABLE

PROMEDIO DE VALORACION:
Tarapoto,15 de diciembre de 2022

)

Mg. C.P.C.C Jhon Cfiristogher Flores Fasanando
DNIN®:

Sello personal y firma
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

L. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Mg. C.P.C.C Jhon Christopher Flores Fasanando

Institucion donde labora : 1.S.T.P. “Amazoénico”

Especialidad Maestro en Gestion Publica

Instrumento de evaluacién Cuestionario de recaudacién de impuesto predial
Autor (s) del instrumento (s): Morales Ruiz, Luz

1. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES 112 (3|45

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigledades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable, en todas sus X
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnologico, innovacion y legal X
inherente a la variable: Recaudacion de impuesto predial

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipotesis, problema y objetivos de la investigacién.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacién y responden a los objetivos, hipétesis y variable X
de estudio: Recaudacién de impuesto predial.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad, X
motivo de la investigacién.

Los items del instrumento expresan relacion con los

COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable: Recaudacion X
de impuesto predial.
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propésito de la investigacién, desarrollo X
tecnolégico e innovacion.
La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
PERTINENCIA del instrumento. X
PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable)

IV.OPINION DE APLICABILIDAD EL THSTRUNENTD €% APucABLE

PROMEDIO DE VALORACION:
Tarapoto, 15 de diciembre de 2022

7

Mg. C.P.C.C Jhon Cliristogher Flores Fasanando
puine: [ 45811324

Sello personal y firma



ﬁ UNIVERSIDAD CEsar VALLEJO

CONSTANCIA
VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Por la presente se deja constancia de haber revisado los instrumentos de investigacion para
ser utilizados en la investigacion, cuyo titulo es: “Factores socioeconémicos y recaudacion
del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de San Martin, 2022”, del autor Morales
Ruiz Luz, estudiante de pregrado de la escuela profesional de contabilidad de la universidad
César Vallejo, filial Tarapoto.

Dichos instrumentos seran aplicados a una muestra representativa de 377 contribuyentes
de la municipalidad distrital de San Martin, proceso de investigacion, que seran aplicados
el 15 de diciembre del 2022

Las observaciones realizadas han sido levantadas por el autor, quedando finalmente
aprobadas. Por lo tanto, cuenta con la validez y confiabilidad correspondiente considerando
las variables del trabajo de investigacién.

Se extiende la presente constancia a solicitud del interesado(a) para los fines que considere
pertinentes.

Mg. C.P.C.C Jhon Chris

tojher Flores Fasanando
DNIN°:

11324




ﬁ UNIVERSIDAD Cesan Vaiisso

CARTA A EXPERTOS PARA EVALUACION DE CUESTIONARIO

Tarapoto, 15 de diciembre de 2022

CARTA DE PRESENTACION
Sefor: Mg. C.P.C. Efrain Vasquez Rios

Presenta
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Por medio de la presente me dirijo a usted para expresarie mis saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante de la escuela profesional de contabrlidad
de |a universidad César Vallejo, en [a sede de Tarapoto, requiero validar (os instrumentos
con el cual recogeré |a informacidn necesaria para poder llevar a cabo [a realizacién de mi
proyecto de investigacion y con la cual optar el grado de Bachilier en contablidad.

El titulo de mi proyecto de investigacidn es: Factores socioocondmicos y
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de San Martin, 2022 y
slendo imprescindible contar con la aprobacén de docentes especalzados para poder
aplicar los instrumentos en mencién, por ello he considerado conveniente recurnr a usted,
ante su connotada experiencia en temas educativos y/o invest gacién educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos legar contene:

« Titulo de la investigacion
o Matriz de consistencia (problemas generales y especificos, objetivos generales y
especificos, hipotesis general y especificos, metodologla, poblacién y muestra)

« Cuadro de operatividad de variables
¢ Instrumento
o informe de opinién sobre instrumento de investigacion cientifica

Expresandole mis mas sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin
antes agradecerie por la atencién que dispense a la presente,

Atentamente.

MORALES RUIZ LUZ
DNIN® 71551316



ﬁ UNIVERSIDAD Césan VaLLeio

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
|.DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto:  Mg. C.P.C. Efrain Vasquez Rios
Institucion donde labora . Universidad César Vallejo
Especialidad H Maestro en Gestion Publica
Instrumento de evaluacion Cuestionario de Factares socioecondmicos
Autor (s) del instrumento (s): Morales Ruiz, Luz

1. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
__CRIUERIOS | =~ INDIC/ 112134

ambigledades acorde con |os sujetos muestrales.
Las Instrucciones y los llems del instrumento permiten h
OBJETIVIDAD recoger |a Informacion objetiva sobre |a varlable, en todas sus
dimensiones en Indicadores conceptuales y operacionales.
El Instrumento demuestra vigencia acorde con el "
ACTUALIDAD conocimiento clentifico, tecnolégico, Innovacidn y legal
Inherente a la variable: Factores socloeconémicos
Los tems del insirumento reflejan organicidad ldgica entre la 3
definicidn operacional y conceplual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer Inferencias en funcién a las
hipdtesis, problema y objelivos de |a investigacion.
SUFICIENCIA Los flems del instrumento son suficientes en cantidad y "
calldad acorde con |a varable, dimensiones e indicadores.
Los llems del instrumento son coherentes con el tipo de :
INTENCIONALIDAD | Investigacidn y responden a los objetivos, hipdtesis y variable
de estudio: Factores socloecondémicos
La informacién que se recojla a través de los ltems del n
CONSISTENCIA | instrumento, permitira analizar, describir y explicar |a realidad,
motivo de la investigacian.
Los ltems del instrumento expresan relacidn con los X
COHERENCIA Iindicadores de cada dimensidn de |a variable: Factores
socloeconémicos

ORGANIZACION

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos X
METODOLOGIA | responden al propésito de la Investigacion, desarrolio
tecnolégico e innovacion.

La redaccidn de los items concuerda con la escala valorativa l
PERTINENCIA del | i
ar
(Nota: Tener en cuenta que e instry as valido ndo se fiene un puntaje minimo de 41 “Excalenta”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se \dera al instn o no valido ni aplicable)
1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION: @

Tarapoto,15 de diciembre de 2022

7

Sello personal y firma



ﬁ UNIVERSIDAD Ciésan VALLEIO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
Il.  DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto.  Mg. C.P.C. Efrain Vasquez Rios

Institucion dande labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién
Autor (s) del instrumento (s):

Universidad César Vallejo
Maestro en Gestion Pablica

Morales Ruiz, Luz

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

Los ihl nlln rod.lcudol con lngu.]o ldo y Ilbu do
amblgUedades acorde con los sujetos mudstrales.

Cuestionario de recaudacion de impuesto pred al

OBJETIVIDAD

Las Instrucciones y los ftlems del Instrumento permiten
recoger |a Informacion objetiva sobre la variable, en todas sus

d imensiones en Indicadores concepluales y operacionales.

ACTUALIDAD

Instrumento  demuestra  vigencia acorde con el
modrrunb clenlifico, lecnolégico, Innovacién y legal
Inherente a la varlable: Recaudacion de osto

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad ldgica enlre ia
definicion operacional y conceptual respeclo a la varable, de
manera que permiten hacer Inferencias en funcion a las

hipétesis, problema y objetivos de |a investigacién

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en canmhd y
calidad acorde con la variable, dimensiones e Indicadaores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
Iinvestigacian y responden a |os abjetivos. hipdlesis y variable
de estudio: Recaudacion de impuesto pradial.

CONSISTENCIA

La Informacién que se recoja a través de los tems del
instrumento, permitird analizar, describir y explicar |2 realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del Instrumento expresan relacién con los
indicadores de cada dimenslon de la varfable: Recaudacion
de impuesto predial.

METODOLOGIA

La relacidn entre la lécnica y el instrumento

propuestos
responden al propdsito de |a Investigacion, desarrolio
lecnolégico ¢ innovacién.

PERTINENCIA

(Nuh.‘l’mencuantnqmdlrﬂummlonv imuuﬂonﬂmmwmqeniwnod-ﬂ “Excelenta”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable)

La redaccion de |os items concuerda con la escala valorativa
_del !nstnmenlo

IV. OPINION DE APLICABILIDAD - EL INSTRUMENTO ES APLICABLE

PROMEDIO DE VALORACION: [I]

Tarapoto, 15 de diciembre del 2022

Sello personal y firma



ﬁ UNIVERSIDAD Cesan VALL0

CONSTANCIA
VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Por la presente se deja constancia de haber revisado los Instrumentos de investigacion para
ser utilizados en la investigacion, cuyo titulo es: “Factores socioecondmicos y recaudacion
del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de San Martin, 2022°, del autor(a)
MoralesRuiz Luz, estudiante de pregrado de la escuela profesional de contabilidad de la
universidadCésar Vallejo, filial Tarapoto.

Dichos instrumentos seran aplicados a una muestra representativa de 377 contribuyentes
de la municipalidad distrital de San Martin, proceso de investigacion, que seran aplicados el
15 de diciembre del 2022

Las observaciones realizadas han sido levantadas por el autor, quedando finalmente
aprobadas. Por lo tanto, cuenta con la validez y confiabilidad correspondiente considerando
las variables del trabajo de investigacion.

Se extiende la presente constancia a solicitud del interesado(a) para los fines que considere
pertinentes.

Mg. C.P.C. Efrain Vasquez Rios
DNI N°: 42359126
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| %
Consentimiento: K
De conformidad con lo establecido en el articulo 8°, literal “c” del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo (RCU Nro. 0470-2022/UCV) (7, autorizo
[x], no autorizo [ ] publicar LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva

a cabo la investigacion:

r li i i nl
| investigaci

Datos Generales i
| Nombre de la Organizacion: RUC: 20450245713 !
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - TARAPOTO \
|
‘1 Nombre del Titular o Representante legal: ]
T T o !
| Nombres y Apellidos: Kenneth Alberto Salas Delgado ‘ DNI: 43723515 I

|

Nombre del Trabajo de Investigacion

Factores socioeconémicos y recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de San Martin, 2022

[ Nombre del Programa Académico: Contabilidad

- — 1
Autor: Nombres y Apellidos Luz Morales Ruiz DNI:7155131

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el
Repositorio Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los
usuarios y podra ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los
derechos de propiedad intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: Tarapoto 01/06/2023

(Titular o Representante legal de la Institucion)
(%) Codigo de Etica en Investigacién de la Universidad César Vallejo-Articulo 8°, literal “c” Para difundir o publicar los
resultados de un trabajo de investigacion es necesario bajo anoni el nombre de la insti
donde se llevé a cabo el estudio, salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de
organizacion, para que se difunda la identidad de la institucién. Por ello, tanto en los proy dei igacion
como en las tesis, no se debera incluir la d i ién de la organi: i6n, ni en el cuerpo de la tesis ni en los
anexos, pero si sera necesario describir sus caracteristicas.

ia




A =
SMT' I SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA TARAPOTO
B JR. RAMIREZ HURTADO N° 255 - TARAPOTO

' TELEF: 042-432323

“AfRo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Tarapoto, 29 de mayo de 2023.

CARTA N°017-2023-OGTH/SAT-T

SENORES  : Luz Morales Ruiz
Estudiante UCV TARAPOTO

ASUNTO  : AUTORIZACION PARA TRABAJO DE INVESTIGACION

REF : SOLICITUD DE INFORMACION PARA ELABORACION DE TESIS

Por medio del presente me dirijo a usted, para informar que, de
acuerdo a la autorizaciéon de la Gerencia Generdl, se autoriza su solicitud
presentada el dia 04 de mayo de presente arfio, a fin de realizar el trabajo
de investigacion de fema “Factores socioecondmicos y recaudacién del
impuesto predial en el SAT-Tarapoto - 2022”, con el compromiso de la
reserva respectiva.

Es importante indicar que, deberd respetar el tiempo de atencion de
nuestros colaboradores, asi como el horario establecido y la informacion
que las oficinas puedan proporcionar.

Atentamente,

kic. Adm. Oscar Angulo Refteget
_~—dofe de la Oficina de ‘gy Talento Humens
SAT /TARAPOTO

/



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, AMASIFUEN REATEGUI MANUEL, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - TARAPOTO, asesor de Tesis titulada: " Factores
socioeconémicos y recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de
San Martin, 2022", cuyo autor es MORALES RUIZ LUZ, constato que la investigacion
tiene un indice de similitud de 20.00%, verificable en el reporte de originalidad del
programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

TARAPOTO, 17 de Julio del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
AMASIFUEN REATEGUI MANUEL Firmado electrénicamente
DNI: 45295390 por: MAMASIFUENRE el
ORCID: 0000-0002-0587-4060 17-07-2023 20:14:46

Caddigo documento Trilce: TRI - 0597388

oo INVESTIGA
.m.' ucv




