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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo general determinar la relación entre 

gestión educativa y el desempeño docente en una Institución Educativa Pública de 

Casagrande – Ascope, investigación cualitativa de tipo básica con diseño 

descriptivo correlacional, trabajado con una muestra de 24 informantes, quienes 

resolvieron como instrumentos de campo los cuestionarios de gestión educativa y 

desempeño docente, dichos resultados se organizaron en tablas estadísticas, para 

luego ser procesados haciendo uso de la estadística descriptiva e inferencial y su 

posterior discusión, lo que permitió determinar que existe una relación positiva y 

moderada entre la variable gestión educativa con la variable desempeño docente, 

reflejada en un valor estadístico de 0,411 según el grado de correlación de Pearson, 

con un nivel de significancia menor que 0,05; permitiendo aceptar la hipótesis 

alterna y rechazar la hipótesis nula, para luego llegar a concluir que existe un grado 

de correlación positiva y moderada entre la gestión educativa y el desempeño 

docente en una Institución Educativa estatal de Casagrande Ascope. 

 
 

Palabras Clave: Gestión educativa, gestión institucional, desempeño docente. 
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ABSTRACT 

The general objective of this research was to determine the relationship between 

educational management and teaching performance in a Public Educational 

Institution of Casagrande - Ascope, basic qualitative research with descriptive 

correlational design, worked with a sample of 24 informants, who resolved as 

instruments of field the educational management and teaching performance 

questionnaires, these results were organized in statistical tables, to then be 

processed using descriptive and inferential statistics and their subsequent 

discussion, which made it possible to determine that there is a positive and 

moderate relationship between the management variable educational with the 

variable teaching performance, reflected in a statistical value of 0.411 according to 

the Pearson correlation degree, with a level of significance less than 0.05; allowing 

to accept the alternative hypothesis and reject the null hypothesis, and then 

conclude that there is a degree of positive and moderate correlation between 

educational management and teaching performance in a state Educational 

Institution of Casagrande Ascope. 

 
 
 

Keywords: Educational management, institutional management, teaching 

performance. 
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I. INTRODUCCIÓN 

La educación actual en el mundo se ha visto sometida a nuevas exigencias 

y retos ocasionado por la emergencia sanitaria y las nuevas tendencias en la 

gestión de la educación (Jiménez et al., 2022) donde, tanto profesores y alumnos 

han sufrido afectaciones en el ámbito personal, socioemocional y hasta económico 

(Sánchez et al., 2020) por lo que resulta urgente poner en práctica una gestión 

educativa orientada a implementar estrategias que conlleven a potenciar el 

desempeño de los docentes, pues según Vesga et al. (2020) una buena gestión 

genera un impacto positivo en el trabajo de los colaboradores, de igual forma, 

Pedraja et al. (2021) refieren que, si existe una buena gestión, se estará propiciando 

un buen clima laboral y por ende un compromiso con el desempeño laboral; por 

otro lado, Muñoz et al. (2023) afirman que los profesores con buena formación 

académica y apreciados en su desempeño laboral, garantizan la calidad educativa, 

sin embargo, según la UNESCO (2021) refiere que, el 15 % de maestros no tienen 

una buena formación básica para adaptarse a las demandas y cambios que la 

educación contemporánea obliga, de allí la importancia de realizar estudios que 

conlleve a correlacionar la gestión educativa con el desempeño del profesor. 

A nivel latinoamericano, los profesores, sobre todo aquellos que asumen 

tareas administrativas, tienen el enorme reto de adaptar la gestión a las actuales 

demandas y necesidades que el proceso docente educativo actual exige (Britez, 

2020). Si bien es cierto, no todos los maestros laboran bajo las mismas condiciones 

culturales, demográficas y educativas, las cuales pueden impactar directamente en 

el resultado de su desempeño. Al respecto, Escribano (2018) refiere que 

Latinoamérica no ha cumplido los estándares esperados en acceso y calidad 

educativa, atribuido a factores económicos, políticos, tecnológicos, pero también a 

factores humanos, recalcando de sobremanera el desempeño académico 

alcanzado por los maestros. También se han evidenciado falencias en la formación 

y capacitación del docente, como señala Briones (2020) quien realizó una 

investigación en Ecuador, manifestando que, en algunas Instituciones Educativas, 

los docentes, no son capacitados en el uso de los manuales de desempeño que 

son herramientas que sirven de guía para tener en claro los aspectos a evaluar. Por 

su parte Jabalera (2021) comparte la idea de que una gestión educativa que 

implemente el acompañamiento pedagógico, resulta fundamental para potenciar el 
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desempeño docente; asimismo, Rovira (2020) señala que una herramienta 

indispensable para el performance docente es aplicar una gestión basada en el 

liderazgo pedagógico por parte del personal directivo, ya que potencia las 

habilidades de los maestros y por ende su desempeño profesional. 

En el ámbito nacional, la educación pública, atraviesa momentos difíciles 

como consecuencia de la pandemia, siendo uno de los factores, los problemas de 

formación profesional que se viene brindando en los últimos años, lo cual afecta la 

calidad educativa y el desempeño docente (Alberca et al., 2021) por lo que, los 

directivos tienen un serio reto de encaminar una gestión que conlleve a fortalecer 

el desempeño del profesor y con ello alcanzar la calidad en el servicio educacional 

acorde con las necesidades y demandas de los alumnos (De la Rosa et al., 2023). 

Al respecto, diversos estudios señalan que es importante resaltar que la calidad de 

los servicios educativos se pueden ver afectada cuando el desempeño es menor al 

esperado, en este sentido Lara et al. (2022) refieren que un buen desempeño 

docente obliga a una gestión que contribuya al desarrollo y actualización 

permanente del profesor acorde con las demandas y exigencias del contexto social 

de los alumnos, de igual forma, Parra et al. (2022) refieren que una gestión que 

promueva el acompañamiento pedagógico debe estar basada en el asesoramiento 

técnico pedagógico que conlleve a garantizar un buen desempeño de los 

trabajadores y finalmente, Morales et al. (2021) afirman que los directivos deben 

emplear estrategias de gestión donde involucren espacios de reflexión colegiada 

para el acompañamiento pedagógico que conlleven a un asesoramiento en 

procesos pedagógicos y didácticos orientados a mejorar su desempeño profesional 

y con ello alcanzar los objetivos planteados. 

Es así que, en una institución educativa pública de Casagrande – Ascope, 

donde se realiza el presente trabajo investigativo, se ha podido evidenciar 

deficiencias respecto a la gestión educativa acorde a las exigencias del contexto y 

las teorías y enfoques contemporáneos, lo mismo que se traduce en dificultades en 

los docentes para la planificación curricular, así como para la evaluación de los 

aprendizajes, sumado a ello, el incumpliendo de los horarios de trabajo de los 

colaboradores, lo cual se ve reflejado en la calidad de servicio que se le brinda a 

los alumnos y los bajos niveles de logro alcanzados por aula, debido a diferentes 

factores causantes, destacando entre ellos, la falta de una gestión educativa 
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orientada a desarrollar espacios de monitoreo y acompañamiento que promuevan 

la capacitación y autoformación en los docentes, motivos razonables que 

conllevaron a plantear el siguiente problema: ¿Qué relación existe entre la Gestión 

Educativa y el desempeño docente en una Institución Educativa Pública de 

Casagrande – Ascope? 

El presente estudio se justifica teóricamente, en la medida que los hallazgos 

que resulten producto de la investigación sirvan como fuente de consulta para 

estudios posteriores; al respecto, Hernández-Sampieri & Mendoza (2018) refieren 

que las implicancias teóricas de un trabajo, se dan cuando se plantean ideas, 

sugerencias o supuestos que serán utilizados para investigaciones futuras; por otro 

lado, desde la perspectiva práctica, una investigación es importante siempre y 

cuando plantee alternativas de solución concretas sobre una problema específica 

(Baena 2017) en ese sentido, en el presente trabajo investigativo, se aborda un 

problema real relacionado con la gestión educativa y el desempeño de los 

docentes. Por último, en el plano social, el presente trabajo investigativo se justifica 

en la medida que aborda un problema relacionado con la gestión educativa y el 

desempeño de los docentes, cuyos beneficiados serán los actores de la comunidad 

educativa quienes son agente de cambio en la sociedad. 

Partiendo de ello, se propuso como objetivo principal: determinar la relación 

entre gestión educativa y el desempeño docente en una Institución Educativa 

Pública de Casagrande – Ascope y para concretar dicho propósito, se plantean los 

siguientes objetivos específicos: diagnosticar la percepción de los profesores 

respecto a la gestión educativa en una Institución Educativa Pública de Casagrande 

- Ascope, identificar el nivel de desempeño docente en una Institución Educativa 

Pública de Casagrande – Ascope y, por último, establecer la relación entre la 

gestión educativa con las dimensiones del desempeño docente en una Institución 

Educativa Pública de Casagrande - Ascope 

Finalmente se formula la hipótesis, la misma que queda redactada en los 

términos siguientes: Existe relación significativa entre gestión educativa y el 

desempeño docente en una Institución Educativa Pública de Casagrande – Ascope. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Luego de indagar diferentes fuentes relacionadas con el tema de estudio, en 

el plano internacional se menciona a Ramírez (2020) con su trabajo investigativo 

relacionado con la gestión educativa y práctica docente en centros de educación, 

distrito 8, circuito 2, Guayaquil ecuador, investigación cuantitativa de tipo descriptiva 

correlacional, trabajada con una muestra de 58 directores y 235 maestros, los 

mismos que desarrollaron los instrumentos de trabajo de campo, para 

posteriormente realizar su respectivo procesamiento, llegando a concluir la 

existencia de una relación entre la variable gestión educativa y la variable práctica 

docente en los centros educacionales del distrito 8, circuito 2, Guayaquil Ecuador, 

permitiendo el rechazo de la hipótesis nula y la aceptación de la hipótesis alterna. 

Ochoa (2020) realizó una investigación sobre gestión directiva y desempeño 

del profesor en un centro de formación básica de Guayaquil Ecuador, estudio 

cuantitativo de diseño correlacional trabajado con una muestra de 10 profesores, 

quienes resolvieron los cuestionarios de gestión directiva y de desempeño del 

profesor, dicha información fue organizada y luego procesada, permitiendo arribar 

a concluir la existencia de una correlación positiva fuerte entre la gestión directiva 

con el desempeño del profesor, reflejado en un valor Rho de Spearman de 0,759 y 

un 0,01 de significancia (bilateral) permitiendo el rechazo de la hipótesis nula y la 

aceptación de la hipótesis alterna. 

Albarracín & Gómez (2021) realizaron una investigación sobre la evaluación 

del desempeño del profesor como argumento para fortalecer la labor pedagógica 

de los maestros que laboran en el colegio Almirante Padilla IED, estudio de corte 

no experimental descriptivo, centrado en el enfoque cualitativo, utilizando la 

triangulación de datos y el análisis descriptivo, mediante el método de estudio de 

casos, logrando determinar que, en materia de contribuciones institucionales al 

desarrollo integral del alumno, las relaciones con los PPFF e interacción con la 

comunidad, conducen a optimizar la labor de los docentes, alcanzando mayores 

efectos si se tienen en cuenta la incorporación de profesionales capacitados en 

pedagogía en los procesos académicos, que alientan a asumir mayores 

responsabilidades en el diseño de estrategias de trabajo. 

Además, Rodríguez (2020) elaboró una investigación en Ecuador sobre el 
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desempeño del profesor y su repercusión en los aprendizajes de las matemáticas 

en alumnos con bajo nivel de logro, estudio de alcance descriptivo, y bibliográfico, 

el mismo que a través de los diversos instrumentos utilizados a lo largo del proceso 

investigativo como las observaciones a nivel de aula, evidenció que los profesores 

del curso de Matemática hacen uso mínimo de metodologías y recursos didácticos 

a lo largo del proceso docente educativo, en la asignatura mencionada, por ello, 

se explica la presencia limitada de interés por parte de los alumnos en las 

actividades de aprendizaje, limitando principalmente su aprendizaje y 

denotándose en su rendimiento académico. 

En el contexto nacional, se cita la investigación de Rivera (2023) en su 

trabajo sobre gestión educativa y desempeño del profesor en una I.E. de Lima, 

dicho estudio fue de tipología básica, con diseño transversal correlacional, 

trabajado con una población de 105 participantes de los cuales se determinó una 

muestra conformada por 88 informantes, los mismos que desarrollaron dos 

cuestionarios para evaluar las variables en cuestión, obteniendo como resultados 

que el 46,6 % y 44,3% ubican el desempeño docente en la categoría de malo y 

regular respectivamente y solo el 9.1 % lo ubica en la categoría de bueno, 

asimismo, en relación a la variable gestión educativa, el 29,5 % lo ubica en la 

categoría de bajo, el 47,7 en la categoría de medio y el restante 22,7 % lo ubica en 

la categoría de alto, dichos datos fueron sometidos a procesamiento estadístico 

llegando a concluir la existencia de una relación significativa entre la gestión 

educativa y el desempeño del profesor con un coeficiente Ro se Spearman de 0,643 

reflejando una correlación positiva considerable. 

Ramírez et al. (2022) realizaron una investigación sobre gestión institucional 

y desempeño docente en un centro educativo de Tarapoto, trabajo de tipología 

descriptiva con diseño correlacional, abordado con una muestra de 23 trabajadores 

del ámbito educativos, a quinees se les administró los instrumentos de recojo de 

datos, que consisten en dos cuestionarios, obteniendo como resultados que 

respecto a la gestión institucional, el 57 % lo ubica en el nivel bajo, mientras que 

el 26% lo ubica en la categoría de medio y el restante 17% en la categoría de alto; 

asimismo, respecto a la variable desempeño docente, el 43% lo percibe como bajo, 

el otro 43% como regular y solo el 14% lo percibe como bueno, resultados que al 

ser sometidos a procesamiento estadístico permiten concluir la existencia de una 
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correlación positiva moderada entre la gestión institucional y desempeño del 

profesor, con un valor “p” de 0,05 y un “r” de 0,585. 

Soria et al. (2022) publicaron un artículo científico sobre gestión educativa y 

desempeño laboral en directivos de I.E. de la provincia de Aymaraes, estudio de 

tipo descriptivo en su nivel correlacional, con un universo poblacional de 245 

directivos, seleccionando una muestra integrada por 150, los mismos que 

desarrollaron un cuestionario para cada variable, logrando como resultado que el 

34.7% evalúan a la gestión educativa en un nivel bajo, mientras que el 46.7% lo 

ubican en la categoría de medio y el restante 18.7% en la categoría alto, asimismo, 

respecto a la variable desempeño del profesor, el 25% lo ubican en la categoría 

bajo, el 46% en la categoría de medio y el 29% en alto, dichos resultados fueron 

sometidos a procesamiento estadístico, concluyendo que para mejorar la gestión 

de la educación los directivos requieren de un mayor despliegue del liderazgo y 

conocimiento del planeamiento estratégico. 

Rentería (2020) desarrolló un estudio relacionado con la gestión educativa y 

desempeño de los docentes en un CEBA de Lima Metropolitana, dicho trabajo se 

abordó bajo los parámetros del enfoque cuantitativo, de tipo básico, con diseño de 

estudio no experimental descriptivo correlacional, dirigido a una muestra de 30 

docentes los mismos que resolvieron dos cuestionarios para recopilar datos 

respecto a las variables en cuestión, cuyos resultados obtenidos revelan que la 

mayoría de los informantes ubican la gestión educativa como desfavorable con un 

37% y regular con 36.7 %, por otro lado, respecto al desempeño docente, el 47 % 

de los encuestados lo ubican en la categoría desfavorable, el 23% totalmente 

desfavorable y el 23 % regular, resultados que fueron procesados estadísticamente, 

llegando a concluir la existencia de una correlación positiva entre la gestión 

educativa y el desempeño de los docentes en un CEBA de Lima Metropolitana, con 

un grado de correlación de 0,423 y un nivel de significancia de 0,020 inferior a 0,05. 

Herrera (2021) realizó una investigación sobre gestión educativa y 

desempeño de los docentes en la I.E. Sagrado Corazón de Arequipa, estudio 

cuantitativo, de tipología explicativa de diseño no experimental, teniendo como 

informantes a un grupo muestral de 66 docentes que laboran en dicha institución, 

quienes desarrollaron los cuestionarios, cuyos resultados respecto a la variable 



7  

gestión educativa, reflejan que el 50% lo ubica en la categoría muy favorable, 

mientras que el 47% lo ubican en la categoría de favorable y solo el 3% lo considera 

medianamente favorable; asimismo, respecto a la variable desempeño docente, el 

76 % lo considera excelente, el 23 % lo ubica en la categoría de bueno y solo el 1 

% lo ubica en la categoría de regular, llegando a concluir que hay una relación 

positiva débil entre la variable gestión educativa y el desempeño de los docentes 

con un valor Rho de Spearman de 0,373 y un nivel de significancia p< 0.01. 

Sucari & Quispe (2019) realizó un estudio respecto al trabajo en equipo 

docente y los compromisos de gestión escolar en el nivel secundario, investigación 

cuantitativa, de tipología descriptiva y diseño correlacional, trabajado con una 

muestra de 84 docentes, los mismos que resolvieron dos instrumentos para evaluar 

las variables en estudio, quienes concluyeron que existe una correlación positiva 

entre el trabajo en equipo docente y los compromisos de gestión escolar, con un 

valor promedio de 0,780. 

La gestión educativa se sustenta en la teoría del liderazgo gerencial 

entendido como un proceso para dirigir las diversas actividades que realiza un 

grupo de personas a fin de influenciar en ellas y conseguir las metas previstas, por 

tanto, una gestión educativa basada en el liderazgo gerencial, requiere directivos 

que promuevan la integración del grupo, la empatía entre los involucrados y que 

todos se encaminen a lograr los objetivos y metas propias de la organización, para 

lo cual se requiere un directivo que ponga de manifiesto sus potencialidades de 

gestor con la finalidad de asegurar una eficiente gestión de los recursos humanos 

para los fines que la organización crea conveniente (Morgado et al., 2019) El líder 

gerencial debe poseer habilidades gerenciales que le permiten un óptimo 

desempeño, como por ejemplo habilidades para entender a los demás, habilidades 

sociales, habilidades interpersonales, las mismas que debe ponerlas de manifiesto 

para lograr una gestión eficaz y eficiente con resultados acorde con los propuestos 

en el plan estratégico (Madrigal et al., 2017). 

La gestión educativa se define como un proceso sistémico que involucra y 

dirige las actuaciones administrativas en el campo educativo, con el propósito de 

fortalecer las instituciones, los individuos que lo conforman y sus proyectos 

propuestos, la misma que se pone en práctica mediante planes, programas y 
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proyectos, valiéndose de la optimización de los recursos que beneficien a la 

comunidad y sus integrantes, generando procesos de participación en bien de la 

comunidad (Correa, Álvarez, & Correa, 2017). Por su parte, Ledesma et al. (2019) 

respecto a la gestión educativa refieren que se trata de un escenario que orienta a 

la generación de cambios que conlleven a las Instituciones educativas a alcanzar 

las metas propuestas, uniendo las fuerzas para alcanzar la calidad educativa para 

la colectividad, en esa línea, Barbón y Fernández (2018) conceptúan la gestión 

educativa como aquellas actividades que se cumplen en una organización, con el 

propósito de planear y dirigir el rumbo institucional acorde con lo estipulado en la 

visión, las mismas que son consensuadas con los diferentes actores educativos. 

De igual modo, Castro (2020) al referirse a la gestión educativa, lo define como un 

proceso sistémico, encargado de fortalecer las organizaciones educativas y sus 

proyectos, con el propósito de mejorar los procesos pedagógicos y de gestión; bajo 

los parámetros de la autonomía que conlleve a una atención adecuada de las 

diversas demandas educacionales del contexto local, regional y nacional. Por su 

parte, Yovera (2020) refiere que la gestión educativa por lo general busca generar 

procedimientos de cambio, donde cada involucrado asume responsablemente cada 

una de sus actuaciones y finalmente, Jiménez-Cruz (2019) puntualiza que la 

gestión educativa promueve la interrelación entre docentes, directivos, estudiantes 

y la comunidad en su conjunto, a fin de alcanzar la calidad educativa. 

Por su parte Koc & Bastas (2019) sostienen que la gestión educativa, se 

encamina a la creación de escenarios favorables que garanticen lo aprendizajes de 

los alumnos en los diferentes colegios, por ello, resulta bastante necesario contar 

con líderes que implementen colegios que ofrezcan un servicio de calidad a los 

usuarios. No se puede transformar la educación si hacemos siempre lo mismo, bajo 

los lineamientos de una gestión burocrática de escritorio basados netamente es 

aspectos administrativos, cuyos lineamientos se establecen en los compromisos de 

gestión escolar, convertidos en lineamientos que direccionan la gestión de los 

directivos en los diversos colegios, con la finalidad de garantizar escenarios 

positivos y con ello alcanzar mejores niveles de aprendizajes. El estudio científico 

realizado por Aan (2019) referente a la gestión educativa, proporciona indicadores 

precisos que deben ser analizados a fin de evaluar su impacto en la educación, 
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cómo, la autonomía institucional en las I.E., las actividades comunales, ser 

transparente en el manejo de los datos y los recursos que se asignan. 

La gestión educativa comprende las siguientes dimensiones: la dimensión 

pedagógica se orienta a planificar y ejecutar actividades durante el proceso docente 

educativo, en permanente coordinación con los diferentes actores educativos con 

el propósito de elevar la calidad de la educación y logro de aprendizaje de los 

alumnos (Ponce, 2018). La gestión pedagógica se enfoca a la capacitación y 

perfeccionamiento del profesor respecto a los procesos educativos, pedagógicos y 

didácticos orientados a formar integralmente a los estudiantes (Quispe-Pareja, 

2020). La dimensión administrativa, está orientada a la dirección, gestión e informe 

de las diferentes metas y actividades planteadas por la institución, asegurando las 

participación eficiente y eficaz de los diversos actores educativos (Quiroz, 2018); lo 

cual exige la implementación de una gestión administrativa que planifique, organice, 

ejecute y supervise las diversas actividades administrativas que se proponen a 

partir de los objetivos organizacionales y la calidad educacional. La Dimensión 

institucional busca encaminar la organización según los planes estratégicos, 

partiendo de las potencialidades, habilidades, competencias y destrezas para la 

administración, así como la implementación, ejecución y evaluación de las acciones 

organizacionales y sus aliados, en ese sentido, la dimensión institucional de la 

gestión constituye un conjunto de acciones que la organización propone a favor de 

sus integrantes y finalmente (Ponce, 2018) la dimensión comunitaria, que 

comprende la interacción con los demás, mediante las interrelaciones sociales que 

tiene la institución educativa con los distintos estamentos como; municipios, 

parques, museos, etc., promoviendo alianzas estratégicas orientadas a la mejora 

de la calidad educativa y del nivel de logro de los aprendizajes de los alumnos 

(Quiroz, 2018). Cuando se logra que participen los diversos actores como 

directores, docentes, discentes entre otros, las acciones educativas se vuelven más 

operativas y dinámicas y enriquecedoras para los alumnos (Anwar, 2018). 

El desempeño del profesor se fundamenta en la teoría de la autoeficacia del 

desempeño, la cual, según Wene y Muljani (2020) aparte de las tradiciones 

cognitivas de la psicología, esto sugiere que el reflejo de una actividad depende en 

cierta parte de la presencia de numerosos factores a nivel de motivación, actitud y 

evaluación, ya que los sujetos afirman que el resultado de su actividad es el 
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resultado, sugiere que de esta manera, los logros de las acciones educativas están 

muy influenciados por los aspectos de evaluación del docente, y sus resultados 

serán favorables. La autoeficacia, desarrolla conductas reguladoras para poner de 

manifiesto el mejor desempeño en habilidades para planificar y organizar 

(Yupanqui-Lorenzo et al., 2021). Está demostrado a nivel de estudios científicos, 

que la autoeficacia tiene una repercusión motivacional y en los recursos 

metodológicos que el docente emplea (Kurtovic et al., 2019) de igual forma, los 

estudiantes con alta autoeficacia tienen más confianza en sus potencialidades, por 

tanto, adquieren mayor éxito académico (Zarza-Alzugaray et al., 2018) por ello, las 

personas con niveles altos de proactividad y personalidad, son aquellas que por lo 

general muestran elevados índices de autoeficacia (Francescato et al., 2020). 

El desempeño del docente se refiere a las diversas actividades profesionales 

que los profesores desarrollan, respecto a cada una de las funciones que les 

compete dentro del ejercicio profesional. Asimismo, evaluar el desempeño laboral, 

implica poner en marcha un proceso sistemático de seguimiento de las diversas 

conductas observables y evaluables con la finalidad de demostrar y valorar los 

efectos que provocan en los alumnos respecto al ejercicio de las diferentes 

potencialidades didácticas y pedagógicas (Álvarez-Andrade, 2020). Al respecto, 

Estrada y Mamani (2020) puntualizan que el desempeño docente consiste en la 

acción de cumplir a cabalidad cada una de las obligaciones y responsabilidades en 

las interacciones que se dan entre los docentes estudiantes y el contexto. 

Finalmente, el desempeño docente se ejerce en distintos escenarios o niveles: el 

entorno sociocultural, el ámbito institucional, el aula de clase y sobre el docente 

mismo, a través de un actuar reflexivo. Por tanto, resulta necesario ser evaluado 

para la mejora de la calidad educativa y de esta manera cualificar la carrera 

docente. 

Adriani y Hikman (2022) señalan que el desempeño docente puede 

definirse como una evaluación cualitativa y cuantitativa integrada realizada sobre 

la base de objetivos establecidos organizacional y gerencialmente y objetivos de 

inversión en recursos humanos. Como se puede ver, el desempeño docente 

resume la movilización de un conjunto de procesos y actividades dirigidas a metas 

y objetivos, y por lo tanto presupone la existencia de un conjunto de directrices de 

antemano, referido a las mediciones realizadas sobre las actividades 
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estandarizadas. Por su parte, Sarabia y Collantes (2021) manifiestan que el 

desempeño docente también puede entenderse como el alineamiento o 

acoplamiento entre las actividades efectivamente realizadas y las metas 

sustentadas por el currículo, aprovechando así el conjunto de recursos existentes 

en el nivel educativo para cumplir con la función docente, económica, temporal y 

espacialmente. De igual forma, Sangadji et al. (2021) explican desde una 

perspectiva pedagógica que, el desempeño del profesor, está incrustado en el 

logro de los objetivos de aprendizaje, es decir, los docentes no son estáticos, sino 

dinámicos en respuesta a las condiciones económicas, temporales, de 

infraestructura y personales. 

Huaita y Luza (2018) precisan que la labor que desempeña un docente, es 

el reflejo de lo que se logra mediante la interacción con los alumnos a lo largo de 

un determinado periodo escolar, encarnando todas las habilidades didácticas que 

poseen y que consolidad el afecto hacia los alumnos, manteniendo las buenas 

relaciones con los demás en un contexto laboral agradable. Por su parte, Martínez 

et al. (2021) precisan que, el desempeño del profesor es un proceso sistemático 

orientado a comprobar el nivel de logro de los aprendizajes y cuánto han 

progresado respecto a las competencias, asimismo, Ponce (2018) puntualiza que 

el desempeño docente se encuentra relacionado con la formación del profesor, de 

tal manera que, un maestro bien formado, tendrá un desempeño más eficiente y, 

por ende, una mejor calidad educativa, de esta manera, los docentes asumen el rol 

integrador del aspecto académico, para la formación de los alumnos. 

Se ha evidenciado el valor que tiene el desempeño de los docentes en el 

rendimiento académico, como mencionan Chien y Chang (2023) el desempeño del 

docente motiva también a los estudiantes al aprendizaje de nuevas asignaturas. 

Los autores señalan que es necesario conocer inicialmente cuál es la percepción 

del docente ante una nueva metodología, ya que de ella depende la calidad de la 

enseñanza y motivación del maestro al momento de ejecutar su sesión. Asimismo, 

Burgess et al. (2023) indican que parte de un buen desempeño docente radica en 

la distribución del tiempo durante su clase. Los autores señalan que es importante 

que esta jornada esté dividida en, por ejemplo, lectura, discusión abierta o práctica 

individual. Tal es el caso de estudio realizado en Inglaterra, donde los estudiantes 

de matemáticas obtuvieron mayor rendimiento, debido a que sus maestros 
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empleaban mayores horas en clases prácticas que teóricas. Complementa Segura 

y Ferrando (2023) quienes indican que parte de la estrategia educativa son las 

competencias con las que cuenta el docente. Existen metodologías que requieren, 

flexibilidad, adaptación al cambio, empatía; todo ello impacta en el desempeño del 

docente. Si se carece de habilidades, el maestro puede ser percibido como poco 

capacitado para desarrollar su clase. 

Kumari y Kumar (2022) luego de desarrollar un estudio en Pakistan, 

pudieron determinar que la motivación es una pieza clave al momento de hablar 

sobre desempeño docente. Los autores recalcan que es importante que los 

docentes laboren bajo políticas y prácticas motivacionales, que ayuden a potenciar 

su desempeño en el ejercicio de su profesión. Además de ello se propone una 

escala de bonificación, incremento de las remuneraciones, apoyo emocional y 

psicológico continuo, todo ello con el propósito de elevar la gestión educativa. 

Complementa esta idea Nalipay et al. (2023) quien señala que la motivación es 

importante desde la formación de los docentes. La motivación tanto extrínseca 

como intrínseca, se vuelve un factor predictor en el desempeño futuro de los 

docentes, debido a que nos da una visión de cuan comprometido estará el docente 

en sus labores. 

Para una mejor comprensión del desempeño docente, se ha tomado en 

cuenta las siguientes dimensiones: la dimensión pedagógica es el componente 

medular del quehacer docente orientada a plasmar la labor académica lo cual 

implica el conocimiento disciplinar y las estrategias didácticas que se ponen de 

manifiesto durante el proceso docente educativo. La dimensión ética se pone de 

manifiesto en los diferentes ámbitos de su desempeño, lo cual obliga al maestro a 

promover la idoneidad profesional y un comportamiento acorde con los principios 

éticos y morales durante sus interacciones con los estudiantes y con los demás 

integrantes de la sociedad. La dimensión colegiada hace referencia a la 

predisposición para organizarse y planificar los diversos procesos pedagógicos en 

coordinación con los diversos actores de la comunidad educativa, poniendo de 

manifiesto habilidades para el trabajo colaborativo con los demás colegas y con el 

equipo directivo. La dimensión reflexiva hace énfasis en la autorreflexión que 

realiza el docente para luego emitir juicios críticos respecto a su propia práctica y 

proponer soluciones constructivas. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 
 

La presente investigación, se abordó siguiendo los parámetros del enfoque 

cuantitativo, asumiendo como tipología el estudio básico, que según Álvarez-Risco 

(2020) un estudio de este tipo se orienta a producir conocimientos con el propósito 

de incrementar el marco teórico en relación a una temática particular, en tal sentido, 

al indagar la relación existente entre la gestión educativa y el desempeño de los 

docentes, se concluirá en una información valiosa que servirá para asumir una 

posición respecto al problema planteado. 

3.1.2. Diseño de investigación 
 

Según el enfoque de investigación propuesto y respondiendo al tipo de 

estudio, le corresponde el diseño descriptivo correlacional, que, a decir de 

Hernández-Sampieri & Mendoza (2018) un estudio correlacional se orienta a 

recolectar información en una muestra determinada con el fin de encontrar la 

posible relación entre 2 o más variables, dicho diseño se esquematiza como sigue: 

 

GE 

M r 

 

DD 

Donde: 

M: Muestra en cuestión 

GE: Gestión educativa. 

DD: Desempeño docente 

r: Relación entre las variables gestión educativa y desempeño docente. 

3.2. Variables y operacionalización. 

Variable 1: Gestión educativa 

Definición conceptual. 

La gestión educativa es definida como un proceso sistémico que involucra y 

dirige las actividades administrativas en el campo educativo, con el propósito de 
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fortalecer las instituciones, los individuos que lo conforman y sus proyectos 

propuestos, la misma que se pone en práctica mediante planes, programas y 

proyectos, valiéndose de la optimización de los recursos que beneficien a la 

comunidad y sus integrantes, generando procedimientos de participación en bien 

de entorno social (Correa et al., 2017). 

Definición operacional. 

La gestión educativa será evaluada a través de la administración de un 

cuestionario de 42 preguntas elaboradas a partir de las dimensiones institucional, 

administrativa, pedagógica y comunitaria, cuyos indicadores se describen a 

continuación: 

En relación a la dimensión institucional, los indicadores son reglamento 

interno, manual de funciones y procesos, comisión de trabajo, medios de 

comunicación y uso del tiempo y espacio; la dimensión administrativa tiene como 

indicadores la economía presupuestal, distribución de jornada laboral, gestión del 

recurso material, relación con dependencias del MINEDU; para la dimensión 

pedagógica, las dimensiones son orientación educacional en tutoría, enfoques para 

evaluar, capacitación a los docentes, estilos de enseñanza, relación con alumnos, 

proceso de enseñanza y planificación y programación y en cuanto a la dimensión 

comunitaria, los indicadores son interacción con padres, proyecto de promoción 

comunal y relación con otras organizaciones. 

Los resultados del cuestionario de percepción respecto a la gestión 

educativa son evaluados mediante la escala siguiente: Nunca (1), Casi nunca (2), 

a veces (3), casi siempre (4) y siempre (5). 

Variable 2: Desempeño docente 

Definición conceptual 

El desempeño docente es definido como como la praxis pedagógica que se 

pone de manifiesto al momento en que el docente operativiza sus habilidades 

didácticas para lograr aprendizajes en sus alumnos (Gálvez & Milla, 2018) 

Definición operacional. 

El desempeño docente se evaluó a través de la aplicación de un cuestionario 

de desempeño de los docentes, dicho instrumentos comprende 24 preguntas, 

elaboradas a partir de las dimensiones pedagógica, ética, colegiada y reflexiva, 

cuyos indicadores se describen a continuación: 
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La dimensión pedagógica tiene como indicadores la concepción sobre 

pedagogía, disposición para el trabajo y conocimiento sobre multidisciplinariedad; 

la dimensión ética, sus indicadores son actitudes de comportamiento, apreciación 

de la diversidad y responsabilidad con la sociedad, para la dimensión colegiada los 

indicadores son interacción en la institución, interacción con la sociedad, toma de 

decisiones y trabajo colegiado y finalmente respecto a la dimensión reflexiva, los 

indicadores son habilidades adquiridas, auto reflexión y juicios críticos. 

La valoración del cuestionario de desempeño docente utiliza las escalas: 

Nunca (1), casi nunca (2), a veces (3) casi siempre (4) y siempre (5). 

3.3. Población, muestra, muestreo y unidad de análisis 

3.3.1. Población 

La población lo conforman 24 profesores que laboran en un colegio público 

de Casagrande, Ascope, teniendo como criterios de inclusión, los profesores 

nombrados y contratados desde inicio del año escolar y que cuentan con acto 

resolutivo y como aspecto de exclusión los profesores con contratos menores de 3 

meses, o docentes con contrato edil o por la APAFA. 

3.3.2. Muestra 

Debido a que son pocos los integrantes de la población, la muestra resulta 

los mismos de la población. 

3.3.3. Muestreo 

Los docentes que participan como informantes en el presente estudio, fueron 

elegidos a través de muestreo no probabilístico intencional, a decisión de la autora 

de la presente investigación. Al respecto, Gallardo (2017) manifiesta que los 

muestreos no probabilísticos intencionales son menos confiables ya que su 

decisión se hace en base a criterios asumidos por los autores del estudio. 

3.3.4. Unidad de análisis 

La unidad de análisis lo constituyen los docentes de una Institución 

Educativa Pública de Casagrande, Ascope 

3.4. Técnica e instrumentos de recolección de datos 

En el presente trabajo, se empleó como técnica de investigación la encuesta 

entendida como un conjunto de ítems que se resolverán se manera escrita u oral 

por los integrantes que participan del estudio, con la intención de recopilar datos de 

un público objetivo (Gallardo, 2017). Está técnica utiliza como instrumentos dos 
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cuestionarios, el primero para evaluar la percepción respecto a la gestión educativa 

el mismo que consta de 42 ítems, de autoría de Leslie Paola Avalos Baltodano y 

adaptado al contexto por la autora del presente estudio y posteriormente pasar a 

proceso de validación a través de la técnica criterio de experto, dichas preguntas 

están elaboradas a partir de las dimensiones: institucional, administrativa, 

pedagógica y comunitaria. El otro instrumento es el cuestionario de desempeño 

docente, de autoría de Zenón Otto Ponte Gonzales, con 24 preguntas, elaboradas 

a partir de las dimensiones: pedagógica, ética, colegiada y reflexiva, sometido 

también a validación mediante criterio de experto. 

3.5. Procedimientos 

Para recolectar los datos se tuvo que recurrir a indagar instrumentos de 

campo previamente elaborados respecto a las variables en estudio, luego 

adaptarlos, validarlos y aplicarlos a los profesores que trabajan en un colegio 

público de Casagrande, Ascope, dichos resultados se organizaron en una base de 

datos para luego ser sometidos a procesamiento haciendo uso de las herramientas 

estadísticas. 

3.6. Métodos de análisis de datos 

Los datos recogidos producto de aplicar las herramientas de trabajo de 

campo se organizaron en tablas y figuras, para posteriormente realizar su 

respectivo análisis e interpretación siguiendo estrictamente las recomendaciones 

para citar y referencias según el estilo APA y las recomendaciones establecidas en 

las normas que regulan la elaboración de productos académicos de la universidad 

César vallejo. Luego se procedió a discutir los hallazgos a partir de los objetivos de 

investigación, los trabajos previos relacionados con el tema y el marco teórico que 

respalda el trabajo, para posteriormente redactar las conclusiones y 

recomendaciones respectivas. 

3.7. Aspectos éticos 

El presente estudio asume los lineamientos planteados por el comité de ética 

de la Universidad César Vallejo, orientados a mantener en estricta reserva la 

información u su uso exclusivo para los fines de la presente investigación, evitando 

incluir nombres o instituciones que colaboraron con el estudio, asimismo, se realizó 

la debida comunicación a los participantes informándoles respecto a la reserva de 

sus datos. Finalmente, el trabajo fue sometido a una revisión rigurosa haciendo uso 

del software Turnitin para determinar las coincidencias del mismo. 
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IV. RESULTADOS 

4.1. Resultados del cuestionario de percepción sobre gestión educativa en 

docentes de una Institución Educativa Pública de Casagrande, Ascope 

Luego de haber determinado la validez y confiabilidad de los instrumentos 

de campo, se aplicaron los mismos, para luego organizarlos en tablas, seguido de 

su respectivo análisis e interpretación respectiva, a partir de las tablas siguientes: 

Tabla 1 

Resultados globales del cuestionario de gestión educativa 
 

Categoría Frecuencia Porcentaje 
 

Excelente 0 00 

Bueno 6 25.00 

Regular 17 70.83 

Deficiente 1 4.17 

Total 24 100.00 

Los datos estadísticos de la tabla que antecede, reflejan los resultados del 

cuestionario de percepción referente a la gestión educativa en un colegio público 

de Casagrande, Ascope, donde se evidencia que la mayoría de los informantes 

equivalente al 70.83% (17) ubicaron la gestión educativa en la categoría de regular, 

mientras que el 4.17% (1) lograron ubicarlo en la categoría de deficiente y el 

restante 25.00% (6) en la categoría de bueno y ninguno de ellos logra ubicarlo como 

excelente, dichos resultados permiten comprobar que existe una problemática 

respecto a la gestión educativa y que requiere urgente atención por parte de las 

autoridades encargadas de dirigir un colegio público de Casagrande, Ascope. 

Tabla 2 

Resultados por dimensiones del cuestionario de gestión educativa 
 

Institucional Administrativa Pedagógica Comunitaria 

Categoría 
 f % f % f % f % 

Excelente 0 00 1 4.17 0 00 0 00 

Bueno 11 45.83 17 70.83 7 29.17 7 29.17 

Regular 13 54.17 5 20.83 17 70.83 15 62.50 

Deficiente 0 00 1 4.17 0 00 2 8.33 

Total 24 100 24 100 24 100 24 100 
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En la tabla adjunta, se reflejan los resultados según dimensiones de la 

variable gestión educativa en un colegio público de Casagrande, Ascope, que, 

según la dimensión institucional, el 54.17% (13) lo ubican en la categoría de regular, 

mientras que, el 45.83 % (11) en el nivel bueno, y ningún docente encuestado logro 

ubicarlo en el nivel de excelente y deficiente, datos que reafirman las deficiencias 

por parte de los responsables de dirigir las instituciones educativas del estado. 

Con respecto a la dimensión administrativa de la gestión de la educación, el 

20.83 % (5) lo ubica como regular, asimismo, el 4.17 % (1) como deficiente, a 

diferencia del 70.83 % (17) que lo ubica en la categoría de bueno y el restante 4.17 

% (1) lo ubica en la categoría de excelente, resultados que reflejan una percepción 

favorable respecto a la gestión administrativa, pero que aún requiere mejoras 

orientadas a una adecuada gestión de los recursos con que cuenta cada colegio. 

Respecto a la dimensión pedagógica, el 70.83 % (17) lograron ubicarlo en el 

nivel de regular, mientras que, el 29.17 % (7) logró ubicarlo en el nivel bueno y 

ningún profesor que participó de la encuesta lo ubican en el nivel excelente y 

deficiente, datos que reflejan el serio problema para gestionar la parte pedagógica, 

considerada componente primordial del proceso docente educativo. 

En relación a la dimensión comunitaria de la gestión de la educación, el 

62.50 % (15) lo ubicaron en el nivel de regular, por otro lado, el 8.33 % (2) logró 

ubicarlo en el nivel deficiente, a su vez, el 29.17 % (7) en el nivel bueno y ninguno 

lo ubicó como excelente, datos que reflejas las deficiencias en los colegios, para el 

acercamiento hacia la comunidad como parte de la gestión educativa. 

4.2. Resultados del cuestionario de desempeño docente aplicado a la 

muestra de estudio 

Tabla 3 

Resultados generales del cuestionario de desempeño docente 
 

Categoría Frecuencia Porcentaje 
 

Excelente 0 0.00 

Bueno 19 79.16 

Regular 4 16.67 

Deficiente 1 4.17 

Total 24 100.00 
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Los hallazgos mostrados en la tabla 3, reflejan el nivel de desempeño 

docente en un colegio público de Casagrande, Ascope, donde el 4.17 % (1) lograron 

ubicarlo en el nivel deficiente, asimismo, el 16.67 % (4) en el nivel regular, el 

restante 79.16 % (19) lo sitúa en el nivel bueno y ningún informante lo ubicó en el 

nivel excelente, resultados que, si bien, ubican el desempeño docente como bueno, 

también hay aspectos que requieren urgente intervención, por parte de los 

involucrados a fin de contribuir con alternativas de solución en bien de la educación. 

 

Tabla 4 

Resultados por dimensiones del cuestionario de desempeño docente 
 

Pedagógica Ética Colegiada Reflexiva 
Categoría    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En la tabla que se antecede, se visualizan los resultados por dimensiones 

del desempeño docente, en un colegio público de Casagrande Ascope, que, según 

la dimensión pedagógica, el 8.33 % (2) lograron ubicarlo en el nivel deficiente, el 

16.67 % (4) en el nivel regular, mientras que, el 70.83 % (17) lo sitúa en el nivel 

bueno y el restante 4.17 % (1) logró ubicarlo en el nivel excelente, dichos resultados 

reflejan la existencia de algunas deficiencias por parte de los docentes para 

desempeñarse de manera competente en el ejercicio de sus funciones. 

En lo concerniente a la dimensión ética del desempeño docente, el 4.17 % 

(1) lo ubicaron en el nivel deficiente y regular, el 16.67 % (4) en la categoría de 

bueno y el restante 75.00 % (18) sitúan el desempeño de los docentes en su 

dimensión ética en el nivel excelente, resultados que permiten inferir que la 

formación ética del docente si está bien encaminada, aunque requiere reajustes 

que conlleven a seguir potenciando la formación en valores en la organización. 

Respecto al dimensión colegiada del desempeño docente, el 4.17 % (1) lo 

ubicaron en el nivel deficiente, el 45.83 % (11) en el nivel regular, mientras que, el 

f % f % f % f % 

Excelente 1 4.17 18 75.00 0 00 1 4.17 

Bueno 17 70.83 4 16.67 12 50.00 16 66.66 

Regular 4 16.67 1 4.17 11 45.83 6 25.00 

Deficiente 2 8.33 1 4.17 1 4.17 1 4.17 

Total 24 100 24 100 24 100 24 100 
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50.00 % (12) lo sitúa en el nivel bueno y ninguno de los informantes logró ubicarlo 

en el nivel excelente, cuyos datos, reflejan la urgente necesidad de realizar jornadas 

de trabajo colegiado orientadas a fortalecer el desempeño laboral de los docenes. 

En lo concerniente a la dimensión reflexiva del desempeño del profesor, el 

4.17 % (1) lo ubicaron en el nivel deficiente, el 25.00 % (6) en el nivel regular, el 

66.66 % (16) en el nivel bueno y el restante 4.17 % (1) en la categoría de excelente, 

resultados que reafirman la problemática para la reflexión y la toma de decisiones 

respecto a las labores pedagógicas a lo largo del proceso docente educativo. 

Tabla 5 

Correlación entre la gestión educativa y el desempeño docente 
 

 

Gestión 

educativa 

Desempeño 

docente 
 

Gestión educativa Correlación de Pearson 1 ,411*
 

Sig. (bilateral)  ,046 

N 24 24 

Desempeño docente Correlación de Pearson ,411*
 1 

Sig. (bilateral) ,046  

N 24 24 

Nota. *. Correlación significativa con un nivel de 0,05 (bilateral). 
 

En la tabla adjunta, se presentan los datos de la relación de los resultados 

generales entre las variables en estudio, reflejada en un valor estadístico de 0,411, 

lo que explica el hallazgo de una relación positiva y moderada entre la variable 

gestión educativa con la variable desempeño del docente, dichos valores conllevan 

a determinar que, mientras mejor sea la gestión educacional, mejor será el 

desempeño laboral del profesor con un nivel de significancia menor que 0,05. 

Decisión: de acuerdo al grado de correlación de Pearson, se determinó la 

existencia de una relación positiva y moderada reflejado en un nivel de significancia 

de 95%, permitiendo la aceptación de la hipótesis alterna y el rechazo de la 

hipótesis nula, concluyendo que existe un grado de correlación positiva y moderada 

entre la gestión educativa y el desempeño docente en la muestra de estudio. 



21  

Tabla 6 

Correlación entre la gestión educativa con la dimensión pedagógica del 

desempeño docente. 
 

 Gestión 

educativa 

Dimensión 

pedagógica 

Gestión educativa 1 1 ,230 

  ,280 

24 24 24 

Dimensión ,230 ,230 1 

pedagógica ,280 ,280  

24 24 24 

 
Los datos que se evidencian en la presente tabla, arrojan un grado de 

correlación débil entre las variables en cuestión, con un índice de correlación de 

Pearson de 0,230, dichos resultados permiten concluir la existencia de una 

correlación débil entre la gestión educacional con la dimensión pedagógica del 

desempeño del profesor en un colegio estatal de Casagrande Ascope. 

 

Tabla 7 

Correlación entre la gestión educativa con la dimensión ética del desempeño 

docente. 
 

 Gestión 

educativa 

Dimensión 

ética 

Gestión educativa Correlación de Pearson 1 ,395 

 Sig. (bilateral)  ,046 

 N 24 24 

Dimensión ética Correlación de Pearson ,395 1 

 Sig. (bilateral) ,046  

 N 24 24 

 

En la tabla que antecede, se reflejan los resultados estadísticos del nivel de 

correlación encontrado entre las variables en cuestión, lo que arroja un índice de 

correlación de Pearson de 0,395, concluyendo la existencia de una relación positiva 

y moderada entre la variable gestión educativa con la dimensión ética del 

desempeño del profesor en un colegio estatal de Casagrande Ascope. 
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Tabla 8 

Correlación entre la gestión educativa con la dimensión colegiada del desempeño 

docente 
 

 Gestión 

educativa 

Dimensión 

colegiada 

Gestión educativa Correlación de Pearson 1 ,521**
 

Sig. (bilateral)  ,009 

N 24 24 

Dimensión colegiada Correlación de Pearson ,521**
 1 

Sig. (bilateral) ,009  

N 24 24 

Nota. **. Correlación significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

Los datos que se reflejan en la presente tabla, muestran el nivel de relación 

entre las variables y dimensiones en estudio, reflejado en grado de correlación de 

Pearson de 0,521, dichos valores permiten concluir que existen una relación 

significativa positiva y fuerte entre la gestión educacional con la dimensión 

colegiada del desempeño del profesor en un colegio de Casagrande Ascope. 

 

Tabla 9 

Correlación entre la gestión educativa con la dimensión reflexiva del desempeño 

docente 
 

 

Gestión 

educativa 

Dimensión 

reflexiva 
 

Gestión educativa Correlación de Pearson 1 ,276 

Sig. (bilateral)  ,192 

N 24 24 

Dimensión reflexiva Correlación de Pearson ,276 1 

Sig. (bilateral) ,192  

N 24 24 

 

En la tabla adjunta se evidencias los datos de la relación entre las variables 

en estudio, reflejado con un índice correlacional de Pearson de 0,276, lo que 

permite determinar la existencia de una correlación débil entre la gestión 

educacional con la dimensión reflexiva del desempeño del profesor en un colegio 

estatal de Casagrande Ascope. 
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V. DISCUSIÓN 

Una vez recopilada la información proveniente del trabajo de campo 

producto de la administración de los cuestionarios de gestión educativa desempeño 

docente, a los trabajadores de un colegio público de Casagrande, Ascope, se 

continuó con el proceso de discusión de los resultados, para lo cual se tuvo que 

valer de los objetivos planteados en el presente trabajo investigativo, los trabajos 

previos que guardan relación con las variables en cuestión y el marco teórico que 

brinda soporte al presente estudio. 

En lo concerniente al objetivo específico 1, orientado a diagnosticar la 

percepción de los docentes sobre la gestión educativa en un colegio estatal de 

Casagrande - Ascope, según los resultados del cuestionario diagnóstico, se 

evidencia que la mayoría de los informantes equivalente al 70.83% (17) ubicaron la 

gestión educacional en la categoría de regular, por su parte, el 4.17% (1) de los 

involucrados, lo ubicaron en el nivel deficiente y el restante 25.00% (6) lo sitúa en 

el nivel bueno y ninguno de ellos logra ubicarlo en el nivel excelente, dichos 

hallazgos permiten determinar la existencia de un problema asociado a la gestión 

educacional y que requiere urgente atención por parte de las autoridades 

encargadas de dirigir los destinos de un colegio público de Casagrande, Ascope. 

Resultados similares encontró Rivera (2023) quien realizó una investigación 

relacionada con la gestión de la educación y desempeño del profesor en una I.E. 

de Lima, donde el 29,5 % ubican la gestión educativa en el nivel bajo, el 47,7 en el 

nivel regular y el restante 22,7 % lo ubica en la categoría de alto, resultados que 

reflejan la problemática que tienen que afrontar los directivos que asumen la 

responsabilidad de gerenciar las Instituciones educativas; asimismo, Herrera 

(2021) quien realizó una investigación sobre gestión de la educación y desempeño 

del profesor en la I.E. Sagrado Corazón de Arequipa, cuyos resultados respecto a 

la variable gestión educacional, reflejan que el 50% lo ubica en la categoría muy 

favorable, mientras que el 47% lo ubican en la categoría de favorable y solo el 3% 

lo considera medianamente favorable; algo similar ocurre con Ramírez et al. (2022) 

quienes realizaron una investigación sobre gestión institucional y desempeño del 

docente en un colegio de Tarapoto, obteniendo como resultados que respecto a la 

gestión institucional, el 57 % lo ubica en el nivel bajo, mientras que el 26% lo ubica 

en la categoría de medio y el restante 17% en la categoría de alto, asimismo, Soria 
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et al. (2022) en su publicación científica sobre gestión educativa y desempeño 

laboral en directivos de I.E. de la provincia de Aymaraes, logró determinar que el 

34.7% evalúan a la gestión educativa en un nivel bajo, mientras que el 46.7% lo 

ubican en el nivel medio y el restante 18.7% en el nivel alto y finalmente Rentería 

(2020), en su trabajo de investigación sobre gestión educativa y desempeño del 

docente en un CEBA de Lima Metropolitana, luego de aplicar el cuestionario de 

gestión educativa los resultados lo ubicaron como desfavorable con un 37% y 

regular con 36.7 %, dichos resultados reflejan la urgente necesidad de abordar la 

problemática de la gestión educativa en los colegios estatales. 

Los resultados por dimensiones de la gestión educacional en un colegio 

público de Casagrande, Ascope, no son nada alentadores, pues en la dimensión 

institucional, la mayoría de los informantes equivalente al 54.17% (13) lo ubican en 

la categoría de regular, resultados que reafirman las deficiencias por parte de los 

responsables de dirigir las instituciones educativas del estado; asimismo respecto 

a la dimensión administrativa de la gestión educacional, los resultados evidencias 

que la mayoría de ellos, es decir, el 70.83 % (17) se ubica en la categoría de bueno, 

resultados que reflejan una percepción favorable respecto a la gestión 

administrativa, pero que aún requiere mejoras orientadas a una adecuada gestión 

de los recursos con que cuenta cada colegio. Sobre el particular, Quiroz (2018) 

refiere que la dimensión administrativa de la gestión educacional, está orientada a 

la dirección, gestión e informe de las diferentes metas y actividades planteadas por 

la institución, asegurando las participación eficiente y eficaz de los diversos actores 

educativos, lo cual exige la implementación de una gestión administrativa que 

planifique, organice, ejecute y supervise las diversas actividades administrativas 

que se proponen a partir de los objetivos organizacionales y la calidad de la 

educación; no siendo así con la dimensión pedagógica, donde el 70.83 % (17) de 

los encuestados lo ubican en el nivel regular, datos que reflejan el serio problema 

para gestionar la parte pedagógica, la misma que es considerada como el eje 

principal del proceso docente educativo en todas las instituciones encargadas de la 

instrucción, ya que, la dimensión pedagógica de la gestión educacional, se orienta 

a planificar y ejecutar actividades durante el proceso docente educativo, en 

coordinación con los diferentes actores educativos con el propósito de elevar la 

calidad de la educación y con ello la optimización de los aprendizajes de alumnos 
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(Ponce, 2018) algo similar sucede con la dimensión comunitaria de la gestión 

educacional, donde el 62.50 % (15) de los informantes lo ubicaron en el nivel 

regular, dichos datos ponen de manifiesto las deficiencias que tienen los directivos 

de las Instituciones Educativas estatales, para el acercamiento hacia la comunidad 

que promueva una gestión con el involucramiento de los aliados estratégicos con 

que cuenta la sociedad. Al respecto, Quiroz (2028) refiere que la dimensión 

comunitaria, comprende la interacción mediante las interacciones sociales que 

tiene la institución educativa con los diferentes estamentos como; municipios, 

parroquias, museos, etc., promoviendo alianzas estratégicas orientadas a mejorar 

de la calidad educacional y el logro de competencias de los alumnos, de allí la 

importancia de comprometer a los diferentes agentes comunales en los diferentes 

procesos educativos, así lo refiere Arwar (2018) cuando se logra que participen los 

diversos actores como directores, maestros, alumnos entre otros, las acciones 

educativas se vuelven más operativas y dinámicas y enriquecedoras para los 

alumnos. 

Por otro lado, respecto al objetivo específico 2, cuyo propósito fue identificar 

el nivel de desempeño que presentan los docentes de un colegio público de 

Casagrande – Ascope, los resultados del cuestionario diagnóstico muestran que el 

4.17 % (1) lograron ubicarlo en el nivel deficiente, mientras que, el 16.67 % (4) lo 

ubicó en el nivel regular, asimismo, el restante 79.16 % (19) lo sitúa en el nivel 

bueno y ninguno de los involucrados que participaron en el estudio, logró ubicarlo 

en el nivel excelente, datos que, si bien, ubican el desempeño docente como bueno, 

también hay aspectos que requieren urgente intervención, por parte de los 

involucrados a fin de contribuir con alternativas de solución en bien de la educación, 

resultados que se asemejan a los encontrados por Herrera (2021) donde el 76 % lo 

considera el desempeño docente como excelente, el 23 % lo ubica en la categoría 

de bueno y solo el 1 % lo ubica en la categoría de regular. Al respecto, Rivera (2023) 

en su publicación sobre gestión de la educación y desempeño del profesor en una 

I.E. de Lima, encontró que el 46,6 % y 44,3% ubican el desempeño docente en la 

categoría de malo y regular respectivamente y solo el 9.1 % lo ubica en la categoría 

de bueno, situación similar a lo expresado por Ramírez et al., (2022) quienes 

realizaron una investigación sobre gestión institucional y desempeño del profesor 

en una I. E. de Tarapoto, obteniendo como resultados que el 43% lo percibe el 
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desempeño docente como bajo, el otro 43% como regular y solo el 14% lo percibe 

como bueno. Por otro lado, Soria et al. (2022) en su artículo científico publicado 

sobre gestión de la educación y desempeño laboral en directivos de I.E. de la 

provincia de Aymaraes, respecto al desempeño docente, logró determinar que el 

25% se ubican en el nivel bajo, el 46% en medio y el 29% en alto. 

Por otro lado, en relación a las dimensiones del desempeño del docente, los 

datos arrojan que en la dimensión pedagógica, el 70.83 % (17) de los informantes 

lo sitúa en la categoría de bueno, si bien la mayoría es percibido en esta categoría, 

también se infiere algunas deficiencias por parte de los docentes para 

desempeñarse de manera competente en el ejercicio de sus funciones; asimismo; 

al respecto, Albarracín y Gómez (2021) refieren que se alcanzarán mejores 

resultados educativos, si se tienen en cuenta la incorporación de profesionales 

capacitados en pedagogía en los procesos académicos, que alientan a asumir 

mayores responsabilidades en el diseño de estrategias de trabajo. Asimismo, 

respecto a la dimensión ética, el 75.00 % (18) sitúan el desempeño del profesor en 

la categoría de excelente, resultados que permiten inferir que la formación ética del 

docente si está bien encaminada, aunque requiere ligeros reajustes que conlleven 

a seguir potenciando la formación en valores básicos al interior de la organización, 

por su parte, en relación a la dimensión colegiada, el 45.83 % (11) lograron ubicarlo 

en el nivel regular, asimismo, el 50.00 % (12) lo sitúa en el nivel bueno, dichos 

resultados, reflejan la urgente necesidad de realizar jornadas de trabajo colegiado 

orientadas a fortalecer el desempeño laboral de los docenes y finalmente, en 

relación a la dimensión reflexiva el 25.00 % (6) lo ubican en el nivel regular, mientras 

que, el 66.66 % (16) logró ubicarlo en el nivel bueno, resultados que reafirman la 

problemática para la reflexión y la toma de decisiones respecto al trabajo 

pedagógico que realizan los profesores a lo largo del proceso docente educativo. 

Al respecto, Rodríguez (2020) refiere que los docentes que reflexionan y hacen uso 

mínimo de metodologías y herramientas didácticas a lo largo del proceso docente 

educativo, fijan el interés del estudiante por las clases, repercutiendo 

favorablemente en los aprendizajes de los alumnos y por ende en el logro de sus 

competencias. 
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Respecto al objetivo específico 3, cuya finalidad fue establecer la relación 

existente entre la gestión educativa con las dimensiones del desempeño del 

profesor en un colegio público de Casagrande – Ascope, los resultados arrojan un 

grado de correlación débil entre las variables en cuestión, con un grado de 

correlación de Pearson de 0,230, dichos resultados permiten concluir la existencia 

de una correlación débil entre la variable gestión de la educación con la dimensión 

pedagógica del desempeño del profesor en un colegio estatal de Casagrande 

Ascope, sin embargo, se llegó a determinar la existencia de una relación positiva y 

moderada entre la variable gestión educativa con la dimensión ética del desempeño 

del profesor en un colegio estatal de Casagrande Ascope, reflejado con un grado 

de correlación de Pearson correspondiente a 0,395; por otro lado, se encontró que 

existe una correlación significativa positiva y fuerte entre la variable gestión 

educativa con la dimensión colegiada del desempeño del profesor, con un índice 

de correlación de Pearson de 0,521 y finalmente, se determinó la existencia de una 

correlación débil entre la gestión de la educación con la dimensión reflexiva del 

desempeño del profesor en un colegio estatal de Casagrande Ascope, reflejado con 

un grado de correlación de Pearson equivalente a 0,276. 

 

Finalmente, respecto a la hipótesis planteada: Existe relación significativa 

entre gestión educativa y el desempeño docente en un colegio público de 

Casagrande – Ascope, los resultados de la correlación de los datos generales 

o0btenidos entre las variables en estudio, reflejan un valor estadístico de 0,411, lo 

que explica la existencia de una relación positiva y moderada entre la variable 

gestión educativa con el desempeño del profesor, dichos valores conllevan a 

determinar que, mientras mejor sea la gestión de la educación, mejor será el 

desempeño de los docentes, reflejado con un nivel de significancia menor que 0,05; 

permitiendo la aceptación de la hipótesis alterna y el rechazo de la hipótesis nula, 

para luego llegar a concluir la existencia de un grado de correlación positiva y 

moderada entre la gestión educativa y el desempeño del profesor en un colegio 

público de Casagrande Ascope, dichos resultados se asemejan a los encontrados 

por Ochoa (2020) quien realizó una investigación sobre gestión directiva y 

desempeño del profesor en un centro educativo básico de Guayaquil Ecuador, 

llegando en una de sus conclusiones a afirmar la existencia de una correlación 

positiva fuerte entre la gestión directiva con el desempeño del profesor, reflejado 
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en un valor Rho de Spearman de 0,759 y un 0,01 de significancia (bilateral) 

permitiendo el rechazo de la hipótesis nula y la aceptación de la hipótesis alterna, 

resultados similares a los encontrados por Rivera (2023) quien concluye que existe 

una relación significativa entre la gestión de la educación con el desempeño del 

profesor reflejado con un coeficiente Ro se Spearman de 0,643 lo que explica una 

relación positiva considerable, situación similar ocurre con Rentería (2020) quien 

determinó la existencia de una correlación positiva y significativa entre la gestión 

de la educación y el desempeño del profesor en un CEBA de Lima Metropolitana, 

con un grado de correlación de 0,423 y un nivel de significancia de 0,020 inferior a 

0,05. 
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VI. CONCLUSIONES 

1 Luego de aplicar el cuestionario para diagnosticar la percepción de los 

profesores respecto a la gestión educativa en un colegio público de 

Casagrande - Ascope, el 70.83% (17) de los encuestados ubican la gestión 

educativa como regular, el 4.17% (1) como deficiente mientras que el 25.00% 

(6) como buena y ninguno de ellos lo ubica en el nivel excelente, datos que 

revelan que existe un problema respecto a la gestión educativa y que 

requiere urgente atención por parte de las autoridades encargadas de dirigir 

una I.E. de Casagrande, Ascope. 

2 Los resultados del cuestionario para identificar el nivel de desempeño de los 

docentes en un colegio público de Casagrande - Ascope, determinaron que 

el 4.17 % (1) lo perciben como deficiente, mientras que, el 16.67 % (4) como 

regular, el restante 79.16 % (19) lo percibe como bueno y ningún encuestado 

logró ubicarlo en el nivel excelente, resultados que, si bien, ubican el 

desempeño docente como bueno, también hay aspectos que requieren 

mejorar, a fin de garantizar un adecuado servicio a los estudiantes. 

3 Se logró determinar que existe una relación débil entre la gestión educativa 

con la dimensión pedagógica del desempeño docente reflejado en un índice 

de correlación de Pearson de 0,230, asimismo, existe una relación positiva 

y moderada entre la variable gestión educativa con la dimensión ética del 

desempeño del profesor con un índice de correlación de Pearson de 0,395; 

por otro lado, existe una relación significativa positiva y fuerte entre la gestión 

educacional con la dimensión colegiada del desempeño del profesor, con un 

índice de correlación de Pearson de 0,521 y finalmente, existe una relación 

débil entre la variable gestión educacional con la dimensión reflexiva del 

desempeño del profesor con un índice de correlación de Pearson de 0,276. 

4 Existe una relación positiva y moderada entre la variable gestión educacional 

con el desempeño del docente, reflejada en un valor estadístico de 0,411 

según el grado de correlación de Pearson, con un nivel de significancia 

menor que 0,05; lo que permite la aceptación de la hipótesis alterna y el 

rechazo de la hipótesis nula, para luego llegar a concluir que existe una 

correlación positiva y moderada entre la gestión educativa y el desempeño 

del profesor en un colegio estatal de Casagrande Ascope 
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VII. RECOMENDACIONES 

1. A los funcionarios del Gobierno Regional de la Libertad y de la UGEL 

Ascope, fortalecer las habilidades directivas de los docentes encargados de 

dirigir las Instituciones Educativas, a fin de garantizar un adecuado servicio 

educativo a la ciudadanía. 

2. Al personal directivo de un colegio público de Casagrande, Ascope, asumir 

la gestión educativa bajo los parámetros del liderazgo pedagógico que 

conlleve a generar condiciones para un adecuado monitoreo y 

acompañamiento a la práctica docente de sus dirigidos. 

3. A los profesores de un colegio público de Casagrande Ascope, capacitarse 

constantemente en las competencias propias de su profesión a fin de 

garantizar un buen desempeño docente y con ello garantizar el servicio 

educativo a los estudiantes. 

4. A los diversos integrantes de la comunidad educativa de un colegio público 

de Casagrande Ascope participar en el fortalecimiento de las competencias 

tanto de docentes como directivos que conlleven a optimizar la gestión 

educativa y el desempeño de los docentes. 
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ANEXOS: 

Anexo A. matriz de operacionalización de variables o tabla de categorización 
 
 
 
 

 
 

Es la habilidad para 

desear establecer 

relaciones apropiadas entre 

 
 

 
La gestión 

educativa  será 

 

Dimensión 
institucional 

▪ Reglamento interno 
▪ Manual de funciones y 

procedimientos 
▪ Comisión de trabajo 
▪ Canales de comunicación 

 
 
 

Nunca 

(1), 

estructura, estrategia, 
evaluada 
mediante la 

  ▪ Uso del tiempo y espacios  
▪ Presupuesto económico Casi 

 
 

 
Gestión 

educativa 

sistemas, estilo de 

liderazgo, 

habilidades, personas 

y metas generales de 

la organización bajo 

consideración, y 

habilidad para 

articular los recursos 

disponibles para la 

organización. 

(Martínez, 2012). 

aplicación de un 

cuestionario de 

42 preguntas 

elaboradas a 

partir de las 

dimensiones 

institucional, 

administrativa, 

pedagógica  y 

comunitaria 

Dimensión 

administrativa 

 
 
 
 

Dimensión 

pedagógica 

 
 

 
Dimensión 

comunitaria 

▪ Distribución de jornada laboral 
▪ Administración de recursos 

materiales 
▪ Relación con instancias del 

MINEDU 

▪ Orientación educativa tutorial 
▪ Enfoque de evaluación 
▪ Actualización docente 
▪ Estilos de enseñanza 
▪ Relación con estudiantes 
▪ Proceso de enseñanza 
▪ Planes y programas 

▪ Relación de padres 
▪ Proyecto de proyección social 
▪ Relación con otras instituciones 

 
 
 

Encuesta / 

Cuestionario 

nunca 

(2), 

a veces 

(3), 

casi 

siempre 

(4) 

Siempre 

(5). 

Variables Definición conceptual 
Definición 

procedimental 
Dimensión Indicadores 

Técnicas / Escala de 

Instrumentos medición 



 

 

 
 
 
 

 
El desempeño 

docente se define 

como la práctica 

pedagógica que se 

pone   en   evidencia 

Desempeño cuando   el   profesor 

 
 

 
El desempeño 

docente será 

evaluado 

mediante   la 

aplicación de un 

cuestionario  de 

desempeño 

docente el mismo 

 
 

Pedagógica 

 
 
 
 

Ética 

▪ Conocimientos pedagógicos 

▪ Capacidad de disposición 

▪ Criterios multidisciplinarios 

 
▪ Comportamiento 

▪ Visión de la diversidad 

▪ Responsabilidad social 

 
▪ Interacción a nivel institucional 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Encuesta / 

Cuestionario 

 
 
 
 
 
 

Nunca (1), 

Casi 

nunca (2), 

a veces 

(3), 

docente expresa sus 

capacidades 

didácticas y los logros 

de los aprendizajes 

(Gálvez & Milla, 2018) 

que consta de 24 

ítems en sus 

dimensiones 

pedagógica, 

ética, colegiada y 

 

Colegiada 
 
▪ Interacción a nivel social 

▪ Decisiones relevantes 

▪ Perspectiva colegiada 

casi 

siempre 

(4) 

Siempre 

(5). 
reflexiva    

▪ Habilidades de la experiencia 

Reflexiva ▪ Auto reflexión 

▪ Juicios críticos 



 

Anexo B. Cuestionario de gestión educativa 

 
Objetivo: Diagnosticar la percepción de los docentes respecto a la gestión 

educativa en una Institución Educativa Pública de Casagrande, Ascope. 

Presentación 
 

Estimado docente, reciba un afectuosos saludo y al mismo tiempo le presento un 

cuestionario de preguntas que tiene como propósito diagnosticar la percepción de 

los docentes respecto a la gestión educativa en una Institución Educativa Pública 

de Casagrande, Ascope. Las respuestas son anónimas, por lo que se pide que 

responda con sinceridad, no existe interrogantes incorrectas ni correctas. 

Marque con un aspa las proposiciones del cuestionario en el casillero 

correspondiente a cada situación que se plantea con los siguientes valores. 

Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca 

5 4 3 2 1 

 

 

Nº Ítems 
ESCALA 

5 4 3 2 1 

DIMENSIÓN INSTITUCIONAL 

1 En su I.E, se les recuerda las reglas y normas de 
convivencia 

     

2 En su I.E, se cumplen con las normas institucionales      

3 En su I.E, se les explica sobre como son los procesos 
institucionales 

     

4 En su I.E, les orientan de manera específica en cada 
proceso institucional 

     

5 En su I.E, el personal cumple con las funciones 
asignadas en el puesto. 

     

6 En su I.E, les informan sobre las diversas comisiones      

7 En su I.E, se envían comunicados informando los 
acontecimientos en la IE. 

     

8 Los directivos generan condiciones de espacio y tiempo 
para realizar sus actividades 

     

DIMENSIÓN ADMINISTRATIVA 

9 Considera usted que el dinero que ingresa se está 
invirtiendo correctamente. 

     



 

10 El director informa en un balance sobre los gastos 
realizados en la IE. 

     

11 En su I.E, La gestión educativa va acorde con el horario 
asignado por dirección. 

     

12 En su I.E, las consultas de los estudiantes son 
atendidas a tiempo 

     

13 En su I.E, los equipos educativos están bien 
gestionados. 

     

14 En su I.E, se realiza un adecuado mantenimiento de la 
infraestructura 

     

15 En su I.E, existe vigilancia permanente      

16 En su I.E., se promueve la limpieza de los ambientes      

17 En su I.E, se coordina con representantes del MINEDU      

18 En su I.E, se planifica y comunican visitas del MINEDU      

DIMENSIÓN PEDAGÓGICA 

19 En su I.E, se brinda orientaciones sobre tutoría      

20 Las orientaciones brindadas sobre tutoría responden a 
las necesidades del contexto 

     

21 En su I.E, se implementa el enfoque formativo de la 
evaluación 

     

22 En su I.E se capacitan a los docentes nuevos      

23 En su I.E, se promueven cursos de capacitación para 
docentes 

     

24 En su I.E, los docentes son capacitados de manera 
permanente 

     

25 Se pone en práctica metodologías innovadoras durante 
el proceso de enseñanza aprendizaje. 

     

26 Se brinda un servicio educativo competitivo acorde a las 
exigencias de educación 

     

27 En su I.E, las clases de los docentes son dinámicas y 
divertidas para los alumnos 

     

28 En su I.E, se realizan actividades de integración fuera 
de clase. 

     

29 En su I.E, los estudiantes interactúan con alumnos de 
los demás grados y secciones 

     

30 En su I.E, se promueven nuevas metodologías de 
enseñanza 

     

31 En su I.E, se informa los criterios pedagógicos que 
toman en cuenta para las evaluaciones. 

     

32 Están informados respecto a los planes y programas 
educativos 

     

33 Se les informa sobre talleres extracurriculares      



 

34 Se les informa de los planes a poner en marcha en las 
I.E. 

     

DIMENSIÓN COMUNITARIA 

35 Los padres de familia están informados respecto al 
avance académico de sus menores 

     

36 Los padres de familia están informados sobre las 
actividades institucionales 

     

37 Los padres de familia están informados respecto a los 
procesos de evaluación 

     

38 Los padres de familia participan en las reuniones de 
APAFA. 

     

39 En su I.E, se promueven proyectos de apoyo a la 
comunidad 

     

40 En su I.E, los docentes apoyan en la realización de 
proyectos de apoyo a la comunidad 

     

41 La I.E. participa en olimpiadas y concursos diversos 
convocados por el MINEDU. 

     

42 Se organizan actividades Inter escolares      

43 En su I.E, existen convenios con otras instituciones 
públicas o privadas. 

     

 

 

Autora del instrumento: Leslie Paola Avalos Baltodano 

Lugar: Lima Perú 

Baremo analítico del instrumento 
 

DIMENSIÓN 

CATEGORÍA 

 

INSTITUCIONAL 
 

ADMINISTRATIVA 
 

PEDAGÓGICA 
 

COMUNITARIA 
Gestión 

educativa 

EXCELENTE 32 -40 40 - 50 64 - 80 36 - 45 172 - 215 

BUENO 24 - 31 30 - 39 48 - 63 27 - 35 129 - 171 

REGULAR 16 - 23 20 - 29 32 - 47 18 - 26 86 - 128 

DEFICIENTE 8 - 15 10 - 19 16 - 31 9 - 17 43 - 85 



 

Cuestionario de desempeño docente 

 
Objetivo: Identificar el nivel de desempeño docente en una Institución Educativa 

Pública de Casagrande, Ascope 

Presentación 
 

Estimado trabajador, reciba un afectuosos saludo y al mismo tiempo le presento un 

cuestionario de preguntas que tiene como propósito Identificar el nivel de 

desempeño docente en una Institución Educativa Pública de Casagrande, Ascope. 

Las respuestas son anónimas, por lo que se pide que responda con sinceridad, no 

existe interrogantes incorrectas ni correctas. 

Marque con un aspa las proposiciones del cuestionario en el casillero 

correspondiente a cada situación que se plantea con los siguientes valores. 

 
 

Nunca Casi nunca A Veces Casi siempre Siempre 

1 2 3 4 5 

 

 

Nº ITEMS ALTERNATIVAS 

1 2 3 4 5 

DIMENSIÓN PEDAGÓGICA 

1 Considera usted que los docentes poseen un buen 
nivel de conocimientos pedagógico para aportar a 
favor de los aprendizajes 

     

2 Además de los conocimientos pedagógicos, cree 
usted que debe seguir estudiando en otros saberes 
para cumplir de manera eficiente con su rol 

     

3 Usted está dispuesto y comprometido en brindar su 
capacidad y conocimiento con los estudiantes 

     

4 Durante el proceso de enseñanza aprendizaje, pone 
en práctica la comunicación afectiva y empática con 
los estudiantes 

     

5 Durante su labor docente, pone en práctica la 
multidisciplinariedad e interculturalidad como 
mecanismos para interpretar, y valorar al estudiante 

     

6 Pone en práctica estrategias diferenciadas y 
motivacionales para atender a grupos heterogéneos 
en el aula. 

     



 

DIMENSIÓN ETICA 

7 En las I.E las conductas y actitudes éticas del docente 
favorece el entornosocial de la comunidad educativa 

     

8 Los docentes son comprometidos y responsables en 
el ejercicio de su profesión 

     

9 Los docentes de su I.E. tienen un buen 
comportamiento en los diferentes ámbitos de su 
desempeño 

     

10 El docente respeta la diversidad y pluralidad en sus 
estudiantes étnica,lingüística y cultural 

     

11 La imagen que trasmite el docente de respeto es 
dentro y fuera del colegio 

     

12 El docente trabaja con la conciencia para ser un 
referente en la sociedad respecto a su rol de 
educador 

     

DIMENSIÓN COLEGIADA 

13 Interactúa usted de manera permanente con sus 
demás colegas y directivos en beneficio de la 
institución 

     

14 Como docente, en su rol social interactúa con los 
padres de familia reflexionando sobre los 
aprendizajes de sus hijos 

     

15 Los docentes colaboran entre sí y se organizan para 
tomar decisiones de manera colegiada con los demás 
integrantes de la comunidad educativa 

     

16 En las I.E las decisiones más relevantes se toman en 
cuenta a nivel colegiado 

     

17 El ejercicio docente individual que usted pone en 
práctica durante su trabajo, sería mejor si lo haría de 
manera colegiada 

     

18 Aprecia el trabajo colegiado docente como espacio 
importante para aprender de manera colaborativa y su 
repercusión en el logro de los aprendizajes de los 
estudiantes 

     

DIMENSIÓN REFLEXIVA 

19 El docente toma decisiones relevantes que adquiere 
en las habilidades de la experiencia en bien de los 
aprendizajes 

     

20 La autorreflexión y la continua revisión de sus 
prácticas de enseñanzaforma parte de los recursos 
del docente 

     

21 El docente auto reflexiona en decisiones sociales y 
pedagógicos analizando los pros y los contras 

     



 

22 El docente delibera en la planificación pedagógica y 
plasma su pensamiento en estrategias para el 
desarrollo de su clase. 

     

23 El docente reflexiona sobre su práctica docente y los 
diversos saberes de suspares buscando siempre la 
mejora de su labor profesional 

     

24 El docente elabora juicios críticos sobre su propia 
práctica y la de sus colegas y hace aportaciones 
constructivas. 

     

 

 

Baremo del instrumento 
 
 

DIMENSIÓN 

CATEGORÍA 

PEDAGÓGICA ETICA COLEGIADA REFLEXIVA 
DESEMPEÑO 

DOCENTE 

EXCELENTE 26 – 30 26 – 30 26 – 30 26 – 30 101 -120 

BUENO 21 – 25 21 – 25 21 – 25 21 – 25 81- 100 

REGULAR 16 -20 16 -20 16 -20 16 -20 61- 80 

DEFICIENTE 06 -15 06 -15 06 -15 06 -15 24- 60 

 
 

Autor del instrumento: Zenón Otto Ponte Gonzales 

Adaptado por la autora del estudio. 



 

Anexo C. Autorización para realizar la investigación 

 
MINISTERIO DE EDUCACION 

 
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL ASCOPE 

  INSTITUCIÓN EDUCATIVA INMACULADA VIRGEN DE LA PUERTA  

 

“AÑO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO” 
 

 

Roma 15, de mayo del 2023 

Señor Doctor. 

Juan Pablo Moreno Muro. 

DIRECTORA DE LA ESCUELA DE POSGRADO-FILIAL CHICLAYO 

ASUNTO: Autorización para realizar investigación. 

De acuerdo a la solicitud enviada por usted a mi despacho, le informo, 

que es política de la Institución Educativa INMACULA VIRGEN DE LA PUERTA, 

brindar todo el apoyo a su personal que se encuentra laborando, para fomentar el 

cumplimiento del Marco del Buen Desempeño Docente, Dominio 4: Desarrollo de 

la profesionalidad y la identidad docente, por lo que: 

En mi calidad de director de la I.E. Inmaculada Virgen de la Puerta 

AUTORIZO, a la docente Violeta Montenegro Vislao, identificado con DNI N° 

18163203, estudiante del programa de maestría con mención en Administración de 

la Educación de la Universidad César Vallejo, el desarrollo de la investigación 

titulada: “La gestión educativa y su relación con el desempeño docente en una 

Institución Educativa Pública de Casagrande, Ascope, comprometiéndome a 

brindarle todas las facultades correspondientes para el desarrollo del estudio. 

Es propicia la ocasión para expresar las muestras de mi especial 

consideración y estima personal. 

Cordialmente: 
 



 

Anexo D. Matriz de evaluación por juicio de experto. 

 
Evaluación por juicio de expertos - 1: Cuestionario de gestión educativa 

 
Respetado juez: Yolanda Cecilia Medina Regalado; Usted ha sido seleccionado para 

evaluar el instrumento “cuestionario de Gestión educativa”. La evaluación del instrumento 

es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los resultados obtenidos a partir de 

éste sean utilizados eficientemente; aportando a la comunidad científica. Agradecemos su 

valiosa colaboración 

1. Datos generales del juez 
 

Nombre del juez: Yolanda Cecilia Medina Regalado 

Grado profesional: Maestro (x) Doctor ( ) 

Área de formación académica: Clínica ( ) Social ( ) 

Educativa ( ) Organizacional ( ) 

Área de experiencia 

profesional: 

Docencia 

Institución donde labora: I: José María Arguedas 

Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 4 años ( ) 

Más de 5 años (x) 

Experiencia en Investigación 

Psicométrica: 
(si corresponde) 

 

 

2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

3. Datos del instrumento 
 

Nombre del instrumento: Cuestionario de gestión educativa 

Autor(a): Leslie Paola Avalos Baltodano 

Procedencia : Lima - Perú 

Administración: Individual 

Tiempo de aplicación: 30 

Ámbito de aplicación: Educación 

Significación: El instrumento consta de 43 preguntas organizadas a 
través de las dimensiones institucional, administrativa, 
pedagógica y comunitaria y tiene como objetivo 
diagnosticar la percepción de los docentes respecto a 
la gestión educativa en una Institución Educativa 
Pública de Casagrande, Ascope 



 

4. Soporte teórico 
 

Variable 

/categoría 

Dimensiones o sub 

categorías 

Definición 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gestión 

educativa 

 
Dimensión 

institucional 

La Dimensión institucional busca encaminar la 

organización según los planes estratégicos, 

partiendo de las potencialidades, habilidades, 

competencias y destrezas para la 

administración, así como la implementación, 

ejecución y evaluación de las acciones 

organizacionales y sus aliados, en ese sentido, 

la dimensión institucional de la gestión 

constituye un conjunto de acciones que la 

organización propone a favor de sus 

integrantes y finalmente (Ponce 2018) 

 
Dimensión 

administrativa 

Está orientada a la dirección, gestión e informe 

de las diferentes metas y actividades 

planteadas por la institución, asegurando las 

participación eficiente y eficaz de los diversos 

actores educativos (Quiroz 2018) 

 
Dimensión 

pedagógica 

Se orienta a planificar y ejecutar actividades 

durante el proceso docente educativo, en 

permanente coordinación con los diferentes 

actores educativos con el propósito de elevar 

la calidad de la educación y logro de 

aprendizaje de los alumnos (Ponce, 2018). 

Dimensión 

comunitaria 

comprende la interacción con los demás, 

mediante las interrelaciones sociales que tiene 

la institución educativa con los distintos 

estamentos como; municipios, parques, 

museos, etc., promoviendo alianzas 

estratégicas orientadas a la mejora de la 

calidad educativa y del nivel de logro de los 

aprendizajes de los alumnos (Quiroz, 2018) 



 

5. Presentación de instrucciones para el juez: 

A continuación, ante usted le presento el instrumento denominado “cuestionario de 

gestión educativa”, elaborado por Leslie Paola Avalos Baltodano De acuerdo con 

los siguientes indicadores califique cada uno de los ítems según corresponda. 

 

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR 

 1. No cumple con el 
criterio 

El ítem no es claro 

CLARIDAD 
 

2. Bajo nivel El ítem requiere bastantes modificaciones 

El ítem se 
comprende 

fácilmente, es 
decir, su 

sintáctica y 
semántica son 

adecuadas. 

 o una modificación muy grande en el uso 

de las palabras de acuerdo con su 

significado o por la ordenación de estas. 

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy 

específica de algunos de los términos del 

ítem. 

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis 

  adecuada. 

 

 
COHERENCIA 

El ítem tiene 
relación lógica 

con la dimensión 
o indicador que 

está 
midiendo. 

1. Totalmente 
desacuerdo 
cumple con 
criterio) 

en 
(no 

el 

El ítem no tiene relación lógica con la 

dimensión 

2. Desacuerdo (bajo 
nivel de acuerdo) 

El ítem tiene una relación 

/lejana con la dimensión. 

tangencial 

3. Acuerdo (moderado 
nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la 

dimensión que se está midiendo 

4. Totalmente de 
acuerdo (alto nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con 

la dimensión que está midiendo. 

 1. No cumple con el 

criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se vea 

 
RELEVANCIA 

El ítem es 
esencial o 

importante, es 
decir debe ser 

incluido. 

afectada la medición de la dimensión. 
 

2. Bajo nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero otro 

ítem puede estar incluyendo lo que mide 

éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser 

  incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como 

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente 

1. No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel 

3. Moderado nivel 

4. Alto nivel 



 

6. Dimensiones del instrumento 

▪ Primera dimensión: Dimensión institucional 

▪ Objetivo de la dimensión: Diagnosticar la percepción de los docentes respecto a 

la gestión educativa en su dimensión institucional en una Institución Educativa 

Pública de Casagrande, Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

Reglamento 
interno 

En su I.E, se les recuerda las 
reglas y normas de convivencia 

4 4 3 - 

En su I.E, se cumplen con las 
normas institucionales 

4 4 4 - 

 
Manual de 

funciones y 

procedimientos 

En su I.E, se les explica sobre 
como son los procesos 
institucionales 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

En su I.E, les orientan de manera 
específica en cada proceso 
institucional 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

 

Comisión de 

trabajo 

En su I.E, el personal cumple con 
las funciones asignadas en el 
puesto. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

En su I.E, les informan sobre las 
diversas comisiones 

4 4 4 - 

Canales de 

comunicación 

En su I.E, se envían comunicados 
informando los acontecimientos 
en la IE. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Uso del tiempo 

y espacios 

Los directivos generan 
condiciones de espacio y tiempo 
para realizar sus actividades 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

 
▪ Segunda dimensión: Dimensión administrativa 

▪ Objetivo de la dimensión: Diagnosticar la percepción de los docentes respecto a 

la gestión educativa en su dimensión administrativa en una Institución Educativa 

Pública de Casagrande, Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 

 

Presupuesto 

económico 

Considera usted que el dinero 
que ingresa se está invirtiendo 
correctamente. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

El director informa en un balance 
sobre los gastos realizados en la 
IE. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

 
 
 

 
Jornada laboral 

En su I.E, La gestión educativa 
va acorde con el horario 
asignado por dirección. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

En su I.E, las consultas de los 
estudiantes son atendidas a 
tiempo 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 



 

 
 
 
 
 

Administración 

de recursos 

materiales 

En su I.E, los equipos 
educativos están bien 
gestionados. 

 

4 
 

4 
 

3 
 

- 

En su I.E, se realiza un 
adecuado mantenimiento de la 
infraestructura 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

En su I.E, existe vigilancia 
permanente 

4 4 4 - 

En su I.E., se promueve la 
limpieza de los ambientes 

4 4 4 - 

Relación con 

instancias del 

MINEDU 

En su I.E, se coordina con 
representantes del MINEDU 

4 4 4 - 

En su I.E, se planifica y 
comunican visitas del MINEDU 

4 4 4 - 

 

▪ Tercera dimensión: Dimensión pedagógica 

▪ Objetivo de la dimensión: Diagnosticar la percepción de los docentes respecto a 
la gestión educativa en su dimensión pedagógica en una Institución Educativa 
Pública de Casagrande, Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

Orientación 

educativa 

tutorial 

En su I.E, se brinda orientaciones 
sobre tutoría 

4 4 4 - 

Las orientaciones brindadas sobre 
tutoría responden a las 
necesidades del contexto 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Enfoque de 

evaluación 

En su I.E, se implementa el 
enfoque formativo de la evaluación 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

 

 

Actualización 

docente 

En su I.E se capacitan a los 
docentes nuevos 

4 4 4 - 

En su I.E, se promueven cursos de 
capacitación para docentes 

4 4 4 - 

En su I.E, los docentes son 
capacitados de manera permanente 

4 4 4 - 

 
 
 
 

 

Estilos de 

enseñanza 

Se pone en práctica metodologías 
innovadoras durante el proceso de 
enseñanza aprendizaje. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Se brinda un servicio educativo 
competitivo acorde a las exigencias 
de educación 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

En su I.E, las clases de los 
docentes son dinámicas y 
divertidas para los alumnos 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

 
Relación con 

estudiantes 

En su I.E, se realizan actividades 
de integración fuera de clase. 

4 4 4 - 

En su I.E, los estudiantes 
interactúan con alumnos de los 
demás grados y secciones 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Proceso de 

enseñanza 

aprendizaje 

En su I.E, se promueven nuevas 
metodologías de enseñanza 

4 4 4 - 

En su I.E, se informa los criterios 
pedagógicos que toman en cuenta 
para las evaluaciones. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 



 

 

 

Planes y 

programas 

Están informados respecto a los 
planes y programas educativos 

4 4 4 - 

Se les informa sobre talleres 
extracurriculares 

4 4 4 - 

Se les informa de los planes a 
poner en marcha en las I.E. 

4 4 4 - 

 

▪ Cuarta dimensión: Dimensión comunitaria 

▪ Objetivo de la dimensión: Diagnosticar la percepción de los docentes respecto a 
la gestión educativa en su dimensión comunitaria en una Institución Educativa 
Pública de Casagrande, Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 
 
 
 
 
 
 

Relación 

con padres 

Los padres de familia están 
informados respecto al avance 
académico de sus menores 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Los padres de familia están 
informados sobre las actividades 
institucionales 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Los padres de familia están 
informados respecto a los procesos 
de evaluación 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Los padres de familia participan en 
las reuniones de APAFA. 

4 4 4 - 

Proyecto de 

proyección 

social 

En su I.E, se promueven proyectos 
de apoyo a la comunidad 

4 4 4 - 

En su I.E, los docentes apoyan en la 
realización de proyectos de apoyo a 
la comunidad 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

 
 

 
Relación 

con otras 

instituciones 

La I.E. participa en olimpiadas y 
concursos diversos convocados por 
el MINEDU. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Se organizan actividades inter 
escolares 

4 4 4 - 

En su I.E, existen convenios con 
otras instituciones públicas o 
privadas. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

 
 
 

................................................. 
Firma del validador 

DNI: 41188401 



 

Evaluación por juicio de expertos - 2: Cuestionario de gestión educativa 

 
Respetado juez: Javier Alfredo Ríos Gonzáles; Usted ha sido seleccionado para 

evaluar el instrumento “cuestionario de Gestión educativa”. La evaluación del 

instrumento es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los resultados 

obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando a la comunidad 

científica. Agradecemos su valiosa colaboración 

1. Datos generales del juez 
 

Nombre del juez: Javier Alfredo Ríos Gonzáles 

Grado profesional: Maestro (x) Doctor ( ) 

Área de formación académica: Clínica ( ) Social ( ) 

Educativa ( ) Organizacional ( ) 

Área de experiencia 

profesional: 

Docencia 

Institución donde labora: Inmaculada Virgen de la Puerta- Roma 

Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 6 años ( ) 

Más de 5 años (x) 

Experiencia en Investigación 
Psicométrica: 
(si corresponde) 

 

 
2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

3. Datos del instrumento 
 

Nombre del instrumento: Cuestionario de gestión educativa 

Autor(a): Leslie Paola Avalos Baltodano 

Procedencia : Lima - Perú 

Administración: Individual 

Tiempo de aplicación: 30 

Ámbito de aplicación: Educación 

Significación: El instrumento consta de 43 preguntas organizadas a 
través de las dimensiones institucional, administrativa, 
pedagógica y comunitaria y tiene como objetivo 
diagnosticar la percepción de los docentes respecto a 
la gestión educativa en una Institución Educativa 
Pública de Casagrande, Ascope 



 

4. Soporte teórico 
 

Variable 

/categoría 

Dimensiones o sub 

categorías 

Definición 

  La Dimensión institucional busca encaminar la 

 
Dimensión 

institucional 

organización según los planes estratégicos, 

partiendo de las potencialidades, habilidades, 

competencias y destrezas para la 
  administración, así como la implementación, 
  ejecución y evaluación de las acciones 
  organizacionales y sus aliados, en ese sentido, 
  la dimensión institucional de la gestión 
  constituye un conjunto de acciones que la 
  organización propone a favor de sus 
  integrantes y finalmente (Ponce 2018) 

  Está orientada a la dirección, gestión e informe 

 

 
Gestión 

Dimensión 

administrativa 

de las diferentes metas y actividades 

planteadas por la institución, asegurando las 

participación eficiente y eficaz de los diversos 

educativa  actores educativos (Quiroz 2018) 

  Se orienta a planificar y ejecutar actividades 
 

Dimensión 

pedagógica 

durante el proceso docente educativo, en 

permanente coordinación con los diferentes 

actores educativos con el propósito de elevar la 
  calidad de la educación y logro de aprendizaje 
  de los alumnos (Ponce, 2018). 

 Dimensión comprende la interacción con los demás, 

 comunitaria mediante las interrelaciones sociales que tiene 
  la institución educativa con los distintos 
  estamentos como; municipios, parques, 
  museos, etc., promoviendo alianzas 
  estratégicas orientadas a la mejora de la 
  calidad educativa y del nivel de logro de los 
  aprendizajes de los alumnos (Quiroz, 2018) 



 

5. Presentación de instrucciones para el juez: 

A continuación, ante usted le presento el instrumento denominado “cuestionario de 

gestión educativa”, elaborado por Leslie Paola Avalos Baltodano De acuerdo con 

los siguientes indicadores califique cada uno de los ítems según corresponda. 

 

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR 

  5. No cumple con el 
criterio 

El ítem no es claro 

CLARIDAD 
  

6. Bajo nivel El ítem requiere bastantes modificaciones 

El ítem 
comprende 
fácilmente, 
decir, 
sintáctica 
semántica 
adecuadas. 

se 
 

es 
su 
y 
son 

 o una modificación muy grande en el uso 

de las palabras de acuerdo con su 

significado o por la ordenación de estas. 

7. Moderado nivel Se requiere una modificación muy 

específica de algunos de los términos del 

ítem. 

8. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis 

   adecuada. 

 5. Totalmente 
desacuerdo 
cumple con 
criterio) 

en 
(no 

el 

El ítem no tiene relación lógica con la 

 dimensión 

COHERENCIA 
El ítem tiene 
relación lógica 
con la dimensión 
o indicador que 
está 
midiendo. 

 

6. Desacuerdo (bajo 
nivel de acuerdo) 

El ítem tiene una relación 

/lejana con la dimensión. 

tangencial 

7. Acuerdo (moderado 
nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la 

dimensión que se está midiendo 

8. Totalmente de 
acuerdo (alto nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con 

 la dimensión que está midiendo. 

 5. No cumple con el 

criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se vea 

 
RELEVANCIA 

El       ítem       es 
esencial o 
importante, es 
decir debe ser 
incluido. 

afectada la medición de la dimensión. 
 

6. Bajo nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero otro 

ítem puede estar incluyendo lo que mide 

éste. 

7. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

8. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser 

  incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como 

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente 

1. No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel 

3. Moderado nivel 

4. Alto nivel 



 

6. Dimensiones del instrumento 

▪ Primera dimensión: Dimensión institucional 

▪ Objetivo de la dimensión: Diagnosticar la percepción de los docentes respecto a 

la gestión educativa en su dimensión institucional en una Institución Educativa 

Pública de Casagrande, Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

Reglamento 
interno 

En su I.E, se les recuerda las 
reglas y normas de convivencia 

4 4 4 - 

En su I.E, se cumplen con las 
normas institucionales 

4 4 4 - 

 
Manual de 

funciones y 

procedimientos 

En su I.E, se les explica sobre 
como son los procesos 
institucionales 

4 4 4 - 

En su I.E, les orientan de manera 
específica en cada proceso 
institucional 

4 4 4 - 

 

Comisión de 

trabajo 

En su I.E, el personal cumple con 
las funciones asignadas en el 
puesto. 

4 4 4 - 

En su I.E, les informan sobre las 
diversas comisiones 

4 4 4 - 

Canales de 

comunicación 

En su I.E, se envían comunicados 
informando los acontecimientos 
en la IE. 

4 4 4 - 

Uso del tiempo 

y espacios 

Los directivos generan 
condiciones de espacio y tiempo 
para realizar sus actividades 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 
▪ Segunda dimensión: Dimensión administrativa 

▪ Objetivo de la dimensión: Diagnosticar la percepción de los docentes respecto a 

la gestión educativa en su dimensión administrativa en una Institución Educativa 

Pública de Casagrande, Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 

 

Presupuesto 

económico 

Considera usted que el dinero 
que ingresa se está invirtiendo 
correctamente. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

El director informa en un balance 
sobre los gastos realizados en la 
IE. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

 
 
 

 
Jornada laboral 

En su I.E, La gestión educativa 
va acorde con el horario 
asignado por dirección. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

En su I.E, las consultas de los 
estudiantes son atendidas a 
tiempo 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 



 

 
 
 

 
Administración 

de recursos 

materiales 

En su I.E, los equipos educativos 
están bien gestionados. 

4 4 4 - 

En su I.E, se realiza un adecuado 
mantenimiento de la 
infraestructura 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

En su I.E, existe vigilancia 
permanente 

4 4 4 - 

En su I.E., se promueve la 
limpieza de los ambientes 

4 4 4 - 

Relación con 

instancias del 

MINEDU 

En su I.E, se coordina con 
representantes del MINEDU 

4 4 4 - 

En su I.E, se planifica y 
comunican visitas del MINEDU 

4 4 4 - 

 

▪ Tercera dimensión: Dimensión pedagógica 

▪ Objetivo de la dimensión: Diagnosticar la percepción de los docentes respecto a 
la gestión educativa en su dimensión pedagógica en una Institución Educativa 
Pública de Casagrande, Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

Orientación 

educativa 

tutorial 

En su I.E, se brinda orientaciones 
sobre tutoría 

4 4 4 - 

Las orientaciones brindadas sobre 
tutoría responden a las necesidades 
del contexto 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Enfoque de 

evaluación 

En su I.E, se implementa el enfoque 
formativo de la evaluación 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

 

 

Actualización 

docente 

En su I.E se capacitan a los 
docentes nuevos 

4 4 4 - 

En su I.E, se promueven cursos de 
capacitación para docentes 

4 4 4 - 

En su I.E, los docentes son 
capacitados de manera permanente 

4 4 4 - 

 
 
 
 

 

Estilos de 

enseñanza 

Se pone en práctica metodologías 
innovadoras durante el proceso de 
enseñanza aprendizaje. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Se brinda un servicio educativo 
competitivo acorde a las exigencias 
de educación 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

En su I.E, las clases de los docentes 
son dinámicas y divertidas para los 
alumnos 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

 
Relación con 

estudiantes 

En su I.E, se realizan actividades de 
integración fuera de clase. 

4 4 4 - 

En su I.E, los estudiantes 
interactúan con alumnos de los 
demás grados y secciones 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Proceso de 

enseñanza 

aprendizaje 

En su I.E, se promueven nuevas 
metodologías de enseñanza 

4 4 4 - 

En su I.E, se informa los criterios 
pedagógicos que toman en cuenta 
para las evaluaciones. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 



 

 

 

Planes y 

programas 

Están informados respecto a los 
planes y programas educativos 

4 4 4 - 

Se les informa sobre talleres 
extracurriculares 

4 4 4 - 

Se les informa de los planes a poner 
en marcha en las I.E. 

4 4 4 - 

 

▪ Cuarta dimensión: Dimensión comunitaria 

▪ Objetivo de la dimensión: Diagnosticar la percepción de los docentes respecto a 
la gestión educativa en su dimensión comunitaria en una Institución Educativa 
Pública de Casagrande, Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 
 
 
 
 
 
 

Relación 

con padres 

Los padres de familia están 
informados respecto al avance 
académico de sus menores 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Los padres de familia están 
informados sobre las actividades 
institucionales 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Los padres de familia están 
informados respecto a los procesos 
de evaluación 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Los padres de familia participan en 
las reuniones de APAFA. 

4 4 4 - 

Proyecto de 

proyección 

social 

En su I.E, se promueven proyectos 
de apoyo a la comunidad 

4 4 4 - 

En su I.E, los docentes apoyan en la 
realización de proyectos de apoyo a 
la comunidad 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

 
 

 
Relación 

con otras 

instituciones 

La I.E. participa en olimpiadas y 
concursos diversos convocados por 
el MINEDU. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Se organizan actividades inter 
escolares 

4 4 4 - 

En su I.E, existen convenios con 
otras instituciones públicas o 
privadas. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

 
 
 



 

Evaluación por juicio de expertos - 3: Cuestionario de gestión educativa 

 
Respetado juez: Libia Soledad Rodríguez Flores; Usted ha sido seleccionado para 

evaluar el instrumento “cuestionario de Gestión educativa”. La evaluación del 

instrumento es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los resultados 

obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando a la comunidad 

científica. Agradecemos su valiosa colaboración 

1. Datos generales del juez 
 

Nombre del juez: Libia Soledad Rodríguez Flores 

Grado profesional: Maestro ( ) Doctor (x) 

Área de formación académica: Clínica ( ) Social ( ) 

Educativa ( ) Organizacional ( ) 

Área de experiencia 

profesional: 

Docencia 

Institución donde labora: Inmaculada Virgen de la Puerta 

Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 4 años ( ) 

Más de 5 años (x) 

Experiencia en Investigación 
Psicométrica: 
(si corresponde) 

 

 
2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

3. Datos del instrumento 
 

Nombre del instrumento: Cuestionario de gestión educativa 

Autor(a): Leslie Paola Avalos Baltodano 

Procedencia : Lima - Perú 

Administración: Individual 

Tiempo de aplicación: 30 

Ámbito de aplicación: Educación 

Significación: El instrumento consta de 43 preguntas organizadas a 
través de las dimensiones institucional, administrativa, 
pedagógica y comunitaria y tiene como objetivo 
diagnosticar la percepción de los docentes respecto a 
la gestión educativa en una Institución Educativa 
Pública de Casagrande, Ascope 



 

4. Soporte teórico 
 

Variable 

/categoría 

Dimensiones o sub 

categorías 

Definición 

  La Dimensión institucional busca encaminar la 

 
Dimensión 

institucional 

organización según los planes estratégicos, 

partiendo de las potencialidades, habilidades, 

competencias y destrezas para la 
  administración, así como la implementación, 
  ejecución y evaluación de las acciones 
  organizacionales y sus aliados, en ese sentido, 
  la dimensión institucional de la gestión 
  constituye un conjunto de acciones que la 
  organización propone a favor de sus 
  integrantes y finalmente (Ponce 2018) 

  Está orientada a la dirección, gestión e informe 

 

 
Gestión 

Dimensión 

administrativa 

de las diferentes metas y actividades 

planteadas por la institución, asegurando las 

participación eficiente y eficaz de los diversos 

educativa  actores educativos (Quiroz 2018) 

  Se orienta a planificar y ejecutar actividades 
 

Dimensión 

pedagógica 

durante el proceso docente educativo, en 

permanente coordinación con los diferentes 

actores educativos con el propósito de elevar la 
  calidad de la educación y logro de aprendizaje 
  de los alumnos (Ponce, 2018). 

 Dimensión comprende la interacción con los demás, 

 comunitaria mediante las interrelaciones sociales que tiene 
  la institución educativa con los distintos 
  estamentos como; municipios, parques, 
  museos, etc., promoviendo alianzas 
  estratégicas orientadas a la mejora de la 
  calidad educativa y del nivel de logro de los 
  aprendizajes de los alumnos (Quiroz, 2018) 



 

5. Presentación de instrucciones para el juez: 

A continuación, ante usted le presento el instrumento denominado “cuestionario de 

gestión educativa”, elaborado por Leslie Paola Avalos Baltodano De acuerdo con 

los siguientes indicadores califique cada uno de los ítems según corresponda. 

 

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR 

  9. No cumple con el 
criterio 

El ítem no es claro 

CLARIDAD 
  

10. Bajo nivel El ítem requiere bastantes modificaciones 

El ítem 
comprende 
fácilmente, 
decir, 
sintáctica 
semántica 
adecuadas. 

se 
 

es 
su 
y 
son 

 o una modificación muy grande en el uso 

de las palabras de acuerdo con su 

significado o por la ordenación de estas. 

11. Moderado nivel Se requiere una modificación muy 

específica de algunos de los términos del 

ítem. 

12. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis 

   adecuada. 

 9. Totalmente 
desacuerdo 
cumple con 
criterio) 

en 
(no 

el 

El ítem no tiene relación lógica con la 

 dimensión 

COHERENCIA 
El ítem tiene 
relación lógica 
con la dimensión 
o indicador que 
está 
midiendo. 

 

10.Desacuerdo (bajo 
nivel de acuerdo) 

El ítem tiene una relación 

/lejana con la dimensión. 

tangencial 

11.Acuerdo (moderado 
nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la 

dimensión que se está midiendo 

12.Totalmente de 
acuerdo (alto nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con 

 la dimensión que está midiendo. 

 9. No cumple con el 

criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se vea 

 
RELEVANCIA 

El       ítem       es 
esencial o 
importante, es 
decir debe ser 
incluido. 

afectada la medición de la dimensión. 
 

10. Bajo nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero otro 

ítem puede estar incluyendo lo que mide 

éste. 

11. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

12. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser 

  incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como 

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente 

1. No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel 

3. Moderado nivel 

4. Alto nivel 



 

6. Dimensiones del instrumento 

▪ Primera dimensión: Dimensión institucional 

▪ Objetivo de la dimensión: Diagnosticar la percepción de los docentes respecto a 

la gestión educativa en su dimensión institucional en una Institución Educativa 

Pública de Casagrande, Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

Reglamento 
interno 

En su I.E, se les recuerda las 
reglas y normas de convivencia 

4 4 4 - 

En su I.E, se cumplen con las 
normas institucionales 

4 4 4 - 

 
Manual de 

funciones y 

procedimientos 

En su I.E, se les explica sobre 
como son los procesos 
institucionales 

4 4 4 - 

En su I.E, les orientan de manera 
específica en cada proceso 
institucional 

4 4 4 - 

 

Comisión de 

trabajo 

En su I.E, el personal cumple con 
las funciones asignadas en el 
puesto. 

4 4 4 - 

En su I.E, les informan sobre las 
diversas comisiones 

4 4 4 - 

Canales de 

comunicación 

En su I.E, se envían comunicados 
informando los acontecimientos 
en la IE. 

4 4 4 - 

Uso del tiempo 

y espacios 

Los directivos generan 
condiciones de espacio y tiempo 
para realizar sus actividades 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 
▪ Segunda dimensión: Dimensión administrativa 

▪ Objetivo de la dimensión: Diagnosticar la percepción de los docentes respecto a 

la gestión educativa en su dimensión administrativa en una Institución Educativa 

Pública de Casagrande, Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 

 

Presupuesto 

económico 

Considera usted que el dinero 
que ingresa se está invirtiendo 
correctamente. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

El director informa en un balance 
sobre los gastos realizados en la 
IE. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

 
 
 

 
Jornada laboral 

En su I.E, La gestión educativa 
va acorde con el horario 
asignado por dirección. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

En su I.E, las consultas de los 
estudiantes son atendidas a 
tiempo 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 



 

 
 
 

 
Administración 

de recursos 

materiales 

En su I.E, los equipos educativos 
están bien gestionados. 

4 4 4 - 

En su I.E, se realiza un adecuado 
mantenimiento de la 
infraestructura 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

En su I.E, existe vigilancia 
permanente 

4 4 4 - 

En su I.E., se promueve la 
limpieza de los ambientes 

4 4 4 - 

Relación con 

instancias del 

MINEDU 

En su I.E, se coordina con 
representantes del MINEDU 

4 4 4 - 

En su I.E, se planifica y 
comunican visitas del MINEDU 

4 4 4 - 

 

▪ Tercera dimensión: Dimensión pedagógica 

▪ Objetivo de la dimensión: Diagnosticar la percepción de los docentes respecto a 
la gestión educativa en su dimensión pedagógica en una Institución Educativa 
Pública de Casagrande, Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

Orientación 

educativa 

tutorial 

En su I.E, se brinda orientaciones 
sobre tutoría 

4 4 4 - 

Las orientaciones brindadas sobre 
tutoría responden a las necesidades 
del contexto 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Enfoque de 

evaluación 

En su I.E, se implementa el enfoque 
formativo de la evaluación 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

 

 

Actualización 

docente 

En su I.E se capacitan a los 
docentes nuevos 

4 4 4 - 

En su I.E, se promueven cursos de 
capacitación para docentes 

4 4 4 - 

En su I.E, los docentes son 
capacitados de manera permanente 

4 4 4 - 

 
 
 
 

 

Estilos de 

enseñanza 

Se pone en práctica metodologías 
innovadoras durante el proceso de 
enseñanza aprendizaje. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Se brinda un servicio educativo 
competitivo acorde a las exigencias 
de educación 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

En su I.E, las clases de los docentes 
son dinámicas y divertidas para los 
alumnos 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

 
Relación con 

estudiantes 

En su I.E, se realizan actividades de 
integración fuera de clase. 

4 4 4 - 

En su I.E, los estudiantes 
interactúan con alumnos de los 
demás grados y secciones 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Proceso de 

enseñanza 

aprendizaje 

En su I.E, se promueven nuevas 
metodologías de enseñanza 

4 4 4 - 

En su I.E, se informa los criterios 
pedagógicos que toman en cuenta 
para las evaluaciones. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 



 

 

 

Planes y 

programas 

Están informados respecto a los 
planes y programas educativos 

4 4 4 - 

Se les informa sobre talleres 
extracurriculares 

4 4 4 - 

Se les informa de los planes a poner 
en marcha en las I.E. 

4 4 4 - 

 

▪ Cuarta dimensión: Dimensión comunitaria 

▪ Objetivo de la dimensión: Diagnosticar la percepción de los docentes respecto a 
la gestión educativa en su dimensión comunitaria en una Institución Educativa 
Pública de Casagrande, Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 
 
 
 
 
 
 

Relación 

con padres 

Los padres de familia están 
informados respecto al avance 
académico de sus menores 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Los padres de familia están 
informados sobre las actividades 
institucionales 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Los padres de familia están 
informados respecto a los procesos 
de evaluación 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Los padres de familia participan en 
las reuniones de APAFA. 

4 4 4 - 

Proyecto de 

proyección 

social 

En su I.E, se promueven proyectos 
de apoyo a la comunidad 

4 4 4 - 

En su I.E, los docentes apoyan en la 
realización de proyectos de apoyo a 
la comunidad 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

 
 

 
Relación 

con otras 

instituciones 

La I.E. participa en olimpiadas y 
concursos diversos convocados por 
el MINEDU. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

Se organizan actividades inter 
escolares 

4 4 4 - 

En su I.E, existen convenios con 
otras instituciones públicas o 
privadas. 

 

4 
 

4 
 

4 
 

- 

 

 



 

Evaluación por juicio de expertos - 1: Cuestionario de desempeño docente 

 
Respetado juez: Yolanda Cecilia Medina Regalado; Usted ha sido seleccionado para 

evaluar el instrumento “cuestionario de desempeño docente”. La evaluación del 

instrumento es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los resultados obtenidos 

a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando a la comunidad científica. 

Agradecemos su valiosa colaboración. 

 
1. Datos generales del juez 

 

Nombre del juez: Yolanda Cecilia Medina Regalado 

Grado profesional: Maestro (x) Doctor ( ) 

Área de formación académica: Clínica ( ) Social ( ) 

Educativa ( ) Organizacional ( ) 

Área de experiencia 

profesional: 

Docencia 

Institución donde labora: IE. José María Arguedas- Chiclayo 

Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 4 años ( ) 

Más de 5 años (x) 

Experiencia en Investigación 
Psicométrica: 

(si corresponde) 

 

 
2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

3. Datos del instrumento 
 

Nombre del instrumento: Cuestionario de desempeño docente 

Autor(a): Zenón Otto Ponte Gonzales y adaptado por la autora 

del presente estudio 

Procedencia : Lima - Perú 

Administración: Individual 

Tiempo de aplicación: 30 

Ámbito de aplicación: Educación 

Significación: El instrumento consta de 24 preguntas organizadas a 
partir de las dimensiones pedagógica, ética, colegiada 
y reflexiva y tiene como objetivo identificar el nivel de 
desempeño docente en una Institución Educativa 
Pública de Casagrande, Ascope 



 

4. Soporte teórico 
 

Variable 

/categoría 

Dimensiones o sub 

categorías 

Definición 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desempeño 

docente 

 
Dimensión 

pedagógica 

La dimensión pedagógica es el eje central de 

la profesión docente y hace referencia al saber 

pedagógico que se construye mediante la 

reflexión teórico práctica orientada a promover 

un desenvolvimiento eficaz de su práctica 

habitual que es la enseñanza, la misma que se 

traduce en el compromiso para que sus 

estudiantes aprendan y se formen bajo los 

parámetros de la ética y la libertad 

 
Dimensión ética 

La dimensión ética se pone de manifiesto a 

través del compromiso y responsabilidad moral 

con sus alumnos, con el logro de sus 

aprendizajes y su formación como personas, 

respetando las diferencias, los derechos y la 

dignidad de los niños, niñas y adolescentes 

 
Dimensión 

colegiada 

La dimensión colegiada, hace hincapié al rol 

del docente dentro de una organización donde 

el ejercicio de su práctica profesional es social 

en constante interacción con los demás 

docentes y directivos con quienes coordina, 

planifica, ejecuta y evalúa procesos 

pedagógicos en beneficio de los estudiantes. 

Dimensión 

reflexiva 

La dimensión reflexiva permite al docente 

afirmar su identidad profesional en la labor que 

realiza a diario, reflexionando desde su 

práctica social, a fin de tomar las decisiones 

adecuadas que garanticen los aprendizajes de 

los discentes (Ministerio de Educación del 

Perú, 2014) 



 

5. Presentación de instrucciones para el juez: 

A continuación, ante usted le presento el instrumento denominado “cuestionario de 

desempeño docente”, elaborado por Zenón Otto Ponte Gonzales de acuerdo con los 

siguientes indicadores califique cada uno de los ítems según corresponda. 

 

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR 

 1. No cumple con el 
criterio 

El ítem no es claro 

CLARIDAD 
 

2. Bajo nivel El ítem requiere bastantes modificaciones 

El ítem se 
comprende 

fácilmente, es 
decir, su 

sintáctica y 
semántica son 

adecuadas. 

 o una modificación muy grande en el uso 

de las palabras de acuerdo con su 

significado o por la ordenación de estas. 

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy 

específica de algunos de los términos del 

ítem. 

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis 
  adecuada. 

 

COHERENCIA 
El ítem tiene 

relación lógica 
con la dimensión 
o indicador que 

está 
midiendo. 

1. Totalmente en 
desacuerdo (no cumple 
con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la 

dimensión 

2. Desacuerdo (bajo nivel 
de acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial 

/lejana con la dimensión. 

3. Acuerdo (moderado 
nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la 

dimensión que se está midiendo 

4. Totalmente de acuerdo 
(alto nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con 

la dimensión que está midiendo. 

 1. No cumple con el 

criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se vea 

 

RELEVANCIA 

El ítem es 
esencial o 

importante, es 
decir debe ser 

incluido. 

afectada la medición de la dimensión. 

2. Bajo nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero otro 

ítem puede estar incluyendo lo que mide 

éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser 
  incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como 

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente 

1. No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel 

3. Moderado nivel 

4. Alto nivel 



 

6. Dimensiones del instrumento 

▪ Primera dimensión: Dimensión pedagógica 

▪ Objetivo de la dimensión: Identificar el nivel de desempeño docente en su 

dimensión pedagógica en una Institución Educativa Pública de Casagrande, 

Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 
 
 
 
 
 

Conocimientos 

pedagógicos 

Considera usted que los docentes 
poseen un buen nivel de 
conocimientos pedagógico para 
aportar a favor de los 
aprendizajes 

 

4 

 

4 

 

4 

 

- 

Además de los conocimientos 
pedagógicos, cree usted que 
debe seguir estudiando en otros 
saberes para cumplir de manera 
eficiente con su rol 

 

4 

 

4 

 

4 

 

- 

 
 
 

 

Capacidad de 

disposición 

Usted está dispuesto y 
comprometido en brindar su 
capacidad y conocimiento con 
losestudiantes 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

Durante el proceso de enseñanza 
aprendizaje, pone en práctica la 
comunicación afectiva y empática 
con los estudiantes 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 
 
 
 
 
 

Criterios multi 

disciplinarios 

Durante su labor docente, pone 
en práctica la 
multidisciplinariedad e 
interculturalidad como 
mecanismos para interpretar, y 
valorar al estudiante 

 

 
4 

 

 
4 

 

 
4 

 

 
- 

Pone en práctica estrategias 
diferenciadas y motivacionales 
para atender a grupos 
heterogéneos en el aula. 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 
▪ Segunda dimensión: Dimensión ética 

▪ Objetivo de la dimensión: Identificar el nivel de desempeño docente en su 

dimensión ética en una Institución Educativa Pública de Casagrande, Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 
 
 
 
 
 
comportamiento 

En las I.E las conductas y 
actitudes éticas del docente 
favorece el entornosocial de la 
comunidad educativa 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

Los docentes son 
comprometidos y responsables 
en el ejercicio de su profesión 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 



 

 
 

 

Visión de la 

diversidad 

Los docentes de su I.E. tienen 
un buen comportamiento en los 
diferentes ámbitos de su 
desempeño 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

El docente respeta la diversidad 
y pluralidad en sus estudiantes 
étnica,lingüística y cultural 

4 4 4 - 

 
 
 

 

Responsabilidad 

social 

La imagen que trasmite el 
docente de respeto es dentro y 
fuera del colegio 

4 4 4 - 

El docente trabaja con la 
conciencia para ser un 
referente en la sociedad 
respecto a su rol de 
educador 

 

4 

 

4 

 

4 

 

- 

 

▪ Tercera dimensión: Dimensión colegiada 

▪ Objetivo de la dimensión: Identificar el nivel de desempeño docente en su 
dimensión colegiada en una Institución Educativa Pública de Casagrande, Ascope 

 
 

Indicador 
 

Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 
 
 

 
Interacción a 

nivel 

institucional 

Interactúa usted de manera 
permanente con sus demás 
colegas y directivos enbeneficio 
de la institución 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

Como docente, en su rol 
social interactúa con los 
padres de familia ,reflexionando 
sobre los aprendizajes de sus 
hijos 

 

4 

 

4 

 

4 

 

- 

Interacción 

social 

 

Decisiones 

relevantes 

Los docentes colaboran entre sí y 
se organizan para tomar 
decisiones de manera colegiada 
con los demás integrantes de la 
comunidad educativa 

 

4 

 

4 

 

4 

 

- 

En las I.E las decisiones más 
relevantes se toman en cuenta a 
nivel colegiado 

4 4 4 - 

 
 
 
 
 
 

Perspectiva 

colegiada 

El ejercicio docente individual que 
usted pone en práctica durante su 
trabajo, sería mejor si lo haría de 
manera colegiada 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

Aprecia el trabajo colegiado 
docente como espacio importante 
para aprender de manera 
colaborativa y su repercusión en 
el logro de los aprendizajes de los 
estudiantes 

 

 
4 

 

 
4 

 

 
4 

 

 
- 



 

▪ Cuarta dimensión: Dimensión reflexiva 

▪ Objetivo de la dimensión: Identificar el nivel de desempeño docente en su 
dimensión pedagógica en una Institución Educativa Pública de Casagrande, 
Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 
 
 

 

Habilidades de 

la experiencia 

El docente toma decisiones 
relevantes que adquiere en las 
habilidades de laexperiencia en 
bien de los aprendizajes 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

La autorreflexión y la continua 
revisión de sus prácticas de 
enseñanzaforma parte de los 
recursos del docente 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 
 
 
 
 
 
 

Autorreflexión 

El docente auto reflexiona en 
decisiones sociales y 
pedagógicos analizando los pros 
y los contras 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

El docente delibera en la 
planificación pedagógica y 
plasma su pensamiento en 
estrategias para el desarrollo de 
su clase. 

 

4 

 

4 

 

4 

 

- 

 
 
 
 
 
 
 

Juicios críticos 

El docente reflexiona sobre su 
práctica docente y los diversos 
saberes de suspares buscando 
siempre la mejora de su labor 
profesional 

 

4 

 

4 

 

4 

 

- 

El docente elabora juicios críticos 
sobre su propia práctica y la de 
sus colegas y hace aportaciones 
constructivas. 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 
 
 

................................................. 
Firma del validador 

DNI: 41188401 



 

Evaluación por juicio de expertos - 2: Cuestionario de desempeño docente 

 
Respetado juez: Javier Alfredo Ríos Gonzáles; Usted ha sido seleccionado para 

evaluar el instrumento “cuestionario de desempeño docente”. La evaluación del 

instrumento es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los resultados 

obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando a la comunidad 

científica. Agradecemos su valiosa colaboración. 

 
1. Datos generales del juez 

 

Nombre del juez: Javier Alfredo Ríos Gonzáles 

Grado profesional: Maestro (x) Doctor ( ) 

Área de formación académica: Clínica ( ) Social ( ) 

Educativa ( ) Organizacional ( ) 

Área de experiencia 

profesional: 

Docencia 

Institución donde labora: Inmaculada Virgen de la Puerta 

Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 4 años ( ) 

Más de 5 años (x) 

Experiencia en Investigación 
Psicométrica: 
(si corresponde) 

 

 

2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

3. Datos del instrumento 
 

Nombre del instrumento: Cuestionario de desempeño docente 

Autor(a): Zenón Otto Ponte Gonzales y adaptado por la autora 

del presente estudio 

Procedencia : Lima - Perú 

Administración: Individual 

Tiempo de aplicación: 30 

Ámbito de aplicación: Educación 

Significación: El instrumento consta de 24 preguntas organizadas a 
partir de las dimensiones pedagógica, ética, colegiada 
y reflexiva y tiene como objetivo identificar el nivel de 
desempeño docente en una Institución Educativa 
Pública de Casagrande, Ascope 



 

4. Soporte teórico 
 

Variable 

/categoría 

Dimensiones o 

sub categorías 

Definición 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desempeño 

docente 

 
Dimensión 

pedagógica 

La dimensión pedagógica es el eje central de la 

profesión docente y hace referencia al saber 

pedagógico que se construye mediante la 

reflexión teórico práctica orientada a promover 

un desenvolvimiento eficaz de su práctica 

habitual que es la enseñanza, la misma que se 

traduce en el compromiso para que sus 

estudiantes aprendan y se formen bajo los 

parámetros de la ética y la libertad 

 
Dimensión ética 

La dimensión ética se pone de manifiesto a 

través del compromiso y responsabilidad moral 

con sus alumnos, con el logro de sus 

aprendizajes y su formación como personas, 

respetando las diferencias, los derechos y la 

dignidad de los niños, niñas y adolescentes 

 
Dimensión 

colegiada 

La dimensión colegiada, hace hincapié al rol del 

docente dentro de una organización donde el 

ejercicio de su práctica profesional es social en 

constante interacción con los demás docentes 

y directivos con quienes coordina, planifica, 

ejecuta y evalúa procesos pedagógicos en 

beneficio de los estudiantes. 

Dimensión 

reflexiva 

La dimensión reflexiva permite al docente 

afirmar su identidad profesional en la labor que 

realiza a diario, reflexionando desde su práctica 

social, a fin de tomar las decisiones adecuadas 

que garanticen los aprendizajes de los 

discentes (Ministerio de Educación del Perú, 

2014) 



 

5. Presentación de instrucciones para el juez: 

A continuación, ante usted le presento el instrumento denominado “cuestionario de 

desempeño docente”, elaborado por Zenón Otto Ponte Gonzales de acuerdo con los 

siguientes indicadores califique cada uno de los ítems según corresponda. 

 

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR 

  5. No cumple con el 
criterio 

El ítem no es claro 

CLARIDAD 
  

6. Bajo nivel El ítem requiere bastantes modificaciones 

El ítem 
comprende 
fácilmente, 
decir, 
sintáctica 
semántica 
adecuadas. 

se 
 

es 
su 
y 
son 

 o una modificación muy grande en el uso 

de las palabras de acuerdo con su 

significado o por la ordenación de estas. 

7. Moderado nivel Se requiere una modificación muy 

específica de algunos de los términos del 

ítem. 

8. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis 
   adecuada. 

 5. Totalmente en 
desacuerdo (no cumple 
con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la 

COHERENCIA 
El ítem tiene 
relación lógica 
con la dimensión 
o indicador que 
está 
midiendo. 

dimensión 

6. Desacuerdo (bajo nivel 
de acuerdo) 

El ítem tiene una relación 

/lejana con la dimensión. 

tangencial 

7. Acuerdo (moderado 
nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la 

dimensión que se está midiendo 

8. Totalmente de acuerdo 
(alto nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con 

 la dimensión que está midiendo. 

 5. No cumple con el 

criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se vea 
 

RELEVANCIA 

El       ítem       es 
esencial o 

importante, es 
decir debe ser 
incluido. 

afectada la medición de la dimensión. 

6. Bajo nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero otro 

ítem puede estar incluyendo lo que mide 

éste. 

7. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

8. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser 
  incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como 

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente 

1. No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel 

3. Moderado nivel 

4. Alto nivel 



 

6. Dimensiones del instrumento 

▪ Primera dimensión: Dimensión pedagógica 

▪ Objetivo de la dimensión: Identificar el nivel de desempeño docente en su 

dimensión pedagógica en una Institución Educativa Pública de Casagrande, 

Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 Considera usted que los docentes 
poseen un buen nivel de 
conocimientos pedagógico   para 
aportar a favor de los aprendizajes 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 

Conocimientos 

pedagógicos 

Además de los conocimientos 
pedagógicos, cree usted que debe 
seguir estudiando en otros 
saberes para cumplir de manera 
eficiente con su rol 

 

4 

 

4 

 

4 

 

- 

  Usted está dispuesto y 
comprometido en brindar su 
capacidad y conocimiento con los 
estudiantes 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

Capacidad 

disposición 

 
de 

Durante el proceso de enseñanza 
aprendizaje, pone en práctica la 
comunicación afectiva y empática 
con los estudiantes 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 Durante su labor docente, pone en 
práctica la multidisciplinariedad e 
interculturalidad como 
mecanismos para interpretar, y 
valorar al estudiante 

 

4 

 

4 

 

4 

 

- 

Criterios multi 

disciplinarios 

Pone en práctica estrategias 
diferenciadas y motivacionales 
para atender a grupos 
heterogéneos en el aula. 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 
▪ Segunda dimensión: Dimensión ética 

▪ Objetivo de la dimensión: Identificar el nivel de desempeño docente en su 

dimensión ética en una Institución Educativa Pública de Casagrande, Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 
 
 
 

 
comportamiento 

En las I.E las conductas y 
actitudes éticas del docente 
favorece el entornosocial de la 
comunidad educativa 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

Los docentes son 
comprometidos y responsables 
en el ejercicio de su profesión 

4 4 4 - 

  Los docentes de su I.E. tienen     

Visión de 

diversidad 

la un buen comportamiento en los 
diferentes ámbitos de su 
desempeño 

4 4 4 - 



 

 El docente respeta la diversidad 
y pluralidad en sus estudiantes 
étnica,lingüística y cultural 

4 4 4 - 

 
 

 

Responsabilidad 

social 

La imagen que trasmite el 
docente de respeto es dentro y 
fuera del colegio 

4 4 4 - 

El docente trabaja con la 
conciencia para ser un 
referente  en  la  sociedad 
respecto a su rol de educador 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 

▪ Tercera dimensión: Dimensión colegiada 

▪ Objetivo de la dimensión: Identificar el nivel de desempeño docente en su 
dimensión colegiada en una Institución Educativa Pública de Casagrande, Ascope 

 
 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 
 
 

Interacción 

nivel 

institucional 

 
 

 
a 

Interactúa usted de manera 
permanente  con sus  demás 
colegas y directivos enbeneficio 
de la institución 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

Como docente, en su rol social 
interactúa con los padres de 
familia, reflexionando sobre los 
aprendizajes de sus hijos 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

Interacción 

social 

Los docentes colaboran entre sí y 
se organizan para tomar 
decisiones de manera colegiada 
con los demás integrantes de la 
comunidad educativa 

 

4 

 

4 

 

4 

 

- 

Decisiones 

relevantes 

En las I.E las decisiones más 
relevantes se toman en cuenta a 
nivel colegiado 

4 4 4 - 

 El ejercicio docente individual que 
usted pone en práctica durante su 
trabajo, sería mejor si lo haría de 
manera colegiada 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 

 

Perspectiva 

colegiada 

Aprecia el trabajo colegiado 
docente como espacio importante 
para aprender de manera 
colaborativa y su repercusión en el 
logro de los aprendizajes de los 
estudiantes 

 

 
4 

 

 
4 

 

 
4 

 

 
- 



 

▪ Cuarta dimensión: Dimensión reflexiva 

▪ Objetivo de la dimensión: Identificar el nivel de desempeño docente en su 
dimensión pedagógica en una Institución Educativa Pública de Casagrande, 
Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 
 
 

 

Habilidades de 

la experiencia 

El docente toma decisiones 
relevantes que adquiere en las 
habilidades de la experiencia en 
bien de los aprendizajes 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

La autorreflexión y la continua 
revisión de sus prácticas de 
enseñanza forma parte de los 
recursos del docente 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 
 
 
 
 
 
 

Autorreflexión 

El docente auto reflexiona en 
decisiones sociales y 
pedagógicos analizando los pros y 
los contras 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

El docente delibera en la 
planificación pedagógica y 
plasma su pensamiento en 
estrategias para el desarrollo de 
su clase. 

 

4 

 

4 

 

4 

 

- 

 
 
 
 
 
 
 

Juicios críticos 

El docente reflexiona sobre su 
práctica docente y los diversos 
saberes de sus pares buscando 
siempre la mejora de su labor 
profesional 

 

4 

 

4 

 

4 

 

- 

El docente elabora juicios críticos 
sobre su propia práctica y la de 
sus colegas y hace aportaciones 
constructivas. 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 
 
 

 



 

Evaluación por juicio de expertos - 3: Cuestionario de desempeño docente 

 
Respetado juez: Libia Soledad Rodríguez Flores; Usted ha sido seleccionado para 

evaluar el instrumento “cuestionario de desempeño docente”. La evaluación del 

instrumento es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los resultados 

obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando a la comunidad 

científica. Agradecemos su valiosa colaboración. 

 
1. Datos generales del juez 

 

Nombre del juez: Libia Soledad Rodríguez Flores 

Grado profesional: Maestro () Doctor (x) 

Área de formación académica: Clínica ( ) Social ( ) 

Educativa ( ) Organizacional ( ) 

Área de experiencia 

profesional: 

Docencia 

Institución donde labora: Inmaculada Virgen de la Puerta 

Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 4 años ( ) 

Más de 5 años (x) 

Experiencia en Investigación 
Psicométrica: 
(si corresponde) 

 

 

2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

3. Datos del instrumento 
 

Nombre del instrumento: Cuestionario de desempeño docente 

Autor(a): Zenón Otto Ponte Gonzales y adaptado por la autora 

del presente estudio 

Procedencia : Lima - Perú 

Administración: Individual 

Tiempo de aplicación: 30 

Ámbito de aplicación: Educación 

Significación: El instrumento consta de 24 preguntas organizadas a 
partir de las dimensiones pedagógica, ética, colegiada 
y reflexiva y tiene como objetivo identificar el nivel de 
desempeño docente en una Institución Educativa 
Pública de Casagrande, Ascope 



 

4. Soporte teórico 
 

Variable 

/categoría 

Dimensiones o sub 

categorías 

Definición 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desempeño 

docente 

 
Dimensión 

pedagógica 

La dimensión pedagógica es el eje central de la 

profesión docente y hace referencia al saber 

pedagógico que se construye mediante la 

reflexión teórico práctica orientada a promover 

un desenvolvimiento eficaz de su práctica 

habitual que es la enseñanza, la misma que se 

traduce en el compromiso para que sus 

estudiantes aprendan y se formen bajo los 

parámetros de la ética y la libertad 

 
Dimensión ética 

La dimensión ética se pone de manifiesto a 

través del compromiso y responsabilidad moral 

con sus alumnos, con el logro de sus 

aprendizajes y su formación como personas, 

respetando las diferencias, los derechos y la 

dignidad de los niños, niñas y adolescentes 

 
Dimensión 

colegiada 

La dimensión colegiada, hace hincapié al rol del 

docente dentro de una organización donde el 

ejercicio de su práctica profesional es social en 

constante interacción con los demás docentes 

y directivos con quienes coordina, planifica, 

ejecuta y evalúa procesos pedagógicos en 

beneficio de los estudiantes. 

Dimensión 

reflexiva 

La dimensión reflexiva permite al docente 

afirmar su identidad profesional en la labor que 

realiza a diario, reflexionando desde su práctica 

social, a fin de tomar las decisiones adecuadas 

que garanticen los aprendizajes de los 

discentes (Ministerio de Educación del Perú, 

2014) 



 

5. Presentación de instrucciones para el juez: 

A continuación, ante usted le presento el instrumento denominado “cuestionario de 

desempeño docente”, elaborado por Zenón Otto Ponte Gonzales de acuerdo con los 

siguientes indicadores califique cada uno de los ítems según corresponda. 

 

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR 

  9. No cumple con el 
criterio 

El ítem no es claro 

CLARIDAD 
  

10.Bajo nivel El ítem requiere bastantes modificaciones 

El ítem 
comprende 
fácilmente, 
decir, 
sintáctica 
semántica 
adecuadas. 

se 
 

es 
su 
y 
son 

 o una modificación muy grande en el uso 

de las palabras de acuerdo con su 

significado o por la ordenación de estas. 

11.Moderado nivel Se requiere una modificación muy 

específica de algunos de los términos del 

ítem. 

12.Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis 
   adecuada. 

 9. Totalmente en 
desacuerdo (no cumple 
con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la 

COHERENCIA 
El ítem tiene 
relación lógica 
con la dimensión 
o indicador que 
está 
midiendo. 

dimensión 

10.Desacuerdo (bajo nivel 
de acuerdo) 

El ítem tiene una relación 

/lejana con la dimensión. 

tangencial 

11.Acuerdo (moderado 
nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la 

dimensión que se está midiendo 

12.Totalmente de acuerdo 
(alto nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con 

 la dimensión que está midiendo. 

 5. No cumple con el 

criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se vea 
 

RELEVANCIA 

El       ítem       es 
esencial o 

importante, es 
decir debe ser 
incluido. 

afectada la medición de la dimensión. 

6. Bajo nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero otro 

ítem puede estar incluyendo lo que mide 

éste. 

7. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

8. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser 
  incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como 

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente 

1. No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel 

3. Moderado nivel 

4. Alto nivel 



 

6. Dimensiones del instrumento 

▪ Primera dimensión: Dimensión pedagógica 

▪ Objetivo de la dimensión: Identificar el nivel de desempeño docente en su 

dimensión pedagógica en una Institución Educativa Pública de Casagrande, 

Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 Considera usted que los docentes 
poseen un buen nivel de 
conocimientos pedagógico   para 
aportar a favor de los aprendizajes 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 

Conocimientos 

pedagógicos 

Además de los conocimientos 
pedagógicos, cree usted que debe 
seguir estudiando en otros 
saberes para cumplir de manera 
eficiente con su rol 

 

4 

 

4 

 

4 

 

- 

  Usted está dispuesto y 
comprometido en brindar su 
capacidad y conocimiento con los 
estudiantes 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

Capacidad 

disposición 

 
de 

Durante el proceso de enseñanza 
aprendizaje, pone en práctica la 
comunicación afectiva y empática 
con los estudiantes 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 Durante su labor docente, pone en 
práctica la multidisciplinariedad e 
interculturalidad como 
mecanismos para interpretar, y 
valorar al estudiante 

 

4 

 

4 

 

4 

 

- 

Criterios multi 

disciplinarios 

Pone en práctica estrategias 
diferenciadas y motivacionales 
para atender a grupos 
heterogéneos en el aula. 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 
▪ Segunda dimensión: Dimensión ética 

▪ Objetivo de la dimensión: Identificar el nivel de desempeño docente en su 

dimensión ética en una Institución Educativa Pública de Casagrande, Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 
 
 
 

 
comportamiento 

En las I.E las conductas y 
actitudes éticas del docente 
favorece el entornosocial de la 
comunidad educativa 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

Los docentes son 
comprometidos y responsables 
en el ejercicio de su profesión 

4 4 4 - 

  Los docentes de su I.E. tienen     

Visión de 

diversidad 

la un buen comportamiento en los 
diferentes ámbitos de su 
desempeño 

4 4 4 - 



 

 El docente respeta la diversidad 
y pluralidad en sus estudiantes 
étnica,lingüística y cultural 

4 4 4 - 

 
 

 

Responsabilidad 

social 

La imagen que trasmite el 
docente de respeto es dentro y 
fuera del colegio 

4 4 4 - 

El docente trabaja con la 
conciencia para ser un 
referente  en  la  sociedad 
respecto a su rol de educador 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 

▪ Tercera dimensión: Dimensión colegiada 

▪ Objetivo de la dimensión: Identificar el nivel de desempeño docente en su 
dimensión colegiada en una Institución Educativa Pública de Casagrande, Ascope 

 
 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 
 
 

Interacción 

nivel 

institucional 

 
 

 
a 

Interactúa usted de manera 
permanente  con sus  demás 
colegas y directivos enbeneficio 
de la institución 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

Como docente, en su rol social 
interactúa con los padres de 
familia, reflexionando sobre los 
aprendizajes de sus hijos 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

Interacción 

social 

Los docentes colaboran entre sí y 
se organizan para tomar 
decisiones de manera colegiada 
con los demás integrantes de la 
comunidad educativa 

 

4 

 

4 

 

4 

 

- 

Decisiones 

relevantes 

En las I.E las decisiones más 
relevantes se toman en cuenta a 
nivel colegiado 

4 4 4 - 

 El ejercicio docente individual que 
usted pone en práctica durante su 
trabajo, sería mejor si lo haría de 
manera colegiada 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 

 

Perspectiva 

colegiada 

Aprecia el trabajo colegiado 
docente como espacio importante 
para aprender de manera 
colaborativa y su repercusión en el 
logro de los aprendizajes de los 
estudiantes 

 

 
4 

 

 
4 

 

 
4 

 

 
- 



 

▪ Cuarta dimensión: Dimensión reflexiva 

▪ Objetivo de la dimensión: Identificar el nivel de desempeño docente en su 
dimensión pedagógica en una Institución Educativa Pública de Casagrande, 
Ascope 

 
Indicador 

 
Ítems 

 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones 

y/o 

recomendaciones 

 
 
 

 

Habilidades de 

la experiencia 

El docente toma decisiones 
relevantes que adquiere en las 
habilidades de la experiencia en 
bien de los aprendizajes 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

La autorreflexión y la continua 
revisión de sus prácticas de 
enseñanza forma parte de los 
recursos del docente 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 
 
 
 
 
 
 

Autorreflexión 

El docente auto reflexiona en 
decisiones sociales y 
pedagógicos analizando los pros y 
los contras 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

El docente delibera en la 
planificación pedagógica y 
plasma su pensamiento en 
estrategias para el desarrollo de 
su clase. 

 

4 

 

4 

 

4 

 

- 

 
 
 
 
 
 
 

Juicios críticos 

El docente reflexiona sobre su 
práctica docente y los diversos 
saberes de sus pares buscando 
siempre la mejora de su labor 
profesional 

 

4 

 

4 

 

4 

 

- 

El docente elabora juicios críticos 
sobre su propia práctica y la de 
sus colegas y hace aportaciones 
constructivas. 

 
4 

 
4 

 
4 

 
- 

 
 
 
 

 

DNI:18827252 



 

Anexo F. Confiabilidad de los instrumentos 

Estadísticas de fiabilidad del cuestionario de gestión educativa 

 

Alfa de Cronbach N° de informantes N° de ítems 

,802 20 43 

 

 
La aplicación del cuestionario de gestión educativa a una muestra piloto de 

docentes, arrojó un valor de 0,802, afirmando que el instrumento es confiable 

según el coeficiente de alfa de Cronbach. 

 
 

 
Estadísticas de fiabilidad del cuestionario de desempeño docente 

 

Alfa de Cronbach N° de informantes N° de ítems 

,802 20 24 

 
 

La aplicación del cuestionario de desempeño docente a una muestra piloto de 

docentes, arrojó un valor de 0,859, afirmando que el instrumento es confiable 

según el coeficiente de alfa de Cronbach. 



 

Anexo G. Constancia de SUNEDU de validadores 
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