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Resumen

La promocion de la salud busca vigorizar los servicios salubristas utilizando la
gestion territorial, abordando los factores que influyentes en diferentes grados
en el bienestar de la poblacion, reformulando el enfoque de intervencion
recuperativo implementado la gobernanza para generar entornos vy
comportamientos que contribuyan en la mejora del curso de vida de los
individuos; en tal sentido la presente investigacion tuvo como objetivo analizar
el conocimiento en promocién de la salud ambiental del personal administrativo
de la Red Integrada de Salud Cajamarca, con una metodologia caracterizada
como de tipo aplicada, proyectiva, con enfoque cualitativo, utilizando la técnica
de la entrevista y el instrumento fue el cuestionario con preguntas abiertas, lo
que contribuy6é a dilucidar las interrogantes planteadas. Se concluye de la
investigacion que el personal administrativo tiene un conocimiento en
promocién de la salud circunscrito a su labor gestora priorizando el
cumplimiento de sus  objetivos institucionales, desvinculandose
considerablemente del accionar operativo, por lo que seria sumamente
importante el fortalecimiento de capacidades en los programas de promocién
de la salud, el mismo que debe estar alineado con el marco normativo del ente

rector.

Palabras clave: Conocimiento, promocién, salud, personal, administrativo.
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Abstract

Health promotion seeks to invigorate health services using territorial management,
addressing the factors that influence the well-being of the population to different
degrees, reformulating the recuperative intervention approach implemented by
governance to generate environments and behaviors that contribute to improving
health. life course of individuals; In this sense, the objective of this research was to
analyze the knowledge in environmental health promotion of the administrative staff
of the Cajamarca Integrated Health Network, with a methodology characterized as
applied, projective, with a qualitative approach, using the interview technique. and
the instrument was the questionnaire with open questions, which contributed to
elucidate the questions raised. It is concluded from the investigation that the
administrative staff have knowledge in health promotion circumscribed to their
managerial work, prioritizing the fulfilment of their institutional objectives,
considerably disassociating themselves from the operational actions, for which it
would be extremely important to strengthen capacities in health programs. health
promotion, which must be aligned with the regulatory framework of the governing
body.

Keywords: Knowledge, promotion, health, personal, administrative.



Resumo

A promocgao da saude busca dinamizar os servigos de saude por meio da gestao
territorial, abordando os fatores que influenciam o bem-estar da populagdo em
diferentes graus, reformulando a abordagem de intervengdo recuperativa
implementada pela governanga para gerar ambientes e comportamentos que
contribuam para melhorar a saude. ; Nesse sentido, o objetivo desta pesquisa foi
analisar o conhecimento em promocdo da saude ambiental do pessoal
administrativo da Rede Integrada de Saude de Cajamarca, com uma metodologia
caracterizada como aplicada, projetiva, com abordagem qualitativa, utilizando a
técnica de entrevista. O instrumento utilizado foi o questionario com questdes
abertas, o que contribuiu para elucidar as questdes levantadas. Conclui-se da
investigacao que o corpo administrativo possui conhecimentos em promog¢ao da
saude circunscritos ao seu trabalho gerencial, priorizando o cumprimento de seus
objetivos institucionais, desvinculando-se consideravelmente das acdes
operacionais, para as quais seria de extrema importancia o fortalecimento de
capacidades em programas de saude. promog¢ao da saude, que deve estar alinhada

com o marco regulatério do 6rgao gestor.

Palavras-chave: Conhecimento, promocao, saude, pessoal, administrativo.



