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RESUMEN

Esta investigacion se llevd a cabo desde una perspectiva urbana, con un
principio que enmarca la intervencion del comercio informal en el jr.
Tahuantinsuyo barrio comercio en Tarapoto, este se encuentra asequible a
conllevar cambios e innovaciones, en base a componentes que prevalecen

concisamente en el entorno.

El punto principal de esta investigacion es tener conocimiento sobre los criterios
de la Permeabilidad urbana para regular el comercio informal del jr.
Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapoto, asimismo el método empleado sera
tipo de investigacion no experimental con un disefio correlacional — transversal,
como resultado se obtuvo un total 250 personas en las que se incluira a los
consumidores y las personas que habitan en el Jr. Tahuantinsuyo, barrio

comercio.
Palabras clave:

Barreras urbanisticas, conservacion, degradacion urbana, espacio publico,

urbanismo.



ABSTRACT

His research was carried out from an urban perspective, with a principle that
frames the intervention of informal commerce in the jr. Tahuantinsuyo commercial
neighborhood in Tarapoto, this is affordable to bring about changes and

innovations, based on components that concisely prevail in the environment.

The main point of this research is to have knowledge about the criteria of urban
Permeability to regulate the informal trade of jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio,
Tarapoto, likewise the method used will be a non-experimental type of research
with a correlational - cross-sectional design, as a result a total of 250 people were
obtained, including consumers and people who live in Jr. Tahuantinsuyo,

business district.
Keywords:

Urban barriers, conservation, urban degradation, ublic space, urbanism



I.  INTRODUCCION

Es correcto determinar que la informalidad relacionada con el sector comercio
ha sido una de las razones primordiales més impresionantes que afectaron a
diversos paises. En varios casos esta funcién informal llegd a crecer por las
insuficientes posibilidades que habia para acceder al mercado laboral formal,
también se pudo percibir que fue por la falta de prejuicio de las personas que
establecian la informalidad como un método mas facil de generar ciertos
ingresos. La razon fundamental de la informalidad arraigo en que pasé de ser
una labor destituida para formar parte de un sustento en su vida, se obtuvo como
percepcion que es una complicacion mundial que afect6 en distintos aspectos,
por lo mismo que se ha ido originando complejidad en el desarrollo econémico y
de esa forma empeoro el estado de los comerciantes.

Segun la Organizacién Internacional del Trabajo (2018) mas del 61% de la
poblacion mundial estuvo sin empleo, ademas, intenté mejorar su economia con
el comercio informal. Asimismo, el 93% de los que trabajaban informalmente se
encontraban en distintos paises subdesarrollados donde los habitantes carecian
de seguridad social, derechos laborales y espacios de trabajo indecorosos, como
fue el caso de estos continentes como América Latina, Africa y Asia, donde el
50% de la clase obrera estuvieron incorporados con el comercio informal. En
ese contexto la subsistencia de un gran sector informal disminuia el nUmero de
recursos publicos que podrian conseguir al poder utilizarse de manera
productiva, de igual manera reprimié el desarrollo de diferentes paises y llego

inclusive a imposibilitar la integracion en cuanto a la economia mundial.

De esta manera, en el Peru, el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(2021), menciono que 3 de cada 4 trabajadores de la Poblacion Econémicamente
Activa (PEA) llegaron a trabajar en estas actividades informales representando
un 75,3% en el Perd. La manera de actuar y la de evolucionar de los
comerciantes en nuestro pais fue muy relacionado a la de otras ciudades como
es el caso de las invasiones en veredas, pistas e incluso ingresos, provocando
tanto aglomeraciones como obstaculizacion el transito peatonal y vehicular;

ocasionando problemas



principalmente como el de la inseguridad, por la que en algunos casos los
hechos delictivos fueron procedentes al provecho de la aglomeracion, de tal
manera que llegé a perjudicar el incremento de la poblacién degradando la
percepcion urbana, desprestigiando el espacio publico, en esa circunstancia no
solo por los residuos sélidos que se generaban al concluir sus dichas actividades,
si no viendo desde otra perspectiva su empefio de deslindar su territorio, ser
conocidos, destacar y llamar la atencion de sus clientes, provocando una
contaminacion visual e incluso acustica; que entre ambas hicieron que esta
importante zona comercial sea un lugar desorganizado, inseguro, e insalubre,
asimismo se sefiala que el nivel de la informalidad en el Perlu es demasiado

elevado, mucho mayor al de Chile, México, Colombia y Estados Unidos.

El departamento de San Martin se encontrd entre los 6 departamentos con gran
porcentaje de tasas de informalidad, con un 85.6%, por arriba del promedio
nacional 75.3% (INEI, 2021). se tuvo conocimiento que el comercio informal
seguia siendo el punto mas problematico y critico que reprimio el desarrollo en
San Martin, a pesar de que algunas de las gestiones municipales habian
elaborado un sin nimero de pautas reglamentarias, operativas y administrativas
como se pudo poner como ejemplo el perimetro del Jr. Tahuantinsuyo en
Tarapoto que tuvo como fin mejorar laimagen urbana, no han podido tener hasta
ahora resultados exitosos , llevando consigo a generar ambientes crispados e
incluso sin ningln orden entre los comerciantes, las autoridades y los
ciudadanos; por eso se consideré que el comercio informal no solo llevé consigo
un problema econdémico sino también social y gubernativo que perjudicé a la
ciudad. Por lo tanto, se planteé el siguiente problema general: ¢ De qué manera
se podria determinar la Permeabilidad urbana en el comercio informal del Jr.
Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapoto? Asi mismo se determind los
siguientes problemas especificos (i) ¢Cuales son las caracteristicas de la
permeabilidad urbana en el comercio informal del Jr. Tahuantinsuyo, barrio
comercio, Tarapoto? (ii) ¢Cual es el estado actual Jr. Tahuantinsuyo de
Tarapoto? (iii) ¢ Cudles son las acciones para regular el comercio informal en el

Jr. Tahuantinsuyo, Tarapoto?



Se justific6 por conveniencia, puesto que la permeabilidad urbana en el
comercio informal del Jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapoto, contribuy6
para una mejor organizacion, mejorando su estado actual, logrando asi que el
comercio informal se reduzca y esté organizada de una manera mas formal y
ordenada. Como relevancia social, la poblacion de Tarapoto fue la primordial
favorecida con la investigacion sobre la permeabilidad urbana en el comercio
informal, puesto que tuvo una aceptacion favorable para los usuarios, ya que
mejord de manera positiva este espacio urbano dando una mejor accesibilidad y

confort para la poblacion.

En relacion a sus implicancias practicas se comprendio criterios que ayudaron
a mejorar el funcionamiento del jr. Tahuantinsuyo en Tarapoto, desde la
reduccién del comercio informal hasta llegar a tener un espacio organizado, por
lo que se tomd en cuenta el de sensibilizar a la poblacion, lo que implicé llegar a
mejorar la gestion de la municipalidad. Para su valor tedérico, este informe de
investigaciéon comprendio articulos y teorias las cuales fundamentaron un aporte
cientifico sobre el tema a investigar. Y su utilidad metodoldgica dicha
investigacién llevé consigo una utilidad metodologica ya que la técnica e
instrumentos empleados, pudieron aportar a nuevas investigaciones y ser
adaptados como instrumentos que contribuyeron al mejoramiento de otras

calles.

Mencionando la estimacién anteriormente sefialada nuestro objetivo general,
Determinar los criterios de la Permeabilidad urbana para regular el comercio
informal del jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapoto, asimismo como
objetivos especificos (i) Analizar las caracteristicas de la permeabilidad urbana
en el comercio informal del Jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapoto (ii)
Diagnosticar el estado actual del jr. Tahuantinsuyo en Tarapoto. (iii) Determinar
las acciones para regular el comercio informal en el jr. Tahuantinsuyo, barrio
comercio, Tarapoto. Como hipoétesis general se plante6 que los criterios de
permeabilidad urbana mejoran el estado actual del Jr. Tahuantinsuyo en
Tarapoto.



Il.  MARCO TEORICO
Sin embargo, para profundizar mas la investigacion se considero antecedentes,
de esta manera se tiene investigaciones a nivel internacional. El tipo de disefio
es no experimental descriptivo. Como muestra poblacional fueron los
comerciantes informales, asimismo se utilizé como instrumento el cuestionario y
se empled la encuesta. Para Altamirano (2016) la “comercializacion no formal es
una alternativa de empleo que favorece econémicamente a las familias, que esta
relacionado con el incumplimiento fiscal, y su efecto perjudica de modo
significativo al gobierno por que no proporciona los recursos que el estado

requiere para de esa manera poder cubrir los requisitos publicos disponibles”
(p.43).

De tal manera el tipo de investigacion es experimental ,con disefio de
representacién de figura-fondo, en la que se ocupa del argumento de comprobar
y especificar la idea sobre la permeabilidad urbana en base a la observacién de
dos ciudades que son Hong Kong y Barcelona , en la cual se investiga la
semejanza de asociacion entre la ciudad, los espacios publicos urbanos , su
arquitectura y el ambiente edificado empleando una serie de diagnosticos
comparativos, con el principal objetivo de puntualizar el concepto sobre la
permeabilidad urbana en distintas circunstancias espaciales . Para Rossini
(2018). “El rango de permeabilidad urbana interviene en el reconocimiento y la

captacién del entorno urbano” (p.38).

Seguidamente el tipo de investigacion fue no experimental, empleando un disefio
descriptivo en que se pudo conseguir datos empleando encuestas a la poblacién
de la calle comercial peatonal en Trabzon, una ciudad costera en la regién
Oriental del Mar Negro, obteniendo como producto que el nivel de permeabilidad
de una calle esta reducidamente conectado con diferentes propiedades tedricas,
practicas y perceptivas que proveen dicha permeabilidad. Para Law (2018)” La
permeabilidad urbana puede ser determinada con percepcion de accesibilidad
término de facilidad dentro del argumento de las caracteristicas de concepto de

variedad y término de funcionalidad” (p.120).



También, el tipo de investigacion es fundamental y emplea un disefio transversal
no experimental. Su muestra poblacional ocupada constituye referente a
comerciantes informales en este caso el de ambulantes, el instrumento que se

7

uso.

fue un cuestionario, por lo tanto, la técnica fue una serie de encuestas., teniendo
como conclusion, entre diversos inconvenientes colectivos, el comercio
ambulatorio forma parte de eso, que, a parte de la informalidad rigurosa
conectada con su naturaleza, de igual forma se produjeron excesivos dafios
perjudiciales a la sociedad, dificultades sobre la propiedad econémica, social y
politica. Consecuentemente, un apoyo para el desarrollo es la economia, que
originan dicho avance social. Para Vargas (2021) “las organizaciones vy
regularizaciones de las actividades que impulsan nuestro crecimiento econémico
se logra ejecutar la contribucién formal de todos los pobladores, si se establecen
los dos elementos como el comercio callejero y la economia, hallaremos una

enorme grieta de la ilegalidad.” (p. 18)

Por otro lado, la investigacion con disefio no experimental descriptivo y bajo el
muestreo poblacional, se conforma por comerciantes informales en Riobamba,
cabe mencionar que el instrumento que se usa es el cuestionario y la tecnologia
aplicada es la encuesta. Para revista Espacios (2018) “La informalidad en todo
lugar aumenta ya que comercializacion ilegal se incrementa de manera elevada

en el mercado local. “(p.56).

En cuanto a nacional, tipo de investigacion no experimental, con disefio
descriptivo usando encuestas analiza el desplazamiento que los mercados de
Lima tienen que adaptarse a situaciones nuevas y relacionarse con la poblacion
(permeabilidad urbana) también indica que es una apariencia de disefio que no
establecen fuentes especializadas y reglamentos sin embargo esta atado a
definiciones ya utilizados globalmente y se puede observar que esta respaldado
por fijaciones estandarizadas. Para Arroyo (2018)” La permeabilidad urbana se
relaciona al grado de iniciacién que la edificacion tiene con la ciudad, ya que esto

se puede lograr mediante la continuacion del espacio privado al publico” (p. 27)

Por su parte en la Investigacion con disefio no experimentalmente descriptivo

basico. Como muestra poblacional consiste en encuestar personas del comercio



informal. Se usé encuesta y cuestionario como instrumento. Concluyé que el
Reglamento Municipal distrital de Truijillo, el articulo 6 constituye que el municipio
de Trujillo comenzara con la regularizacion de los que realicen negocios moviles
y fijos en la via publica, ubicandose principalmente en el centro de la ciudad en
donde el comercio informal se extendié en los periodos 2014-2016. Para Sicche
(2018) “El transcurso de determinar las ventajas que obtendran los comerciantes
informales después de la formalizacién, todavia se percibe en sus primeras

fases.” (p. 76)

Segun la Investigacién béasica, con disefio no experimental transversal, como
poblacion se consider6 a los comerciantes del mercado San Antonio, se utilizd
cuestionario como herramienta. Para Alfonso (2020) “El comercio informal
callejero es un trabajo especificamente que se da en la urbe del pais,
econdmicamente de bajo nivel, con incapacidad, que escasea de un espacio
amplio para el desarrollo de sus actividades. con el fin de conformar un comercio

que les favorezca y asi puedan ganarse la vida.” (p. 34).

Por su parte, el estudio de tipo cuantitativo, no experimental correlacional
transeccional basica. Como poblacion muestral son 184 habitantes de la Avenida
Espafa y usuarios de la zona de Trujillo en 2017; se utilizO encuestas para
seleccionar informacién y dos tipos de cuestionarios como herramientas. Para
Torres (2018). “El ocupar areas comunes, contaminar el espacio, obstruir las
vias, cambiar el uso de los suelos, marginar barrios con las actividades
comerciales que congestionan el trafico, son consecuencias del comercio
ambulatorio informal, que afecta gravemente el deterioro de las areas comunes
“(p .120).

También, la investigacion fue tipo no experimental descriptiva analitica y basica.
Su poblacion esta constituida por las personas del comercio informal
ambulatorio. Se manejaron las encuestas con recopilacion de datos y se
utilizaron 2 tipos de cuestionarios como instrumentos. Para Campos (2017)’El
gobierno, en sus transcursos tanto central como gobiernos regionales y locales,
tienen la necesidad de realizar de manera efectiva el derecho al trabajo, ya que
la normativa establecida solo afectara a los a los de comercio informal limitando
asi este derecho, estas prohibiciones creadas normativamente se alcanzan
realizando el uso de la violencia, causando dafios, dejandoles sin trabajo,

6



quitandoles la calle con violencia y trato ofensivo, apropiandose de sus recursos

ordenandolos a pagar multas para que puedan devolverlos “ (p.135).

Por otro lado, como teorias relacionadas al comercio informal, CEPLAN (2020),
considera que este problema es un reto primordial que enfrentara el pais en los
siguientes afios, aun asi con los progresos macroecondémicos la informalidad
persiste, acomodando a nuevas formas, que perjudican a numerosos grupos
factibles, también aflade datos recientes en los cuales descubren que el Peru es
uno de los paises en América Latina donde la informalidad laboral es excesiva,
las mayores tasas de informalidad se centralizan en la selva en el &mbito rural y

urbano.

Segun el Decreto Municipal N° 001-96-MPSM sistematiza qué la
comercializacién informal en la provincia de San Martin, en el articulo 4, el
comercio es una actividad econémica procesada e industrializada dandose de
forma inmediata y en pequefos niveles en un mercado o en areas viales con
control publico, como la comercializacion de productos originarios y varios
servicios. En el articulo 11 se establece internamente que el ambito de capacidad
gue concede esta ley, se establecera las areas que admiten el comercio
dispensario en la via publica y constituye zonas restringidas para el

mejoramiento de distintas actividad o proyectos comerciales.

De acuerdo a la teoria relacionada sobre permeabilidad urbana. Para Vigil
(2018) “La permeabilidad urbana una particularidad efectiva para el disefio
urbano, proporciona una mayor facilidad evitando la separacion de los barrios,
Inclusive hay demostraciones que proponen a la permeabilidad estar conectada

efectivamente con la seguridad del comercio” (p. 23)

De acuerdo a la Ley N.° 31313 de Desarrollo Urbano Sostenible, orienta al
crecimiento de las ciudades y centros poblados para ser accesibles sostenibles,
diversos, inclusivos, justos, competitivos y creadores de diferentes
oportunidades para toda la poblacion, generando la union y el crecimiento
ordenado, gestionando la creacion de un establecimiento seguro y saludable con

la finalidad de renovar la calidad de vida de los habitantes



.  METODOLOGIA
3.1. Tipo de disefio y de investigacion
Tipo de estudio

El analisis correspondié a un estudio basico (CONCYTEC, 2018) ya que solo se
enfocd en recolectar informacion que identificé la hipotesis, se utilizaron
variables que busco ofrecer un método que solucionara a la problematica de
estos espacios, en base a la comprension y metodologia cientifica. De esta
manera, se aplicaron los métodos cuantitativos, descriptivos y explicativos,
porque especificamos sobre la permeabilidad urbana en el comercio informal del

Jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapoto.

Disefio de Investigacion

Vr
De disefio no experimental, transversal, cuantitativo y
pv relacionado con la descripcion, por lo tanto, no se han
manipulado deliberadamente las variables.
vt
Dénde:

Vr: Caracteristicas de la permeabilidad urbana.
Vt: Acciones para regular el comercio informal.
Pv: Propuesta Validada

3.2. Variables y Operacionalizaciones

Variable 1: Permeabilidad urbana
Variable 2: comercio informal

Nota: La matriz de operacionalizacion de variables se encuentra en anexos.



3.3. Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo, unidad de

analisis

Poblacion
Como poblacién y muestra se incluira a los consumidores y las personas que

habitan en el Jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio.
Criterio de inclusion

Para establecer la muestra se incluira a la poblacién que se encuentra en el Jr.

Tahuantinsuyo, las cuales son 250 personas.
Criterios de exclusion

Se excluird a los comerciantes informales.
Muestra

Se utiliza para el calculo del tamafio de la muestra un nivel de confianza del

95% y un margen de error de 5 %, por tanto, la muestra es de habitantes.
N= Poblacion

n= Tamafio de la poblacion

Z= Nivel de confianza

P= Proporcion de éxito

q=1-p

N =700

1-a=95%,Z=1.96

P =0.50

600 (1.96)2 x (0.50)x (0.50)
E =0.05 "= (600)(0.05)2 + (1.96)2 x (0.50)(0.50)

n= 250



Muestreo

Utilizaremos un muestreo no probabilistico, porque las personas consideradas
para la muestra deben tener cualidades y caracteristicas, de acuerdo al interés

del investigador.
Unidad de analisis

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica Instrumentos
Entrevista Guia de entrevista
Observacion Guia de observacion

3.5. Procedimientos

Fase diagnostica: se concluyo el diagnostico, iniciando con la investigacion de
informacion de acuerdo a nuestras variables de estudio (permeabilidad urbanay
comercio informal) y en nuestro entorno, eso nos permitio establecer la
problematica de la investigacion, para luego elegir los antecedentes teéricos de
las variables de estudio, los instrumentos se amplificaron en la Ultima fase de la

investigacion hasta ahora.
3.6. Método de analisis de datos

El andlisis de datos se elabord por la aplicacion de cuestionario, estos dados
fueron conseguidos y procesados en tablas de datos de Microsoft Excel, y los
resultados se expresaron por porcentaje y las tablas de frecuencia, para la
realizacion de su respectivo analisis e interpretacion. Por ultimo, el debate de los
resultados se desarrollo a través de la correlacion del resultado, con sus

objetivos, ciertas teorias consideradas y antecedentes de investigacion.
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3.7. Aspectos éticos

Los aspectos éticos se trabajaron de acuerdo a una autonomia, los resultados
fueron trabajados neutralmente, bajo disposiciones personales, cuyos
involucrados participaron con libertad. Por ende, se buscé el beneficio de los
involucrados, sin  manipular los resultados obtenidos, manejandolos
responsablemente, se tomdé en cuenta las normas APA 72 edicion, para

garantizar el respeto a los derechos de autor y asi evitar el plagio.
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IV. RESULTADOS
Luego de haber elaborado el proceso de los datos obtenidos, se obtuvo la

recopilacion a través de tablas, que se presentara a continuacion:

Objetivo 1. Analizar las caracteristicas de la permeabilidad urbana en el

comercio informal del Jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapoto.

Tabla 1. La permeabilidad urbana en el Jr. Tahuantinsuyo, 2023

INDICADORES NADA NECESARIO/
NECESARIO/PO INDIFERENTE MUY
CO NECESARIO NECESARIO
fi % fi % fi %
Infraestructura vial
ancho de las vias del Jr. 50 20% 25 10% 175 70%
Tahuantinsuyo
ancho de las veredas del Jr. 40 16% 31 12% 179 72%

Tahuantinsuyo
Revitalizacién del espacio

Valorizacién del arbolado 23 9% 22 9% 205 82%
Implementacion de mobiliario 44 18% 6 2% 200 80%
urbano

Interconexidn de los

espacios

Reubicacion de los 16 6% 20 8% 214 86%
comerciantes informales

reubicacion de los postes de 30 12% 36 14% 184 74%
luz

Homogeneidad espacial

Sefializacion de los pasos 36 14% 34 14% 180 72%
peatonales

implementacion de pasos 26 10% 43 17% 181 72%

peatonales a nivel

Homogeneidad fisica

Mantenimiento de las cunetas 10 4% 57 23% 183 73%
Mejora de iluminacién 14 6% 46 18% 190 76%

Fuente: elaboracién propia
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Interpretaciéon

En la tabla 1 segun los habitantes del Jr. Tahuantinsuyo (barrio comercio) de
acuerdo a la permeabilidad urbana teniendo como dimension accesibilidad,
calificada entre necesario/muy necesario, un 71% de los habitantes cree muy
necesario que las veredas del Jr. Tahuantinsuyo deber ser mas anchas, de
acuerdo con el aumento de arborizacion un 82% cree que es muy necesario,
asimismo la implementacién de mobiliarios urbanos un 80% lo califican como

muy necesario.

Para la dimensioén confort calificada por los habitantes como necesario/muy
necesario, expresan un 84% la reubicacion de los comerciantes informales del
Jr. Tahuantinsuyo como muy necesario, también consideran un 73% la
reubicacion de los postes de luz que obstaculizan las veredas como muy

necesario.

Referente a la dimension continuidad calificada por los habitantes entre
necesario/muy necesario, un 74% cree que es muy necesario la implementacion
de pasos peatonales a nivel en el Jr. Tahuantinsuyo, de igual forma un 73% cree
muy necesario el mantenimiento de las cunetas y que deberian estar tapadas,
asimismo, la mejora de la iluminaciéon en el Jr. Tahuantinsuyo el 76% cree que

€s muy necesario.

13



Objetivo 2. determinar las acciones para regular el comercio informal en el Jr.

Tahuantinsuyo, Tarapoto.

Tabla 2. El comercio informal en el Jr. Tahuantinsuyo Tarapoto, 2023

INDICADORES

Ocupacion de suelo publico
a privado

Recuperacioén de las veredas
ocupadas por el comercio
informal

Licencia de funcionamiento
Reglamentacion
implementacién de
reglamentacién a favor del
trénsito libre peatonal y
vehicular

Establecer ordenanzas para la
disminucion del comercio
informal

Gestién de residuos
implementacién de charlas de
sensibilizacion para promover
el reciclaje

implementacion de la
frecuencia de recojo de basura
Tugurizacion y hacinamiento
programas de renovacion
urbana para viviendas
afectadas por el comercio
informal

implementacién medidas de
seguridad

Infraestructura urbana
evaluacion (fichas patoldgicas)
de las infraestructuras urbanas
Disefio de programas de
mejora urbana

NADA
NECESARIO/P
OCO
NECESARIO

fi %

6 2%
19 8%
18 7%
32 13%
61 24%
35 14%
45 18%
40 16%
50 20%
26 10%

INDIFERENTE
fi %
40 16%
19 8%
45 18%
20 8%
26 10%
29 12%
17 7%
21 8%
33 13%
18 7%

NECESARIO/
MUY
NECESARIO
fi %
204 82%
145 85%
187 75%
198 79%
163 65%
186 74%
188 75%
189 76%
167 67%
206 82%

Fuente. Elaboracion propia
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Interpretaciéon

En la tabla 2 segun los habitantes del Jr. Tahuantinsuyo (barrio comercio) de
acuerdo al comercio informal teniendo como dimension la Informalidad, un 80%
de habitantes considera que muy necesario que se deberia recuperar las
veredas ocupadas por el comercio informal, asimismo un 86% cree muy

necesario que los comerciantes deben contar con licencia de funcionamiento.

En base a la valorizacion de la dimension de Normatividad, un 73% considera
muy necesario que se implemente un reglamento a favor del transito libre
peatonal y vehicular, de igual manera un 79% considera muy necesario que se
establezcan ordenanzas para disminuir el comercio informal. Asimismo, un 64%
cree muy necesario que se implemente charlas que promuevan el reciclaje y de
misma importancia un 74% considera muy necesario que se implemente la

frecuencia del recojo de basura.

De acuerdo a la dimension de Deterioro, un el 76 % de los habitantes considera
gue deben existir programas de renovacion urbana para viviendas afectadas por
el comercio informal en las calles del jr. Tahuantinsuyo, de la misma manera un
76% considera muy necesario implementar medidas de seguridad, asimismo un
67% considera muy necesario la evaluacion de las infraestructuras urbanas en
el jr. Tahuantinsuyo, por otra parte, un 82% considera que se debe disefar

programas de mejora urbana.
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V. DISCUSION
Teniendo en cuenta los resultados, contratados con los trabajos previos y las

bases tedricas sobre la permeabilidad urbana, se precisa lo siguiente.

Se determino que un 82% de los habitantes creen como muy necesario que se
realice un aumento de la arborizacién en el Jr. Tahuantinsuyo, lo que concuerda
con la expresado por Brennan Guse (2017, p. 01). Los arboles de las calles
también pueden servir a una comunidad mas alla de la estética de la vegetacion
dentro de un espacio urbano, como agentes de contribuciones mas practicas a
la salud de la ciudad. Los arboles de las calles son soluciones relativamente
econdmicas para los problemas comunes de las grandes areas urbanas, como
la contaminacién del aire, los sistemas de alcantarillado sobrecargados y la salud

de las personas que trabajar y viven en ellos.

Por otro lado, un 86% de los habitantes consideran muy necesario la reubicacion
de los comerciantes informales en el Jr. Tahuantinsuyo lo que se asemeja a lo
afirmado por Vega (2016) La instalacion de puestos de venta para establecer a
los comerciantes informales ha sido una interposicion que fue usada en paises
latinoamericanos. Las acciones usadas en ciudades como México y Bogota
contribuyen evidencia, teniendo en cuenta que estos tipos de programas
generen resultados exitosos. Asimismo, es esencial contar con un censo de
vendedores para tener pautas adecuadas de priorizacion y concretar de forma
objetiva la poblacion necesitada. También, resulta obligatorio que los criterios de
entrada, de permanencia y de salida del programa sean adaptados entre si y con

el foco de la poblacion objetivo.

En cuanto a los resultados de comercio informal se determiné que un 85% de los
habitantes considera muy necesario que los locales comerciales deberian contar
con licencia de funcionamiento. Esto se contrasta con lo que indica Guzman et.
al (2017) con respecto a la licencia de funcionamiento en donde sefiala que para
poder apertura un negocio, es necesario contar con un certificado de
informaciones previa, la cual ayuda a acreditar la actividad a desarrollar por parte
del usuario y considera que es muy necesario contar con el certificado municipal
de zonificacion que acredita los procedentes de uso de suelo y exigencias para
las construcciones en una a zona definida, también recomienda que se cree un
ente de monitoreo para la supervision de la labor del funcionario, ya que ayude
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a la orientacion, para que el usuario pueda saber qué pasos realizar en cuando

al tramite de licencia de funcionamiento.

Asimismo, los habitantes manifiestan que establecer ordenanzas para la
disminucién del comercio informal es muy necesario, en un alto 86%. Lo que se
asemeja afirmado por Domingo (2019) que menciona que deben establecerse
ordenanzas gue sancionen estos tipos de actividades con el unico fin de mitigar
y erradicar las actividades informales para salvaguardar y proteger la tranquilidad
y bienestar del lugar ya que todos los ciudadanos tienen derecho de transitar
libremente y de manera segura. De tal forma que recomienda realizar una politica
de concientizacion brindando campafias de orientacion sobre las normas
municipales para todos a lo que se dediquen a la actividad comercial para los

formales e informales.

Ademas, los habitantes consideran un 82% muy necesario que se establezca
disefios de programas de mejora urbana, lo que contrasta con lo que menciona
Elena Gonzales (2018). Los programas de mejora urbana son mecanismos
indispensables en cualquier localidad por el hecho de que los habitantes se
comunican, se desplazan y pasan una significativa parte de su tiempo en
las calles. Por lo tanto, los espacios deberian estar planteados de una forma
correcta. Esto involucra que los pobladores de una ciudad sepan disponer de
areas que resulten amplias, seguras y cémodas. En otras palabras, un sitio

debe girar siempre entorno a las personas que residen en él.

Es por eso que recomienda que se debe constituir niveles de fortalecimiento que
den cuenta de la magnitud de soporte de un territorio y asi poder proyectar con
criterios responsabilidad social, ambiental y de sostenibilidad. Deben
perfeccionar los métodos para evitar futuras circunstancias de deterioro. Asumir
las causas informales urbanas como parte de la elaboracién social del habitat,
permitir la ejecucion de distintas estrategias para corregir el tema del territorio
urbano que van desde la acupuntura urbana, pasando por el reciclaje, la
reconversion y la recualificacién de espacios y de esta manera se supere el

mejoramiento como una buena asociacion de areas a la ciudad.
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VI. CONCLUSIONES

6.1. Se determino que los criterios de la permeabilidad urbana regulan el
comercio informal en el Jr. Tahuantinsuyo, Tarapoto, segun la opinién de los

expertos.

6.2. El analisis de las caracteristicas de la permeabilidad urbana en el comercio
informal, basada en 3 dimensiones, accesibilidad, confort y continuidad y que de
acuerdo a lo observado la accesibilidad es la caracteristica mas critica, debido a
gue los resultados nos muestran la falta de arborizacion, mobiliarios urbanos,
también el alto porcentaje de mal acceso a las calles y veredas que estan

obstaculizadas por el comercio informal.

6.3. El estado actual del Jr. Tahuantinsuyo es deficiente en relacion a
implementacion de ordenanzas municipales para la recuperacion de las veredas

y la disminucién del comercio informal.

6.4. Las acciones para regular el comercio informal en el Jr. Tahuantinsuyo, de
acuerdo a los resultados, deben establecer disefios de programa de mejora
urbana como estrategia para la mejora del territorio urbano, licencias de
funcionamiento, evaluaciéon mediante fichas patologicas de la infraestructura

urbana e implementacion de medidas de seguridad.
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VIl.  RECOMENDACIONES

7.1. Se recomienda a la asociacion de comerciantes colaborar en el
cumplimiento de orden de la ciudad regidas por las autoridades locales, acciones
gue mejoraran la permeabilidad urbana del distrito y la disminucién del comercio

informal.

7.2. A la municipalidad en participacién con sus autoridades la intervencion y
regulaciébn que promuevan campafas de reubicacién o sensibilizacién, para
prevenir las consecuencias del comercio informal en los espacios publicos, todo

ello con el fin de recuperar las calles.

7.3. Se recomienda a los fiscalizadores municipales realizar de forma
permanente sus puestos de monitoreo y control en las ordenanzas municipales,
asimismo pedir la disposicion de los serenazgos y personal policial en relacion
con la Gerencia de Seguridad ciudadana, para evitar que se invadan los espacios

publicos.

7.4. A la alcaldesa de la Municipalidad provincial de San Martin se recomienda,
gestionar la organizacion y ejecuciéon de un plan indispensable que disminuya el
comercio informal, para ello en la transformacion de dicho plan se debe
contemplar estrategias solidas que manifiesten una politica de mejora en el

distrito.
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ANEXOS

e Anexo 1: Tabla de operacionalizacién de variables.

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Infraestructura vial
Un espacio urbano Accesibilidad
ermeable se define a italizacid i

P La permeabilidad revitalizacion del espacio

través de su _ .
cambia la percepcion

accesibilidad, confort . .
de un lugar y a la vez Interconexion de los espacios

PERMEABILIDAD |y continuidad, ) y Escala
permite la relacién con Confort _
URBANA integrando elementos _ ordinal
q . el exterior para Tejido urbano continuo
e varias escalas, .

desarrollar actividades

interconectandolos _
sociales.

entre  ellos. José homogeneidad espacial

Morales, (2016) Continuidad

Homogeneidad fisica
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VARIABLES DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
El comercio informal, _ _
densidad comercial
es un sector de la Repotenciacion
poblacién, que tiene comercial
Ocupacion de suelo publico o privado
por rasgos
_ identificables, escasos|Son aquellas
Variable - Ny Reglamentacion
_ recursos economicos,(actividades que no Estrategia
Dependiente: o ) Escala
desconocimiento de lalestan reguladas por el urbana _
COMERCIO Gestién de residuos ordinal

INFORMAL

legislacién comercial y
la carencia de un
espacio fisico definido,
donde desarrollar sus
actividades

comerciales.

Estado y que afectan el

desarrollo del pais.

Remodelacién

Tugurizacién y hacinamiento

Deterioro de la infraestructura urbana
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e Anexo 2: Instrumento de recolecciéon de datos.

Datos informativos:

Esta de acuerdo en participar de la encuesta SI ( ) NO ()

Fecha de recoleccién: 24/ 04/2023

. Nada Poco - . Muy
Valoracion . . indiferente | Necesario .
necesario necesario necesario
Respuesta 1 2 3 4 5
PREGUNTAS
PERMEABILIDAD URBANA 1 2 4 5

Infraestructura vial

¢,Cree necesario que la via del Jr. Tahuantinsuyo sea

mas ancha?

¢Considera necesario que las veredas del Jr.

Tahuantinsuyo sean mas amplias?

Revitalizacién del espacio

,Como valoraria la arborizacion en el Jr.

Tahuantinsuyo?

¢, Qué tan necesaria es la implementacion de mobiliarios

urbanos en el Jr. Tahuantinsuyo?

Interconexién de los espacios

¢,Cree necesaria la reubicacién de los comerciantes

informales en el Jr. Tahuantinsuyo?

¢,Cree necesario la reubicacién de los postes de luz que

obstaculizan las veredas en el Jr. Tahuantinsuyo?

Homogeneidad espacial

¢ Considera necesario la sefalizacion para los cruces

peatonales del Jr. Tahuantinsuyo?

¢ Considera necesario la implementacién de pasos

peatonales a nivel en el Jr. Tahuantinsuyo?

homogeneidad Fisica
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¢Considera necesario que las cunetas del Jr.
Tahuantinsuyo deberian estar tapadas?

10

¢ Considera necesario mejorar la iluminacion en el Jr.

Tahuantinsuyo?

COMERCIO INFORMAL

Ocupacion de suelo publico o privado

11

¢, Considera necesario la recuperacion de las veredas

respecto al comercio informal que las ocupa?

12

¢, Considera necesario que los comercios deberian tener

licencias de funcionamiento?

Reglamentacion

13

¢,Cree usted necesario que la municipalidad deba
implementar reglamentacion a favor del transito libre

peatonal y vehicular en el Jr. Tahuantinsuyo?

14

¢, Considera necesario que la municipalidad establezca
ordenanzas para la disminucion del comercio informal

en el Jr. Tahuantinsuyo?

Gestion de residuos

15

¢Cree usted necesario que la municipalidad
implemente charlas de sensibilizacion para promover el

reciclaje?

16

¢, Considera necesario que la municipalidad implemente
la frecuencia de recojo de basura en el Jr.

Tahuantinsuyo?

Tugurizacién y hacinamiento

17

¢Considera necesario que existan programas de
renovacion urbana para viviendas que son afectadas

por el comercio informal?

18

¢Cree usted necesario que las autoridades
implementen medidas de seguridad en el Jr.

Tahuantinsuyo?

Deterioro de la infraestructura urbana
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¢ Considera necesario que se deberian evaluar (fichas

19 | patoldgicas) las infraestructuras urbanas en el Jr.
Tahuantinsuyo, para determinar su nivel de deterioro?
¢, Considera necesario que la municipalidad financie y
20 | disefie programas de mejora urbana en el Jr.

Tahuantinsuyo?
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FICHA DE OBSERVACION N°1

. “La permeabilidad urbana en el comercio informal
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO del jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapoto”

VARIABLE COMERCIO INFORMAL

Determinar los criterios de la
Permeabilidad urbana para
OBJETIVO regular el comercio informal del UBICACION TARAPOTO
jr. Tahuantinsuyo, barrio
comercio, Tarapoto

OBJETIVO Evaluar las caracteristicas del comercio informal del jr. Tahuantinsuyo en
ESPECIFICO Tarapoto.
DIMENSION REPOTENCIACION COMECIAL
INDICADOR ASPECTOS A EVALUAR Sl NO
Densidad comercial El comercio informal causa desorden X
en las calles
Obstruccioén de veredas por el X
Ocupacion del suelo comercio informal
publico Obstruccién vehicular por el comercio .
informal
FOTO MAPA

—— Jr. Tahuantinsuyo cuadra 6,7
Y 8.

OBSERVACION: Se observa que en el Jr. Tahuantinsuyo los comerciantes

informales se apropian del espacio dando una mala imagen y provocando
desorden.
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FICHA DE OBSERVACION N°2

. “La permeabilidad urbana en el comercio informal
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO del jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapoto”

VARIABLE COMERCIO INFORMAL

Determinar los criterios de la
Permeabilidad urbana para
OBJETIVO regular el comercio informal del UBICACION TARAPOTO
jr. Tahuantinsuyo, barrio
comercio, Tarapoto

OBJETIVO Evaluar las caracteristicas del comercio informal del jr. Tahuantinsuyo en
ESPECIFICO Tarapoto.
DIMENSION ESTRATEGIA URBANA
INDICADOR ASPECTOS A EVALUAR Sl NO
Cuenta con medidas de seguridad X
Reglamentacién Existen ordenanzas para la .
disminucién del comercio informal
Cuenta con tachos de basura X
Gestién de residuos
Visibilidad de contaminacion (residuos X
sélidos)
FOTO MAPA

—— Jr. Tahuantinsuyo cuadra 8

OBSERVACION: Existen ordenanzas municipales vigentes, pero no las aplican.
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FICHA DE OBSERVACION N°3

“La permeabilidad urbana en el comercio informal

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO del jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapoto”

VARIABLE COMERCIO INFORMAL

Determinar los criterios de la
Permeabilidad urbana para regular

OBJETIVO el comercio informal del jr. UBICACION TARAPOTO
Tahuantinsuyo, barrio comercio,
Tarapoto
OBJETIVO Evaluar las caracteristicas del comercio informal del jr. Tahuantinsuyo en
ESPECIFICO Tarapoto.
DIMENSION REMODELACION
INDICADOR ASPECTOS A EVALUAR Sl NO

Tugurizacion y

hacinamiento presencia de comercio informal X

Deterioro de las viviendas por el
Infraestructura urbana comercio informal

Existen programas de mejora urbana X
FOTO MAPA

—— Jr. Tahuantinsuyo cuadra 8

OBSERVACION: Se sabe que existe una normativa del espacio publico, aun asi
los comerciantes informales no respetan.
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FICHA DE OBSERVACION N°%4

“La permeabilidad urbana en el comercio informal

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO del jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapoto”

VARIABLE PERMEABILIDAD URBANA

Determinar los criterios de la
Permeabilidad urbana para regular

OBJETIVO el comercio informal del jr. UBICACION TARAPOTO
Tahuantinsuyo, barrio comercio,
Tarapoto
OBJETIVO . T .
ESPECIFICO Analizar las caracteristicas de la permeabilidad urbana
DIMENSION ACCESIBILIDAD
INDICADOR ASPECTOS A EVALUAR Sl NO
_ El ancho de las vias es adecuado X
Infraestructura vial
El ancho de las verdeas es adecuado X
o . Cuenta con areas verdes X
Revitalizacién del espacio o
Cuenta con mobiliario urbano X

FOTO MAPA

—— Jr. Tahuantinsuyo cuadra 8

e SNEES

OBSERVACION: El Jr. Tahuantinsuyo tiene areas verdes, pero no cuenta con
mantenimiento y se encuentran en mal estado.
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FICHA DE OBSERVACION N°

. “La permeabilidad urbana en el comercio informal
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO del jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapoto”

VARIABLE PERMEABILIDAD URBANA

Determinar los criterios de la
Permeabilidad urbana para

OBJETIVO regular el comercio informal del UBICACION TARAPOTO
jr. Tahuantinsuyo, barrio
comercio, Tarapoto
OBJETIVO . . .
ESPECIFICO Analizar las caracteristicas de la permeabilidad urbana
DIMENSION CONFORT
INDICADOR ASPECTOS A EVALUAR Sl NO
Los postes de luz obstaculizan las X
Interconexion de los veredas
espacios El comercio informal obstaculiza el X

acceso a las viviendas

FOTO

— Jr. Tahuantinsuyo cuadra 8

OBSERVACION:
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FICHA DE OBSERVACION N°6

“La permeabilidad urbana en el comercio informal

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO del jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapoto”

VARIABLE PERMEABILIDAD URBANA

Determinar los criterios de la
Permeabilidad urbana para regular

OBJETIVO el comercio informal del jr. UBICACION TARAPOTO
Tahuantinsuyo, barrio comercio,
Tarapoto
OBJETIVO . . .
ESPECIFICO Analizar las caracteristicas de la permeabilidad urbana
DIMENSION CONTINUIDAD
INDICADOR ASPECTOS A EVALUAR Sl NO
Cuenta con sefializacion de vias y calles
homogeneidad espacial Las veredas estan en 6ptimas .
condiciones
Las cunetas estan en buenas X
. . condiciones
Homogeneidad Fisca ==
Cuenta con buena iluminacion en las X
noches
FOTO MAPA

— Jr. Tahuantinsuyo cuadra 8

OBSERVACION: Las calles del Jr. Tahuantinsuyo no cuenta con buena
iluminacion en las noches y esto provoca inseguridad
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Anexo 3: figura 1 Estrategias para la Regulacién del comercio informal.

Colocar contenedores de basura en cada

Implementacion y tratamiento en
esquina para depositar los residuos que

Implementacion de rejilla de
areas verdes de las bermas

alcantarillas para evitar la basura y " . .
la seguridad de los peatones. ! vayan saliendo dia a dia y mantener una
| mayor limpieza

Reorganizar a los comerciantes por grupos | Charlas d Ibilizacién para promover el - ; ) .

especificos de ropa, ,comida, abarrotes, | recacrlgs e jeqsn clic‘zzealctrabz?o dcixtracc'bn TOQTBm?lS1 e renolvacwon urb ar:ja Dda'?

etc. Para un mayor control ! IClaje. reduciendo e jo e accion, transformarlas con la intencién de darles
! transporte y elaboracién de materias primas. mayor calidad de vida a las personas que

viven en o alrededor de la zona afectada.
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Afia de la unidad, ks paz ¢ el desarmalla

Tarapoto, 19 de julio del 2023

Sefiora;
Mg. Arg. Fresia Fernanda Espinoza Vasquez

Maestiria en arquitectura
Tarapoto — Peri.

De nuestra especial consideracion, el presente documento tiene como finalidad solicitar su
participacion y experiencia, para la validacion de informacion e instrumentos con referencia a la
investigacion con enfogque cuantitativo (CUAN). denominada “La Permeabilidad urbana en el
comercio informal del Jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapofo®, a cargo de |as estudiantes
Alejandra Cahuaza Manez y Carla Gonzales Tuanama en calidad de investigador aspirante al
grado de titulo profesional de Arquitectura, otorgado por la Universidad César Vallejo — Sede
Tarapoio.

La investigacion tiene como objetive Determinar los criterios de la Permeabilidad urbana para
regular el comercio informal del jr. Tahuantinsuyo, bamio comercio, Tarapofo. Durante el
desarrollo del trabajo de investigacion se estudiaran las variables de estudio que permita la
comprobacion de la hipatesis planteada.

Adjunto al presente documento encontrara las preguntas de investigacion v problema, objefivos
de la investigacion, variables e hipotesis (Anexo 1). El formate de informacian como experto
(Anexo 2), gue debera llenar =olo si acepta ser colaborador como experto del estudio.

Agradezco su atencion al prezente ¥ su participacion en esta investigacion que se ayudara a la
construccion de propuestas gue contribuyan con la Permeabilidad urbana en el comercio informal
de la ciudad.
Atentamente;

.

\ e}
Alejandra Cahuaza Mafez Carla Gonzales Tuanama
DI 72313129 DMl 70360063
ORCID: 0000-0002-3087-8178 ORCID:- 0000-0002-1229-2552
Teléfono: 957 470 261 Teléfono: 920 831 632
E-mail: acahuazani@ucvvirtual. edu. pe E-mail: gonzalestu 1 5@ucyvirtual edu.pe
Anexos:

Anexo 1: Mafriz de consistencia
&Anexo 2: Formatoe de suscripcion de experto para validacion de instrumentos

Folios 3
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Anexo 1: Matriz de consistencia

AUTOR: Cahuaza Nafiez, Alejandra

(orcid.org/0000-0002-3087-8178)

AUTOR: Gonzales Tuanama, Carla

(orcid.org/0000-0002-1229-2552)

FECHA: 19 /06/2022

TITULO: La permeabilidad urbana en el comercio

informal del jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapoto

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

Problema General:

Objetivo General:

Hipétesis General:

Variable 1:

Tipo de Investigacion:

¢De qué manera se podria determinar la
Permeabilidad urbana en el comercio
informal del Jr. Tahuantinsuyo, barrio
comercio, Tarapoto?

Determinar los criterios de la
Permeabilidad urbana para regular
el comercio informal del jr.
Tahuantinsuyo, barrio comercio,
Tarapoto.

Se plante6 que los criterios de
permeabilidad urbana mejoran el estado
actual del Jr. Tahuantinsuyo en Tarapoto.

Problemas Especificos:

Obijetivos Especificos:

Hipdtesis Especificas:

¢Cuédles son las caracteristicas de la
permeabilidad urbana en el comercio
informal del Jr. Tahuantinsuyo, barrio
comercio, Tarapoto?

Analizar las caracteristicas de la
permeabilidad urbana en el
comercio informal del Jr.
Tahuantinsuyo, barrio comercio,
Tarapoto

¢ Cudl es el estado actual Jr. Tahuantinsuyo
de Tarapoto?

Diagnosticar el estado actual del
jr. Tahuantinsuyo en Tarapoto.

¢Cuédles son las acciones para regular el
comercio informal en el Jr.
Tahuantinsuyo, Tarapoto?

Determinar las acciones para
regular el comercio informal en el
jr. Tahuantinsuyo, barrio
comercio, Tarapoto.

Permeabilidad
urbana

Enfoque Cuantitativo Tipo de
investigacion: Basica

Nivel de la Investigacion:

Descriptiva Explicativa.

Disefio de la Investigacion:

No experimental de corte
transversal (CUAN)

Variable 2:

Meétodo:

Comercio
informal

Hipotético deductivo No
Probabilistico (Cuantitativo).

Poblacion:

A los consumidores y las
personas que habitan en el Jr.
Tahuantinsuyo,

barrio comercio.

Observaciones:

Muestra:

No probabilistico

Unidad de Estudio:

Poblador

Técnica de Recoleccion:

Encuesta - Observacion

Instrumento de Recoleccion:

Cuestionario

Ficha de Observacién
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Anexo 2:

Formato de Suscripcion de Experto para Validacion de Instrumentos

l. Datos Generales del
Experto

1.1. Apellidos v nombre

1.2. DMl o CE

1.3. ORCID

1.4. Grado acadéemico

1.5. Profesion

1.6. Insfitucion donde labora
1.7. Cargo que desempefia
1.8. Direccion

1.9. Telefono
1.10. Correo electronico

Il. Datos de la Investigacion

2.1. Titulo del tfrabajo de
investigacion

2.2,  Autor o investigador

2.3.  Programa de posgrado
2.4, Institucion

Tarapoto, 19 de julio del 2023

* Espinoza Vasquez Fresia Fernanda
- 46886457

* 00D0-0003-4096-3509

- Maestria

- Arguitecta

> Universidad César Vallejo

> Docente a tiempo completo

- 965254688
- fespinozava26@ucvvirtual edu.pe

- “La Permeabilidad urbana en el

comercio  informal del Jr.
Tahuantinsuyo, barria comercio,
Tarapoto®

- Alejandra Cahuaza Nafiez, Carla

Margarita Gonzales Tuanama.

> Titulo en Arquitectura
 Universidad César Vallejo —

Tarapoto.

Firma del Experto
DMl o CE: 46836457

QORCID: 0000-0003-40598-3509
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Evaluacién por juicio de expertos

Respetado jusz: Usted ha sido seleccionado para evaluar el imstrumento “Cuestionario™. La

evaluacidn del instrumento es de gran relavancia para lograr que sea valide v que los resultados

obtenidos & partir de éste sean utilizados eficientaments; aportando al quehacer psicologico.

Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Mombre del juez: | Mg. Arg. Fresia Femands Espinoza \Vasquez

Grade profesional: Maesiria [X) DCioctor [}
. Clinica ) Social Q]
Area de formacion académica:
Educativa {X) Crganizacional { )
Areas de experiencia profesional: Gestidn pdbliza, arquitectura, urbanismo

Institucion donde labora: | Universidad Casar Vallejo - Trujilla

Tiempo de experiencia profesional 2 a 4 afos i3
enelarea: | Mas de 5 afios (%)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

Mo comesponds

2. Proposito de la evaluacion:

Walidar &l contenido del instrurnents, por juicio de experios.

3. Datos de |la escala: Escala Crdinsl

Mombre de la Prusba:

Cuestionario

Autors: | Alejandra Cshuaza Flafiez-Carla Margerita Gonzales Tuanama.,
. Universidad César Vallejo — Escuels de Pregrado —en
Procedencis | Arquitecturs
L . Plantear varios ftems, enfrenar a kbos encuestadores, aplicar el
Administracion:

cuesfionario y procesar los resultados.

Tiempe de aplicacion:

T dias calendario

Ambite de aplicacidn:

La ciudad de Tarapoto

Significacion:

Lz escala esta compuests por 2 dimensiones en cads varable,
las cusles contienen a su vez 2 indicadores cads una de ellas, d
los cusles nacen los items para la crescion del instrurments que
busca evaluar las dimensiones e indicadores de las varizbles.
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4. Soporte tedrico

Wariable Dimensiones Definician

Fara lagrar un espacio accesible para todos se pusdsn
indegrar difarentes caractensticas, coma, por ejemplo, par
ls determinacion de directiones se puede disponer u
Accesibilidad elemento guia confinuo como bordille, pared, mebiiario
pssamanos ¥y frangs de ftextura  diferenciada. Esta
caractensticas benefician a todos los tipos de usuarios
[Fernandaz 2021)

Los niveles de confort permiten tensr en cusnta lo
parametros y factores que intervienen en una edificacic
Confort con el objstvn de lograr que las edificaciones
encusentren dentra de I3 llamada zona de bienesta
mediante un dizsfo adecuado (Serra 2018)

Iz continuidzd en una ciudad debs d= estar presentes %

PERMEABILIDAD
URBAMA

toda politica de desamallo urbano. Asl se garantiza que e
Continuidad lugar sea sostenibe y que realmente promueva wn
sdecusda transitabilidzd dentro de 3 civdsd. Rivas, O
[2021).
Iz poblacion gue s empujada 3 ocupsr terrenos
Repotenciacion comvirtiendo su practics cormencisl en ilegsl, puede poner
comercial &n jusgo solamente su capital social 3 la hora de acceder
&l suelo urbang. (wirgilio 2018)
La Plandficacion Estrategica urbana como metodologia b
Ectrategia que offece precisamente =5 |3 opartunidad de que un
COMERCI tlhanga ciudzd. un pueble o un territario d= ambito supramunicica
INFORMAL disponga de rmanera formal y wisible de un Plan psrn
arficular el desamollo socioeconcmico. (Merinero 2017)
Una rermadelacion es el desarmollo de nuevos disenos par
una abra existents. Incluye realizar el levantarmisnto de |
Remuodelacion existente, la revisidn d2 los sistemas mecanicas. elécirico
y estructurales para determinar si la remodelacion implicar,
un camiio en estos. (Picados 2023)

§. Presentacion de instrucciones para el juez;
A confinuacién, s usted le presento el “Cuestionario™ elsborado por Alejandre Cahusza Mafez

v Carla Gonzales Tuanama an el anfo 2022, De acuerdo con los siguientes indicadores califigue

cada uno de bos items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item no &5 claro.
CLARIDAD El item requizre bastantes modificaciones o
Elitem se 2. Bajo Mivel unamedificacién muy grande en el uso de
| comprende las palabras de acusrdo con su significado
facilmente, es dedir, o por lacrdenacian de estas,

=u sintactica v
semantica son | 2. Moderado nivel
adecuadas.

Se requiere una modificacion muy
especifica dealgunos de los términos del
item.

El itemn es claro, tiene semantica y sintaxis
sdecuads.

1. Totzlmente en desacuerdo | El iftem neo tiene relacion logica con la
COHEREMCIA {no cumple con el criterio) dimension.
Elitem fizne relacion| 2 Decacuerds (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial
lagica conlz souerda) /leisna conls dimensisn.

di e : -
iMigdi:iE;;té El item tiene una relacion moderada con la

4. Alto nivel




midiando. 3. Acuerdo (moderado nivel) dimension gue se esta midiando.
4. Totslments de acuerdo El item == encuentra esta relacionado
(alta nivel) con ladimension que esta midiendo.
L El itemn puede ser aliminade sin gue se
RELEVANCIA 1. Mo cumple con el criteria veasfectads ls medician de ka dimensicn,
El FtEIT_l L= - El item tiene slguns relevancia, pero ofro
esencialo 2. Bajo Nivel ftempuede estar incluyendo lo que mide
impaortants, es Este.
decir debe ser . P . .
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item e= muy relevants v debe ser
incluido.

1. Mo cumgple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto mivel

6. Aspectos de validacion
Instrumento: Cuestionario

#* Primera varable: Permeabilidad urbana

Leer con detemimiento los fems y calificar en una escsls de 1 & 4 su waloracion, asi como soliciamos
brindesus observaciones que considere perinents

+ Chjetivo de la variable: Anslizar las caracteristicas de |la permesbilidad urbana en el comercio

informal del Jr. Tahuanifinsuyo, barmio comencio, Tarapoto.

CRITERIOS DE .
EVALUACION Observaciones
DIMEM SIOM INDICADOR | ITEMS Clanida|Coherencia Relevanc] Y2 ,
d a recomendacione
SigMo| SigMNo | Sigho | °
i Cree necesano que la via del
Jr. Tshuantinsuyoc sea mas 5l sl Sl
Infraestructura | ancha?
wial i Considera necesaric que las
veredas del Jr. Tahuantinsuyo 5l 51 5l
sean mas amplias?
Accesibilidad L Como waloraria la
arborizacion  en & Jr E:1| L1 Sl
Revitalizacion | onuantinsuyo?
del espacio F_Cjue tan nececans es [=]
implementacion de mobiliaios
=l 5l 5l
urb:anos en el Jr.
Tahusntinsuyo?
Interconexion | ;Cree necesaria s reubicscion
Confort de los de los comerciantes informalas 5l 51 51
ESpacins an &l Jr. Tahuantinsuvo?
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; Cree necesario |2 reubicacion
de los postes de juz que
obstaculizan las veredas en el
Jr. Tehuantinsuyo?

1

5l

Sl

Continuidad

Homogeneidad
espacial

;Considera  necesaric la
sefiglizacidon para los cruces
pestonales del Jr.
Toehuantinsuyo?

&l

5l

Sl

£ Considers necesanic la
implementacion  de  pasos
pegtonales & mivel en e Jr
Tahuantinsuyo?

Sl

Sl

Sl

homogeneidad
Fisica

:Considers necesaric que las
cunetas del Jr. Tashuantinsuyo
deberizn estar tapadas?

Sl

Sl

Sl

;Considers necesaric mejorar
la iluminacion en el Jr

Tahuantinsuyo?

1

5l

Sl

Segunds varable: Comercio informal.

Cibjetivo de la varisble: deferminar las acciones para regular €l comercio informal en & Jr.

Tahuantinswyo, Tarapoto.

DIMEN SION

INDICADOR

ITEMS

CRITERIOS
EVALUACION

DE

Clarida
d

Observaciones

Coherencial Relevanci ylo

T g No

TigNo

Sig Mo

recomendacionse
5

Repotenciaci
on comercial

Ocupacion de
suelo publico o
privado

£ Considers necesanic la
recuperacion de las versdss
respecto al comercio imformal
que las ocupa?

1

MO

Sl

Considera necesario que los
comercios  deberian  fener
licencias de funcionamiento?

&l

5l

Sl

Estrategia
urbana

Reglamentacio
n

:Cree usted necesario que la
riunicipalidad daba
implementar reglamentacidn =
favor dal fransito libre peatonal
y  wehicular en el Jr
Tahuantinsuyo?

k|

5l

5l

;Considers necesano gue la
miunicipalidad establezcs
ordenanzas pars la
disminucicn  dal  comercio
informal en el Jr.
Tahuantinsuyo?

5l

5l

5l

Gestion de
residuos

£ Cree usted necesario que la
rriunicipalidad implements
charlas da sensibilizacién para
promover 2l reciclaie?

5l

5l

5l
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;Considers necesanio gue la
municipalidad implemente la
frecuencia de recojo de basura
2n &l Jr. Tahuantinsuyo?

5l

NO

5l

Remodelacic
n

Tugurizacion y
hacinamiento

;Considers  necesanoc que
existan programas de
renovacian urbansa pars
viviendas que son sfectadas
por el comercio informal ?

Sl

MO

5l

;i Cree usted necesano gue las
autoridades implemanten
medidas de segurdad en el Jr.
Tahusntinsuyo?

5l

5l

5l

Deterioro de la
infraestructura
urbana

i Considers necesarioc gue ==
deberian  evaluar  (fichas
patodogicas) las
infraestructuras wrbanas en el
Jr. Tahuantinsuyo, para
determinar  =su  nivel de
deterioro?

5l

5l

Sl

i Considers necesanio que la
municipalidad financie y diserie
programas de mejors urbana
an &l Jr. Tahuantinsuyo?

Myg. Arg. Fresia Fernanda Espinoza Wasques

5l

Sl

5l

o/ I
[/

OMI: 458354507
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Tarapofo, 19 de julio del 2023

Sefiora:

MBA. Arg. Tulio Anibal Vasguez Canales
Maestria en arquitectura

Tarapoto — Peri.

D'e nuesira especial consideracion, el presente documento tiene como finalidad solicitar su
participacian v experiencia, para la validacion de informacién e instrumentos con referencia a la
investigacion con enfoque cuantitativo (CUAN), denominada “La Permeabilidad urbana en el
comercio informal del Jr. Tahuantinsuyo, barro comercio, Tarapoto®, a cargo de las estudiantes
Alegjandra Cahuaza Mafiez y Carla Gonzales Tuanama en calidad de investigador aspirante al
grado de titulo profesional de Arguitectura, otorgado per la Universidad Cesar Vallejo — Sede
Tarapofo.

La investigacion fiene como objetivo Determinar los criterios de la Permeabilidad urbana para
regular el comercio informal del jr. Tahuantinsuyo, bamio comercio, Tarapoto. Durante el
desarrollo del frabajo de invesfigacion se estudiaran las variables de estudio que permita la
comprobacion de la hipatesis planteada.

Adjunto al presente documento encontrara las preguntas de investigacion v problema, objetivos
de la investigacion, variables e hipotesis (Anexo 1). El formato de informacion como experto
(Anexo 23, gue debera llenar solo si acepta ser colaborador como experto del estudio.

Agradezco su atencion al presente y su participacion en esta invesfigacion que se ayudara a la
construccion de propuestas gue contribuyan con la Permeabilidad urbana en el comercio informal
de la ciudad.

Atentamente;
|y
Alejandra Cahuaza Mafez Carla Gonzales Tuanama
DI 72313129 DMI: 70860063
QORCID: 0000-0002-3087-3173 ORCID: 0000-0002-1229-2552
Teléfono: 957 470 261 Telefono: 920 881 632
E-mail: acahuazani@ucvvirtual edu. pe E-mail: gonzalestul Si@ucwvirtual edu.pe
ANexos:

Anexo 1. Matriz de consistencia
Anexo 2: Formato de suscripcion de experto para validacion de instrumentos

Folios 3
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Anexo 1: Matriz de consistencia

AUTOR: Cahuaza Nafiez, Alejandra

(orcid.org/0000-0002-3087-8178)

AUTOR: Gonzales Tuanama, Carla

(orcid.org/0000-0002-1229-2552)

FECHA: 19 /06/2022

TITULO: La permeabilidad urbana en el comercio

informal del jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapoto

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

Problema General:

Objetivo General:

Hipdtesis General:

Variable 1:

Tipo de Investigacion:

¢De qué manera se podria determinar la
Permeabilidad urbana en el comercio
informal del Jr. Tahuantinsuyo, barrio
comercio, Tarapoto?

Determinar los criterios de la
Permeabilidad urbana para regular
el comercio informal del jr.
Tahuantinsuyo, barrio comercio,
Tarapoto.

Se plante6 que los criterios de
permeabilidad urbana mejoran el estado
actual del Jr. Tahuantinsuyo en Tarapoto.

Problemas Especificos:

Obijetivos Especificos:

Hipotesis Especificas:

¢Cudles son las caracteristicas de la
permeabilidad urbana en el comercio
informal del Jr. Tahuantinsuyo, barrio
comercio, Tarapoto?

Analizar las caracteristicas de la
permeabilidad urbana en el
comercio informal del Jr.
Tahuantinsuyo, barrio comercio,
Tarapoto

¢Cudl es el estado actual Jr. Tahuantinsuyo
de Tarapoto?

Diagnosticar el estado actual del
jr. Tahuantinsuyo en Tarapoto.

¢Cudles son las acciones para regular el
comercio informal en el Jr.
Tahuantinsuyo, Tarapoto?

Determinar las acciones para
regular el comercio informal en el
jr. Tahuantinsuyo, barrio
comercio, Tarapoto.

Permeabilidad
urbana

Enfoque Cuantitativo Tipo de
investigacion: Bésica

Nivel de la Investigacion:

Descriptiva Explicativa.

Disefio de la Investigacion:

No experimental de corte
transversal (CUAN)

Variable 2:

Meétodo:

Comercio
informal

Hipotético deductivo No
Probabilistico (Cuantitativo).

Poblacion:

A los consumidores y las
personas que habitan en el Jr.
Tahuantinsuyo,

barrio comercio.

Observaciones:

Muestra:

No probabilistico

Unidad de Estudio:

Poblador

Técnica de Recoleccion:

Encuesta - Observacion

Instrumento de Recoleccion:

Cuestionario

Ficha de Observacién
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Anexo 2:

Formato de Suscripcion de Experto para Validacion de Instrumentos

l. Datos Generales del
Experto

1.1. Apellidos v nombre

1.2. DNl o CE

1.3. ORCID

1.4. Grado académico

1.5. Profesion

1.6. Insfitucion donde labora
1.7. Cargo gue desempefa
1.8. Direccion

1.9. Teléfono
1.10. Correo electronico

Il. Datos de la Investigacion

2.5 Titulo del trabajo de
investigacion

2.6.  Autor o investigador

2.7. Programa de posgrado
2.8, Institucion

Tarapoto, 19 de julio del 2023

© Vasquez Canales Tulio Anibal
- 01002646

- 0000-0002-4945-0286

© Maestria

- Arguitecta

* Universidad César Vallejo

- Docente a tiempo completo

© 842672144
- tvasquezcl1s@ucyvirtual edu. pe

> "La Permeabilidad urbana en el

comercio  informal del  Jr.
Tahuantinsuyo, barrioc comercio,
Tarapoto®

- Alejandra Cahuaza Nafiez, Carla

Margarita Gonzales Tuanama.

© Titulo en Arguitectura
* Universidad César Vallejo —

Tarapoto.

Firma del Experto
DMl o CE: 01002645

QRCID: 0000-0002-4945-0285
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Evaluacidén por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario™. La

avzluacidn del instrumenio es de gran relevancia pars lograr que ses valido v gque kos resultados

obtenidos a partir de &ste sean utilizados eficientemente; aportando al gquehacar psicologico.

Agradecemos su valicsa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: | MBA. Arg. Tulio Anibal Vasguez Canales.

Grado profesional: Maestria X Dioctor [
Clinica { ) Social i1
Area de formacion academica:
Educativa (X) Crganizacionsl { )
Areas de experiencia profesicnal: Gestion plblica, arquitectura, urbanismo
Institucion donde labora: | Universidad César Vallejo - Trujillo

Tiempo de experiencia profesional Z2a4afics {}
en el area: Mss de 5§ afios (%)

Experiencia en Investigacion
Psicometrica:

Mo corresponde

2. Propasito de |la evaluacidn:

‘Validar el contenido del instrumento. por juicio de expertos.

3. Datos de la escala: Escala Ordinal

Mombre de la Preeba:

Cuestionanc

Autora:

Alejandra Cahuaza Mafiez-Cara Margarita Gonzsles Tusnama.

Procedencia:

Universidad César Vallejo — Escusla de Pregrado — en
Arguitectura

Administracion:

Plantear warios items, entrenar & los encuestadaras, aplicar el
cuestionano y procesar los resultados.

Tiempo de aplicacian:

7 dias calendario

Ambito de aplicacién:

La ciedad de Tarapoto

Significacion:

La escala esta compuesta por 3 dimensiones en cada variahle,
las cusles contienen & su wez 2 indicadores cada wuna de ellas, dg
los cusles nacen los ftems pars la crescién del instrumento gue

busca evaluar las dimensiones & indicadores de las variables.
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4. Soporte tedrico

Variable

Dimensiones

Definicion

FPERMEAEILIDAD
URBAMNA

Accesibilidad

Para lograr un espacio accesible para todos == pueder
integrar diferentes caracteristicas, como, por ejemplo, pars
la detzrminacicn de direcciones == puede disponsr un
slemento guia continuo como bordillo, pared, mobiliano
pasamancs ¥y franja de texiura diferencizds. Estag
caractenisticas benefician @ todos los fipos de usuarios
[Femandez 2021)

Confort

Los niveles de confort permiten tener en cusnta log
parametros ¥ factores que interviensn en wna edificacion
can el objetive de lograr que las edficaciones s
encuentren dentre de Il Hlamada zona de bienesta
mediante un disefio sdecuado (Serra 2018)

Continuidad

la zontinuidad en una ciudad debe de estar pressntes en
toda politica de desarrollo urbano. Asi se garantiza que e&j
lugar sea sostenible y que realmente promueva un
sdecuada transitsbiidad dentro de ls ciedsd. Rivas, D
(2021}

COMERCIC
INFORMAL

Repotenciacion
comercial

|z poblacion que es empujada a ocupar ferrenos
convirtienda su practica comercial en ilegal, pusde poner
en jusgo salamente su capital social a la hora de acceder
al suelo urbano. {wirgilio 2018]

Estrategia
wrbana

La Flanificacion Esirategica wrbana como metodologia Ig
que offece precisamente &5 |z oporfunidad d= que ung
ciudad, un pueblo o un ferriteric de ambite supramunicipa
disponga d= manera formal v visible de un Plan parg

articular el desamallo socioecondmica. (Mernerg 2017)

Remodelacion

Una remaodelacion es5 = desamolle de nuevos disenos parg
una obra existente. Incluys realizar el levantamients de g
existente, la revision de los sisternas mecanicas, eleciricog
y estructurales para determinar si la remodelacion imghcars
un cambia en estas. (Picadas 2023)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacidn, a usted le presento el “Cuestionario™ elsborado por Alejandra Cahuazs Mafez

y Carla Gonzales Tuanama en el afio 2023. De acuerdo com los siguientes indicadores califique

cada uno de los items segln comasponds.

facilmente, es decir,
su sintactica y
semantica son

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item nmo es claro.
CL"’}RIDAD El item requisre bastantes modificaciones o
El item E.;E 2. Bajo Mivel unamedificacidén muy grande en el uso de
compreands las palabras de acuerdo con su significado

o por laordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se reqguiera una meodificacién muy
especifica dealguncs de los t2rminos del

dimension o
indicador que esta

sdecuadas. -
1.
4. Al nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecusdsa.
1. Totalmente en desacuerdo | Elitem no tiene relacion legica con ka
COHERENCIA (re0 cumple con el criteno) dimension.
El ﬁer." .tene relscion 2.Desacuserdo (bajo nivel de El item tiene una relacian tangencial
logica conls Asjana conla dimension.

acuerdal

El item tiene unsa relacion moderada con la
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midiendo.

3. Acuerdo {moderado nivel)

dimension que se esta midiendo.

4. Totalmente de acuerdo
[glto nivel)

El item se encuentra esta relacionado
con ladimensidn que estd midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencialo

importante, es

decir debe ser
incluido.

1. Mo cumple con el criterio

El item puede zer eliminado sin gue z=
veaafectada la medicion de la dimensidn.

2. Bajo Nivel

El ftem tiene alguna relevancia, pero otro
itempuade estar incluyendo lo que mide
este.

3. Moderado nivel

El tem es relativamente importante.

4. Alto nivel

El tem es muy relevants y debe sar
incluido.

Leer con defemimientc los Hems y calificar en una escala de {1 a 4 sw valoracion, a51 como solicfamaos
brindesus ohservaciones que considens perfinents

1. Mo cumple con el criterio

2. Baio Mivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

6.

-

Aspectos de validacion

Instrumento: Cuestionario

Frimera vanable: Permeakilidad urbana

Objetive de la variable: Analizar las caracteristicas de la permesabilidad urbana en &l comercio

informal del Jr. Tahuantinswyo, bamo comercio, Tarapaoto.

CRITERIOS DE ;
EVALUACION l‘.'.i:lhs-erua{:mnﬁ
. - - 1 yio
DIMEM 510N INDICADOR | ITEMS Claélda [Coherencia HelE:anm femmendacime
SigNo| SigNo | SigNe |°
;Cree necesario gue la via del
Jr. Tshuanfinsuyo sea mas 5l 5l 1|
Infraestructura | ancha?
wvial i Considera necesaro que las
veradas del Jr. Tahuantinsuyo 5l 51 5l
sean mas amplias?
Accesibilidad i Como valoraria la
arborizacién en el Jr 51 51 sl
Revitalizacion TElhu:anhnEuyc-'? -
- iQue tem necesaria es la
del espacio : - I
implementacion de mobiliarios 5l 5l 5l
urbanos en el Jr.
Tahuantinsuyo?
Interconexion | ;Cree necesaria la reubicacion
Confort de los de los comerciantes informales 5l 51 5l
ESpACins en el Jr. Tehusntinsuyo?
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; Cree necesario la reubicacion
de los postes de luz gue
obstaculizan las veredas en el

Jr. Tehuantinsuyo?

Continuidad

Homogeneidad
espacial

5l

5l

5l

i Considera Necesano la
zefalizacion para los cruces
peatonales del Jr.
Tehuantinsuyo?

5l

5l

5l

i Considera nNecesano la
implementacion  de  pasos
peatonzsles a nivel en el Jr
Tehuantinswyo?

5l

5l

5l

homogeneidad
Fisica

i Considera necesano que las
cunetas del Jr. Tehuantinsuyo
deberian estar tapadas?

5l

5l

5l

i Considera necesanio mejorar
la  iluminacion en el Jr
Tahuantinsuyo?

5l

5l

5l

Segunda varisble: Comercio informal.

Chjetive de la warisble: determinar las acciones para regular el comercio informal en el Jr.

Tahuantinsuyo, Tarapoto.

DIMEM SION

INDICADOR

ITEMS

CRITERIOS
EVALUACION

DE

Clarida
d

ICoherencia

Relevanci
a

SiaNo

S5ig No

5i 4 No

Observaciones
ylo
recomendacione
5

Repotenciaci
on comercial

Ocupacion de
suelo publico o
privado

i Considera nNecesano la
recuparscion de las veredas
respecto al comercio informal
que las ocupsa?

5l

5l

5l

i Considera necesano que los
comearcios  deberian  tener
licencias de funcionamiento?

5l

5l

5l

Estrategia
urbana

Reglamentacio
n

:Cree usted necesaro que la
municipalidad deba
implementar reglamentacian a
favor del trénsito libre peatonal
vy wehicular  en el Jr
Tehuantinswyo?

5l

5l

5l

;i Considera necesaric gque la
municipalidad establezca
ordenanzas para la
disminucién  del  comercio
informal &n &l Jr.
Tehuantinsuyo?

5l

5l

5l

Gestion de
residucs

:Cree usted necesario que la
municipalidad implemente
charlas de sensibilizacien para
promover el reciclaje?

5l

5l

5l
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;Considera necasario que la
municipalidad  implemente |a
frecuencia de recojo de basura
en el Jr Tshuantinsuyo?

5l

5l

sl

Tugurizacion y
hacinamiento

;Considers necesaro  gue
existan programas de
reniovacidn  urbana  pars
viviendas gue son afectadas
por el comercio informal ?

5l

51

51

;£ Cree usted necesario gue las
sutoridades implementen
medidas de seguridad en &l Jr.
Tahuantinsuyo™?

5l

51

51

Remodelacid
n

Deterioro de la
infraestructura
urbana

;Considera necesario gue se
deberian  evalusr  (fichas
patoldgicas) las
infraestructuras wrbanas en el
Jr. Tahuantinsuyo, para
determinar su  nivel de
detsrioro?

5l

51

5l

;Considers necesaric gue la
miunicipalidad financie y diserie
programas de mejora urbana
en el Jr. Teshuantinsuyo?

5l

51

5l

MEBA. Arg. Tulio Anibal Vasguez Canales.

DM 01002645
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Tarapoto, 19 de julio del 2023

Sefiora:

Mg. Arq. Katty Marilyn Alegria Lazo
Maestria en arquitectura

Tarapoto — Perd.

De nuestra especial consideracion, el presente documento tiene como finalidad solicitar su
participacion y experiencia, para la validacion de informacion e instrumentos con referencia a la
investigacion con enfoque cuantitative (CUAN), denominada “La Permeabilidad urbana en el
comercio informal del Jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapoto®, a cargo de las estudiantes
Alejandra Cahuaza Manez y Carla Gonzales Tuanama en calidad de investigador aspirante al
grado de titule profesional de Arquitectura, otorgado per la Universidad César Vallejo — Sede
Tarapofo.

La investigacion tiene como objetivo Determinar los criterios de la Permeabilidad urbana para
regular el comercio informal del jr. Tahuantinsuyo, bamio comercio, Tarapofo. Durante el
desarrollo del trabajo de investigacion se estudiaran las variables de estudio que permita la
comprobacion de la hipotesis planteada.

Adjunto al presente documento encontrara las preguntas de investigacion v problema, objetivos
de la investigacion, variables e hipdtesis (4nexo 1). El formato de informacion come experto
(Anexo 2, que debera llenar solo si acepta ser colaboerader como experto del estudio.

Agradezco su atencion al presente v su participacion en esta invesfigacion que se ayvudara a la
construccion de propuestas que confribuyan con la Permeabilidad urbana en el comercio infermal
de la ciudad.
Atentamente;

B =

\ e
Alejandra Cahuwaza MNanez Carla Gonzales Tuanama
DMI: 72313129 DI 70860063
QORCID: 0000-0002-3087-3178 CRCID: 0000-D002-1229-2552
Teléfono: 957 470 261 Teléfono: 920 851 682
E-mail: acahuazani@ucvvirtual. edu.pe E-mail: gonzalesiu15@ucyvirtual edu.pe
Anexos:

Anexo 1: Matriz de consistencia
&Anexo 2: Formato de suscripcion de experto para validacion de instrumentos

Folios 3
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Anexo 1: Matriz de consistencia

AUTOR: Cahuaza Nafiez, Alejandra

(orcid.org/0000-0002-3087-8178)

AUTOR: Gonzales Tuanama, Carla

(orcid.org/0000-0002-1229-2552)

FECHA: 19 /06/2022

TITULO: La permeabilidad urbana en el comercio

informal del jr. Tahuantinsuyo, barrio comercio, Tarapoto

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

Problema General:

Objetivo General:

Hipotesis General:

Variable 1:

Tipo de Investigacion:

¢De qué manera se podria determinar la
Permeabilidad urbana en el comercio
informal del Jr. Tahuantinsuyo, barrio
comercio, Tarapoto?

Determinar los criterios de la
Permeabilidad urbana para regular
el comercio informal del jr.
Tahuantinsuyo, barrio comercio,
Tarapoto.

Se planteo que los criterios de
permeabilidad urbana mejoran el estado
actual del Jr. Tahuantinsuyo en Tarapoto.

Problemas Especificos:

Obijetivos Especificos:

Hipotesis Especificas:

¢Cuales son las caracteristicas de la
permeabilidad urbana en el comercio
informal del Jr. Tahuantinsuyo, barrio
comercio, Tarapoto?

Analizar las caracteristicas de la
permeabilidad urbana en el
comercio informal del Jr.
Tahuantinsuyo, barrio comercio,
Tarapoto

¢Cudl es el estado actual Jr. Tahuantinsuyo
de Tarapoto?

Diagnosticar el estado actual del
jr. Tahuantinsuyo en Tarapoto.

¢Cuadles son las acciones para regular el
comercio informal en el Jr.
Tahuantinsuyo, Tarapoto?

Determinar las acciones para
regular el comercio informal en el
jr. Tahuantinsuyo, barrio
comercio, Tarapoto.

Permeabilidad
urbana

Enfoque Cuantitativo Tipo de
investigacion: Bésica

Nivel de la Investigacion:

Descriptiva Explicativa.

Disefio de la Investigacion:

No experimental de corte
transversal (CUAN)

Variable 2:

Meétodo:

Comercio
informal

Hipotético deductivo No
Probabilistico (Cuantitativo).

Poblacion:

A los consumidores y las
personas que habitan en el Jr.
Tahuantinsuyo,

barrio comercio.

Observaciones:

Muestra:

No probabilistico

Unidad de Estudio:

Poblador

Técnica de Recoleccion:

Encuesta - Observacion

Instrumento de Recoleccién:

Cuestionario

Ficha de Observacion
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Anexo 2:

Formato de Suscripcion de Experto para Validacion de Instrumentos

I. Datos Generales del
Experto

1.1. Apellidos v nombre

1.2. DNl o CE

1.3. ORCID

1.4. Grado académico

1.5. Profesion

1.6. Institucion donde labora
1.7. Cargo que desempefa
1.8. Direccion

1.9. Teléfono
1.10. Correo electronico

Il. Datos de la Investigacion

2.5. Titulo del frabajo de
investigacion

2.6,  Autor o investigador

27. Programa de posgrado
2.8 Institucion

Tarapoto, 19 de julio del 2023

- Alegria Lazo Katty Marilyn

- 43812914

- 0000-0003-0824-1979

. Maestria

o Argquitecta

* Universidad César Vallejo

- Docente a tiempo completo

- 951660617

- Klegriag@ucvvirtual edu.pe

- "La Permeabilidad urbana en el

comercio  informal del Jr.
Tahuantinsuyo, barrioc comercio,
Tarapoto”

- Alejandra Cahuaza Mafiez, Carla

Margarita Gonzales Tuanama.

> Titulo en Arquitectura
* Universidad César Vallejo —

Tarapoto.

L/{ idﬁ{fk

Firma del Experto
DMI o CE: 43812914

ORCID: 0000-0003-0524-1979
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado jusz: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario”. La
evaluscidn del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido v gue kos resultados
obtenidos a partir de éste ssan utilizados sficientemente; aportandeo al gquehacer psicolagico.

Agradecemos su valioss colaboracion.

1. Datos generales del juez

MNombre del juez: | Mg Arg. Katty Marilyn Alegriz Lazo

Grado profesional: Maestria X} Dicctor )
Clinica | Social i1
Area de formacion academica:
Educativa {X) Crganizacional { ]
Areas de experiencia profesional: Gestion publica, arquitectura, urbanismo
Institucion donde labora: | Universidad César Vallejo - Trujillo

Tiempo de experiencia profesional 2 a4 anos {1}
en el area: Mas de 5 afios [¥)

Experiencia en Investigacion

Psicométrica: | |2 comesponds

2. Proposito de la evaluacion:

“alidar el contenido del instrumento. por juicio de expertos.

3. Datos de la escala: Escala Crdinal

Mombre de la Prueba: |  Cuestionario

Autora:- |  Alejandra Cahuaza Manez-Carla Margarits Gonzales Tusnama.

Universidad César Vallejo — Escusla de Pregrado —en
Procedencia: Arguitectura

o B Flantear varios items, entrenar a los encuestadaores, aplicar el
Administracion: | syestionario y procesar los resultados.

Tiempo de aplicacién: | 7 dias calendario

Ambito de aplicacin: | L8 ciudad de Tarapoto

La escala esta compuests por 3 dimensiones en cada variable,

o . las cusles contiznan a su ver 2 indicadores cada una de ellas, dg

Significacion: . e .
los cusles nacen los items pars la creacion del instrumento gus

busca evaluar las dimensiones & indicadores de las variables.
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4. Soporte teorico

Definicion

Para lograr un espacio accesible para todos 52 pueden
integrar diferentes caracterizticas, como, por ejemplo, parg
la determinacicn de direcciones == puede disponer un
elemento guia continue como bordillo, pared, mobiliario,
pasamanos y  franja de texiura diferencizds.  Estas
caracteristicas benefician a todos los tipos de usuarios.
[Femandez 2021)

Los niveles de confori permiten tener en cusnia |

parameiros y faciores que intervienen en una edificacio
can el objstive de lograr gue las edificaciones s
encuentren dentrg de I3 lamada zona de bienesia
madiante un disefo sdecuada (Serra 20138)

la continuidad en una ciudad debe de estar pressnies en
tada politica de desarrollo urbano. Asi == garantiza que 25
lugar sea sosienible y que realmente promueva ung
adecuada transitabiidad dentro de la ciedsd. Rivas, D.
2021}

|z poblacion que es empujada a ocupar ferrenos
convirienda su pracfica comercial en ilegal, pusde poner
en juega salamentz su capital social a la hora de acceder
al suelo urbana. (wirgilio 2013)

La Flanficacion Estratégica urbana como metodologia 1g
gue offecs precisamente =5 |3 oporiunidad de que un
ciudad, un pesblo o un territorio de 3mbite supramunicipa
disponga de manera formal y visible de un Plan par
articular el desamrallo socioecondmico. (Mernerg 2017)

Wariable Dimensiones
Accesibilidad
PERMEAEILIDAD
URBAMNA Confort
Continuidad
Repotenciacion
comercial
COMERCIO Estrategia
INFORMAL
Remodelacion

IUna remadelacion &5 &l dezamollo de nusvos disenos par
una obra existente. Incluys reslzar el levantamiento de |
existente, la revision de los sisternas mecanicos, eléciri

¥ estructurales para determinar =i la remodelacion imghcar
un cambio en estas. (Picades 2023)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A confinuacién, 8 usted le presento el “Cuestionario™ elsborado por Alejandra Cahuazs Mafiez

v Cara Gonzales Tuanama en el ano 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique

cada uno de los ftems segln comesponda.

facilments, es daeir,

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item nic es claro.
CL"}F‘”DAU El itern reguiere bastantes modificaciones o
El itemn 5;3 2. Bajo Mivel unamodificacicn muy grande en el uso de
comprenoe las palabras de acuerdo con su significado

o por laordenacion de estas.

su sintactica y

semantica son | 3. Moderade nivel

Se reguisre una modificacién muy
especifica daalguncs de los terminos del

indicador que ests

adecuadas. -
1tem.
4. Alo nivel El item &5 claro, iene semantica y sintaxis
adecuada.
1. Totalmente en desacwerdo | Elitem no tiene relacion légica con la
COHERENCIA {0 cumnple con el criterio) dimension.
El ﬁerln .tene relacion 2. Desacusrdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangancial
logica conla acuerdao) Nejana conls dimension.
dimension o

El itern tieme una relacion moderads con |a
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midiendo. 3. Acuerdo {moderado nivel) dimension que se esta midiendo.

4. Totalmente de acuerdo El item ze encusntra ests relacionado
[slto nivel) con ladimensicn que estd midiendo.

El item puede ser eliminado sin gue ==

1. No cumple con el criterio veaafectada la medicion de la dimensidn.

RELEVANCIA
El item &s > Baio Nivel El item tiene alguns relevancia, pero otro
esencialo - Bao itempuede estar incluyendeo ko que mide
importante, es aste.
decir debe ser . . .
incluida. 3. Moderado nivel El ftz=m e= relativarmente importants.
4. Alto nivel El item es muy relevants y debe sar

incluido.
Leer con defenimients fos fems y calficsr en wns escals de 1 a 4 su valoracion, 551 como solicfamaos
brindesus ohservaciones que considers pertinente

1. Mo cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

6. Aspectos de validacion

Instrumenito: Cusstionario

* Frimera variable: Permesbilidad urbana

+ Dbjetivo de la varable: Analizar las caractenisticas de la permeabilidad urbana en el comercio

informal del Jr. Tahuantinswyo, barmio comercio, Tarapoto.

CRITERIOS DE .
EVALUACION Observaciones
: Clarida [Coh ia| Rel j vie
DIMEN 510N INDICADOR ITEMS 3: a jlLoherencia E:aﬂﬂl recomendacione
5

SiaNo| SigMNo | SigMNo

;i Cree necasario que la via del

Jr. Tahuantinsuyo sea més 51 51 5|
Infraestructura | ancha?
vial ;Considera necesano que las
veredas del Jr. Tahuantinsuyo 51 5l 11
z2an mas amplias?
Accesibilidad :Como valoraria la
arborizascion en el Jr 51 51 1]
Revitalizacion Tahusnfinsuyo?

;Que tan necesaria es la

del espacio implementacion de mobiliarios

urbanos en el Jr. sl i S
Tehuantinsuyo?
Interconexion | ;Cree nacesaria la reubicacian
Confort de los de los comerciantes informales 51 5l 5]

ESpPACios en el Jr. Tehuantinsuyo?




2 Cree necesaric la reubicacion
de los postes de luz gue
obstaculizan las veredas en el
Jr. Tshuantinsuyo?

Continuidad

Homogeneidad
espacial

5l

5l

5l

;i Considera nNecesano la
senslizacion para los cruces
peatonzles del Jr.
Tahuantinsuyo?

51

51

5l

£ Considera necesano la
implementacion  de  pascs
peafonzles a nivel en el Jr
Tehuantinswyo?

sl

5l

5l

homogeneidad
Fisica

;Considera necesano que las
cunetas del Jr. Tehuantinsuyo
deberian estar tapadas?

5l

5l

5l

i Considera necesanio mejorar
la  iluminacion en el Jr
Tahuantinsuyo?

5l

5l

5l

Segunda varisble: Comercio informal.

Chjetive de la variable: determinar las acciones para regular el comercig informal en el Jr

Tahuantinsuyo, Tarapoto.

DIMEN SION

INDICADOR

ITEMS

CRITERIOS
EVALUACION

DE

Clarida
d

ICoherencia

Relevanci
a

i No

Sig No

Sio No

Observaciones
yilo
recomendacione
5

Repotenciaci
on comercial

Ocupacion de
suelo publico o
privado

£ Considera necesano la
recuperacion de las veredas
respecto &l comercio informal
que las ocupa?

5l

5l

5l

;Considera necesano que los
comercios  deberian  tener
licencias de funcionamiento?

5l

5l

5l

Estrategia
urbana

Reglamentacit
n

;Cree usted necesario que la
municipalidad deba
implementar reglamentacion s
favor del fransito libre peatonal
y wehicular en & Jr
Tahuantinsuyo?

51

51

L1

i Considera necesarioc que la
municipalidad establezca
ordenanzas para la
disminucién  dal  comercio
informal &n &l Jr.
Tahuantinsuyo?

51

51

1]

Gestion de
residuos

:Cree usted necesaro que la
municipalidad implemente
charlas de sensibilizacidn para
promover el reciclaje?

|

|

5l
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;Considera necesario que la
municipalidad  implements |la
frecuencia de recojo de basura
en el Jr. Tehusntinsuyo?

51

51

5l

Remodelacio
n

Tugurizacion y
hacinamiento

;Considera  necesaric  gue
existan programas de
rencvacion  urbana  para
viviendas gue son sfectadas
por el comercio informal 7

5l

5l

5l

:Cree usted necesaric que las
autoridades implementzn
medidas de seguridad en el Jr.
Tehuantinsuyo?

5l

5l

5l

Deterioro de la
infraestructura
urbana

;Considera necesaric gue se
deberian  evalusr  (fichas
patologicas) las
infraestructuras wrbanas en el
Jr. Tehuantinsuya, para
determinar  su  nivel de
deterioro?

51

51

5l

;Consideras necesaric que la
municipalidad financie v diserie
programas de mejora urbana
en el Jr. Tahuantinsuyo?

5l

5l

5l

gl

Mg. Arg. Katty Marilyn Alegria Lazo

DMI: 43812914
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