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Resumen

La investigacion tuvo por objetivo determinar la relacion entre uso de la fuerzay la
funcidn policial en colaboradores de la Division de Servicios Especiales Lima, 2023.
La investigacion, fue de tipo basica, disefio no experimental, descriptivo
correlacional, corte transversal, la muestra estuvo conformada por 226 personas,
de ambos géneros, de edades entre 19 y 59 afios, seguidamente, el muestreo
utilizado fue probabilistico aleatorio simple. Para el recojo de informacion se
utilizaron dos instrumentos. Respecto a los resultados, se encontré una correlacion
positiva media (,421) entre las variables de estudio, ademas el p-valor fue menor a
0,01; por lo que la correlacion encontrada fue significativa, concluyendo que a
mayor indice de uso de la fuerza en los colaboradores, mayor indice de funcion

policial.

Palabras clave: uso de la fuerza, funcion policial, colaboradores.
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between the use of force
and the police function in collaborators of the Lima Special Services Division, 2023. The
research was of a basic type, non-experimental design, correlational descriptive, cross-
sectional, The sample was made up of 226 people, of both genders, aged between 19 and
59 years, then the sampling used was simple random probabilistic. Two instruments were
used to collect information. Regarding the results, an average positive profitability (.421)
was found between the study variables, in addition the p-value was less than 0.01;
Therefore, the estimate found was significant, concluding that the higher the rate of use of

force in the collaborators, the higher the rate of police function.

Keywords: use of force, police function, collaborators.



l. INTRODUCCION

El accionar policial se encuentra estigmatizado, dado que la poblacién al observar
gue un efectivo policial realiza alguna intervencion propia de su funcién, estas son
consideradas antitéticas a la normatividad, sumado a ello los medios de
comunicacién divulgan informacion poco precisa, en ese sentido, Huerta (2017),
considera relevante que el Estado brinde todas las garantias necesarias a la

institucion para desarrollar 6ptimamente sus atribuciones.

Segun el Ministerio de Seguridad Argentina (2020), durante ese afo se
produjeron 374 hechos delictivos que fueron mitigados mediante el uso de armas
de fuego, donde el 51,1% fue efectuado por la policia federal, el 25,7% la
gendarmeria y el 21,1% por la prefectura naval, evidenciandose lo necesario que

es su aplicacién en hechos delictivos.

Seguidamente, un estudio por Monitor fuerza letal (2022), el cual incluyé
paises como: Trinidad y Tobago, Jamaica, Venezuela, El Salvador, Colombia,
Brasil, Chile y México, revelaron que 1 de cada 3 homicidios registrados en estos
paises es el resultado de un incorrecto uso de la fuerza y esto a su vez se califico

como una inadecuada intervencion de los agentes.

En cuanto al Peru, el Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica (2021),
entre enero y marzo de ese afo, se registré 85 622 denuncias, sin embargo, durante
el dltimo trimestre del afio 2020, se observé una disminucion 23,9% (26 894). En
ese sentido, se evidencid lo relevante que es el 6ptimo ejercicio de la funcién policial
para prevenir, investigar y combatir todo acto delictivo, siendo estos factores

fundamentales para lograr reducir la inseguridad ciudadana.

En esta misma linea, la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos (2023), identificd que la crisis politica y social en el
Peru, generd pérdidas de bienes del sector publico y privado que fueron causadas
por las masivas manifestaciones sociales donde, 821 personas fueron heridos y 50
fallecieron aparentemente a causa del desproporcionado uso de la fuerza efectuado

por los colaboradores, del mismo modo, 980 policias y militares resultaron heridos



y 1 fallecido, otra de las causas que incrementaron los enfrentamientos fue la

vulneracion a los derechos fundamentales y a las garantias judiciales.

De lo mencionado anteriormente se formulé como problema general ¢ cual
es la relacion entre el uso de la fuerza y la funcién policial en colaboradores de la
Division de Servicios Especiales Lima, 2023?, asimismo, se formuld como
problemas especificos: ¢cual es la relacion entre el uso de la fuerza y la
prevencion?, ¢cual es la relacion entre el uso de la fuerza y la investigacion? y

¢,CUél es la relacion entre el uso de la fuerza y el combate de delitos y faltas?.

Respecto a la justificacién teodrica, la investigacion presentd relevancia
juridica, ya que su desarrollo permitié realizar un andlisis a la funcion policial asi
como la ley que reglamenta el uso de la fuerza, también presentd justificacion
social, dado que sera de gran beneficio para los colaboradores, puesto que les
permitira realizar 6ptimamente su labor, asimismo, esta informacion permitira que
la ciudadania pueda conocer y comprender las variables y finalmente, present6
justificacion metodoldgica, puesto que el desarrollo y aplicacién de los instrumentos
permitié medir los conocimientos acerca de las variables y ello contribuir a un mejor
entendimiento acerca del desarrollo de la funcion policial y permitiendo ademas que

otros profesionales continden con la investigacion de estas variables.

Asimismo, el objetivo general fue determinar la relacién entre el uso de la
fuerza y la funcion policial en colaboradores de la Division de Servicios Especiales
Lima, 2023, del mismo modo, se formularon objetivos especificos como: relacionar
el uso de la fuerza y la prevencion, relacionar el uso de la fuerza y la investigacion
y relacionar el uso de la fuerza y el combate de delitos y faltas e identificar el nivel

presentado en cada variable.

Finalmente, como hipétesis general se formul6 que existe una relacién
significativa entre el uso de la fuerza y la funciéon policial en colaboradores de la
Divisidn de Servicios Especiales Lima, 2023, asimismo, como hipotesis especificas
se formulé: existe una relacion significativa entre el uso de la fuerza y la prevencion,
existe una relacion significativa entre el uso de la fuerza y la investigacion y existe

una relacion significativa entre el uso de la fuerza y el combate de delitos y faltas.



Il. MARCO TEORICO

Bernal (2019), en su estudio tuvo por objetivo analizar la funcidon policial
desde una Optica de ética y derechos humanos. Concluyendo que, las variables
guardan relacion, en ese sentido, el objetivo es conseguir la tranquilidad de los
habitantes, velar por su integridad y seguridad pero cuando la norma establezca,

se pueden limitar el ejercicio de algunas libertades y derechos.

Gabaldén (2019), en su investigacion buscé determinar las percepciones,
actitudes y carencias sobre el entrenamiento. Evidenciando que, las acentuaciones
de fuerza varia inversamente con el potencial de los medios de resistencia o

ataque, es decir, el uso la fuerza se relaciona segun los medios utilizados.

Silva (2019), en su estudio tuvo por objetivo focalizar los espacios donde
ocurre el abuso y su importancia para atribuir diferentes motivos del uso ilegal de
la fuerza. Concluyendo que, el abuso policial se presenta en diferentes contextos,
siendo los mas graves aquellos que acontecen en establecimientos de seguridad y

justicia.

Avila (2020), en su estudio busco determinar la construccion de indicadores
sobre el uso de la fuerza letal. Evidenciando que los efectivos usaron la fuerza letal
de manera desproporcionada, en consecuencia, analizando la conexion entre
muertos y heridos por atagues mortales, se evidencia: por cada oficial muerto,
mueren hasta 94 civiles y mueren 16 personas por cada civil herido; en resumen,

por cada 5 oficiales heridos, muere un civil.

Cevallos (2020), en su investigacion tuvo por propdsito analizar, teorica y
juridicamente el uso de la fuerza. Concluyendo que esta variable, es una
preponderancia necesaria y por este medio es viable garantizar una coexistencia
tranquila y ordenada en la sociedad y mediante esta facultad conferida a la Policia

Nacional del Peru (PNP), es posible desempefiar con su deber.

Chacén y Romero (2020), en su estudio tuvo por objetivo analizar la funcion
policial, los derechos humanos y la tortura y los tratos crueles e inhumanos.

Concluyendo que, el policia es responsable de otorgar seguridad a los ciudadanos



y por lo tanto deben prepararse en cdmo actuar ante un delito y como tratar a las
personas que cuidan. En ese sentido, es necesaria la educacion continua, ya que
en el proceso pueden olvidar algunas ensefianzas y actuar de manera diferente a

lo reglamentado.

Hickman, Strote, Scales, Parkin & Collins (2020), en su estudio tuvieron por
objetivo analizar el uso policial de la fuerza y lesiones. Encontrando que, de 10 000
incidentes de uso de la fuerza, la probabilidad de lesiones tanto para los sujetos
como para los oficiales es menor cuando los incidentes de fuerza terminan
rapidamente y con el minimo nivel de fuerza empleado, y mayor cuando los sujetos

huyen.

Jiménez y Méndez (2020), en su estudio tuvieron por objetivo determinar la
relevancia de aprender y ejercer estrategias que desarrollen habilidades para el
ejercicio de su funcion policial. Encontrando que, el 34% de efectivos tuvo
conocimiento sobre argumentar y el 46% recibié alguna capacitacion, en
consecuencia, los efectivos ignoran las técnicas y desconocen la utilidad que

aportaria en su funcién.

Almache (2021), en su investigacion tuvo por objetivo analizar la limitacién
normativa al uso progresivo de la fuerza policial y las consecuencias que aborda su
aplicacion. Evidenciando que, para el uso de la fuerza se requiere una capacitacion

encaminada al ejercicio de los derechos humanos.

Belito (2021), en su estudio tuvo por objetivo determinar la relaciéon entre la
funcién policial y la vulneracién de derechos fundamentales. Concluyendo que, un
42.1% puntualiza que la funcién policial en pandemia se desarroll6 en un nivel

medio y el 57.9% exhibe un desarroll6 de forma eficaz.

Benavides, Benavides & Santillan (2021), en su estudio tuvieron por objetivo
analizar los principios que determinan el uso progresivo de la fuerza y su aplicacion.
Encontrando que, la capacitacion en derechos humanos es necesaria, relevante y
debe ser continua, dado que, todas las disposiciones vigentes basan su aplicacion

con los siguientes criterios: cumplimiento de estandares internacionales, seguido



de estandares nacionales y finalmente establecimiento de protocolos y reglamentos
operativos.

Camones y Vasquez (2021), en su estudio tuvieron como objetivo relacionar
funcién policial y prisién preventiva. Evidenciando que, el 51,1% de encuestados
desempefio en un nivel insuficiente la funcion policial. Sin embargo, en la dimension
uso de la fuerza estuvo en 48.9% de nivel moderado y en la dimension respeto a

los derechos humanos y rendicion de cuentas estuvo en 53,2% de nivel moderado.

Flores (2021), en su estudio tuvo por objetivo examinar el uso de la fuerza'y
escenarios de movilizacién ciudadana en Latinoameérica. Encontrando que, en
todas las protestas ciudadanas surgen “elementos detonantes”, sin embargo, a
todas las situaciones le precedian situaciones que pudieron ser atendidas mediante

acciones de gestion y negociacion de conflictos.

Cueva y Gavidia (2021), en su investigacién tuvieron por objetivo analizar si
el art. 11 del reglamento del D.L. 1186, asiste oportunamente en el régimen de
justicia. Concluyendo que, el 64% de policias abogados, 67% de jueces y 78% de
fiscales, consideran que la normativa vigente no les brinda una proteccion efectiva,
asimismo, el 66%, opind que el D.L.1186 y sus disposiciones no brindan una
proteccion efectiva a los policias, mientras que el 34% dijo que si.

Mauricio (2021), en su estudio tuvo por objetivo analizar el art. 268 del CPP
para que al policia que hizo uso de la fuerza no se le dicte prisiébn preventiva.
Concluyendo que, el efectivo policial se justifica en el uso de la fuerza en virtud del
D.L. N° 1186, en ese sentido, durante un procedimiento de investigacion al efectivo

no se le debe decretar prision preventiva.

Mufoz y Ponte (2021), en su investigacion tuvieron por objetivo determinar
si las normas que regularizan el uso de la fuerza poseen implicancias en una
afectacién al derecho de sus integrantes. Concluyendo que, cuando los efectivos
cumplen con sus deberes y responsabilidades, esta accion se relaciona con sus
funciones, pero ante una inadecuada intervencion, el efectivo sera sometido a una

sancion en la via administrativa, con alcance en la via penal y procesal penal.



Barrios (2022), en su estudio tuvo por objetivo determinar el vinculo entre la
capacitacion y el uso de la fuerza. Encontrando que, 49,5% del personal policial,
indican que el nivel de capacitacion es alto, el 35,9% nivel medio y el 14,6% nivel

bajo, respecto al uso de la fuerza, el 100 % lo estima en un nivel alto.

Coca (2022), en su investigacion tuvo por objetivo identificar la aplicacion de
fuerza letal en el ordenamiento juridico. Encontrando que, en observancia de sus
funciones se acepta el empleo de la fuerza considerando 4 precisiones: el ejercicio
del cargo, la necesidad abstracta (oportunidad), la necesidad concreta
(congruencia) y la proporcionalidad, respecto al uso de armas refiere: el recurso
sé6lo se utilizara cuando existe una amenaza suficientemente peligrosa para la vida

de los efectivos o terceros.

Espinoza & Rivas (2022), en su estudio tuvieron por objetivo analizar la
sujecion a la ley de los 6rganos de policia desde una doble perspectiva.
Concluyendo que, en cumplimiento de proteger el orden y la seguridad publica,
existe una afectacion a ciertos derechos individuales. Por tanto, el exceso policial
es un efecto colateral e incluso inevitable en la proteccion del orden publico.

Gongora (2022), en su estudio tuvo por objetivo analizar el uso legitimo de
la fuerza. Encontrando que, frente a situaciones de crisis, resistencia o agresion, es
oportuno el uso de la fuerza, ya que la situacién puede incrementarse de forma
irracional y desproporcionada, colocando al efectivo en una disyuntiva de la
proteccion a los bienes, a la seguridad del entorno y desde luego su propia

seguridad.

Gonzalez (2022), en su estudio tuvo por objetivo analizar a personas con
discapacidad y uso de la fuerza policial durante una manifestacion social.
Concluyendo que, las masivas manifestaciones generaron graves transgresiones
de derechos humanos en personas con discapacidad siendo estos: contusiones por
golpe de perdigon, contusiones por impacto directo de agua, inhalacion de
persuasivos quimicos y confiscacion de ayudas técnicas, situaciones que
demuestran la deficiente aplicacion del principio de gradualidad y uso diferenciado

de medios.



Maldonado & Lépez (2022), en su estudio tuvo por objetivo identificar el uso
gradual de la fuerza en efectivos frente a los derechos humanos. Concluyendo que,
el pais cuenta con diversas leyes que instituyen los limites del uso de la fuerza, sin
embargo, a pesar de todas las reformas presentadas, los problemas no han sido

resueltos, como lo indica el crecimiento de la delincuencia a nivel nacional.

En relacién al marco juridico se tiene diversos referentes como: el Decreto
Legislativo N° 1267, Ley de la PNP, el cual indica las obligaciones, facultades y
atribuciones que sus colaboradores estan subyugados a dar cumplimiento y hacer
cumplir en toda la nacién. Por su parte, el Decreto Legislativo N° 1186, ley que
regula el uso de la fuerza y su reglamento el Decreto Supremo N° 012-2016-IN, el
cual regula el uso de la fuerza, bajo los principios de legalidad, necesidad y

proporcionalidad, asimismo, se establecen niveles y condiciones para su empleo.

En cuanto al desempefio de sus funciones, los efectivos se apoyan en
documentos internacionales y nacionales como la Resolucion Ministerial N° 952-
2018- IN del 2018 denominado Manual de derechos humanos aplicados a la funcion
policial, el cual instaura medios y técnicas, dado que, el cuerpo normativo en
cuestién protege los derechos humanos, condenando todas las formas de tortura 'y
trato inhumano. De la misma forma, refiere la Carta Magna del Peru en su art. 166°
lo siguiente: garantizar el cumplimiento de las normas y la proteccion del bien

estatal y privado.

Por su parte, la Ley N° 31012, Ley de proteccion policial, otorga asesoria y
defensa legal, el cual fue establecido para prohibir la imposicion de medidas de
detencion preliminar o prision preventiva contra efectivos que, empleando medios

de defensa de caracter reglamentario, ocasione lesiones o muertes.

De la misma forma, el Manual de procedimientos operativos policiales con
Resolucién Directoral N° 030-2013-DIRGEN/EMG, indica que para el adecuado
ejercicio de sus funciones, los efectivos necesitaran tener conocimiento de los
procesos para prevenir el delito y/o instituir las causas, situaciones y grado de

cooperacion de los sujetos implicados, lo cual permitira: aseverar el cumplimiento



de la Ley, instaurar los procedimientos que se deberdn adoptar y actualizar y

homogeneizar los criterios para alinear el proceso de investigacion.

En cuanto a la variable uso de la fuerza, segun el Ministerio del Interior
(2006), es un medio de coaccion por el cual el efectivo policial, puede controlar una
circunstancia que atente contra el orden publico, la seguridad, la integridad y la vida
de las personas. Respecto a sus dimensiones se subdivide en principios y niveles;
los principios estan conformados por: legalidad, caracterizado por la sujecién de la
fuerza publica al mandato de la ley; necesidad, caracterizado por el uso oportuno;
proporcionalidad, caracterizado por la proporcion empleada. Para el empleo de la
fuerza se requiere del uso de diferentes medios de policia como: tonfa, grilletes,
reduccion de personas y otros, asimismo, se usa un criterio segun el nivel de
colaboracion, resistencia y/o agresion del intervenido valorando su nivel de peligro
en los efectivos u otros ciudadanos. En cuanto a los niveles, para el nivel de
resistencia pasiva se emplea la fuerza preventiva; para el nivel de resistencia activa

se emplea la fuerza reactiva (Belito, 2021).

En relacién a la funcion policial, segun Camones & Vasquez (2021), es el
cumulo de diligencias que efectian los efectivos policiales, con el propdsito de
desemperiar con la mision constitucional, que posee como fin supremo el bien
comun, originando un clima de tranquilidad y paz. Respecto a sus dimensiones
estas son: dimension prevencion, considerada como medidas a ejecutarse en
anticipacién a los delitos, mediante métodos de prevencion que estan encaminadas
al orden publico, dimensién investigacion, busca la informacion y segun los datos
obtenidos se determinan presuntos culpables; dimension combate los delitos y
faltas, este radica en evidenciar el acatamiento de las leyes, aseverando la
preservacion y custodia de bienes y/o instalaciones publicas y el restableciendo del

orden y la seguridad ciudadana (Camones & Vasquez, 2021).



.  METODOLOGIA
3.1Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

El tipo fue basica, porque el propdsito fue incrementar los conocimientos de
las variables mediante la busqueda de la informacion. (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2018).

Disefio de investigacion

El disefio fue no experimental, porque no se operaron las variables, es decir,
se obtuvo informacién directa de la poblacién, asimismo, fue transversal, porque se

recopil6 informacién en un tiempo concreto (Valderrama, 2019).

El nivel fue descriptivo correlacional, porque el propésito fue recopilar
informacion y establecer la correlacion entre las variables, asimismo, presentd un
enfoque cuantitativo, porque se trabajé con datos numéricos, que fueron llevados

a la estadistica (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).
3.2Variables y operacionalizacion
Uso de la fuerza

Se define conceptualmente, segun el Ministerio del Interior (2006), es un
medio de coaccion por el cual el efectivo policial, puede controlar una situacion que
atente contra la seguridad, el orden publico, la integridad y la vida de las personas.
En cuanto a la definicion operacional, se evalu6 mediante una escala realizada por
Sanchez (2020), de 21 items, sus dimensiones fueron: principios y niveles, cada
uno con sus respectivos indicadores. Respecto a su valoracion, present6 opciones
de respuesta desde “nunca” hasta “siempre”, ademas, presentd una escala de

medicion ordinal. Anexo 2
Funcioén policial

Se define conceptualmente, segun Camones & Vasquez (2021), es el

cumulo de diligencias que efectian los efectivos policiales, con el propdésito de



desempefiar con la misién constitucional, que posee como fin supremo el bien
comun, originando un clima de tranquilidad y paz. Respecto a la definicion
operacional, se evalué a través de una escala realizada por Chavez (2021), de 20
items, sus dimensiones fueron: prevencion, investigacion y combate delitos y faltas,
cada uno con sus respectivos indicadores. En cuanto a su valoracion, presento
opciones de respuesta desde “nunca” hasta “siempre”, ademas, presentd una

escala de medicion ordinal. Anexo 2
3.3 Poblacion, muestra y muestreo
Poblacién

Estuvo conformada por una poblacion finita de 2808 colaboradores, el cual
comprendio varones y mujeres entre 19 y 59 afos que integraron la Division de
Servicios Especiales (DIVSEESP). La poblacién se determina mediante un camulo
finito o infinito de elementos que presentan caracteres analogos (Valderrama,
2019).

Criterios de inclusion

Se considero a colaboradores que trabajen en una subunidad, colaboradores

entre 19 y 59 afios y colaboradores que accedan tomar parte en el estudio.
Criterios de exclusion

No se consideré a colaboradores que laboren en otras unidades, que no
hayan aceptado participar en la investigaciéon y no hayan completado los dos

cuestionarios.
Muestra

Estuvo compuesta por 226 colaboradores, el cual se determiné ingresando
los valores a la calculadora de muestra, denominado SurveyMonkey. La muestra,
es un porcentaje de casos obtenidos de la poblacién investigada (Hernandez-
Sampieri & Mendoza, 2018).
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Muestreo

El muestreo empleado fue probabilistico aleatorio simple ya que, este se
determind por la seleccion aleatoria y de esta forma se asegura que los individuos
se representen adecuadamente. El muestreo, es el acto de obtener una cantidad
de elementos mediante una técnica empleada (Mufioz, 2016).

3.4Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.
Técnicas de recoleccion de datos

Se utiliz6 como técnica la encuesta, por su utilidad, simplicidad y versatilidad
gue ostenta, el cual se obtiene mediante el empleo de cuestionarios (Valderrama,
2019). Anexo 3y 4.

Instrumentos de recoleccion de datos

En la variable uso de la fuerza, el cuestionario fue elaborado por Sanchez
(2020) con 21 items, la primera dimensidn estuvo constituida del item 1 al item 9y
segunda dimension, incluye del item 10 al item 21. Su escala de medicion fue tipo
Likert con opciones que fueron desde “nunca”’ hasta “siempre”; respecto a su
valoracion, de 21 a 49 puntos se consider6 bajo, de 50 a 76 puntos medio y de 77
a 105 puntos alto. Por su parte, la variable funcion policial, el cuestionario fue
elaborado por Chavez (2021) con 20 items, la primera dimensidn estuvo constituida
del item 1 al item 6, segunda dimension, incluye del item 7 al item 12 y la tercera
dimensién estuvo constituida del item 13 al item 20. Su escala de medicion fue tipo
Likert con opciones que fueron desde “nunca” hasta “siempre”; respecto a su
valoracion, de 20 a 47 puntos se consideré bajo, de 48 a 74 puntos medio y de 75

a 100 puntos alto.
Validez

Los instrumentos estuvieron validados mediante un juicio de expertos que
evaluo diversos criterios, obteniendo la aprobacién correspondiente. Se entiende
por validez cuando el instrumento esta encaminado a medir lo que se quiere
estudiar (Naupas, 2018).
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Tabla 1

Validacién de los instrumentos

Apellidos y nombres Grado académico Opinion
Salas Quispe, Mariano Doctor en derecho Aplicable
Rodolfo
Molina Lancho, Carlos Maestro en gestion publica Aplicable
Martinez Rondinel, Alberto Maestro en derecho Aplicable
Carlos administrativo
Jimenez Rufino, Violeta Maestra en docencia Aplicable

universitaria y gestion

educativa

Confiabilidad

Referente a la confiabilidad, estas presentaron un nivel de consistencia
bueno. La confiabilidad es entendida como la exactitud, estabilidad y consistencia
que presenta el instrumento y/o técnica aplicada (Sanchez et al, 2018).

Tabla 2

Confiabilidad de los instrumentos

Instrumento Alfa de Cronbach Nivel de consistencia
Encuesta sobre el uso de la 0.81 Bueno
fuerza
Encuesta sobre la funcién 0.94 Excelente
policial
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3. 5 Procedimientos

El levantamiento de datos se realiz6 previa aprobacion de la institucion,
donde el representante firmé la carta de presentacion y autorizacion de la
publicacién de la investigacion, seguidamente, se realizaron coordinaciones para

recoger informacion mediante los instrumentos definidos.

3.6 Método de analisis de datos

Se emplearon estadisticos descriptivos inferenciales como la prueba de
normalidad y significancia, de la misma forma, se efectué un analisis de relacion y
el método no paramétrico de Rho de Spearman que permitié determinar la relacion
que presentan las variables, estos analisis fueron realizados a través del software
SPSS.

3.7 Aspectos éticos

Se estim6 fundamental cuidar la redaccion, ello involucré respetar los
derechos de autoria y sélo fueron incluidos los colaboradores que concedieron su
consentimiento de participacion. Asimismo, se considerd el principio de autonomia,
determinado por el respeto a las decisiones de los sujetos sin comprometer su
voluntad, el principio de no maleficencia, caracterizado por hacer el bien y no
generar un perjuicio a la sociedad, el principio de beneficencia, caracterizado por
preservar apropiadamente la informacién brindada y el principio de justicia,

caracterizado por la imparcialidad en el manejo de la informacion.
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V. RESULTADOS

Resultados inferenciales

Tabla 3

Correlacion entre el uso de la fuerza y la funcidén policial en colaboradores de la

Division de Servicios Especiales Lima, 2023.

Uso de la fueza

Funcion policial

Usodela Coeficiente 1.000 421"
fueza de
correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 226 226
Rho de Funcion  Coeficiente 421" 1.000
Spearman  jicia| de
correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 226 226

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se identificé una correlacion positiva moderada (,421) y significativa entre

las variables, indicando que a mayor uso de la fuerza, mayor sera la funcion policial.
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Tabla 4

Correlacion entre el uso de la fuerza y la prevencién en colaboradores de la Division

de Servicios Especiales Lima, 2023.

Uso de la fueza Prevencién
Usodela Coeficiente 1.000 412"
fueza de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 226 226
Rho de Prevencion Coeficiente 412" 1.000
Spearman de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 226 226

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se identific6 una correlacion positiva moderada (,412) y significativa,

indicando que a mayor uso de la fuerza, mayor seréa la prevencion.
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Tabla b

Correlacion entre el uso de la fuerza y la investigacion en colaboradores de la

Division de Servicios Especiales Lima, 2023.

Uso de la fueza

Investigacion

Usodela  Coeficiente
fueza de
correlacion
Sig.
(bilateral)

Rho de N
Spearman

Investigacion Coeficiente
de

correlacion
Sig.

(bilateral)
N

1.000

226

,345™

0.000

226

,345"

0.000

226

1.000

226

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se identificé una correlacién positiva baja (,345) y significativa, indicando que

a mayor uso de la fuerza, mayor seré la investigacion.
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Tabla 6

Correlacion entre el uso de la fuerza y el combate de delitos y faltas en

colaboradores de la Division de Servicios Especiales Lima, 2023.

Uso de la fueza

Combate de
delitos y faltas

Usodela Coeficiente 1.000
fueza de
correlacion

Sig. (bilateral)

Rho de N 226
Spearman
Combate  Coeficiente ,361"
de delitos de
y faltas correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 226

,361™

0.000

226

1.000

226

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se identificé una correlacién positiva baja (,361) y significativa, indicando que

a mayor uso de la fuerza, mayor sera el combate de delitos y faltas.
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Resultados descriptivos

Tabla 7

Nivel del uso de la fuerza y sus dimensiones en colaboradores de la Division de

Servicios Especiales Lima, 2023.

Bajo Medio Alto
n % n % n %
Uso de la fuerza 10 5 82 36 134 59
Principios 8 4 41 18 177 78
Niveles 8 3 47 21 171 76

Se identifico en la variable que, el 5% de colaboradores present6 un nivel
bajo, 36% un nivel medio y 59% un nivel alto. Respecto a sus dimensiones, 78%

tuvo un nivel alto en principios y 76% tuvo un nivel alto en niveles.
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Tabla 8

Nivel de la funcion policial y sus dimensiones en colaboradores de la Division de
Servicios Especiales Lima, 2023.

Bajo Medio Alto
n % n % n %
Funcion policial 3 34 15 189 84
Prevencion 9 4 48 21 169 75
Investigacion 5 51 23 21 9
Combate de
delitos y faltas 0 0 21 9 205 91

Se identifico en la variable que, el 1% de colaboradores presentd un nivel
bajo, 15% un nivel medio y 84% un nivel alto. Respecto a sus dimensiones, 75%
tuvo un nivel alto en prevencion e investigacion y 91% tuvo un nivel alto en combate

de delitos y faltas.
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V. DISCUSION

La investigacion, tuvo como objetivo general determinar la relacion entre el
uso de la fuerza y la funcién policial en colaboradores de la Division de Servicios
Especiales Lima, 2023, identificando una correlacién positiva moderada (,421) y
significativa, en contraste, Camones y Vasquez (2021), refirieron que la funcion
policial en los encuestados estuvo en un nivel de desempefio insuficiente siendo un
51,1%, en la dimension uso de la fuerza estuvo en un 48.9% de nivel moderado y
en la dimension respeto a los derechos humanos y rendicion de cuentas estuvo en
un 53,2% de nivel moderado, por otra parte, Cevallos (2020), indicé que mediante
el uso de la fuerza, es viable garantizar una coexistencia tranquila y ordenada en la
sociedad, dado que, mediante esta facultad que se le atribuye al efectivo policial,
es posible brindar seguridad y orden publico, asimismo, Géngora (2022), indic6 que
frente a una situacién de crisis, resistencia o agresion, es oportuno el uso de la
fuerza. Lo expuesto se justificaria segun lo determinado en la R.M. N° 952-2018-
IN del 2018, el cual instauré los lineamientos que permiten atenuar la transgresion
a los derechos fundamentales, dado que, el cuerpo normativo en cuestién protege
los derechos humanos, condenando toda forma de tortura y trato inhumano,
asimismo, el D.L. N° 1186 y su reglamento D.S. N° 012-2016-IN, indica cobmo se
debe emplear el uso de la fuerza, considerando sus principios. En este contexto, es
imprescindible que el efectivo tenga conocimiento que su accionar esté limitado por
parametros desarrollados por la jurisprudencia nacional e internacional y el uso de
la fuerza debe ser excepcional para precautelar la vida de las personas. Por lo tanto,
es necesario que el efectivo adopte actitudes y conductas que favorezcan una
eficiente funcién policial, por el contrario, no actuar segun la norma generaria
denuncias y sanciones en el ambito penal, militar y disciplinario, asi como

desprestigio institucional, pérdidas econémicas y escasa credibilidad y legitimidad.

Respecto al objetivo especifico 1, determinar la relacion entre el uso de la
fuerza y la prevencion, se identifico una correlacion positiva moderada (,412) y
significativa, por su lado, Flores (2021), indico que, en todas las protestas existieron
“‘elementos detonantes”, donde a todas las situaciones le precedian circunstancias
que pudieron ser atendidos mediante acciones de gestibn y negociacion de
conflictos, seguidamente, Maldonado & Lépez (2022), identificaron que, a pesar de
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tener diversas normas, los problemas no han sido suficientemente resueltos debido
a una insuficiente estrategia de prevencion, como lo evidencia el incremento de la
delincuencia. Lo expuesto se explicaria segun lo sefalado por el R. D. N°030-2013-
DIRGEN/EMG, el cual indica que los efectivos para el correcto desempefio de sus
funciones, deberan conocer los procedimientos para prevenir el delito y/o encontrar
las causas y grado de cooperacion de los sujetos implicados. En definitiva, se
requiere que la institucion cuente con efectivos preparados, dado que la
capacitacion es esencial para disminuir el riesgo de que haya un uso indebido de
la fuerza, por tanto, la capacitacion debe emplearse del mayor a menor rango y asi

lograr una retroalimentacion conjunta.

Respecto al objetivo especifico 2, determinar la relacion entre el uso de la
fuerza y la investigacion, se identific6 una correlacion positiva baja (,345) y
significativa, por su lado, Benavides, Benavides & Santillan (2021), encontré que la
capacitacién en derechos humanos y el uso de la fuerza es necesaria, relevante y
debe ser continua. Lo expuesto se justificaria segun lo sefialado por, Policia
Nacional del Pera (2008), el cual indica que la DIVSEESP, solo se encarga de
preservar y restablecer el orden publico en situaciones como: concentraciones,
desfiles y otras que originen una masiva convocatoria de personas, por su parte, el
R. D. N° 030-2013-DIRGEN/EMG, menciona que se deberan actualizar y
uniformizar los procedimientos. En definitiva, la labor de investigacion es
insuficiente, ya que se carecen de horarios fijos y constantemente se enfrentan
situaciones que trasgreden el orden publico y la seguridad, en ese sentido, es
relevante generar politicas que busquen mejorar las condiciones laborales de los

efectivos, para asi desarrollar 6ptimamente su labor de investigacion.

Respecto al objetivo especifico 3, determinar la relacion entre el uso de la
fuerza y el combate de delito de faltas, se identific6 una correlacién positiva baja
(,361) y significativa, por su lado, Gonzalez (2022), encontré6 que las masivas
manifestaciones generaron graves transgresiones de derechos humanos en las
personas con discapacidad siendo estos: contusiones por golpe de perdigon, por
impacto directo de agua, inhalacién de persuasivos quimicos y confiscacion de
ayudas técnicas, en contraste, Mauricio (2021), indicé que el efectivo para hacer

uso de la fuerza, se justifica en el D.L. N° 1186, por tanto, durante el procedimiento
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de investigacion al efectivo no se le debe decretar prisidn preventiva. Lo expuesto
se justificaria segun el R. D. N° 030-2013-DIRGEN/EMG, el cual indica que los
efectivos deberan conocer los procedimientos operativos policiales para un correcto
desempeiio de sus funciones. En definitiva, se aprecia que la institucion trata de
adaptarse a las necesidades y exigencias del pais, aunque dada la realidad esta es
aparentemente insuficiente debido al incremento de la delincuencia en todas sus
modalidades y por ello, se ha visto en la necesidad de concurrir al uso de la fuerza,
en ese sentido, es fundamental que los efectivos sean direccionados a través de
una gestion planificada, coordinada, dirigida por funcionarios con experiencia en el

campo policial puesto que los resultados repercuten directamente en la ciudadania.

En cuanto a los resultados descriptivos, en la variable uso de la fuerza se
encontré que el 5% de colaboradores presentaron un nivel bajo, 36% un nivel medio
y 59% un nivel alto, en esta misma linea, Barrios (2022), identifico que el 49,5% de
policias, indican que el nivel de capacitacion es alto, el 35,9% nivel medio y el 14,6%
nivel bajo, respecto al uso de la fuerza, el 100 % lo estima en un nivel alto, en
contraste, Almache (2021), refiere que se requiere de una capacitacion orientada a
la practica de los derechos humanos, asimismo, encontré una reticencia a la
actuacion policial. Lo expuesto se justificaria segun el D. L. N° 1186 y su reglamento
D. S. N°012-2016-IN, el cual indica que el uso de la fuerza se emplea bajo principios
y niveles. En definitiva, la instauracion de este marco legal genera un precedente
en la funcién policial y la regulacion del uso de la fuerza, dado que se contemplé la
frecuencia de su empleo en las movilizaciones sociales, que han ocasionado
lesiones y muerte en el efectivo y la ciudadania, en ese sentido, es relevante que
la institucion ofrezca de manera perioddica capacitaciones orientadas para prevenir

y reducir el uso desproporcionado de la fuerza.

En el andlisis de las dimensiones, se identificé que el 78% tuvo un nivel alto
en principios y el 76% tuvo un nivel alto en niveles, por su parte, Coca (2022),
encontré6 que en cumplimiento de sus deberes, a los efectivos en definidas
situaciones se les acepta el empleo de la fuerza considerando 4 precisiones: el
ejercicio del cargo, la oportunidad, la congruencia y la proporcionalidad, respecto al
uso de armas indico que este recurso solo se utilizard cuando existe una amenaza

suficientemente peligrosa para la integridad de los efectivos o terceros, asimismo,
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Hickman, Strote, Scales, Parkin & Collins (2020), identificaron que, de 10 000
incidentes de uso de la fuerza, se evidencio que la probabilidad de lesiones tanto
para los sujetos como para los oficiales es menor cuando los incidentes de fuerza
terminan rapidamente y con el minimo nivel de fuerza empleado, y mayor cuando
los sujetos huyen. Lo expuesto se justificaria segun la Ley N° 31012, el cual fue
establecida para prohibir la imposicién de las medidas de detencion preliminar
judicial o prisién preventiva contra efectivos que, haciendo uso de sus medios de
defensa en forma reglamentaria, cause lesiones o muertes. En definitiva, la
intensidad y peligrosidad de la amenaza se determina segun el nivel de
cooperacion, resistencia o agresion, del mismo modo, los medios que tenga el
efectivo para afrontar este escenario, seran determinantes para tener un criterio

diferenciado y progresivo en el uso de la fuerza.

En cuanto a la variable funcién policial, se encontr6 que el 1% de
colaboradores tuvo un nivel bajo, 15% tuvo un nivel medio y 84% tuvo un nivel alto,
por su parte, Belito (2021), identificé que, un 42.1% puntualiza que la funcion policial
en pandemia se desarroll6 en un nivel medio y 57.9% exhibe un desarroll6 de forma
eficaz, seguidamente, Bernal (2019), indicé que, para conseguir la tranquilidad de
los habitantes, velar por su integridad y seguridad cuando la norma establezca, se
pueden limitar el ejercicio de algunas libertades y derechos, asimismo, Espinoza &
Rivas (2022), refirieron que, en cumplimiento de proteger el orden y la seguridad
publica, existe una afectacion a ciertos derechos individuales. Por tanto, el exceso
policial es un efecto colateral e incluso inevitable. Esto se justificaria segun el D. L.
N° 1267, el cual menciona las competencias, atribuciones y obligaciones que tiene
el efectivo como: el uso de armas de fuego, la detencion, el control de identidad, la

intervencion, retencién y conduccion de los infractores de la ley.

Finalmente, en el analisis de las dimensiones, se evidencié que el 75% tuvo
un nivel alto en prevencion e investigacion y 91% tuvo un nivel alto en combate de
delitos y faltas, por su parte, Jiménez y Méndez (2020), identifico que la relevancia
de adquirir o ejercer estrategias es fundamental para desarrollar la capacidad
argumentativa con la finalidad de formar habilidad para el ejercicio de la funcién
policial, por tanto sélo el 34% de efectivos refiere tener conocimiento sobre

argumentar y el 46% refiere haber recibido alguna capacitacion, asimismo, Chacén
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y Romero (2020), identificaron que, los efectivos son responsables de la seguridad
de los ciudadanos y por tanto deben prepararse en como actuar ante un delito y
como abordar a las personas que cuidan. Esto se explicaria segun el R. D. N° 030-
2013-DIRGEN/EMG, el cual indica que los efectivos deben conocer los
procedimientos operativos. En definitiva, se observa que la funcién policial ha
evolucionado debido a la creacion de un marco normativo que se ajusta a sus
funciones, principalmente en la prevencidon de hechos delictivos, los cuales

aparentemente han tenido una aceptacion positiva en la sociedad.
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V. CONCLUSIONES

Primera

Segunda

Tercera

Cuarta

Quinta

Sexta

: Respecto al objetivo general, se encontrd una correlacion positiva
moderada (,421) y significativa entre las variables, indicando que a

mayor uso de la fuerza, mayor sera la funcion policial.

: En cuanto al objetivo especifico 1, se encontré una correlacion
positiva moderada (,412) y significativa, indicando que mayor uso

de la fuerza, mayor seré la prevencion.

: En cuanto al objetivo especifico 2, se encontré una correlacion
positiva baja (,345) y significativa, indicando que a mayor uso de la

fuerza, mayor sera la investigacion .

: En cuanto al objetivo especifico 3, se encontré una correlaciéon
positiva baja (,361) y significativa, indicando que a mayor uso de la
fuerza, mayor sera el combate de delitos y faltas.

: Respecto a los resultados descriptivos, se encontrd en el uso de
la fuerza que, el 5% de colaboradores present6 un nivel bajo, 36%
un nivel medio y 59% un nivel alto. Respecto a sus dimensiones,
78% tuvo un nivel alto en principios y 76% tuvo un nivel alto en

niveles.

: Finalmente, se identific6 en la funcién policial que, el 1% de
colaboradores presenté un nivel bajo, 15% un nivel medio y 84%
un nivel alto. Respecto a sus dimensiones, 75% tuvo un nivel alto
en prevencion e investigacion y 91% tuvo un nivel alto en combate

de delitos y faltas.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera

Segunda

Tercera

Cuarta

Quinta

Sexta

: Se sugiere al Estado, implementar normativa legal sobre el uso
de la fuerza y considerar acciones legislativas para enmarcar
adecuadamente la funcién policial, donde dichas acciones
contemplen mecanismos que aseguren el respeto por los derechos
humanos.

: Al Ministerio Publico, realizar diligencias de forma rigurosa a fin
de que se consideren todos lo elementos pertinentes y en toda
medida se evite dictar la prision preventiva, tal cual lo exime la Ley
de proteccion policial.

Al Ministerio del Interior, implementar la continuidad de los
programas de capacitacion y entrenamiento sobre las variables,
para que los efectivos perfeccionen sus conocimientos teoricos y
practicos.

: A los jefes de unidades, efectuar planes de mejora para lograr la
eficacia y eficiencia en su personal durante el desarrollo de sus
funciones, asi como la implementacion de medidas que permitan
una adecuada seleccidn mediante procesos de evaluacion que
consideren: aptitudes éticas, psicoldgicas y fisicas.

. Al personal policial, se le exhorta participar en cursos orientados
a la normatividad existente de las variables, debido a las exigencias
de su labor.

. A futuros investigadores, continuar el estudio de las variables, a
través de un estudio comparativo y de corte longitudinal para

evidenciar el efecto del uso de la fuerza en la funcion policial.
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Anexo 1

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

TITULO: El uso de la fuerza y la funcién policial en colaboradores de la Division de Servicios Especiales Lima, 2023.

Variable Definicién conceptual Definicion Dimension Indicador Instrumento Escala
operacional
Segun el Ministerio del Se evalud Legalidad
Interior (2006), es un mediante una
medio de coaccion por el escala realizada
cual el efectivo policia, por Sanchez Principios Necesidad
puede controlar una (2020), de 21
situacion que atente contra items. Acerca de Ordinal
la seguridad, el orden su calificacion, Proporcionalidad
publico, la integridad y la tuvo alternativas Escala de
Uso de la vida de las personas. de respuesta que Likert:
fuerza fueron desde . Encuesta
“NUNCA”  hasta Reactivo Siempre
“SIEMPRE”. Casi siempre
Niveles . A Veces
Preventivo Casi nunca
Nunca
Activo

Pasivo




Variable Definicién conceptual Definicion Dimension Indicador Instrumento Escala
operacional
Segin  Camones & Se evaluo Planificar técnicas de prevencion.
Vasquez (2021), es el mediante una
cumulo de diligencias escala realizada Prevencién Ejecutar métodos de prevencion .
que efectlan los por Chéavez
efectivos policiales, con (2021), de 20 Prevenir actos delictivos.
el proposito de items. Acerca de
desempefar con la su calificacion,
misién constitucional, tuvo alternativas Investigar los delitos.
Funcion que posee como fin de respuesta que
policial supremo el bien coman, fueron desde Investigacion Analizar los datos de orden y seguridad Encuesta Ordinal
originando un clima de “NUNCA” hasta publica.
tranquilidad y paz “SIEMPRE”. Escala de
Detener a los presuntos culpables Likert:
Siempre
Velar por el cumplimiento de las leyes. Casi siempre
A veces
Asegurar la conservacion y la custodia Casi nunca
Combate de de los bienes. Nunca

delitos y faltas

Vigilar y proteger las instalaciones
publicas.

Mantener y restablecer el orden y la
seguridad ciudadana.




Anexo 3
Encuesta sobre la Funcion Policial

Sexo: Grado: Fecha:

Instrucciones:
A continuacion Usted encontrard un conjunto de items y deberda marcar con un aspa (X) la categoria
que corresponde a su respuesta.

Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca
5 4 3 2 1
N ° | Dimensién 1: Prevencion 51413 |21
1 | La policia realiza mecanismos de planificacion de la
prevencion.

2 | La Policia Nacional organiza grupos en la comunidad que
ayuden a la prevencion de la delincuencia.

3 | Madifica constantemente los mecanismos de prevencion.

4 | La Policia Nacional esté en coordinacién con la seguridad
ciudadana del distrito para prevenir los actos delictivos.

5 | Ejecuta ciertos métodos para prevenir la delincuencia.

6 | Considera importante la Policia Nacional la prevencién de los
actos delictivos.

Dimension 2. Investigacion

7 | La Policia Nacional trata de investigar los actos delictivos.

Hay errores en cuanto a la investigacién de los actos delictivos.
9 | Analiza las versiones de la investigacién para llegar a la
verdad.

10 | Las versiones que dan los investigados son tomadas en cuenta
previo andlisis.

(o]

11 | El orden interno lo hace en coordinacién la Policia Nacional
con la seguridad ciudadana del distrito.

12 | Realiza mecanismos permanentes que ayuden a la seguridad
ciudadana.

Dimension 3: Combate delitos y faltas

13 | Trata de que se cumplan las leyes a cabalidad.

14 | Actla con justicia para hacer cumplir las leyes.

15 | Se preocupa porque los ciudadanos conserven sus bienes.

16 | Realizan una constante custodia para evitar los robos de los
bienes de la comunidad.

17 | Se mantiene vigilante con relacion a las instalaciones publicas.
18 | Vigila cualquier tipo de Institucion.
19 | Se preocupa de mantener el orden publico.

20 | Ante determinados disturbios se restablece el orden y la
seguridad publica.




Anexo 4

Encuesta sobre el Uso de la Fuerza

Sexo: Grado:

Instrucciones

A continuacién Usted, encontrara un conjunto de items y debera marcar con un aspa (X) la categoria

gue corresponde a su respuesta.

Fecha:

Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca
5 4 3 2 1

N ° | Dimensién: Principios 5 |4

1 Supone que la legalidad prevalece sobre cualquier ejercicio o actividad del
poder publico.

2 Considera que un gobernante, autoridad o funcionario publico puede actuar
de manera contraria a lo que esta escrito en la constitucion.

3 Cree que la legalidad crea una obligacion.

4 Considera que si se presenta resistencia o agresion de la persona
intervenida se puede usar la fuerza fisica.

5 Cree que el uso de la fuerza en el cumplimiento del deber siempre es
necesario.

6 Considera que el uso de la fuerza debera ser utilizada de manera necesaria
para lograr el éxito de la actividad policial.

7 El empleo de la fuerza es proporcional cuando existe un equilibrio entre la
gravedad de la amenaza o acto ilicito y el nivel de fuerza a emplear para
evitarlos.

8 Para evaluar la gravedad de la amenaza y determinar el nivel de fuerza a
emplear, se debe considerar entre otras circunstancias, la intensidad y
peligrosidad de la agresion.

9 Para la utilizacién del uso de la fuerza se debe tomar en cuenta la forma de
proceder del agresor, la hostilidad del entorno y los medios de que disponga
el policia para defenderse asi mismo o frente a terceros.

Dimension: Niveles

10 | Considera que el personal de la Policia Nacional correctamente uniformado
previene y disuade la comisién de una infraccién o un delito.

11 | Considera que el empleo de términos adecuados por parte de la policia, que
sean facilimente entendidos y comprendidos por las personas a intervenir,
facilitan su control individual o grupal.

12 | Cree que el empleo de habilidades tacticas por parte del personal policial
son indispensables para asegurar y controlar al intervenido o intervenidos.

13 | Considera necesario el manejo correcto de las técnicas policiales para
controlar, reducir, inmovilizar y conducir al intervenido para evitar en lo
posible causar lesiones.

14 | El empleo de la fuerza es proporcional cuando existe un equilibrio entre la
gravedad de la amenaza o acto ilicito y el nivel de fuerza a emplear para
evitarlos.

15 | Considera eficaz el uso de técnicas no letales para contrarrestar o superar
el nivel de agresion o resistencia.

16 | Cuando un ciudadano presunto infractor de la ley mediante cualquier accion

pone en peligro real e inminente de muerte o lesiones graves al efectivo
policial o a personas involucradas en la intervencién considera necesario el
uso del arma de fuego.




17 | Considera necesario el uso de la fuerza cuando un ciudadano posible
infractor se opone sin ser un peligro real e inminente de muerte.

18 | Considera la utilizacién de un arma de fuego cuando un ciudadano presunto
infractor de la ley demuestra un nivel de desafio fisico.

19 | Considera que el nivel de respuesta policial esta condicionado de acuerdo a
la configuracién geografica, entorno social entre otras.

20 | Considera el uso de la fuerza cuando un ciudadano presunto infractor de la
ley mantiene respeto hacia el acto de autoridad cumpliendo las indicaciones
gue el efectivo policial le da para garantizar el orden e incluso efectuar un
arresto.

21 | Considera el uso de la fuerza cuando un ciudadano, presunto infractor de la

ley, evidencia una desobediencia manifiesta hacia el acto de autoridad, sin
llegar a la agresion fisica pero que puede expresarse verbalmente.




Anexo b

Consentimiento informado

Estimado(a)

Esta es una investigacion llevada a cabo dentro de la escuela de derecho del PFA
de la Universidad César Vallejo; los datos recopilados son anénimos, seran tratados
de forma confidencial y tienen finalidad netamente académica. Por tanto, en forma
voluntaria; Si ( ) NO ( ) doy mi consentimiento para participar en la investigacion
que tiene como titulo: El uso de la fuerza y la funcién policial en colaboradores de
la Divisién de Servicios Especiales Lima, 2023.. Asimismo, autorizo para que los
resultados de la presente investigacion se publiquen a través del repositorio

institucional de la Universidad César Vallejo manteniendo mi anonimato.

La participacion consiste en que responda los cuestionarios, el cual tomara
aproximadamente 15 minutos. Si Usted acepta participar, debera marcar la opcion

SI ACEPTO, asimismo debera colocar los datos que se solicite.

Agradezco su valiosa participacion.

SI ACEPTO NO ACEPTO

Atentamente,

Angel Solis Caxi Valeriano

DNI 75060957



Anexo 6

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién

Validacion de instrumentos

VALIDACION DE INSTRUMENTO
1.-DATOS GENERALES.

1.1. Apellidos y nombres
1.2. Cargo e institucién donde labora

1.4. Autor del instrumento

2.-ASPECTOS DE VALIDACION.

S Quogey Youro Cotaen
OV - SYav,

: Encuesta sobre la funcion policial

: Chavez Chavez, Jorge Javier

Cumple en
No cumple con su par:)e il Si cumple con
aplicacion su aplicacion
CRITERIO INDICADORES P! aplicacion p a
40| 45|50 55|60|65|70|75|80|85[90|95|100
1. CLARIDAD Esta formulado con leguaje apropiado.
Se expresa la realidad como es, indica
2 OBJETIVIDAD cualidad del objetivo y la adecuacién al 7
objetivo investigado.
Est4 de acuerdo a los aportes recientes va
3. ACTUALIDAD del derecho
4_ ORGANIZACION Existe una organizacibn 16gica. 2%
Cumple con los aspectos metodolégicas
5. SUFICIENCIA esenciales. ya
Esta adecuado para valorar las
5 -INTENCIONALIDAD as b
Se respalda en fundamentos técnicos y
7.-CONSISTENCIA Centificos ~
Existe coherencia entre los problemas
8 -COHERENCIA objetivos y supuestos, se basé en los x.
tebricos y centificos.
El instrumento corresponde 2l objetivo de
S JAETODOLOGIA 2 & igacitn. tipo, disefio, categorias y X
disefio de estudio y participantes. .
El instrumento tiene sentido, enfrenta un
problema crucial, estd sduado en una
poblacién en un tertorio, es
10-PERTINENCIA. interdimciphinana, tiene relevancia giobal y X
ponsablement iz
consecuencias de sus hallazgos.
3.-OPINION DE APLICABILIDAD.
A _-El documento cumple con los requisitos para su aplicacion -

B.-El documento cumple en parte con los requisitos para su aplicaciéon
C.-El documento no cumple con los requisitos para su aplicacién

4.-PROMEDIO DE VALORACION..............

....................

Lima 01 julio del 2023

WLEEN) B
I3
Firma d€l

-----------------

ADO
Y6éo yalidador

AR R RN s s e s s AN r s s s b s bR aas



J Anexo 7

Validacion de instrumentos

VALIDACION DE INSTRUMENTO

1.-DATOS GENERALES.

1.1. Apellidos y nombres
1.2. Cargo e institucién donde labora

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion

1.4. Autor del instrumento

2.-ASPECTOS DE VALIDACION.

.S Quosgz, Wprine e

- DTC (’(,,Qo Gn\_).&L} Jc _/

- Encuesta sobre el uso de la fuerza

- Sanchez Chapilliquen, Luis Alberto

Cumple en Si cumple con
No cumple con su parte su s
aplicacién S su aplicacion
CRITERIO INDICADORES apllcac1on
40| 45| 50| 55|60|65|/70|75/80|85|90|95]| 100
X
1. CLARIDAD Esta formulado con leguaje apropiado.
Se expresa la realidad como es, indica )0
2. OBJETIVIDAD cualidad del objetivo y la adecuacion al
objetivo investigado.
Esta de acuerdo a los aportes recientes ?q
3. ACTUALIDAD del derecho
4. ORGANIZACION Existe una organizacién légica. )’
Cumple con los aspectos metodolégicas
5. SUFICIENCIA esenciales. )C
Esta adecuado para valorar las
6.-INTENCIONALIDAD categorias X
Se respalda en fundamentos técnicos y
7.-CONSISTENCIA cientificos X
Existe coherencia entre los problemas
8.-COHERENCIA objetivos y supuestos, se basé en los )0
aspectos tedricos y cientificos.
El instrumento corresponde al objetivo de
9.-METODOLOGIA la investigacién: tipo, disefio, categorias y }(
disefio de estudio y participantes.
El instrumento tiene sentido, enfrenta un
problema crucial, estd situado en una
10.-PERTINENCIA, pebiscion. .en. -un, tertorio, - (e
interdisciplinaria, tiene relevancia global y
asume responsablemente las
consecuencias de sus hallazgos.
3.-OPINION DE APLICABILIDAD.
A- e X
El documento cumple con los requisitos para su aplicacién .. Y
................. \
B.-El documento ¢ i -
umple en parte con los requisitos para sy aplicacioén.
LT e e R R
cumento no cumple con los requisitos para su aplicacion

4.-PROMEDIO DE VALORACION.

Serecsccnne

MARIANO R
ABQGADO

Firma def'g§4848 validador




Anexo 8

Validacion de instrumentos

VALIDACION DE INSTRUMENTO
1.-DATOS GENERALES.

1.1. Apellidos y nombres . oL canceo i s
1.2. Cargo e institucién donde labora QoceNTe VeV

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién - Encuesia sobre la funcién policial
1.4. Autor del instrumento : Chavez Chavez, Jorge Javier

2.-ASPECTOS DE VALIDACION.

Cumple en
No cumple con su He Si cumple con
CRITERIO INDICADORES aplicacion parte su |, aplicacién
aplicacion
40 (45|50 |55|60|65|70|75(80|85[90|95 100
1. CLARIDAD Esta formulado con leguaje apropiado. N
Se expresa la realidad como es, indica
2. OBJETIVIDAD cualidad del objetivo y la adecuacién al
objetivo investigado. (
Esta de acuerdo a los aportes recientes
3. ACTUALIDAD del derecho X
4. ORGANIZACION Existe una organizacion légica. <
Cumple con los aspectos metodolégicas
5. SUFICIENCIA esenciales. LN
Esta adecuado para valorar las
6.-INTENCIONALIDAD categorias N
Se respalda en fundamentos técnicos y
7.-CONSISTENCIA cientificos K
Existe coherencia entre los problemas
8.-COHERENCIA objetivos y supuestos, se basé en los
aspectos tedricos y cientificos. "k
El instrumento corresponde al objetivo de
9.-METODOLOGIA la investigacién: tipo, disefio, categorias y
disefio de estudio y participant b(
El instrumento tiene sentido, enfrenta un
problema crucial, esta situado en una
poblacién en un teritorio, es
10.-PERTINENCIA. interdisciplinaria, tiene relevancia global y X
resp bl t las
L_’, consecuencias de sus hallazgos.
3.-OPINION DE APLICABILIDAD.
A_-El documento cumple con los requisitos para su aplicacion ...................
B.-El documento cumple en parte con los requisitos para su aplicacion........ E
C.-El documento no cumple con los requisitos para su aplicacion.............. :

4.-PROMEDIO DE VALORACION

Nac. CArlsS
3oL 202 .




Anexo 9

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion

Validacion de instrumentos

VALIDACION DE INSTRUMENTO
1.-DATOS GENERALES.

1.1. Apellidos y nombres
1.2. Cargo e institucién donde labora

1.4. Autor del instrumento

2.-ASPECTOS DE VALIDACION.

. F\oLiNA LoNER
: DocevTe VN
* Encuesta sobre el uso de la fuerza
- Sanchez Chapilliquen, Luis Alberto

o cArLS

Cumpleen| .
No cumple con su parte su Si cumple con
SEERIO INDICADORES aplicacion AL su aplicacién
aplicacion
55 |60|65|70|75|80|85]90 100
1. CLARIDAD Esta formulado con leguaje apropiado.

2. OBJETIVIDAD

Se expresa la realidad como es, indica
cualidad del objetivo y la adecuacion al
objetivo investigado.

3. ACTUALIDAD

Esta de acuerdo a los aportes recientes
del derecho

4. ORGANIZACION

Existe una organizacién légica.

5. SUFICIENCIA

Cumple con los aspectos metodolégicas
esenciales.

6.-INTENCIONALIDAD

Esta adecuado para valorar las
categorias

7.-CONSISTENCIA

Se respalda en fundamentos técnicos y
cientificos

Existe coherencia entre los problemas

8.-COHERENCIA objetivos y supuestos, se basé en los
aspectos tedricos y cientificos.
El instrumento corresponde al objetivo de
9.-METODOLOGIA la investigacion: tipo, disefio, categorias y

disefio de estudio y participantes.

10.-PERTINENCIA.

El instrumento tiene sentido, enfrenta un
problema crucial, estéd situado en una
poblacion en un territorio, es
interdisciplinaria, tiene relevancia global y
asume responsablemente las
consecuencias de sus hallazgos.

RN AR R R xR =z | X Ix]e

3.-OPINION DE APLICABILIDAD.

A .-El documento cumple con los requisitos para su aplicacion .................... s\

B.-El documento cumple en parte con los requisitos para su aplicacion........

C.-El documento no cumple con los requisitos para su aplicacion..............

4.-PROMEDIO DE VALORACION........cevveririeniiniaienianns s

bAc. (@ Lol ve IWLL(}\/A LancHp



Anexo 10

Validacion de instrumentos

VALIDACION DE INSTRUMENTO

1.-DATOS GENERALES. . ,79 WAQﬁM @”J/:‘x (/ 74/@/-&

1.1. Apellidos y nombres e ’\f’“ ()
1.2. Cargo e institucion donde labora : DIlene 4 C \) :

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién  : Encuesta sobre la funcién policial
1.4. Autor del instrumento : gg\‘,es E’Ji‘f«i d%rge Jf,‘%g. Sa%

2.-ASPECTOS DE VALIDACION.

Cumpleen| _,
r No cumple con su parte su Si cum.ple COn
aplicacion Y e su aplicacion
CRITERIO INDICADORES aplicacion
40 |45|50(55|60|65|70|75(80|85|90|95(100

1. CLARIDAD Esta formulado con leguaje apropiado.
Se expresa la realidad como es, indica
2. OBJETIVIDAD cualidad del objetivo y la adecuacion al

objetivo investigado.

Esta de acuerdo a los aportes recientes

3. ACTUALIDAD del derecho
4. ORGANIZACION Existe una organizacion l6gica.

Cumple con los aspectos metodolégicas
5. SUFICIENCIA esenciales.

Esta adecuado para valorar las

| 6.-INTENCIONALIDAD categorias
Se respalda en fundamentos técnicos y

R =<

7.-CONSISTENCIA cientificos
Existe coherencia entre los problemas
8.-COHERENCIA objetivos y supuestos, se basé en los

aspectos tedricos y cientificos.
El instrumento corresponde al objetivo de
9.-METODOLOGIA la investigacion: tipo, disefio, categorias y
disefio de estudio y participantes.
El instrumento tiene sentido, enfrenta un
problema crucial, estd situado en una

T TG DS

B

poblacion  en un territorio, es
10.-PERTINENCIA. interdisciplinaria, tiene relevancia global y
asume responsablemente las

consecuencias de sus hallazgos.

3.-OPINION DE APLICABILIDAD.

C.-El documento no cumple con los requisitos para su aplicacién

4.-PROMEDIO DE VALORACION...........oooorenrreeecesssoooooo Eﬁ/‘

09 julio del 2023

7

Firma del experto validador



Anexo 11

1.3. Nombre de| instrumento motivo de evaluacion

Validacion de instrumentos

VALIDACION DE INSTRUMENTO
1.-DATOS GENERALES.

1.1. Apellidos Yy nombres
1.2, Cargo e institucion donde labora

1.4. Autor de| instrumento

2.-ASPECTOS DE VALIDACION.

-hg—ﬁmféﬁdez (Qm/c/w(»( NeceTe

: Encuesta sobre el uso de la fuerza

: Sanchez Chapilliquen, Luis Alberto
CAXY UB(ER D, DNGEC SOMS

Cumpleen| .
No cumple con su arte su Sicumple Con
CRITERIO INDICADORES aplicacion parte st | ¢, aplicacion
aplicacion
40 45]50]55]60|65[70|75|80|85[90|95 100
1. CLARIDAD Esta formulado con leguaje apropiado.

2. OBJETIVIDAD

Se expresa la realidad como es, indica
cualidad del objetivo y la adecuacion al
objetivo investigado.

3. ACTUALIDAD

Esta de acuerdo a los aportes recientes
del derecho

4. ORGANIZACION

Existe una organizacién légica.

AKX

5. SUFICIENCIA

Cumple con los aspectos metodolégicas
esenciales.

6.-INTENCIONALIDAD

Esta adecuado para valorar las
categorias

7.-CONSISTENCIA

Se respalda en fundamentos técnicos y
cientificos

8.-COHERENCIA

Existe coherencia entre los problemas
objetivos y supuestos, se baso en los
aspectos teéricos y cientificos.

9.-METODOLOGIA

El instrumento corresponde al objetivo de
la investigacion: tipo, disefio, categorias y
disefo de estudio y participantes.

10.-PERTINENCIA.

El instrumento tiene sentido, enfrenta un
problema crucial, estd situado en una
poblacion en un territorio, es
interdisciplinaria, tiene relevancia global y
asume responsablemente las

consecuencias de sus hallazgos.

== o AR

3.-OPINION DE APLICABILIDAD.

A.-El documento cumple con los requisitos para su aplicacion
B.-El documento cumple en parte con los requisitos para su aplicacién

C.-El documento no cumple con los requisitos para sy aplicacién
4.-PROMEDIO DE VALORACION

01 julio del 2023

€l experto validador



Anexo 12

Validacion de instrumentos

VALIDACION DE INSTRUMENTO
1.-DATOS GENERALES.

1.1. Apellidos y nombres
1.2. Cargo e institucion donde labora

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién

1.4. Autor del instrumento

2.-ASPECTOS DE VALIDACION.

: Smc(\(& ﬂupy\g UIO{CTzc

Docene

: Encuesta sobre la funcién policial

- Chavez Chavez, Jorge Javier

Cumpleen| .
No cumple con su arte su Si cumple con
CRITERIO INDICADORES aplicacién DAt su aplicacion
aplicacion
40| 45|50 55|60|65|70]|75|80|85]90|95] 100
1. CLARIDAD Esta formulado con leguaje apropiado.
Se expresa la realidad como es, indica
2. OBJETIVIDAD. cualidad del objetivo y la-adecuacién al
objetivo investigado. N
Esta de acuerdo a los aportes recientes
3. ACTUALIDAD del derecho V4
4. ORGANIZACION Existe una organizacion légica. 4
Cumple con los aspectos metodolégicas
5. SUFICIENCIA esenciales. X
Esta adecuado para valorar las
6.-INTENCIONALIDAD categorias v
Se respalda en fundamentos técnicos y
7.-CONSISTENCIA cientificos x5
Existe coherencia entre los problemas
8.-COHERENCIA objetivos y supuestos, se baso en los
aspectos tedricos y cientificos. ¢
El instrumento corresponde al objetivo de
9.-METODOLOGIA la investigacion: tipo, disefo, categorias y
disefio de estudio y participantes. )(
El instrumento tiene sentido, enfrenta un
problema crucial, esta situaf:IO en una
poblacion en un terntqno, es
10-RERTINENCIA. interdisciplinaria, tiene relevancia global y
asume responsablemente las \(
consecuencias de sus hallazgos.
3.-OPINION DE APLICABILIDAD.
A.-El documento cumple con los requisitos para su aplicacion ....................
B.-El documento cumple en parte con los requisitos para su aplicacion........ [:

C.-El documento no cumpl!

e con los requisitos para su aplicacion..............

[ ]

4.-PROMEDIO DE VALORACION. ....ourmriiimmmensiseississastsisssssn s

pVUI. DEHISIS

Firma del experto validador



Anexo 13

Validacion de instrumentos

' VALIDACION DE INSTRUMENTO
1.-DATOS GENERALES.

\ Q.
1.1. Apellidos y nombres : )imenc QU FRER \/’U‘dl
1.2. Cargo e institucion donde labora uDoce c0TC
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluaciéon  : Epcuesta sobre el uso de la fuerza
1.4. Autor del instrumento : Sanchez Chapilliquen, Luis Alberto

2.-ASPECTOS DE VALIDACION.

Cumple en
parte su
aplicacion

Si cumple con
su aplicacion

No cumple con su
CRITERIO INDICADORES aplicacion

40 45|50 |55|60|65|70|75(/80|85|90(95|100

1. CLARIDAD Esta formulado con leguaje apropiado. L

Se expresa la realidad como es, indica

2. OBJETIVIDAD cualidad del objetivo y la adecuacién al

objetivo investigado.

Esta de acuerdo a los aportes recientes

3. ACTUALIDAD del derecho

4. ORGANIZACION Existe una organizacién Iégica.

Cumple con los aspectos metodolégicas

5. SUFICIENCIA esenciales.

Esta adecuado para valorar las

6.-INTENCIONALIDAD categorias

Se respalda en fundamentos técnicos y

7.-CONSISTENCIA cientificos

Existe coherencia entre los problemas

8.-COHERENCIA objetivos y supuestos, se basé en los

aspectos tedricos y cientificos. %

El instrumento corresponde al objetivo de

9.-METODOLOGIA la investigacién: tipo, disefio, categorias y

disefio de estudio y participantes. K

El instrumento tiene sentido, enfrenta un

problema crucial, esta situado en una
oblacion en un temritorio, es

10.-PERTINENCIA. 5\terdisciplinaria. tiene relevancia global y

asume responsablemente las
consecuencias de sus hallazgos. )(

PP KIS

3.-OPINION DE APLICABILIDAD.
A.-El documento cumple con los requisitos para su aplicacién ....................

B.-El documento cumple en parte con los requisitos para su aplicacion...... .

4.-PROMEDIO DE VALORACION..........cvoueveeeereeeeeeeeeeenen.

C.-El documento no cumple con los requisitos para su aplicacién.............. E

Lima 01 julio 3

DVI 036 3%IY
Firma del experto validador




Anexo 15

Carta de presentacion

Lima, 01 de Noviembre de 2023

Sefior CORONEL
PNP FRANK RICARDO CHANG CAMPOS
JEFE DE LA DIVSEESP-REGION POLICIAL LIMA,

Presents.-

'Es gralo dirigirme a usted para seludarlo, y a la vez manifestarie que dentro de mi
fermacitn académica en la experiencia curricular de investigacin del Xl ciclo, se contamgla la

realzacién do una Investigacién con fines netamenle académicos /de obtencién de mi tilulo
profesional al finalizar mi carrera,

En tal sentido, considerando la relevancia de su organizacion, solicito su colaboracién,
para que pueda realizar mi investigacién en su representada y obtener la informacidn necesada
para pader desarroller la Investigacién tiulada: "E/ uso de fa fuerza y la funcion policial en
colaboradores de la Division de Servicios Especilales Lima, 2023, En dicha nvestigacién

me compromelo a mantaner en reserva el nombre o cualquier distintive da la empresa, salvo que
Se crea a bien su sccializacion,

Se adjunta |a carta de autorizacion de uso de informacidn y publicacidn, en caso que se
considera 1a aceplacidn de esta solcitud para ser lienada por el representante de la empresa.

Agraceciéndole anticipadamente per vuasiro apayo en favor de mi formacidn profesional,
hago propicia la oportunidad para expresar las mueslras de mi especial consideracién.

Atentamente,

Angel Solis Caxi Valerlano
DNI 75060957

A~23B4S0"
Frank C
CORBNEL PNP



Anexo 16
Autorizacioén de la institucion

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

izacio

resultados de las investigaciones

RUC: 20165465009

Datos Generales
Nombre de la Organizacion:

DIVSEESP-REGION POLICIAL LIMA.

Nombre del Titular o Representante legal: POLICIA NACIONAL DEL PERU

Nombres y Apellidos: CORONEL PNP FRANK RICARDO | DNI:
CHANG CAMPOS 719221962

Consentimiento:
De conformidad con lo establecido en el articulo 8°, literal “c” del Cédigo de Etnc.a en

Investigacién de la Universidad César Vallejo (RCU Nro. 0470-2022/UCV), autorizo
publicar LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la
investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

"El uso de la fuerza y la funcién policial en colaboradores de la Division de
Servicios Especiales Lima, 2023"
Nombre del Programa Académico: PROGRAMA DE FORMACION PARA ADULTOS

Autor: Nombres y Apellidos: Angel Solis Caxi Valeriano DNI:75060957

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el
Repositorio Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los
usuarios y podra ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los
derechos de propiedad intelectual correspopden exclusivamente al autor del estudio.

Lima 01 de noviembre del 2023.
Firma: /\ )

(Titular o Representante I al|de Ia]nstitucion)
(*) Codigo de Etica en Investigacién de la Univers dllejo-ANj 82, fiteral “c” Para difundir o publicar los
e 0 anonimato el nombre de la institucién

| el g

resultados de un trabajo de investigacion es

como en las tesls, no se debera incluir la denominacionde la ou'gantzaclén nl en el cuerpo de la tesis ni en los
anexos, pero sl serd necesario describir sus caracteristicas.



