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Resumen

La presente investigacion tiene como propdsito el determinar la existencia de la
relacion entre el flujo de caja y la gestion financiera en el restaurante el fogén
Campifiero 2022. Esta investigacion es de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada y
con disefio no experimental descriptivo correlacional, en la cual, se ha aplicado la
recopilacion de datos a través de encuestas elaboradas de fuente propia, aplicada
en una poblaciébn y muestra de 5 personas pertenecientes a la empresa,
desarrollando actividades contables y administrativas, que mantienen relacion con
el flujo de caja y gestidn financiera dentro de la misma. En relacion a la validez del
instrumento, se empled el juicio a expertos, ademas de aplicar el Alfa de
Cronbach y para la comprobaciéon de las hipotesis, se empled la prueba de Rho
de Spearman. En base al objetivo general, se llegd a la conclusion que, si existe
la relacion entre el flujo de caja y la gestion financiera en el restaurante EI Fogon
Campifiero 2022, ya que, con una buena aplicacion de la gestion financiera, se
puede implementar un flujo de caja, en el cual se puede evidenciar el total de
ingresos y egresos en periodos determinado. Por ello se recomienda que, la
administracion debe implementar cada inicio de afo su flujo de caja proyectado,
como parte de la gestidon financiera dentro del restaurante, el cual debe ser
actualizado periédicamente con los montos reales, con el fin de tener una
informacion actualizada y se puedan tomas las decisiones adecuadas que

favorezcan al restaurante.

Palabras clave: Flujo de caja, gestion financiera, gestion



Abstract

The purpose of this research is to determine the existence of the relationship between
cash flow and financial management in the restaurant EI Fogon Campifiero 2022. This
research is of a quantitative approach, of an applied type and with a non-experimental
descriptive correlational design, in which which, the data collection has been applied
through surveys prepared from its own source, applied in a population and sample of 5
people belonging to the company, developing accounting and administrative activities,
which are related to cash flow and financial management within Of the same. In relation to
the validity of the instrument, expert judgment was used, in addition to applying
Cronbach's Alpha and to verify the hypotheses, the Spearman's Rho test was used.
Based on the general objective, it was concluded that, if there is a relationship between
cash flow and financial management in the El Fogén Campifiero 2022 restaurant, since,
with a good application of financial management, a cash flow, in which the total income
and expenses in determined periods can be evidenced. For this reason, it is
recommended that the administration should implement its projected cash flow at the
beginning of the year, as part of the financial management within the restaurant, which
should be periodically updated with the actual amounts, in order to have updated and

accurate information. you can make the right decisions that favor the restaurant.

Keywords: Cash flow, financial management, management.



.  INTRODUCCION

En la actualidad, la gran mayoria de empresas busca recuperarse
economicamente de las secuelas ocasionadas por la crisis economica por el
COVID 19. Eso ha llevado a generar un gran interés por querer gestionar de una
manera eficiente las finanzas, aplicando diversas herramientas financieras, tales
como el flujo de caja, empleada para brindar informacion acerca de la capacidad
de pago que posee la empresa y a la vez generar un control en su gestion

financiera

En ese contexto, para el instituto Bancéldex, una gestion financiera eficiente es un
equivalente de tomar buenas decisiones, el cual busca transformar los recursos
gue posee una empresa en recursos productivos, que sean rentables y
generadores de valor, que, a la vez, permita al mismo tiempo el desarrollo de los

objetivos planteados estratégicamente por la empresa

En el caso de Peru, para el banco BBVA, a través de un reporte generado en el
2020, mencionan que tuvieron dificultades en relacidén a su gestion de balances,
especificamente en su liquidez. Considerando ese punto de vista, tuvieron que
forzar la disponibilidad de los fondos para sus clientes a inicios de la pandemia,
es por ello, que se tuvieron que realizar negociaciones con bancos extranjeros por
alrededor de 50 millones de dolares aplicado a un mediano plazo (3 afos). En esa
misma linea, se cont6 con el apoyo del Banco Central de Reserva del Perd
(BCRP) para promover un plan de acciones con el propésito de mantener la
liquidez en los sistemas financieros, con el fin de que ninguna empresa tuviese

algun problema en cumplir con la cadena de pagos respectivos.

El flujo de caja es una herramienta de suma importancia que nos permite tener un
control adecuado de las finanzas en las empresas, en tal sentido, es necesario
para pronosticar las necesidades de efectivo que se requieran antes de que
ocurran y con ello, evitar problemas en relacion a la solvencia. Por ello nos
planteamos como problema general ¢ Como incide el flujo de caja en la gestion

financiera en el restaurante El fogébn Campifiero 20227

Y como problemas especificos tenemos los siguientes: a) ¢De qué manera se

relaciona el flujo de caja con el planeamiento financiero en el restaurante El fogén



Campifiero 20227, b) ¢(De qué manera se relaciona el flujo de caja con las
finanzas operativas en el restaurante El fogdbn Campifiero 20227, c) ¢De qué
manera se relaciona el flujo de caja con la evaluacion y control en el restaurante

El fogbn Campifiero 20227?

La justificacion para la investigacion es, en varios sectores del Peru, las MYPES
nos cuentan con el conocimiento de la aplicacion de herramientas financieras,
ejecutando sus actividades de manera empirica, esto quiere decir que, en las
empresas no se realiza un plan de manejo adecuado, ademas, existe en la
mayoria de casos procesos ineficientes en relacién a la aplicacion de politicas y
procedimientos, ocasionando que no se realice un eficiente control en su liquidez,
lo cual genera incumplimiento en los pagos pendientes que mantienen en la
empresa. Esto se debe a un tema de desconocimiento financiero, asi como el mal
manejo de parte de la gerencia en relacion a la informacioén financiera que

mantiene la empresa

La justificacion social de esta investigacion es permitir que este restaurante pueda
administrar correctamente los recursos que obtiene a través del desarrollo de sus
actividades aplicando el flujo de caja y gestion financiera en sus finanzas con el

fin de generar una mejor ganancia para la misma.

La justificacion tedrica de esta investigacion es aplicar los conocimientos
contables en relacion al flujo de caja y la gestion financiera y sus respectivas
dimensiones en el personal administrativo de este restaurante, con el fin de
inculcar nuevos conocimientos que puedan ser favorables en el desarrollo de sus

actividades

La justificacion practica de esta investigacion es permitir a la gerencia identificar
ciertos puntos que pueden ser mejorados en relacion al manejo de los recursos
gue poseen aplicando las herramientas contables como el flujo de caja y gestién

financiera

Como objetivo general. Determinar la relacion que existe entre el Flujo de caja y

la gestion financiera en el restaurante El fogén Campifiero 2022

Asi mismo como objetivos especificos. a) Determinar de qué manera se relaciona

el flujo de caja con el planeamiento financiero en el restaurante El fogén

4



Campifiero 2022, b) Determinar de qué manera se relaciona el flujo de caja con
las finanzas operativas en el restaurante El fogobn Campifiero 2022, c) Determinar
de qué manera se relaciona el flujo de caja con la evaluacién y control en el

restaurante El fogdbn Campifiero 2022

Como hipétesis general. Existe relacion entre el Flujo de caja y la gestion
financiera en el restaurante El fogbn Campifiero 2022

Asi mismo las hipétesis especificas. a) Existe relacion entre el flujo de caja con el
planeamiento financiero en el restaurante El fogdn Campifiero 2022, b) Existe
relacion entre el flujo de caja con las finanzas operativas en el restaurante El
fogdn Campifiero 2022, c) Existe relacion entre el flujo de caja con la evaluacion y
control en el restaurante El fogon Campifiero 2022



MARCO TEORICO

Este capitulo estd compuesto por los estudios que se han realizado
anteriormente a esta investigacion, en la cual, se indicara los resultados
obtenidos en las investigaciones que realizaron otros autores que tengan

relacion con las variables de estudio planteadas
Antecedentes Internacionales

Truijillo, Noriega y Flores (2021) en su articulo cientifico publicado en Venezuela,
el cual tiene como objetivo el entender la gestion financiera en las MYPES y su
competitividad, tiene un enfoque cuantitativo, descriptivo y no experimental,
empleando cuestionarios a empresas, muestra como resultado que las MYPES
emplean de manera deficiente la informacion contable, sus inventarios y
presupuestos, lo que ocasiona que su gestion financiera no sea la adecuada,

ocasionando que no se cumplan las metas establecidas por la empresa

Cabrera, Fuentes y Cerezo (2017) en su articulo cientifico publicado en
Ecuador, el cual tiene como objetivo analizar la importancia del andlisis
financiero como herramienta clave para una gestion financiera eficiente, emplea
un método analitico — experimental, muestra como resultado que la gestion
financiera es de suma importancia para la toma de decisiones, asimismo, esta
se debe aplicar de manera sistematica y siguiendo una metodologia no tan
compleja con el fin de poder generar otros tipos de analisis dentro de las

empresas

Abad, Gonzales y Lopez (2021) en su articulo cientifico publicado en Venezuela,
el cual tiene como objetivo analizar la produccién cientifica y las tendencias de
investigacion sobre la gestion financiera para la toma decisiones en las
universidades, empleando el método cuantitativo, muestra como resultado que
las tendencias generales relacionadas a la investigacion de la gestidn financiera
con respecto a la toma de decisiones en instituciones educativas a escala
internacional ha resultado positivo, inclusive, actualmente se han incrementado

este tipo de investigaciones



Péarraga, et al (2021) en su articulo cientifico publicado en Ecuador, el cual tiene
como objetivo realizar un estudio descriptivo de revisién sistematica de los
trabajos desarrollados en torno a los indicadores de gestion financiera en
pequefas y medianas empresas en el area geogréfica iberoamericana, empleo
el método descriptivo, muestra como resultado que la gestion financiera
comprende las funciones de organizacion, direccion, planificacion y control en
relacion al flujo de efectivo, apoyando en la decision de la realizacién de
inversiones, en decir, contribuye en la toma de decisiones respecto a la parte

financiera de las empresas

Castillo (2022) en su articulo cientifico publicado en Colombia, el cual tiene
como obijetivo realizar una caracterizacion de la gestion financiera realizada por
las empresas pertenecientes al sector construccion, empleando un enfoque
cuantitativo y un tipo de investigacion analitico — descriptivo, muestra como
resultado que la gestion financiera sirve como herramienta de caracter
financiero-administrativa, que brinda el soporte adecuado en la toma de
decisiones, por lo cual, su aplicacion debe ser complementada con otros

factores organizaciones, con el fin de que su eficiencia sea superior.

Rodriguez y Lépez (2016) en su articulo cientifico, el cual tiene como objetivo
proponer el uso del flujo de caja como parte de la estructura financiera, como los
estados de flujo de efectivo, en el cual empleo un disefio multivariable, muestra
como resultado que, con una correcta implementacion del flujo de caja, esta

seria beneficiosa para el desarrollo de actividades en la empresa

Castafieda, Sanchez y Porras (2021) en su articulo cientifico, el cual tiene como
objetivo el implantar un sistema de planificacion en los flujos de caja, en el
sector construccion, empleo un Descriptivo, muestra como resultado que, si se
aplica el flujo de caja en este sector, tendremos una mejora en planificacion de
actividades de la empresa, generando que se obtengan mejores beneficios para

la misma
Antecedentes Nacionales

Mendiburu (2019) en su articulo cientifico, el cual tuvo como objetivo el proponer

un modelo de gestion financiera para MYPES productoras de calzado, teniendo



un enfoque mixto, no experimental, transversal, ademas de ser una
investigacion descriptica-correlacional-propositiva, muestra como resultados
qgue, es de suma importancia aplicar un modelo de gestion financiera dentro de
las MYPES, ya que, a traves de ella, nos puede mostrar inconsistencias que no
han sido visualizadas anteriormente en relacion al ambito contable, ademas que

es de mucha utilidad en las tomas de decisiones.

Ledn (2020) en su tesis de Licenciatura, la cual tiene como objetivo el
determinar qué relacion existe entre la gestion financiera y el crecimiento
empresarial de las MYPES en el contexto de la crisis ocasionada por el COVID
19, empleando una investigacién aplicada con disefio correlacional - no
Experimental, transaccional, muestra como resultados que, a consecuencia del
estado de emergencia, las MYPES muestran alta dificultad para acceder a

creditos, lo que ocasionaria que no presenten una buena gestion financiera

Elera y Rojas (2021) en su tesis de licenciatura, la cual tiene como objetivo el
determinar la incidencia de la gestion financiera en el riesgo financiero,
empleando una investigacion aplicada con disefio experimental transversal
descriptivo — correlacional, muestra como resultado que, la gestion financiera si
mantiene relacion en los riesgos financieros dentro de la empresa, presentando

una correlacion moderada positiva

Baraybar (2018) en su tesis de licenciatura, la cual tiene como objetivo calcular
el nivel de relacion entre gestién financiera y rentabilidad, empleando un
enfoque cuantitativo con un disefio descriptivo — correlacional, muestra como
resultado que hay una relacion moderada entre la rentabilidad y la gestion
financiera, esto quiere decir que, si hay un correcto manejo de la gestion

financiera, la empresa generara una mayor rentabilidad

Cordoba (2018) en su tesis de licenciatura, la cual tiene como objetivo
determinar como se relaciona el flujo de caja con la liquidez en las empresas de
transporte de carga, empleando una investigacion de tipo no experimental —
transversal y considerando una poblacion de 39 trabajadores, muestra como
resultado que el flujo de caja manifiesta una relacién positiva respecto a la
liquidez, por ende, las empresas deberian considerar aplicar dicha herramienta

en relacion a la toma de decisiones.



Leguia y Palacin (2022) en su tesis de licenciatura, la cual tiene como objetivo el
proponer el uso de un flujo de caja en una agencia de carga, empleando una
metodologia sustantivo — no experimental, muestra como resultado que su
planteamiento si es viable, puesto que, si se implementa adecuadamente el flujo
de caja, se conseguira informacién confiable respecto al saldo de efectivo que
dispone la empresa

Bases teodricas
Ingresos

Segun el Equipo Editorial Etecé (2022), menciona que los ingresos son el
incremento de recursos financieros que percibe una organizacion o persona y
gue se relaciona al incremento de su patrimonio percibidos por el intercambio de

bienes y/o servicios.
Gastos

Segun el Equipo Editorial Etecé (2020), sostienen que los gastos es la utilizaciéon
de cierta cantidad monetaria presupuestada para obtener a cambio un

determinado bien o servicio
Saldo de Caja

Segun Lister (2018), sostiene que el saldo de caja, es un monto monetario que
se encuentra a disponibilidad de la empresa. Dicha cuenta puede presentarse
de manera positiva, lo cual implica que tiene la capacidad de adquirir bienes y/o
servicios, como también presentarse de manera negativa, lo que implicaria que

dicha cuenta presenta deudas que no han sido canceladas oportunamente.
Planeamiento financiero

El planeamiento financiero para la Camara de Comercio de Madrid (2022),
consiste en un documento en el cual muestra un panorama de la empresa, asi
como la planificacion de la gestion de recursos que mantiene la misma. Es de
suma importancia ya que, con ello, se puede desarrollar estrategias de negocio,

ademas de ser herramienta clave para el lado administrativo de una empresa

Finanzas operativas



Lira (2016) comenta que las finanzas operativas tienen como objetivo el evitar
que la empresa se quede sin recursos economicos mediante mediciones de
ingresos y egresos, primando un equilibrio entre estos 2, ademas de tener en
consideracioén la informacion pertinente de los estados financieros y aspectos

como apalancamientos, proyecciones y manejos de los fondos de la empresa.

Evaluacion y control

Para Cetys Educacion Continua (2020) sostienen que la evaluacién y control
tiene como objetivo el evaluar los resultados obtenidos en la aplicacion de un
plan estratégico en un periodo determinado, resaltando los aportes positivos y
corrigiendo las deficiencias detectadas. En esa misma linea, también controla el
como se desarrolla y aplica dicho plan, realizando el seguimiento

correspondiente.
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METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

Enfoque y tipo de la investigacion

El enfoque de la investigacion es cuantitativo, ya que se emplearan
datos estadisticos, y el tipo de investigacién que se empleard, teniendo
en cuenta el campo de estudio, es la investigacion aplicada, la cual,
tiene como propdsito el aportar conocimientos para solucionar

problemas y generar un impacto positivo en la sociedad (Rus, 2020).
Disefio de investigacion

La elaboracion de la presente investigacion se basa en el disefio no
experimental descriptivo correlacional. Para Hernandez y Mendoza
(2018) mencionan que la investigacion no experimental se realiza sin la
manipulacion de las variables. En relacion al disefio, Para Hernandez y
Mendoza (2018) sostienen también que el estudio descriptivo tiene
como objetivo analizar a una poblacion determinada en un contexto
especifico. Adicionalmente, los mismos autores mencionan que el
estudio correlacional mide las variables y analizan el grado de relacion

entre las mismas.

3.2.Variables y operacionalizacion

Variable Independiente: Flujo de caja

Definicién conceptual: El flujo de caja presenta a detalle los ingresos y
gastos que incurre una empresa, otorgando informaciéon de la liquidez

gue posee la misma en periodos determinados (Moreno, 2021)

Definicibn operacional: El flujo de caja recolecta la informacion
financiera, mostrando las entradas y salidas de dinero en un periodo de

tiempo especifico
Dimensiones

e Control de ingresos

11



e Control de egresos

e Saldos de Caja

Se elabor6 la matriz de operacionalizacién de variables, la cual se

puede visualizar en los anexos
Variable Dependiente: Gestion financiera

Definicion conceptual: Se encarga del correcto manejo del patrimonio
gue posee las empresas, enfocandose en su liquidez y productividad,

garantizando sostenibilidad en la misma (Cordova, 2017).

Definicion operacional: La gestion financiera controla, monitorea y

organiza los recursos financieros que mantiene la empresa.
Dimensiones

e Planeamiento financiero
e Finanzas Operativas

e Evaluaciony control

Se elabor6 la matriz de operacionalizacion de variables, la cual se

puede visualizar en los anexos.

3.3.Poblacién, muestray muestreo

Poblacion:

La poblacion involucrada para esta investigacion sera conformada por
el personal del restaurante EI Fogon Campifiero, el cual consta de 5

trabajadores del area administrativa/contable.
Muestra:

Respecto a la muestra de este estudio, son el personal mencionado
gue participaran en la elaboracioén del flujo de caja y/o gestion financiera

del restaurante, que en total seran 5 personas

Muestreo:
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Para el muestreo, se emplea el tipo no probabilistico, Hernandez y
Mendoza (2018) Sostienen que, para este muestreo se seleccionan
ciertos individuos que sean estadisticamente representativos de una
poblacion determinada. Para la investigacion, la muestra es de 5

trabajadores.
Unidad de andlisis:

Respecto a la unidad de analisis que se aplicd en esta investigacion, se
seleccionaron a trabajadores del restaurante, a los cuales, se les

aplicaran las mediciones en base a las variables establecidas

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica:
Encuesta: Se determino aplicar una encuesta a los trabajadores del

Fogén Campifiero, con el fin de recopilar la informacion necesaria que

servird como aporte para la investigacion
Instrumento:

Cuestionario: Segun Hernandez y Mendoza (2018), un cuestionario
consta de un grupo de personas que tienen relacion con las variables

implicadas en la investigacion.
Confiabilidad:

Para esta investigacion, se recurrié al sistema SPSS para determinar el
analisis de confiabilidad del instrumento, en el cual, se empled el
coeficiente Alfa de Cronbach, el cual, podra determinar la consistencia

los items, verificando su fiabilidad.
Flujo de caja

Respecto al medicién del flujo de caja, se ha planteado un cuestionario

gque abarca 9 preguntas, considerando las siguientes dimensiones:

e Control de ingresos

e Control de egresos
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e Saldos de caja
Gestion financiera

Respecto al medicion de la gestion financiera, se ha planteado un
cuestionario que abarca 9 preguntas, considerando las siguientes

dimensiones:

e Planeamiento financiero
e Finanzas Operativas

e Evaluaciény control

3.5.Procedimiento

El procedimiento para esta investigacion se inici6 con la recopilacion de
informacion para la definicién de las variables, tomando en cuenta, articulos de
investigacion, revistas cientificas y tesis tanto nacionales como internacionales,
gque también seran de utilidad en los antecedentes. Por otra parte, para el
desarrollo de esta investigacion, se elaboré un cuestionario con 18 preguntas,
el cual fue validado respectivamente por 3 docentes. Una vez validado este
cuestionario, fue aplicado en 5 personas y con los datos obtenidos, se pasoé
esa base de datos al IBM SPSS Statistics para los analisis respectivos, para
poder comprobar las hipétesis y finalmente plantear las conclusiones y

recomendaciones.

3.6.Método de andlisis de datos

Respecto al andlisis de datos, se recurrié al software estadistico IBM
SPSS Statistics version 29.0, en el cual se ingresaron los datos
obtenidos en las encuestas y se realizaron los calculos respectivos que
contribuiran en esta investigacion, como el Alfa de Cronbach para la
confiabilidad del instrumento, Shapiro-Wilk para el analisis de

normalidad y Rho de Spearman para la comprobacién de la hipotesis.

3.7.Aspectos éticos

Para el desarrollo de esta investigacion, en aras de la transparencia, se

ha seguido rigurosamente los lineamientos éticos establecidos por la
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universidad. Ademas, se respeta la propiedad intelectual a través de las
normas APA, entre otros métodos de veracidad, por lo cual, se recalca
gue la informacién copilada para este documento, no ha sido
manipulada ni distorsionada, por ende, los resultados obtenidos son a
base de dedicacion a la investigacion de fuentes confiables.
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RESULTADOS

5.1.Analisis de los resultados

5.1.1. Resultados por pregunta del instrumento en relacién a la
medicidn de la variable flujo de caja

Dimensién: Control de ingresos

Pregunta 1: ¢ La empresa monitorea los ingresos al contado que percibe?

Tabla 6 — Pregunta 1

Porcentaje  Porcentaje

Fr ncia Porcentaj :
ecuencia  Porcentaje Valido  Acumulado

En ocasiones 1 20% 20% 20%

Valido Casi siempre 3 60% 60% 80%
Siempre 1 20% 20% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

La empresa monitorea los ingresos al contado
que percibe

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

60%

20% 20%
20%
o -
0%
En ocasiones Casi siempre Siempre

Figura 1 - La empresa monitorea los ingresos al contado que percibe

Interpretacién:

En base a la informacién de la tabla, se observa que el 20% de las
personas encuestadas considera que siempre se monitorea los ingresos al
contado en la empresa, mientras que el 60% casi siempre y 20% en
ocasiones; entonces, se puede observar que para la mayoria de

encuestados la empresa si monitorea los ingresos al contado que percibe.
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Pregunta 2: ¢ Se realizan servicios que generen ingresos al crédito?

Tabla 7 — Pregunta 2

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
I Valido Acumulado

Casi Nunca 3 60% 60% 60%
Valido En Ocasiones 2 40% 40% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

Se realizan servicios que generen ingresos al
credito

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

60%

40%

Casi Nunca En Ocasiones

Figura 2 - Se realizan servicios que generen ingresos al crédito

Interpretacion:

En base a la informacién de la tabla, se observa que el 40% de las

personas encuestadas considera que en ocasiones se realizan servicios al

crédito, mientras que el 60% casi nunca; entonces, se puede observar que

para la mayoria de encuestados la empresa en muy pocas oportunidades

realiza servicios que generen ingresos al crédito.
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Pregunta 3: ¢ Se perciben ingresos por préstamos bancarios?

Tabla 8 — Pregunta 3

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido  Acumulado

Casi Nunca 3 60% 60% 60%
Valido En Ocasiones 2 40% 40% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

Se perciben ingresos por prestamos bancarios

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

60%

40%

Casi Nunca En Ocasiones

Figura 3 - Se perciben ingresos por préstamos bancarios

Interpretacion:

En base a la informacion de la tabla, se observa que el 60% de las

personas encuestadas considera que casi nunca solicita préstamos

bancarios, mientras que el 40% en ocasiones; entonces, se puede

observar que para la mayoria de encuestados la empresa pocas veces

solicita préstamos a una entidad bancaria para cubrir sus necesidades.
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Dimensién: Control de egresos

Pregunta 4: ¢ La empresa realiza sus compras al contado?

Tabla 9 — Pregunta 4

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido  Acumulado

Casi Siempre 3 60% 60% 60%
Valido  Siempre 2 40% 40% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

La empresa realiza sus compras al contado

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

60%

40%

Casi Siempre Siempre

Figura 4 - La empresa realiza sus compras al contado

Interpretacion:

En base a la informacion de la tabla, se observa que el 40% de las
personas encuestadas considera que siempre se realizan compras al
contado, mientras que el 60% casi siempre; entonces, se puede observar
gue para la mayoria de encuestados la empresa pocas veces solicita

préstamos a una entidad bancaria para cubrir sus necesidades.
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Pregunta 5: ¢ Se cumple con los pagos a proveedores en los tiempos

establecidos?

Tabla 10 — Pregunta 5

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido  Acumulado

Casi Siempre 2 40% 40% 40%
Valido Siempre 3 60% 60% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

Se cumple con los pagos a proveedores en los
tiempos establecidos

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

60%

40%

Casi Siempre Siempre

Figura 5 - Se cumple con los pagos a proveedores en los tiempos establecidos

Interpretacion:

En base a la informacion de la tabla, se observa que el 60% de las

personas encuestadas considera que siempre se cumplen con los pagos a

los proveedores, mientras que el 40% casi siempre; entonces, se puede

observar que para la mayoria de encuestados la empresa cumple

adecuadamente con el pago a sus proveedores.
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Pregunta 6: ¢ Cumplen con el pago de impuestos a tiempo?

Tabla 11 — Pregunta 6

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
I Valido Acumulado

Casi Siempre 1 20% 20% 20%
Valido Siempre 4 80% 80% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

Cumplen con el pago de impuestos a tiempo

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

80%

20%

20%
0%

Casi Siempre Siempre

Figura 6 - Cumplen con el pago de impuestos a tiempo

Interpretacion:

En base a la informacion de la tabla, se observa que el 80% de las
personas encuestadas considera que siempre se pagan los impuestos,
mientras que el 20% casi siempre; entonces, se puede observar que para
la mayoria de encuestados la empresa realiza el pago de los impuestos en

los tiempos establecidos.
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Dimension: Saldos de caja

Pregunta 7: ¢ Consideran los saldos iniciales del periodo en el flujo de

caja?

Tabla 12 — Pregunta 7

Porcentaje  Porcentaje

Fr nci Porcentaj .
ecuencia  Porcentaje Valido  Acumulado

En Ocasiones 3 60% 60% 60%

Valido Casi Siempre 1 20% 20% 80%
Siempre 1 20% 20% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

Consideran los saldos iniciales del periodo en
el flujo de caja

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

60%

30% 20% 20%
20%
10% - -
0%
En Ocasiones Casi Siempre Siempre

Figura 7 - Consideran los saldos iniciales del periodo en el flujo de caja
Interpretacién:

En base a la informacion de la tabla, se observa que el 20% de las
personas encuestadas considera que siempre se debe tener en cuenta los
saldos iniciales en un flujo de caja, mientras que el 20% casi siempre y
60% en ocasiones; entonces, se puede observar que una parte menor de
los encuestados si cree relevante considerar el saldo inicial en la
elaboracién del flujo de caja, sin embargo, una parte mayor no lo cree

necesario.
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Pregunta 8: ¢ Elabora un proyectado de los saldos finales del periodo del

flujo de caja?

Tabla 13 — Pregunta 8

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
I Valido Acumulado

En Ocasiones 2 40% 40% 40%

Valido Casi Siempre 2 40% 40% 80%
Siempre 1 20% 20% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

Elabora un proyectado de los saldos finales del

periodo
100%
90%
80%
70%
60%

50% 40% 40%
40%

30% 20%
20%
0%
En Ocasiones Casi Siempre Siempre

Figura 8 - Elabora un proyectado de los saldos finales del periodo del flujo de caja

Interpretacion:

En base a la informacion de la tabla, se observa que el 20% de las

personas encuestadas considera que siempre se debe realizar un

proyectado del flujo de caja, mientras que el 40% casi siempre y 40% en

ocasiones; entonces, se puede observar que gran parte de

los

encuestados si considera necesario elaborar un proyectado con saldos

finales en el flujo de caja.
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Pregunta 9: ¢ Se gestionan variaciones en el flujo de caja para tener

informacién actualizada?

Tabla 14 — Pregunta 9

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido  Acumulado

En Ocasiones 3 60% 60% 60%
Valido  Siempre 2 40% 40% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

Se gestionan variaciones en el flujo de caja
para tener informacion actualizada

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

60%

40%

En Ocasiones Siempre

Figura 9 - Se gestionan variaciones en el flujo de caja para tener informacion actualizada

Interpretacion:

En base a la informacion de la tabla, se observa que el 60% de las
personas encuestadas considera que siempre se actualizar el flujo de caja,
mientras que el 60% en ocasiones; entonces, se puede observar que gran
parte de los encuestados no cree relevante actualizar el flujo de caja con la
informacion real, mientras que la otra parte de los encuestados si lo

considera necesario.
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5.1.2. Resultados por pregunta del instrumento en relacién a la
medicion de la variable gestion financiera

Dimensién: Planeamiento financiero

Pregunta 10: ¢ Aplican constantemente estrategias operativas en la

empresa?

Tabla 15 — Pregunta 10

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado

Casi Nunca 1 20% 20% 20%

Valido Casi Siempre 2 40% 40% 60%
Siempre 2 40% 40% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

Aplican constantemente estrategias operativas
en la empresa

100%
90%
80%
70%
60%
50% 40% 40%
40%

30% 20%

20%
0%

Casi Nunca Casi Siempre Siempre

Figura 10 - Aplican constantemente estrategias operativas en la empresa

Interpretacién:

En base a la informacion de la tabla, se observa que el 40% de las
personas encuestadas considera que siempre se aplicar estrategias
operativas, mientras que el 40% casi siempre y 20% casi nunca; entonces,
se puede observar que gran parte de los encuestados si cree conveniente
aplicar estrategias operativas dentro del desarrollo de actividades de la

empresa.
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Pregunta 11: ¢ Se establecen objetivos financieros dentro de la empresa?

Tabla 16 — Pregunta 11

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
I Valido Acumulado

En Ocasiones 1 20% 20% 20%
Valido Casi Siempre 4 80% 80% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

Se establecen objetivos financieros dentro de la
empresa

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

30% 20%

20%
0%

En Ocasiones Casi Siempre

80%

Figura 11 - Se establecen objetivos financieros dentro de la empresa

Interpretacion:

En base a la informacion de la tabla, se observa que el 80% de las
personas encuestadas considera que casi siempre se deben establecer
objetivos financieros, mientras que el 20% en ocasiones; entonces, se
puede observar que gran parte de los encuestados considera relevante
gue se planteen objetivos financieros dentro del desarrollo de actividades

en la empresa.
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Pregunta 12: ¢ Se elaboran planes a futuro a favor de la empresa?

Tabla 17 — Pregunta 12

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
I Valido Acumulado

Casi Siempre 3 60% 60% 60%
Valido Siempre 2 40% 40% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

Se elaboran planes a futuro a favor de la
empresa

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

60%

40%

Casi Siempre Siempre

Figura 12 - Se elaboran planes a futuro a favor de la empresa

Interpretacion:

En base a la informacion de la tabla, se observa que el 40% de las
personas encuestadas considera que siempre se deben elaborar planes a
futuro, mientras que el 60% casi siempre; entonces, se puede observar que
la mayoria de los encuestados considera pertinente que se establezcan

planes a futuro que favorezcan a la empresa.
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Dimension: Finanzas Operativas

Pregunta 13: ¢ Se analiza constantemente |la capacidad de solvencia de la

empresa?

Tabla 18 — Pregunta 13

Porcentaje  Porcentaje

Fr nci Porcentaj .
ecuencia  Porcentaje Valido  Acumulado

En Ocasiones 2 40% 40% 40%

Valido Casi Siempre 2 40% 40% 80%
Siempre 1 20% 20% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

Se analiza constantemente la capacidad de
solvencia de la empresa

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

40% 40%
20%

20%
0%

En Ocasiones Casi Siempre Siempre

Figura 13 - Se analiza constantemente la capacidad de solvencia de la empresa

Interpretacién:

En base a la informacion de la tabla, se observa que el 20% de las
personas encuestadas considera que siempre se deben elaborar planes a
futuro, mientras que el 60% casi siempre; entonces, se puede observar que
la mayoria de los encuestados considera pertinente que se establezcan

planes a futuro que favorezcan a la empresa.
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Pregunta 14: ¢ La empresa elabora controles para los niveles de ingresos?

Tabla 19 — Pregunta 14

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
I Valido Acumulado

En Ocasiones 3 60% 60% 60%
Valido Casi Siempre 2 40% 40% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

La empresa elabora controles para los niveles
de ingresos

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

60%

40%

En Ocasiones Casi Siempre

Figura 14 - La empresa elabora controles para los niveles de ingresos

Interpretacion:

En base a la informacion de la tabla, se observa que el 40% de las
personas encuestadas considera que casi siempre se elaboran controles
de los ingresos, mientras que el 60% en ocasiones; entonces, se puede
observar que no es muy frecuente que la empresa tenga un control sobre

los ingresos que percibe.
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Pregunta 15: ¢ Se elaboras limites para los niveles de gastos de la

empresa?

Tabla 20 — Pregunta 15

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido  Acumulado

Casi Siempre 2 40% 40% 40%
Valido Siempre 3 60% 60% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

Se elaboras limites para los niveles de gastos
de la empresa

100%
90%
80%
70%
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50%
40%
30%
20%
10%

0%

60%

40%

Casi Siempre Siempre

Figura 15 - Se elaboras limites para los niveles de gastos de la empresa

Interpretacion:

En base a la informacion de la tabla, se observa que el 60% de las

personas encuestadas considera que siempre se establecen limites de

gastos, mientras que el 40% casi siempre; entonces, se puede observar

gue la mayoria de los encuestados considera que la empresa tiene un

control acerca de los gastos que se incurren en el desarrollo de las

actividades de la empresa.
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Dimensién: Evaluacion y control

Pregunta 16: ¢ La empresa realiza evaluaciones financieras

periddicamente?

Tabla 21 — Pregunta 16

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje i
I Valido Acumulado

En Ocasiones 4 80% 80% 80%
Valido Casi Siempre 1 20% 20% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

La empresa realiza evaluaciones financieras
periodicamente

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

80%

20%

En Ocasiones Casi Siempre

Figura 16 - La empresa realiza evaluaciones financieras periédicamente

Interpretacién:

En base a la informacion de la tabla, se observa que el 20% de las
personas encuestadas considera que casi siempre se realizan
evaluaciones financieras, mientras que el 80% en ocasiones; entonces, se
puede observar que la mayoria de los encuestados considera que la
empresa en pocas oportunidades realiza evaluaciones financieras dentro

de la empresa.
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Pregunta 17: ¢ La empresa realiza seguimiento a la aplicacion de cambios

propuestos?

Tabla 22 — Pregunta 17

Porcentaje  Porcentaje

Fr nci Porcentaj .
ecuencia  Porcentaje Valido  Acumulado

En Ocasiones 1 20% 20% 20%

Valido Casi Siempre 3 60% 60% 80%
Siempre 1 20% 20% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

La empresa realiza seguimiento a la aplicacion
de cambios propuestos

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

60%

20% 20%
20%
0%
En Ocasiones Casi Siempre Siempre

Figura 17 - La empresa realiza seguimiento a la aplicacién de cambios propuestos

Interpretacién:

En base a la informacion de la tabla, se observa que el 20% de las
personas encuestadas considera que siempre hace seguimiento a la
aplicacion de los cambios propuestos, mientras que el 60% casi siempre y
20% en ocasiones; entonces, se puede observar que una pequefia parte
de los encuestados considera que siempre se hace seguimientos al
cumplimiento de los cambios propuestos, mientras que, la otra parte

considera que no siempre es asi.
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Pregunta 18: ¢ Se registra las mejoras por los cambios empleados en la

gestion financiera?

Tabla 23 — Pregunta 18

Porcentaje  Porcentaje

Fr nci Porcentaj .
ecuencia  Porcentaje Valido  Acumulado

Casi Nunca 1 20% 20% 20%
Valido Casi Siempre 4 80% 80% 100%
Total 5 100% 100%

Fuente: SPSS

Se registra las mejoras por los cambios
empleados en la gestion financiera
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Casi Nunca Casi Siempre

Figura 18 - Se registra las mejoras por los cambios empleados en la gestion financiera

Interpretacién:

En base a la informacion de la tabla, se observa que el 20% de las
personas encuestadas considera que siempre hace seguimiento a la
aplicacion de los cambios propuestos, mientras que el 60% casi siempre y
20% en ocasiones; entonces, se puede observar que una pequefia parte
de los encuestados considera que siempre se hace seguimientos al
cumplimiento de los cambios propuestos, mientras que, la otra parte

considera que no siempre es asi.
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5.2.Validacion de Hipdtesis

Para la validacién de la hipotesis, se aplicara el andlisis de normalidad

utilizando los datos estadisticos de Shapiro-Wilk, ya que el nUmero de

datos es menor a 50 (5 encuestados). A raiz de los resultados, se aplicara

otro método estadistico para poder determinar la validez de la hipétesis

Tabla 29 — Analisis de normalidad de informacion de flujo de caja

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico | gl | Sig.
D1: Control de ingresos 0.881 5 0.314
D2: Control de egresos 0.684 5 0.006
D3: Saldo de caja 0.684 5 0.006
V1: Flujo de caja 0.552 5 0.001

Fuente: SPSS

Tabla 30 — Analisis de normalidad de informacion de gestién financiera

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico| gl | Sig.
D4: Planeamiento financiero 0.881 5 0.314
D5: Finanzas operativas 0.881 5 0.314
D6: Evaluacion y control 0.552 5 0.001
V2: Gestion financiera 0.552 5 0.001

Fuente: SPSS

En base a la informacion proporcionada en ambas tablas, se puede

apreciar que el valor de significancia en menor al 5%, por lo cual, teniendo

en consideracion que, los resultados mostrados acerca de las variables y

sus respectivas dimensiones, muestran un comportamiento anormal, por lo

cual se debe aplicar un analisis estadistico no paramétrico, es este caso,

se aplicara el Rho de Spearman
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5.2.1. Hipétesis general: Existe relacion entre el Flujo de cajay la
gestion financiera en el restaurante El fogon Campifiero 2022

Tabla 31 — Andlisis Rho Spearman — Hipétesis general

Correlaciones

V1: Flujo | V2: Gestion
de caja financiera
Coeficiente de 1.000 -0.250
V1: Flujo de correlacion
caja Sig. (bilateral) 0.685
Rho de N 5 5
Spearman Coeficiente de -0.250 1.000
V2: Gestion correlacion
financiera  Sig. (bilateral) 0.685
N 5 5

Fuente: SPSS

En base a los resultados obtenidos de la prueba Rho Spearman, se

observa que el valor de la significancia bilateral es de 0.685, este al ser

mayor que 0.05, se acepta la hipotesis nula, esto quiere decir que, si existe

relacion entre el flujo de caja y la gestidon financiera dentro del restaurante.

Por otra parte, se observa que el coeficiente es de -0.250,

lo que significa

gue, la relacion entre las variables es inversa y de grado bajo

5.2.2. Hipoétesis especifica 1. Existe relacion entre el flujo de caja con
el planeamiento financiero en el restaurante El fogon Campifero

2022

Tabla 32 — Andlisis Rho Spearman — Hipétesis especifica 1

Correlaciones

V1: Flujo D4:
i Planeamiento
de caja : )
financiero
Coeficiente de 1.000 0.186
V1: Flujo de correlacion
caja Sig. (bilateral) 0.764
Rho de N 5 5
Spearman D4 Coeficiente de 0.186 1.000
Pla{neamient correlacion
: . Sig. (bilateral) 0.764
o financiero N 5 5

Fuente: SPSS
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En base a los resultados obtenidos de la prueba Rho Spearman, se
observa que el valor de la significancia bilateral es de 0.764, este al ser
mayor que 0.05, se acepta la hipotesis nula, esto quiere decir que, si existe
relacion entre el flujo de caja y el planeamiento financiero dentro del
restaurante. Por otra parte, se observa que el coeficiente es de 0.186, lo
gue significa que, la relacion entre las variables es directa y de grado muy
bajo

5.2.3. Hipotesis especifica 2: Existe relacién entre el flujo de caja con
las finanzas operativas en el restaurante El fogon Campifiero
2022

Tabla 33 — Analisis Rho Spearman — Hipétesis especifica 2

Correlaciones

V1: Flujo |D5: Finanzas
de caja operativas
Coeficiente de 1.000 0.559
V1: Flujo de correlacion
caja Sig. (bilateral) 0.327
Rho de N 5 5
Spearman D5 Coeficiente de 0.559 1.000
Finanzas C(_)rrela_mén
operativas Sig. (bilateral) 0.327
N 5 5

Fuente: SPSS

En base a los resultados obtenidos de la prueba Rho Spearman, se
observa que el valor de la significancia bilateral es de 0.327, este al ser
mayor que 0.05, se acepta la hipétesis nula, esto quiere decir que, si existe
relacion entre el flujo de caja y las finanzas operativas dentro del
restaurante. Por otra parte, se observa que el coeficiente es de 0.559, lo
gue significa que, la relacién entre las variables es directa y de grado

moderado.

36



5.2.4. Hipotesis especifica 3: Existe relacion entre el flujo de caja con
la evaluacion y control en el restaurante El fogon Campifiero 2022

Tabla 34 — Analisis Rho Spearman — Hipétesis especifica 3

Correlaciones

D6:
V1: Flujo | Evaluaciony
de caja control
Rho de V1: Flujo de Coeficiente de 1.000 -0.250
Spearman caja correlacion
Sig. (bilateral) 0.685
N 5 5
D6: Coeficiente de -0.250 1.000
Evaluaciony correlaciéon
control Sig. (bilateral) 0.685
N 5 5

Fuente: SPSS

En base a los resultados obtenidos de la prueba Rho Spearman, se

observa que el valor de la significancia bilateral es de 0.685, este al ser

mayor que 0.05, se acepta la hipétesis nula, esto quiere decir que, si existe

relacion entre el flujo de caja y la evaluacion y control dentro del

restaurante. Por otra parte, se observa que el coeficiente es de -0.250, lo

gue significa que, la relacidon entre las variables es inversa y de grado bajo
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V.

DISCUSION

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos mediante las encuestas
correspondientes a los trabajadores del Fogén Campifiero, se puntualiza lo

siguiente:

Respecto al Alfa de Cronbach, se observa que, para a la variable Flujo de caja
obtuvo como resultado un 76.7%, lo cual lo ubica en un nivel aceptable de
fiabilidad; mientras que, para la variable Gestion financiera obtuvo como resultado
87.8%, lo cual lo ubica en un nivel bueno de fiabilidad. Los recuadros se

visualizan en la parte de Anexos (anexo 5)

Respecto a la hipétesis general, se comprobo que, si existe relacion entre el flujo
de caja y la gestion financiera en el restaurante El fogdbn Campifiero 2022, debido
a que en la prueba Rho de Spearman, se obtuvo como nivel de significancia
0.685, lo cual indica que, el p-valor al ser mayor de 0.05, se acepta la hipétesis
nula, ademas, el coeficiente de correlacién -0.250, por lo cual, significaria que la
relacion entre las variables es inversa. Teniendo en cuenta la informacion
mencionada, se confirmaria el estudio obtenido por Caballero y Espinal (2021)
gue concluyen que el flujo de caja es una herramienta de soporte que beneficiaria
considerablemente a la empresa, ya que, a través de ella, se podra tomar las
mejores decisiones, obteniendo una mejor rentabilidad dentro de la misma. En el
caso de no ser aplicada adecuadamente, esto podria generar efectos muy
negativos en el desarrollo de las operaciones de la empresa. En esa misma linea,
Pisco et al. (2020), concluyen que la gestion financiera, administra los medios
financieros que posee la empresa, por lo cual, debe implementar y aplicar
estrategias que permitan incrementar dichos medios, considerando realizar
inversiones a mediano y/o largo plazo, asi la obtencion de préstamos con tasas

gue no afecten drasticamente a los fondos de la empresa.

Respecto a la hipotesis especifica 1, se comprobd que, si existe relacidén entre el
flujo de caja con el planeamiento financiero en el restaurante El fogobn Campifiero
2022, debido a que en la prueba Rho de Spearman, se obtuvo como nivel de
significancia 0.764, lo cual indica que, el p-valor al ser mayor de 0.05, se acepta la
hipétesis nula, ademas, el coeficiente de correlacion 0.186, por lo cual, significaria

gue la relacion entre las variables es directa. Teniendo en cuenta la informacion
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mencionada, se confirmaria el estudio obtenido Parraga et al. (2021) en la cual
concluyen que, en base a una buena gestion financiera, la cual busca organizar,
controlar y planificar sus actividades econdmicas, se puede dirigir adecuadamente
el empleo de los fondos de la empresa en relacion al flujo de efectivo,
contribuyendo a la vez, a la toma de decisiones a corto, mediano y largo plazo. En
esa misma linea, Sandoval y Rosero (2020) concluyen que se debe implementar
adecuadamente un modelo de gestion financiera dentro de la empresa, el cual
debe planificarse considerando las necesidades de las diversas areas que
conforman la empresa y buscando que los recursos disponibles sean empleados

de manera optima

Respecto a la hipotesis especifica 2, se comprobo que, si existe relacidon entre el
flujo de caja con las finanzas operativas en el restaurante El fogdn Campifiero
2022, debido a que en la prueba Rho de Spearman, se obtuvo como nivel de
significancia 0.327, lo cual indica que, el p-valor al ser mayor de 0.05, se acepta la
hipétesis nula, ademas, el coeficiente de correlacion 0.559, por lo cual, significaria
gue la relacion entre las variables es directa. Teniendo en cuenta la informacion
mencionada, se confirmaria el estudio obtenido por Pérez y Bojérquez (2021), en
la cual concluyen que, si se aplica una correcta gestion financiera en el sector
finanzas, ademas de tener en cuenta los factores internos y externos que afecten
este sector, se pueden establecer objetivos especificos y se obtendrian
resultados positivos a corto, mediano y/o largo plazo. En esa misma linea, Pifiero
(2019), concluye que la gestion financiera es el principal soporte en el proceso
productivo de la empresa ya que, a través de su implementacién, se puede
analizar el entorno en el cual se viene desarrollando sus actividades, pudiendo
tomar decisiones adecuadamente en el ambito financiero, con el fin de optimizar
la utilizacion de sus recursos, generando a través de un analisis, un equilibrio

entre ingresos y gastos en la utilizacion de sus recursos.

Respecto a la hipotesis especifica 3, se comprobd que, si existe relacidén entre el
flujo de caja con la evaluacion y control en el restaurante ElI fogon Campifiero
2022, debido a que en la prueba Rho de Spearman, se obtuvo como nivel de
significancia 0.685, lo cual indica que, el p-valor al ser mayor de 0.05, se acepta la

hipétesis nula, ademas, el coeficiente de correlacién -0.250, por lo cual,
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significaria que la relacion entre las variables es inversa. Teniendo en cuenta la
informacion mencionada, se confirmaria el estudio obtenido por Arévalo, Escobar
y Sanchez (2019), en la cual concluyen que, la gestién financiera se encarga
analizar las operaciones de la empresa que se relacionen a medios financieros,
aplicando un control adecuado acerca de su utilizacién, con el fin de tener

resultados favorables para la empresa.
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VI.

CONCLUSIONES

1. En base a los resultados obtenidos, en relacion al objetivo general, se

concluye que, si existe la relaciébn entre el flujo de caja y la gestion
financiera en el restaurante El Fogon Campifiero 2022, ya que, con una
buena aplicacién de la gestidn financiera, se puede implementar un flujo de
caja, en el cual se puede evidenciar el total de ingresos y egresos en
periodos determinado.

Respecto al objetivo especifico 1, se concluye que, el flujo de caja se
relaciona con el planeamiento financiero en el restaurante El fogon
Campiiiero 2022, ya que, con una buena planificacion respecto a los
fondos que posee la empresa, se puede optimizar la disposicion de los
mismos, evitando gastos innecesarios, con el fin de tener una mejor

rentabilidad a favor del restaurante.

Respecto al objetivo especifico 2, se concluye que, el flujo de caja se
relaciona con las finanzas operativas en el restaurante El fogébn Campifiero
2022, ya que, con un adecuado control respecto a los ingresos y egresos
gue realiza cotidianamente el restaurante, se debe cumplir con todas sus
obligaciones financieras en periodos determinados, sin la necesidad de

incurrir algun tipo de financiacion adicional.

Respecto al objetivo especifico 3, se concluye que, el flujo de caja se
relaciona con la evaluacion y control en el restaurante El fogdn Campifiero
2022, ya que, mediante evaluaciones se pueden determinar si las
operaciones se estan desarrollando adecuadamente o si se presentan
inconsistencias; que, de ser el caso, se debe implementar planes de
mejoras, los cuales deben ser monitoreados periédicamente, con el fin de

verificar que dichas inconsistencias han sido enmendadas.
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VII.

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda que, la administracion debe implementar cada inicio de afio

su flujo de caja proyectado, como parte de la gestion financiera dentro del
restaurante, el cual debe ser actualizado periédicamente con los montos
reales, con el fin de tener una informacion actualizada y se puedan tomas

las decisiones adecuadas que favorezcan al restaurante.

Se recomienda que, se deben realizar una planificacion de la utilizacion de
los fondos que posee el restaurante de manera Optima, con el fin de cubrir
las necesidades que se generen, sin afectar las ganancias o rentabilidad

del restaurante

Se recomienda que, se debe tener conocimiento de los ingresos y gastos
que se efectian en periodos determinados, para reunir los fondos
necesarios para cumplir con las obligaciones financieras pendientes, sin la

necesidad de recurrir a préstamos o financiacion por parte de terceros.

Se recomienda que, se debe realizar constantes evaluaciones a las
operaciones del restaurante, con el fin poder cerciorarse de que las
actividades se estan desarrollando adecuadamente, y de encontrarse con
alguna inconsistencia dentro de, elaborar planes de accién para enmendar
los mismos y realizar controles peridédicos para verificar que ya no se

presenten dichas inconsistencias
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Anexo 1

ANEXOS

Matriz de consistencia: El flujo de caja como instrumento de gestion financiera en el restaurante El fogébn Campifiero,

2022

MATRIZ DE COHERENCIA

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

Problema general

Objetivo general

Hipodtesis general

VARIABLES

INDICADORES

¢, Como incide el flujo de cajaen la
gestién financiera en el restaurante
El fogén Campifiero 20227

Determinar la relacion que existe
entre el Flujo de caja y la gestion
financiera en el restaurante El
fogdn Campifiero 2022

Existe relacién entre el Flujo de

cajay la gestion financiera en el

restaurante El fogén Campifiero
2022

Problema especifico 1

Objetivo especifico 1

Hipotesis especifica 1

¢,De qué manera se relaciona el
flujo de caja con el planeamiento
financiero en el restaurante El fogén
Campifiero 20227

Determinar de qué manera se
relaciona el flujo de caja con el
planeamiento financiero en el
restaurante El fogén Campifiero
2022

Existe relacién entre el flujo de
caja con el planeamiento
financiero en el restaurante El
fogdn Campifiero 2022

FLUJO DE CAJA

Ingresos al contado

Ingresos por créditos

Ingresos por prestamos

Compras al contado

Pago a los proveedores

Pago de impuestos

Saldo inicial del periodo

Saldo final del periodo

Variaciones en el flujo de caja

Problema especifico 2

Objetivo especifico 2

Hipdétesis especifica 2

¢,De qué manera se relaciona el
flujo de caja con las finanzas
operativas en el restaurante El
fogobn Campifiero 20227

Determinar de qué manera se
relaciona el flujo de caja con las
finanzas operativas en el
restaurante El fogén Campifiero
2022

Existe relacién entre el flujo de
caja con las finanzas operativas
en el restaurante El fogén
Campifiero 2022

Problema especifico 3

Objetivo especifico 3

Hipdétesis especifica 3

¢,De qué manera se relaciona el

flujo de caja con la evaluacion y

control en el restaurante El fogén
Campifiero 2022?

Determinar de qué manera se
relaciona el flujo de caja con la
evaluacion y control en el
restaurante El fogoén Campifiero
2022

Existe relacion entre el flujo de
caja con la evaluacion y control
en el restaurante El fogon
Campifiero 2022

GESTION
FINANCIERA

Estrategias operativas

Objetivos financieros

Acciones futuras

Capacidad de Solvencia

Nivel de Ingresos

Nivel de Gastos

Evaluacion financiera

Monitoreo de acciones

Registro actualizado
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Anexo 2

Matriz de operacionalizacién de variables: El flujo de caja como instrumento de gestion financiera en el restaurante El

fogon Campifero, 2022

MATRIZ OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

DEFINICION

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES
Ingresos al contado
Control de Y
ingresos Ingresos por créditos
Seg?ensgc;;egcc)jgglzel?éseli:]Iu:gstles cajal g flujo de caja recolecta la Ingresos por prestamos
VARIABLE pastos ue incurre una egm resg informacion financiera, Control de Compras al contado
INDEPENDIENTE: 9 qu P presa, mostrando las entradas y Pago a los proveedores
otorgando informacién de la liquidez egresos

FLUJO DE CAJA

gue posee la misma en periodos
determinados

salidas de dinero en un
periodo de tiempo especifico

Pago de impuestos

Saldos de caja

Saldo inicial del periodo

Saldo final del periodo

Variaciones en el flujo de caja

VARIABLE
DEPENDIENTE:
GESTION
FINANCIERA

Segun Cérdova (2017), la gestion
financiera se encarga del correcto
manejo del patrimonio que posee las
empresas, enfocandose en su
liquidez y productividad,
garantizando sostenibilidad en la
misma

La gestion financiera
organiza, controla y
monitorea el
desenvolvimiento de los
recursos financieros de la
empresa

Planeamiento

Estrategias operativas

Objetivos financieros

financiero -
Acciones futuras
] Capacidad de Solvencia
Finanzas Nivel de Ingresos
Operativas - 9
Nivel de Gastos
» Evaluacion financiera
Evaluacion y - .
Monitoreo de acciones
control

Registro actualizado
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Anexo 3

Instrumento
Cuestionario de Flujo de Caja
Estimado (a)

El presente instrumento tiene como objetivo la evaluacion del flujo de caja del
restaurante El fogon Campifiero, por lo cual, se le pide su colaboracion para el
llenado del siguiente cuestionario.

Instrucciones:

Debe leer atentamente cada item y marcar con una “X” en la alternativa que crea
usted conveniente. Mencionarle también que en este cuestionario no existen
respuestas “buenas” o “malas”, solo se le pide la mayor trasparencia y
honestidad. Para culminar, las respuestas brindadas seran reservadas y se

mantendra la confidencialidad correspondiente

Opciones
5 = Siempre
4 = Casi Siempre
3 = En Ocasiones
2 = Casi Nunca
1 = Nunca
N° PREGUNTA 1123
Dimension: Control de ingresos
1 | La empresa monitorea los ingresos al contado que percibe

2 | Se realizan servicios que generen ingresos al crédito

Se perciben ingresos por préstamos bancarios

Dimension: Control de egresos

4| La empresa realiza sus compras al contado

5 | Se cumple con los pagos a proveedores en los tiempos establecidos
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Cumplen con el pago de impuestos a tiempo

Dimension: Saldos de caja

Consideran los saldos iniciales del periodo en el flujo de caja

Elabora un proyectado de los saldos finales del periodo del flujo de
caja

Se gestionan variaciones en el flujo de caja para tener informacion
actualizada
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Anexo 4

Instrumento
Cuestionario de Gestion Financiera
Estimado (a)

El presente instrumento tiene como objetivo la evaluacion del flujo de caja del
restaurante El fogon Campifiero, por lo cual, se le pide su colaboracion para el
llenado del siguiente cuestionario.

Instrucciones:

Debe leer atentamente cada item y marcar con una “X” en la alternativa que crea
usted conveniente. Mencionarle también que en este cuestionario no existen
respuestas “buenas” o “malas”, solo se le pide la mayor trasparencia y
honestidad. Para culminar, las respuestas brindadas seran reservadas y se

mantendra la confidencialidad correspondiente

Opciones
5 = Siempre
4 = Casi Siempre
3 = En Ocasiones
2 = Casi Nunca
1 = Nunca
N° PREGUNTA 11234
Dimension: Planeamiento financiero
1 | Aplican constantemente estrategias operativas en la empresa

2 | Se establecen objetivos financieros dentro de la empresa

Se elaboran planes a futuro a favor de la empresa

Dimension: Finanzas Operativas

4 | Se analiza constantemente la capacidad de solvencia de la empresa

5| La empresa elabora controles para los niveles de ingresos

6 | Se elaboras limites para los niveles de gastos de la empresa
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Dimension: Evaluacion y control

La empresa realiza evaluaciones financieras periédicamente

La empresa realiza seguimiento a la aplicacién de cambios
propuestos

Se registra las mejoras por los cambios empleados en la gestién
financiera
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Anexo 5

Alfa de Cronbach

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 5 100.0
Casos Excluido® 0 0.0
Total 5 100.0

Fuente: SPSS

Confiabilidad de la variable Flujo de Caja

Estadisticas de fiabi

lidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

0.767

9

Fuente: SPSS

Validez de los items de la variable Flujo de Caja

Estadisticas de total de elemento
Media de escala si| Varianza de escala | Correlacion total |Alfa de Cronbach si
el elemento se ha |si el elemento se ha| de elementos el elemento se ha
suprimido suprimido corregida suprimido
La empresa monqorea los ingresos al 30.40 14.300 0.264 0783
contado que percibe
_Se realizan servicios que generen 31.80 14.700 0.548 0739
ingresos al credito
Se perc_:lben ingresos por prestamos 31.60 12.300 0.733 0697
bancarios
La empresa realiza sus compras al 30.00 13.500 0.870 0.703
contado
Se cumple con los pagos a
proveedores en los tiempos 29.80 13.700 0.814 0.709
establecidos
(_?umplen con el pago de impuestos a 29 60 17.300 -0.054 0793
tiempo
Cor_15|deran los :;aldos |r!|C|aIes del 30.80 16.200 0.042 0.811
periodo en el flujo de caja
Elabora un prqyectado de los saldos 30.60 14.300 0.363 0.759
finales del periodo
Se_ gestionan variaciones en el flujo de 30.60 10.300 0.825 0,666
caja proyectado

Fuente: SPSS
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Confiabilidad de la variable Gestidén Financiera

Estadisticas de fiabi

lidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

0.870

9

Fuente: SPSS

Validez de los items de la variable Gestidon Financiera

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si| Varianza de escala | Correlacion total |Alfa de Cronbach si
el elemento se ha |si el elemento se ha| de elementos el elemento se ha
suprimido suprimido corregida suprimido
Aplican constantemente estrategias 30.80 12.200 0.877 0.834
operativas en la empresa
Se establecen objetivos financieros 31.00 18.500 0.650 0.859
dentro de la empresa
Se elaboran planes a futuro a favor 30.40 16.800 0.913 0.837
de la empresa
Se analiza constantemente la 31.00 17.500 0.429 0.875
capacidad de solvencia de la empresa
La empresa elabora controles para 31.40 16.800 0.913 0.837
los niveles de ingresos
Se elaboras limites para los niveles 30.20 19.700 0.247 0.882
de gastos de la empresa
La empresa realiza evaluaciones 31.60 18.800 0.567 0.863
financieras periodicamente
La empresa realiza seguimiento a la 30.80 16.700 0.692 0.849
aplicacién de cambios propuestos
Se registra las mejoras por los 31.20 16.200 0.583 0.861
cambios empleados en la gestion
financiera

Fuente: SPSS
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Anexo 6

Validacion de Instrumentos a través de Juicio de Expertos

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “El

flujo de caja como instrumento de gestion financiera en el restaurante El

fogon Campifero, 2022”. Agradecemos su valiosa colaboracién.

1.

Datos generales del juez

Nombre del juez:

ROSARIO GRIJALVA SALAZAR

Grado profesional:

Maestria (X) Doctor 0

Area de formacién

académica:

Clinica ( ) Social

Educativa ( x )

()

Organizacional (

)

Areas de experiencia

profesional:

Tributacion

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo — Lima Norte

Tiempo de experiencia

profesional en

el area:

2 a4 afos ( )

Mas de 5 afios (X)

Experiencia en
Investigacion
Psicométrica:

(si corresponde)
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Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala

(Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Validez del Instrumento

Autor: Alor Quintanilla, Alvaro Antonio

Procedencia: Universidad César Vallejo — Lima Norte

Facultad de Ciencias Empresariales

Administracion: Escuela Profesional de Contabilidad

Tiempo de aplicacién: | Abril —julio 2023

Ambito de aplicacion: Restaurante El Fogon Campifiero

Significacion: Variables, dimension, indicadores e items
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4.

Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicién

Control de ingresos

Segun el Equipo Editorial Etecé (2022), menciona que los ingresos son el incremento de recursos
financieros que percibe una organizacion o persona y que se relaciona al incremento de su patrimonio

percibidos por el intercambio de bienes y/o servicios.

Flujo de caja

Control de egresos

Segun el Equipo Editorial Etecé (2020), sostienen que los gastos es la utilizacién de cierta cantidad

monetaria presupuestada para obtener a cambio un determinado bien o servicio

Saldos de caja

Segun Lister (2018), sostiene que el saldo de caja, es un monto monetario que se encuentra g
disponibilidad de la empresa. Dicha cuenta puede presentarse de manera positiva, lo cual implica que
tiene la capacidad de adquirir bienes y/o servicios, como también presentarse de manera negativa, o que

implicaria que dicha cuenta presenta deudas que no han sido canceladas oportunamente.

Gestion Financiera

Planeamiento

financiero

El planeamiento financiero para la Camara de Comercio de Madrid (2022), consiste en un documento en el
cual muestra un panorama de la empresa, asi como la planificacion de la gestién de recursos que
mantiene la misma. Es de suma importancia ya que, con ello, se puede desarrollar estrategias de negocio,
ademas de ser herramienta clave para el lado administrativo de una empresa

Finanzas Operativas

Lira (2016) comenta que las finanzas operativas tienen como objetivo el evitar que la empresa se quede
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sin recursos econdémicos mediante mediciones de ingresos y egresos, primando un equilibrio entre estos
2, ademas de tener en consideracion la informacion pertinente de los estados financieros y aspectos como

apalancamientos, proyecciones y manejos de los fondos de la empresa

Evaluacion y control

Para Cetys Educacién Continua (2020) sostienen que la evaluacién y control tiene como objetivo el
evaluar los resultados obtenidos en la aplicacion de un plan estratégico en un periodo determinado,
resaltando los aportes positivos y corrigiendo las deficiencias detectadas. En esa misma linea, también

controla el cémo se desarrolla y aplica dicho plan, realizando el seguimiento correspondiente.
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5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la validez del Instrumento, elaborado por Alvaro Antonio Alor Quintanilla, en

el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria

Calificacion

Indicador

CLARIDAD

El item secomprende
facilmente, esdecir, su

sintacticay semantica son

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy
grande en el uso de las palabras de acuerdo con su significado o por
laordenacion de estas.

Se requiere una modificacion muy especifica dealgunos de los términos

adecuadas. 3. Moderado nivel i
del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxisadecuada.
1. totalmente en desacuerdo (nocumple . . o . »
o El item no tiene relacion I6gica con la dimension.
con el criterio)
COHERENCIA

El item tiene relacion
légica conla dimension o

indicador que esta

2. Desacuerdo (bajo nivel deacuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana conla dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la dimensién que se estd

midiendo.
midiendo.
. El item se encuentra esta relacionado con ladimension que esta
4. Totalmente de Acuerdo (altonivel) o
midiendo.
. El item puede ser eliminado sin que se veaafectada la medicion
1. No cumple con el criterio . B
de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencialo
importante, es decir debe
ser incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro itempuede estar

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brindesus observaciones que

considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: El flujo de caja como instrumento de gestion financiera en el restaurante El fogdn Campifiero,

2022
e Primera variable: Flujo de caja
Problema general de la dimensién: ¢ Cémo incide el flujo de caja en la gestion financiera en el restaurante El fogon
Campifiero 20227
n
c
5 ' R Observaciones/
c Indicadores item B = c _
£ - | o | O Recomendaciones
5 5 |2 |8
$) o
O D:

" Ingresos al . . .
o ¢La empresa monitorea los ingresos al contado que percibe?

L p t I g I tado que percibe? 4 4 4
3 contado
.8 Ingresos por o _ _
) - ¢ Se realizan servicios que generen ingresos al crédito? 4 4 4
o créditos que g
Ie)
E Ingresos por o _
Q ¢ Se perciben ingresos por préstamos bancarios? 4 4 4
o prestamos P 9 porp
" Compras al _
3 ¢La empresa realiza sus compras al contado? 4 4 4
a contado
g Pago a los _ )
. proveedores ¢.Se cumple con los pagos a proveedores en los tiempos establecidos? 4 4 4
Ie)
< Pago de _ _
S mpuestos ¢ Cumplen con el pago de impuestos a tiempo? 4 4 4
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Saldo inicial del
. ¢ Consideran los saldos iniciales del periodo en el flujo de caja? 4 4 4

% periodo
o "
2 Saldo final del  |; F|labora un proyectado de los saldos finales del periodo del flujo de 4 4 4
8 periodo caja?
[} —
2 Variaciones en el |; 5e gestionan variaciones en el flujo de caja para tener informacion 4 4 4

flujo de caja actualizada?

e Segunda variable: Gestion financiera
e Obijetivo e hipotesis general de la dimension:
Determinar la relacion que existe entre el Flujo de caja y la gestidn financiera en el restaurante El fogdbn Campifiero 2022

Existe relacion entre el Flujo de caja y la gestion financiera en el restaurante El fogon Campifiero 2022

¢ © ©
kS = © 2 Observaciones/
0 ; i © c
c Indicadores Item 5 o) @ _
GE) = o & Recomendaciones
(a) 6 o QO
O D:
o Estrategias ) ) .
e , ¢Aplican constantemente estrategias operativas en la empresa? 4 4 4
= operativas
2
= Objetivos o _ )
2 , . ¢ Se establecen objetivos financieros dentro de la empresa? 4 4 4
S financieros
€
8
& | Accionesfuturas |; Se elaboran planes a futuro a favor de la empresa? 4 4 4
a
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9 Capacidad de _ ] .

2 , ¢, Se analiza constantemente la capacidad de solvencia de la empresa?
= Solvencia

@

g

) Nivel de Ingresos ;| a empresa elabora controles para los niveles de ingresos?

g

s .

iT Nivel de Gastos  |; Se elaboras limites para los niveles de gastos de la empresa?

5 Evaluacion _ ) ] ] o

5 , , ¢La empresa realiza evaluaciones financieras periédicamente?

5 financiera

o .

> Monitoreo de ¢La empresa realiza seguimiento a la aplicacién de cambios

?§ acciones propuestos?

=) i . . . .z
S Registro ¢ Se registra las mejoras por los cambios empleados en la gestion
w actualizado financiera?

FIRMADO

Firma del evaluador
DNI: 09629044
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “El

flujo de caja como instrumento de gestion financiera en el restaurante El

fogon Campifero, 2022”. Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

PEDRO CONSTANTE COSTILLA CASTILLO

Grado profesional:

Maestria () Doctor

(X)

Area de formacién

académica:

Clinica ( ) Social

Educativa ( x )

()

Organizacional ()

Areas de experiencia

profesional:

Tributacion

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo — Lima Norte

Tiempo de experiencia
profesional en

el area:

2 a4 afos ( )

Mas de 5 afios (X)

Experiencia en
Investigacion
Psicométrica:

(si corresponde)
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2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

(Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Validez del Instrumento

Autor: Alor Quintanilla, Alvaro Antonio

Procedencia: Universidad César Vallejo — Lima Norte

Facultad de Ciencias Empresariales

Administracion: Escuela Profesional de Contabilidad

Tiempo de aplicacién: | Abril —julio 2023

Ambito de aplicacion: Restaurante El Fogon Campifiero

Significacion: Variables, dimension, indicadores e items
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4. Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicién

Control de ingresos

Segun el Equipo Editorial Etecé (2022), menciona que los ingresos son el incremento de recursos
financieros que percibe una organizacion o persona y que se relaciona al incremento de su patrimonio

percibidos por el intercambio de bienes y/o servicios.

Flujo de caja

Control de egresos

Segun el Equipo Editorial Etecé (2020), sostienen que los gastos es la utilizacién de cierta cantidad

monetaria presupuestada para obtener a cambio un determinado bien o servicio

Saldos de caja

Segun Lister (2018), sostiene que el saldo de caja, es un monto monetario que se encuentra g
disponibilidad de la empresa. Dicha cuenta puede presentarse de manera positiva, lo cual implica que
tiene la capacidad de adquirir bienes y/o servicios, como también presentarse de manera negativa, o que

implicaria que dicha cuenta presenta deudas que no han sido canceladas oportunamente.

Gestion Financiera

Planeamiento

financiero

El planeamiento financiero para la Camara de Comercio de Madrid (2022), consiste en un documento en el
cual muestra un panorama de la empresa, asi como la planificacién de la gestién de recursos que
mantiene la misma. Es de suma importancia ya que, con ello, se puede desarrollar estrategias de negocio,
ademas de ser herramienta clave para el lado administrativo de una empresa

Finanzas Operativas

Lira (2016) comenta que las finanzas operativas tienen como objetivo el evitar que la empresa se quede

65



sin recursos econdémicos mediante mediciones de ingresos y egresos, primando un equilibrio entre estos
2, ademas de tener en consideracion la informacion pertinente de los estados financieros y aspectos como

apalancamientos, proyecciones y manejos de los fondos de la empresa

Evaluacion y control

Para Cetys Educacién Continua (2020) sostienen que la evaluacién y control tiene como objetivo el
evaluar los resultados obtenidos en la aplicacion de un plan estratégico en un periodo determinado,
resaltando los aportes positivos y corrigiendo las deficiencias detectadas. En esa misma linea, también

controla el cémo se desarrolla y aplica dicho plan, realizando el seguimiento correspondiente.
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5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la validez del Instrumento, elaborado por Alvaro Antonio Alor Quintanilla, en

el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria

Calificacion

Indicador

CLARIDAD

El item secomprende
facilmente, esdecir, su

sintacticay semantica son

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy
grande en el uso de las palabras de acuerdo con su significado o por
laordenacion de estas.

Se requiere una modificacion muy especifica dealgunos de los términos

adecuadas. 3. Moderado nivel i
del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxisadecuada.
1. totalmente en desacuerdo (nocumple . . o . »
o El item no tiene relacion I6gica con la dimension.
con el criterio)
COHERENCIA

El item tiene relacion
légica conla dimension o

indicador que esta

2. Desacuerdo (bajo nivel deacuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana conla dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la dimensién que se estd

midiendo.
midiendo.
. El item se encuentra esta relacionado con ladimension que esta
4. Totalmente de Acuerdo (altonivel) o
midiendo.
. El item puede ser eliminado sin que se veaafectada la medicion
1. No cumple con el criterio . B
de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencialo
importante, es decir debe
ser incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro itempuede estar

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brindesus observaciones que

considere pertinente

2. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: El flujo de caja como instrumento de gestion financiera en el restaurante El fogén Campifiero,

2022
e Primera variable: Flujo de caja
Problema general de la dimensién: ¢ Cémo incide el flujo de caja en la gestion financiera en el restaurante El fogon
Campifiero 20227
n
c
5 ' s |2 Observaciones/
c Indicadores item B 2 c _
£ - | o | O Recomendaciones
5 5 |2 |8
$) o
O D:

" Ingresos al . . .
o ¢La empresa monitorea los ingresos al contado que percibe?

L p t I g I tado que percibe? 4 4 4
3 contado
.8 Ingresos por o _ _
) - ¢ Se realizan servicios que generen ingresos al crédito? 4 4 4
o créditos que g
Ie)
E Ingresos por o _
Q ¢ Se perciben ingresos por préstamos bancarios? 4 4 4
o prestamos P 9 porp
" Compras al _
3 ¢La empresa realiza sus compras al contado? 4 4 4
a contado
g Pago a los _ )
. proveedores ¢.Se cumple con los pagos a proveedores en los tiempos establecidos? 4 4 4
Ie)
< Pago de _ _
S mpuestos ¢ Cumplen con el pago de impuestos a tiempo? 4 4 4
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Saldo inicial del
. ¢ Consideran los saldos iniciales del periodo en el flujo de caja? 4 4 4

% periodo
o "
2 Saldo final del - |; E|labora un proyectado de los saldos finales del periodo del flujo de 4 4 4
8 periodo caja?
[} —
2 Variaciones en el |; 5e gestionan variaciones en el flujo de caja para tener informacion 4 4 4

flujo de caja actualizada?

e Segunda variable: Gestion financiera
e Obijetivo e hipotesis general de la dimension:
Determinar la relacion que existe entre el Flujo de caja y la gestidn financiera en el restaurante El fogébn Campifiero 2022

Existe relacion entre el Flujo de caja y la gestion financiera en el restaurante El fogon Campifiero 2022

¢ © ©
kS = © 2 Observaciones/
n . 7 © c
c Indicadores Item 5 o) @ _
GE) = o & Recomendaciones
(a) 6 o QO
O D:
o Estrategias ) ) .
e , ¢Aplican constantemente estrategias operativas en la empresa? 4 4 4
= operativas
2
= Objetivos o _ )
2 , . ¢ Se establecen objetivos financieros dentro de la empresa? 4 4 4
S financieros
€
8
& | Accionesfuturas |; Se elaboran planes a futuro a favor de la empresa? 4 4 4
a
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9 Capacidad de _ ] .

2 , ¢, Se analiza constantemente la capacidad de solvencia de la empresa?
= Solvencia

@

g

) Nivel de Ingresos ;| a empresa elabora controles para los niveles de ingresos?

g

s .

iT Nivel de Gastos  |; Se elaboras limites para los niveles de gastos de la empresa?

5 Evaluacion _ ) ] ] o

5 , , ¢La empresa realiza evaluaciones financieras periédicamente?

5 financiera

o .

> Monitoreo de ¢La empresa realiza seguimiento a la aplicaciéon de cambios

?§ acciones propuestos?

=) i . . . .z
S Registro ¢ Se registra las mejoras por los cambios empleados en la gestion
w actualizado financiera?

FIRMADO

Firma del evaluador
DNI: 09925834
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “El

flujo de caja como instrumento de gestion financiera en el restaurante El

fogon Campifero, 2022”. Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Jaime Alfonso Mendiburu Rojas

Grado profesional: Maestria () Doctor (X)
Area de formacion Clinica ( ) Social ()
académica: Educativa ( X) Organizacional ()

Areas de experiencia

. Finanzas
profesional:

Institucién donde labora: Universidad César Vallejo — Lima Norte

Tiempo de experiencia 2 a4 afos ( )
profesional en Mas de 5 afios ( X )
el area:

Experiencia en
Investigacion
Psicométrica:

(si corresponde)
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Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala

(Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Validez del Instrumento

Autor: Alor Quintanilla, Alvaro Antonio

Procedencia: Universidad César Vallejo — Lima Norte

Facultad de Ciencias Empresariales

Administracion: Escuela Profesional de Contabilidad

Tiempo de aplicacién: | Abril —julio 2023

Ambito de aplicacion: Restaurante El Fogon Campifiero

Significacion: Variables, dimension, indicadores e items
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4.

Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala

(dimensiones)

Definicién

Control de ingresos

Segun el Equipo Editorial Etecé (2022), menciona que los ingresos son el incremento de recursos
financieros que percibe una organizacion o personay que se relaciona al incremento de su patrimonio

percibidos por el intercambio de bienes y/o servicios.

Flujo de caja

Control de egresos

Segun el Equipo Editorial Etecé (2020), sostienen que los gastos es la utilizacién de cierta cantidad

monetaria presupuestada para obtener a cambio un determinado bien o servicio

Saldos de caja

Segun Lister (2018), sostiene que el saldo de caja, es un monto monetario que se encuentra g
disponibilidad de la empresa. Dicha cuenta puede presentarse de manera positiva, lo cual implica que
tiene la capacidad de adquirir bienes y/o servicios, como también presentarse de manera negativa, o que

implicaria que dicha cuenta presenta deudas que no han sido canceladas oportunamente.

Gestion Financiera

Planeamiento

financiero

El planeamiento financiero para la Camara de Comercio de Madrid (2022), consiste en un documento en el
cual muestra un panorama de la empresa, asi como la planificacion de la gestién de recursos que
mantiene la misma. Es de suma importancia ya que, con ello, se puede desarrollar estrategias de negocio,
ademas de ser herramienta clave para el lado administrativo de una empresa

Finanzas Operativas

Lira (2016) comenta que las finanzas operativas tienen como objetivo el evitar que la empresa se quede
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sin recursos econdémicos mediante mediciones de ingresos y egresos, primando un equilibrio entre estos
2, ademas de tener en consideracion la informacion pertinente de los estados financieros y aspectos como

apalancamientos, proyecciones y manejos de los fondos de la empresa

Evaluacion y control

Para Cetys Educacién Continua (2020) sostienen que la evaluacién y control tiene como objetivo el
evaluar los resultados obtenidos en la aplicacion de un plan estratégico en un periodo determinado,
resaltando los aportes positivos y corrigiendo las deficiencias detectadas. En esa misma linea, también

controla el cémo se desarrolla y aplica dicho plan, realizando el seguimiento correspondiente.
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5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la validez del Instrumento, elaborado por Alvaro Antonio Alor Quintanilla, en

el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria

Calificacion

Indicador

CLARIDAD

El item secomprende
facilmente, esdecir, su

sintacticay semantica son

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy
grande en el uso de las palabras de acuerdo con su significado o por
laordenacion de estas.

Se requiere una modificacion muy especifica dealgunos de los términos

adecuadas. 3. Moderado nivel i
del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxisadecuada.
1. totalmente en desacuerdo (nocumple . . o . »
o El item no tiene relacion I6gica con la dimension.
con el criterio)
COHERENCIA

El item tiene relacion
légica conla dimension o

indicador que esta

2. Desacuerdo (bajo nivel deacuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana conla dimensioén.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la dimensién que se estd

midiendo.
midiendo.
. El item se encuentra esta relacionado con ladimension que esta
4. Totalmente de Acuerdo (altonivel) o
midiendo.
. El item puede ser eliminado sin que se veaafectada la medicion
1. No cumple con el criterio . B
de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencialo
importante, es decir debe
ser incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro itempuede estar

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brindesus observaciones que

considere pertinente

3. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

75



Nt
i\l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Dimensiones del instrumento: El flujo de caja como instrumento de gestion financiera en el restaurante El fogon Campifiero,

2022
e Primera variable: Flujo de caja
Problema general de la dimensién: ¢ Cémo incide el flujo de caja en la gestion financiera en el restaurante El fogon
Campifiero 20227
n
c
5 ' s |2 Observaciones/
c Indicadores item B 2 c _
£ - | o | O Recomendaciones
5 5 |2 |2
$) o

O D:
" Ingresos al . ) .
o ¢La empresa monitorea los ingresos al contado que percibe? 4 4 4
3 contado
>
£ Ingresos por 4 4 4
. . . - . it
8 créditos ¢ Se realizan servicios que generen ingresos al crédito”
o
E Ingresos por 4 4 4
S ; Se perciben ingresos por préstamos bancarios?
o prestamos ¢oep 9 porp
" Compras al _
3 ¢La empresa realiza sus compras al contado? 4 4 4
a contado
g Pago a los _ )
. ¢.Se cumple con los pagos a proveedores en los tiempos establecidos? 4 4 4
° proveedores
o
< Pago de _ _
S ¢ Cumplen con el pago de impuestos a tiempo? 4 4 4

impuestos
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Saldo inicial del

¢ Se elaboran planes a futuro a favor de la empresa?

. ¢, Consideran los saldos iniciales del periodo en el flujo de caja? 4 4 4
% periodo
Q "
2 Saldofinal el |; Elabora un proyectado de los saldos finales del periodo del flujo de 4 4 4
8 periodo caja?
] —
n Variaciones en el |; se gestionan variaciones en el flujo de caja para tener informacion 4 4 4
flujo de caja actualizada?
e Segunda variable: Gestion financiera
e Obijetivo e hipotesis general de la dimension:
Determinar la relacion que existe entre el Flujo de caja y la gestion financiera en el restaurante El fogon Campifiero 2022
Existe relacion entre el Flujo de caja y la gestion financiera en el restaurante El fogon Campifiero 2022
3
° ) i o 2 Observaciones/
c Indicadores Item S o) © _
e = oS & Recomendaciones
a O 8 &
o Estrategias i . .
= , ¢Aplican constantemente estrategias operativas en la empresa? 4 4 4
5 operativas
o)
= Objetivos o _ )
g , . ¢ Se establecen objetivos financieros dentro de la empresa? 4 4 4
5 financieros
=
8
g Acciones futuras 4 4 4
o
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9 Capacidad de _ ] .

2 , ¢, Se analiza constantemente la capacidad de solvencia de la empresa?
= Solvencia

@

g

) Nivel de Ingresos ;| a empresa elabora controles para los niveles de ingresos?

g

s .

iT Nivel de Gastos  |; Se elaboras limites para los niveles de gastos de la empresa?

5 Evaluacion _ ) ] ] o

5 , , ¢La empresa realiza evaluaciones financieras periédicamente?

5 financiera

o .

> Monitoreo de ¢La empresa realiza seguimiento a la aplicacién de cambios

?§ acciones propuestos?

=) i . . . .z
S Registro ¢ Se registra las mejoras por los cambios empleados en la gestion
w actualizado financiera?

Firma del evaluador
DNI. 40002784
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