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RESUMEN

La investigacion titulada “Propuesta de mejora de seguridad industrial para
incrementar la productividad en una empresa de productos hidrobiolégicos, Paita
2023”, tuvo como objetivo principal, realizar una propuesta de Seguridad Industrial
para incrementar la productividad en una empresa de productos hidrobioldgicos, Paita
2023. El disefio de investigacion de este trabajo fue no experimental. La poblacion
estuvo conformada por personas, registros, muestras, entre otros y los criterios de
inclusion para determinar la poblacién de este trabajo, se compone de 30 trabajadores
del area de produccion y las actividades realizadas en esta area durante los afios 2021
y 2022. La técnica empleada consisti6 en la observacion directa, y el analisis
documental, mediante el uso del instrumento del cuestionario y la ficha de analisis
documental. Se elabor6 la propuesta de mejora de seguridad industrial para
incrementar la productividad en una empresa de productos hidrobiolégicos. Concluye
que es viable la aplicacién de la propuesta, ya que el resultado B/C > 1, que sefiala
que por cada S/ 1.00 invertido en la propuesta, la ganancia seria de 1.84 soles
aproximadamente.

Palabras clave: productividad, eficiencia, eficacia, factor de riesgo, incidentes

laborales.



ABSTRACT

The research entitled "Proposal for the improvement of industrial safety to increase
productivity in a hydrobiological products company, Paita 2023", had as its main
objective, to make an Industrial Safety proposal to increase productivity in a
hydrobiological products company, Paita 2023. The research design of this study was
non-experimental. The population was made up of people, records, samples, among
others and the inclusion criteria to determine the population of this work, it is composed
of 30 workers from the production area and the activities carried out in this area during
the years 2021 and 2022. The technique used consisted of direct observation and
documentary analysis, through the use of the questionnaire instrument and the
documentary analysis sheet. A proposal was developed to improve industrial safety to
increase productivity in a hydrobiological products company. It concludes that the
application of the proposal is viable, since the result B/C > 1, which indicates that for
every S/ 1.00 invested in the proposal, the profit would be approximately 1.84 soles.

Keywords: productivity, efficiency, effectiveness, risk factor, work incidents.



INTRODUCCION

La Organizaciéon Internacional del Trabajo (OIT) considera importante mantener la
presencia y el cumplimiento de normas basadas en la seguridad industrial para
conservar la salud de los obreros y operarios de las empresas. Esto evitaria posibles
accidentes e incidentes dentro de un centro de trabajo, incrementando la productividad

de los trabajadores (Guerra 'y De Oca, 2019).

En el entorno internacional, la OIT y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), han
establecido politicas laborales para el empleador con la finalidad de prevenir
enfermedades y accidentes laborales; ya que, los costos econdmicos y sociales de no
implementarse, son elevados (Coronado et. al.,, 2020). Segun los ultimos estudios
publicados por la OIT, el 2.78 millones de trabajadores fallecen anualmente en
diferentes accidentes de trabajo, 2.4 millones mueren por diferentes enfermedades
ocasionadas por las actividades laborales, y una cantidad de 374 millones de
trabajadores forman parte de un grupo de accidentados sin tener que llegar a fallecer
(Parra, et. al, 2019). Segun una investigacion realizada en Colombia, mediante la
implementacion de un plan de SG-SST, se obliga de manera directa a los empleadores
a implementar las condiciones idéneas de trabajo mediante disposicion legal, de lo
contrario tendrian implicaciones legales (Alvarez, et. al, 2022).

A nivel nacional el Estado peruano ha promulgado la Ley N°29783 de Seguridad y
Salud en el trabajo (LSST), la cual se enfoca en prevenir los posibles riesgos que
puedan surgir en el trabajo, y fomenta a que las empresas formalicen su Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST). En el articulo 49 (a), se
determina que es obligacion del empleador velar por la seguridad y salud de los
empleados en el desempefio de sus tareas, en su centro de labores o en cumplimiento
de sus actividades (Diaz, et. al, 2022). Segun Carrefio (2020) durante el afio 2020, se
registraron 3372 notificaciones, de las cuales 138 notificaciones se calificaron como
accidentes leves, 1,689 incidentes como accidentes incapacitantes, y 1545 como
accidentes de incapacidad total temporal (1,545), mientras que el 1.00 % hace

referencia a la cantidad de accidentes a nivel nacional capaces de desembocar en la
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muerte. El Perd ha desarrollado un gran interés para inversionistas extranjeros,
ademas el Ministerio de Trabajo plantea el desarrollo de la prevencion de los incidentes
0 accidentes en el area del trabajo; en todos los rubros como el de la electricidad,
mineria, la construccion y diferentes industrias (Cruzata y Cérdova, 2021).

La presente investigacion se realizd en una empresa ubicada en la ciudad de Paita,
dedicada al proceso de productos hidrobioldgicos, es una planta procesadora de pota
gue consta de 600 trabajadores, y exporta diversidad de tipos de corte, ya sea en
temperatura de conservacion como congelados, dentro de sus principales proveedores
tiene a: Inversiones Acha, Las mechitas, Virgen del cisne y Velpin. En los afios 2021 y
2022 se ha dado un alto indice de ausentismo laboral en la empresa, por motivo de
enfermedades ocupacionales, se han identificado que durante el afio 2021 se
perdieron 111 dias de trabajo producto de accidentes incapacitantes, presentandose
un total de 11 accidentes incapacitantes, ademas se ha presentado 1 accidente leve;
mientras que en el afio 2022 se han presentado 116 dias de trabajo no laborado,
productos de 13 accidentes incapacitantes y 3 accidentes leves. Esto ha derivado en
una reduccion de la productividad por retrasos en el cumplimiento de los pedidos a los
proveedores, variando de 0.80% el afio 2021 a 0.76% el afio 2022. Se ha identificado
que el conjunto de trabajadores se encuentra en riesgo constante que puede traer
consigo determinados peligros fisicos y mentales.

De no llevar a cabo una investigacidon sobre esta problematica, podrian
acarrearse posibles penalizaciones para la empresa debido a las supervisiones de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), ademas podrian
acaecer accidentes que dafarian la integridad fisica o mental de los trabajadores,

derivando incluso en la pérdida de la vida.

Por ello se elabor6 una propuesta de seguridad industrial basado en la normativa de
Seguridad y Salud en el Trabajo, debido a que la problematica determinada se planted
mediante la siguiente pregunta general: ¢ COmo se puede incrementar la productividad
en una empresa de productos hidrobiolédgicos, Paita 20237 Para dar respuesta a esta
pregunta general, se plantearan las siguientes preguntas especificas: ¢Como se

realiza la gestion actual de seguridad industrial en una empresa de productos
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hidrobiologicos, Paita 2023?; ¢ Qué elementos de la teoria de Seguridad Industrial son
necesarios para elaborar la propuesta?; ¢como debe ser la propuesta de Seguridad
Industrial para mejorar la productividad en una empresa de productos hidrobiolégicos,
Paita 20237, ¢cual es el costo - beneficio de la propuesta de Seguridad Industrial en

una empresa de productos hidrobiologicos, Paita 20237.

La justificacion tedrica de este trabajo, parti6 de la necesidad de hacer uso de las
teorias entorno a la seguridad y salud en el trabajo, asi como también en el
cumplimiento de la ley 29783 dada por el Estado, en conjunto con teorias que
determinan la productividad. Ademas, se justificO metodolégicamente, por qué se
analiz6 de manera cuantitativa, la cantidad de presente de accidentes, riesgos e
incidentes en el &rea de estudio de la empresa del rubro hidrobiolégico. La justificacién
practica se debe a la busqueda de mejorar la productividad de la empresa mediante el
desarrollo de esta investigacion; la cual, de no realizarse, el numero de accidentes,
incidentes y riesgos industriales presentes en la empresa pueden continuar constantes
0 incrementar, ya que no se buscaria una solucion. Finalmente, la justificacion
ambiental, se basa en la reduccién de la actividad contaminante y de riesgo para los

trabajadores de una empresa del rubro de productos hidrobioldgicos.

El objetivo general de este trabajo consistié en: realizar una propuesta de Seguridad
Industrial para incrementar la productividad en una empresa de productos
hidrobiologicos, Paita 2023. Para ello, se plantearon los siguientes objetivos
especificos: describir la gestién actual de seguridad industrial en una empresa de
productos hidrobiolégicos, Paita 2023; determinar los elementos necesarios de la
teoria de Seguridad Industrial para elaborar la propuesta; disefiar la propuesta de
Seguridad Industrial en base a la teoria para mejorar la productividad en una empresa
de productos hidrobiolégicos, Paita 2023, calcular el costo - beneficio de la propuesta
de Seguridad Industrial, en una empresa de productos hidrobioldgicos, Paita 2023.

Para la presente investigacion se propuso la siguiente hipétesis general: la propuesta
de seguridad industrial permite incrementar la productividad en una empresa de

productos hidrobioldgicos, Paita 2023.



Il. MARCO TEORICO

Para llevar a cabo el proceso de investigacion de este trabajo, se realiz6 una basqueda
de textos de diferentes autores tanto a nivel nacional como internacional, relacionados
a la seguridad industrial y productividad. El tiempo de busqueda se encuadré en
trabajos publicados hace no mas de 5 afios; a nivel internacional se encuentran
trabajos publicados en Europa, Asia, Oceania, Africa y América Latina brindando
diferentes soluciones para problematicas similares a las identificadas, analizandose 60
articulos de la base de datos tales como: WebofScience, Scopus, Scielo, Proquest,
Repositorio UCV y EBSCO host, se partié de los antecedentes seleccionados a nivel

internacional.

Guerra y De Oca (2019) realizaron un estudio aplicado, no experimental, de enfoque
cualitativo, con el objetivo de determinar las causas de la reduccion de la productividad,
considerando que la seguridad y salud en el trabajo en rubro de la mineria, es un factor
determinante en las bajas condiciones especificas en el proceso de explotacion. Se
hizo uso de la técnica de la observacion, aplicando fichas de observacién a una
poblacién compuesta por los procesos desarrollados en la empresa del rubro de
mineria, los afios 2016, 2017 y 2018. Concluyendo que, mediante un cuidado y
prevencion de las condiciones laborales en la mineria, y una inversiéon de S/ 23,360.00
en una propuesta de SST se podréa evitar accidentes o incidentes determinantes para
la realizacion correcta de las labores y se lograra un incremento determinado por el
valor B/C de S/ 0.99.

Robinson, et al. (2020) en Estados Unidos realizaron una investigacion, con el objetivo
de determinar la relaciéon entre la productividad y la eficiencia en el ambito médico,
para ello tomd una poblacion de estudio conformada por 33 residentes hospitalarios
de un centro médico de Michigan y sus actividades desarrolladas durante el afio 2019.
El trabajo tuvo un disefio no experimental y cuantitativa, comparando las diferencias
de productividad, eficiencia y rendimiento general entre los asistentes que trabajan
solos y con descanso y los que trabajan con residentes en un departamento de

emergencias, mas de 12 horas al dia, con reducido espacio para el suefio. Para ello
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utilizé la técnica de la observacion, entrevista y encuesta, aplicando los instrumentos
de ficha de observacion, guia de entrevista, y cuestionario. Mediante la investigacion
se concluyd que las actividades pueden ser afectadas cuando se trabaja
simultaneamente con los residentes, y no hay espacios para el descanso.

Obando et al. (2019) desarrollaron un estudio en Ecuador sobre seguridad laboral, el
trabajo tuvo el objetivo de determinar la evolucion del interés por la aplicacion de la
teoria SGSST. Este trabajo fue cuantitativo de tipo aplicado y no experimental, se hizo
uso de la técnica de revision documental haciendo uso de una ficha de revision como
instrumento, desarrollada sobre una poblacion compuesta por las actividades de
produccion de 6 empresas del rubro de alimentos. Llegaron a identificar que las
medidas tomadas para la aplicacién de un SGSST se han desarrollado mucho, y ha
mejorado en cuanto al interés de los trabajadores, madurando notablemente. Por lo
gue se concluye que los indices de accidentalidad laboral han disminuido, dando como
resultado un incremento de la productividad laboral y por consiguiente mejorando el

rendimiento de la empresa.

Parra et al. (2019) en México desarrollaron un estudio planteando como obijetivo,
identificar las consecuencias de la aplicacion de un SGSST en una determinada
empresa del rubro de la salud. La investigacion fue de tipo experimental y aplicada,
desarrollaron la técnica de la encuesta, y el instrumento del cuestionario sobre la
poblacién considerada, de 28 trabajadores del area de logistica y limpieza en una
institucién dedicada a la salud y las tareas desarrolladas durante lo que llevaba del
afo. Se aplic6 ademas una capacitacion de SGSST, considerando principios de
bioseguridad utilizando métodos mixtos aplicando conocimiento y practicas en
bioseguridad. Se llegd a concluir que los trabajadores tienen percepcion de diferentes
riesgos, con un sistema de medida basal y con dos seguimientos. Luego de esta
investigacion, los conocimientos han aumentado un 33,3 punto, a una escalade O a -
100, con actitudes de aumento de 10.6 y ademas las practicas aumentaron un 23,5 de
manera significativa en el primer seguimiento; los conocimientos se redujeron en la
segunda evaluacion. Se realizaron analisis cualitativos determinando una mejora en la

actitud y la practica de prevencion en comparacion al riesgo, determinando
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experiencias de vulnerabilidad, en base a discriminacion.

Luego se presentaron los antecedentes identificados a nivel nacional.

Quispe (2019) desarrollé un trabajo de investigacidn en Arequipa con el objetivo de
ofrecer ambientes para controlar e identificar de manera satisfactoria los riesgos de
seguridad y salud, reduciendo las potenciales causas de accidentes. Para ello se
desarroll6 el estudio aplicado de tipo no experimental, basado en el cumplimiento del
marco legal vigente. Se consideré una poblacion de 12 trabajadores del rubro de
mantenimiento, aplicando la técnica de la encuesta y el instrumento del cuestionario.
Llegaron a concluir que la disminucion de riesgos en un area laboral, esta relacionada
a la aplicacién de un plan de seguridad y salud laboral, logrando una mejora en el

rendimiento.

Diaz (2018) desarroll6 una investigacion en Ucayali, con el objetivo de determinar la
relacion entre la productividad, su produccion y las condiciones del ambiente de
seguridad laboral. El trabajo tuvo un disefio no experimental y fue de tipo aplicado,
utilizé una metodologia descriptiva, mediante el uso de herramientas de observacion
documental. Consider6 una poblacion de actividades desarrolladas en la empresa del
rubro de hidrocarburos durante los primeros 6 meses del afio 2018. Llegando a concluir
gue la productividad esta relacionada al correcto desarrollo de las actividades y tareas,
para obtener la mayor productividad posible, es recomendable tener las mejores

condiciones en seguridad laboral dentro del area.

Sabastizagal et al. (2020) llevaron a cabo un estudio en la ciudad de Lima, identificando
la inversion de las grandes industrias en implementacion de medidas respecto a
seguridad industrial. El estudio fue de disefio no experimental y de tipo aplicada, tuvo
como objetivo la disminucion de los riesgos de sufrir lesiones dafios de la salud,
ocasionados por la maquinaria o los procesos de produccién, debido a que los
operarios se exponen a determinadas condiciones que dafan su salud negativamente
0 positivamente. Se tomd en cuenta una poblaciébn compuesta por 15 trabajadores,

sobre los cuales se aplicé el instrumento del cuestionario. Llegando a concluir que
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mediante un plan de seguridad industrial que incluya caracteristicas de las operaciones
del trabajo, que pueden catalogarse como factores de riesgo quimicos, fisicos,
mecénicos y psicosociales, se pueden mejorar las condiciones de trabajo.

Godoy et al. (2022) llevaron a cabo un trabajo de investigacion sobre el sistema de
Salud y Seguridad Ocupacional (SG-SSO), el trabajo tuvo por objetivo garantizar la
seguridad del trabajador mediante el desarrollo de la cultura preventiva, la tecnologia
y la gobernanza que se aplica a la SSO de los trabajadores. Para lo cual consideré
como poblacion a los operarios, temporales, administrativos o trabajadores externos
por contrato u otra condicién temporal de una empresa del rubro de hidrocarburos. El
estudio fue de tipo aplicado y disefio no experimental, se aplico la técnica de la
observacion y el instrumento de cuestionario. Llegando a concluir que, mediante la
elaboraciéon de un documento de plan de seguridad y salud laboral, se pueden reducir

las incidencias laborales en un 43%.

Finalmente se consideraron los siguientes antecedentes identificados a nivel local.

Villa et al. (2019) realizaron una publicacién en la revista Pirhua de la Universidad de
Piura, sobre la seguridad y salud en el trabajo, el estudio tuvo el objetivo de establecer
una relacion entre la seguridad y salud laboral y las incidencias mortales de
trabajadores de empresas de electricidad. La investigacion fue documental no
experimental y tipo aplicada, para su desarrollo se utilizé la técnica de la observacion
y revision documental considerando una poblacion de 5 empresas dedicadas a brindar
servicios de atencion eléctrica. Llegando a concluir que quienes no cuentan con las
medidas necesarias para su trabajo, ocasionan probleméaticas de mortandad, en el
altimo afio el 1.2% de la mortandad en la regién norte del pais son producto de

accidentes laborales.

Arrascue (2019) llevé a cabo un estudio, el cual tuvo por objetivo determinar la
variacion dentro de una empresa después de aplicar herramientas SGSST. El estudio
fue de tipo documental no experimental, considerando como poblacién un conjunto de
6 empresas de la regién norte del pais, sobre las que se aplicaron los instrumentos de

cuestionarios a los trabajadores, haciendo uso de la técnica de la observacion y
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analisis documental. Llegando a concluir que las variaciones entre las empresas con
mayor aplicacion y normativa relacionada a la seguridad laboral, ha liderado el

mercado en el ambito de hidrocarburos a nivel local en la ciudad de Talara.

En cuanto al marco conceptual de las variables de estudio, se ha realizado una revision
documental, identificando la definicion de la misma, dada por diferentes autores. La
Seguridad Industrial es una ciencia que busca anticipar, evaluar y mantener un control
de los posible riesgos y peligros que nacen de la realizacion de las actividades en el
centro de trabajo, las cuales pueden dafar la integridad fisica 0 mental del trabajador
(Cornejo et al. 2018). Alvarez et al. (2022) por su parte determinan que el Sistema de
la Gestién de la Seguridad y la Salud en el Trabajo (SG-SST), viene a ser una
obligaciéon en forma de normativa, no solo por el caracter legal, sino también por las
implicaciones sociales que logran en su entorno, de esta manera se logra una
prevencion de accidentes y enfermedades laborales. Finalmente, para el desarrollo de
este trabajo se considero la definicion de Yang et al. (2021) quién describe que es un
documento cuya finalidad es la de evitar lesiones criticas, como amputacion o
atrapamiento, aplastamiento o compresion, causadas por el mal funcionamiento de
una maquina o equipo en los procesos de fabricacion o mantenimiento de una

empresa.

Con respecto a las teorias relacionadas, o marco teérico sobre la variable seguridad
industrial, se considera a Cortés (2018) quién explica que la evaluacion de los riesgos
es util para la toma de decisiones en relacion a las necesidades identificadas. El primer
tipo de riesgo deriva de la condiciébn de seguridad laboral durante proceso de
produccion puede ocasionar incendios, caidas, etc. El segundo involucra riesgos
fisicos, pueden ser del tipo mecanico producto de las maquinarias en el proceso
mediante el ruido y vibraciones. Hay riesgos calorificos por la exposicion de la luz a
una intensidad determinada. Tercero hay riesgos producto de adaptabilidad al puesto

de trabajo internos de la empresa.

Los riesgos por causa del ser humano, por practicas inseguras; derivan de la

informalidad, los duefios de estas empresas consideran que el control de riesgos son
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un lujo (Rodriguez, et. al, 2020). La salud industrial presenta tipos diversos de
intervenciones, como precaucion de riesgos laborales, en funcion de condiciones de
trabajo estructurales como maquinas, herramientas, etc), ademas hay peligros
ergonémicos (cargas, movimientos, etc) (Rodriguez, et. al, 2020).

Respecto a las dimensiones de Seguridad Industrial, segun Sabastizagal et al. (2020)
las consideradas mayormente son, las de seguridad, dimension higiene, dimensiones
ergondmicas, dimension psicosocial. La dimension de riesgos en la organizacion, esta
laborando en conjunto con empresarios, identificar y fortalecer el proceso de vigilar y
controlar el SG — SST, tomando en cuenta los riesgos, quimicos, fisicos, mecanicos,
ergonomicos, bioldgicos (Alvarez et al. 2021). Se analizan también los factores del
clima de seguridad mas predominantes, incluidos el compromiso de la gerencia, la
capacitacién, la participacion de los empleados, el comportamiento, la comunicacion,
la responsabilidad y la justicia, y el liderazgo, como dimensiones para trabajar la

seguridad y salud en el trabajo (Tarig, 2019).

Los pasos para elaborar un plan de seguridad industrial segun Tarig (2019) son los
siguientes: identificar los riesgos, evaluarlos, determinar las medidas de control,
determinar un sistema de supervision, determinar un sistema de informes, actualizar y

revisar el plan de seguridad industrial.

El marco legal de la variable “seguridad industrial”’, se basa conforme al eje de la Ley

N°29783 referente a la seguridad y salud en el trabajo (LSST).

Por su parte la variable dependiente, productividad segun Kato (2021) se establece en
base a cuatro factores productivos, el trabajo, los activos fijos compuestos por
maquinarias, edificios y equipos, equipos de cOmputo y los conocimientos
innovadores. La funcion que define la productividad es la siguiente Y = F (L, K, C, I).
Otra definicion de la variable la dan los autores McLarty, et. al. (2020) quienes
determinaron la productividad, en base a la eficiencia y el rendimiento general entre
los trabajadores asistentes y los trabajadores que deberian haber asistido a un proceso

de produccién en una empresa determinada.



Segun Holzfeind et al. (2018) la productividad es la relacién entre tiempos,
movimientos y materiales utilizados en diferentes combinaciones para la obtencion de
los productos segun la direccién de operacidén. Se puede lograr la estimacion de la
eficiencia mediante la introduccion de una variable de efecto no observable individual,
gue es invariable en el tiempo y especifica del individuo, y no interactda con otras
variables.

Para el desarrollo de este trabajo se considerd la teoria de los autores Cequea y Nufiez
(2021) quiénes definen el concepto de productividad bajo una naturaleza de multiples
dimensiones y, considerando diferentes tipos de factores que pueden afectar su
desarrollo, estos autores ademas concluyen que el factor determinante de la
evaluacion de la productividad de una empresa, es el humano ya que se encuentra
presente en las fases diferentes de ejecucion de un determinado proceso y, este
necesita de la participacion de una cantidad de personas y de una constante relacion

laboral entre los trabajadores.

Respecto a las dimensiones de la variable Productividad, se consider6 el
estudio de Mohan y Preeya (2020) los cuales determinan que la productividad tiene
base en los valores de eficiencia, y los valores de eficacia los cuales se miden
considerando las caracteristicas de la fuerza laboral y demas variables especificas de
control de una empresa, haciendo uso de un estimador Tobit con robustos errores
estandar. La eficiencia técnica es la capacidad de una compafiia para realizar su
maxima produccion del rendimiento utilizando un conjunto de insumos o para
minimizar el uso de sus insumos para producir un cierto nivel de produccién. Para
Nday, INM; Thomas, H (2019) el concepto de productividad se relaciona a las
dimensiones de la eficiencia y eficacia, considerando la produccién, y la vincula de
manera directa a la eficiencia, el tiempo de espera, el tiempo de carga, el tiempo de
transporte y el tiempo de descarga. Por su parte los resultados empiricos sugieren que
hay efectos indirectos significativos en la productividad del gasto en funcion de la
eficiencia y la eficacia, por lo que se considera sus dimensiones como indicadores de
la productividad.

Para este estudio se consideré la teoria de Kerner y Wendler (2022) quiénes

determinan la variable de la eficiencia y la eficacia como determinantes en la
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productividad, considerando el tiempo trabajado, y los servicios realizados en una

empresa determinada, siguiendo la férmula matematica.

actividades realizadas trabajos realizados

Eficacia =

Eficiencia =
unidad de tiempo trabajos planificados

Segun el marco legal, el objetivo de la “Ley de seguridad y salud en el trabajo” basa
en la prevencion de accidentes y enfermedades laborales. Este estandar fundamental
con respecto a seguridad y salud ocupacional parte con la finalidad de fomentar una
cultura preventiva de riesgos laborales en el pais. La “Ley 29783”, recopila los
siguientes principios: prevencién; responsabilidad; cooperacién; informacion y
capacitacion; gestion integral; atencion integral de la salud; consulta y participacion;

primacia de la realidad y proteccion.
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[I. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Esta investigacion fue de tipo aplicada, segun Valderrama (2013) una investigacion
aplicada da respuesta a un problema mediante una teoria determinada, en base a sus
fundamentos tedricos, para luego aplicar acciones que resuelvan la probleméatica. El
enfoque de este estudio fue cuantitativo, la informacion recopilada se analiz6 de
manera cuantitativa con programas como Microsoft Excel, lo que facilité el analisis de
la realidad; segun Otero (2018) el enfoque cuantitativo permite normalizar los

resultados.

Disefio de investigacion
Esta investigacion tuvo un disefio no experimental segun lo determinado por
Herndndez (2014) y conté con un enfoque de tipo transversal ya que recopilo
informacion en un espacio de tiempo delimitado. Por su alcance fue una investigacion
descriptivo-propositivo, no se manipuld6 de manera deliberada la variable
independiente; el investigador Unicamente observdé como se presentd el fenbmeno
estudiado, para luego analizarlo (Segun Hernandez, 2014). El diagrama del disefio de
esta investigacion se represento de la siguiente manera:

Doénde:

R: Variable independiente R ' o' D
O: Relacion entre las variables \
D: Variable dependiente
T: Teoria sobre Seguridad Industrial /
P: Propuesta de Seguridad Industrial inicial T

3.2. Variables y operacionalizacion

Este estudio consideré las variables denominadas independiente y dependiente,

Seguridad Industrial y Productividad respectivamente, estas pueden observarse en la
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matriz de operacionalizacion de las variables (Anexo 1).

Variable 1. Seguridad Industrial

Definicién conceptual: es la responsabilidad méas grande que tiene una empresa
relacionada a sus colaboradores, ya que se toma en cuenta la seguridad y salud de
los operarios y de esta manera establecer un digno ambiente de trabajo (Delgado et
al. 2020).

Definicién operacional: se midié en base a las dimensiones de gestion de seguridad,
gestion de salud y control.

Indicadores: control de informacion y documentos, numero de peligros, nUmero de
riesgos por actividad, numero de capacitaciones, auditoria interna, evaluacion de

riesgos

Variable 2: Productividad

Definicion conceptual: Mohan y Preeya (2020), la productividad tiene base en los
valores de eficiencia, y los valores de eficacia los cuales se miden considerando las
caracteristicas de la fuerza laboral y demas variables especificas de control de una
empresa.

Definicion operacional: la productividad se medira en funcion de la eficiencia
respecto al tiempo de trabajos realizados y el tiempo de servicios programados, y
eficacia, respecto a la cantidad de servicios realizados sobre los programados.

3.3. Poblacién, muestray muestreo

Poblacion
Esta constituido por personas, animales, registros, muestras, entre otros (Pineda et al
1994) y los criterios de inclusién para determinar la poblacion del trabajo, se compuso

de la produccion de la empresa durante el afio 2023.

Criterio de inclusion: Los trabajadores que se encuentran laborando dentro del area
de produccion de la empresa, y las actividades de produccion desarrolladas fuera de
los afios 2021 y 2022.

Criterio de exclusion: Los trabajadores que se encuentran laborando en el area de
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logistica, administracion, y comercializacion de la empresa, y las actividades de

produccion desarrolladas antes del afio 2021.

Muestra:

Se consider6 la produccion de la empresa en el periodo comprendido de enero a
diciembre del afio 2023.

Muestreo:

El muestreo realizado fue no probabilistico siguiendo el principio de conveniencia.
Unidad de anélisis:

Produccion diaria realizada en el area de produccion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas de recolecciéon de datos

En este trabajo se utilizé la observacion directa y la revision documental.

Instrumento de recoleccion de datos
En este trabajo se utilizaron los instrumentos de guia de entrevista, cuestionario y ficha

de analisis documental.

Cuestionario: El cuestionario constd de 26 items las cuales se completaron en base
a la escala de Likert de cinco valores. Se aplicé a los operarios del area de produccion
con el objetivo de recoger datos sobre la variable “Seguridad Industrial” (Anexo 2); y a
los gerentes y administrativos en operaciones, con el objetivo de recoger datos sobre
la variable “Productividad” (Anexo 2).

Guia de entrevista: dirigida al gerente de operaciones de la empresa, con el objetivo
de recopilar informacion de la variable seguridad industrial, consta de un disefio no

estructurado (Anexo 2).

Ficha de analisis documental: se aplicé en una revision de 60 articulos sobre las
variables de estudio, considerando los 05 ultimos afios de estudios. Se disefid un

cuadro de doble entrada, en el que se incluyé hora, fecha, tipo de informacion,
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procedencia, datos como horas y tiempo de realizacién de los procesos desarrollados
(Anexo 2).

Validez
Los instrumentos fueron validados por docentes con el grado de magister en ingenieria

industrial (Anexo 3), y se muestran en la Tabla 1.

Tabla 1. Listado de expertos

Nombre de experto Especialidad CIP
Mg. Gerardo Sosa Panta Ing. Industrial 67114
Mg. Abraham José Garcia Yovera Ing. Industrial
Mg. Severin Fahsbender Céspedes Ing. Industrial 32559

Fuente: Registro de docentes Trilce

Confiabilidad
El analisis de confiabilidad del cuestionario se perfeccion6 mediante la aceptacién del
Alfa de Cronbach, tras la aplicacién de la prueba piloto, de encontrarse un rango mayor

a 0.80 y menor de 0.90, se determina una alta confiabilidad (Anexo 3).

3.5. Procedimientos

En primer lugar, se realizé una solicitud al gerente de la empresa, solicitando los
permisos necesarios para recopilar informacion (Anexo 4), ademas se llevo a cabo la
firma de un documento que garantice confidencialidad de los datos brindados, luego
de ello se solicitd a los operarios su participacion voluntaria en el estudio, aplicando
los instrumentos elaborados (Anexo 2). Para determinar la actual situacién de la
Seguridad Industrial en la empresa; se aplico el cuestionario a los obreros del area de
produccion de la empresa estudiada, ademas se aplicé una entrevista dirigida a los
gerentes de operaciones de la empresa (Anexo 2). Luego se plasmo en un diagrama
de Ishikawa con la informacion recogida y se determinaron las causas de la
problematica de manera segmentada, segun los materiales, materia prima, medicion,
mano de obra, medio ambiente y maquinaria. Después se desarroll6 una matriz de

Vester y un diagrama de Pareto determinando las principales problematicas y poder

15



abordarlas en la elaboracion de la propuesta. Para elaborar la propuesta de Seguridad
Industrial para una empresa de productos hidrobiologicos, Paita 2023; se determinaron
una cantidad de documentos mediante el llenado de la ficha de analisis documental
(Anexo 2) capaces de dar respuesta a la problematica y se puntualizaron pasos a
seguir en una ruta para dar solucién a cada uno de los problemas identificados.
Finalmente se elaboro el calculo del costo - beneficio de la propuesta en una empresa

de productos hidrobioldgicos, Paita 2023.

3.6. Método de analisis de datos

Los métodos utilizados para llevar a cabo el andlisis de datos facilitaron la toma de
medidas, para analizar la situacion de un proceso determinado (Atmowardoyo, 2018).
Para el andlisis de la informacién recopilada mediante el cuestionario, se utilizo el
programa Microsoft Excel, siendo el andlisis descriptivo. Al tratarse de una
investigacion propositiva se evaluaron las posibles variaciones tras la aplicacion de la
propuesta de Seguridad Industrial, mediante el programa estadistico SPSS24.

3.7. Aspectos éticos

Se tomdé en cuenta el principio de autonomia, los trabajadores involucrados
participaron de forma voluntaria, los cuales fueron comunicados sobre las
caracteristicas del trabajo, a través de una carta de consentimiento informado, y junto
a ello se absolvieron consultas que surgieron en el desarrollo del trabajo. También se
tomo6 en cuenta el principio de beneficencia, los resultados de la investigacién se
informaron a los jefes inmediatos de la empresa, sin modificar la informacion ni solicitar
algun beneficio econdmico. Se cumplié también con el principio de justicia, se dieron
garantias de confidencialidad a los directivos de la empresa, garantizando que la
informacion recogida no fue utilizada para ningun otro fin que el de la investigacion

académica propuesta.
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V. RESULTADOS

Para desarrollar el primer objetivo, se describe la actual gestion de seguridad industrial
en una empresa de productos hidrobioldgicos, Paita 2023. Para ello se han
considerado la Ley n°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su reglamento
el Decreto Supremo N°005-2012-TR, que determina la necesidad de cumplimiento de
una serie de factores que pueden ocasionar riesgos en el area de trabajo, por lo cual
es necesario identificarlos a tiempo con el objetivo de prever la ocurrencia de dafios
graves en la salud de los colaboradores. Por lo cual se han aplicado los instrumentos
de la guia de entrevista, un cuestionario y una ficha de analisis documental. En primer
lugar, se aplicé el instrumento del cuestionario a 30 trabajadores del area, cuyos
resultados se resumen en la Tabla 1 y Figura 1.

Tabla 1. Cuestionario aplicado a 30 trabajadores de la empresa

Analisis descriptivo “Seguridad Industrial”

Variable y Dimension Nivel Rango Cantidad Porcentaje
Bajo 26-61 0 0%
Seguridad Industrial Medio 62 - 95 28 93%
Alto 95 -130 2 7%
Bajo 15-35 2 7%
Dimensién 1: .
Gestion de Seguridad Medio 36-55 25 83%
Alto 56 - 75 3 10%
Bajo 7-16 3 10%
Dimensién 2: ; j o
Gestién de Salud Medio 17-26 20 67%
Alto 27-35 7 23%
_ B Bajo 4-9 6 20%
Dimension 3: Medio  10-15 20 67%
Control
Alto 16 - 20 4 13%

Fuente. Cuestionario aplicado a los trabajadores de la empresa

Interpretacion: Se entiende en la Tabla 1, que la variable de Seguridad Industrial, se
compone de tres dimensiones, sobre las cuales se ha construido un cuestionario el
cual se analizé segun la Escala de Likert, para lo que se determind que, para dicha
variable, el 0% optd por el nivel bajo, el 93% por el nivel medio y 7% por el nivel alto.
Por otro lado, para la dimensién “Gestion de Seguridad” el 7% opto6 por el nivel bajo,
el 83% por el nivel medio y 10% por el nivel alto; para la dimension “Gestion de Salud”

el 10% opt6é por el nivel bajo, el 67% por el nivel medio y 23% por el nivel alto;
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finalmente para la dimension “Control” el 20% opt6 por el nivel bajo, el 67% por el nivel
medio y 13% por el nivel alto.

Adicional a la realidad identificada sobre la Seguridad Industrial de la empresa, se
identificaron las variaciones de eficiencia y eficacia en base a los servicios realizados
en el lapso de los meses enero hasta octubre del afio 2023, determinando la

productividad de este periodo en la Tabla 2 y Figura 1.

Tabla 2. Productividad de enero a octubre - empresa de productos hidrobiolégicos
2023.

Mes  oaipatios  planficados  E1°8@ "HSR" ianifcadas Efcencia_Produciividad
Enero 55 60 0.92 6 8 0.75 0.69
Febrero 45 55 0.82 7 8 0.88 0.72
Marzo 45 50 0.90 8 8 1.00 0.90
Abril 52 60 0.87 8 8 1.00 0.87
Mayo 41 45 0.91 7 8 0.88 0.80
Junio 45 50 0.90 7 8 0.88 0.79
Julio 40 50 0.80 7 8 0.88 0.70
Agosto 37 50 0.74 6 8 0.75 0.56
Septiembre 40 55 0.73 6 8 0.75 0.55
Octubre 35 45 0.78 6 8 0.75 0.58
Promedio  43.50 52.00 084  6.80 8 0.85 0.71

Fuente: érdenes de servicios mensuales - empresa de productos hidrobiol6gicos 2023

Figura 1. Productividad de enero a octubre - empresa de productos hidrobiolégicos
2023.
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Fuente: 6rdenes de servicios mensuales - empresa de productos hidrobiolégicos 2023
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Interpretacion: se aprecia una disminucion de la productividad, la cual parte de 0.69 en
enero del afilo 2023 y cerrd el mes de octubre en 0.58 del afio 2023, mostrando una

tendencia decreciente.

Se describio la gestion actual de seguridad industrial en una empresa de productos
hidrobiologicos, Paita 2023 y se identificO una disminucién de la productividad al
presente mes de octubre del afio 2023. De esta manera se identificaron las causas y
los efectos ocasionados por la problemética, categorizando las causas en seis
segmentos, maquinaria, métodos, medicion, mano de obra, materiales, medicion
(Figura 3).

Figura 2. Diagrama de causa y efecto de las causas y efectos de una empresa de

productos hidrobiologicos, Paita 2023.

Procedimisntos no Trabajos repetitivos
definidos Ezcasa iluminacian
Falta de oroceso de induccion
Expuesto a ruido

Falta de sistematizacion Maneio inadecuado de los eguipos
c : S
y Carenciz de erden y limpieza - r
Falta de compromisa de f Fatiga
cumolimienta de funciones Falta de tiempo y motivacian
Manejo inadecuado de los Falta de inngvacién y actualizacien .
i Carece control de manitoreo

equipos
Uso inedecuado de los Falta de mantenimiento Falta de evaluacian

materiales

Fuente: entrevistas y cuestionarios aplicados a los trabajadores de una empresa de

productos hidrobioldgicos, Paita 2023

De la Figura 2 se puede determinar las causas de la problematica divididas segun la 6
M. La metodologia utilizada en la aplicaciéon de practicas de gestion en seguridad
industrial, presenta problematicas la falta de procedimientos, tampoco existe un
procedimiento sistematizado, todo registro del proceso se lleva a cabo mediante un
cuaderno. Dentro del medio ambiente de trabajo, se encuentra expuesta
constantemente al ruido, no hay orden, tampoco limpieza, e iluminacion es pobre. La

mano de obra no ha sido capacitada, ni ha recibido un proceso de induccion; los
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trabajos realizados se dan de manera repetitiva, lo que deriva en una carencia de
innovacion, e inadecuado manejo de los equipos en el desarrollo del proceso, debido
a la fatiga que presentan los trabajadores. Los materiales empleados para el proceso
de produccion son manejados de manera inadecuada, producto de la falta de
capacitacion. Las maquinas no presentan un mantenimiento fijo y una actualizacion
constante, esto deriva en diferentes problemas de salud o accidentes en el area de
trabajo. Finalmente, se refleja respecto a la medicion un bajo nivel de control y
monitoreo, y falta de evaluacion. No cuentan con métodos adecuados para desarrollar
cada uno de los procesos, y las funciones del area no son cumplidas adecuadamente.
En la Tabla 3 se representa la matriz de Vester y para determinar la incidencia de la

problematica identificada en el area de estudio, sobre la productividad de la misma.

Tabla 3. Matriz de Vester

(&

Causas A B C D E F G H | Total

o
o
o
o
=
o
o
o
=
o
N

A: Escasa iluminacion

B: Trabajos que se repiten 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 3
constantemente

C:. No se cuenta con un 1 0 0 1 0 1 1 1 0 1 6
programa de motivacion

D: Los equipos se manejan 1 1 0 0 1 0 0 1 1 0 5
incorrectamente

E: No se da un proceso de O 1 0 0 0 0 1 1 1 1 5
induccion

F: Expuesto a ruido 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 3
G: Carece de control y O 0 0 1 0 1 0 0 0 0 2
monitoreo

H: Carencia en orden y limpieza 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 2
I: Los procedimientos no se O 1 1 0 1 0 0 1 0 1 5
encuentran definidos

J: No hay proceso de 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 3
sistematizacion

Fuente: entrevistas y cuestionarios aplicados a los trabajadores de una empresa de

productos hidrobiologicos, Paita 2023

De acuerdo a la tabla 3, se determind la incidencia de la problematica identificada en
el area de estudio, siendo las problematicas, “Trabajos que se repiten

” “

constantemente”,

Los equipos se manejan incorrectamente”, “No se da un proceso
de induccion” y “Los procedimientos no se encuentran definidos”, las de mayor rango.

Luego del andlisis de los datos se elabord el diagrama de Pareto (Figura 3),
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considerando las siguientes causas. Para calcular Pareto se utiliz6 la Tabla 4.

Tabla 4. Célculos para elaborar el diagrama de Pareto

Causas FA FA%
No se cuenta con un programa de motivacion 6 16.67
Los equipos se manejan inadecuadamente 12 33.33
No se da un proceso de induccién 17 47.22
Los procedimientos no se encuentran definidos 21 58.33
No hay proceso de sistematizacion 23 63.89
Expuesto a ruido 26 72.22
Trabajos que se repiten constantemente 29 80.56
Escasa iluminacion 32 88.89
Carece de control y monitoreo 34 94.44

36 100

Carencia en orden y limpieza

Fuente: entrevistas y cuestionarios aplicados a los trabajadores de una empresa de

productos hidrobioldgicos, Paita 2023.

Figura 3. Diagrama de Pareto
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Fuente: entrevistas y cuestionarios aplicados a los trabajadores de una empresa de

productos hidrobioldgicos, Paita 2023

Mediante el diagrama de Pareto se puede determinar que las causas principales del

problema identificado son: no se cuenta con un programa de motivacioén, los equipos

se manejan inadecuadamente, no se da un proceso de induccion, los procedimientos

no se encuentran definidos, no hay proceso de sistematizacion.

Para el desarrollo del segundo objetivo especifico, se determinaron los elementos
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necesarios de la teoria de Seguridad Industrial para elaborar la propuesta (Tabla 5),
de acuerdo a la problematica identificada en el primer objetivo se consideraron las
siguientes causas principales a abordar en la propuesta: no se cuenta con un
programa de motivacion, los equipos se manejan inadecuadamente, no se da un
proceso de induccion, los procedimientos no se encuentran definidos, no hay proceso

de sistematizacion.
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Tabla 5: Teorias de Salud Industrial para disefiar la propuesta de mejora de seguridad

industrial.
Problemética Autor Tema Acciones a realizar
No se cuenta Salud Industrial Factores Se identificaran las condiciones
con un programa OMS (2013) ambientales de temperatura, humedad, etc.
de motivacion Excesivo Se planteard un horario de
ritmo de trabajo que se ajuste a los
trabajo requerimientos de los procesos.

Repeticion Se optimizaran las tareas,
evitando las rutinarias y
monatonas.

Los equipos se Salud Industrial Sobrecarga Se distribuiran de tareas de
manejan Consejo de Salud de trabajo manera adecuada.
inadecuadament  Ocupacional
e (2012) Identificacion Se elaborara una Matriz IPERC
de riesgos para clasificar los riesgos en la
Instituto Sindical _ .~ empresa.
de Trabajo, ~ Capacitacion gjahoracién de un cronograma
Ambiente y Salud €N €l manejo ge capacitaciones Anual.
de Colombia ~ de equipos y
(2018) seguridad

industrial.

No se da un Salud Industrial Sobrecarga Aplicar sila tarea se encuentra
proceso de OMS (2013) de trabajo por encima de las capacidades
induccion del trabajador.

Politicas Establecer las politicas de
seguridad Industrial en la
empresa.

Los Salud Industrial Reglamento Establecer el reglamento

procedimientos OMS (2013) interno — interno de seguridad industrial

no se Seguridad

encuentran Industrial

definidos Ritmo de Crear el comité de Seguridad
trabajo Industrial

excesivo

No hay proceso Salud Industrial Sistemas de Desarrollar un sistema de

de Clavijo (2018) optimizacidon optimizacion de procesos que

sistematizacién de procesos pueda reducir las actividades
del trabajador.

Fuente: revision documental sobre la teoria necesaria para la elaboracion de la

propuesta (Clavijo, 2018; Consejo de Salud Ocupacional (2012), Instituto Sindical de

Trabajo, Ambiente y Salud de Colombia (2018), OMS (2013))

Interpretacion: En la Tabla 5, se determinan los principales problemas, no se cuenta

con un programa de motivacion, sin embargo, tomando en cuenta la teoria de Salud
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Industrial de la OMS (2013), que determina los factores ambientales sobre las
condiciones de temperatura, humedad, etc. Ademas, se plantea que el excesivo ritmo
de trabajo, la repeticion de la tareas rutinarias y monétonas, originan problemas en la
salud del trabajador, que pueden ser abordados por las propuestas académicas de
Salud Industrial Consejo de Salud Ocupacional (2012) y por las conclusiones del
Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud de Colombia (2018), por lo que se
proponen jornadas de trabajo y doble presencia, de manera adecuada, con espacios
que permitan tiempo de recreacion. Segun Clavijo (2018), si el sistema de optimizacion
de procesos no cuenta con un sistema de optimizacidon de procesos, se pueden

reducir las actividades del trabajador.

Para dar respuesta al tercer objetivo se disefié la propuesta de Seguridad Industrial en
base a la teoria para mejorar la productividad en una empresa del sector de productos
hidrobiologicos, Paita 2023 (Anexo 5).

Para dar respuesta al cuarto objetivo, se determind el valor del costo — beneficio, se
aplicé la teoria de B/C, segun Macarefia (2005), calculando el indice como resultado
de la relacién entre beneficio y costo de un determinado proyecto; se determina en
relacion al actual valor de los ingresos futuros y el valor del costo original de la
propuesta. Se ejecuta una division entre el monto descontado del beneficio sobre el
costo. Se determiné que la propuesta de seguridad industrial suma un total de S/
18,600.00 durante el periodo de un afio, por otro lado, se consideran los ingresos de
la empresa promedio mensual de S/ 121,332.23 y egresos promedio mensual de S/
65,761.47, monto que ya tiene en consideracion la propuesta de seguridad industrial,
logrando una utilidad bruta mensual promedio de S/55,570.76. Se determin6 entonces
gue es viable la aplicacidén de la propuesta, ya que el resultado B/C > 1, que sefiala
que por cada S/ 1.00 invertido en la propuesta, la ganancia seria de 1.84 soles
aproximadamente; este dato es el resultado de dividir la sumatoria de los beneficios,
sobre la sumatoria de los costos, y este valor es B/C > 1, considerando rentable la

aplicacion del plan.
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V. DISCUSION

El primer objetivo consistié en describir la gestion actual de seguridad industrial en
una empresa de productos hidrobiolégicos, Paita 2023. Segun Delgado et al. (2020)
la Seguridad Industrial es la responsabilidad mas grande que tiene una empresa
relacionada a sus colaboradores, ya que se toma en cuenta la seguridad y salud de

los operarios y de esta manera establecer un digno ambiente de trabajo.

En el analisis realizado en la gestion actual, se consideraron tres dimensiones para
esta variable, y en base a ello se determiné que el 0% opto por el nivel bajo, el 93%
por el nivel medio y 7% por el nivel alto. Por otro lado, para la dimension “Gestion de
Seguridad” el 7% opto6 por el nivel bajo, el 83% por el nivel medio y 10% por el nivel
alto; para la dimension “Gestion de Salud” el 10% opt6 por el nivel bajo, el 67% por el
nivel medio y 23% por el nivel alto; finalmente para la dimensién “Control” el 20% opté
por el nivel bajo, el 67% por el nivel medio y 13% por el nivel alto. Ademas, se describio
una disminucion de la productividad, la cual inicié de 0.69 en enero del afio 2023 y
cerro el mes de octubre en 0.58 del afio 2023, mostrando una tendencia decreciente.
Identificando falta de procedimientos, los registros del proceso se realizan con un
cuaderno, el area de trabajo se encuentra expuesta constantemente al ruido, no hay
orden, tampoco limpieza, e iluminacion es pobre. La mano de obra no ha sido
capacitada, ni ha recibido un proceso de induccién; los trabajos realizados se dan de
manera repetitiva, no hay innovacion, se da un inadecuado manejo de los equipos,
debido a la fatiga que presentan los trabajadores. Los materiales para el proceso de
producciéon son empleados de manera inadecuada, por falta de capacitacion. Las
magquinas no cuentan con un plan de mantenimiento ni actualizacion, ocasionando
problemas de salud y accidentes en el &rea de trabajo. Finalmente, se refleja respecto
a la medicion un bajo nivel de control y monitoreo, y falta de evaluacion. Esto sumado
a que no cuentan con métodos adecuados para desarrollar cada uno de los procesos,
conlleva a que las funciones del area no sean cumplidas adecuadamente. Este
diagnéstico presenta elementos similares a la investigacion de Parra et. al. (2019),
quién haciendo uso de instrumentos similares como el cuestionario, determiné

respecto a la dimension “diagnéstico” que el 20% optd por un nivel bajo, el 45% por el
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nivel medio y 25% por el nivel alto. En cambio, con respecto a la variable
“Planificacion”, el 0% optd por el nivel bajo, el 75% por el nivel medio y 25% por el
nivel alto. Finalmente, para la ultima variable “Control” el 5% opt6 por el nivel bajo, el
89% por el nivel medio y 6% por el nivel alto. El autor ademas realiz6 un analisis
cualitativo determinando una mejora en la actitud y la practica de prevencion en
comparacion al riesgo, determinando experiencias de vulnerabilidad. Por otra parte,
Villa et. al. (2019) desarrollé una investigacién documental no experimental de tipo
aplicada, utilizo la técnica de la observacion y revision documental considerando una
poblacidn de 5 empresas dedicadas a brindar servicios de atencion eléctrica. Llegando
a concluir que quienes no cuentan con las medidas necesarias para su trabajo,
ocasionan probleméticas de mortandad, en el ultimo afio el 1.2% de la mortandad en
la region norte del pais son producto de accidentes laborales. Se ha identificado una
coincidencia en las herramientas utilizadas para realizar el diagndstico, en los estudios
de Parra et. al. (2019) y Villa et. al. (2019), teniendo en cuenta que las dimensiones
no son las mismas, pero se enfocan en las mismas caracteristicas de la variable; como
también en la problemética identificada, no cuentan con medidas de seguridad

necesarias para el desarrollo del trabajo.

Se afirma entonces que antes de elaborar una propuesta de seguridad industrial, fue
necesario realizar un diagnoéstico de la realidad en la empresa, para poder establecer
una linea a trabajar y politicas que implementar para alcanzar los objetivos (Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, 2012).

El segundo objetivo especifico, consistié en determinar los elementos necesarios de
la teoria de Seguridad Industrial para elaborar la propuesta. Segun la “Ley de
seguridad y salud en el trabajo” es importante fomentar una cultura preventiva de
riesgos laborales en el pais. Considerando los siguientes principios: prevencion;
responsabilidad; cooperacion; informacion y capacitacion; gestion integral; atencion
integral de la salud; consulta y participacion; primacia de la realidad y proteccion.
Partiendo de lo establecido por la ley, se consideraron teorias relacionadas a la
variable, aterrizadas a la problematica para brindar solucion a la misma. Se

consideraron los lineamientos de la OMS (2013), del Consejo de Salud Ocupacional

26



(2012), del Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud de Colombia (2018).
Mediante estas teorias se plantearon las acciones correctivas como identificar las
condiciones de temperatura, humedad, etc., plantear un horario de trabajo que se
ajuste a los requerimientos de los procesos, se optimizaran las tareas, evitando las
rutinarias y monétonas, se distribuiran de tareas de manera adecuada, se elaborara
una Matriz IPERC para clasificar los riesgos en la empresa, se realizara una
capacitaciéon en el manejo de equipos y seguridad industrial, se estableceran las
politicas de seguridad Industrial en la empresa, se establecera un reglamento interno
de seguridad industrial, se creara el comité de Seguridad Industrial y finalmente se
desarrollara un sistema de optimizacion de procesos que pueda reducir las actividades
del trabajador. De la misma manera Sabastizagal et al. (2020) llevaron a cabo un
estudio respecto a seguridad industrial, para reducir los riesgos de sufrir lesiones y
dafios de la salud, ocasionados por la maquinaria o los procesos de produccion,
debido a que los operarios se exponen a determinadas condiciones que dafian su
salud negativamente o positivamente. Los autores tomaron en cuenta los estudios de
Cardoza (2021) sobre las caracteristicas de las operaciones del trabajo, que pueden
catalogarse como factores de riesgo quimicos, fisicos, mecanicos y psicosociales, en
base a ello determinaron la elaboracién de un plan de seguridad industrial, ademas
tomaron en consideracion a Gallo (2021) para definir los lineamientos de un programa
de induccién en seguridad laboral. Ademas, Arrascue (2019) llevé a cabo un estudio
para determinar la situacion de una empresa tras aplicar herramientas SGSST,
considerando autores como Luque (2019) y las publicaciones de la OMS (2013). Se
identificaron similitudes entre las consideraciones de autores y acciones a tomar en la
propuesta de este estudio, considerando también a la OMS (2013) y tomando como
base tedrica autores relacionados a la induccion de trabajadores y capacitacion en

seguridad industrial.
Se afirma que, para seleccionar los elementos necesarios de la teoria de seguridad

industrial, para elaborar una propuesta, se considera como base la ley N°29783 de
SSGT.
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El tercer objetivo especifico, consistid6 en realizar el disefio de la propuesta de
Seguridad Industrial en base a la teoria para mejorar la productividad en una empresa
del sector de productos hidrobioldgicos, Paita 2023. Segun Tariq (2019), los pasos
para elaborar una propuesta de seguridad industrial parten de identificar los riesgos,
luego evaluarlos para determinar las medidas de control, y plantear un sistema de
supervision y de informes, finalmente esta propuesta debera ser actualizada y
revisada. En este trabajo se realizé la propuesta de Seguridad Industrial en base a la
teoria y la Ley N°29783. Se plantearon los objetivos: desarrollar un programa de
motivacion, desarrollar plan de capacitaciones en manejo de equipos y seguridad
industrial, instaurar un proceso de induccién para los trabajadores, determinar
procedimientos y lineamientos del desarrollo de seguridad industrial, determinar un
proceso de sistematizacion de acuerdo a los riesgos identificados en la empresa.

En el cuarto objetivo especifico, consistio en determinar el valor del costo — beneficio
de la propuesta de seguridad industrial en una empresa de productos hidrobioldgicos,
Paita 2023. Segun Macarefia (2005) el valor B/C se calcula con el indice resultante de
la relacién entre beneficio y costo de un determinado proyecto. En este estudio se
determind la relacion del valor actual de los ingresos futuros y el valor del costo original
de la propuesta, la suma dio un total de S/ 18,600.00 durante el periodo de un afo, se
consideraron los ingresos promedio mensual de la empresa de S/ 121,332.23 y
egresos promedio mensual de S/ 65,761.47, logrando una utilidad bruta mensual
promedio de S/55,570.76. Por lo que se determind la viabilidad de la aplicacion de la
propuesta, ya que el resultado B/C > 1, indica que por cada S/ 1.00 invertido en la
propuesta, la ganancia seria de 1.84 soles aproximadamente. Asi mismo Guerray De
Oca (2019) realizaron un estudio considerando que la seguridad y salud en el trabajo
en rubro de la mineria, es un factor determinante en las bajas condiciones especificas
en el proceso de explotacion. Concluyendo que, mediante un cuidado y prevencion de
las condiciones laborales en la mineria, y una inversion de S/ 23,360.00 en una
propuesta de SST se podra evitar accidentes o incidentes determinantes para la
realizacion correcta de las labores y se lograra un incremento determinado por el valor
B/C de S/ 0.99. Se determina asi que las investigaciones describen una viabilidad

similar a la de este trabajo de investigacion, mediante el célculo del valor B/C, se
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puede decir que la aplicacion de las propuestas de estos estudios, son rentables.

Se afirma entonces que, para determinar la rentabilidad de una propuesta de
seguridad industrial al nivel de estas empresas, es necesaria la aplicacion de la teoria
de B/C, identificando si es viable la ejecucién de la propuesta.

El objetivo general consistié en realizar una propuesta de Seguridad Industrial para
incrementar la productividad en una empresa de productos hidrobiologicos, Paita
2023. Segun Flores et. al. (2018) lograr una 6ptima condicién del ambiente de trabajo
alcanza un alto nivel de motivacion y satisfaccion, disminuye los riesgos de accidentes,
incidentes y/o enfermedades industriales, aumentando la productividad. En este
estudio se realiz6 la propuesta siguiendo la Ley N°29783 referente a la seguridad y
salud en el trabajo, se considerd el desarrollo de un programa de motivacion, se
establecieron estrategias para fortalecer la comunicacién asertiva, para el
enriqguecimiento y el empoderamiento de puestos, estrategias para mejorar las
condiciones de Trabajo, asi como también se elaboré un plan de capacitaciones en
manejo de equipos y seguridad industrial, asi como un curso de formacion continua,
finalmente se instauré un proceso de induccion a los trabajadores y se determiné el

reglamento de seguridad industrial de la empresa.
En conclusién, para elaborar la propuesta de seguridad industrial de la empresa de

productos hidrobiologicos, Paita 2023, se consideraron los lineamientos de la Ley

N°29783 y las causas de la problematica identificadas en la empresa.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se realiz6 una propuesta de Seguridad Industrial para incrementar la productividad
en una empresa de productos hidrobiolégicos, Paita 2023. Se consider6é mejorar la
motivacion y la comunicacidn asertiva, se tomaron en cuenta estrategias para mejorar
las condiciones de trabajo, considerando capacitaciones en manejo de EPP y un curso
de formacion continua, determinando el reglamento de seguridad industrial de la
empresa. Concluyendo que cada propuesta se elabora en base a una realidad.

2. Se describi6 la gestion actual de seguridad industrial en una empresa de productos
hidrobiologicos. Encontrandose que la productividad en enero 2023 fue 0.69% y cerrd
octubre con 0.58%, ademas los resultados de los cuestionarios indicaron que las
dimensiones “Gestion de Seguridad” el 7% optd por el nivel bajo, “Gestion de Salud”
el 10% optd por nivel bajo y “Control” el 20% opt6 por nivel bajo. Concluyendo que la
gestion actual de seguridad industrial lleva a una disminucién de la productividad.

3. Se determinaron elementos necesarios de la teoria Seguridad Industrial para
elaborar la propuesta. Encontrdndose lineamientos de la OMS (2013), propuestas del
Consejo de Salud Ocupacional (2012), el Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y
Salud de Colombia (2018). LIegando a concluir que estas teorias son necesarias para
elaborar la propuesta, combatir las condiciones de temperatura y humedad, disefiar
un proceso de sistematizacion, plantear un horario de trabajo, y optimizar tareas.

4. Se disefio la propuesta de Seguridad Industrial en base a la teoria para mejorar la
productividad en una empresa de productos hidrobiolégicos. Considerando la Ley
N°29783 como referente normativo, para elaborar los objetivos de la propuesta.
Concluyendo que el disefio de la propuesta se planted para desarrollar un programa
de motivacion, un plan de capacitaciones en manejo de equipos, instaurar procesos
de induccién para trabajadores, determinar procedimientos y lineamientos del
desarrollo de seguridad industrial, determinar procesos de sistematizacion de acuerdo
a los riesgos identificados en la empresa.

5. Se calculé costo-beneficio de la propuesta de Seguridad Industrial, en una empresa
de productos hidrobiolégicos. Encontrandose que el resultado del calculo B/C
determind que por cada S/ 1.00 invertido, la ganancia seria de 1.84 soles

aproximadamente. Llegando a concluir que el desarrollo de la propuesta es viable.
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VIl. RECOMENDACIONES
Desarrollar capacitaciones sobre la optimizacién de procesos, para una mejora de la
productividad en base a los diferentes ambitos de la seguridad y salud laboral

complementarios a la seguridad industrial.

Desarrollar talleres de actualizacion sobre seguridad industrial a los trabajadores de

la empresa.

Implementar un plan de supervision, que brinde garantia del cumplimiento de

seguridad industrial en el desarrollo de los procesos de la empresa.

Desarrollar un analisis continuo de los procesos para aplicar técnicas de mejora en

productividad.

Desarrollar una investigacion correlacional entre gestion industrial y productividad.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacién

VARIABLE . . ESCALA
S DE C%Ilz\llz(lill\illlgll'SEL OIEIIEEIEQ\ICII(IZ(I)?\IIXL DIMENSION | INDICADORES DE i
ESTUDIO MEDICION
Gestion de _C?ntrol de
Seguridad :jn ormacion y
ocumentos
Es la responsabilidad maés NUmero de
grande que tiene una la i o peligros
lacionada a sus | -2 investigacion se y Numero de
SEGURIDA | mpresa re fundamenta en la | Gestionde | ..o o
D colaboradores, ya que se medicién de gestion | Salud 'g'd S .
INDUSTRIA | foma en cuenta la seguridad de seguridad y salud activida Nominal
L y salud de los operarios y de en el trabajo basado Numero d_e
esta manera establecer un en la lev 29783 capacitaciones
digno ambiente de trabajo Y ’ .
(Delgado et al. 2020). Auditoria interna
Control
Evaluacion de
riesgos
La productividad tiene base _
en los valores de eficiencia, y E:L-b;_os realizados p
los valores de eficacia los m Eficacia (E1) | Trabajos Razon
cuales se miden realizados
considerando las
PRV?DDXDCTI caracteristicas de la fuerza
laboral y demas variables = - .
especificas de control de una Ec%ividades realizadas L Act|y|dades Razon
o ——— Eficiencia (E2) realizadas

empresa (Mohan y Preeya
(2020).

Tiempo utilizado




Anexo 2. Instrumentos de recoleccién de datos.

2.A. GUIA DE ENTREVISTA dirigido a los operarios de la empresa del sector de productos
hidrobiolégicos.

Estimado colaborador, el presente instrumento corresponde a la investigacion titulada: “Propuesta de
mejora de seguridad industrial para incrementar la productividad en una empresa de sector productos
hidrobioldgicos. Paita, 2023. Con el objetivo de Determinar la situacion actual en Seguridad Industrial
de una empresa del sector de productos hidrobiolégicos Paita, 2023.

Sexo Puesto de trabajo Edad Tiempo ejerciendo

afos.

PREGUNTAS

1. ¢ Cual es la funcion del area?

2. ¢ Cémo proporciona la empresa un acceso apropiado a la informacion relevante a usuarios internos
y externos?

3. ¢La seguridad y salud laboral se encuentra dentro de las prioridades de la empresa?

4. ¢ Cuan importante es para la empresa velar por la seguridad de los trabajadores?

5. ¢La empresa cuenta con politicas de seguridad y salud en el trabajo?

6. ¢ Cree que las condiciones de trabajado son las mas adecuadas para los trabajadores?

7. ¢ Se han registrado riesgos en los puestos de trabajo?

8. ¢Todos los trabajadores enfrentan los mismos riesgos? ¢O algunos estdn mas expuestos que
otros?

9. ¢,Se cuenta con los EPPs adecuados segln el puesto de trabajo?

10. ¢ Los trabajadores tienen conocimiento acerca del uso correcto de los EPPs?

11. ¢ Los trabajadores reciben capacitaciones en base a los riesgos que estan expuestos?

12. ¢ Los trabajadores conocen la diferencia entre riesgo y peligro?

13. ¢ Cuéndo ingresa un trabajador nuevo se le capacita acerca del uso de EPPs y manejode las
magquinarias?

14. ;La empresa cumple con los lineamientos de seguridad segun la ley N° 29783?

15. ¢, Cuentan con un plan de capacitacion anual?

16. ¢ Cuentan con un plan de monitoreo anual para prevenir riesgos?

Muchas gracias !!!



2.B. GUIA DE ENTREVISTA dirigido a los Gerentes de operaciones, Jefe de
operaciones y Gerente de Planta.

Estimado colaborador, el presente instrumento corresponde a la investigacion titulada: “Propuesta de
mejora de seguridad industrial para incrementar la productividad en una empresa de sector productos
hidrobioldgicos. Paita, 2023. Con el objetivo de determinar la variacion de la productividad en una

empresa del sector productos hidrobiolégicos Paita, 2023.

Sexo Puesto de trabajo Edad Tiempo ejerciendo

afos.

PREGUNTAS

1.¢La empresa esta cumpliendo con los objetivos planteados?, ¢ por qué no?

2.¢ El personal es adecuado?

3.¢,Quién falta en el equipo de trabajo y quién sobra?

4.;Se esta cumpliendo el objetivo de produccién? ¢ Por qué?

5.¢ Se cuenta con los recursos necesarios para el desarrollo del proceso de operaciones?
6.¢,Se estan canalizando los recursos al area que los necesita y en las cantidades necesarias?
7.¢ Existe un presupuesto bien elaborado?

8.¢,Se sabe cuénto se gasta y el costo total del area de produccién?

9.¢Los procesos son adecuados o necesitan redefinirse?

10.¢La empresa es eficiente?

11.;La empresa esta ganando o perdiendo? ¢por qué?

12.¢; Convendria formar alianzas?, ¢ Con quién?

13.¢Se necesitan mas fondos? ¢ De donde se pueden obtener estos fondos?

14.¢; Cuél es el rubro de la empresa?

15.¢El tiempo de produccién se desarrolla segun lo planificado?

16.¢ Cudl es la posicién competitiva de la empresa en la prestacién de estos servicios?

17.¢En dénde se prestan los servicios? ¢,se puede salir la empresa de esta region? Describa estos
servicios detalladamente.

18.¢Puede medir grado de satisfaccion de los usuarios del servicio?

19.¢,Con qué recursos fisicos cuenta la empresa para prestar sus servicios?

20.¢ Cual es su nivel de capacitacion del recurso humano?



2.C. Cuestionario para evaluar la Seguridad Industrial

Estimado colaborador, el presente instrumento corresponde a la investigacion titulada: “Propuesta de
mejora de seguridad industrial para incrementar la productividad en una empresa de sector productos
hidrobiol6gicos. Paita, 2023”. Tiene por finalidad obtener informacion valiosa respecto de la variable
Seguridad Industrial.

INSTRUCCIONES:

El cuestionario, consta de 26 items, para los que se planteado cinco posibles respuestas, podras
elegir una de ellas, segun tu experiencia laboral. Recuerda que no hay respuestas buenas o malas,
por lo que se te indica responder a todas. Esta informacion se recoge con fines de investigacion

cientifica.
Escala
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
N° ltems 3 |a 5

Dimension: Gestion de Seguridad

La empresa brinda informacion sobre la ley 29783 que regula la

1 seguridad y salud ocupacional a los trabajadores.
5 La empresa considera las decisiones de los colaboradores para la

creacion de un comité de seguridad y salud ocupacional

Sigue paso a paso un sistema de gestién de seguridad y salud
3 ocupacional.

Se realizan estudios referentes a la gestion de seguridad y salud
4 ocupacional.

La empresa realiza actividades que garanticen la seguridad y salud
> ocupacional de todos los colaboradores.
6 La empresa toma medidas de prevencion de riesgos ante

modificaciones de las condiciones de trabajo.

Realizan examenes médicos ocupacionales al trabajador durante la
7| relacion laboral (de inicio a fin).

Realizan programas de capacitacién sobre la seguridad y los riesgos
8 | laborales para evitar accidentes.

Se contrata personal calificado para programas de capacitacién sobre
9 lia seguridad y riesgos laborales.
10 | Se aplican medidas de seguridad y salud ocupacional.

Se realizan analisis de conocimientos del trabajador respecto de
11 seguridad y salud ocupacional.

Se otorgan equipos de protecciébn adecuados, para el uso de los
12 colaboradores.
13 | Se hace uso correcto de los equipos de proteccion.

Ejecuta planes y procedimientos para enfrentar y responder ante
14 | situaciones de emergencias.
15 Los colaboradores son consultados de cualquier cambio en los

procesos.

Dimension: Gestion de Salud

16

Sigue las normas de la Ley 29783 seguridad y salud laboral.




Se verifica que los colaboradores hagan uso correcto de los equipos de

17 proteccion.
18 El colaborador participa en procesos de investigacion de los accidentes

de trabajo, incidentes peligrosos, cuando se le requiera.

Se monitorea que se lleve a cabo un cuidado individual y colectivo, de
19 |a salud fisica y mental de los trabajadores.

Se realizan reportes a los jefes de seguridad de forma inmediata, la
o0 |ocurrencia de cualquier accidente de trabajo, incidente peligroso o

incidente.

El MINSA realiza examenes médicos antes, durante y al término de la
21 | relaci6n laboral a los trabajadores.

Los resultados de los examenes médicos son considerados para tomar
22 | acciones preventivas o correctivas al respecto.

Dimension: Control

La empresa realiza monitoreo de accidentes de trabajo, enfermedades
23 ocupacionales e incidentes peligrosos.
24 Hay comunicacion con la autoridad administrativa de trabajo, respecto

de las medidas correctivas y preventivas adoptadas.

Se toman medidas correctivas para reducir las consecuencias de
25 | accidentes.
26 Se ha documentado los cambios en los procedimientos como

consecuencia de las acciones correctivas.

Muchas Gracias




2.D. Ficha de andlisis documental

Tipo de
Documento (tesis
maestria, . —
Doctorado, Nombre de = Conceptos TeS'S central o | Objetivo  de .
No . Autor Afio ideas la Conclusiones
articulos documento Claves . . L.
L fundamentales | investigacion
cientifico,
informe de
investigacion
1
2
3
4
5




2.E. BASE DE DATOS DEL CUESTIONARIO

Variable independiente: Seguridad industrial

Dimensi
ones

Control
2 2 2 2

Gestién de Salud

1
6 7 8 9 0 1

Gestion de seguridad

2 3 4 5 6

1 2 2 2
4 4 2 4 3 2 4

1 1
1 2 3 4 5
1 2132412431 2 3

1234567382920

UA

1 4 3 2

2

4

1

2 4 1 3

3 55 3 4 4 3
5 2 4 3 2 3

1 5

2 532543425355 3 35

5 4 3 5
3 2 5

1

314234152312 3 2 4 2

4 5343213153

1 5 4 1 4 1

1 5 4 3 5

5 4 5 4
3 5 4 2

3 2 3

4 3 3 5 2 5 4
2 5 4 2 5 4 3

545245345345 3 45 3

6 2142514151 3 45 2 4

7 5313221125 45

1

3 515 3 2 51
2 5 4 1 5 4 1
3 2 5 4 2 5 4
5 5 3

5

1

5 4 3 4

1 4 3

8 1524514542 3 4 2 5 4

1

9 4343143154 3 5 3 4 2

10 11235155125

3 3 5 3
3 2 4 2
2 5 3 5
3 5 4 3

1 5 2 5

1 5 3 2

3 4 3 5 3 45

11 4541454145 2 5 4 15

1 3 2 2 5 5 2
5 2 4 5 3 5 4

12 212513233155 2 3 3

13 4523142524 3 4 3 5 4

5

5251551 5 31
3535 35 4 5 5 4 2

1

14 2155412545 4 2 5 3
15 4523545152 3 4 3 5 4

125 5 55 1 5 2 3 4
1 2 5 3

4 2 3

6 2351115514 2 5 5 2 3

1

3 5 4
4 2 5 3

17 4 3 2 3 435 43 4 3 2 2 55

2

1
5

3 5 2 3 5
1 2

3

2

18 1525352314 3 5 3 5 2

19 53 4 3 1545 2 4

1 3 2 4 2
5 2 5 3
4 5 4 2

1

1 4

1 3 4 1 3

1 4 3 2 4 3

3 5

1

211 341545543 5 45 3 4

20 2 223312311 2 3
22 4154132132

3

1

1 4 1 3

1 2 5 1
2 4 4 3
4 5 3 2

2 2 5 3 5 3 5

4 5 3

1 3 2 2 2

1 5 4 5

5
2

1
1

25 3532515435 45 4 1 3

23 254 2542343 5 45
26 32453543135

2 55 4 3 2 5

241 3 4514545 2 4 2 2

1 3 5 4
4 2 5 3
2 3 3

5 3 2 5 3 5 5
5 4 3 5 4 1 5

2 3

1 1 4 5 3

1

1 4 3 5 3

27 255251513255 3 5 4
28 3515422341 3

29 53 4352535 3

1 1 2 2 2 2 3 2 4 4 2
1 45 3 4 5 1 2
3

3

1 4 2 3

4

1

5
5

1
1

1 5 5

1

1 3 2 4

2 5

30 1354153123 4 2 3



Anexo 3. Validacién de los instrumentos de recoleccidon de datos

3.A. Validacion de instrumentos de recoleccion de datos

Validacion de contenido del cuestionario para la variable seguridad industrial

VALIDACION DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO SOBRE SEGURIDAD
INDUSTRIAL

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de
datos (Cuestionario) que permitirA recoger la informacidn en la presente
investigacion: “Propuesta de mejora de seguridad industrial para incrementar
la productividad en una empresa de sector productos hidrobiolégicos. Paita,
2023”. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo,
de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los
criterios de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
N _ El item pertenece a la dimeqsién 1: de acuerdo
Suficiencia y basta para obtener la medicidon
de esta O: en desacuerdo
' El item se comprend_e fécil_mente, 1: de acuerdo
Claridad es decir, su sintactica vy
semantica son adecuadas 0: en desacuerdo
] El item tiene relacion l6gica con | 1: de acuerdo
Coherencia el indicador que esta midiendo
0: en desacuerdo
. El item es esencial o importante, | 1. de acuerdo
Relevancia es decir, debe ser incluido
0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE
“SEGURIDAD INDUSTRIAL”

Definicion de la variable: Es la responsabilidad mas grande que tiene una
empresa relacionada a sus colaboradores, ya que se toma en cuenta la seguridad
y salud de los operarios y de esta manera establecer un digno ambiente de
trabajo (Delgado, Radamés, Moreira, 2020).

< ] < <

& el 8| gl &
b= D = (<] <
2 ; S - > ’
S Indicador item = o S - Observacion
E w (&) (24
()
- La empresa brinda informacion sobre la | 1 1 1 1
3 ley 29783 que regula la seguridad y
% salud ocupacional a los trabajadores.
D Control de - —
(7] 2 ; La empresa considera las decisiones de
Yy informacion y % 1 1 1 1
- d los colaboradores para la creacién de un
S OEUMmEntos comité de seguridad y salud ocupacional
S eg y P 1 1 1 1
g Sigue paso a paso un sistema de 1 1 1 1

gestion de seguridad y salud




ocupacional.

referentes a la
salud

Se realizan estudios
gestion de seguridad y
ocupacional.

La empresa realiza actividades que
garanticen la seguridad y salud
ocupacional de todos los colaboradores.

La empresa toma medidas de
prevencion de riesgos ante
modificaciones de las condiciones de
trabajo.

Realizan examenes médicos
ocupacionales al trabajador durante la
relacién laboral (de inicio a fin).

Realizan programas de capacitacion
sobre la seguridad y los riesgos
laborales para evitar accidentes.

Se contrata personal calificado para
programas de capacitacion sobre la
seguridad y riesgos laborales.

Se aplican medidas de seguridad y
salud ocupacional.

Se realizan andlisis de conocimientos
del trabajador respecto de seguridad y
salud ocupacional.

Se otorgan equipos de proteccion
adecuados, para el uso de Ilos
colaboradores.

R R R R R R

B OR R R R R

R R R R R R

R R R R R R

Se hace uso correcto de los equipos de
proteccion.

Ejecuta planes y procedimientos para
enfrentar y responder ante situaciones
de emergencias.

Los colaboradores son consultados de
cualquier cambio en los procesos.

Gestion de Salud|

Namero de
peligros

Namero de
riesgos por
actividad

Sigue las normas de la Ley 29783
seguridad y salud laboral.

Se verifica que los colaboradores hagan
uso correcto de los equipos de
proteccion.

Namero de
capacitaciones
Namero de
peligros

El colaborador participa en procesos de
investigacion de los accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos, cuando
se le requiera.

Se monitorea que se lleve a cabo un
cuidado individual y colectivo, de Ila
salud fisica v mental de los
trabajadores.

BoR R R

B R OR R

R R R R

B R R R

Nuamero de
riesgos por
actividad

Se realizan reportes a los jefes de
seguridad de forma inmediata, la
ocurrencia de cualquier accidente de
trabajo, incidente peligroso o incidente.

El MINSA realiza examenes médicos
antes, durante y al término de la relacion

laboral a los trabajadores.

Los resultados de los examenes
médicos son considerados para tomar
acciones preventivas o0 correctivas al
respecto.

Control

Auditorfa interna

La empresa realiza monitoreo de
accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos.

Hay comunicacién con la autoridad
administrativa de trabajo, respecto de
las medidas correctivas y preventivas
adoptadas.

Auditorfa interna

Se toman medidas correctivas para
reducir las consecuencias de
accidentes.

Se ha documentado los cambios en los
procedimientos como consecuencia de
las acciones correctivas.




Validacién de contenido de ficha de andlisis documental para la variable seguridad

industrial.

VALIDACION DE CONTENIDO DE FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL PARA
LA VARIABLE SEGURIDAD INDUSTRIAL

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de
datos (Ficha de Analisis Documental) que permitira recoger la informacién en la
presente investigacion: Propuesta de mejora de seguridad industrial para
incrementar la productividad en una empresa de sector productos hidrobiolégicos.
Paita, 2023. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento,
haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes.
Los criterios de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El elemento pertenece a la
- s i . 1: de acuerdo
basta para obtener
Suficiencia dlmens_|9[1 V% P 0: en desacuerdo
la medicién de esta
se comprende
" E,I ;s elemento 2 2 p’ 2 1: de acuerdo
Claridad facilmente, es decir, su sintactica 0: en desaruerds
y semantica son adecuadas )
El elemento tiene relaciéon l6gica
" e - | 1: de acuerdo
herenci n | indicador ue esta
Coherencia con & q 0O: en desacuerdo
midiendo
El elemento es esencial o
. . . 1: de acuerdo
Relevanci im nte, es decir, debe ser
A I important 0: en desacuerdo
incluido
Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

MATRIZ DE VALIDACION DE FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL DE LA
VARIABLE SEGURIDAD INDUSTRIAL

Definiciobn de la variable: Es la responsabilidad mas grande que tiene una
empresa relacionada a sus colaboradores, ya que se toma en cuenta la seguridad
y salud de los operarios y de esta manera establecer un digno ambiente de
trabajo (Delgado, Radamés, Moreira, 2020).

.S = e
2 S| 2| 2
QL 3 D ©
k=) S 2 3
Dimensién | Indicador Elemento "‘(,5) = = E Observacion
(&)
Gestion de Control de Documentos
Seguridad informacién y relacionados a la (ISO 1 1 1, 1
documentos 45001)
Gegglo% de S e Documentos
o :
li relacionados a la (ISO 1 1 1 1
RS 45001)
NGmero de Documentos 1 1 1 1
TES90SPON relacionados a la (ISO
actividad 45001)
i Documentos
umer .
capacitaciones relacionados a la (1ISO 1 1 1 1
45001)
— Documentos
bitamia relacionados a la (1ISO 1 1 1 1
45001)
Control
—— Documentos
ri;’:;;i"' N¢ | relacionados a la (1ISO 1 1 |4 |4
45001)




Validacién de contenido de guia de entrevista para la variable seguridad industrial

los trabajadores?

Gestién de Salud

Namero de
peligros

5. ¢(La empresa cuenta con politicas
de seguridad y salud en el trabajo?

6. ;Cree que las condiciones de
trabajado son las més adecuadas
para los trabajadores?

NUmero de
capacitaciones

7. ¢Se han registrado riesgos en los
puestos de trabajo?

8. iTodos los  trabajadores
enfrentan los mismos riesgos? ;O
algunos estdn mdés expuestos que
otros?

Numero de
riesgos por
actividad

9. ;Se
adecuados segun el

EPPs
puesto de

cuenta con los

trabajo?

10. lLos
conocimiento

trabajadores tienen
acerca del uso

correcto de los EPPs?

11. ;Los trabajadores reciben

capacitaciones en base a los

riesgos que estan expuestos?

12. ;Los trabajadores conocen la
diferencia entre riesgo y peligro?

Control

Auditorfa interna

13. ;Cuéndo ingresa un trabajador
nuevo se le capacita acerca del uso
de EPPs y
maquinarias?

manejode las

14. ;La empresa cumple con los
lineamientos de seguridad segun la
ley N° 297837

Evaluacién de
riesgos

15. ;Cuentan con un plan de
capacitacién anual?

16. ;Cuentan con un plan de
monitoreo anual para prevenir

riesgos?

Dimension

Indicador

item

Suficiencial

Claridad

Coherencial

Relevancial

Observacion

Gestién de Seguridad

Control de
informacion y
documentos

1. ;Cual es la funciéon del area?

2. ;Coémo proporciona la empresa
un acceso apropiado a la
informacién relevante a usuarios

internos y externos?

3. ;La seguridad y salud laboral se
encuentra dentro de las prioridades
de la empresa?

4. ;Cuan importante es para la
empresa velar por la seguridad de




Validacion de contenido de guia de entrevista para la variable productividad.

VALIDACION DE CONTENIDO DE GUIA DE ENTREVISTA PARA LA
VARIABLE PRODUCTIVIDAD

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de
datos (Guia de entrevista) que permitird recoger la informacidon en la presente
investigacion: Propuesta de mejora de seguridad industrial para incrementar
la productividad en una empresa de sector productos hidrobiolégicos. Paita,
2023. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo,
de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los
criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
La pregunta pertenece a la
Suficiencia dimensién y basta para obtener
la medicién de esta

La pregunta se comprende
Claridad facilmente, es decir, su sintactica
y semantica son adecuadas

La pregunta tiene relacion logica

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

1: de acuerdo

Coherencia con el indicador que esta|
. 0: en desacuerdo
midiendo
La regunta es esencial o
Relevancia impogangte es decir, debe ser 15 SEEmuEmg
inelulids 2 . 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE
PRODUCTIVIDAD

Definicién de la variable: Mohan y Preeya (2020), la productividad tiene base en
los valores de eficiencia, y los valores de eficacia los cuales se miden
considerando las caracteristicas de la fuerza laboral y demas variables
especificas de control de una empresa

ST g S 8
‘D ; 'S © = >
& Indicador item sl O] £ 2 Observacion
E ? S| «
a
Actividade | Eficacia (1) 1l.;La empresa estd
s .
cumpliendo con los
i 5 ali 1 1 1 1
cumplidas objetivos planteados?, ¢por
qué no?

2.;El personal es adecuado? | 1 | 1 | 1| 1

3.;Quién falta en el equipo
de trabajo y quién sobra?

4.;Se estd cumpliendo el | ;| 1| 1|1
objetivo de produccién? ;Por




qué?

5.:Se cuenta con los
recursos necesarios para el
desarrollo del proceso de
operaciones?

6.,Se estan canalizando los
recursos al area que los
necesita y en las cantidades
necesarias?

7.iExiste un presupuesto
bien elaborado?

8.;Se sabe cuanto se gasta
y el costo total del area de
produccién?

9.iLos procesos son
adecuados o) necesitan
redefinirse?

10.;sLa empresa es
eficiente?
11.;La empresa esta

ganando o perdiendo? ;por
qué?

Uso de
recursos

Eficiencia (J)

12.;Convendria formar
alianzas?, ;Con quién?

13.;Se necesitan mas
fondos? (De dénde se
pueden obtener estos
fondos?

14.;Cudl es el rubro de la
empresa?

15.;El tiempo de produccién
se desarrolla segin lo
planificado?

16.;Cuadl es la posicién
competitiva de la empresa
en la prestacién de estos
servicios?

17.;En dénde se prestan los
servicios? jse puede salir la
empresa de esta regién?
Describa estos servicios
detalladamente.

18.;Puede medir grado de
satisfaccién de los usuarios
del servicio?

19.;Con qué recursos fisicos
cuenta la empresa para
prestar sus servicios?




3.B. Validacion por juicio de expertos

Ficha de validacion de juicio de experto: Mgtr. Fahsbender Cespedes Severin Augusto

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento Cuestionario SEGURIDAD INDUSTRIAL

Objetivo del instrumento Permite obtener informacion valiosa respecto de
la variable Seguridad Industrial de la empresa del

rubro de los productos hidrobiolégicos, 2023.

Nombres y apellidos del Severin Augusto Fahsbender Cespedes

experto
Documento de identidad 02644838
Afios de experienciaen el | 25 afios
area
Maximo Grado Académico | Mgtr.
Nacionalidad Peruano
Institucién Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente
NUmero telefénico 968893401
Firma
Scverin Augusio Fahibender Cespodes
ing. Industrial CIP. 32559
Mgtr Ingenieria Ambiental
Fecha 17/06/2023




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Andlisis documental SEGURIDAD
INDUSTRIAL

Objetivo del instrumento

Permite obtener informacion valiosa respecto de
la variable Seguridad Industrial de la empresa del
rubro de los productos hidrobioldgicos, 2023.

Nombres y apellidos del
experto

Severin Augusto Fahsbender Cespedes

Documento de identidad 02644838
Afos de experienciaenel | 25 afios
area
Maximo Grado Académico | Matr.
Nacionalidad Peruano
Institucion Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente
NUmero telefénico 968893401
Firma
g T
Beguridad industrial
Fecha 17/06/2023




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Guia entrevista PRODUCTIVIDAD

Objetivo del instrumento

Permite obtener informacion valiosa respecto de
|la variable Seguridad Industrial de la empresa del
rubro de los productos hidrobiologicos, 2023.

Nombres y apellidos del
experto

Severin Augusto Fahsbender Cespedes

Documento de identidad 02644838

Afos de experienciaenel | 25 afios

area

Maximo Grado Académico | Matr.

Nacionalidad Peruano

Institucién Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente

NUmero telefénico 968893401

Firma

Fecha 17/06/2023




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Gufa entrevista SEGURIDAD INDUSTRIAL

Objetivo del instrumento

Permite obtener informacion valiosa respecto de
|a variable Sequridad Industrial de la empresa del
rubro de los productos hidrobiol6gicos, 2023.

Nombres y apellidos del

Severin Augusto Fahsbender Cespedes

experto

Documento de identidad 02644838
Afios de experienciaenel | 25 afios
area

Maximo Grado Académico | Matr.
Nacionalidad Peruano
Institucion Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente
NUmero telefonico 968893401
Firma

Fecha 17/06/2023




Ficha de validacion de juicio de experto: Dr. Garcia Yovera Abraham José

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario SEGURIDAD INDUSTRIAL

Objetivo del instrumento

Permite obtener informacion valiosa respecto de
la variable Seguridad Industrial de la empresa del
rubro de los productos hidrobiologicos, 2023.

Nombres y apellidos del

Abraham José Garcia Yovera

experto
Documento de identidad 80270538
Afios de experienciaenel | 16 ANOS
area
Maximo Grado Académico | Doctor
Nacionalidad Peruana
Institucion Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente a tiempo parcial
NUmero telefénico 979405778
Firma
o T
\ ‘\_/'-; & ]\»t
Fecha 17 de junio de 2023




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Guia de entrevista: Seguridad Industrial

Objetivo del instrumento

Medir el nivel de sequridad industrial en el frabajo

Nombres y apellidos del

Abraham José Garcia Yovera

experto
Documento de identidad | 80270538
Afos de experienciaenel | 16 afios
area
Maximo Grado Académico | Doctor
Nacionalidad Peruana
Institucion Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente
Numero telefonico 979405778
Firma
= ] 22 A
Fecha 17 de junio de 2023




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Ficha de analisis documental: Seguridad
Industrial

Objetivo del instrumento

Medir el nivel de seguridad industrial en el trabajo

Nombres y apellidos del

Abraham José Garcia Yovera

experto
Documento de identidad 80270538
Afos de experienciaenel | 16 afios
area
Maximo Grado Académico | Doctor
Nacionalidad Peruana
Institucion Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente
Nimero telefénico 979405778
Firma
.
r o . ‘ [
Fecha 17 de junio de 2023




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Guia de entrevista: Productividad

Objetivo del instrumento

Medir el nivel de Productividad en el trabajo

Nombres y apellidos del

Abraham José Garcia Yovera

experto
Documento de identidad | 80270538
Afos de experienciaenel | 16 afios
area
Méximo Grado Académico | Doctor
Nacionalidad Peruana
Institucion Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente
Nimero telefonico 979405778
Firma
a2
Y _/-: s\
Fecha 17 de junio de 2023




Ficha de validacion de juicio de experto: Mgtr. Sosa Panta Gerardo

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento | Cuestionario SEGURIDAD INDUSTRIAL
Objetivo del instrumento | Permite obtener informacion valiosa respecto de
la variable Seguridad Industrial de la empresa del
rubro de los productos hidrobioldgicos, 2023.
Nombres y apelidos del | Gerardo Sosa Panta
experto
Documento de identidad | 03591940
Afos de experienciaenel |25
area
Maximo Grado Académico | Magister
Nacionalidad Peruana
Institucion Universidad Cesar Vallgjo
Cargo Docente
NUmero telefonico 069666758
Firma
uek :
e
CIP. 67114
Fecha 17106 / 2023




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre delinstrumento | Ficha de andlisis Documental
Objetivo del instrumento | Recoger [a informacion
Nombres y apellidos del | Gerardo Sosa Panta
experto

Documento de identidad | 03591940

Afios de experienciaenel |25

area

Maximo Grado Académico | Magister

Nacionalidad Peruana

Institucion Universidad Cesar Vallgjo
Cargo Docente

Nimero telefonico 069666758

Firma

75 Mg, Gerardo Sosa Panta
‘A INGENIERC INDUSTRIAL
CIP. 67114

Fecha

17106 /2023




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento | Guia de Entrevista
Objetivo del instrumento | Recoger informacion
Nombres y apelidos del | Gerardo Sosa Panta
experto
Documento de identidad | 03591940
Afios de experienciaen el | 25
area
Maximo Grado Académico | Magister
Nacionalidad Peruana
Institucion Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente
NUmero telefonico 069666758
Firma
LTI

CIP. 67114

Fecha 17106/ 2023




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento | Guia de Entrevista
Objetivo del instrumento | Recoger Informacion
Nombres y apellidos del | Gerardo Sosa Panta
experto
Documento de identidad | 03591940
Afios de experienciaen el | 25
area
Maximo Grado Academico | Magister
Nacionalidad Peruana
Institucion Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente
N(imero telefonico 069666758
Firma
'iq};ﬁ'éé?&?&'o'é;'s&'ia}{t'd
INGENIERG INDUSTRIAL
CIP. 67114

Fecha 171062023




3.C. CALCULOS DE V-AIKEN

Coeficiente V-Aiken por criterio

Item Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Global Escala
1 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
2 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
3 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
4 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
5 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
6 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
7 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
8 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
9 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte

10 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
11 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
12 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
13 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
14 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
15 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
16 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
17 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
18 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
19 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
20 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
21 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
22 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
23 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
24 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
25 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte
26 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Fuerte

Coeficiente V-Aiken por instrumento

V-Aiken

Escala

1,000

Fuerte




3.D. CONFIABILIDAD

ALFA DE CRONBACH

Estadisticos total-elemento

Media de la escala si se Varianza de la escala si se Correlacién elemento-total Alfa de Cronbach si se elimina
elimina el elemento elimina el elemento corregida el elemento
P1 85.8 213.289 0.555 0.21
P2 84.6 212.711 0.417 0.823
P3 84.3 200.678 0.714 0.818
P4 84.4 198.044 0.809 0.816
P5 84.2 202.178 0.731 0.817
P6 84.4 206.044 0.692 0.818
P7 84.3 219.122 0.239 0.825
P8 84.6 209.156 0.484 0.822
P9 84.1 215.211 0.399 0.823
P10 84.3 209.567 0.399 0.839
P11 83.8 209.733 0.466 0.822
P12 84.2 201.956 0.738 0.817
P13 84.3 204.233 0.552 0.821
P14 84.3 224.9 -0.014 0.831
P15 84.4 219.378 0.235 0.825
P16 84.2 217.733 0.248 0.825
P17 84.8 204.844 0.701 0.818
P18 84.7 200.9 0.898 0.815
P19 84.3 213.789 0.458 0.822
P20 84.3 201.122 0.866 0.816
P21 83.8 211.733 0.629 0.82
P22 84 210.222 0.624 0.82
P23 84.3 204.678 0.73 0.818
P24 83.9 217.211 0.439 0.822
P25 83.8 207.956 0.676 0.819
P26 84.4 207.822 0.624 0.819

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

0.839

26




Anexo 4. Autorizaciéon de la organizacién para publicar su identidad en los
resultados de las investigaciones.

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA
Wio: PANGALIMA MORE YULIAKNA ELIZABETH

Shritrl Gl il T e Al O il e Tea e ik Sl tieh T b uSd O JatSd
identificado con DMI 45103558, en mi calidad de JEFE DE GESTION DE CALIDAD
et Shin' Sl Sl D Chin' i el A ! O el Sevie A LE TS i TRy o oS O Gl O )

del grea de ASEGURAMIENTD DE LA CALIDAD

Teoell g Sk & Od mTErEEa)

de la empresa PERUWVIAN SEA FOOD S.A.

Pl S i O Sl
com RLUC WY 20206228815, ublcada en la Fona industrisd || Mz K lote 1 y 2. ciudad de Paita

provincia Fiura.

OTORGO LA AUTORIZACION, &

la safor (ita): CALLE NUREZ LEYVIS

Identificadois) con DM N* 4B640538, da la Camera profesional de Ingenderia indusirial. para
que utilice |1a siguiente informacidn de la empresa:;
RUC. RESENA HISTORLIA, DATOS ESTADISTICOS E INFORMACION ADICIOMAL

et o e O LT
con la finalidad de guwe pusda desarrollar su () Informe estadistico, () Trabajo de Investgacidn,
(¥) Tesis para optar el Thuls Profesional.

(¥) Publigue los resultados de ke inwestigacidn en el repoaitono institecional de la LUCW.

Indicar $i =] Fepre Senanne Jus JRINEZa la ifermacon de la empresa, soboia maniensr o nombne o Quakguier distinraa
de b BMEreSsa & PESeTa, Maroarss o una 0 b opokdn selencionsda.

{ X } Mantener en resarda &l nombre o ceslguier distintivo de la empresa; o
{ ) Mencionar &l nombre de la empresa.

Ay ESae
Firma y s=llo del Representanta Lagal

Dl 45103558

El esiudiante declara gque los dalos emitidos en esia carta y &n el Trabajo de Investigacitn, en la Tesis son
auléniicos. En casa de comprobarnses |a falsedsd de dalos, = Estuediante serd somestide al inco del
procedimisnto disciplinaro comespondiente; asimismo, asumird toda la responsabilidad anle posibles
accanes |esgales gue la empresa, glorganie de informacidn, pueda ejeciar.

Firma del Estudiante
DHNI: 45640538 Calle Nufiez Leyvis

Firma del Estudiante
DHI: 47506730 Flestas Yangua Cesar



Anexo 5. Propuesta de ingenieria

Propuesta de Seqguridad Industrial

Empresa Productos Hidrobiologicos
Paita - 2023
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CONTENIDO DE LA PROPUESTA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

1. INTRODUCCION

2. OBJETIVOS

2.1.  OBJETIVO GENERAL

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

3. DESARROLLO DE LA PROPUESTA DE PLAN DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL

4, COSTOS



1. INTRODUCCION

La propuesta que se desarrollara a continuacion se centra en las necesidades de la
empresa de productos hidrobiologicos, Paita 2023, esta propuesta concentrara los
lineamientos y procedimientos de Seguridad Industrial que la empresa debe disponer,
asi como la formacién de un Comité que guie y lidere el grupo de trabajo que se
encargara de la supervision de lo detallado en el plan, cabe sefalar que como grupo lider
brindara la orientacion precisa sobre los riesgos y enfermedades que se encuentren

presentes en la empresa.

La importancia de establecer una propuesta de Seguridad Industrial radica en la
prevencion de factores de riesgo existentes en la empresa, ademas esto permitir4 que
el proceso se desarrolle de forma ordenada y enfocdndose en el trabajo y compromiso
de todo el personal para mitigar los riesgos actuales; y evitar las futuras eventualidades.
Tras la implementacion de este plan, la empresa podra contar con una cultura

organizacional 6ptima.

Para el desarrollo de la propuesta se evaluaron las condiciones laborales de la empresa
de productos hidrobiolégicos, Paita 2023 con respecto a la prevencion de riesgos, es por
ello que, al identificarse la necesidad de mejora en medidas de seguridad, y las personas
responsables de velar por la seguridad de los colaboradores, se decide incluir la

formacion del comité dentro del plan.

La propuesta proporcionara a la empresa las politicas necesarias para reducir los
factores de riesgo, enfermedades y accidentes laborales, ademas de maximizar las
labores de los colaboradores, mejorar el ambiente y su calidad de trabajo. El personal
sera asesorado con respecto a sus determinadas tareas e identificar los factores de
riesgo en cada una de ellas. Estas medidas de prevencion son avaladas por los decretos

ya existentes de la ley peruana N°29783.



2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo general

Incrementar la productividad en una empresa de productos hidrobioldgicos, Paita 2023.
2.2. Objetivos especificos

Desarrollar un programa de motivacion

Desarrollar plan de capacitaciones en manejo de equipos y seguridad industrial

Instaurar un proceso de induccién para los trabajadores

Determinar procedimientos y lineamientos del desarrollo de seguridad industrial

o b~ 0N PR

Determinar un proceso de sistematizacion de acuerdo a los riesgos identificados en

la empresa.

3. DESARROLLO DE LA PROPUESTA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

1. Se desarroll6 un programa de motivacion

El programa incluye tratar diversas necesidades que se desglosan en cinco areas
generales que serelacion con ciertos factores de motivacion que son: Relaciones
interpersonales en la institucion, Desarrollo de Carrera, Enriquecimiento vy
Empoderamiento Organizacional, Condiciones Fisicas del Ambiente del Trabajo, y
Canales de Comunicacién Organizacional. Cada uno de los anteriores factores se
trabajara y atendera en conjunto en cinco areas de forma cronolégica, cada area incluye

una serie de actividades y objetivos especificos para su ejecucion.

1.1. Implementacion de Estrategia del Desarrollo de Carreray Fortalecimiento de
la Identidad Institucional.

El desarrollo de carrera es un factor elemental para el fortalecimiento de la identidad de
cada unode los colaboradores, por naturaleza humana todo colaborador desea tener la
certeza que su futurodentro de una institucion puede asegurarse y redituarse en éxito

personal por medio del éxito profesional. Para la implementacién de una estrategia del



Desarrollo de Carrera se recomienda seguir la siguiente matriz.

las funciones
de los puestos
directivos

Actividad Objetivo Indicador

Revision de la | Determinar funcional de cada | Funciones por abarcar y
Estructura uno de los cargos para observar | puestos por fortalecer
Organicay de | areas de crecimiento

Posibles perfiles de personas en
el grupo de colaboradores que
puedan ascender

Juego de roles

Determinar la habilidad que los
perfiles de colaboradores

Evaluaciones del desempefio de
cambio de roles de colaboradores

Disefio de Estandarizacion de indicadoresy | Disefio de la Politica de
i, metas para determinar el | Desarrollo de Carrera

Politica de .

alcance necesario para lograr
Desarrollo de -

ascensos 0 crecimiento en la
Carrera o

institucion
Taller sobre Retroalimentar los principios Resultados positivos en el
identidad bésicos de la institucion conocimiento de las lineas
institucional estratégicas de la institucion

1.2. Estrategia para el fortalecimiento de la comunicacion asertiva.

La comunicacién es necesaria de fortalecerse en toda institucion, para el efecto se

requieren realizar diversas actividades fundamentales y con ello mejorar estas

condiciones:

Actividad Objetivo Indicador

Taller sobre canales Mejorar la calidad de| Mejoramiento de la
decomunicacién a | comunicacion entre los informacion que se genera

directivos nivelesdirectivos enel area directiva

Taller sobre Fortalecer la calidad de| Mejoramiento de

Comunicacion
Asertiva para el equipo de
trabajo

comunicacion existente

entrecolaboradores y
directivos

condicionesde
comunicacion entre niveles

1.3. Estrategia para enriquecimiento y empoderamiento de puestos.

El enriquecimiento y el empoderamiento de los puestos es una parte fundamental para

potencializar el desempefio de la institucién. Para fortalecer esta cualidad organizacional

necesariase necesitan realizar las siguientes actividades:




Actividad

Objetivo

Indicador

Analisis de Puestos

Determinar la naturaleza del
puesto para poder optar por
acciones de
enriquecimiento los
mismos

de

Redisefio y actualizacion
defunciones de los cargos

Propuesta de actividades
opcionales de
enriquecimientodel puesto

Describir las acciones que
pueden ser tomadas para
hacer mas funcionales vy
productivos los cargos

Evidencia de
mejoramiento del
funcionamiento de los
cargos

Andlisis de Oportunidad de
empoderamiento en los
cargos

Determinar que cargos
puedenser fortalecidos con
fundamento en el perfil del
ocupante y las expectativas
delcargo

Propuesta de acciones
de
empoderamiento

Disefio de Estrategia de
Empoderamiento

Disefiar una politica de
empoderamiento donde se
fortalezcan los
conocimientos de los
directivos para la gestionde
sus colaboradores

Estrategia de
Empoderamiento

1.4. Estrategia de Mejoramiento de las Condiciones de Trabajo

Para fortalecer las condiciones de trabajo se requiere ejecutar diversas acciones que
hagan mas funcional las areas de trabajo de la institucion. Para el efecto se debe seguir

la siguiente matriz:

Actividad Objetivo Indicador
Ordenamiento de éareas de | Determinar lo que es Limpieza y ordenamiento
trabajo necesario de
e innecesario en las areas | las instalacionesy de
detrabajo de la institucion sumobiliario
Sefializacion y | Educar e informar a los | Fortalecimiento de
determinacion de areas | colaboradores acerca de las | ainstruccion de areas

importantes dentro de la | areas establecidas

y

institucién sefializadas dentro de la
institucién
Establecimiento de politica | Hacer conciencia de la | Areas de trabajo limpias y

de limpieza y orden a nivel | limpieza y el orden de cada | ordenadas que se
general de la institucion unade las areas de trabajo | supervisen
de la constantemente

institucion




2. Se desarroll6 un plan de capacitaciones en manejo de equipos y seguridad industrial
Cronograma de Capacitaciones Anual
Capacitaciones anuales que se desarrollaran en la EMPRESA DE PRODUCTOS HIDROBIOLOGICOS, PAITA 2023, que se

ejecutaran en el transcurso del afio.

Tabla 7: Cronograma de Capacitaciones Anual.

CRONOGRAMA DE CAPACITACION ANUAL

TEMA > Horas Ene | Feb | Mar | Abri | Muy |Jun |Jul | Agos | Sept | Oct | Nov | Dic
g u
i
x v

Factores de riesgo y uso de EPPs 1

Trabajo de equipo 30 min

Derechos laborales 30 min

Situaciones de riesgo 1

Enfermedades laborales
Prevencion de factores de Riesgo
Senfializacién

Motivacion personal y confianza
Inspecciones de seguridad

Estrés laboral

Uso adecuado de herramientas
Repaso de procedimientos
Tolerancia y puntualidad

Supervisor y miembros del Comité
w
o
3
=}

Responsabilidad 30 min
Etica laboral 30 min
Materiales peligrosos 1
Primeros Auxilios 1
Ergonomia 1
Evacuacion y sismos 1

Normas y cultura de la empresa 30 min




Registro de Capacitaciones

RESGISTRO DE ACCIDENTES, INCIDENTES Y ENFERMEDADES OCUPACIONALES
DE EMPRESA DE PRODUCTOS HIDROBIOLOGICOS, PAITA 2023

N°[Fecha- HoraLUGAR[TIPO DE SITUACION|OBSERVACIONES

COLABORADORICLIENTE

IACCIONES

Todas las capacitaciones deben ser registradas de acuerdo a esta plantilla o

como lo crea conveniente la empresa.

Tabla 8: Registro de Capacitaciones.

Fecha: Hora de inicio: N° de

participantes:

Seguridad Industrial
Temas Salud Ocupacional
Medio Ambiente
Otros
N° Apellidos y Nombres DNI Firma

N o g AWM

Planillas de reporte de accidentes

Las situaciones ya sean leves o de gravedad que se susciten en la empresa deberan

ser registradas de manera ordenada para ser estudiadas y analizadas por el comité.

Tabla 9: Planilla de reporte de accidentes




Para las supervisiones técnicas sobre el uso de los EPPs, orden y limpieza, se presenta

el modelo a seguir para llevar un control diario.

Inspeccion de elementos de seguridad

Tabla 10: Inspeccion de seguridad diaria.

NOMBRE DEL TRABAJADOR

OBSERVACIONES TOTAL | OBSERVACIONES

N° ITEM | SI | NO CORREGIDAS | OBSERVACIONES

ADICIONALES

Uso de
guantes.

-|lUso de lentes.

Uso de
uniforme.

Uso de
zapatos.

-|Uso de casco.

ol o] & W[ N[ &

Uso de
mascarilla.

Implemento

7 .|de seguridad
utilizado de
forma

Incorrecta.

Falta de

8. orden de
Herramientas

y materiales.

9. Limpieza.

Cursos de Formacién Continua para el equipo de Trabajo

Como parte final del mejoramiento motivacional se propone realizar un fortalecimiento
de las areas de conocimiento y de informacion claves para los colaboradores de la

institucion. En este tema, se priorizan los siguientes temas:

Tema Objetivo
Mejoramiento del Clima] Fortalecer la forma de dirigir de los jefes de cada
Organizacional area
para directivos




Convivencia para todo el equipo

Fortalecer la interrelacién entre el equipo de
trabajo y directivos

Organizacion Efectiva para directivos

Mejorar la efectividad que se maneja en
cuanto a comunicacion y a organizacion se
refiere

Procedimientos del Centro para

colaboradores

Fortalecerla comunicacion entre directivos y
colaboradores

Convivencia para todo el equipo

Fortalecer la interrelacion entre el equipo de
trabajo y directivos

Trabajo en equipo

Mejorar la forma de comunicacion entre
colaboradores en su forma de trabajo

Superacion Personal y Laboral

Fortalecer la instruccion personal e individual
gue poseen los integrantes del equipo de trabajo

3. Se instaurd un proceso de induccién para los trabajadores

Diagrama del proceso de induccién

A. Induccidon General

-

Inicio

J

.

Exposicién de Politicas y
Procedimientos

J

.

Revision general del
sistema informatico

J

.

Manejo de telefonia IP /
mail institucional

J

-

Revision y firma del Acta
de Entrega del cargo

J

u

Entrenamiento en las
actividades del cargo

J

Fin




B. Induccion Especifica

INICIO

Bienvenida

Registroy generacion
de ficha de personal

Presentacion de video
de bienvenida

Protocolo de
presentacion

Explicacion de los
beneficios de empresa

Entrega de cartilla de
bienvenida

Firma de acta de
induccion

Retro alimentacion

FIN

PROGRAMA DE INDUCCION PARA LOS COLABORADORES DE NUEVO INGRESO

PROGRAMA DE INDUCCION

DIiA

ACTIVIDAD

OBJETIVO

METODOLOGIA

Bienvenida

Crear un ambiente agradable
para el nuevo colaborador.

Charla Informativa

Recorrido por las instalaciones

Que el nuevo colaborador
conozca todas las areas

Presentacion formal

personalizada

en

Presentacion del nuevo(s)
colaborar(es) al personal del area.

Que el nuevo colaborador
conozca a su jefe inmediato, la
organizacion jerarquica

Presentacion personalizada

Induccion sobre las
derechos, obligaciones.

politicas,

Que el nuevo colaborador
conozca cual es el
comportamiento que espera la
administracion de él.

Charla informatica con
presentacion en Power Point y|
video.

Presentacién de las actividades.

Conocimiento general de las
operaciones que realiza la
empresa.

Presentacion Power|

Point.

en

Resolver preguntas.

Aclarar dudas que tenga sobre
los beneficios, politicas,
normas.

Presentacion personalizada.




2 Que el nuevo colaborador | Revision tedrica y
Revision de la descripcion del | conozca sus atribuciones y | reforzamiento con las
puesto del nuevo colaborador. como sera la medicion de su | explicaciones

desempefio. necesarias.
Atribuciones del puesto
explicacién de cada una de las Explicacion  verbal vy
actividades, dar demostraciones ~ pruebas sobre las

3 : Ensefiarles a los nuevos g
sobre la forma de realizarlas, . actividades en base a la

. colaboradores a realizar las L
permitiendo que los nuevos - O descripcién de puesto.
. actividades que implica su h i

A colaboradores realicen sus Lesto de trabaio Experimentacién de las
primeras pruebas verificar que las P 0- tareas con supervision de
actividades sean realizadas en un tutor.

4 | forma adecuada.

Retroalimentacion de los | Verificar que el nuevo | Realizacion de las
conocimientos adquiridos | colaborador asimilo en forma | actividades de parte del
anteriormente. adecuada los conocimientos. nuevo colaborador
con la supervision de un
tutor.
. o . En forma verbal utilizacion
Continuar con el aprendizaje de Continuar el proceso de de la descrincion del
las actividades que el puesto ensefianza de las actividades Lesto reglizando
implica. al nuevo colaborador. P yre
5 demostraciones.
Realizacioén de las

A Evaluacion y retroalimentacion de | Verificar que el nuevo actividades de parte del
los conocimientos adquiridos colaborador asimilo en forma nuevo colaborador
anteriormente. adecuada los conocimientos. con la supervision de un

10 tutofr. ——

. o . En forma verbal utilizacion
Continuar con el aprendizaje de Continuar el proceso de de la descriocion del
las actividades que el puesto ensefianza de las actividades puesto y reglizando
implica. al nuevo colaborador. -
straciones.
P demostracione
Evaluacion y retroalimentacion de | Verificar que el nuevo Realizacién de las
los conocimientos adquiridos colaborador asimilo en forma actividades de parte del
anteriormente. adecuada los conocimientos. nuevo colaborador con la
11 supervisién de un tutor.
Controlar que el nuevo
Ejecutar las tareas que el puesto de | colaborador comprendié de Realizar un check list de
trabajo requiere con la supervision | forma correcta las actividades todas las actividades que
del nuevo colaborador por parte del | del puesto. Proporcionar - ; q
. L, debi6 realizar el nuevo
tutor. retroalimentacion y
) colaborador.
12 reforzamiento de ser el caso.
Informar al nuevo
. o . colaborador de la
El nivel de supervision debe ser el | Permitr  que el nuevo| .~ _.~7 .0
- ) . : . finalizacion del proceso
minimo, asi como informar al jefe | colaborador realice sus | o horcionandole
inmediato de los resultados del | actividades en forma | ProPon e
- - . : retroalimentacion
proceso de induccion. independiente. .
13 respectiva acerca de su
desemperio.
Permitir conocer la opinion de
L, . . los colaboradores respecto al . . s
Evaluacion y retroalimentacion del roarama de Cuestionario y opinion del
14 | Programa de induccién. program colaborador.
induccibn para reforzar y
mejorar.
Informar al colaborador sobre la
Despedida de la actividad. | finalizacion del periodo de .
R . . A Charla de cierre de Ila
Finalizacion del periodo de induccion e informarle que se actividad
15 | induccion espera de él de aqui en '

adelante.




4. Se determinaron los procedimientos y lineamientos del desarrollo de

seguridad industrial

REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES Y
MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

Art. 52.- Los empleadores y trabajadores estdn en la obligacion de cumplir las
instrucciones de higiene y seguridad dadas por la Gerencia o sus representantes

autorizados.

Art. 53.- Los trabajadores estan autorizados a utilizar los implementos defensivos de
seguridad proporcionados por la Empresa, con el fin de prevenir las enfermedades y

los accidentes.

Art. 54.- Los trabajadores quedan expresamente prohibidos de limpiar las maquinas en
marcha, usar maquinas y herramientas que no estén autorizados y dejar maquinas en

funcionamiento.

Art. 55.- Este Reglamento regird desde su aprobacion legal, pudiendo ser reformado de
acuerdo a las normas juridicas vigentes. Los casos no establecidos en este Reglamento
se regiran por las disposiciones que dicte la Empresa, siempre que no se opongan a

las normas constitucionales y a las legales vigentes.

POLITICAS:

Contrato Laboral: Este tiene como finalidad dar a conocer el tipo de contrato, horarios
de trabajo establecido o requerido de acuerdo al cargo a contratar, tiempos de
alimentacion y marcaciones. También se explicara prestaciones y beneficios que brinda

la Institucién, asi como las fechas y formas de pago de las remuneraciones.

Horario de Labores: El horario de labores esta sujeto a lo establecido en el Contrato de
Trabajo; y se establecera segun dicta la ley en periodos de 8 horas diarias ajustadas

segun el area a la que pertenezca el colaborador.



En el caso de planta se estableceran los horarios segun necesidades de produccion,
siendo estos rotativos e igualmente apegados al mandato legal.
Los dias de descanso serdn sabados y domingos, salvo actividades o requerimientos

de la institucion.

Vacaciones: El periodo anual de vacaciones sera de 15 dias de acuerdo a la ley y una

vez cumplido el afio continuo de trabajo.

Para los cargos de confianza y direccion los 15 dias de trabajo seran divididos en dos
periodos para lo cual debera dejar por escrito las delegaciones de sus actividades

pendientes.

Asistencia: El registro de asistencia se desarrollara en el lector huellas ubicado
estratégicamente segun cada area, accion que se debe realizar al ingreso y salida de

cada jornada laboral.

Remuneracion: La remuneracion se hace de forma mensual tres dias antes de finalizar
el mes, la misma que serd consignada en Cuenta de Ahorro del Banco del Pacifico,
para este efecto el departamento de recursos humanos realizara la gestion oportuna
para la apertura de la libreta en caso de que el nuevo colaborador no posea una cuenta

en dicho banco.

Capacitacion: La Capacitacion continua de los colaboradores sera prioridad dentro los

procesos.

4.1. Verificar conocimientos y capacitacion

El trabajador debera recibir capacitacion para obtener los adecuados conocimientos
respecto a seguridad industrial en su ambiente laboral. Por ello es importante tener
conocimiento de los riesgos expuestos en el lugar de trabajo, y asi se puede recibir una

induccién este tema.



4.2. Determinar areas de riesgo de la empresa

Determinar las pautas para mitigar y reconocer los riesgos presentes en el area de
trabajo, es importante. El trabajador deber& entrenarse y capacitarse sobre riesgos en
la empresa, ademas de los valores, la vision, la misién, y las normas y politicas en su
centro laboral. Las instalaciones tienen ademas que contar con una sefializacion

adecuada, siendo unas obligatorias y otras no, segun indique la norma.

POLITICA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL DE LA EMPRESA DE PRODUCTOS
HIDROBIOLOGICOS, PAITA 2023

La empresa de productos hidrobiolégicos, Paita 2023, especializada en la produccion
de productos hidrobioldgicos, comprende la situacion a los que sus colaboradores estan
expuestos, es por ello que, mostrando responsabilidad y preocupacion por el ambiente
laboral de su empresa, y sobre todo para brindarles seguridad en sus actividades se

compromete a incluir las siguientes estrategias dentro de su cultura organizacional.

v Dar cumplimiento a las disposiciones nacionales como internacionales vigentes
con respecto a la seguridad industrial, establecidas en la Ley Peruana N°29783 y
OHSAS 18001.

v Conservar un entorno laboral de calidad, ofreciendo seguridad a su personal
para salvaguardar su integridad fisica y psicol6gica en las actividades que realicen.

v Determinar y controlar los riesgos fisicos que puedan desarrollarse durante las
reparaciones.

v Capacitar a sus trabajadores para obtener un 6ptimo desempefio e impulsar el
cumplimiento de todo lo que se establezca en el marco de Seguridad Industrial.

v Implementar programas de asesoramiento y prevencion con la finalidad de
desarrollar una cultura de prevencion en la empresa.

v Proveer a los trabajadores los implementos necesarios para un adecuado
desarrollo de sus actividades.

v Solicitar al personal el uso obligatorio de los EPP’s y elaborar amonestaciones
si realizan lo contrario.

v Impulsar en los trabajadores la comunicacion y el cumplimiento de las
disposiciones que se establezcan en la propuesta de Seguridad Industrial.

v Establecer un sistema de monitoreo, periédicamente para evaluar el

cumplimiento de la propuesta.



5. Determinar un proceso de sistematizaciéon de acuerdo a los riesgos

identificados en la empresa.

IDENTIFICACION DE RIESGOS

Se determinaron los riesgos presentes en las actividades de la empresa de productos
Hidrobioldgicos, Paita 2023, procesos, instalaciones y servicios, para lograr un control
y una prevencion de siniestros, disminuyendo la probabilidad de sucesos; tomando en

consideracion la Ley 29783:

5.1. Riesgos Fisicos:

Contempla el ruido, las temperaturas, la exposicion al calor, etc. Es importante que los
trabajadores identifiguen y analicen los posibles efectos que pueden ocasionar. Los
sintomas ante esta exposicion de agentes fisicos se pueden presentar de manera

inmediata o luego de prolongados periodos de tiempo.

Categorias

RUIDO
Sonido
excesivo
TEMPERATURA RADIACION
Extremos Rayos
. transmitida al
Alta o baja espacio
ILUMINACION PRESION
Intensidad del Fuerza
nivel de la luz atmosférica que

afecta el cuerpo



5.2. Peligros Quimicos
Los quimicos de cada elemento utilizado por el trabajador, interactia de manera directa,

en la mayoria de casos, es un problema para la salud, sino se presenta un adecuado

AEROSOLES
Particulas que se encuentran
suspendidas en el ambiente
GASES

Se encuentran en el espacio

del drea de trabajo, como el

cloro, mondxido de carbodn,

etc.

5.3. Riesgos Bioldgicos

manejo de la sustancia.

Categorias

Los trabajadores de la empresa suelen estar expuestos a peligros biologicos, no
obstante, el trabajo desarrollado en laboratorio, y procesamiento de los productos
hidrobiolégicos también se pueden ver amenazadas por agentes que infectan el
material del proceso. Los cuales pueden ser transmitidos mediante la inhalacién,
inyeccion, ingestion, o el contacto con la piel; se consideran para esta propuesta los

siguientes:

5.4. Riesgos Ergonémicos

Se enfoca en la relacion del hombre y la maquina, para mantener un ambiente laboral



idéneo para un correcto desarrollo de las caracteristicas mentales y fisicas en el trabajo.
No solo se determina un esquema del trabajo, se pretende identificar los problemas en
el centro de trabajo, la induccion del trabajador. Ademas, se realizara un andlisis de los
trabajadores que muestren desérdenes en cuanto a la ergonomia.

MONOTONIA

Repeticion de
movimientos

CICLOS
< PRESION DEL
METABOLICOS TRABAJO SOBRECARGA

Rotacion, turno Agotamiento Mental
de trabajo, etc 8

POSICIONES
DEL CUERPO

Torciendo o
levantando
pesos

5.5. Riesgos mecanicos

Factores fisicos que pueden derivar en una lesion por interaccién con maquinas, o
herramientas de trabajo, etc.
Categorias del peligro mecéanico:

5.6. Riesgos Psicosociales:

Dafian la salud de los trabajadores ocasionando estrés, que deriva en enfermedades

cardiovasculares, respiratorias, dermatologicas, mentales, etc.

Las inadecuadas condiciones de trabajo, provocan riesgos psicosociales, para ello es



necesario que el lider de la empresa defina los peligros psicosociales a los trabajadores
a los que se exponen para poder evaluarlos, catalogando la gravedad (tolerable o no)

y planteando las soluciones.

Probabilidad y consecuencias producto de un determinado suceso

!lesgo que se pue!e asumir por |a empresa, en !ase a |as o!||gaC|ones |ega|es
y Su propia iill’tica de SST.
!va|uaC|on !e ocurrencia !e |os acu!enle, !e |a grave!a! !e e'eclos y !e |a

vulnerabilidad del medio



6. INDICADORES IPERC

MATRIZ - IPERC EMPRESA DE PRODUCTOS HIDROBIOLOGICOS, PAITA 2023

Elab: Calle Nufiez, Leyvis / Fiestas Yangua,
Cesar Andres

MATRIZ IPERC - EMPRESA DE PRODUCTOS HIDROBIOLOGICOS, PAITA 2023

Fecha de Estudio: Datos brindados por
10/10/2023 administracion
Fecha de Revisado por el
Revision: encargado del area de
15/12/2023 logistica

Ruido en el lugar w 9 Progra
de trabajo & = ma de
. Ley 29783y D.S. 005- <
generado por: Mareo, zumbido de ) § 00 exame
1 FISICO equipo, maquina, oidos, estrés AR ZOZI(:‘Ze LRLEegzlg;nsesnto Sl 1 1 1 2 5 1(5 i Z n
herramientas, Y o) % médico
etc. = = Anual
Estrés, falta de i
motivacion, pérdida tca?:?c’?r? I
. del sentido de Ley 29783y D.S. 005-
2 MECANICO Tr?tl)?eg;)aggi]tzgno pertenencia con la AR 2012-TR Reglamento Sl 1 1 1 3 6 |2 % ?anti a
Empresa, de la Ley 29783 sorﬁncﬁ
disminucion del encia
ritmo laboral.




Posturas Inflamacién de las
ERGONOMI inadecuadas vainas tendinosas, Ley 29783 y D.S. 005-
co (forzadas) y inserciones AR 2012-TR Reglamento Sl
movimientos musculares de la de la Ley 29785
repetitivos espalda
Irritacion de
Contacto Cofé‘s‘"f'r‘;?sri‘;‘s’fas Ley 29783 y D.S. 005-
QUIMICO quimico: c/gas pu . AR 2012-TR Reglamento Sl
-t Afeccion a la piel
nitrégeno ) de la Ley 29786
(Dermatosis de
contacto)
Ley 29783y D.S. 005-
ELECTRICO eléctcriggtﬁlcéi‘;ecto zfgg';‘i?;ss AR | 2012-TR Reglamento | Sl
de la Ley 29787
Generacion de
Residuos Sélidos
Peligrosos S
MEDIO . Contaminacion de
AMBIENTE ' (residuo Suelo AR Ley 27314 Sl
impregnado con
hidrocarburo,
grasas y aceites).
Emisiones a la A
A Ee | Atmosfera: humo | COMamInacion de | AR Ley 27314 si
de maquinaria
Ruido en el lugar
de trabajo
FISICO generando por: Estrés AR D.S. 030-98-EM Art. 41 Sl
uso de (b)

magquinaria.

TOLERABLE

TOLERABL

NO SIGNIFICATIVO

Exame
n
médico
anual,
capacit
acion
en
ergono
mia

Uso de
Epp’s

Conect
ar los
equipo
s a
pozo
tierra.

Uso de
equipo
de
segurid
ad

Dismin
uiren
la
medida
posible
, las
activid
ades
contam
inantes
del
medio
ambien
te.

Manten
imiento
prevent
ivo de
los




Vibracion
mecanica en el

Afeccion
interarticular
miembro superior

D.S. 030-98-EM Art. 41

equipo
s

Manten

imiento

prevent

ivo de
los

equipo
S

Adapta
r
equipo
s de
ventila
cién

Correct
as
luces
para
las
diferent
es
activid
ades

9 FISICO ;:?12: a(ljc?ot;)%bre}g)s (afectacion AR (b) Sl
; interarticular codo y
trabajos.
huesos del carpo)
Ventilacion . -
10 FISICO | deficiente (Epoca | | auda cronica, AR |D.S.026-94-EMArt. 79 | Sl
estrés
de verano)
lluminacion
inadecuada en el Ley 29783y D.S. 005-
11 FISICO area de trabajo Insomnio, estrés AR 2012-TR Reglamento Sl
(deficiente) - de la Ley 29785
deficiente
. Somnolencia,
Monotoniay ! y Ley 29783 y D.S. 005-
12 | PSICOSOCH | opetitividad: | feducciondela | \g | 5612 TR Reglamento |  SI
ALES ) o atencion, falta de
trabajo repetitivo . . de la Ley 29786
motivacion, estrés
Afeccion partes
Posturas blandas,
ERGONOMI inadecuadas articulacion de Ley 29783y D.S. 005-
13 co (forzadas) y rodilla, bursitis de la AR 2012-TR Reglamento Sl
movimientos rodilla (zonas de de la Ley 29787
repetitivos. apoyo), Bursitis de

gluteo (zonas de

Jornad
ade
trabajo
de 8
horas
conun
maxim
ode 12
horas y
con
descan
sos de
media
hora
cada 4
horas.

Progra
ma de
exame
n
médico
anual,
capacit




apoyo)

14

MECANICO

Manipulacién de
herramientas,
equipos,
extintores, etc.

Caida de objetos,
contusiones

AR

Ley 29783y D.S. 005-
2012-TR Reglamento
de la Ley 29790

Sl

15

MECANICO

Incendio ante el
uso inadecuado
de alguna
maquinaria, 0 uso
incorrecto de
tomacorrientes.

Quemadura

ANR

1. DS N° 002-2005-
MTC Art 1°2. DS 030-
98-EM Art 44°3. DS
026-94-EM Art 78°4.
DS 030-98-EM Art 41°
Inc. a 5. DS 030-98-EM
Art 41° Inc.f6. DS 030-
98-EM Art 41° Inc.h7.
DS 026-94-EM Art 79°
Inc. 1 8. DS 026-94-EM
Art 79° Inc. 3 9. DS
026-94-EM Art 79° Inc.
410. DS 026-94-EM Art
81°

Sl

TOLERABLE

NO SIGNIFICATIVO

acion
en
ergono
mia.

Uso de
Epp’s:
Casco
de
segurid
ad,
lentes,
de
segurid
ady
zapato
sde
segurid
ad.
Capaci
tacion
en
manejo
de
extintor
esyen
primer
0s
auxilios
progra
ma de
manten
imiento
prevent
ivo,
puesta
a
tierra,
extintor
de
PQSy
de
espum
ade
2.5Lb.,
letreros
de
segurid
ad.




Molestias en la
garganta, faringitis,

o
>
afecciones - E Uso de
Trabajo a la respiratorias Ley 29783y D.S. 005- 2 2 overole
16 FISICO intemperie-Frio infecciones, AR 2012-TR Reglamento SI % % s
: X de la Ley 29783 — o comple
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Con la finalidad de salvaguardar la integridad de los trabajadores, se establecen las
normas que detallan las condiciones que el colaborador tiene para realizar sus

actividades.

v' La empresa tendra el historial clinico de cada empleado, asimismo impulsara
evaluaciones médicas anuales.

v" Implementacion de un botiquin de primeros auxilios.

v" Promover la participacion de los colaboradores, asimismo tomar en cuenta las

ideas y recomendaciones con respecto a la seguridad industrial de la empresa.

El colaborador también debe cumplir con lo siguiente:

v" Verificar sus instrumentos de trabajo (materiales, herramientas e implementos
de proteccion personal) antes de empezar su jornada laboral.

v" Velar por el cuidado de los bienes de la empresa, asi como de la higiene centro
de las instalaciones.

v' Mencionar cualquier eventualidad o accidente que suceda, asi no sea de
gravedad.

v' Participar en las charlas de industrial que implementen en la empresa.

v' Cumplir con el reglamento caso contrario sera sancionado o despedido, en las

siguientes situaciones:

Faltas sin causas justificadas o sin mencionarlo al jefe directo
- Tardanzas o incumplimiento de horario laboral

- Operar equipos de trabajo sin previa autorizacion

- Fomentar un mal clima laboral (discordia entre trabajadores)
- Dormir, llevar sustancias toxicas o bebidas alcohélicas

- Incumplir las reglas

- Hurtar herramientas

v' Tipo de sanciones segun la intensidad del incumplimiento (procederan de

forma correlativa segun la gravedad y antecedentes del personal):

- Amonestacion verbal: faltas leves, no deben juntarse dos amonestaciones

verbales.



- Amonestacion escrita: suma de dos amonestaciones verbales, el colaborador
reincide en su comportamiento, incurriendo en faltas injustificadas, ausencia
antes del término de su horario establecido, acumulacion de 10 tardanzas,
impuntualidad, negligencia con el uso de los equipos, entre otros.

- Suspension: como resultado de tres amonestaciones escritas, el trabajador se
ird suspendido sin goce de haber por la constante incidencia en lo anterior ya
mencionado, los dias se determinaran de acuerdo a la gravedad de la situacion.
El gerente de la empresa establecera las sanciones que merecen cada uno de
sus colaboradores en caso haya desobediencia, altercados, trabajos
particulares dentro del &rea de trabajo, entre otros.

- Despido o separacion definitiva, se determinaran si las faltas cometidas son muy
graves o estén especificadas de acuerdo a lo que esta previsto en la ley; se
evaluard el rendimiento de cada trabajador, asi como si incurren en apropiacion
de materiales propiedad de la empresa, entrega de informacion confidencial a
terceros, faltas indisciplinarias, ausencia constante sin justificacion, consumo

de alcohol u otras sustancias, etc.

B. COMITE DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

De acuerdo a la ley peruana en cada una de las empresas debe existir un Reglamento
de Seguridad y Salud en el Trabajo (D.S. 005-2021-TR) asi como un Reglamento de
Constitucion y Funciénamelo del Comité y Designacion de funciones del supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo (R.M. 148-2007-TR), a partir de ello se cree
conveniente la creacion de un Comité en la empresa de productos hidrobioldgicos,
Paita 2023, objeto de este estudio.

El comité de seguridad industrial, tiene como objetivo la promocién de la salud
en el trabajo, ademas asesorara y vigilara el cumplimiento del reglamento interno de la
empresa, y fomentara la participacion de los colaboradores. Este comité sélo podra

realizar actividades conforme a lo estipulado por la ley correspondiente.
6.1. Formacién del comité de Seguridad Industrial.

El comité se conforma de acuerdo a la cantidad de trabajadores con los que cuenta la
empresa, estara conformado por 5 colaboradores, estos estaran en constante
comunicacion con demas trabajadores.

- El personal que conforme este comité debera ser completamente identificado a



través de una insignia o logo, que permite su reconocimiento inmediato.

- Las reuniones que se realizaran, deberan agendarse una vez por mes como
minimo o de acuerdo a las situaciones que lo ameriten.

- En caso de ocurrir algun accidente o enfermedad grave, el comité debe
reunirse con prioridad.

- Después de cada reunion, un miembro del comité debe elaborar un Informe de
lo expuesto en la reunion.

- Previo al inicio de las reuniones cada uno de los miembros deberan ser

capacitados de acuerdo a las funciones que desempenfiara en el Comité.

A. Estructura del comité de Seguridad Industrial

Requerimientos para integrar el Comité:
- Contar con la mayoria de edad
- Pertenecer a la empresa
- Tener algun conocimiento o capaciones de Seguridad Industrial.

El plazo maximo es de 15 dias hébiles para la nominacion y eleccion (secreta y directa)
de los integrantes. Todo sera registrado en el Libro de Seguridad Industrial que la
empresa debera implementar.

El comité seré& presentado a todo el personal de la empresa.

Las reuniones se realizaran dentro del horario de trabajo, previa instalacion del espacio

destinado para las sesiones.

Conformacién del Comité:

Presidente: sera designado por los colaboradores de la empresa, y se encargara de citar,
liderar y dirigir las sesiones del comité, ademas de proporcionar las facilidades para el
cumplimiento de lo que se mencione en cada sesion.

Secretario: es elegido también por los propios colaboradores y sus funciones radican
en temas administrativos del Comité.

Los miembros: De acuerdo al grupo que labora en la empresa, los tres miembros mas
deben tener una participacion constante, asi como la comunicacion directa con los
demas empleados, deberan aportar ideas y ayudaran a fomentar el compromiso y

cumplimiento de las disposiciones que emita el Comité.



Funciones del Comité.

v Capacitarse e informarse sobre el tema en cuestion, revisar la documentacion
existente sobre Salud y Seguridad Ocupacional.

v Disefiar y aprobar un programa anual de actividades y capacitacion de los
trabajadores.

v Delimitacion y puesta en practica de las politicas implementadas en Seguridad
Laboral.

v Elaborar informes estadisticos sobre las situaciones que se suscitan dentro de
la empresa en materia de salud y seguridad laboral.

v Capacitar a cada trabajador y personal que ingrese a futuro.

v Llevar a cabo inspecciones constantes con la finalidad de brindar una

retroalimentacion constante entre los colaboradores y el comité a cargo.



4. COSTO DE LA PROPUESTA
Costo de sefalizacion.
Presupuesto a tener en cuenta de la implementacion en temas de sefializacion en la

empresa

Tabla 11: Costo de sefalizacion.

COSTOS DE SENALIZACION DE EMPRESA DE PRODUCTOS HIDROBIOLOGICOS, PAITA

2023
ITEM PRECIO POR PRECIO TOTAL
MATERIAL CANTIDAD UNIDAD (sl)
10 S/. 4.00 S/. 40.00
Sefales de Advertencia
10 S/. 4.00 S/. 40.00
Sefales de obligacion
10 S/. 4.00 S/. 40.00
Sefalizacion Sefiales de Informacion
Sefales de Prohibicién 10 S/ 4.00 S/. 10.00
Sefiales de equipos 8 S/. 4.00 S/. 32.00
contra incendios
3 S/. 50.00 S/. 150.00
Pintura Blanca
2 S/. 50.00 S/. 100.00
Implementacion Pintura Amarilla
4 S/. 8.00 S/. 36.00
Brochas

TOTAL S/. 513.00




Costos de EPPs.
La empresa debera tener en cuenta el siguiente presupuesto para la implementacion
del EPPs, cabe sefalar que estos deben ser renovados (cada 2 afios) de acuerdo al

uso y estado.

Tabla 12: Costo de equipos de proteccion personal.

COSTO DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL DE EMPRESA DE PRODUCTOS
HIDROBIOLOGICOS, PAITA 2023

EPPs CANTIDAD* PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL
Lentes 15 S/.20.00 S/. 300.00
Casco detipo A, B 15 S/.30.00 S/. 300.00
Guantes aislantes 15 S/.10.00 Sl. 150.00
Mascarillas 15 S/. 5.00 S/. 75.00
Overoles 15 S/. 45.00 S/. 675.00
COSTO TOTAL S/. 1500.00

*La cantidad varia de acuerdo a la frecuencia de cambio que se crea conveniente

Implementacion de botiquin

Presupuesto para la puesta en marcha de un adecuado botiquin para la empresa

Tabla 13: Costos de implementacion de botiquin.

COSTOS DE IMPLEMENTACION DE BOTIQUIN
DE LA EMPRESA DE PRODUCTOS HIDROBIOLOGICOS, PAITA 2023
PRECIO POR

SUMINISTROS UNIDAD UNIDAD CANTIDAD PRECIO TOTAL
Alcohol Botella de 1 Lt S/. 15.00 10 S/. 150.00
Algodon Unidad S/. 20.00 4 S/. 80.00

Gasas Paquete Sl 2.20 10 Sl 22.00



Esparadrapo Unidad S/. 4.00 8 S/. 32.00

Agua Oxigenada Botella S/. 10.00 3 S/. 30.00
Pastillas anti Caja S 20.00 1 S 20.00
migrafia

Pastillas para .
célicos estomacales Caja S/ 20.00 1 S/. 20.00
Pastillas para el Caja S. 20.00 1 S 20.00

dolor en general

COSTO TOTAL S/. 374.00

Extintores

Para emergencias deben estar en perfectas condiciones es por ello que se realiza un
presupuesto del costo y recarga de los extintores. Cabe sefalar que la empresa debe
identificar qué tipo de extintores son necesarias de acuerdo a las actividades que

realiza.

Tabla 14: Costo de adquisicion de extintores.

COSTO DE EXTINTORES PARA UNA EMPRESA DE PRODUCTOS HIDROBIOLOGICOS, PAITA

2023
DESCRIPCION COSTO SuB TOTAL
Extintores tipo A, B, C de 12 kg S/. 150.00 S/. 1500.00
Extintores tipo A, B, C de 6 kg S/. 100.00 S/. 200.00
Extintores tipo K de 4 kg S/. 150.00 S/. 300.00

Total S/2000.00




Costo de equipos de oficina.

Para el espacio donde se desarrollaran las sesiones del Comité se deben implementar

los siguientes quipos de oficina.

Tabla 16: Costo de equipos de oficina.

COSTO DE EQUIPOS DE OFICINA PARA COMITE DE LA EMPRESA DE PRODUCTOS
HIDROBIOLOGICOS, PAITA 2023

PRECIO
DESCRIPCION UNITARIO CANTIDAD TOTAL
Laptop S/. 2000.00 1 S/. 2,000.00
Impresora Sl. 1000.00 1 S/. 1000.00
Sillas S/. 200.00 2 S/. 400.00
Escritorio Sl. 350.00 2 S/. 700.00

TOTAL S/. 4100.00




