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RESUMEN

La presente tesis ha sido elaborada atendiendo la problematica de las condiciones
de bioseguridad en los servicios de odontologia en un centro de salud publico
peruano, con lo que se evidencia una falta de atencion de parte de las autoridades
por responder a los riesgos sanitarios a los que se exponen tanto los usuarios como
personal sanitario. Para ello se aplicO una metodologia del tipo basica, con un
disefio no experimental y de alcance descriptivo y propositivo. Para ello, se
construyo un cuestionario aplicado a 30 profesionales de la salud. Las conclusiones
llevaron al disefio de un modelo de gestion administrativa en los servicios de
odontologia publica en el norte peruano que tiene como meta: Lograr un aumento
del 30% en el cumplimiento de practicas de higiene de manos y uso de soluciones
hidroalcohodlicas en el primer afio, reducir las IAAO (Infeccion Asociada a la
Atencion Odontoldgica) en un 25% en el préximo afio, establecer un comité de
seguridad del paciente y realizar evaluaciones periédicas de la infraestructura y el
equipamiento, y publicar al menos dos estudios cientificos al afio y adoptar una

nueva tecnologia cada afo.

Palabras clave: Bioseguridad, infecciones cruzadas, modelo de gestion.
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ABSTRACT

This thesis has been elaborated in response to the problem of biosafety conditions
in the dental services of a Peruvian public hospital, which shows a lack of attention
on the part of the authorities to respond to the health risks to which both users and
health personnel are exposed. For this purpose, a basic methodology was applied,
with a non-experimental design and a descriptive and propositional scope. To this
end, a questionnaire was administered to 30 health professionals. The conclusions
led to the design of an administrative management model for public dental services
in northern Peru with the following goals: to achieve a 30% increase in compliance
with hand hygiene practices and the use of hydroalcoholic solutions in the first year,
reduce AOIs by 25% in the next year, establish a patient safety committee and carry
out periodic evaluations of infrastructure and equipment, and publish at least two

scientific studies per year and adopt at least one new technology each year.

Keywords: Biosafety, cross infections, management model.
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