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Resumen

En el trabajo de investigacion presentado teniendo como titulo: “Recursos
municipales y la gestion administrativa en la municipalidad distrital de Quifiota del
departamento del Cusco 2021”, se plante6 como objetivo principal: determinar la
relacion existente entre los recursos municipales y la gestiéon administrativa en la
municipalidad distrital de Quifiota en adelante MDQ. Se emple6 un enfoque
cuantitativo de tipo basica, disefio no experimental de nivel correlacional;
conformada por una poblacién de 50 trabajadores involucrados en el area a
investigar, definido por el método de muestreo no probabilistico; se aplicé un
cuestionario estructurado por 20 preguntas en escala de Likert, validado por juicio
de expertos y un coeficiente de fiabilidad de alfa de Cronbach de (0.870 y 0.931)
por cada variable respectivamente. Para la comparacion de las hipdtesis tanto
generales como especificas se procedid a utilizar la correlacion de Spearman,
obteniendo como resultado la relacion existente entre las variables propuestas con
un (Rho = 0.811) y un valor de (Sig. = 0.000 <0.05). Por lo tanto, se puede decir
gue mientras la entidad cuente con los recursos municipales necesarios para
efectuar susactividades esta podra realizar una buena gestién administrativa en la

MDQ, provincia de Chumbivilcas departamento del Cusco, 2021.
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Abstract

In the research work presented with the title: "Municipal resources and
administrative management in the district municipality of Quifiota in the department
of Cusco 2021", the main objective was to determine the relationship between
municipal resources and administrative management in the district municipality of
Quifiota hereinafter MDQ. A basic quantitative approach was used, a non-
experimental design at a correlational level; made up of a population of 50 workers
involved in the area to be investigated, defined by the non-probabilistic sampling
method; A questionnaire structured by 20 questions on a Likert scale was applied,
validated by expert judgment and a Cronbach's alpha reliability coefficient of (0.870
and 0.931) for each variable respectively. For the comparison of both general and
specific hypotheses, Spearman’'s estimation was used, obtaining as a result the
relationship between the proposed variables with a (Rho = 0.811) and a value of
(Sig. = 0.000 <0.05). Therefore, it can be said that as long as the entity has the
necessary municipal resources to carry out its activities, it will be able to carry out
good administrative management in the MDQ, province of Chumbivilcas,

department of Cusco, 2021.

Keywords: Municipal resources, Administrative management, Planning.
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I. INTRODUCCION

En el contexto global administrativa en una organizacion, cobra gran
relevancia, ya que facilita la coordinacion efectiva de las actividades internas. En
este sentido, segun Gonzalez (2020) la funcion principal consiste en ejecutar y
dirigir los diversos recursos estatales, como las contribuciones tributarias de los
ciudadanos. Estos recursos resultan fundamentales para brindar asistencia y
satisfacer las distintas demandas ciudadanas, ya sea en ambitos como la

educacion, la seguridad, la salud, entre otros.

En la época actual, la principal prioridad del Estado es atender las
necesidades de la poblacién. En este sentido, Jessop (2014) destaca que se le
asigna al Estado otro objetivo crucial, que es impulsar tanto el crecimiento
econdmico como la inclusién social en el pais. En el contexto latinoamericano, se
enfatiza la importancia y el caracter determinante de la gestion publica, ya que de
ella dependera la calidad de la relacidon entre la empresa privada y el Estado.
Ademas, Vita (2016) subraya que la gestion administrativa implica la coordinacion
de diversas tareas y actividades, todas sincronizadas para contribuir al uso eficiente
de los recursos de la entidad. De esta manera, se busca alcanzar las metas
establecidas y, como resultado, obtener resultados favorables, todo con el propdsito

de satisfacer las demandas de la poblacion.

A nivel nacional el estado se le define como una organizacion politica la cual
estd conformada por otro grupo de instituciones burocraticas que son estables,
permitiendo asi que pueda ejercer poderio sobre una poblacién que se encuentra
delimitada territorialmente, para ello tomaremos en consideracibn a Suaza y
Martinez (2016) quienes sefialan que el estado peruano cumple un rol muy
importante que es el de respaldar que la poblacion en general se encuentre
organizada, para que asi pueda ejercer soberania y autonomia aplicando las
distintas formas que vayan a garantizar el desarrollo y el bienestar social, utilizando
como respaldo las funciones de los distintos poderes del estado como: el poder
legislativo quien se encarga de decretar las leyes, el poder ejecutivo cuya funcion
es la de imponer el cumplimiento de las normativas impuestas y el Poder Judicial

aguel que interpreta la legislacion.



En la Municipalidad Distrital de Quifiota en adelante “MDQ” que se encuentra
ubicada en la provincia de Chumbivilcas, como en las demas entidades publicas se
puede visualizar que el &rea de gestion administrativa es muy importante e
imprescindible para el manejo adecuado de la entidad ya que esta encargado de
emplear los recursos utilizando de esta manera los recursos municipales, los cuales
son recursos financieros, econdmicos y humanos por medio de las etapas del
proceso administrativo siendo estos: la planificacion, organizacion, direccion,

ejecucion y el control .

De esta manera los funcionarios podran utilizar los recursos de la entidad de
manera mucho mas eficiente y eficaz permitiendo asi el cumplir con todas las metas
planteadas, que permitira el alcance del resultado deseado y por otro lado tenemos
a la gestiébn administrativa definido como un aglomerado de actividades de la
entidad que permite a que los trabajadores pueda realizar la verificacion de los
procesos y procedimientos de tal manera que se pueda actuar de manera
anticipada para que se pueda lograr los objetivos planteados y asi reducir efectos

negativos o problemas futuros que podrian acarrear dentro de la entidad.

Tomando en cuenta todo lo mencionado en los parrafos anteriores se
plantearon varias interrogantes, teniendo, asi como principal problema: ¢ Cuél es la
relacion existente entre los recursos municipales y la gestién administrativa en la
MDQ, departamento del Cusco, 20217 Y en cuanto a los problemas especificos se
lleg6 a plantear los siguientes: ¢ Cual es la relacion que existe entre los recursos
financieros; los recursos econdémicos; los recursos humanos y la gestion

administrativa en la MDQ, departamento del Cusco, 2021?

En el trabajo de investigacion presentado tuvo justificacion por la razén de
dar a conocer la importancia que tiene los recursos municipales y la gestion
administrativa dentro de la institucion publica y el alcance del logro de los objetivos,
dicha investigacion tiene fundamentacion tedrica porque debido a ello se permite
ampliar los conocimientos de la ciencia contable enfocandose en la gestion
gubernamental tomando las principales teorias referidas a los recursos municipales

en el sector publico.



Es importante que las entidades del estado ejecuten eficientemente los
recursos municipales de manera oportuna para que asi la gestion administrativa
tenga un manejo 6ptimo de todas aquellas operaciones realizadas en la planeacion,
organizacion, direccion y control, implementandose como una herramienta Util e
indispensable al momento de realizar alguna consulta por parte de los servidores
publicos acerca del normal funcionamiento y ejecucion de los recursos municipales

lo que sera util para la eficiencia de la gestidbn administrativa.

En contraste, la investigacion se respalddé metodologicamente, ya que se
emplearon las pautas proporcionadas por la Universidad César Vallejo para llevar
a cabo el estudio de manera efectiva y eficiente. Se siguieron la metodologia y los
criterios establecidos en las normas APA séptima edicion, garantizando asi la

justificacion metodoldgica del trabajo de investigacion.

De acuerdo a lo indicado anteriormente se planted los siguientes objetivos,
teniendo, asi como objetivo principal: determinar la relacion que existe entre los
recursos municipales y la gestion administrativa en la MDQ, departamento del
Cusco, 2021. Se plante6 asi los objetivos especificos: determinar la relacion que
existe entre los recursos financieros; los recursos economicos; los recursos

humanos y la gestion administrativa en la MDQ, departamento del Cusco, 2021.

De igual manera en base a los objetivos se planteé las hipotesis de la
investigacion, teniendo como hipétesis general: existe relacion entre los recursos
municipales y la gestién administrativa en la MDQ, departamento del Cusco, 2021.
Y como hipétesis especificas: existe relacion entre los recursos financieros; los
recursos econdémicos; los recursos humanos y la gestion administrativa en la MDQ,

departamento del Cusco, 2021.



Il. MARCO TEORICO

Para proseguir con el trabajo de investigacién es indispensable tener en
cuenta trabajos que ya fueron realizados con anterioridad hechos por peruanos, es
debido a esto que en adelante se denominara como antecedentes nacionales
donde: Bautista (2021) en Lima, en su estudio de investigacion sobre la gestion
administrativa con el objetivo general de proponer mejoras para el desempefio
laboral, se emplea una metodologia de investigacion aplicada y un disefio no
experimental, especificamente descriptivo propositivo. La poblacion objeto de
estudio comprende 80 trabajadores. A través de este andlisis, se llegoé a la
conclusibn de que la presencia de errores en la ejecucién de funciones,
organizacion, direccion y control en una organizacion indica una deficiencia en su

gestion administrativa, lo cual impacta negativamente en el desempefio laboral.

Seguidamente, Callohuanca (2019) en Lima, su trabajo de investigacion
sobre la gestion administrativa y su influencia en la postura del mercado, se indico
como objetivo principal el definir la influencia de la gestion administrativa en cuanto
a la postura adaptada en el mercado de la institucion educativa, para el cual se
empled el método de estudio deductivo, inductivo y descriptivo con un disefio no
experimental fijando a una poblacién de 20 trabajadores; sefialando como
conclusién que, para que una organizacion logre consolidar su posicionamiento en
el mercado debera de tener una buena gestion administrativa, esto debido a que
este tipo de gestién buscara identificar oportunidades o riesgos en que pueda
incurrir la organizacion, para de esta manera se pueda mejorar al momento de la

toma de decisiones que oriente a su crecimiento.

Por otro lado, Arroyo (2018) en Lima, en su trabajo de investigacion sobre el
control interno y su influencia en la gestion administrativa tuvo como propdsito
establecer la influencia de la primera variable sobre la segunda, para lo cual se
empleé el método de investigacion descriptivo, correlacional, exploratorio y
deductivo de corte transversal. La muestra utilizada consistié en 49 trabajadores.
Al concluir este estudio, se pudo confirmar la existencia de una relacién entre
ambas variables, concluyendo que la efectividad de la gestion administrativa esta
directamente vinculada al control interno de la organizacion. En caso de que surjan

errores, estos pueden limitar el desarrollo de las actividades y, como resultado,



dificultar el logro de metas y objetivos establecidos.

En contraste, en su investigacion acerca de la gestion administrativa y su
impacto en el posicionamiento de la marca, Martel (2018) en Huanuco, establece
como obijetivo principal la definicion del vinculo entre la gestion administrativa y la
posicion de la marca. Para ello, adopta un enfoque cuantitativo con un disefio no
experimental de nivel correlacional. Los resultados de su estudio concluyen que,
efectivamente, existe una relacion significativa entre ambas variables. Este hallazgo
subraya la vital importancia de gestionar de manera eficiente los procesos
administrativos, ya que esto permite a la instituciébn consolidar su posicion en el

mercado y continuar experimentando un crecimiento constante.

De igual forma, Arévalo (2017) en Lima, en su trabajo de investigacion sobre
la gestion administrativa y la calidad de procesos del area de infraestructura, se
plante6 como objetivo principal el definir la relacion que existe entre las variables
propuestas, que para alcanzar dicho objetivo se utiliz6 la metodologia de
investigacion descriptivo correlacional, aplicando instrumentos para la acumulacion
de datos, para lo cual se utilizé6 una muestra de 27 sujetos; como conclusion de
este estudio, se determina que la planificacion, organizacion, ejecucion y control de
la entidad, se desarrollan de forma eficaz. Esto sefiala que el personal tiene pleno
conocimiento de sus roles y obligaciones, y ademas mantiene una comunicacion
regular con los lideres de la entidad. En resumen, se puede afirmar que la

organizacion presenta una administracion robusta y eficiente.

Para proseguir con el trabajo de investigacion es imprescindible contar con
investigaciones realizados previamente por extranjeros denominados en adelante
como antecedentes internacionales: Gonzales et al. (2020) en Ecuador, en su
trabajo de investigacion sobre el modelo de gestidn administrativa para el desarrollo
empresarial, cuyo objetivo principal fue el elaborar un modelo de gestién
administrativa, para la cual se utilizé la metodologia de investigacién basica con
alcance correlacional — descriptiva, con disefio transversal. En resumen, se llega a
la conclusion de que el procedimiento administrativo de la entidad carece de
precision en la aplicacion de técnicas y métodos cientificos. Esta falta de precision
tiene como consecuencia una limitacién en la gestion administrativa, lo que dificulta

el logro de los objetivos establecidos por la empresa. Ademas, se observa que el



personal no posee conocimientos adecuados sobre los procesos internos de la
organizacion, y la ausencia de un organigrama claro contribuye a la falta de
comprension de las responsabilidades y funciones de los trabajadores. En ultima
instancia, estos elementos combinados restringen el crecimiento de la empresa en

el mercado.

Por otro lado, Falconi (2019) en Ecuador, en su trabajo de investigacion. Se
plante6 como objetivo principal el indagar en la gestibn administrativa como una
herramienta de gerencia en los procesos administrativos en una empezar del rubro
automotor; investigacion de tipo descriptiva, con un enfoque mixto, usando el
método inductivo, analitico sintético, l6gico — histérico. En conclusion, se determina
que la gestion administrativa realizada en la empresa no es adecuada, ya que
carece de procesos Yy procedimientos administrativos formalmente establecidos que
guien a cada uno de sus departamentos o areas. Esta falta de estructura formal
disminuye la eficiencia en las operaciones administrativas, incluyendo los
procedimientos correspondientes. Ademas, afecta al personal, que, al no tener
claridad en sus funciones y acciones, contribuye a un rendimiento subdptimo en el

desarrollo de tareas y actividades.

Por otro lado, Becerra (2021) en México, estudio el nivel de eficiencia de la
gestion de recursos del sector publico, se plante6 como objetivo principal estimar
la eficiencia en el sector publico; para lograr dicho objetivo utilizd6 una metodologia
de investigacion basica con alcance correlacional — descriptiva, con disefio
transversal. Se concluye que la gestion de bienes y servicios en las instituciones
gubernamentales debe centrarse en satisfacer las necesidades de la poblacion,
especialmente en momentos econdmicos desfavorables. Priorizar el gasto publico
de manera eficiente genera ahorros, mejora la gobernanza y contribuye al bienestar
social. Se destaca la importancia de una direccion gubernamental efectiva para
satisfacer las demandas de la poblacion, impulsando el crecimiento econémico y el

bienestar general.

Por otro lado, Marquez et al. (2017) en México, en su trabajo de investigacion
sobre la gestion administrativa en las MIPYMES, con el objetivo de determinar su
relevancia para un desarrollo organizacional, y para tal logro se aplicé la

metodologia de investigacion basica con alcance correlacional — descriptiva con un



disefio transversal. La conclusion obtenida es que una eficiente gestion
administrativa es altamente beneficiosa para la organizacion. Este beneficio se
refleja en la estructuracion mejorada de las diversas areas de la entidad, lo que
proporciona un mayor entendimiento de las funciones y responsabilidades de cada
miembro del equipo. La implementacibn de procedimientos y manuales
organizativos refuerza la mejora de los procesos y contribuye a la reduccion de los

gastos.

Finalmente, Santana (2016) en Ecuador, en su trabajo de investigacion
sobre la planificacién estratégica y la gestion administrativa, tiene como objetivo
principal el analizar la relacion entre las variables propuestas, utilizando como
método de estudio descriptivo correlacional, con disefio no experimental de corte
transversa. La conclusion alcanzada es que la entidad se rige por una gestion
administrativa que carece de criterios fundamentales para un desarrollo éptimo, lo
cual impacta negativamente en la planificacion estratégica. Este déficit impide
alcanzar las metas establecidas. Se deduce, por lo tanto, que una planificacion
estratégica mejorada se traduce en resultados superiores proporcionados por la

gestion administrativa.

El presente trabajo de investigacion se fundamenta por medio del enfoque
positivista para ello se tiene presente a Pérez (2015) el positivismo se caracteriza
por considerar que su método es real y definitivo. En su perspectiva, la imaginacion
esta subordinada a la observacion, y la mente humana se adhiere a los hechos
observables. Para el positivismo, solo los hechos y sus leyes son relevantes, sin
necesidad de buscar causas esenciales o principios materiales, ya que estos no
son accesibles. Esta filosofia aboga por una actitud positiva y se centra en la
practica de datos concretos. Ademas, el positivismo renuncia a la futilidad de tratar

de comprender y buscar las leyes detras de los fendbmenos.

Una vez realizado los antecedentes tanto nacionales como internacionales,
también se definen las variables y dimensiones de estudio con la intencion de
incrementar los conocimientos para comprender y realizar de mejor manera el

trabajo de investigacion.



Es por ello que, como primera variable se tiene a los “Recursos Municipales”
donde, Segun Jouravlev (2003) los recursos municipales, también conocidos como
recursos publicos, comprenden todos los ingresos que las entidades publicas
reciben a través de diversas fuentes, con el proposito de cubrir sus gastos. El autor
destaca que estos recursos municipales se dividen en tres categorias principales:
recursos financieros, recursos economicos Yy recursos humanos. Estos
componentes constituyen la base de los recursos con los que cuentan las entidades

publicas para llevar a cabo sus funciones y responsabilidades.

Mientras que, Chuquiyauri (2019) los recursos publicos comprenden todo el
patrimonio que permite al pais llevar a cabo sus acciones, incluyendo los activos
financieros obtenidos a través de la tributacion. Estos recursos también se utilizan
para ofrecer servicios necesarios que satisfacen las necesidades de la poblacién y
son esenciales para el funcionamiento general del pais. La realizacion de estos
objetivos publicos se traduce en lo que se conoce como "gasto publico", que implica
el desembolso monetario y la utilizacion de activos estatales para cumplir con
dichos objetivos. Este gasto publico generalmente se divide en dos categorias: la
administracion de recursos cruciales en la produccién de bienes y servicios, asi

como su transferencia.

Después de establecer la primera variable, se procede a definir las
dimensiones propuestas para la investigacion, con la ayuda de diversos autores.
En este sentido, la primera dimensién aborda los "Recursos econdmicos". Segun
Pisconte (2019) estos recursos abarcan tanto elementos tangibles como intangibles
destinados a atender necesidades particulares en la fase de produccion o en las
operaciones comerciales de la compafia. Por lo tanto, estos elementos son
fundamentales para que la entidad pueda realizar operaciones que le posibiliten
generar ingresos economicos Yy, consecuentemente, realizar inversiones. La
rentabilidad se vuelve crucial, y recuperar la inversion realizada a través del uso o

desarrollo eficiente de recursos se convierte en un aspecto significativo.

Luego de definir la primera variable, se procede a establecer la segunda
dimensién de estudio, que se refiere a los "Recursos financieros". En este contexto,
Rus (2019) sefala que estos recursos se relacionan con activos que poseen cierto

grado de liquidez, siendo econOmicamente vinculados con el efectivo y sus



equivalentes. Por otro lado, Pacheco (2019) destaca que, al hablar de recursos
financieros, se hace referencia a todo el dinero disponible para gastos, ya sea en
efectivo o a través de crédito, en un momento determinado. Es crucial tener los
recursos financieros necesarios para iniciar y llevar a cabo eficientemente las

actividades de un negocio.

Ademas, se define la tercera dimension de estudio, que se refiere a los
"Recursos humanos”. Chiavenato (2015) explica que, al hablar de recursos
humanos, se hace referencia al conjunto de capital humano encargado de llevar a
cabo diversas actividades en las diferentes areas de una empresa. Estos individuos
aportan sus habilidades, capacidades y talentos para lograr el éxito de las metas y
objetivos establecidos por la empresa. Por otro lado, Morales (2020) indica que los
recursos humanos estan constituidos por todos los trabajadores que tienen una

conexién directa con una organizacion o empresa.

Una vez conceptualizada la primera unidad de estudio, se procede a definir
la siguiente variable, junto con sus dimensiones de estudio, con el objetivo de
ampliar los conocimientos y mejorar la comprension para la realizacién del trabajo
de investigacion. Asi, se define la segunda variable de estudio como "Gestion
Administrativa"; Raffino (2020) caracteriza esta fase como la amalgama de distintas
tareas con el fin de supervisar y guiar de manera efectiva las responsabilidades
asignadas a los empleados, ademas de asegurar una utilizacion apropiada de los
recursos empresariales. La realizacion de estas actividades ayudara a prevenir
posibles inconvenientes y promovera la obtencion de resultados favorables para la

empresa.

Adicionalmente, segun Guillen (2020) la gestiébn administrativa se refiere al
conjunto de acciones y procedimientos llevados a cabo dentro de una organizacion.
Estas acciones y procedimientos son dirigidos por los directivos con el objetivo de
supervisar las diversas actividades realizadas en la organizacion, con el fin de

lograr de manera satisfactoria todas las fases del proceso administrativo.

Después de definir la segunda variable por consiguiente se mencionan las
dimensiones propuestas en la investigacion, con la ayuda de algunos autores. Por

consiguiente, la primera dimension de estudio, es cual esta referido a la



“Planificacion” donde, conforme a Raffino (2020) se caracteriza como una funcion
esencial e indispensable para guiar y llevar a cabo con éxito las fases
subsiguientes. En este procedimiento, se definen metas y propdsitos que se
pretenden lograr mediante la utilizacion apropiada de recursos y la ejecucion
eficiente de actividades en un periodo especifico. En otro contexto, Argudo (2018)
explica la planificacion como la accion llevada a cabo por los lideres de una entidad,
en la cual se fijan metas y objetivos a lograr en lapsos definidos. Ademas, se
establecen enfoques y tacticas adecuadas para alcanzar los objetivos del plan
delineado, detallando las actividades, el personal competente y los recursos
necesarios para cada tarea, con el propdsito de cumplir con la mision establecida

por la empresa.

Seguidamente, la segunda dimensién de estudio, el cual esta referido a la
Organizacion donde, Raffino (2020) sefiala que esta implica la formacion de un
sistema capaz de distribuir de manera eficiente los recursos econémicos,
materiales y humanos de la empresa, de modo que se empleen de manera
apropiada con el proposito de alcanzar las metas previamente establecidas. Por
otro lado, Argudo (2018) afirma que la organizacion representa la etapa en la cual
se armonizan todos los pormenores necesarios para la planificacién, de esta
manera, se logra una optimizacion en la organizacion de las actividades, una
asignacion de recursos mas eficaz y, en dltima instancia, una eleccibn mas
meticulosa de empleados comprometidos con sus respectivas funciones. Esta fase
reviste gran importancia al dirigir todos los elementos de la empresa hacia el

cumplimiento de sus metas.

Ademas, en la tercera dimensién de estudio, que se refiere al “Control”;
Raffino (2020) se refiere a la comprobacion de las acciones previamente
planificadas. Los resultados obtenidos de esta verificacion resultan beneficiosos
para realizar ajustes en ciertas actividades, perfeccionar el proceso de toma de
decisiones, abordar problemas identificados y, en términos generales, buscar la
mejora continua dentro de la empresa. Por su parte, Argudo (2018) indica que el
control es la fase en la cual se mide y compara los resultados obtenidos con las
metas planificadas. Todo esto se lleva a cabo con el objetivo de evaluar los

resultados, corregir errores identificados, fortalecer las areas de oportunidad de la
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empresa y centrarse en preservar las fortalezas con el fin de alcanzar el éxito

integral de la organizacion.

Para continuar con el trabajo de investigacion se tiene en consideracion un
marco conceptual ayudo a comprender mejor el estudio, donde De la Guerra (2016)
considera al presupuesto como un acto administrativo por el que se reconoce y
autoriza los recursos econémicos para cubrir los gastos que realiza el Estado en

beneficio de la poblacion en un tiempo determinado;

el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE, 2017)
define al requerimiento como la solicitud que se realiza para la contratacion de
bienes o servicios que requiere 0 necesita una entidad; Lucano (2018) indica que
el cuadro de necesidades es un documento importante para realizar la
programacion de requerimientos ya sea de bienes o de servicios, que seran
necesarios para cumplir las actividades programadas en un determinado afo;
Westreicher (2020) menciona que la caja chica es un fondo de efectivo que
tiene la empresa con el fin de destinarlo a cubrir en un corto plazo diversos gastos
extraordinarios o de emergencia que no estaban programados en el presupuesto
de la empresa; Sanchez (2020) indica que los muebles comprenden el mobiliario

con el que cuenta una empresa para poder realizar todas sus actividades;

De acuerdo con la informacion del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF,
2019), se define a los enseres como los muebles empleados en todos los
procedimientos empresariales, abarcando también los administrativos. Asimismo,
el MEF (2019) sefiala que los equipos diversos engloban aquellos que no son
utilizados directamente en el proceso productivo, junto con los destinados al
respaldo administrativo; Roldan (2018) indica que la infraestructura se refiere al
acervo fisico y material como equipos, maquinarias, edificios y herramientas con el
guecuenta una empresa para poder desarrollar eficientemente sus actividades

productivas.

Obreg6n (2016) indica que el personal nombrado es el que ingresaa trabajar
sin pactar una fecha de culminacion laboral, a su vez tendra el deber de cumplir
varias obligaciones como un determinado horario y la realizacion de una

determinada labor, a cambio recibira por parte de la empresa un salario fijoy otros
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beneficios; también, Obregon (2016) considera que el personal contratado es el que
entra a laborar solo por un tiempo determinado en la empresa, culminado este
tiempo el empleador tendra la decision de renovar o no el contrato laboral, el
trabajador estara obligado a cumplir con un determinado horario y a cumplir
adecuadamente su labor, por la que recibira a cambio un salario previamente

acordado en el contrato.

La Enciclopedia Econdmica (2018) define los objetivos como los propdsitos
finales que una organizacion o empresa busca alcanzar. Estos objetivos funcionan
como directrices para llevar a cabo las actividades necesarias con el objetivo de
lograr las metas establecidas. Por otro lado, de acuerdo con Terrazas (2014) la
programacion constituye la etapa posterior a la planificacion, enfocandose en
determinar el "donde" y el "cuando” de las operaciones planificadas. Por otro lado,
Gonzalez (2018) define la disponibilidad presupuestaria como un mecanismo que
garantiza la presencia de los recursos financieros necesarios para afrontar los

futuros desembolsos que se llevaran a cabo.

Conforme a Rios (2019) el MOF, o Manual de Organizacion y Funciones, es
un documento de gestion que presenta la estructura global de una empresa a través
de un organigrama, incluyendo informacion detallada sobre la microestructura,
como funciones, perfiles y relaciones de los puestos de trabajo. Ademas, Rios
(2019) indica que el ROF, o Reglamento de Organizacion y Funciones, es otro
documento de gestion que establece competencias, finalidades, estructuras y
relaciones en una entidad publica, definiendo también funciones y atribuciones de

los directivos y otras dependencias organizativas.

Rivera et al. (2018) describen el clima organizacional como el contexto en el
cual se desarrollan las actividades de una organizacion. Este ambiente es
considerado positivo si fomenta y genera satisfaccibn y motivacion entre los
miembros, mientras que, si es adverso, puede originar desanimo y frustracion en
los integrantes de dicha entidad. Por otra parte, Arévalo (2020) sostiene que la
confirmacion implica el procedimiento de analizar las actividades y procesos
realizados por una empresa, con la finalidad de establecer si se esta llevando a
cabo una utilizacion adecuada de los recursos y si se estan logrando los objetivos

establecidos.
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La supervision, segun la Contraloria General de la Republica (CGR, 2016),
abarca actividades de control para observar y evaluar las operaciones y procesos
de una entidad, con el propdsito de lograr mejoras continuas. Por otro lado, Vega y
Nieves (2016) definen el monitoreo como el seguimiento y revisién del progreso de
actividades y procesos en una organizacion, con el objetivo de alcanzar metas y
orientar decisiones efectivas. De manera similar, la Alianza Mundial para la
Participacion Ciudadana (CIVICUS, 2018) describe el seguimiento como el analisis
y recopilacion de informacion durante la ejecucion de un proyecto para mejorar

eficientemente actividades y procedimientos en linea con las metas establecidas.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

El tipo de estudio fue basico, buscando ampliar y profundizar en el
conocimiento sobre recursos municipales y gestion administrativa, siguiendo la
perspectiva de Carrasco (2019) se centra en describir hechos de la realidad sin
manipular informacion. En este estudio de investigacion, se adopté un enfoque
cuantitativo, utilizando diversos disefios segun Hernandez et al. (2014) para
observar, analizar y verificar las hipoétesis formuladas. Se ha elegido un enfoque
cuantitativo debido a que todos los resultados se expresan en términos numericos,

respaldados por un analisis estadistico de las tablas de frecuencia.

El disefio fue no experimental, seguin Hernandez et al. (2014) se caracteriza
por no modificar intencionalmente las variables. En este caso, se empled este
disefio para observar, describir y analizar los resultados relacionados con recursos
municipales y gestién administrativa, evitando la intervencion deliberada en hechos,
situaciones o procedimientos dentro de la entidad estudiada para no perjudicar a
los trabajadores y al funcionamiento del organismo.

El nivel de estudio prioriza la determinacion de la asociacion entre unidades
de estudio, como los recursos municipales y la gestién administrativa, a través de
una investigacion correlacional. Este enfoque, segun Hernandez et al. (2014) busca
medir la relacion entre dos variables, proporcionando predicciones y cuantificando

las relaciones existentes.

Dénde: X

M = Muestra M r
X = Variable 1 Y

Y = Variable 2

r = Relacion entre las variables de estudio.

De acuerdo con Hernandez et al. (2014) los disefios de investigacion

transaccional o transversal recolectan datos en un solo instante, en un periodo
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anico. Su objetivo consiste en describir variables y analizar su incidencia e
interrelacion en un momento especifico, equiparable a capturar una instantanea de
un suceso. En este contexto, la presente investigacién adopt6 este disefio, ya que
la informacion se recopilé con la colaboracion de los trabajadores de la entidad en
relacion con el tema planteado sobre los recursos municipales y la gestion

administrativa 2021.
3.2. Variables y operacionalizacion

Carrasco (2019) destaca que las unidades de estudio son componentes
esenciales e indispensables para el desarrollo de la investigacion. Cada una de
estas sera examinada por el investigador para describir sus caracteristicas y
atribuciones. En nuestra investigacion, consideraremos como primera unidad de
estudio los recursos municipales y como segunda unidad la gestion administrativa.
Ambas seran estudiadas minuciosamente para obtener resultados, realizando un

analisis detallado de cada una.
Variable 1: “Recursos municipales”
Definicion conceptual

Jouravlev (2003) destaca que los recursos municipales, también conocidos
como recursos publicos, engloban todos los ingresos percibidos por las entidades
publicas a través de diversos rubros. Este ingreso tiene la finalidad de cubrir los

gastos publicos incurridos por estas entidades.
Definicion operacional

Jouravlev (2003) también destaca que los recursos municipales de las
entidades publicas se componen de tres categorias principales, a saber: recursos

financieros, recursos econdmicos y recursos humanos.
Variable 1 — dimensién 1

Recursos financieros

Indicadores

a. Presupuesto
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b. Requerimiento

c. Cuadro de necesidades
d. Caja chica

Variable 1 — dimensién 2
Recursos econdmicos
Indicadores

a. Muebles y Enseres

b. Equipos diversos

c. Infraestructura

d. Instalaciones

Variable 1 — dimensién 3
Recursos humanos
Indicadores

a. Personal nombrado

b. Personal contratado
Variable 2: “Gestion administrativa”
Definicion conceptual

Raffino (2020) el autor da a conocer que la gestion administrativa son la serie
de acciones que se deberan de ejecutar para lograr administrar una organizacion,

esto se desarrollara por medio de distintas tareas, esfuerzos y recursos.
Definicion operacional

Guillen (2020) menciona que la gestion administrativa es varias actividades
gue se efectuaran con el propésito de dirigir una organizacion, para el desarrollo de
esta misma efectuaremos una serie de fases para el proceso administrativo:

planificacion, organizacién, conduccion, coordinacién y control.
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Variable 2 —dimension 1
Planificacion

Indicadores

a. Objetivos

b. Programacion

c. Disponibilidad presupuestal
Variable 2 — dimensién 2
Organizacion
Indicadores

a. MOF

b. ROF

c. Clima organizacional
Variable 2 — dimensién 3
Control

Indicadores

a. Verificacion

b. Supervisiéon

c. Monitoreo

d. Seguimiento

3.3. Poblacién, muestray muestreo
3.3.1. Poblacion

Hernandez et al. (2014) define la poblacién como el conjunto de casos que
cumplen con especificaciones particulares. Tras establecer la unidad de analisis,
se delimita la poblacién a estudiar y se generalizan los resultados. La poblacion se

refiere a personas con caracteristicas y atribuciones similares. En este estudio, la
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poblacion de interés fueron los trabajadores de la MDQ, directamente relacionados

con las areas de estudio, totalizando 50 trabajadores.
P = M =50 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Quifiota (MDQ).
3.3.2. Muestra

Hernandez et al. (2014) caracteriza la muestra como un conjunto mas
pequefio dentro de la poblacion de interés, del cual se obtendran datos y que debe
ser previamente definido o delimitado con precision. Es crucial que la muestra sea
representativa de la poblacion en consideracion. Para el presente estudio, la
muestra seleccionada estuvo compuesta por 50 contratados publicos, quienes son
representativos del conjunto total. La eleccion de esta muestra se realiz6 por
conveniencia, considerando que estos colaboradores tienen contacto directo con
las areas de estudio y pueden proporcionar informacién precisa y relevante sobre

el tema en la entidad.
3.3.3. Muestreo

Hernandez et al. (2014) destaca que el muestreo se refiere a la seleccidon de
la muestra para la investigacion, siendo una herramienta para elegir el grupo
representativo de individuos. Se divide en muestreo no probabilistico, donde se
selecciona segun juicio subjetivo, y muestreo censal, que considera a toda la
poblacién. En este estudio, se utilizé un enfoque de conveniencia, basado en la
experiencia del investigador, sin aplicar pruebas estadisticas, ya que la cantidad de

colaboradores seleccionados tiene una participacion directa en el tema a tratar.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas

Hernandez et al. (2014) sostiene que una técnica constituye una herramienta
formada por diversos mecanismos y procesos destinados a recopilar informacion.
En este estudio, se empled la encuesta como método para obtener toda la
informacion requerida. La encuesta se dirigié a los trabajadores de la entidad, con

el propésito de analizar las respuestas y alcanzar los resultados previstos.
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Instrumentos

Herndndez et al. (2014) afirma que los instrumentos son herramientas
empleadas para el analisis y procesamiento de datos recolectados. En este estudio,
se utilizO un cuestionario compuesto por un conjunto de 20 preguntas. Este
cuestionario se distribuyd equitativamente entre las unidades de estudio
seleccionadas como muestra. Ademas, se basé en una escala de valoracion tipo
Likert, permitiendo a los colaboradores expresar sus opiniones y preferencias

respecto a cada item.
Validacion

Hernandez et al. (2014) sefiala que, con el fin de validar los instrumentos de
investigacion, se sometié la encuesta a la evaluacion de expertos que posean
conocimientos en el tema de investigacion. Estos expertos determinaron si los
instrumentos estuvieron elaborados de manera adecuada, brindando su aprobacion

al proyecto.

Tabla 1

Validez de expertos

Expertos DNI Especialidad Valoracién
Manuel Vicente Solis Yépez 41156133 Metodologia Aplicable
Marcia Ortiz Mormontoy 23945543 Gestion publica Aplicable
Percy Loayza Castillo 23954905 Gestion publica Aplicable

Fuente: Elaboracion propia
Confiabilidad

Hernandez et al. (2014) afirma que la confiabilidad se alcanza cuando las
mediciones efectuadas a los instrumentos de investigacion no experimentan
cambios sustanciales. Con el propésito de evaluar esta confiabilidad de manera
efectiva, se recurrira al coeficiente Alpha de Cronbach. Un resultado cercano a la

unidad indicara que la investigacién es fidedigna.
3.5. Procedimientos

Describe el procedimiento para obtener datos, el manejo o regulacion de

variables, y la colaboracion institucional necesaria para llevar a cabo la
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investigacion; el documento de aprobacion debe ser adjuntado en los apéndices.
Con el propésito de recabar informacién sobre los recursos municipales y la gestion
administrativa en la MDQ, departamento del Cusco, se llevaron a cabo encuestas
para evaluar la frecuencia de las respuestas y sus respectivos porcentajes,

utilizando un software estadistico.
3.6. Método de andlisis de datos

En el proceso de procesamiento de datos de la investigacion, se aplicd un
enfoque tanto descriptivo como inferencial. Se utilizaron tablas de frecuencia y
porcentajes para analizar las variables y dimensiones relacionadas con las
hipoétesis. El software estadistico SPSS versidon 25 se emple6 para calcular la
confiabilidad del trabajo y la distribucién de frecuencias del cuestionario. Ademas,
se realizaron pruebas de normalidad y Chi cuadrado para evaluar la distribucion de
datos y se determind la relacién entre variables mediante las correlaciones de

Spearman.
3.7. Aspectos éticos

En este estudio, se garantiz6 la adecuacion de los procedimientos seguidos,
respetando los principios éticos, como la confidencialidad de la informacion
recopilada en los cuestionarios aplicados a los colaboradores de la entidad, la cual
se presentara de manera general. Se asegurd la veracidad e integridad de la
informacion presentada, cumpliendo de manera integra con la metodologia y
considerando aspectos como el plagio y la autenticidad del proyecto de

investigacion.
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IV. RESULTADOS
4.1. Andélisis descriptivo
Variable 1: “Recursos municipales”

Los recursos que posee la municipalidad segun la Tabla 2 se observa que la
variable independiente denominada “Recursos Municipales”, es percibida por el
63% de los trabajadores encuestados en un nivel malo, al igual que en sus
dimensiones D1. Recursos financieros (40%), D2. Recursos econdémicos (30%), y
D3. Recursos humanos (66%); es decir, mas de la mitad de los trabajadores de la
MDQ consideran que los recursos municipales no son manejados ni utilizados de
la forma correcta es por ello que la entidad no podra cumplir con las necesidades

de la poblacion de forma optima.

En relacion con los recursos financieros, la entidad debe realizar una planificacion
cuidadosa del presupuesto asignado, considerando un cuadro de necesidades. En
cuanto a los recursos econdémicos, a pesar de que la entidad genera ingresos de
diversas fuentes, es necesario mejorar los equipos, infraestructura y mobiliario para
aumentar los ingresos y satisfacer las necesidades de la poblacion. Por dltimo, en
cuanto a los recursos humanos, la entidad debera capacitar a su personal, ya sea
nombrado o contratado, con el objetivo de optimizar sus labores. Ademas, es crucial

contar con personal experimentado en cada una de las areas.

Tabla 2

Distribucién de frecuencias de la variable 1 y dimensiones

V1 D1 D2 D3
Recursos Recursos Recursos Recursos
Municipales Financieros Econdémicos Humanos
Nivel F % F % F % F %
Malo 18 36.0 20 40.0 15 30.0 33 66.0
Regular 18 36.0 21 42.0 21 420 8 16.0
Bueno 14 28.0 9 18.0 14 280 9 18.0
Total 50 100.0 50 100.0 50 100.0 50 100.0
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Variable 2: “Gestion administrativa”

La gestion administrativa en la municipalidad segun la Tabla 3 se observa que la
variable dependiente denominada “Gestion Administrativa”, es percibida por el 30%
de los trabajadores encuestados en un nivel malo, al igual que en sus dimensiones
D1. Planificacion (30%), D2. Ejecucion (28%), y D3. Control (18%), es decir, menos
de la mitad de los trabajadores de la MDQ, consideran que la gestion administrativa
no es manejado ni utilizado de la forma correcta es por ello que la entidad debera

mejorar algunos aspectos dentro de la gestion con la finalidad de que este mejore.

En relacion con la planificacion, la entidad debe llevar a cabo una planificacion
alineada con sus objetivos, programacion y disponibilidad presupuestaria. En
cuanto a la ejecucién, después de una planificacion adecuada, la entidad debe
considerar el Manual de Organizacién y Funciones (MOF), el Reglamento de
Organizacion y Funciones (ROF) y el clima organizacional para garantizar la calidad
de los bienes o servicios ofrecidos. Por ultimo, en el control, la entidad debe
centrarse en la supervision, verificacion, monitoreo y seguimiento del manejo de los

recursos, asegurando su uso adecuado.

Tabla 3

Distribucién de frecuencias de la variable 2 y sus dimensiones

V2 D1 D2 D3
Gestion o . _

Administrativa Planificacion Ejecucion Control
Nivel F % F % F % F %
Malo 15 30.0 14 280 14 280 9 180
Regular 26 52.0 27 540 27 540 6 12.0
Bueno 9 18.0 9 180 9 180 35 70.0
Total 50 100.0 50 100.0 50 100.0 50 100.0
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4.2. Contrastacion de hipotesis

Para las pruebas de hipotesis se aplicaron los criterios de las pruebas no
paramétricas. Las unidades de estudio de manera ordenada se analizaron

mediante la prueba Rho de Spearman.
Prueba de hipotesis general

H1: existe relacion entre los recursos municipales y la gestion administrativa en la
MDQ, departamento del Cusco, 2021.

En la Tabla 4, se muestran los resultados. Se observa que sig. = 0.000 < 0.05, es
por ello que se rechaza la hipétesis nula y se apoya la propuesta en el estudio; es
decir, que hay evidencia significativa de relacién entre las unidades de estudio
recursos municipales y gestion administrativa. Asimismo, sostenido en un (Rho =

0.811) siendo una relacién es positiva alta.

Tabla 4

Correlacion entre las variables de estudio

V1 V2
Coeficiente de correlacion 1.000 811"
V1 Sig. (bilateral) 0.000
Rho
N 50 50
de . ., "
Coeficiente de correlacion 811 1.000
Spearman . .
Sig. (bilateral) 0.000
N 50 50
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Prueba de hipdtesis especifica l

H1: existe relacion entre los recursos financieros y la gestiéon administrativa en la
MDQ, departamento del Cusco, 2021.

En la Tabla 5, se muestran los resultados. Se observa que sig. = 0.000 < 0.05, es
por ello que se rechaza la hipotesis nula y se apoya la propuesta en el estudio; es
decir, que hay evidencia significativa de relacion entre las unidades analizadas.

Asimismo, sostenido en un (Rho = 0.822) siendo una relacién es positiva alta.

Tabla b

Correlacién entre recursos financieros y gestion administrativa

D1-V1 V2
Coeficiente de correlacion 1.000 .822"
D1-V1 Sig. (bilateral) 0.000
Rho
N 50 50
de . . .
Coeficiente de correlacion 822 1.000
Spearman . .
Sig. (bilateral) 0.000
N 50 50
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Prueba de hipdtesis especifica 2

H1: existe relacion entre los recursos economicos y la gestion administrativa en la
MDQ, departamento del Cusco, 2021.

En la Tabla 6, se muestran los resultados. Se observa que sig. = 0.000 < 0.05, es
por ello que se rechaza la hipotesis nula y se apoya la propuesta en el estudio; es
decir, que hay evidencia significativa de relacion entre las unidades analizadas.

Asimismo, sostenido en un (Rho = 0.697) siendo una relacién es positiva alta.

Tabla 6

Correlacién entre recursos econdémicos y gestion administrativa

D2-V1 V2
Coeficiente de correlacion 1.000 697"
D2-V1 Sig. (bilateral) 0.000
Rho
N 50 50
de . . .
Coeficiente de correlacion .697 1.000
Spearman . .
Sig. (bilateral) 0.000
N 50 50
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Prueba de hipdtesis especifica 3

H1: existe relacién entre los recursos humanos y la gestién administrativa en la

MDQ, departamento del Cusco, 2021.

En la Tabla 7 se muestran los resultados. Se observa que sig. = 0.000 < 0.05, es

por ello que se rechaza la hipotesis nula y se apoya la propuesta en el estudio; es

decir, que hay evidencia significativa de relacion entre las unidades analizadas.

Asimismo, sostenido en un (Rho = 0.793) siendo una relacién es positiva alta.

Tabla 7

Correlacién entre recursos humanos y gestion administrativa

D3-V1 V2
Coeficiente de correlacion 1.000 793"
D3-V1 Sig. (bilateral) 0.000
Rho
N 50 50
de . . o
Coeficiente de correlacion 793 1.000
Spearman . .
Sig. (bilateral) 0.000
N 50 50
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V. DISCUSION

Una vez que ya se obtuvo los resultados de la informacion que fue procesada
se prosiguioé a realizar la discusion, para lo cual tendremos en cuenta para la
discusion el objetivo principal que fue planteado en la investigacion siente este:
Determinar la relacion que existe entre los recursos municipales y la gestion
administrativa. Para ello, se tomé en consideracion la prueba de fiabilidad por medio
del Alfa de Cronbach, donde se obtuvo un valor de (0.870) para la primera variable
y (0.931) para la segunda variable, por lo que puede sefialar que los valores de la
fiabilidad obtenida al ser mayores a 0.05 y tener una proximidad a la unidad el

estudio fue fiable y confiable para su aplicacion.

Para proseguir con la discusion se tomé en consideracion los resultados que
se obtuvieron para contrastar la hipétesis general respecto a si existe una relacion
entre los recursos municipales y la gestion administrativa de la MDQ, dado que los
datos no paramétricos; por lo tanto, para poder hallar la correlacion se tomé en
cuenta el estadistico Rho Spearman para variables cualitativas, donde dio un
resultado de (0.811) dicho valor sefiala que el nivel de asociacion que existe entre
los elementos es positiva alta, ademas un valor sig. debajo de 0.05; es por ello, se
valido la hipotesis propuesta donde sefiala que si hay o existe relacion y se rechaza

la hipotesis nula al sefialar lo contrario.

Dicha informacion plasmada tuvo sustentos de autores donde Jouravlev
(2003) destaca que los recursos municipales, también conocidos como recursos
publicos, comprenden todos los ingresos obtenidos por las entidades publicas a
través de diversos rubros. El propésito principal de estos recursos es cubrir los
gastos publicos incurridos por dichas entidades. Ademas, el autor subraya que

estos recursos municipales estan compuestos por tres categorias distintas.

El primer rubro es acerca de los recursos financieros que posee la entidad
como es el presupuesto que se les asigna, el requerimiento realizado de acuerdo a
un cuadro de necesidades y también considerando la caja chica, por otro lado el
segundo rubro se refiere a los recursos econdmicos que tienen como son los
muebles, enseres, equipos diversos, infraestructura e instalaciones y finalmente el

tercer rubro es respecto a los recursos humanos que son el personal que labora
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dentro de la entidad ya sean nombrados o contratados, por lo tanto es necesario
manejar dichos rubros de forma eficaz ya que ellos son esenciales para que la

entidad pueda cubrir las necesidades colectivas de su poblacion.

En consecuencia, se puede afirmar que existe una relacion considerable
entre estas unidades de estudio. En este contexto, contamos con la perspectiva de
Raffino (2020) quien expone que la gestion administrativa implica llevar a cabo una
serie de acciones destinadas a administrar eficientemente una organizacion. Este
proceso implica la realizacion de diversas tareas, la asignacion de esfuerzos y la

gestion de recursos.

Por otro lado Guillen (2020) menciona que existen tres fases para una
adecuada gestion administrativa, el primero es la planificacién donde se veran los
objetivos 0 metas a alcanzar, la programaciéon planteada y la disponibilidad
presupuestal para realizar la actividad, seguidamente viene la segunda fase que es
la ejecucion donde se tomara en consideracion el MOF, ROF y el clima
organizacional, para asi finalmente pasar a la tltima fase que es el control donde
se verifica, supervisa, monitorea y se hace seguimiento a la utilizacién de los

recursos que posee la entidad.

Dichos resultados fueron contrastados por algunos autores entre ellos a
Callohuanca (2019) en su estudio concluye que para que una organizacion logre
consolidar su posicionamiento en el mercado debera de tener una buena gestion
administrativa, esto se debe a que la gestibn administrativa buscara identificar
oportunidades o riesgos que pueda tener la organizacion y asi de esta forma la

empresa también pueda tomar mejores decisiones que las oriente a su crecimiento.

En contraste, Arroyo (2018) al concluir su investigacion, pudo establecer
qgue, de hecho, existe una conexion entre ambas variables. Sostiene que la eficacia
de la gestion administrativa esta intrinsecamente vinculada al control interno de la
organizacion. Argumenta que la presencia de errores puede restringir el
desenvolvimiento de las actividades, lo que, a su vez, impide alcanzar las metas y
objetivos preestablecidos. De igual manera, segun Bautista (2021) los resultados
de su investigacion indicaron que, en el caso de que una entidad cometa fallos en

la realizacion de sus labores, gestion, supervision y regulacion, esto sefiala una
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ausencia de una administracion eficaz.

En resumen, segun Falconi et al. (2019) concluyen que la gestion
administrativa en la empresa no es adecuada. Esto se debe a la falta de procesos
y procedimientos administrativos formales que guien a cada departamento, lo que
disminuye la eficiencia en las operaciones administrativas. Ademas, la falta de
claridad en las funciones y actuaciones del personal afecta el rendimiento,

resultando en un desempefio suboptimo.

Para proseguir con la discusion se tomo en consideracion los resultadosque
se obtuvieron para contrastar la primera hipotesis especifica respecto a si existe
una relacion entre los recursos financieros y la gestion administrativa de la MDQ),
para poder hallar la correlacién se tomo en cuenta el estadistico de Rho Spearman
para variables cualitativas donde dio como resultado (0.822) dicho valor sefiala que
el nivel de asociacion que existe entre los elementos es positiva alta, ademas se
hallé el valor de sig. por debajo de 0.05, es por ello que se puede decir que se
confirma la hipotesis alterna donde sefiala que si hay o existe relaciony se rechaza

la hipotesis nula al sefialar lo contrario.

Dichos resultados fueron contrastados por algunos autores entre ellos,
Martel (2018) se deduce que resulta vital gestionar de forma efectiva todos los
procedimientos administrativos con el fin de que la entidad pueda consolidar su
posicion en el mercado y alcanzar un desarrollo continuo. Asimismo, segun, Arévalo
(2017) concluye que, al finalizar su estudio, el personal muestra conciencia de sus
funciones y responsabilidades, ademas de mantener una comunicacion constante
con los directivos de la entidad. En pocas palabras, esto sugiere que la organizacion

cuenta con una buena gestién administrativa.

Para proseguir con la discusion se tomd en consideracion los resultadosque
se obtuvieron para contrastar la segunda hipétesis especifica respecto a si existe
una relacion entre los recursos economicos y la gestion administrativa dela MDQ,
por medio del cuadro de normalidad pudimos observar que los datos que se
procesaron no tiene distribucibn normal eso quiere decir que son datos no
paramétricos, por lo tanto, para poder hallar la correlacion se tomo6 en cuenta la

tabla de Rho Spearman para variables cualitativas donde dio como resultado
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(0.697) dicho valor sefiala que el nivel de asociacion que existe entre los elementos
es positiva moderada, ademas se hall6 el valor de sig. por debajo de 0.05, es por
ello que se puede decir que se confirma la hipétesis alterna donde sefiala que si
hay o existe relacidn y se rechaza la hipétesis nula al sefialar lo contrario.

Dichos resultados seran contrastados por algunos autores entre ellos
Becerra (2017) la priorizacion eficiente y efectiva del gasto publico resulta en la
reduccion de gastos no utiles, generacién de ahorros y contribuye a una buena
gobernanza. Destaca también que una direccion gubernamental efectiva es crucial
para satisfacer las demandas de la poblacién, lo que se traduce en un aumento de

la economia y la generacion de bienestar social.

Seguidamente, Gomez et al. (2017) una gestidn administrativa eficiente beneficia a
la organizacion al facilitar la planificacion, organizacién, direccién y control. La
estructuracion de un organigrama proporciona claridad sobre areas, funciones y
responsabilidades. Ademés, una cultura organizacional adecuada, la
implementacion de manuales de organizacion, procedimientos y software

administrativos contribuyen a mejorar procesos Yy reducir gastos.

Para proseguir con la discusion se tomé en consideracion los resultados que
se obtuvieron para contrastar la tercera hipotesis especifica respecto a si existe una
relacion entre los recursos humanos y la gestién administrativa de la MDQ, para
poder hallar la correlacion se tomé en cuenta el estadistico Rho Spearman para
variables cualitativas, donde dio como resultado de (0.793) dicho valor sefala que
el nivel de asociacion que existe entre los elementos es positiva alta, ademas se
hallé el valor de sig. por debajo de 0.05, es por ello que se puede decir que se
confirma la hipétesis alterna donde sefiala que si hay o existe relaciény se rechaza

la hipdtesis nula al sefialar lo contrario.

Dichos resultados seran contrastados por algunos autores entre ellos,
Gonzales et al. (2020) al concluir el estudio, se determin6 que la entidad carece de
precision en las técnicas y métodos cientificos aplicados, lo que limita la gestion
administrativa y dificulta el logro de los objetivos establecidos por la empresa.
Ademas, se verificO que el personal carece de conocimientos sobre los procesos

organizativos, la falta de un organigrama preciso impide conocer las
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responsabilidades y funciones de los trabajadores, y todos estos aspectos

restringen el crecimiento de la empresa en el mercado.

Por otra parte, Santana (2016) su estudio concluye que la entidad presenta
una gestion administrativa carente de criterios fundamentales para un desarrollo
optimo, afectando la planificacion estratégica y obstaculizando el logro de las metas
establecidas. Se deduce que una mejor planificacién estratégica contribuira a

mejorar los resultados de la gestion administrativa.
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VI. CONCLUSIONES

Una vez que se obtuvo y se haya analizado los resultados del estudio la cual
fue obtenida por parte de los colaboradores de la institucién puablica se procedi6 a
brindar las conclusiones respectivas del trabajo de investigacion siendo estos

acordes a los objetivos planteados:

Primero: referido al objetivo general se determiné que efectivamente existe
relacion entre los recursos municipales y la gestion administrativa, el cual fue
definido al utilizar el coeficiente de correlacion de Spearman, que al realizar las
operaciones respectivas se obtiene como un resultado (Rho = 0.811), indicando
gue la existencia de la correlacion es positiva y en grado elevado,de igual manera
en cuanto al nivel de importancia se obtuvo como resultado el valor de (Sig. = 0.000
<0.05), y debido a esto se refuta la hipétesis nula 'y se aprueba la hipétesis alterna.
Por lo tanto, se puede decir que mientras la entidad cuente con los recursos
municipales necesarios para efectuar susactividades esta podra realizar una buena
gestion administrativa, en tal sentido la municipalidad debe de contar con recursos

para efectuar una buena gestion administrativa.

Segundo: de acuerdo al primer objetivo especifico planteado del estudio de
investigacion se concluye que efectivamente existe relacion entre los recursos
financieros yla gestibon administrativa siendo este determinado al utilizar el
coeficiente de correlacion de Spearman, mediante el cual se obtiene como
resultado el valor de (Rho = 0.822) siendo este un indicador de la existencia de la
correlacion positiva alta, de igual forma en cuanto al nivel de importancia se dio
como resultado un valor de (Sig. =0.000 < 0.05), y debido a esto se refuta la
hipotesis nula y adopta la hipotesis alterna, y debido a esto se puede llegar a la
conclusion que si la entidad posee los recursos financieros suficientes y hacen un

uso eficiente de estos la entidad podra realizar una buena gestion administrativa.

Tercer: en cuanto al segundo objetivo especifico se determina que existe
relacion entrelos recursos econdmicos y la gestion administrativa, siendo este
definido al utilizar el coeficiente de correlacién de Spearman, mediante el cual se
pudo conseguir un valor de (Rho = 0.697), indicando que efectivamente existe

una correlacion positiva de forma moderada, y en cuanto al nivel de significancia
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se obtiene el valor de (Sig. =0.000 < 0.05), y es debido a esto que se refuta la
hipoétesis nula y se adopta la hipotesis alterna, llegando asi a la conclusion que si
la entidad cuenta con los recursos econdmicos suficientes y efectda un buen de

estos la gestién administrativa de la entidad ser4 mas eficiente.

Cuarto: en cuanto al tercer objetivo especifico se pudo determinar que
efectivamente existe relacion entre los recursos humanos y la gestidon
administrativa, definiéndolo mediante el uso del coeficiente de Spearman, en donde
se observa un resultado con valor de (Rho = 0.793), indicando la existencia de una
relacion positiva alta, y en cuanto al nivel de significancia se obtuvo un valor de
(Sig. = 0.000 < 0.05), en tal sentido se puede determinar que la municipalidad tiene
que contar con los recursos humanos suficientes y hacerun buen uso de los

mismos esto con la finalidad de efectuar una gestién administrativa.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero: se recomienda a la MDQ, implementar mecanismosque le ayuden
a manejar y emplear los recursos municipales que poseen con lafinalidad de poder
satisfacer las necesidades de la poblacion lo que se va ver reflejado en la gestion

administrativa de la misma.

Segundo: se recomienda al personal administrativo que labora en la MDQ,
gue emplee algunas estrategias que le ayuden a controlar eluso de los recursos
financieros que tiene la empresa con la finalidad de que dichos recursos sean

utilizados en el momento requerido reflejando asi una buena gestion administrativa.

Tercero: se recomienda al personal administrativo que labora en la MDQ,
gue emplee algunas estrategias que le ayuden a controlar eluso de los recursos
econémicos que tiene la empresa con la finalidad de que dichos recursos sean

utilizados en el momento requerido reflejando asi una buena gestién administrativa.

Cuarto: se recomienda al personal administrativo que labora en la MDQ,
gue emplee algunas estrategias que le ayuden a controlar eluso de los recursos
humanos que tiene la empresa con la finalidad de que dichos recursos sean

utilizados en el momento requerido reflejando asi una buena gestién administrativa.
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ANEXOS 01. Matriz de consistencia

TITULO: Recursos Municipales y la Gestion Administrativa en la municipalidad distrital de Quifiota, provincia de Chumbivilcas departamento del

Cusco, 2021
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA
VARIABLES 1. METODO DE
GENERAL GENERAL GENERAL INVESTIGACION
¢, Cual es la relacion entre los | Determinar la relacion entre | Existe relacion entre los Cuantitativo
recursos municipales y 1a | los recursos municipales y la | recursos municipales y la | VARIABLE: X 2. TIPO DE ESTUDIO:
gestion administrativa en la | gestion administrativa en la | gestion administrativa en la Basico

municipalidad distrital de
Quifiota, provincia de
Chumbivilcas departamento
del Cusco, 20217

municipalidad distrital de
Quifiota, provincia de
Chumbivilcas departamento
del Cusco, 2021.

municipalidad distrital de
Quifiota, provincia de
Chumbivilcas departamento
del Cusco, 2021.

ESPECIFICO

ESPECIFICO

ESPECIFICO

¢, Cual es la relacion entre los
recursos financieros y la
gestion administrativa en la
municipalidad distrital de
Quifiota, provincia de
Chumbivilcas departamento
del Cusco, 20217

Determinar la relacion entre
los recursos financieros y la
gestion administrativa en la
municipalidad distrital de
Quinota, provincia de
Chumbivilcas departamento
del Cusco, 2021

Existe relacion entre los
recursos financieros y la
gestion administrativa en la
municipalidad distrital de
Quifiota, provincia de
Chumbivilcas departamento
del Cusco, 2021

¢, Cuadl es la relacion entre los
recursos economicos y la
gestion administrativa en la
municipalidad distrital de
Quinota, provincia de
Chumbivilcas departamento
del Cusco, 20217

Determinar la relacion entre
los recursos economicos y la
gestion administrativa en la
municipalidad distrital de
Quinota. provincia de
Chumbivilcas departamento
del Cusco, 2021

Existe relacion entre los
recursos economicos y la
gestion administrativa en la
municipalidad distrital de
Quinota, provincia de
Chumbivilcas departamento
del Cusco, 2021

¢, Cual es la relacion entre los
recursos humanos vy la
gestion administrativa en la
municipalidad distrital de
Quifiota, provincia de
Chumbivilcas departamento
del Cusco, 20217

Determinar la relacion entre
los recursos humanos y la
gestion administrativa en la
municipalidad distrital de
Quinota, provincia de
Chumbivilcas departamento
del Cusco, 2021

Existe relacion entre los
recursos humanos vy la
gestion administrativa en la
municipalidad distrital de
Quifiota, provincia de
Chumbivilcas departamento
del Cusco, 2021

Recursos Municipales

DIMENSIONES
Recursos Financieros
Recursos Economicos
Recursos Humanos

VARIABLE: Y
Gestion
Administrativa

DIMENSIONES

Planificacion
Organizacion

Control

3.DISENO DE ESTUDIO

No experimental
Descriptivo correlacional

Corte: transversal

4. POBLACION
Municipalidad distrital de

Quinota

5. MUESTRA

30 trabajadores
6. TECNICA

Encuestia
7. INSTRUMENTO

Cuestionario
8. ANALISIS DE DATOS

SPSS V25

Elaboracion Propia




Anexo 02. Matriz de operacionalizacion de variables

TiTULO: Recursos municipales y la gestion administrativa en la municipalidad distrital de Quifiota en el departamento del

Cusco, 2021
Variable 01 Definicion Conceptual Definicion Operacional | Dimensiones Indicadores Escala de Likert Rango
Presupuesto
Jouravlev (2003) el autor Recursos Requerimiento _
Jouravlev (2003) el autor | también resalta que los | Financieros Cuadro de Necesidades Ordinal
sefiala que los recursos | recursos  municipales Caja Chica 5= Siempre
Recursos municipales también llamados | con las que cuentan las Muebles 4= casi siempre Malo
Municipales recursos publicos son todos | entidades publicas estan Bociass Enseres 3= Algunas veces | Byeno
los ingresos que perciben las | constituidos por tres Eraileay Eikos Dicersos 2= Raras veces RS
entidades publicas por medio | rubros, como son los quip 1= Nunca 9
de distintos rubros con la | recursos  financieros, Infraestructura
intencién de poder cubrir los | recursos econdémicos y Recursos Personal Nombrado
qgastos publicos que poseen. | recursos humanos. Humanos Personal Contratado
Variable 02 Definicion Conceptual Definicion Operacional | Dimensiones Indicadores Escala de Likert Rango
Objetivos
Raffino (2020) La gestion Guillen (2020) Conjunto Planificacion Programacion
administrativa es el conjunto | de acciones mediante las Disponiblidiad Presupuestal Ordinal
de actividades que se realiza | cuales el directivo MOF 5= Siempre oA
Gestion pars dirigir una or%anizacién de:sarrpllg slus ac;iyiqad?s Organizacién ROF 4= casi siempre Malo
AR mediante una conduccion a través del cumplimiento - — 3= Algunas veces
Administrativa racional de tareas, esfuerzos | de las fases del proceso Clm'\a Or.g'anlzaaonal 2= Raras veces guenf
y Tecursos. administrativo: Planear, Venﬁca'a.(?n 1= Nunca eguiar
organizar, dirigir, Control Supervision
coordinar y controlar. Monitoreo

Sequimiento




Anexo 03. Validacién de instrumentos

ﬁ UMIVERSIDAD CESAR VALLEJD

CARTA DE PRESENTACION
Senor: Mg. Manuel Vicentz Solis Yepez
Fresents
Asunta:  WALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXFERTO.

Me 25 muy grato comunicarnos con usted para expresare mis saludos y asi
mismo deseo, hacer de su conocimienta gue, siendo estudiante del programa de
massina en Gestion Pdblica, de la Universidad CesarVallkejo en la sede de Lima — Norte,
requiero validar los instrumentos con los cuales recogere la informacion necesaria para
poder desarrollar mi investigacion y con la cual optare el titulo de Magister.

El titulo d= mi proyecto de investigacion es: Recursos municipales y gestion
administrativa en la municipalidad distrital de Quinota en el departamento del
Cusco 2021 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de los docentes
especializados para poder aphicar los instrumentos en mencidn, recurro 3 usted, ante suw
connotada experiencia en temas de ciencias empresanal yio investigacion.

El expediente de validacion, que le hago Begar contizne:

- Carta de presentacion.
- Matriz de Operacionalizacion de las variables.
- Matriz de validacion del instrumento de obtencion de datos.
- Cuestionarios
Expresandole mi sentimiento de respeto ¥ consideracion me despido de usted, no sin

antes agradecerle por la atencion que dispense 3 |3 presents.

Atentamente.



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable 1: Recursos Municipales
Definicion Conceptual
Jouravlev (2003) el autor sefiala gue los recursos municipales tambign
llamados recursos publicos son todos los ingresos gue perciben las entidades
publicas por medio de distintos rubros con la intencion de poder cubrir los gastos
publicos que poseen.
Definicion Operacional
Jouraviev {2003) el autor también resalta que los recursos municipales con las
gue cuentan las entidades publicas estan constituidos por tres rubros, coma son
los recursos financieros, recursos economicos y recursos humanos.
Dimensiones de las variables
Dimension 1: Recursos Financieros
Pacheco Fuente especificada no valida. recalca que los recursos financieros,
se refieren al dinero que se encuentra disponible para ser gastado en efectivo,
vias de cradito y valores liquidos en un momento determinado.
Dimension 2: Recursos Economicos
Pisconte Fuente especificada no valida. el autor senala que los recursos
economicos son medios materiales o inmateriales gue pueden satisfacer
determinadas necesidades en el proceso productivo o en las actividades
comerciales de la emprasa.
Dimension 3: Recursos Humanos
Chavetano Fuente especificada no valida. sefiala gue un recurso humano es
el conjunto integral de actividades de especialistas v administradores como
integrar, organizar, recompensar, desamollo, retener, evaluar a personas gue
tienen por objeto proporcionar habilidad v competitividad a la crganizacion.



Variable 2: Gestion Administrativa

Definicion Conceptual

Raffino (2020) indica que la gestion administrativa es el conjunto de actividades
gue se realiza para dirigir una organizacion mediante una conduccion racional
de tareas, esfuerzos y recursos.

Definicion Operacional

Guillen (2020) sefiala que la gestion administrativa es un conjunto de acciones
a través de las cuales el director desarrolla sus actividades a través del
cumplimiento de las fases del proceso administrative: planificacion, organizacion,
conduccion, coordinacion y control.

Dimensiones de las variables

Dimension 1: Planificacion

Raffino (2020) Es la primera funcion necesaria para guiar v desarrollar de
manera exitosa las siguienies etapas. Consisie en proyectar metas, definir los
objetivos v establecer los recursos necesanos vy las actividades gue se van a
realizar en determinado perfodo de tiempao.

Dimension 2: Ejecucion

Raffino (2020) Consiste en armar una estructura para disfriouir los recursos
humanos vy los economicos de los que dispone la empresa para ordenar y
desarrollar su frabajo v alcanzar los objefivos planificados. Agqui se determinan
las areas dentro de |a organizacion, se agrupan las tareas segun los puestos de
trabajo v =2 selecciona el perscnal apto.

Dimension 3: Control

Raffino (2020) =efiala que el control consiste en verificar que las tareas diarias
avancen alineadas con las estrategias planificadas, a fin de optimizar la toma de
decisiones, reonentar algunas actividades, corregir problemas o evaluar

resultados, entre otros.



N eV

ESCOULLA DE POSTORADO

VARIABLE 01: RECURSOS MUNICIPALES

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

DIMENSIONES INDICADORES ITEM'S NIVELES O RANGOS
Presupuesto ¢ Considera usted que el presupuestc con el que cuenta la
P! municipalidad para realizar los distintos proyectos son suficientes? 5o Siamre
. :Cree usted que para la adquisicion de bienes en el area es| ,_ ...
Recursos Requerimiento necesario contar con un requerimiento? ;: cad s»empree
Financieros Cuadro de Necesidades ¢ Considera usted que realizar un cuadro de necesidades en 2; a’g::;a:e\g; S
importante para una buena gestion administrativa? 1= Nunca
Caia Chica ;Cree usted que la caja chica con el que cuenta la organizacion
) es suficiente para cubrir los gastos imprevistos?
¢ Considera usted que los muebles y enseres que posee la entidad
Muebles y Enseres son las adecuadas? 5= Sienipie
: . . En su opinién los equipos con que cuenta la municipalidad son | 5,_ A
Recursos Equipos Diversos las adecuadas? 4= casi siempre
Econdmicos ; Cree usted que la municipalidad cuenta con una infraestructura A%.Algunas yaces
Infraestructura gd ecuada? 2= Raras veces
- 1=N
Instalaciones ¢Concuerda usted que las instalaciones con las que cuenta la R
municipalidad son las mas adecuadas?
iConsidera usted que el personal nombrado que labora en la| 5= Sie(ngre
Recursos Ressonal Nombrado municipalidad son los necesarios? ;= Z?Sl siempre
= Algunas veces
ENmanos Personal Contratado ¢ Considera usted que el personal contratade que labora en la | 2= Raras veces
municipalidad son los necesarios? 1= Nunca
Fuente: Elaboracion propia.
ST
ESCUELA C‘,“';T.‘;';J.NADO
Variabls 02: GESTION ADMINISTRATIVA
DIMENSIONES | INDICADORES ITEM'S NIVELES O RANGOS
R ¢Cree usted que la municipalidad debe emplear mecanismos que les| . ..
Objefivos ayuden a cumplir sus objetivos? 3= Siempre
. - - :Cree usted que la municipalidad debe emplear mecanismos que le 4= casl siemyye
Planificacion | Programacion ayuden con la programacion para emplear los recursos adecuadamente? g: ﬁlagrt:;aje\ézes
Disponibilidad :Cree usted que la municipalidad debe tener una disponibilidad 4= Nunca
Presupuestal presupuestal para realizar los distintos proyectos?
¢ Cree usted que el MOF con el que cuenta la municipalidad para cumplir | . .
MOF con sus objetivos son adecuadas? 2: féili“sg:n -
Ei 2 ROF .En su opinion el ROF que utiliza Ia municipalidad esta alineado con las 3: Al P!
jecucion metas de la organizacion? e Rgunas yeces
Clima ¢ Cree usted que el clima organizacicnal dentro de la municipalidad es la 1; Nz:;saveces
Organizacional | correcta?
: - ¢ Cree usted que la municipalidad realiza correctamente |a verificacion del
Verificacion uso de los recursos? 5= Siempre
Supervision (;Crtze Lllsted quela glunlmpandad realiza correctamente la supervision del 4= casi siempre
Control US0 06 J0S FECUISOS’ 5 - 3= Algunas veces
Monitoreo ¢ Cree usted que 1a municipalidad realiza correctamente €l monitorec del =R
uso de los recursos? mAcoaras Veces
- — n — 1= Nunca
Seguimiento ¢ Cree usted que la municipalidad realiza correctamente el seguimiento
del uso de los recursos?

Elaboracion Propia
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ESCULLA DE POSTORADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Recursos municipales y gestion administrativa en la

municipalidad distrital de Quinota en el departamento del Cusco 2021
VARIABLE 01: RECURSOS MUNICIPALES

N® DIMENSIONES / items Partinancia' | Relevancia® | Claridad® | Sug
DIMENSION 01 Si No Si No Si | No
;Considers usted que el presupuesto con &l que cuerta |s municipalidad para realizar los disfintos proyecios son

3 . X X X
suficiertes?

o ; Cree usted que para la adquisicion de bienzs en el area =5 recesano contar con un reguenmiento? X X X

© | ;Considers usted gue realizar un cusdro de necasidades en importanie para una buena gestion admiristrativa? X X X

d | ;Cree usted que Ia caja chica con & que cuenta la organizacion 25 suficiente para cubrir bos gastos impravistos? X X X
DIMENSION 02 Si No Si No Si | No
Rscursos Economicos

= ; Considera usted que los musbles y enseres que poses 13 enfidad son las adecuadas? X X X

b | iEn suopiridn los equipos con que cuenta |a municipalidad son las ad das? X X X

© | ;Cree usted que la municipslidad cuenta con una infraestructura adecuada? X X X

d | ;Concuerda usted que I3z instalaciones con las que cuerta Ia muricipalidad son las mas adecuadas? X X X

c__| DIMENSION 03 Si No Si No Si | No

d | R H

3 | ;Considera usted gue el parsonal nombrado que Iabora en la municipalidad son los necesarios? X X X

b | ;Considers ustad que el personal contratado que Iabora en |a municipalidad son los necesanos? X X X

Obssrvacionss (precisar si hay suficiencia):

Opinion de d : . 5 5

aplicabilidad: Aplicable[ ] Aplicable despues de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr.J Mg: Solis Yépez Manuel Vicente DNI: 41156133

Especialidad del validador: \ {

A astot
"Pertinencia: I tam comesponde o concapts tedriz amuled ga c=Ame
“Relevancia: €| itam 2 apropiads pars rpeasestar al comporents ¢ dimensicn sxpacifca del consinicie - o |
*Claridad: S= enfende sin dific.tisd elguna el enunciado del 2em, es conco, exacic y direclo Mgt. “.o';‘:‘.;-,v‘km. Sols Yépex

Nota: Sificiance, =e dice suficiencia cusndo los flems plantesdcs son suficientes para medr |a dimensida

Firma del Experto Informante.

W

ESOUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Recursos municipales y gestion administrativa en

la municipalidad distrital de Quirfiota en el departamento del Cusco 2021
VARIABLE 02: GESTION ADMINISTRATIVA

N? DIMENSIONES / items Partinancia’' | Relevancia® | Claridad® | Sugerencias
DIMENSION 01 Si No Si No Si | No
Planificacio

a | ;Cree usied que la municipalidad debe emplear mecanismos que kes aywden a cumplir sus objetivos? X X X

b ;Cree usted que la muricipalidad debe emplear mecanismos que ke ayuden con la programacion pars emplear los X
recursos 3decuad te?

¢ | ;Cree usied que la municipalidad debe tener una disponibiidad presupuestal para realzar los distintos proyecios? X X X
DIMENSION 02 Si No Si No Si No
Ejecucion

3 | i Cree usisd que el MOF con el gue cuents |a municipalidad para cumelie con sus obistvos son ad das? X X X

b | ;En su opirsdn &f ROF que utliza |a municipalidad 253 alineado con las metas de |a oroanizacion? X X X

¢ | ;Cree usted que el clima oroanizacional dentro de 13 municipalidad es |a comecta? X X X
D3MENSION 02 Si No Si No Si_ | No
Control

3 | ;Cree usted que la municipalidad realza conectamante I3 verificacion del uso de los recursos? X X X

b | ;Cree usted que la municipalidad realza comectamentes |a supenision del uso de los recurses? X X X

¢ | ;Cree usizd que la municipalidad realiza comectamente & monitoreo del uso de los recursos? X X X

d | ;Cres usizd que la municipalidad realza coreciaments 2l seguimiento del uso de los recurscs? X X X

Obesrvacionss (precisar si hay suficiencia):

Opinion de < . . : 2
aplicabilidad: Aplicabla [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicabls [ ]
Apsliidos y bras del jusz validador. Dr./ Mg: Solis Yépez Manuel Vicente DNI: 41156132
Espacialidad del validador-...
"Pertinencia: El &em comesponde & tadriza fzemulad ' Y

“Relevancia: €1 itam a3 spropiado pare repeesentar al comporenis o ]
dimensidn especifica del construcio S ==
*Claridad: 3= entende sin dicaiss slguns el enunciedo del em, es Mgt. Manuel Vicente Solis Yépez
concimc, exacko y direcio 03-32756

Nota: Suficiancs, se dice suficiencia cuando los flems plantendcs
200 suficientes para medr la dimensidn Firma del Experto Informante.




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION
=Mor Mg. Marcia Ortiz Mormontoy

¥

Pressnis
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me =5 muy grato comunicamos con usted para expresarle mis saludos y asi
misma desec, hacer de su conocimiente que, siendo estudiante d=l programa de
maestria en Gestion Publica, de la Universidad CesarVallejo en la sede de Lima — Norte,
requiero validar los instrumentas con los cuales recogere la informacion necesaria para
poder desamollar mi investigacion y con la cual optare el ttulo de Mapister.

El titulo de mi proyecto de inwestigacion es: Recursos municipales y pestion
administrativa en la municipalidad distrital de Quinota en el departamento del
Cusco 2021 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de los docentes
especializados para poder aplicar kos insfrumentos en mencion, recurro a usted, ante su
connaofada experiencia en temas de ciencias empresarial yio investigacion.

El expedients de validacion, que le hago llegar contiene:
Carta de pressntacion.

Matriz d= Operacionalizacion de las variables.
Matriz d= validacion del instrumento de obtencion de datos.
Cuestionanas
Expresandole mi sentimients de respeto y consideracion me despido de usted, no sin

antes agradecerle por la atencion que dispenss a la presents.
Atentaments.

D.H.lf 23329333



WL

ESCUELA DE POSTORADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Recursos municipales y gestion administrativa
municipalidad distrital de Quinota en el departamento del Cusco 2021
VARIABLE 01: RECURSOS MUNICIPALES

Ne DIMENSIONES | tema Pertinencia' [ Relevancia® | Claridad® [ Sugerencias
DIMENSION 01 Si No Si No Si | No
Recursca Financieros
;Consioers usted que el presupussto con 2l gue cuenta [ municipalcad para realizar los distintos proyecios son

3 | suscientes? X X X

o | ;Cree usted que para 13 adquisiion 02 Dienes en & area 25 N2C233N0 CONSar CoN Un requenmienta? X X X

¢ | ;Considers usted que realizar un cu3dro de necesidaces n importante para una buana gaston administratva? X X X

d | ;Cree usted que i3 ¢33 chica con & gue cunts I 0rganZacion es suficenta para cubrr ks gastos impravistos? X X X
DIMENSION 02 Si No Si No S | No
Recursca Economicos

3 | ;Consgers usted que los muables v enseres que poses 13 entidad son las aoeou3das? X X X

b | iEn su opricn los equipos con que cusnts Is muniipalidad son lss adacuadas? X X X

¢ | ;Creeusted que i@ municpaidad cuenta con una infrassiucturs aoecuads? X X X

d | ;Concusrda usted qua Ias retaiaciones con 1as que cuantz Ia municipaidad son iz mas adecuzoas? X X X

C DIMENSION 03 Si No St No Si | No

d | Recurscs Humanoa

3 | ;Consigers ustad que &l parsona nombrade qua I3bors en |a municipalidad son oS necesanas? X X X

b | ;Conscers usted qQue 2l parsonal condratado que iabora 2n I3 municipahidad son los necesanos? X X X

Obaervaciones (praciaar 31 hay suficiencia):

Opinion de

aplicabilida Aplicable[ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

d:

Apellidos y nombres del juez validador. DrJ Mg: Ortiz Mormontoy Marcia / DNI: 23945543

Especialad el W aRator . o s iinas s s s e S £ S S S A S O e o T M 4 S S b im Ao eSS SR G R SRS T e

"Pertinencia: £ ham comeszonde of concepio tadics dormuad
*Rel i2: D fem e= apropiado pers representer of components o dimension especiica del
corstruzic w

Claridad: Se arfarde sn dicuisd sgura o anunosds del fem a2 condss, axecic y dreck

:w%fd&dgxix:ﬁw&wﬂluhug&bﬁ:maﬁaﬂummn
mersicn

Wi

Flrma del Experto Informante.

cv

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Recursos municipales y gestion administrativa en
la municipalidad distrital de Quifiota en el departamento del Cusco 2021

VARIABLE 02: GESTION ADMINISTRATIVA

Mgt Marcin Ortiz Morrmostoy
o3.-1632

Ne DIMENSIONES | itsma Pertinencia' | Relevancia® | Claridad® | Sugersncias
DIMENSION 01 Si No Si No Si No
Planificacion

3 | ;Cree usted que i@ municpaidad debe emplear MECaNISMOs qUE |65 Syucen 3 CUMIr SUs 00Etves? X

b ;Cree usted que I3 muncipalidad debs emplear MEC3NISMOS que ¥ ayuden con |3 programacion para emplear X
I0S r2cursos adecuadaments?
¢Cree usled qua Ia municpaidad debe tener una disponibiidad presupuestal para realzar los distinios

[~ X X X
proyectos?

DIMENSION 02 Si No Si No Si No
Ejecucion

3 | ;Cree usted que & MOF con &l que cuenta ia municpalidad pars cumplic con SuS cOENVOS 50N a020uadas? X X X

o | ;En suopmicn 21 ROF que uilza 'a municpaidad 2313 aln2ado con Ias metas de 13 crganizacion? X X X

¢ | ;jCree usted que &l clima organizacional dentro de i@ municpaidad 25 ia cormacta? X X X
D3MENSION 02 Si No Si No St No
Control

3 | ;Cree usted que i@ municpaidad realiza comactaments I3 venficacion del uso de los raourses? X X X

b | jCree usted que i3 municpaidad realiza comectaments |3 Supenision del Uso o2 XS recurses? X X X

¢ | ;Cree usted que ia municpaidad realiza comactaments &l monitoreo 62! uso de los recursos? X X X

d | jCree usted que ia municpaidad realiza comactamenta el saquimiento o2l uso de los recursos? X X X

Obwyacionoe (preciaar 21 hay suficiencia):

Opinionde  \cieanel 3 Aplicable dsspuse de corregir [ ] No aplicabls [ ]

aplicabilidad:

Apellidos y nombres del juez validador. Dr.f Mg: Ortiz Mormontoy Marcia I DNI- 23945543

PR A O YIIION. .. .. i icmiiom il i o aai Ao

'Pertinancia E| ftam zomesporde of concants tsnzo fzemusdn
*Relevancia: S fme as sprcpisds pars sepsacier o corpznacis o
dimearsicn eszeciica de consfruzic w

'Claridad: Se arberde sn dicuiad Sgure &l enuncado del e, e
congiso, exacic y diecic Mot

o3-1632

Notz: Sufciends, se dice suficencie cusndo ks fems plarieados
mm;sndrhdnvu‘én

Firma del Experto Informants.

Marcis Ortiz Mo rmm ooy




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

CARTA DE PRESENTACION
Senor: Mg. Loayza Castillo Percy
Presenie
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMEMNTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me =5 muy grato comunicarnos con usied para expresarle mis saludos y asi
mismo desea, hacer de su conocimiente que, siendo estudiante ds=l programa de
maestria en Geastion Publica, d2 Iz Universidad CasarVallejo en la sede de Lima — Morte,
requiern validar los instrumentos con los cuales recogere la mformacion necesaria para
poder desamrollar mi investigacion y con la cual optars el titulo de Magister.

El titulo de mi proyects de investigacion es: Recursos municipales y gestion
administrativa en la municipalidad distrital de Quinota en el departamento del
Cusco 2021 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de los docentes
especializados para poder aplicar los instrumentas en mencion, recurro a usted, ante su
connaofada experiencia en temas de ciencias empresarial y'o investigacion.

El expedients de validacion, gue ke hago llegar contizne:

- Carta de prezentacion.
- Matriz de Operacionalizacion de lss varisbles.
- Matriz d= validacion del instrumento de obtencion de datos.
- Cusstionarios
Expresandcle mi sentimiento da respeto v consideracion me despido d= usted, no sin

antes agradecerle por la atencion que dispense a |a presenta.

Stentamants.

D.-H.l: 23329333



WL

ESOUELA DE POSTOMADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Recursos municipales y gestion administrativa en I3

municipalidad distrital de Quinota, departamento del Cusco 2021
VARIABLE 01: RECURSOS MUNICIPALES

Ne DIMENSIONES / tems Pertinencia' [ Relevancia® [ Claridad® | Sugerancias
DIMENSION 01 Si No Si No Si | No
Recursos Financieros
;Consoers usted que el presupuesio con e que cusnts |s municipalidad para realizar jos distnios proyectos son

3 | sudcientes? % - -

b | ;Cree usted que para 13 30QuISKIOn 02 DISNES &N & Area 235 N2C233N0 CONLAT CON Un requenmenta? X X X

¢ | ;Conscers usted que realizar un cuadro de necesidaces en importante para una busna geston 3dminisirativa? X X X

d | ;Cree usted que i3 caia chica con e que cuenta Is crganizacion es suficenta para cubrr 105 9astos impravistos? X X X
DIMENSION0Z Si| No | S| No| S [N
Recurscs Economicos

3 | ;Consigers usted que los muables v enseres que posee |3 entidad son las aoeouadas? X X X

b | ;En su oprion 05 2quip0s con que cusnts I3 muniipalidad son las adecu3das? X X X

C ;Cree usted que i@ municpaidad cuenta con una infrasstructurs aoecuada? X X X

d | ;Concusrda usted que las metaiaciones con I35 Qua cuentz Ia municpaidad son 25 mas adecuanas? X X X

C | DIMENSION 03 Si No Si No Si | No

d | Recurscs Humanos

3 | ;jConscers usted que &l parsond nambrade qua 13bors en | municipalidad son ios necesanas? X X X

b | ;Consgers ustsd que 2 parsondl contratada que iabara 2n I3 municipahdad son los necesanos? X X

Obaervaciones (praciaar si hay suficienciz):

Opinionde — » pooblel ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

aplicabilidad: P P g p

Apellidos y nombres del juez validador. DrJ Mg: Loayza Castillo Percy ) DNI: 23354905

Especialidad del valdardon:: o o i L A N S N s R TR aaiang

"Perfinencia: S fem comeszonde l concephs tednioo formulada. —
*Relevancia: = fam as sprcpisds pars sepmsaniar o componarts o dmansion sspacica del i
corsiruci k=

*Claridad: Se enbiende 3n dfcuiad Sgure e enunciado del few, e2 congeo, exacio y drec -——-WW
UOPS 1918

Firma del Experto Informante.

ESCUELA BE POSTGRADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Recursos municipales y gestion administrativa en

la municipalidad distrital de Quifiota, departamento del Cusco 2021
variable 02: GESTION ADMINISTRATIVA

Ne DIMENSIONES I itema Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 01 Si No Si No Si

No

Planificacion

3 | ;Cree usted que '@ municpaidad d2be emplear MEC3NISMOS qUE [85 Fyuten 3 CUmEIr Sus CoEtvos?

;Cree ustad Qua 13 municipsiidad deds emplear MECanismos que & ayuden con 13 programacian pars emplesr
105 r2cuUrses adecuadaments?

;Cree ustad que I2 municpaidss debe tener una dsponibiidad presupuestal para resizsr los distintos
proyectes?

7]}
w

DIMENSION 02 S No No

Ejecucion

3 | ;Cree usted que 21 MOF con &l QUE CUENta 13 municDaidad Dar3 cumplic con Sus coietvos son a0ecu3das?

9 | ;En suopnicn 2l ROF que uilzs ia municpaidad 2313 alneade con i3S metas de I3 organizacion?

¢ | ;Creeusted que 2l clima crganizacional dentro de ia municpaidad 25 ia correcta?

| |
L B R B
LN B2 B B

D3MENSION 02 No No

No

Control

;Cree usted que '@ municpaidad realiza comectaments I3 vanfizacion del uso de Jos recursos?

;Cree ustad que i@ municpaidad realiza comectaments el monitoree 021 uso g2 105 recwrsos?

3
0 | ;Creeusted que ia municpaidad realiza comactamenta |3 SUpenision del USo o2 J0s recursos?
C
d

bad bl Bl Bl
b B Bl B
b bad bad bed

j.Cree usted que ia municpaidad realiza comactaments el s2quimianto g2l uso de los recursas?

Obeervaciones (pracisar 2 hay suficiencia):

Cpinion de : < P 2 -
splicabitigag:  APicaDIB[ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicabis [ ]
Apsllidos y nombres del juez validzdor. Dr.f Mg: Loayza Casfillo Parcy | DNI: 23954905
Especialidad del validador:.....

'Pertinenciz: El flam comesporde ol concasts iadnzo fomuada

*Relevancia:  fmm as sppisds pars sepwesrier ol componasts o dmansion sspacica del i

construcio .

Claridad: Se artande sin dicuiad sigune &l anunciado del few, a2 conciso, axacio y drecic “W
\ r‘\ﬂl‘{n\'ms

Nota: Sufciencs, se dice suficence cuando ks fems plarieacos scn suficenies pare madr e -
>

Firma del Experto Informants.




Anexo 04. Instrumento

CUESTIONARIO DE ENCUESTA REFERIDO A: Recursos municipales y
gestion administrativa en la municipalidad distrital de Quinocta en el
departamento del Cusco 2021.
Estimado(a) trabajadora) reciba mis saludos cordiales, el presente cuestionario
&5 parte de una investigacion que fiene por finalidad obtener informacion para
alaborar una tesis acerca de Recursos municipales y gestion administrativa
en la municipalidad distrital de Quinota en el departamento del Cusco 2021.
Solicito su colaboracion para que responda con sinceridad el presente instrumento
que es confidencial y de caracter anonimo.
Las opiniones de todos los encuestados seran el sustento de |a tesis para optar el
grado de Magister; nunca se comunicaran los datos individuales a terceros.
Con las afirmaciones gque a continuacion =2 exponen, algunos encuestados
estaran de acuerdo y ofros en desacuerdo. Por favor, exprese con sinceridad
marcando con X" en una sola casilla de las siguientes aliernativas:

5= Siempre

4= casi siempre

3= Algunas veces

2= Haras vecas

1= Humnca

N° | Preguntas |1]2[3 |4]|5

VARIABLE (1): RECURSOS MUNICIPALES

Dimensién (1) Recursos Financieros

¢ Considera usted que el presupuesto con el que cuenta

1 la municipalidad para realizar los distintos proyectos es
suficiente?

5 ¢,Cree usted que para la adquisicién de bienes en el area
es necesario contar con un requerimiento?

3 ¢ Considera usted que realizar un cuadro de necesidades

en importante para una buena gestion administrativa?

¢,Cree usted que la caja chica con el que cuenta la
4 organizacion es suficiente para cubrir los gastos
imprevistos?




Dimension (2) Recursos Econdmicos

5 ¢ Considera usted que los muebles y enseres que posee
la entidad son las adecuadas?

6 ¢En su opinibn los equipos con que cuenta la
municipalidad son las adecuadas?

¢Cree usted que la municipalidad cuenta con una

7 infraestructura adecuada?

3 ¢, Concuerda usted que las instalaciones con las que
cuenta la municipalidad son las mas adecuadas?

Dimension (3) Recursos Humanos

9 ¢ Considera usted que el personal nombrado que labora
en la municipalidad son los necesarios?

10 ¢ Considera usted que el personal contratado que labora
en la municipalidad son los necesarios?

VARIABLE (2): GESTION ADMINISTRATIVA

Dimensién (1) Planificacion

¢Cree usted que la municipalidad debe emplear

11 mecanismos que les ayuden a cumplir sus objetivos?

¢.Cree usted que la municipalidad debe emplear
12 | mecanismos que le ayuden con la programacién para
emplear los recursos adecuadamente?

¢,Cree usted que la municipalidad debe tener una
13 | disponibilidad presupuestal para realizar los distintos
proyectos?

Dimension (2) Ejecucidn

¢.Cree usted que el MOF con el que cuenta la
14 | municipalidad para cumplir con sus objetivos son
adecuadas?

¢En su opinién el ROF que utiliza la municipalidad esta

15 . L
alineado con las metas de la organizacion?

¢,Cree usted que el clima organizacional dentro de la

16 municipalidad es la correcta?

Dimension (3) Control

¢,Cree usted que la municipalidad realiza correctamente

17 la verificacion del uso de los recursos?

18 ¢Cree us;e_gl gue la municipalidad realiza correctamente
la supervision del uso de los recursos?

19 ¢Cree _usted gue la municipalidad realiza correctamente
el monitoreo del uso de los recursos?

20 ¢,Cree usted que la municipalidad realiza correctamente

el seguimiento del uso de los recursos?

iGracias por su
colaboracion!
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Anexo 05. Autorizacion para uso del nombre de la ent|Qatd de estu
I

*"AU.‘I'ORIZACION D& :
B DEL USO'DEL-'NOMBREDE A
lNST_lTuc:IONYA S

PLICACION pE INSTRUMENTO
DE INV_ESTIGACION.

"UATO CHAHyA MARQuUEZ

DE 4 RABLE MUNICIpAY STR '
: DAD DISTRITAL p UINOTA
DE cHUMBIVchAs DEPARTAMENTO DEL cuscg &

Yo Honoria Mormomoy Laurel, identificada con
DNI N°23829338 domiciliag

O en la urbanizacién
Los Pinos A

9 del distrito de Wanchagq,
W kL Provincia Y departamento del Cusco, ante

= Usted. Con g} debido respeto me presentoy
"""" ! €xpongo lo  siguiente:

Me dirijo a Usteg Para indicarle que mi persona
e investigacion que llevara por fitulo *Recursos
tiva en Ia municipalidad distrital de Quifota en

~ dirige y de la misma forma la autorizacion para aplicacion de instrumentos de

De  antemano agradezco su  valiosa
aboracion, que permitira el éxito del proyecto y culminar exitosamente esta
a mi formacion académica.



8o < MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE QUINOTA
T SRR

T Unidss Teabagamas pasa o Futiwrs, .,

Ao del Dicentenasio de IPerv: 200 uflos de Independencia®

Sehoen,
HONORIA MORMONTOY LA REL

Estadiante de In Maestria en Gestide Piblica - Universidad Cesar Vallejo
FRESENTE ~ a7
)‘\ s '»-"‘_'.; 1 »
ASUNTO: Aceptacion de I‘!léud'dt auumacl“‘dd 030 del nombire y aplicacion
de instrumentos de investigncion en la Municipalidad Distrital de
Quiiota, Proviacia de Chumbivileas, departamento del Cusco,

[ o

Es grato y satisfactosio dinigirme a Usted, y en nombre de o municipalidad
distrital de Quitiots, ubieado en I8 pravincia de Chumbivileas del departamento del Cusco

a fin de saludarlo cordisimente y aprevechar la oportunidad para manifestarle o
siguionte:

Que habiendo recibado s visita Y canta de presentacion en ba cual solicita
Is outorizacidm pam gue lleve o nombre de la Institocidn y pam s autorizacide de
aplicacion de instrumentos de recojo de mformacién con miras & desarrollar la tesis de
imvestigacidn  denomisada RECURSOS  MONICIPALES Y GESTION
ADMINISTRATIVA EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE QUISOTA EN
EL DEPRTAMENTO DEL CUSCO 20217 mwesiro dospacko ha
ACEFTAR y AUTORIZAR w solicitud +Yods vez que e estudio y apl
bunelicso pars rsesten institucida

tenido o bien
icacida sechn de

Sinmm.hpmhlumawlu
seotimsentos de mi especial consideracian,

——

- PLAZADE ARNAS DE QUIROTA &N T\

.. W

7’ —




Anexo 06. Base de datos del cuestionario

~

RECURSOS MUNICIPALES Y GESTION ADMINISTRATIVA EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE QUINOTA EN EL

DEPARTAMENTO DEL CUSCO 2021.

TITULO: Recursos municipales y la gestion administrativa en la municipalidad distrital de Quifiota en el departamento del Cusco 2021.
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Formulario del cuestionario
Gestion

administrativa
>~ - S Y

Cuestionario sobre "Recursos
municipales y gestion administrativa en
la municipalidad distrital de Quinota en
el departamento del Cusco 2021

CONSENTIMIENTO INFORMADO

El presente cuestionar o es parte de una investigacion, que tiene por finalidad la obtencion
de

informacion acerca de los recursos municipales y gestion administrativa en la
municipalidad distrital de Quinota. El cuestionario es andnimo; es necesario que respondas
con sinceridad, para obtener una muestra real. Situviera alguna duda o consulta
agradeceremos las envie al correo Honeriamormontoy@hotmail.com

INSTRUCCIONES:
A continuacion se presenta un conjunto de items con cinco alternativas de respuestas.
Margque |a respuesta que mejor se ajuste a su parecer.

Se agradece por anticipado su valiosa participacion.

Atentamente:
Honoria Mormontoy Laurel



Anexo 07. Prueba hipotesis general prueba de normalidad

La muestra es mayor que 30 por lo tanto se utiliza la prueba de

normalidad de Kolmogorov — Smirnov.

El valor de significancia de ambas variables es de (0.000 < 0.05), por lo
tanto, nuestros datos no son normales (No paramétrico), es por ello que

se utilizara elcoeficiente de correlacion de Spearman.

Tabla 8.

Prueba de normalidad de la hipotesis general

Prueba de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico Gl Sig.
Recursos Municipales 0.260 50 0.000
Gestion Administrativa 0.344 50 0.000

Para la prueba de hipétesis se aplicaron los criterios de las pruebas no
paramétricas. Las categorias ordenadas se analizaron mediante la prueba rho de
Spearman.

Se observa de acuerdo a los resultados del analisis estadistico que existe una
relacion positiva alta entre los recursos municipales y la gestién administrativa; con
un coeficiente de correlacion de Spearman (Rho = 0.811) lo cual indica una
correlacién positiva alta entre las variables y un valor de significancia de (p = 0.000
< 0.05) por lo que se toma la decision de rechazar la hipétesis nula y aceptar la
hipétesis alterna; por lo tanto, se concluye para un riesgo del 5% y un 95% de
confiabilidad, existe una relacion positiva alta entre los recursos municipales y la

gestion administrativa.



Graficos del Analisis descriptivo

Figura 1.
Distribucion de frecuencias de la variable 1 - Recursos Municipales y sus

dimensiones

Figura 2.
Distribucion de frecuencias de la variable 2 — Gestion Administrativa y sus

dimensiones
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Tablas y figuras de frecuencia

¢,Considera usted que el presupuesto con el que cuenta la municipalidad para
realizar los distintos proyectos es suficiente?

Tabla 14.

Considera usted que el presupuesto con el que cuenta la municipalidad para

realizar los distintos proyectos es suficiente.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Casi siempre 23 46.0 46.0 46.0
Valido _Siempre 27 54.0 54.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 3.

Considera usted que el presupuesto con el que cuenta la municipalidad para

realizar los distintos proyectos es suficiente.

54
52
50
48
46

44

42
Casi siempre Siempre

Interpretacion

¢,Considera usted que el presupuesto con el que cuenta la municipalidad para
realizar los distintos proyectos es suficiente?; respondieron el 46% casi siempre y

54% siempre.



¢,Cree usted que para la adquisicion de bienes en el area es necesario

contar con un requerimiento?
Tabla 15.

Cree usted que para la adquisicion de bienes en el area es necesario

contar con un requerimiento.

Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 5 10.0 10.0 10.0
Raras veces 9 18.0 18.0 28.0
Valido Algqngs veces 7 14.0 14.0 42.0
Casi siempre 20 40.0 40.0 82.0
Siempre 9 18.0 18.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 4.

Cree usted que para la adquisicién de bienes en el area es necesario

contarcon un requerimiento.
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Nunca Raras veces Algunas veces Casi siempre Siempre
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Interpretacion

¢,Cree usted que para la adquisicion de bienes en el area es necesario
contar con un requerimiento?; respondieron el 10% nunca, 18% raras

veces, 14% algunas veces, 40% casi siempre y 18% siempre.



¢ Considera usted que realizar un cuadro de necesidades en importante

para una buena gestion administrativa?
Tabla 16.

Considera usted que realizar un cuadro de necesidades en importante

para unabuena gestién administrativa.

Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 3 6.0 6.0 6.0
Raras veces 8 16.0 16.0 22.0
valido Algu_na_ls veces 10 20.0 20.0 42.0
Casi siempre 20 40.0 40.0 82.0
Siempre 9 18.0 18.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 5.

Considera usted que realizar un cuadro de necesidades en importante

para unabuena gestién administrativa.
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Nunca Raras veces Algunas veces Casi siempre Siempre
Interpretacion

¢ Considera usted que realizar un cuadro de necesidades en importante
para una buena gestion administrativa?; respondieron el 6% nunca, 16%

raras veces, 20% algunas veces, 40% casi siempre y 18% siempre.



¢Cree usted que la caja chica con el que cuenta la organizacion es

suficiente para cubrir los gastos imprevistos?
Tabla 17.

Cree usted que la caja chica con el que cuenta la organizacion es

suficientepara cubrir los gastos imprevistos.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado

Nunca 2 4.0 4.0 4.0
Raras veces 8 16.0 16.0 20.0

Valido Algu_na_zs veces 11 22.0 22.0 42.0
Casi siempre 20 40.0 40.0 82.0
Siempre 9 18.0 18.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 6.

Cree usted que la caja chica con el que cuenta la organizacion es

suficientepara cubrir los gastos imprevistos.
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Nunca Raras veces Algunas veces Casi siempre Siempre
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Interpretacion

¢,Cree usted que la caja chica con el que cuenta la organizacion es
suficiente para cubrir los gastos imprevistos?; respondieron el 4%
nunca, 16% raras veces, 22% algunas veces, 40% casi siempre y 18%

siempre.



¢, Considera usted que los muebles y enseres que posee la entidad son

las adecuadas?
Tabla 18.

Considera usted que los muebles y enseres que posee la entidad son las

adecuadas.
Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 3 6.0 6.0 6.0
Raras veces 8 16.0 16.0 22.0
Valido Algqnas veces 10 20.0 20.0 42.0
Casi siempre 20 40.0 40.0 82.0
Siempre 9 18.0 18.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 7.

Considera usted que los muebles y enseres que posee la entidad

son lasadecuadas.
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Interpretacion

¢, Considera usted que los muebles y enseres que posee la entidad son
las adecuadas?; respondieron el 6% nunca, 16% raras veces, 20%

algunas veces, 40% casi siempre y 18% siempre.



¢En su opinidn los equipos con que cuenta la municipalidad son las

adecuadas?
Tabla 19.
En su opinion los equipos con que cuenta la municipalidad son las adecuadas.
Frecuencia Porcentaje Porc?e:ntaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 8 16.0 16.0 16.0
Raras veces 5 10.0 10.0 26.0
valid Algunas veces 6 12.0 12.0 38.0
alldo  casi siempre 22 44.0 44.0 82.0
Siempre 9 18.0 18.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 8.

En su opinién los equipos con que cuenta la municipalidad son las adecuadas.
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Nunca Raras veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Interpretacion

¢En su opinidon los equipos con que cuenta la municipalidad son las

adecuadas?; respondieron el 16% nunca, 10% raras veces, 12%

algunas veces, 44% casi siempre y 18% siempre.



¢,Cree usted que la municipalidad cuenta con una infraestructura adecuada?
Tabla 20.

Cree usted que la municipalidad cuenta con una infraestructura adecuada.

Frecuencia  Porcentaje Porqe_-nta]e Porcentaje
valido acumulado
Nunca 4 8.0 8.0 8.0
Raras veces 28 56.0 56.0 64.0
Valido Algunas veces 13 26.0 26.0 90.0
Casi siempre 5 10.0 10.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 9.

Cree usted que la municipalidad cuenta con una infraestructura adecuada.

60
50
40
30

20

Nunca Raras veces Algunas veces Casi siempre

(@)

Interpretacion

¢,Cree usted que la municipalidad cuenta con una infraestructura
adecuada?; respondieron el 8% nunca, 56% raras veces, 26% algunas

veces y 10% casi siempre.



¢Concuerda usted que las instalaciones con las que cuenta la

municipalidad son las mas adecuadas?

Tabla 21.

Concuerda usted que las instalaciones con las que cuenta la

municipalidad sonlas mas adecuadas.

Frecuencia  Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Raras veces 10 20.0 20.0 20.0
Algunas veces 9 18.0 18.0 38.0
Valido Casisiempre 23 46.0 46.0 84.0
Siempre 8 16.0 16.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 10.

Concuerda usted que las instalaciones con las que cuenta la

municipalidad sonlas mas adecuadas.
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Interpretacion

Raras veces Algunas veces Casi siempre Siempre

¢Concuerda usted que las instalaciones con las que cuenta la

municipalidad son las mas adecuadas?; respondieron el 20% raras

veces, 18% algunasveces, 46% casi siempre y 16% siempre.



¢ Considera usted que el personal nombrado que labora en la

municipalidad son los necesarios?
Tabla 22.

Considera usted que el personal nombrado que labora en la

municipalidad sonlos necesarios.

Frecuencia  Porcentaje Porge_-ntaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 1 2.0 2.0 2.0
Raras veces 14 28.0 28.0 30.0
Valido Algunas veces 20 40.0 40.0 70.0
Casi siempre 15 30.0 30.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Grafico 11.

Considera usted que el personal nombrado que labora en la

municipalidad sonlos necesarios.
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Nunca Raras veces Algunas veces Casi siempre
Interpretacion

¢Considera usted que el personal nombrado que labora en la
municipalidad son los necesarios?; respondieron el 2% nunca, 28%

raras veces, 40% algunasveces y 30% casi siempre.



¢Considera usted que el personal contratado que labora en la

municipalidad son los necesarios?

Tabla 23.

Considera usted que el personal contratado que labora en la

municipalidad sonlos necesarios.

Frecuencia  Porcentaje Porge_-ntaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 8 16.0 16.0 16.0
Raras veces 5 10.0 10.0 26.0
Valido Algu_ngs veces 6 12.0 12.0 38.0
Casi siempre 22 44.0 44.0 82.0
Siempre 9 18.0 18.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 12.

Considera usted que el personal contratado que labora en la

municipalidad sonlos necesarios.
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Interpretacion

Casi siempre

Siempre

20

1

1
5

¢Considera usted que el personal contratado que labora en la

municipalidad son los necesarios?; respondieron el 16% nunca, 10%

raras veces, 12% algunas veces, 44% casi siempre y 18% siempre.



¢,Cree usted que la municipalidad debe emplear mecanismos que les

ayuden a cumplir sus objetivos?
Tabla 24.

Cree usted que la municipalidad debe emplear mecanismos que les

ayuden acumplir sus objetivos

Frecuencia Porcentaje ' orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Nunca 4 8.0 8.0 8.0
Algunas veces 5 10.0 10.0 18.0
Valido Casisiempre 28 56.0 56.0 74.0
Siempre 13 26.0 26.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 13.

Cree usted que la municipalidad debe emplear mecanismos que les

ayuden acumplir sus objetivos.
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Interpretacion

¢,Cree usted que la municipalidad debe emplear mecanismos que les
ayuden a cumplir sus objetivos?; respondieron el 8% nunca, 10%

algunas veces, 56% casi siempre y 26% siempre.



¢,Cree usted que la municipalidad debe emplear mecanismos que le
ayuden con la programacion para emplear los recursos

adecuadamente?
Tabla 25.

Cree usted que la municipalidad debe emplear mecanismos que le

ayuden conla programacion para emplear los recursos adecuadamente.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Nunca 9 18.0 18.0 18.0
Raras veces 5 10.0 10.0 28.0

Valido Algu_ngs veces 5 10.0 10.0 38.0
Casi siempre 22 44.0 44.0 82.0
Siempre 9 18.0 18.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 14.

Cree usted que la municipalidad debe emplear mecanismos que le

ayuden conla programacién para emplear los recursos adecuadamente.
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Interpretacion

¢,Cree usted que la municipalidad debe emplear mecanismos que le
ayuden con la programacion para emplear los recursos
adecuadamente?; respondieronel 18% nunca, 10% raras veces, 10%

algunas veces, 44% casi siempre y 18% siempre.



¢,Cree usted que la municipalidad debe tener una disponibilidad
presupuestal para realizar los distintos proyectos?

Tabla 26.

Cree usted que la municipalidad debe tener una disponibilidad
presupuestalpara realizar los distintos proyectos.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje ~ Porcentaje

valido acumulado
Nunca 4 8.0 8.0 8.0
Raras veces 22 440 44 0 52.0
Valido Algunas veces 10 20.0 20.0 72.0
Siempre 14 28.0 28.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 15.

Cree usted que la municipalidad debe tener una disponibilidad

presupuestalpara realizar los distintos proyectos.
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Interpretacion

¢,Cree usted que la municipalidad debe tener una disponibilidad
presupuestal para realizar los distintos proyectos?; respondieron el 8%

nunca, 44% raras veces, 20% algunas veces y 28% siempre.



¢ Cree usted que el MOF con el que cuenta la municipalidad para cumplir

con sus objetivos son adecuadas?
Tabla 27.

Cree usted que el MOF con el que cuenta la municipalidad para

cumplir consus objetivos son adecuadas.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Nunca 4 8.0 8.0 8.0
Raras veces 5 10.0 10.0 18.0
Valido Casisiempre 31 62.0 62.0 80.0
Siempre 10 20.0 20.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 16.

Cree usted que el MOF con el que cuenta la municipalidad para

cumplir consus objetivos son adecuadas.
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Interpretacion

¢, Cree usted que el MOF con el que cuenta la municipalidad para cumplir
con sus objetivos son adecuadas?; respondieron el 8% nunca, 10%

raras veces, 62% casi siempre y 20% siempre.



¢ En su opinién el ROF que utiliza la municipalidad esta alineado con las

metas de la organizacion?
Tabla 28.

En su opinion el ROF que utiliza la municipalidad esta alineado con

las metasde la organizacion.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado

Nunca 9 18.0 18.0 18.0
Raras veces 5 10.0 10.0 28.0

Valido Algu_na_ls veces 5 10.0 10.0 38.0
Casi siempre 22 44.0 44.0 82.0
Siempre 9 18.0 18.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 17.

En su opinion el ROF que utiliza la municipalidad esta alineado con

las metasde la organizacion.
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Interpretacion

¢ En su opinion el ROF que utiliza la municipalidad esté alineado con las
metas de la organizacion?; respondieron el 18% nunca, 10% raras

veces, 10% algunas veces, 44% casi siempre y 18% siempre.



¢,Cree usted que el clima organizacional dentro de la municipalidad es
lacorrecta?

Tabla 29.

Cree usted que el clima organizacional dentro de la municipalidad es

lacorrecta.
Frecuencia Porcentaje Porge:ntaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 4 8.0 8.0 8.0
valido Raras veces 5 10.0 10.0 18.0
Casi siempre 41 82.0 82.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 18.

Cree usted que el clima organizacional dentro de la municipalidad es

lacorrecta.
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Interpretacion

¢,Cree usted que el clima organizacional dentro de la municipalidad es
lacorrecta?; respondieron el 4% nunca, 10% raras veces y 82% casi

siempre.



¢,Cree usted que la municipalidad realiza correctamente la verificacion

del usode los recursos?
Tabla 30.

Cree usted que la municipalidad realiza correctamente la verificacion

del usode los recursos.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 4 8.0 8.0 8.0
Valido Casi siempre 36 72.0 72.0 80.0
Siempre 10 20.0 20.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 19.

Cree usted que la municipalidad realiza correctamente la verificacion del

uso delos recursos.
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Interpretacion

¢,Cree usted que la municipalidad realiza correctamente la verificacion
del usode los recursos?; respondieron el 8% nunca, 72% casi siempre y

20% siempre.



¢,Cree usted que la municipalidad realiza correctamente la supervision

del uso de los recursos?
Tabla 31.

Cree usted que la municipalidad realiza correctamente la supervision

del usode los recursos.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Nunca 9 18.0 18.0 18.0
Raras veces 5 10.0 10.0 28.0

Valido Algu_na_ls veces 5 10.0 10.0 38.0
Casi siempre 22 44.0 44.0 82.0
Siempre 9 18.0 18.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 20.

Cree usted gque la municipalidad realiza correctamente la supervision

del usode los recursos.
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Interpretacion

¢,Cree usted que la municipalidad realiza correctamente la supervision
del uso de los recursos?; respondieron el 18% nunca, 10% raras veces,

10% algunas veces, 44% casi siempre y 18% siempre.



¢,Cree usted que la municipalidad realiza correctamente el monitoreo

del uso de los recursos?
Tabla 32.

Cree usted que la municipalidad realiza correctamente el monitoreo del

uso delos recursos.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nunca 4 8.0 8.0 8.0
Raras veces 10 20.0 20.0 28.0
Valido Algu_ngs veces 5 10.0 10.0 38.0
Casi siempre 26 52.0 52.0 90.0
Siempre 5 10.0 10.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 21.

Cree usted que la municipalidad realiza correctamente el monitoreo del

uso delos recursos.
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Interpretacion

¢,Cree usted que la municipalidad realiza correctamente el monitoreo del
usode los recursos?; respondieron el 8% nunca, 20% raras veces, 10%

algunas veces, 52% casi siempre y 10% siempre.



¢,Cree usted que la municipalidad realiza correctamente el seguimiento

del uso de los recursos?
Tabla 33.

Cree usted que la municipalidad realiza correctamente el seguimiento

del usode los recursos.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 4 8.0 8.0 8.0
Raras veces 6 12.0 12.0 20.0
Valido Algu.na.ls veces 2 4.0 4.0 24.0
Casi siempre 18 36.0 36.0 60.0
Siempre 20 40.0 40.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 22.

Cree usted que la municipalidad realiza correctamente el seguimiento

del usode los recursos.
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Interpretacion

¢,Cree usted que la municipalidad realiza correctamente el seguimiento
del uso de los recursos?; respondieron el 8% nunca, 12% raras veces,

4% algunas veces, 36% casi siempre y 40% siempre.
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