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Resumen

La presente investigacion que tuvo como objetivo: determinar la relacion que existe
entre la capacitacion y la participacién ciudadana de la municipalidad de la
Municipalidad Distrital de Huarocondo del departamento del Cusco 2021. El estudio
tuvo un enfoque cuantitativo de tipo basica, con un disefio no experimental de nivel
correlacional. Asimismo, la poblacibn y muestra estuvo compuesta por 55
trabajadores inmiscuidos con el area a investigar, determinada por el método de
muestreo no probabilistico por juicio. Los cuestionarios estuvieron conformados por
un total de 18 preguntas cada uno en la escala de Likert, el cual fue validado por
jueces expertos. Para la confiabilidad se logré un coeficiente de alfa de Cronbach
de (0.817 y 0.932) por cada variable respectivamente apoyado por el programa
estadistico SPSS 25. Para la comparacion de las hipotesis tanto generales como
especificas se procedio a utilizar la correlacion de Spearman, obteniendo como
resultado con una sig. de 0.005 y un coeficiente de Rho=0.801. Finalmente, la
investigacion se concluyé que existe una relaciébn entre la capacitacion y la
participacion ciudadana de la municipalidad distrital de Huarocondo del

departamento del Cusco, 2021.
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Abstract

The objective of this research was: to determine the relationship that exists between
training and citizen participation in the municipality of the District Municipality of
Huarocondo in the department of Cusco 2021. The study had a basic quantitative
approach, with a non-experimental design. correlational level. Likewise, the
population and sample were made up of 55 workers involved in the area to be
investigated, determined by the non-probabilistic judgment sampling method. The
guestionnaires were made up of a total of 18 questions each on the Likert scale,
which was validated by expert judges. For reliability, a Cronbach's alpha coefficient
of (0.817 and 0.932) was achieved for each variable, respectively, supported by the
SPSS 25 statistical program. To compare both the general and specific hypotheses,
the Spearman correlation was used, obtaining as result with a sig. of 0.005 and a
coefficient of Rho=0.801. Finally, the investigation concluded that there is a
relationship between training and citizen participation in the district municipality of
Huarocondo in the department of Cusco, 2021.

Keywords: Training, Citizen participation, Planning
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I. INTRODUCCION

A nivel mundial la capacitacién desempefia un rol importante y fundamental
para alcanzar la realizacion de los planes y proyectos es por ello se menciona el
estudio de Cota y Rivera (2018) quienes indicaron que la capacitacion es
considerada como el proceso por medio del cual todos los trabajadores logran
adquirir saberes, conocimientos, capacidades, habilidades, actitudes, herramientas
e instrumentos que son necesarios para interaccionar e interrelacionarse en su
entorno laboral y con ello cumplir eficientemente con lasactividades que se les han
sido encomendadas, a nivel de Latinoamérica se puede especificar que las
actividades y procedimientos realizados dentro delsector publico requieren de
capacitaciones dinamicas, participativas y activas, sus programas deben contener
los objetivos y las metas claras, dichas capacitaciones son diferentes a lo que se

llama como formacién profesional.

Es por ello que las capacitaciones de funcionarios toman en consideracion
el historial laboral de los trabajadores, que implicara partir de las experiencias
previas que han tenido en capacitaciones anteriores, también es importante
considerar la necesidad innata que poseen los seres humanos de encontrar

satisfaccion y plenitud al realizar sus actividades laborables.

A nivel nacional el Estado usa la democracia como forma de gobierno, en la
que un factor importante es la participacién de la poblacién que se encargade
elegir a sus gobernantes mediante la emisién de votos en los diversos procesos
electorales, siendo el voto una herramienta muy importante para conocer la
eleccién o preferencia que posee cada ciudadano, siendo esto fundamental en la
toma de decisiones para un mayor beneficio para toda la poblacién, siempre
buscando el progreso en todos los ambitos como el social, econémico, politico y

otros, amparandose para su cumplimiento en las leyes y normas promulgadas.

Ademas, los ciudadanos peruanos residen en una republica con un sistema
presidencial que se caracteriza por una democracia representativa en un entorno
multipartidista, el Estado cuenta con tres poderes independientes y soberanos, que
muchos de nosotros aiun no conocemos ni su funcionamiento nilos roles que

cumplen en nuestro pais; por ello el poder ejecutivo es el que ejecuta las funciones



y politicas del estado, el poder legislativo es el que aprueba o deroga las leyes
y a su vez ejerce control sobre el poder ejecutivo, y por ultimo el poder judicial es
el encargado de hacer respetar o invalidar las leyes promulgadas por el poder
legislativo, en sintesis, se encarga de ejercer y administrar justicia en la sociedad.

En la Municipalidad Distrital de Huarocondo perteneciente a la provincia de
Anta y en demas entidades publicas se visualiza de forma clara que la participacion
ciudadana es una agrupacion de iniciativas o acciones que tienen como objetivo
promocionar el desarrollo del entorno local y la democracia participativa mediante
la incorporaciéon de la comunidad al ejercicio de la politica, esta informacion es
corroborado por Sdnchez (2019); ademas, esta accion es muy importante ya que
de esta manera la ciudadania podra participar por medio de grupos organizados en
tomar decisiones respecto a la utilizaciéon de los recursos, para ello ademas
tenemos que tener en cuenta que la capacitacion es considerada como la
agrupacion de actividades didacticas, propuestas para ampliar los saberes,
conocimientos y desarrollar las habilidades, capacidades y aptitudes de todo el

personal que labora en las entidades.

Es por ello, que se tomd en consideracion a Pérez (2016) quien recalcé que
es importante capacitar a las personas que seran encargadas y parte de los grupos
gque ayudaran a la entidad, para que con su apoyo puedan garantizar una
adecuada, eficaz y eficiente utilizacion de los recursos, logrando de esta manera
los resultados esperados y el crecimiento de la entidad beneficiando a la
colectividad.

Tomando en cuenta lo mencionado anteriormente en la investigacion se

plantearon las siguientes interrogantes, teniendo como problema general:

¢, Cual es la relacion que existe entre la capacitacion y la participacion
ciudadana de la Municipalidad Distrital de Huarocondo del departamento del Cusco,
20217 de la misma forma también se plantearon problemas especificos los cuales
fueron: ¢Cual es la relacidbn que existe entre la capacitacion y la participacion
vecinal de la Municipalidad Distrital de Huarocondo del departamento del Cusco,
20217?; ¢Cual es la relacion que existe entre la capacitacion y el presupuesto
participativo de la Municipalidad Distrital de Huarocondo del departamento del



Cusco, 20217?; ¢Cual es la relacion que existe entre la capacitacion y el control
vecinal de la Municipalidad Distrital deHuarocondo del departamento del Cusco,
20217

El presente trabajo de investigacion tuvo justificacion por la razén de dar a
conocer la importancia que tienen las capacitaciones y la participacion ciudadana
dentro de la municipalidad distrital y en el logro de los objetivos, el estudio tiene
fundamentacion tedrica porque gracias a ello se permite ampliar los conocimientos
de la ciencia contable enfocandose en la gestidbn gubernamental tomando las
principales teorias referidas a la capacitacion que se realiza a las personas en el

sector publico asi mismo la participacion ciudadana dentro de la entidad.

También tiene fundamentacion practica pues fue una herramienta util y
provechosa como material de asesoria para los servidores publicos que tuvieron
presente la participacion de la ciudadania y ademas de la capacitacion que
recibieron para la realizacién optima de su trabajo. De igual manera, la investigacion
cuenta con una justificacion metodolégica, ya que se siguié de manera efectiva y
eficiente las pautas establecidas por la instituciéon académica en la realizacion del
proyecto de investigacion, cumpliendo con la metodologia y los criterios
establecidos en las normas APA séptima edicion.

En funcion a lo planteado la investigacion buscé cumplir los siguientes
objetivos, teniendo como objetivo general: determinar la relacion que existe entre
la capacitacion y la participacion ciudadana de la Municipalidad Distrital de
Huarocondo del departamento del Cusco, 2021 y como objetivos especificos:
determinar la relacién que existe entre la capacitacion y la participacion vecinal de
la Municipalidad Distrital de Huarocondo del departamento del Cusco, 2021;
determinar la relacion que existe entre la capacitacion y el presupuesto participativo
de la Municipalidad Distrital de Huarocondo del departamento del Cusco, 2021,
determinar la relaciéon que existe entre la capacitacion y el control vecinal de la

Municipalidad Distrital de Huarocondo del departamento del Cusco, 2021.

En funcion a los objetivos planteados anteriormente se sefialaron las
siguientes hipotesis, teniendo, asi como hipotesis general: existe relacion entre la

capacitacion y la participacion ciudadana de la Municipalidad Distrital de



Huarocondo del departamento del Cusco, 2021, y como hipotesis especificas:
existe relacion entre la capacitacion y la participacion vecinal de la Municipalidad
Distrital de Huarocondo del departamento del Cusco, 2021; existe relacion entre la
capacitacion y el presupuesto participativo de la Municipalidad Distrital de
Huarocondo del departamento del Cusco, 2021; existerelacion entre la capacitacion
y el control vecinal de la Municipalidad Distrital de Huarocondo del departamento
del Cusco, 2021.



Il. MARCO TEORICO

Para continuar con el respectivo trabajo investigativo es necesario contar con
trabajos previos realizados por investigadores peruanos que en adelante seran

denominados como antecedentes nacionales donde:

Salas (2019) en su trabajo de investigacion, estudio la participacion
ciudadana y la ejecucion de los proyectos de inversion publica; tuvo como objetivo
general analizar la influencia entre variables, para poder alcanzar el objetivo que se
planted en el estudio se utilizé el tipo de investigacion basica de nivel descriptivo;
asi mismo, uso el método cuantitativo con un disefio no experimental transversal,
se conoce que la poblacién estuvo conformada por 100 instituciones; se llego a la
conclusién que los ciudadanos presentan una conciencia alta y media del valor de
los ciudadanos que participan en la puesta en marcha de proyectos de inversion
publica, pero al mismo tiempo, notaron que las personas deben tener mas iniciativa
en los asuntos publicos. Por otro lado, los ciudadanos también tienen una mayor
conciencia de cierto entendimiento en base al valor fundamental que tiene el
presupuesto participativo en la implementacion de proyectos de inversion publica,
pero al mismo tiempo, creen que el sistema de rendicién de cuentas debe llevarse

a cabo de manera limpia y transparente.

Asi mismo Aguilar (2019) en su trabajo de investigacion estudio la
participacion ciudadana y el presupuesto participativo, tuvo como objetivo general
determinar la relacién entre variables propuestas, para alcanzar el obijetivo
planteado se usé la metodologia con un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo,
con un disefio no experimental y un método deductivo analitico; la muestra
considerada para la investigacion estuvo conformada por los agentes participantes
en el presupuesto participativo; llegando a la conclusion de que la participacion
ciudadana relacionado al area del presupuesto participativo no es desarrollado
acorde a las normas vigentes de presupuestos participativos, o que hace que la
gente desconfie cada vez mas de la asignacion que hace el administrador del

presupuesto asignado.

En el caso relacionado a la asignacion de recursos publicos, también se

observa que el gobierno encargado orienta las obras a desarrollar en la comunidad



de acuerdo a lugares convenientes, lo que significa que la intervencién en la toma

de decisiones de la poblacion es minima.

Por otro lado, Moreno (2017) en su trabajo de investigacion estudio la
participacion ciudadana y el presupuesto participativo, tuvo como principal objetivo
la determinacion de la relacion existente, para alcanzar el objetivo planteado la
metodologia que se uso fue de tipo béasico, con un enfoque cuantitativo de nivel
descriptivo correlacional y de disefio no experimental con corte transversal; la

poblacién para el presente estudio estuvo compuesta por 50 funcionarios.

Asi mismo Romero (2017) en su trabajo sobre gestion municipal y la
participacion ciudadana, tuvo como objetivo general la determinacién de la relacion
existente, para lograr alcanzar el objetivo que fue planteado se sabe que el método
que se utilizé fue hipotético deductivo, con un tipo de estudio basico, enfoque
cuantitativo y el disefio utilizado fue no experimental, transversal y correlacional; la
poblacion para esta investigacion estuvo conformada por 167 trabajadores,
llegando a la conclusién de que se observé la existencia de una relacién positiva y
directa entre las dos variables de la presente investigacion: gestion municipal y

participacion ciudadana.

Esto se debe a que la gestion municipal consta de las siguientes etapas:
planificacion, organizacion, orientacion y control, que se manifiestan en diferentes
actividades y gestion de recursos con la finalidad de lograr el bienestar social y la
mejora en la calidad de vida de toda la poblacion por medio de la participacion de
los ciudadanos, en este sentido esta referido a los planes generales sobre el
desarrollo integral, metas institucionales y la toma de decisiones. Por tanto, se
puede inferir que cuanto mayor es el grado de participacion ciudadana mejor sera

la gestion.

Finalmente, Chavez y Alvarez (2016) en Lima, su trabajo sobre la
participacion ciudadana en el desarrollo legal de la politica publica, teniendo como
objetivo general la descripcion de la participacion ciudadana en el desarrollo legal
de la politica publica, para alcanzar el objetivo planteado se utiliz6 la metodologia
con el tipo de investigacion basica, de alcance correlacional, con un disefio no

experimental de corte transversal, llegando a la conclusién de que la participacion



ciudadana es considerada como un derecho fundamental que al encontrar
mecanismos de promocion, los ciudadanos podran ejercerlo de manera mas eficaz
y eficiente, lo que permitiria que la poblacion sea un protagonista mas activo en las
diferentes decisiones que se toman, ya sean politicas, sociales y econémicas que
sean de importancia para nuestra sociedad, por otro lado, la participacion
ciudadana contribuye a generar procesos de construccion de politica publica que

sean legitimos y mucho mas participativos.

Posteriormente para proseguir con el trabajo de investigacion es preciso
contar con trabajos previos realizados por investigadores extranjeros, que en

adelante se denominan como antecedentes internacionales donde:

Lépez y Mora (2019) en su trabajo investigativo sobre implementacion del
presupuesto participativo en la alcaldia, que tuvo como objetivo principal plantear
la implementacion del presupuesto participativo en la alcaldia como un instrumento
de promocion y participacion directa, para alcanzar el objetivo se contdé con una
metodologia donde el tipo de investigacién fue basica descriptiva, de alcance
correlacional, con un disefio no experimental de corte transversal, llegando a la
conclusiébn que el presupuesto participativo involucra la participacion de la
comunidad para que pueda brindar su opinién acerca de las prioridades que se
debe tomar en cuenta en la inversion y la forma en que debe dirigirse el proceso de
asignacion de recursos, lo que se busca es obtener un presupuesto que permita a
la comunidad participar directamente, ya que el presupuesto participativo facilita
conocer la situacion real en la que se encuentran las comunidades del entorno, y
de esta forma lograr mejorar la habitabilidad de todos los ciudadanos, incentivando
el crecimiento y progreso de una cultura participativa; a su vez también lograr la
colaboracion conjunta de autoridades y toda la poblacion en general para lograr el
desarrollo local.

Por otra parte, Ruvalcaba (2017) en su trabajo sobre la participacion
ciudadana en la era del Open Government, teniendo como objetivo principal la
descripcion de cémo es la participacion ciudadana en la era del Open Government;
para alcanzar el objetivo planteado se contd con el tipo de investigacion béasica, de
alcance correlacional, con un disefio no experimental de corte transversal, donde

se concluye que la participacion ciudadana tiene un alto indice de determinacion



por la transparencia gubernamental, por otro lado no se debe considerar a la
participacion ciudadana como un fin en si misma, sino se le debe considerar como
un medio que tenga como finalidad permitir una mejor construccion de acuerdo al
sector publico, es decir la participacion ciudadana no sélo tiene que ser considerada
como un mecanismo que valide la toma de decisiones, sino una herramienta de

fondo, que verdaderamente impacte en la coproduccion de la esfera publica.

Seguidamente Pinochet (2017) en su estudio sobre participacién ciudadana
en la gestion publica local, que tuvo como objetivo analizar la influencia entre
variables, para alcanzar el presente objetivo se contd con el tipo de investigacion
explicativa de alcance correlacional, con un disefio no experimental de corte
transversal, concluyendo que la cooperacion ciudadana se ha transformado en
aguel factor muy importante y determinante que concierne a la administracion del
sector publico de todos los paises, se podria decir que el logro eficiente de todas
las politicas publicas depende hasta cierto punto de la incorporacién de la
ciudadania en la toma de decisiones de la gestion gubernamental, por tanto
esencialmente se volvera un componente importante que la participacion ciudadana
se fomente desde el nivel local, ya que en este nivel se observa una conexion mas
cercana y directa entre la comunidad y el Estado, lo que va generar que se logre
una mayor certificacion de los objetivos de la gestion publica en la comunidad y que

exista un mayor control social.

Por otra parte, Sanchez (2016) en México, su trabajo sobre la participacion
ciudadana como instrumento del gobierno abierto, teniendo como objetivo principal
la descripcién de la importancia que tiene la participacion ciudadana como
instrumento del gobierno abierto, para alcanzar dicho objetivo se uso6 la
metodologia con el tipo de investigacion basica, con un disefio no experimental de
corte transversal y de alcance correlacional, donde se concluye que de acuerdo a
los niveles de gobierno se debera considerar a la participacién ciudadana como
aguel derecho efectivo, que en base a su normativa debera ser expresado de forma
clara y de acuerdo con los nuevos escenarios politicos, siempre brindando
importancia a la democracia, puesto que un pilar fundamental de la participacion
ciudadana es formar parte activa de los temas relacionados con el gobierno y la

construccion de un mejor espacio publico.



Finalmente, Parra y Rodriguez (2016) en su trabajo sobre la capacitacion y
su efecto en la calidad dentro de las organizaciones, teniendo como objetivo
principal hacer una revision de la capacitacion y su efecto en la calidad, publicado
por la revista de Investigacion, Desarrollo e Innovacion de Colombia, para alcanzar
el objetivo se conté con un tipo de investigacion basica descriptiva, de alcance
correlacional, con un disefio no experimental de corte transversal, donde concluyen
que la capacitacion que se brinda es considerado como un aspecto estratégico que
se deberd de tomar de manera sisteméatica y continuar en las organizaciones y/o
entidades, con la finalidad de que los trabajadores obtengan mayores
conocimientos y aptitudes que resultan ser necesarias para el desarrollo y
sostenimiento de las entidades, en tal sentido se debera de obtener una mayor
productividad y competitividad para que se logre la satisfaccion de todas las

necesidades de la poblacion.

El estudio de investigacidn se sustentd por medio de un enfoque positivista,
para ello tendremos en cuenta a Rodriguez y Pérez (2017) quienes indican que la
realidad es objetiva y que esta bajo las leyes naturales, siendo el investigador un
sujeto neutro, en otras palabras que sea imparcial y que al momento de recolectar
y analizar la informacion este no involucre sus creencias y valores, esto con la
intencion de que se utilice métodos cuantitativos por medio de procesos
estadisticos con la intencion de que los resultados que se obtengan sean obijetivos.
Por otro lado, Hernandez et al. (2020) sefiala que el positivismo describe la realidad,
muestra que la relacion sujeta — objeto es independiente y neutral, el objeto basico
de los valores es la deduccion, los métodos cuantitativos y la concentracion, en
cuanto a las similitudes la expresion final es para causalidad, que preceden a la

causa real en el tiempo, buscando con todo ello llegar a resultados precisos.

Con el proposito de mejorar la comprension del trabajo, se establecen las
distintas unidades de estudio con el objetivo de fortalecer nuestros conocimientos
sobre la labor realizada. En este proceso, nos apoyaremos en las definiciones

proporcionadas por diversos autores.

Teniendo como primera variable de estudio “Capacitacion” donde:
Chiavenato (2011) menciona que la capacitacion se basa en aquel proceso que se

aplica en un tiempo corto de manera sistematica y organizada, a través del cual se



busca que las personas obtengan nuevos conocimientos, desarrollando sus
competencias, capacidades y habilidades en funcion a sus objetivos estratégicos
que se encuentran definidos, también indica que la capacitacion municipal debera
ser orientada en la concientizacion, sensibilizacion y motivacion de la participacion

ciudadana.

De igual manera, Pérez (2020) indica que la capacitacion es el conjunto de
aquellas actividades didacticas que se hallan encaminadas a desarrollar y ampliar
las aptitudes, los conocimientos y las habilidades de acuerdo a el area en la que se
desempeinia el personal de una empresa. Asi mismo la capacitacion permite que los
trabajadores cuenten con un mejor desarrollo de acuerdo al desempefo de sus
cargos, permitiéndole a su vez adaptarse a las exigencias que existen en su
entorno. Mientras que, Cota y Rivera (2016) consideran a la capacitacion como
aguel proceso necesario para la adquisicion de nuevas aptitudes, destrezas y
saberes, con el objetivo de realizar de forma eficaz y eficiente las distintas

actividades que uno realiza dentro de una determinada organizacion.

En esa misma linea, se menciona a Pérez y Gardey (2021) quien indica que
la capacitacion consiste en aquella adquisicion en base a diversos conocimientos
como tedricos, técnicos y practicos, con el fin de contribuir y cooperar directamente
en el desarrollo personal del individuo sobre el rendimiento de las actividades que

realiza.

Después de definir la primera unidad del presente estudio, identificaremos
las dimensiones y del mismo modo definiremos cada uno de ellos con la ayuda de

distintos autores.

Teniendo, como primera dimension a la “Planificacion” donde: Cortifias (s.f)
seflala que la planificacibn consiste en aquel proceso metddico disefiado
especialmente con la finalidad de alcanzar una determinada meta. En sentido
general, esta definicion involucra como base varios objetivos que se buscan
alcanzar ejecutando diversas acciones Yy procedimientos para concluir
exitosamente, en otras palabras, se va de lo mas simple a lo mas complejo, ya que

depende del medio en el que se aplicara.

A su vez el proceso de planificacion se basara en la toma de decisiones

10



acertadas para lograr un futuro deseado, tomando en consideracion el estado
actual y los factores ya sean internos o externos que influyen en el alcance de los
propasitos planteados. Por otro lado, Westreicher (2020) sefiala que la planificacion
consiste en la estructuracion de diversas acciones llevadas a cabo con la finalidad
de cumplir determinados objetivos y metas, por lo tanto, planificar significara la
anticipacion de acontecimientos que pueden representar amenazas U
oportunidades, de ese modo, se buscara una reduccion en aquellos impactos
negativos que involucra aquellas contingencias y potenciar los cambios positivos,
en sintesis planificar no solo significa definir un programa de accién que involucra

un grupo de personas, sino minimizar aquellos dafios y maximizar la eficiencia.

Como segunda dimension tenemos a la “Ejecucion” donde: Rus (2020)
sefala que la ejecucion consiste en la etapa basada en la realizacion o puesta en
marcha de acuerdo al plan de capacitacion y desarrollo, donde concretamente se
coordina y se prepara el programa para la realizacion de un evento, utilizando de
esta manera diversos medios para difundirlo; con todo ello se podra realizar
eficientemente la accibn encomendada. Por otra parte, Pinto (2018) sefiala que la
ejecucion es la puesta en practica del planeamiento realizado anticipadamente, lo
que implicara la combinacion de esfuerzos, intereses y tiempos en relacién al
personal que se encuentra comprometido en la realizacién de los eventos, también
sera util y necesario disefiar herramientas que ayuden en la supervision de que se

esté ejecutando correctamente todas las actividades y procedimientos planeados.

Finalmente, como tercera dimension tenemos a la “Evaluacion” donde:
Moore (2018) sefiala que la evaluacién es considerada como aquel proceso
mediante el cual se busca determinar el valor que posee una persona 0 una cosa
en particular, a su vez también determina el grado de cumplimiento de ciertos
objetivos, para verificar hasta qué punto se logré cumplir y en el caso de que no se
haya logrado, buscar una alternativa de mejora. Por otra parte, Equipo Significados
(2016) sefala que la evaluacion es un proceso usado para determinar, de forma
minuciosa y metddica, el valor y el significado de un determinado hecho como
puede ser un trabajo o una determinada actividad realizada. A menudo la

evaluacion se usa para calificar diversos temas de interés e importancia.

De igual manera, con el fin de mejorar la comprension del trabajo, se

11



establece cada unidad de estudio con el proposito de fortalecer nuestra
comprension en relacion con la labor realizada. Para lograr esto, se dispone de las

definiciones proporcionadas por diversos autores.

Teniendo como segunda variable de estudio a la “Participacion ciudadana”
donde: Balbis (2018) indica que la participacion ciudadana se refiere a todas las
formas de accion colectiva donde se tiene al Estado como un importante
participante que se encargara de recibir las diversas opiniones de la ciudadania,
que pretende influir con éxito en las diversas decisiones de la agenda publica. Por
otro lado, Rodriguez (2020) define a la participacién ciudadana como un conjunto
de actividades e iniciativas que buscan lograr un impulso en el desarrollo de su
entorno mediante la incorporacion de la comunidad en la politica. Esta participacion
se basa en los diversos métodos que pueda tener la poblacion para acceder de
forma independiente a la toma de decisiones del gobierno sin la necesidad de que

se forme parte de la administracion publica.

Después de definir la segunda unidad de estudio pasaremos a identificar las
dimensiones e igualmente definiremos cada uno de ellos con la ayuda de distintos

autores.

Teniendo como primera dimensién a la “Participacion vecinal” donde: La
Municipalidad distrital de Santa (2020) sefiala que la participaciéon vecinal es la
intervencion organizada de los ciudadanos en la toma de decisiones de los
gobiernos locales, con el fin de crear una cultura participativa y responsable en
asuntos locales, la oficina de participacion vecinal es el componente organico
responsabilizado de planificar y atender la participacion de forma coordinada y
sistematizada de los vecinos de la unidad distrital en los temas relacionados al
gobierno local.

Seguidamente como segunda dimension al “Presupuesto participativo”
donde el Ministerio de Economia y Finanzas (2020) sostiene que el presupuesto
participativo es un instrumento de gestion, por medio del cual las autoridades y los
representantes de las regiones y localidades delimitan conjuntamente el cbmo y a
qué van a ir orientados los recursos del Estado, que estan vinculados de manera

directa con los objetivos concertados en el plan.
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Por otro lado, Lépez (2019) sefiala que los presupuestos participativos son
un instrumento de colaboracion ciudadana que involucra a los ciudadanos en la
preparacién, manejo y control del presupuesto que se le asigna a la localidad.
Mediante el presupuesto participativo se busca la involucracion ciudadana en las
cuentas publicas participativas, ademas se busca conocer las necesidades
fundamentales de la ciudadania para que se le pueda dar una solucion para
satisfacerlas. El fin general es lograr mejorar la eficacia, transparencia y eficiencia
de la gestion local.

Finalmente, como tercera dimension tenemos al “Control vecinal” donde: El
Diario El Peruano (2016) sefiala que el control vecinal es realizado por los
fiscalizadores vecinales voluntarios, ellos no poseen algun vinculo laboral con la
municipalidad ni perciben algun sueldo. La labor que realizan es controlar, verificar,
vigilar, anotar e informar a la entidad publica sobre el desarrollo de los servicios
publicos que se brinda a la comunidad, todo ello con el fin de ayudar a la mejora en
la gestiéon de los servicios publicos municipales.

Para proseguir con el trabajo es necesario considerar un marco conceptual
que ayude con el estudio, para ello se tiene a Gardey y Pérez (2015) definen el
requerimiento como la accién de exigir una lista determinada de cosas; Bembibre
(2009) refiere que la elaboracion es la ejecucién del trabajo, usando diversos
materiales y objetos que seran transformados en elementos mas complejos; la Real
Academia Espafiola (2020) indica que la convocatoria es el anuncio publico de un
acto que se llevara a cabo, con el fin de invitar a participantes interesados en la
materia a tratar; Raffino (2020) sostiene que la programacion es el acto de organizar
y programar una secuencia de pasos que se debe seguir hasta lograr alcanzar un

determinado resultado.

Siguiendo con em marco conceptual se tiene a Maxima (2020) se refiere a
los materiales como los diversos elementos ya sean simples o complejos que son
requeridos para lograr la fabricacion de un determinado objeto; Duarte (2020) define
a la asistencia técnica como la asesoria que se da para la realizacion de
determinadas operaciones o0 actividades; Porto y Merino (2014) indican que la
verificacion es el procedimiento que se debe realizar para revisar y examinar si una

determinada accion esta cumpliendo con los normas y requisitos establecidos
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previamente; Ucha (2012) define a la supervisidbn como la accion de inspeccionar y
fiscalizar una determinada actividad o trabajo; Villalobos (2014) se refiere a la
concientizacion como una perspectiva donde se plantea problemas y se afronta
diversos conflictos, con el fin de iniciar en las personas la busqueda de alternativas
humanizadoras; Pérez y Merino (2014) indican que la identificacion tiene estrecha
vinculacion con la identidad, que es la agrupacién de rasgos y caracteristicas
propias de un individuo o de una colectividad, estos rasgos caracterizan y

diferencian a un individuo de los demas;

Siguiendo con em marco conceptual se tiene a Ryckman (2016) sostiene
qgue las asignaciones presupuestarias son elementos que integran al plan anual
presupuestario de todas las entidades, a su vez indican el nivel de recursos que
una organizacion asigna a una area en especifico; Fortin (2020) se refiere a la
demanda global como la cantidad de compras de bienes y de servicios que han
sido adquiridos en el mercado por familias, organizaciones, gobiernos y el resto del
mundo durante un determinado periodo; Gémez (2014) indica que el avance fisico
es el reporte que se da en una determinada fecha permitiendo conocer el grado de
cumplimiento de los objetivos a los que se quiere llegar en un determinado
programa, a su vez permite que la Administracién Publica conozca la situacion

actual del programa que se esta ejecutando;

Para concluir con el marco conceptual se tiene Aguilar (2017) define el
avance financiero como el reporte realizado con el fin de conocer el estado en que
se encuentra el gasto publico en un determinado tiempo para su respectiva
posterior evaluacion y por ultimo Westreicher (2020) sefiala que las contingencias
son eventos no esperados que podrian suceder en el futuro con eventuales
consecuencias que pueden ser positivas 0 negativas para la organizacion o

empresa.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacién
Enfoque de Investigacion

Segun Hernandez et al. (2014) en el enfoque cuantitativo, el investigador
hard uso de métodos y disefos estadisticos para analizar la verdad de las hipétesis
que han sido formuladas en un contexto o situacion en particular y para aportar
evidencias respecto a la direccion que toma la investigacién usando la recoleccion
de datos. En la investigacion realizada se hizo uso de uno de los tipos de enfoques
y fue el enfoque cuantitativo, porque los resultados que se hallaran en la
elaboracion de este tema investigativo realizado en forma sistematica y ordenada

seran de forma numeérica utilizando procedimientos estadisticos.
Tipo de estudio

Segun Carrasco (2019) en el tipo de estudio basico, el investigador solo
desea incrementar, ampliar y profundizar todos los conocimientos cientificos que
ya posee acerca de la realidad, el objeto de estudio son las teorias cientificas, las
cuales fueron analizadas usando como instrumento necesario el método cientifico
para perfeccionar los contenidos y obtener los resultados. Entonces el estudio de
tipo béasico, tuvo como prioridad amplificar y profundizar los conocimientos de la
gestion publica, para asi obtener resultados 6ptimos y adecuados del tema
estudiado, con la finalidad de contribuir con informacién respecto a la capacitacion
y participacion ciudadana. Todo este proceso y desarrollo ayudd para una mejor
amplitud y obtencion de conocimiento que fue muy beneficioso para el tema

investigado.
Nivel o alcance de estudio

Segun Hernandez et al. (2014) los estudios correlacionales tienen el
propoésito de descubrir y conocer el grado de asociacion o la relacion existente entre
dos 0 mas conceptos o variables en un determinado contexto o situacién, ademas
cuantifican la relacion estadistica que puede existir entre variables. Entonces el
nivel o alcance correlacional es la asociacién y/o conexion entre dos o0 mas

unidades de estudio en un contexto particular, por esta razén es que en este estudio
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se requiere encontrar un nivel de asociacion o relacion que tienen las unidades de
estudio que estan referidos a la capacitacion y a la participacion ciudadana dentro
de la entidad; todo este proceso de investigacion es realizado de manera
exhaustiva, tomando en cuenta la importancia de la relacion que pueda existir entre

las variables de la investigacion.
Disefio no experimental

Segun Hernandez et al. (2014) el disefio no experimental podria definirse
como la investigacion que es realizada sin manipular deliberadamente las variables
de estudio; es decir, trata de la observacion de fenOmenos en un contexto
determinado para ser abalizados posteriormente. Entonces el disefio que se utilizd
en la presente investigacion tiene un disefio no experimental, esto quiere decir, que
no se fue manipulando, ni cambiando, ni alterando las variables de estudio, este
andlisis fue muy importante y esencial para el desarrollo del tema investigativo que
sirvio para ampliar y satisfacer la curiosidad del investigador.

X
M r
Y
Doénde:
M = muestra

X =variable 1

Y = variable 2

r = relacion entre las variables de estudio.
Disefio de corte transversal

Segun Hernandez et al. (2014) el disefio de investigacion de corte

transversal o transaccional se encargan de recolectar datos en un solo momento,
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es decir en un unico tiempo. El propdsito de este disefio es describir las variables y
analizar su influencia e interrelacion en un momento determinado. En términos
generales se puede asemejar a tomar una fotografia de algo que sucede. En la
investigacion se utilizé el disefio transversal ya que la informacién que se
recolectara para la presente investigacion respecto a las variables de estudio; la
capacitacion y la participacion ciudadana fue en un periodo especifico, en este caso

en el afio 2021.
3.2. Variables y operacionalizacion

Segun Carrasco (2019) la seleccién de una variable en una investigacion
resulta fundamental, dado que posibilita al investigador adquirir la informacion
requerida acerca de las caracteristicas y propiedades del tema bajo estudio. En
este contexto, para la presente indagacion, se eligi6 como la primera variable de
estudio: la capacitacion y como segunda variable: la participacion ciudadana de la
entidad.

Variable X - Capacitacion
Definicion conceptual

Chiavenato (2011) sefiala que toda actividad realizada para la adquisicion
de conocimientos, desarrollo de habilidades y competencias aplicadas de forma
sistematica y organizada, utilizados para poder cumplir objetivos ya definidos, asu
vez se aplican para diversas actividades y procesos en un periodo de tiempocorto

es denominado capacitacion.
Definicion operacional

Chiavenato (2011) indica que la capacitacion municipal debe estar orientada

en la planificacién, ejecucién y evaluacion.
Variable X —dimension 1
Planificacion
Indicadores

a. Requerimiento de la capacitacion
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b. Elaboracion del plan de capacitacion
c. Convocatoria

Variable X — dimension 2
Ejecucion.

Indicadores

a. Programacion.

b. Materiales.

c. Asistencia técnica.
Variable X — dimensién 3
Evaluacion

Indicadores

a. Verificar

b. Supervisar

c. Controlar

Variable Y

Participacion ciudadana
Definicion conceptual

Balbis (2018) indica que la participacion ciudadana se refiere a todas las
formas de accion colectiva donde se tiene al Estado como un importante
participante que se encargara de recibir las diversas opiniones de la ciudadania,

que pretende influir con éxito en las diversas decisiones de la agenda publica.
Definicion operacional

Balbis (2018) sefala que para la eficiencia de la participacion ciudadana es
importante que se cuente con la participacion vecinal, presupuesto participativo y

el control vecinal.
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Variable Y —dimension 1
Participacion vecinal
Indicadores:
a. Sensibilizacion
b. Concientizacion
c. Identificacion
Variable Y — dimension 2
Presupuesto participativo
Indicadores:
a. Asignacion presupuestal
b. Escala de prioridades
c. Demanda global
Variable Y — dimension 3
Control vecinal
Indicadores
a. Avance fisico
b. Avance financiero
c. Contingencias
3.3. Poblacion, muestray muestreo
3.3.1. Poblacién

Hernandez et al. (2014) definen la poblacién como el conjunto de casos que
cumplen con ciertas especificaciones. Después de establecer la unidad de analisis
en un estudio, se delimita la poblacién y, finalmente, se generalizan los resultados.
En este estudio, la poblacién consisti6 en 55 colaboradores de la Municipalidad

Distrital de Huarocondo, quienes comparten caracteristicas y atributos relevantes
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para la investigacion.
P = M = 55 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Huarocondo.
3.3.2. Muestra

La muestra, segun Herndndez et al. (2014), es un subgrupo predefinido y
representativo de la poblacion sobre el cual se recopilan datos en un estudio. En
este caso, se seleccionaron 55 colaboradores de la Municipalidad Distrital de
Huarocondo para representar este subgrupo en el presente estudio de
investigacion, eligiéndolos con base en su conocimiento sobre el tema 0 mediante

seleccién aleatoria o por conveniencia.
3.3.3. Muestreo

Segun la explicacion de Hernandez et al. (2014), el muestreo se define como
el proceso de seleccidén de la muestra en un estudio de investigacion. En otras
palabras, constituye una herramienta empleada para elegir el grupo de individuos
que representan al conjunto total de la poblacion. EI muestreo se divide en:

Muestreo no probabilistico: este tipo de muestreo esta referido a que las
muestras no se seleccionan al azar, sino que son basadas en un juicio subjetivo

gue es realizado por el investigador.

Muestreo censal: este tipo de muestreo esta referido a que en el estudio
realizado el investigador va a elegir a toda la poblacibn como una muestra, ya que

se necesitara la opinion de todos los participantes en el tema.

Por lo tanto, para establecer la muestra en este trabajo de investigacion, no
se recurrié a ninguna férmula matematica; en su lugar, la seleccion se basé en la
experiencia del investigador. En otras palabras, la eleccion no fue aleatoria, sino

gue se hizo por conveniencia.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas

Segun Hernandez et al. (2014) las técnicas son aquellas herramientas que
se encuentran compuestas por diversos procedimientos, mecanismos y procesos,

que fueron empleados para recopilar informacion necesaria para el trabajo de
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investigacion. Entonces se menciona que en el presente estudio de investigacion
se utilizé a la encuesta como la técnica mas apropiada para el trabajo, que fue muy

importante y util para la realizacion de toda la recoleccion de datos.
Instrumentos

Segun Herndndez et al. (2014) los instrumentos se definen como
herramientas empleadas para analizar y procesar los datos recolectados. En linea
con esta definicion, en el actual estudio de investigacion se utilizé el cuestionario
como instrumento, compuesto de 18 interrogantes, las primeras 9 orientadas a la
capacitacion de la municipalidad distrital de Huarocondo y la segunda parte estuvo
compuesta por las siguientes 9 interrogantes orientadas a la participacion
ciudadana; ademas, para analizar la informacién recopilada, se empled la escala
de Likert, la cual se fundamenta en una serie de elementos o0 juicios positivos y
considerara las observaciones de los participantes.

Validacion

Segun Hernandez et al. (2014) implica validar el instrumento de medicién y
alcanzar la verificacion de este estudio, especificamente en relacion con la variable
gue se pretende medir. El proceso consiste en presentar las encuestas a expertos
y jueces, quienes evaluaron y aprobaron las preguntas, otorgando asi su
aprobacion al instrumento de medicion empleado.

Tabla 1

Validez de expertos

Expertos DNI Especialidad Valoracion
Manuel Vicente Solis Yépez 41156133 Metodologia Aplicable
Marcia Ortiz Mormontoy 23945543 Gestion publica Aplicable
Daisy Sanchez Quispe 45078025 Gestién publica Aplicable

Nota. Datos de los encargados de validar los instrumentos

Confiabilidad

Hernandez et al. (2014) establecen que la confiabilidad de una herramienta
se evidencia cuando las mediciones no presentan variaciones significativas en el
tiempo o por diferentes aplicadores. En este estudio, se empled la técnica de Alpha

de Cronbach para asegurar la confiabilidad del instrumento de medicion, y el
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resultado cercano a uno indica una investigacion confiable.
3.5. Procedimientos

Siguiendo los diversos criterios empleados en la elaboracion de la
investigacion, se utilizaron cuestionarios que se administraron a 55 colaboradores
representativos de la Municipalidad Distrital de Huarocondo. Como mencionamos
previamente, estos cuestionarios constan de 18 preguntas divididas en dos
secciones segun la conveniencia del investigador. Para procesar la informacion
recopilada, se empled el programa estadistico SPSS 25, que facilitd el célculo de
las frecuencias de las respuestas y la determinacion de los porcentajes que

representan con base en los valores proporcionados en la escala Likert.
3.6. Método de anédlisis de datos

En el andlisis de datos de la investigacidn, se emplearon enfoques
descriptivos e inferenciales para obtener tablas y porcentajes de las variables
relacionadas con las hipétesis. Se utilizd el programa estadistico SPSS 25 para
procesar la informacién recopilada de colaboradores de la Municipalidad Distrital
de Huarocondo, evaluando la confiabilidad y viabilidad del estudio. Se generaron
tablas y graficos de distribucion de frecuencias a partir del cuestionario, y se
realizaron pruebas de normalidad y Chi cuadrado para evaluar la distribucion de
datos. Ademas, se determind la relacién entre variables mediante correlaciones de

Spearman.
3.7. Aspectos éticos

Esta investigacion se llevé a cabo bajo consideraciones éticas, destacando
la confidencialidad, ya que toda la informacion recopilada mediante encuestas a los
55 colaboradores representantes de la Municipalidad Distrital de Huarocondo se
mantiene de forma generalizada. Ademas, se observaron de manera completa y
responsable aspectos éticos en los procesos de investigacion, incluyendo la
metodologia, la prevencién del plagio y la veracidad de toda la informacion
recopilada y utilizada en el estudio. Se siguieron de manera estricta los lineamientos
y normativas establecidas por la universidad, y se aplicaron las normas APA en su

séptima edicion.
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IV. RESULTADOS
4.1. Andlisis descriptivo variable 1 - capacitacion

En la Tabla 3 se observa que la variable independiente denominada “Capacitacion”,
es percibida por el 34.5% de los trabajadores encuestados sefiala que la
capacitacion es mala, al igual que en sus dimensiones D1. Planificacién (20%), D2.
Ejecucion (34.5%), y D3. Evaluacion (9.1%), es decir, menos de la mitad de los
trabajadores consideran que las capacitaciones se estan realizando de forma
adecuada pero aun asi es necesario que la entidad mejore e implemente
mecanismos que ayuden a fortalecer las capacitaciones que se realizan haciala
sociedad, respecto a la planificacion la entidad debe tener presente el requerimiento
gue se realiza para una capacitacion, ademas de elaborar un plan para realizar la
capacitacion y realizar una convocatoria dando los alcances acerca de lo que se
realizara con la finalidad de que la poblacion participe en este tipo de eventos, por
otra parte se ve la ejecucion donde la entidad tiene que tener presente una
programacion adecuada con horarios establecidos y que sean factibles para que la
ciudadania participe, ademas de contar con los materiales y la asistencia técnica
adecuada, respecto a la evaluacion la municipalidad debera supervisar, verificar y
controlar las capacitaciones que se realizan en favor de la poblacion.

Tabla 2

Distribucién de frecuencias capacitacion y su dimensién

V1 D1 D2 D3
Capacitacion Planificacion Ejecucién Evaluacion
Nivel F % F % F % F %
Malo 19 34.5 11 20.0 19 34.5 5 9.1
Regular 20 36.4 17 30.9 25 45.5 28 50.9
Bueno 16 29.1 27 49.1 11 20.0 22 40.0
Total 55 100.0 55 100.0 55 100.0 55 100.0
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Variable 2 — participacion ciudadana

En la Tabla 4 se observa que la variable dependiente denominada “Participacion
Ciudadana”, es percibida por el 36.4% de los trabajadores encuestados en un nivel
malo, al igual que en sus dimensiones D1. Planificacion (36.4%), D2. Ejecucion
(69.1%), y D3. Evaluacion (25.5%), es decir, una cantidad considerable de
trabajadores consideran que la participacion ciudadana no es la mas adecuada,
esto debido a que la poblacion en algunos casos no muestra interés en querer
conocer las acciones que realiza la entidad, por otro lado también se visualiza que
la municipalidad no realiza las capacitaciones de forma adecuada para que la
poblacion pueda participar, es por ello que tiene que implementar mecanismos que
ayuden a que la ciudadania participe activamente, respecto a la participacion
vecinal se tomo en cuenta que se debe implementar camparfias desensibilizacion,
concientizacién e identificacion con la finalidad de que los pobladores puedan ser
parte del cambio y superacién, respecto al presupuesto participativo es preciso
tener una adecuada asignacién presupuestal para cumplir con las necesidades de
la poblacion esto se medira por medio de una escala de prioridades y teniendo
presente la demanda global, respecto al control vecinal esto se enfoca
primordialmente a los proyectos que realiza la entidad y que la poblacion tiene que
verificar que es cumpla y para ello debera tener en cuenta el avance fisico, avance

financiero y las posibles contingencias que pueda surgir.
Tabla 3

Distribucién de frecuencias participacion ciudadana y sudimension

V1 D1 D2 D3
Participacion  Participacion Presupuesto _
Ciudadana Vecinal Participativo ControlVecinal

Nivel F % F % F % F %
Malo 20 36.4 20 36.4 38 69.1 14 25.5
Regular 19 34.5 19 34.5 6 109 30 54.5
Bueno 16 29.1 16 29.1 11 200 11 20.0
Total 55 100.0 55 100.0 55 100.0 55 100.0
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4.2. Contrastacion de hipoétesis

En la evaluacién de las hipotesis, se utilizaron los criterios de las pruebas no
paramétricas. Las unidades de estudio fueron analizadas de manera sisteméatica a

través de la aplicacion de la prueba Rho de Spearman.
Prueba de hipotesis general

De acuerdo al resultado de la prueba Rho de Spearman (datos no paramétricos).
Se observa un p value = 0.000 por debajo 0.05; existe evidencia estadistica para
rechazar la hipétesis nula; se confirma que hay una relacion altamente significativa
entre las unidades de estudio capacitacion y participacion ciudadana. Asimismo, el
coeficiente de Spearman dio como resultado (Rho = 0.801) el cual determina que

la relacién es positiva alta.

Tabla 4

Correlaciéon capacitacion y participacion ciudadana

L Participacion
Capacitacion

Ciudadana
Coeficiente de correlacion 1,000 ,801™
Capacitaciéon  Sig. (bilateral) . ,000
Rho
N 55 55
de
Coeficiente de correlacion ,801™ 1,000
Spearman Participacion ) )
] Sig. (bilateral) ,000
Ciudadana
55 55
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Prueba de hipdtesis especifica l

De acuerdo al resultado de la prueba Rho de Spearman (datos no paramétricos).

Se observa un p value = 0.000 por debajo 0.05; existe evidencia estadistica para

rechazar la hipotesis nula; se confirma que hay una relacion altamente significativa

entre las unidades de estudio capacitacion y participacion vecinal. Asimismo, el

coeficiente de Spearman dio como resultado (Rho = 0.804) el cual determina que

la relacién es positiva alta.

Tabla b

Correlaciéon capacitacion y participacion vecinal

Capacitacion

Participacion

vecinal
Coeficiente de correlacion 1,000 ,804™
Capacitacién  Sig. (bilateral) ,000
Rho
N 55 55
de - e "
L Coeficiente de correlacion ,804 1,000
Spearman Participacion ) )
) Sig. (bilateral) ,000
vecinal
N 55 55
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Prueba de hipdtesis especifica 2

De acuerdo al resultado de la prueba Rho de Spearman (datos no paramétricos).

Se observa un p value = 0.000 por debajo 0.05; existe evidencia estadistica para

rechazar la hipotesis nula; se confirma que hay una relacion altamente significativa

entre las unidades de estudio capacitacion y presupuesto participativo. Asimismo,

el coeficiente de Spearman dio como resultado (Rho = 0.511) el cual determina que

la relacion es positiva moderada.
Tabla 6

Correlacién capacitacion y presupuesto participativo

Capacitacion

Presupuesto

participativo

Coeficiente de correlacion 1,000 ,511"
Capacitacién  Sig. (bilateral) ,000
Rho
N 55 55
de . .
Coeficiente de correlacion ,511" 1,000
Spearman Presupuesto ] )
o Sig. (bilateral) ,000
participativo
55 55
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Prueba de hipdtesis especifica 3

De acuerdo al resultado de la prueba Rho de Spearman (datos no paramétricos).
Se observa un p value = 0.000 por debajo 0.05; existe evidencia estadistica para
rechazar la hipotesis nula; se confirma que hay una relacion altamente significativa
entre las unidades de estudio capacitacion y control vecinal. Asimismo, el
coeficiente de Spearman dio como resultado (Rho = 0.683) el cual determina que

la relacion es positiva moderada.

Tabla 7

Correlacion capacitacion y control vecinal

Capacitacién Control vecinal

Coeficiente de correlacion 1,000 ,683™
Capacitacién  Sig. (bilateral) . ,000
Rho
g N 55 55
e
Coeficiente de correlacion ,683™ 1,000
Spearman ] ] )
Control vecinal Sig. (bilateral) ,000
N 55 55
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V. DISCUSION

Una vez que se tienen los resultados de la informacion procesada se
prosigue a realizar la discusion para lo cual se tuvo en cuenta el objetivo principal
que se plante6 al inicio del estudio que fue: determinar la relacion entre la
capacitacion y la participacion ciudadana de la municipalidad distrital de

Huarocondo del departamento del Cusco, 2021.

Para ello se tom6 en cuenta la prueba de fiabilidad que se obtuvo en el
sistema a través del Alfa de Cronbach, el cual dio como resultado para la primera
variable acerca de la capacitacion una fiabilidad de (0.817) y para la segunda
variable acerca de la participacion ciudadana se obtuvo una fiabilidad de (0.932),
esto significa que el valor obtenido al ser mayor a 0.05 y ademas detener una

proximidad a 1, el estudio es viable para su aplicacion.

Prosiguiendo con la discusion de los resultados respecto a la hipétesis
general planteada en el estudio el cual fue: existe relacion entre la capacitacion y
la participacion ciudadana de la Municipalidad Distrital de Huarocondo del
departamento del Cusco, 2021, se tomo en consideracion la prueba de normalidad
donde detalla que sus datos no son normales; por lo tanto, se utilizé la prueba de
correlacion de Spearman para la contratacion de la hipotesis planteada donde dio
como resultado un valor de (0.801), por lo que se sefala que el nivel de relacion y/o
asociacion que hay entre la capacitacion y la participaciéon ciudadana es positiva
alta, ademas se hall6 el valor de la significancia que dio como resultado un valor
menor a 0.05, es por ello, que se acepta la H1 (si existe) y se descarta la HO (no

existe).

Para continuar el andlisis se toma en cuenta a Chiavenato (2017) quien
seflala que la capacitacion es toda actividad que se realiza con la finalidad de
incrementar y adquirir nuevos conocimientos, habilidades y competencias que
estaran aplicadas de forma sistematica y organizada, los cuales fueron utilizados
para poder cumplir los objetivos ya definidos, a su vez se aplican para diversas
actividades y procesos en un determinado periodo, la capacitacion se vio mediante
3 fases la primera es la planificacion donde se detallara el requerimiento y el plan

de capacitacion para poder emitir una convocatoria para la realizacion de la
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capacitacién, como segunda fase es la ejecucion donde se vio la programacion de
la actividad, ademas de ver los materiales y la asistencia técnica que sera requerida
y como ultima fase se tiene la evaluacion donde se supervisa, verifica y controla
todos los procesos realizados con la finalidad de determinar que la capacitacion se

esté llevando de forma adecuada.

Entonces se menciona que la capacitacion guarda una relacion con la
participacion ciudadana donde Balbis (2018) indica que la participacion ciudadana
se refiere a todas las formas de accion colectiva donde se tiene al Estado como un
importante participante que se encargara de recibir las diversas opiniones de la
ciudadania, que pretende influir con éxito en lasdiversas decisiones de la agenda
publica, es importante recalcar que para que haya una eficiente participacion
ciudadana en necesario tener en cuenta tres aspectos, el primer aspecto es la
participacion vecinal para ello es necesario realizar campafias de sensibilizacion,
concientizacion e identificacion para la poblacion, como segundo aspecto es el
presupuesto participativo para ello es esencial contar con una asignacion
presupuestal por medio de una escala de prioridades y la demanda global,
finalmente se tiene el tercer aspecto que es el control vecinal el cual se vera en la
comparacién del avance fisico y financiero de la actividad asi como las posibles
contingencias que hubiese con la finalidad de que la poblacion tenga en

conocimiento en que se utilizan los recursos que posee la entidad.

Dichos resultados fueron corroborados por Salas (2019) en su estudio
concluye que los ciudadanos los ciudadanos presentan una conciencia alta y media
del valor de los ciudadanos que patrticipan en la puesta en marcha de proyectos de
inversion publica, pero al mismo tiempo, notaron que las personasdeben tener mas
iniciativa en los asuntos publicos. Por otro lado, los ciudadanos también tienen una
mayor conciencia de cierto entendimiento en base al valor fundamental que tiene
el presupuesto participativo en la implementacion de proyectos de inversion publica,
pero al mismo tiempo, creenque el sistema de rendicién de cuentas debe llevarse
a cabo de manera limpia y transparente; por otro lado Romero (2017) en su estudio
concluye que se observo la existencia de una relacion positiva y directa entre las
dos variables de la presente investigacion: gestion municipal y participacion

ciudadana. Esto se debe a que la gestion municipal consta de las siguientes
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etapas: planificacién, organizacion, orientacion y control, que se manifiestan en
diferentes actividades y gestidon de recursos con la finalidad de lograr el bienestar
social y la mejora en la calidad de vida de toda la poblacion por medio de la
participacion de los ciudadanos, en este sentido esté referido a los planes generales
sobre el desarrollo integral, metas institucionales y la toma dedecisiones. Por tanto,
se puede inferir que cuanto mayor es el grado de participacion ciudadana mejor

sera la gestion;

En esa linea, Pinochet (2017) en suestudio concluye que la cooperacién
ciudadana se ha transformado en aquel factor muy importante y determinante que
concierne a la administracién del sector publico de todos los paises, se podria decir
que el logro eficiente de todas las politicas publicas depende hasta cierto punto
de la incorporacion dela ciudadania en la toma de decisiones de la gestion
gubernamental, por tanto esencialmente se volvera un componente importante que
la participacion ciudadana se fomente desde el nivel local, ya que en este nivel se
observa una conexion més cercana y directa entre la comunidad y el Estado, lo que
va generar que se logre una mayor certificacion de los objetivos de la gestidon

publica en la comunidad y que exista un mayor control social.

Prosiguiendo con la discusién de los resultados respecto a la primera
hipétesis especifica planteada en el estudio el cual fue: existe relacién entre la
capacitacion y la participacion vecinal de la Municipalidad Distrital de Huarocondo
del departamento del Cusco, 2021, se tomd en consideracion la prueba de
normalidad donde detalla que sus datos no son normales; por lo tanto, se utilizé la
prueba de correlacion de Spearman para la contrastacion de la hipotesis planteada
donde dio como resultado un valor de (0.804), por lo que se sefiala que el nivel de
relacion y/o asociacion que hay entre la capacitacion y la participacion vecinal es
positiva alta, ademas, se hallo el valor de la significancia que dio como resultado
un valor menor a 0.05 es por ello que se acepta la H1 (si existe) y se descarta la

HO (no existe).

Dichos resultados fueron corroborados por Sanchez (2016) en su estudio
concluye que de acuerdo a los niveles de gobierno se debera considerar a la
participacion ciudadana como aquel derecho efectivo, que en base a su normativa

debera ser expresado de forma clara y de acuerdo con los nuevos escenarios
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politicos, siempre brindando importancia a la democracia, puesto que un pilar
fundamental de la participacion ciudadana es formar parte activa de los temas
relacionados con el gobierno y la construccién de un mejor espacio publico; asi
mismo, Parra y Rodriguez (2016) en su estudio concluye que la capacitacion que
se brinda es considerado como un aspecto estratégico que se debera de tomar de
manera sistematica y continuar en las organizaciones y/o entidades, con la finalidad
de que los trabajadores obtenganmayores conocimientos y aptitudes que resultan
ser necesarias para el desarrollo y sostenimiento de las entidades, en tal sentido
se debera de obtener una mayor productividad y competitividad para que se logre

la satisfaccion de todas las necesidades de la poblacion.

Prosiguiendo con la discusion de los resultados respecto a la segunda
hipotesis especifica planteada en el estudio el cual fue: existe relacion entre la
capacitacion y el presupuesto participativo de la Municipalidad Distrital de
Huarocondo del departamento del Cusco, 2021, se tom6 en consideracion la
prueba de normalidad donde detalla que sus datos no son normales; por lo tanto,
se utilizé la prueba de correlacion de Spearman para la contratacion de la hipoétesis
planteada donde nos dio como resultado un valor de (0.511), por lo que sefialamos
que el nivel de relacion y/o asociacibn que hay entre la capacitacién y el
presupuesto participativo es positiva moderada, ademas, se hall6 el valor de la
significancia que dio como resultado un valor menor a 0.05 es por ello que se acepta

la H1 (si existe) y se descarta la HO (no existe).

Dichos resultados fueron corroborados por Aguilar (2019) en su estudio
concluye que la participacion ciudadana relacionado al area del presupuesto
participativo no es desarrollado acorde a las normas vigentes de presupuestos
participativos, lo que hace que la gente desconfie cada vez mas de la asignacion
que hace el administrador del presupuesto asignado. En el caso relacionado a la
asignacion de recursos publicos, también se observa que el gobierno encargado
orienta las obras a desarrollar en la comunidad de acuerdoa lugares convenientes,
lo que significa que la intervencion en la toma de decisiones de la poblacion es
minima; seguidamente Moreno (2017) en su estudio concluye que hay una relacion
significativa entre la participacién ciudadana en la entidad y el presupuesto

participativo, hecho que demuestra que el proceso de presupuesto participativo se

32



desarrollara de mejor modo si cuenta con un factor sumamente importante: la
participacion ciudadana, de igual modo se afirma el valor que tiene la participacion
ciudadana en la ejecucién presupuestaria conformada por los mecanismos de
planificacion, de concertacion y los resultados de la implementacion en relacién a

la ejecucion de los presupuestos participativos.

Asi mismo, Lépez y Mora (2019) en su estudio concluye que el presupuesto
participativo involucra la participacioén de la comunidad para que pueda brindar su
opinion acerca de las prioridades que se debe tomar en cuenta en la inversion y la
forma en que debe dirigirse el proceso de asignacion de recursos, lo que se busca
es obtener un presupuestoque permita a la comunidad participar directamente, ya
que el presupuesto participativo facilita conocer la situacién real en la que se
encuentran las comunidades del entorno, y de esta forma lograr mejorar la
habitabilidad de todos los ciudadanos, incentivando el crecimiento y progreso de
una cultura participativa; a su vez también lograr la colaboracion conjunta de

autoridades y toda la poblacién en general para lograr el desarrollo local.

Prosiguiendo con la discusion de los resultados respecto a la primera
hipétesis especifica planteada en el estudio el cual fue: existe relacion entre la
capacitacion y el control vecinal de la Municipalidad Distrital de Huarocondo del
departamento del Cusco, 2021, se tomé en consideracion la prueba de normalidad
donde detalla que sus datos no son normales; por lo tanto, se utilizé la prueba de
correlacién de Spearman para la contratacién de la hip6tesis planteada donde dio
como resultado un valor de (0.683), por lo que se sefala que el nivel de relacién
y/o asociacion que hay entre la capacitacion y el control vecinal es positiva
moderada, ademas, se hall6 el valor de la significancia que dio como resultado un
valor menor a 0.05 es por ello quese acepta la H1 (si existe) y se descarta la HO (no

existe).

Dichos resultados seran corroborados por Chavez y Alvarez (2016) en su
estudio concluye que la participacion ciudadana es considerada como un derecho
fundamental que al encontrar mecanismos de promocion, los ciudadanos podran
ejercerlo de manera mas eficaz y eficiente, lo que permitiriaque la poblacion sea un
protagonista mas activo en las diferentes decisiones que se toman, ya sean

politicas, sociales y econdmicas que sean de importancia para nuestra sociedad,
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por otro lado, la participacion ciudadana contribuye a generar procesos de
construccion de politica publica que sean legitimos y mucho mas participativos; por
otra parte Ruvalcaba (2017) en su estudio concluye que la participacion ciudadana
tiene un alto indice de determinacion por la transparencia gubernamental, por otro
lado no se debe considerar a la participacion ciudadana como un fin en si misma,
sino se le debe considerar como un medio que tenga como finalidad permitir una
mejor construccion de acuerdo al sector publico, es decir la participacion
ciudadanano solo tiene que ser considerada como un mecanismo que valide la
toma de decisiones, sino una herramienta de fondo, que verdaderamente impacte

en la coproduccién de la esfera publica.
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VI. CONCLUSIONES

Una vez analizados los resultados de la informacion obtenida por el personal
que labora en el area administrativa de la entidad, se dan las siguientes
conclusiones del trabajo de investigacion, las cuales fueron consistentes con los

objetivos planteados:

1. Respecto al objetivo general, se concluye que, por medio de los resultados se
pudo constatar que el nivel de correlacion que existe entre las variables dio un
valor de (0.801) lo que significa que la relacion es positiva alta, por otro lado, el
valor de significancia fue menor a 0.05 por lo que se acept6 la hipétesis alterna.
Por lo tanto, mientras se efectien de forma eficiente todos los procedimientos
para capacitar al personal administrativo de la municipalidad, estos podran
interactuar de mejor manera con la poblacién capacitandolos también, lo que

permite que la participacion ciudadana sea mas activa.

2. Respecto al primer objetivo especifico, se concluye que, por medio de los
resultados se pudo constatar que el nivel de correlacion que existe entre los
elementos dio un valor de (0.804) lo que significa que la relacién es positiva
alta, por otro lado, el valor de significancia fue menor a 0.05 por lo que se acept6
la hipétesis alterna. Es decir que si la municipalidad cuenta con personal
capacitado que pueda interactuar con la poblacion esto permite que la
participacion vecinal sera efectiva. Asi mismo la poblacion se encuentra

satisfecha con los resultados

3. Respecto al segundo objetivo especifico, se concluye que, por medio de los
resultados se pudo constatar que el nivel de correlacion que existe entre los
elementos dio un valor de (0.511) lo que significa que la relacion es positiva
moderada, por otro lado, el valor de significancia fue menor a 0.05 por lo que
se acepto la hipodtesis alterna. En tal sentido, mientras mejor se realicen las
capacitaciones a el personaladministrativo de la municipalidad estos pueden
desarrollar mejores mecanismos que le permitan interactuar con las
organizaciones que representan a la poblacion lo que les permite establecer
el como y a qué se van a orientar los recursos, los cuales estan directamente

vinculados a la visiony objetivos de la entidad, que es buscar el bien social.
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Respecto al tercer objetivo especifico, se concluye que, por medio de los
resultados se pudo constatar que el nivel de correlacion que existe entre los
elementos dio un valor de (0.793) lo que significa que la relacion es positiva
alta, por otro lado, el valor de significancia fue menor a 0.05 por lo que se acepté
la hipotesis alterna. Por lo tanto, mientras que el personal la municipalidad
efectué capacitaciones en la manera en que la poblacion puede participar en el
control de una obra que se esté efectuando, estos pueden realizar un buen
control vecinal, lo que también ayudara a que estas obras se ejecuten de forma

adecuada y eficiente.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero: se recomienda a la Municipalidad Distrital de Huarocondo efectuar
las capacitaciones teniendo en cuenta la planificacion, ejecucion y evaluacion lo

cual se vera reflejado en la participacion activa de los ciudadanos.

Segundo: se recomienda a los trabajadores que estan encargados de
realizar la capacitacion que empleen mecanismos que ayuden a que haya una
buena participacion vecinal el cual se vera por medio se la sensibilizacion,

concientizacion y la identificacion que tiene con su distrito.

Tercero: se recomienda a la entidad implementar mecanismos que ayuden
con el proceso de capacitacion que efectua la entidad con la finalidad de que el

presupuesto participativo que se les otorga sea empleado deforma efectiva.

Cuarto: finalmente, se recomienda a los trabajadores del area administrativa
de la Municipalidad Distrital de Huarocondo que empleen estrategias confiables al
momento de realizar una capacitacién ya que esto se reflejara al momento en que

la ciudadania efectue un control.
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Anexo 01. Matriz de consistencia

TITULO: Capacitacitacion y Participacion Ciudadana de la municipalidad distrital de Huarocondo del departamento del Cusco, 2021

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA
VARIABLES 1. METODO DE

GENERAL GENERAL GENERAL INVESTIGACION
¢, Cual es la relacion entre la | Determinar la relacion enire | Existe relacion entre la Cuantitativo
capacitacion y la|la capacitacion vy la | capacitacion y la | VARIABLE: X 2. TIPO DE ESTUDIO:
participacion ciudadana de | participacion ciudadana de | participacion ciudadana de Basico
la municipalidad distrital de | la municipalidad distrital de | la municipalidad distrital de | Capacitacion 3.DISENO DE ESTUDIO
Huarocondo del | Huarocondo del | Huarocondo del
departamento del Cusco, | depatamento del Cusco, | departamento del Cusco,
20212 2021. 2021.

DIMENSIONES No experimental
ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICO Planificacion Descriptivo correlacional
¢, Cual es la relacion entre la | Determinar la relacion entre | Existe relacion entre la | Ejecucion Corte: transversal
capacitacion y lafla capacitacion y la | capacitacion y la | Evaluacion
participacion vecinal de la | participacion vecinal de la | participacion vecinal de la
municipalidad distrital de | municipalidad distrital de | municipalidad distrital de %
Huarocondo del | Huarocondo del | Huarocondo del M r
departamento del Cusco, | depatamento del Cusco, | departamento del Cusco, v
20217 2021. 2021. VARIABLE: Y Y
¢, Cual es la relacion entre la | Determinar la relacion entre | Existe relacion entre Ia | Participacion Ciudadana 4. POBLACION
capacitacion y el{la capacitacion y el | capacitacion y el Municipalidad distrital de

Presupuesto participativo de
la municipalidad distrital de
Huarocondo del
departamento del Cusco,
20217

Presupuesto participativo de
la municipalidad distrital de
Huarocondo del
departamenio del Cusco,
2021.

Presupuesto participativo de
la municipalidad distrital de
Huarocondo del
departamenio del Cusco,
2021.

¢, Cual es la relacion entre la
capacitacion y el control
vecinal de la municipalidad
distrital de Huarocondo del
departamenio del Cusco,
20212

Determinar la relacion entre
la capacitacion y el control
vecinal de la municipalidad
distrital de Huarocondo del
departamento del Cusco,
2021,

Existe relacion entre la
capacitacion y el control
vecinal de la municipalidad
distrital de Huarocondo del
departamenio del Cusco,
2021.

DIMENSIONES
Participacion Vecinal

Presupuesto Participativo
Control Vecinal

Huarocondo
5. MUESTRA
30 trabajadores

6. TECNICA
Encuesia

7. INSTRUMENTO
Cuestionario

8. ANALISIS DE DATOS

SPSS V25




Anexo 02. Matriz de operacionalizacion de variables

La capacitacitacion y su influencia en la participacion ciudadana de la municipalidad distrital de Huarocondo del

departamento del Cusco 2021

Variables Definicion Conceptual | Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Escala likert Rango
Requerimiento de la
Chiavenato (2007) senala capacitacion
que la capacitacion es el | Chiavenato (2007) Planificacién Elaboracion del plan de
proceso educativo de | indica que la capacitacion
VARIABLE 01: | corto plazo, aplicado de | capacitacion municipal Convocatoria 5= Siempre Ordinal
manera sistematica y | debera estar qﬁent.ada Programacion 4= casi siempre Malo
Capacitacion organizada, por medio del | en  la  planificacién, Ejecucion Materiales 3= Algunas veces | Regular
cual las personas | ejecucion y evaluacion Asi ; : 2= Raras veces Bueno
adquieren conocimientos, sus.;tencua tecnica 1= Nunca
desarrollan habilidades y y Verificar
competencias en funcion Evaluacion Supervisar
de objetivos definidos. Controlar
S— Sencibilizacion
Faticpacion Concientizacion
Balbis (2018) indica que la | Balbis (2018) sefiala que Vecinal ! 67
Soel o 2 S Identificacion 5= S
VARIABLE 02: pasicipacion dudadana poa .Ia e.fi‘uen(_:la e Asignacion presupuestal Bepeiihs .
" | se entiende como toda | participacion ciudadana (S 4= casi siempre Ordinal
... | forma de accién colectiva | es importante que se Presupuesto Escala de prioridades 3= Algunas veces | Malo
Participacion | que tiene por interlocutor a | cuente con la Participativo 2= Raras veces Regular
z ) W s . Demanda global
Ciudadana los estados y que intenta | participacion vecinal, i 1= Nunca Bueno
con éxito o no influir sobre | presupuesto Avance fisico

las decisiones de Ila

participativo y el control
vecinal.

Control Vecinal

Avance financiero
Contingencias

agenda publica.




Anexo 03. Validaciéon de instrumentos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOD

CARTA DE PRESENTACION
Sedfiar: DOr.J Mg: Solis Yéperz Manuel Yicerts
Presente
Asupds: WVALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me &= muy gralo camunicarnas con usted para expresarde mis saludos ¥ asi
misma desen, hacer de su canocmieno que, siendo estudiante del programa de
maesiria en Gestidn Pablica, de b Universidad Cesar Valajo an la sede de Lima - Marte,
reguiena validar las instrumenios can los cuakes recogerd |a infformacion necesana para

poder desarrallar mi investigacion y con la cual aptand & titulo de Magister.

El tituks de mi proyecis de investigacion «s: La capacitacion y su Influencia an

la parflclpacion cludadana de la munlcipaldsd disirital de Huarocondo dsl
departamanto del Cusco, 2021 y sienda imprescindiile contar can la aprabaciin de

los dacentes aspecializados para poder aplicar los instrumentas en mMencion, recurma a

usted, ante su connolada experiencia en lemas de dencias empresarial yio

inveshgackn.
El expediente de validacian, que le hago legar conbiene:

= Carta de presentacicn.
- Matnz de Operacionalizacian de las vanables,
- Matnz de validacion del instrumenio de obtencion de dates.

= Cusstiananiog

Expresindole mi sentimients de respedo y consideracion me despido de usied, no sin

antes agradecere por la atencion que dspense a la presente.

b rlEmienba,

Hugo Bonile Hurtado
DML 41162514




DEFINICION COMCEPTUAL DE LAS VARIABLES ¥ DIMEN SI0ONE S
Variable 1: Capacitacion
Definicion Conceptual

Chiavenato (2017 sefala que la capacitacion e el proceso educativo de corto

plazo, apficado de manera sistematica y organizada, por medio del cual las
personas adguisren conocimientas, desamollan hakbiidades y competencias en

funcion de objetivos definidos.
Definicion Operacional

Chiavenato (2017) indica que |a capacitacion municipal debera estar orientada
en la planificacion, sjecucion y evaluacicn.

Dimensionas de las vanablas
Dimension 1: Planificacion

Raffinc (2020) Es “la primera funcion necesaria para guiar vy desamollar de
manera exitosa |as siguientes etapas. Consiste en proyeciar metas, definir los
objetivos y establecer los recursos necesanos y las actvidades que se van 3

realizar en determinado perodo de tiempao.
Dimensicn 2: Ejecucion

Raffino (2020) Consiste en armar una estructura para distribuir las Evaluscidn y

los economicos de los que dispone la empresa para ordenar ¥ desarrollar su
trabajo y alcanzar los objetivos planificados. Aguil se determinan las areas dentro

de Iz organizacion, s2 agrupan las tareas segun los puestos de trabaio y ==

selecciona &l personal apto.
Dimension 3: Evaluacion

Raffino (2020) La evaluacion &5 un proceso gue se usa para determinar, de
manera sistematica, el merito, el valer y el significado de un trabajo, de alguna
capacidad intelectual o fisica, o de alguien en funcion de ciertos criterios

respects 3 un conpunto de normas.



Variable 2: Participacion Ciudadana
Definicion Conceptual

Balbis (2018) indica que la participacicn ciudadana s= entiends como toda forma

de accion colectiva que tiene por interlacutor a los estados v que intenta con exito
o nao influir sobre las decisiones de la agenda publics.

Definicion Operacional

Balbiz (2018) senala que para ks eficiencia de la participacion ciudadana es
mporiante gue se cuentz con la participacion vecinal, presupuests participativo
v &l control wecinal.

Dimensionas de las vaniables
Dimension 1: Participacion Vecinal

MDS (2020) senala “gue la Oficina de Participacion Vecinal es ka unidad organica
encargada de promover, planificar, atender la participacion organizada de los
vecinos del distrito en los asuntos del gobiemo local.

Dimension 2: Presupuesto Participativo

Lopez (2019) senala que los presupuestos participativos son una herramienta

de implicacion ciudadana que permite involucrar a kos vecinos en la elaboracion,
gestion y control del presupuesio local

Dimension 3= Control Vacinal

El diaric "El Peruano” (2016) sefsla que los fiscalizadores vecinales

voluniarios no tienen relacion o winculo laboral con la municipalidad, ni perciben
renta de parte de |3 de I3 entidad, su labor consiste en controlar, wigilar, registrar

y comunicar o informar a dicha entidad sobre el desamolle, cabidad, oporiunidad
de los servicios publicos ambientales que presta, con la finalidad de coadyuvar

a la mejora y eficiencia en |a gestion de los servicios publicos municipales.



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLE 01: CAPACITACION

DIMENSIONES INDICADORES ITEM'S NIVELES O RANGOS
Requerimiento de la ¢ Cree usted que es necesario realizar un requerimiento para 5= Sj
i > gy = Siempre
capacitacion realizar una capacitacién? HE il O
Plani i Elaboracion del plan de ¢ Considera usted que es importante que la entidad elabore | ,_ P
anificacion s > Py 3= Algunas veces
| capacitacién un plan para realizar las capacitaciones? S Ravat i
;Considera usted que es necesario que se realicen 1o
Convocatoria convocatorias para realizar las capacitaciones?
Programacién ¢Cree usted que la municipalidad realiza una buena 5=Siemire
programacion de actividades? =i sﬁem e
Ejecucién Materiales ¢ Cree usted que la municipalidad cuenta con los materiales 3= Algunas vF:a e
adecuados para la capacitacion? 5=R
: s - - = Raras veces
) ) . (,Cre_:e usted que la munl(:lp_ahdad cuenta con una asistencia | _ Nunca
Asistencia tecnica tecnica necesaria para realizar las capacitaciones?
¢ Cree usted que la municipalidad verifica las capacitaciones 5= Si
Verificar ofrecidas a los ciudadanos? & lempre
;Cree usted que la municipalidad supervisa las ekl ok
Evaluacién 3 . ¢ SR que e P 3= Algunas veces
upervisar capacitaciones ofrecidas a los ciudadanos? SR
Controlar ¢Cree usted que la municipalidad controla las 1= Niifica
capacitaciones ofrecidas a los ciudadanos?
Fuente: Elaboracion propia.
ESCUELA DE POSTGRADO
Variable 02: PARTICIPACION CIUDADANA
DIMENSIONES INDICADORES ITEM'S NIVELES O RANGOS
Sencibilizacién ;Considera usted que para una buena participacion | 5= Siempre
ciudadana es importante la sensibilizacién? 4= casi siempre
Participacion | Concientizacion ;Considera usted que para una buena participacion | 3= Algunas veces
Vecinal ciudadana es importante la concientizacién? 2= Raras veces
Identificacion iConsidera usted que para una buena participacién | 1= Nunca
ciudadana es importante la identificacion?
Asignacion presupuestal i Considera usted que la asignacién presupuestal que les | 5= Siempre
otorgan para brindar los servicios es suficiente? 4= casi siempre
Presupuesto | Escala de prioridades ¢ Cree usted que es importante la escala de prioridades para | 3= Algunas veces
Participativo el presupuesto participativo? 2= Raras veces
Demanda global ¢ Considera usted que es importante la demanda global para | 1= Nunca
el presupuesto participativo?
Avance fisico ;Cree usted que es importante que la comunidad tenga | 5= Siempre

Control Vecinal

conocimiento del avance fisico de los proyectos?

Avance financiero

i Cree usted que es importante que la comunidad tenga
conocimiento del avance financiero de los proyectos?

Contingencias

¢Cree usted que es necesario que la comunidad tenga
contingencias?

4= casi siempre
3= Algunas veces
2= Raras veces
1= Nunca

Fuente: Elaboracion propia.




ESCUELA DE POSTORADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: La capacitacion y su influencia en la participacion

ciudadana de la municipalidad distrital de Huarocondo del departamento del Cusco, 2021
VARIABLE 02: PARTICIPACION CIUDADANA

N* DIMENSIONES / tams Poarti ia' | Relsvancia® | Claridad® | Sugerencias
DIMENSION 01 Si No Si No Si [ No
Participacion Ciudad

4 ¢ Considers usted que para uns buens participacion ciudadana es importante is X X X
sensibilizacion?
¢Considera usted gque pars uns buena participacion ciudadana es importante |a

b PR YSERGS X X X
concientizacion?
¢Considera usted que pars una buena paricipscion ciudadana es importante la

g | : 8P, X X X
identificacion?

DIMENSION 02 Si No Si No Si | No
Presupuesto Participativo

S ¢ Considers usted que |a asignacion presupuestal que les otorgan para brindar los servicios X X
es suficiente?
¢ Cree usted que es importante |a escala de pricridades para el presupuesto participativo? X X X

¢ | ¢Considera usted que es importante |a demanda global para el presupuesto participative? X X X
D3MENSION 02 Si No Si No Si_ | No
Control Vecinal

L ¢ Cree usted que es importante gue Ia comunidad fengs conocimiento del avance fisico de X X X
los proyectos?
¢ Cree usted que &s importante gue Ia comunidad fengs conocimiento del avance

b A X X X
financiero de los proyecios?

[ ¢ Cree usted que es necasario que la comunidad tengs contingencias? kS X X

Obsarvaci (precisar si hay suficisncia):

g:';:;:'; 4 Aplicable [ ] Aplicable después de corragir [ ] No aplicabls [ ]

Apsllidos y nombras del jusz validador. Dr./ Mg: Solis Yépez Manuel Vicente DNI: 41156132

Espacialidad del validador: :

Lt

"Pertinencia: El #am comespnde ol concapto bedece formulado. e —

*Relevancia: £l 2am es aprogiado pars regessasiar of comzonants © dmansian espaciics dal consbucs Mgt. Manuel Vicente Solis Yopeoz

*Claridad: S= antiende sin dficubad slguns ol enuncado del iam, es concisc, axacts y diects 03-3275

Nota: Suficencie, se dice sufcience cusndo los fems p s0n =ufi peramedirls d 9

Firma del Experto Informante.

i vev

ESCUELA DE POSTCRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: La capacitacion y su influencia en la participacion

ciudadana de la municipalidad distrital de Huarocondo del departamento del Cusco, 2021
VARIABLE 01: CAPACITACION

N* DIMENSIONES / items Partinencia’ [ Rslevancia® | Claridad® | Sugersncias
DIMENSION 01 Si No Si No Si | No
Planificacion

a ; Cree usted que es necesario realizar un requerimiento para realizar una capacitacion? X X X
¢Considera usted que es importante que la entidsd elabore un plan pars reslizar las

b R X X X
capacitaciones?

¢ | ;Considers usted que es necesario que se reslicen convocstoriss pars reslizar las capsacitsciones? X X X
DIMENSION 02 Si No Si No Si | No
Ejecucion

El ¢ Cree usted que la municipslidad resliza una buens programacion de actividades? X X X

b ;Cree usted que la municipalidad cuenta con los materisles adecusdos para la capacitacion? X X X

o ¢Cree usted que Ia municipslidad cuenta con una asistencia tecnica necesaria para reslizar las X X X
capacitaciones?

DIMENSION 03 si| No | Si| Mo | si[we
Evaluacion

3 ¢ Cree usted que la municipalidad verifica Ias capacitaciones ofrecidas a los ciudadanos? X X X

b ¢ Cree usted que Ia municipalidad supervisa las capacitaciones ofrecidas s los ciudadanos? X X X

c ¢ Cree usted que Ia municipalidad controla Ias capacitaciones ofrecidas s los ciudadanos? X X X

Obearvaciones (precisar ai hay suficiencia):

Opinion de Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

aplicabilidad:

Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: Solis Yépez Manuel Vicente DNI: 41156132

Especialidad del validador -

"Pertinencia: Bl fem coeresponde el conceplo tedeco formulado. Mgt. Manuel Viconte Solis Yéper
*Relevancia: £ kam es apeogiado pars rez tar s fecd ion especit 033278

de! constructo

*Claridad: S= antiende sin dAzukad alzuna el enunciado del lem, es concizc, exacho y

direcio

Firma del Experto Informante.

Nota: Suficencie. ze dice sufcenca cusndo loz fems planieades son suficentas cara medir




W UNIVERSIDAD CESAR VALLEIOD
CARTA DE PRESENTACION

Sufor Dr.hg.: Ortiz Marmortoy Marca
Presante
Asunta:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE AJICIO DE EXPERTO.

Me a5 muy grata comuricamas oon ushed para expresade mis saludos y asi

migno dessa, bacer de sy conocimieno que, Sendo estudante ded programa de
raesina an Gastion Pablica, de la Unieensided Cesar Vallejo on ks sede de Lima - Morte,

requiens valider los irsTumentos con ks cuales recogerd [ nlormacdn necesania pana
pader desarmnallar mi investigaaon y con la cual aptand e Hule de Magisier.

El titudo e mi proyecio de investigadon es: La capacitaciin y su Influencla an
la participacion cludadana de I3 muoniclpalidad distrifal de Huwarocondo del
departamento del Cusco, 2021 v siendo imprescindible contar con la aprobacian de
I diocentes sspecalizades para poder aplicar ks instrumanos en mencon, recums 4
usied, anle =u commobada experiencia en emas de cencias empresanal  yia
irmveshigacion.

Bl sxpediente de validaciin, que ke hago Begar confeng:

= ICarta de pressnkacidn.

= Mabriz de Operacicrabzacon de as vamables.

= Matriz de valdacidn del instrumeanto de abbencian de datos.

- Cuestionarios
Ewpresandale mi septimiento de respeto y corsidersdon me despido de usied, no sin
antes agradecerks por la atencidn que dspenss a la presene,

Adertamenba,

DM #11682514



ESCUELA DE

Ly

IRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: La capacitacion y su influencia en la participacion ciudadana
de la municipalidad distrital de Huarocondo del departamento del Cusco, 2021

VARIABLE 01: CAPACITACION

N° DIMENSIONES / tems Pertinencia' | Relevancia® | Claridad® | Sugerencias
DIMENSION 01 Si No Si No Si | No
Planificacion

2 | ;Cree usted que es necesario realizar un requerimiento para realizar una capacitacion?

b ¢ Considera usted que es importante que la entidad elabore un plan para realizar las capacitaciones?

¢ | ;Considera usted que es necesaric que se realicen convocatorias para realizar las capacitaciones? X X
DIMENSION 02 Si No Si No Si | No
Ejecucion

a | ¢Cree usted que la municipalidad realiza una buena programacion de actividades? X X X

b ; Cree usted que la municipalidad cuenta con los materiales adecuados para la capacitacion? X X X

E ¢Cree usted que la municipalidad cuenta con una asistencia tecnica necesana para realizar las X X X
capacitaciones?

N s Si| Mo [ si[No
Evaluacion

a | ¢Cree usted que Ia municipalidad verifica las capacitaciones ofrecidas a los ciudadanos? X X X

b | ;Cree usted que la municipalidad supervisa las capacitaciones ofrecidas a los ciudadanos? X X X

¢ | ¢Cree usted que Ia municipalidad confrola las capacitaciones ofrecidas a los ciudadanos? X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opi_niéq de Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

aplicabilidad:

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Ortiz Mormontoy Marcia / DNI: 23945543

P e AR Il I IO s o e i A o o w5 s S s

'Pertinencia: El ftam comesponde al concepto tecrica sormulada w
’mwranena El %2m &5 apropiado pars rep al comp 0 dimenzid Mgt. Marcia Ortiz Mormontoy
especifcs dal consyuch 03-1632

*Ctaridad: Se entiende sin dficutsd Siguna & enunciado del item, es concso,
EX3CH y directy

ﬁ UCV

ESCUELA DE ROSTORADD

Firma del Experto Informante.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: La capacitacion y su influencia en la participacion

ciudadana de la municipalidad distrital de Huarocondo del departamento del Cusco, 2021

“+/VARIABLE 02: PARTICIPACION CIUDADANA

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’' | Relevancia® | Claridad® | Sugerencias
DIMENSION 01 Si No [ Si No [ Si | No
Participacion Ciudadana

= ¢ Considera usted que para una buena participacion ciudadana es imporiante la X X X
sensibilizacion?

b iConsidera usted que para una buena paricipacion ciudadana es imperiante la X X X
concientizacion?
¢;Considera usted que para una buena paricipacion ciudadana es imporiante la

c | . 55 X X X
identificacion?
DIMENSION 02 Si No | Si No Si | No
Presupuesto Participativo

3 ¢ Considera usted que la asignacion presupuestal que les otorgan para brindar los servicios X X
es suficiente?

b | iCree usted que es imporianie la escala de prioridades para el presupuesto participative? X X X

¢ | ;Considera usted que es importante la demanda global para el presupuesto participative? X X X
D3MENSION 02 Si No | Si No Si | No
Control Vecinal

4 ¢+ Cree usted que es importante que la comunidad tenga conocimiento del avance fisico de X X X
los proyectos?

b ¢ Cree usted que es importante que la comunidad tenga conocimiento del avance X X X
financiero de los proyectos?
¢ Cree usted que es necesario que la comunidad tenga contingencias? X X X

Observauona (precisar si hay suficiencia):

Opinion de 4 5 ’
aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: Ortiz Mormontoy Marcia / DNI: 23945543

Especialidad del validador:

'Pertinencia: El iam comesponde & conzepto techod Smulada
“Retevancia: EI item es 3propiado para representar 3l companente o dimensian especifca del o
constuck /
*Claridad: Se entianda sin dCuEd 3lguna & enunciado del item, 23 CoNGisa, SXaCID Y Girecto
03-1632

Nota: Suficiencia, 52 dice suficiencia cuando kos items pianteados scn suficientes para madr i3

dmenscn Firma del Experto Informante.

Mgt M-rcl-' Ortiz Mormontoy




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION
Sefion Or.Mg.: Sénchez Quispe Daisy
FPrasenta
Asunto:  WALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXFERTO.

Me =5 muy grate comunicarnas can uwsted para expresarde me saludos y asi
misme deseo, hacer de su conocimienta que, siends esbudiante del programa de
rmasstria en Gastion Publica, de la Universidad Cesar Vallejo en la sede de Lima - Nora,
requens salidar los instrumenios con los cuales recopend la infarmacion necesana para

poder desarmallar mi Avestigacidn y con la cual optard el tiulo de Magisier.

El fibule de mi prayesio de investigacion es: La capacifacion y au influencls en
la participacion cludadana de I3 municlpalidad distrital de Huearocondo del
departamento ded Cusco, 2021 y siendo imprescindble contar can la aprobacian de
los docentes aspecializados pars poder aplicar 08 instrumentos &n mencidn, recurs &
usted, ante su connodada experienca en temas de ciencias empresacial wo
ifmestigacian.
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= Carts g prasentscisn.
- Matriz de Opeacionalizacian de las vanables,
= Malriz de validacian del instrumeanta de ablencidn de datos.

= Cuesticnaios

Expresindole mi senimienio de respedo y consideracion me despida de usted, no sin
ames agradecerie por la atencion gue dispenss & o presante

Alenbame e

Banile Hurlsde
DML 41162514
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LSCUELA DE FOSTORADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: La capacitacion y su influencia en la participacion ciudadana
de la municipalidad distrital de Huarocondo del departamento del Cusco, 2021

VARIABLE 01: CAPACITACION

N° DIMENSIONES | items Psrtinencia’ | Relevancia® | Claridad® | Sugersncias
DIMENSION 01 Si No Si No Si | No
Planificacion

El ;Cree usted que es necasario reslizar un requerimiento para realizar una capacitacion? X x X
; Considera usted que es importante que la entidad elsbore un plan para reslizar las capacitaciones? | X X X

c ;. Considers usted que es necesario que se reslicen convocatoriss para reslizar las capacitaciones? | X X X
DIMENSION 02 Si No Si No Si | No
Ejacucion

El ;Cree usted que la municipalidad realiza una buena programacion de actividades? X X X
;Cree usted que la municipalidad cuenta con los materiales adecuados pars la capacitacion? X X X

o ¢Cree usted que la municipslidad cuents con una ssistencia tecnica necesania para realizar las X X X
capacitaciones?

DIMENSION 03 Si No Si No Si | No
Evaluacion

3 ; Cree usted que la municipalidad verifica las capacitaciones ofrecidas s los ciudadanos? X X X

b +.Cree usted que |la municipalidad supervisa Ias capacitsciones ofrecidas s los ciudadanos? X X X

c ¢ Cree usted que la municipalidad controla las capacitaciones ofrecidas a los ciudadanos? X X X

Observaciones (pracisar si hay suficiencia):
Opinion de

aplicabilidad:
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: Sanchsz Quispe Daisy / DNI: 45078025

Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

'Partinencia: B item comespanae &l conoeptn 123rico frmuado.

*Relgvancia: El tem e5 3propiady pars fepresetar 3 componema o dimension especiica del
consinucty ‘—-5
*Claridag: Se aniands sin difcutsd 3iguna & enunciaco del item, 25 CoRCED, eXactn y direci -

Nota: Sudciencia, s2 dice sufcenda cuandd los items plantesdos son sufcentes pars madr 13 .Sanchez Quispe Daisy
dmansion Firma del Experto Informante.

e
ESEUELA l.;l..;;’.l.‘-ll.-‘-'-:ll.?
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDD DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: La capacitacion y su influencia en la participacion
ciudadana de la municipalidad distrital de Huarocondo del departamento del Cusco, 2021
VARIABLE 02: PARTICIPACION CIUDADAMNA

N© DIMEMSIONES | items Pertinencia’ [ Relevancia® | Claridad® | Sugerencize
DIMENSION 01 i Ho i Ho Si | Mo
Parficipacicn Ciudadana

a ;Considera usted que para una buena participacién civdadana es importante la sensibilizacion? X X X

b ;i Considera usted que para una buensa padicipacién civdadane es imporante la conciantizacion? X X X

c ;Considera usted que para una buena paricipacién civdadana es importants la identificacion? X X X
DIMENSION 02 5i No 5i No 51 | Mo
Prasupuasto Participative

s ;Considera usted que la asignacion presupusestal que les otorgan para brindar los servicios as X ¥ ¥
suficienta?

b | iCree usted que es importante |la escala de prioridades para el presupussto participativa? X X X

C i Considera usted que es importante la demandsa global para el presupuesto participativa? X X X
D3MEMSION 02 Si Ho Si Ho Si | Mo
Gontrol Vecinal

a ;Cree usted que es importante que la comunidad tenga conocimiento del avance fisico de los X X% X%
proyectos?

b ;Cree usted que es importante que la comunidad tenga conocimiente del avance financiero de X
los provectos?

[ :Cree usted que es necesario que la comunidad tenga confingencias? X

Observacionse (pracisar si hay suficisncia):

Opinidn 98 pplicabls [ ] Aplicabla despuas da corregir [ ] Mo zplicabls [ ]

aplicabilidad: P P g P

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Mg: Sanchez Quispe Daisy ! DNI: 45072025
Especialidad dal validaton: . ... ..ot et e et et et e n e s Sae ot e e R £ £t A f e 2 4R s Sn R fAn et e e e ems sament amnt e

'Parfinancia: B item comes &l concepin iadrico formuiada.
“Relevancia: B ilam es apropisto para representsr &l components 0 dimensiin
e=pacifics del construcho

*Claridad: 52 aniende sin difcuitsd Aiguna & enunciaco dal ftem, 2 concsa,

exacn y direcio W
ar 2 2

Mota: Sudiciencia, se dios suficiencia cusndo o5 ilems piantaacos son suficianes -

para medic & dimenson

Sanchez Quispe Daisy
Firma del Experto Informante.



Anexo 04. Instrumentos de medicion

CUESTIONARIO DE EMNCUESTA REFERIDO A: La capacitacion y su
influencia en la participacion ciudadana de la municipalidad distrital de
Huarocondo del departamento del Cusco, 2021.
Estimadoia) trabajadoria) reciba mis saludos cordiales, el presente cuestionario
es parte de una investigacion que tiene por finalidad obtener informacion para
elaborar una tesis acerca de La capacitacion y su influencia en la participacion
ciudadana de la municipalidad distrital de Huarocondo del departamento del
Cusco, 2021.
Solicito su colaboracion para que responda con sinceridad el presente instrumento
que es confidencial y de caracter anonimo.
Laz opiniones de todos los encuestados seran el sustento de la tesis para optar el
grado de Magister; nunca se comunicaran los datos individuales a terceros.
Con las afirmaciones que a continuacion se exponen, algunos encuestados
estaran de acuerdo y ofros en desacuerdo. Por favor, exprese con sinceridad
marcando con “X" en una sola casilla de las siguientes alternativas:

3= Siempre

4

3

casi siempre

Algunas veces
2= Haras veces

1= Nunca

NO

Preguntas 1123 (4|5

VARIABLE (1): CAPACITACION

Dimensién (1) Planificacion

¢,Cree usted que es necesario realizar un requerimiento

1 : o
para realizar una capacitacion?

2 ¢ Considera usted que es importante que la entidad
elabore un plan para realizar las capacitaciones?

3 ¢ Considera usted que es necesario que se realicen

convocatorias para realizar las capacitaciones?

Dimension (2) Ejecucién

4

¢,Cree usted que la municipalidad realiza una buena




programacion de actividades?

¢Cree usted que la municipalidad cuenta con los

5 . N
materiales adecuados para la capacitacion?
¢,Cree usted que la municipalidad cuenta con una
5 asistencia técnica necesaria para realizar las

capacitaciones?

Dimension (3) Evaluacion

¢Cree usted que la municipalidad verifica las

7
capacitaciones ofrecidas a los ciudadanos?

8 ¢Cree usted que la municipalidad supervisa las
capacitaciones ofrecidas a los ciudadanos?

9 ¢Cree wusted que la municipalidad controla las

capacitaciones ofrecidas a los ciudadanos?

VARIABLE (2): PARTICIPACION CIUDADANA

Dimension (1) Participacion Vecinal

¢Considera usted que para una buena participacion

10 : ) L
ciudadana es importante la sensibilizacion?

11 ¢Considera usted que para una buena participacion
ciudadana es importante la concientizacién?

12 ¢ Considera usted que para una buena participacion

ciudadana es importante la identificacion?

Dimension (2) Presupuesto Participativo

¢ Considera usted que la asignacion presupuestal que les

H otorgan para brindar los servicios es suficiente?

14 ¢,Cree usted que es importante la escala de prioridades
para el presupuesto participativo?

15 ¢ Considera usted que es importante la demanda global

para el presupuesto participativo?

Dimension (3) Control Vecinal

16

¢,Cree usted que es importante que la comunidad tenga

conocimiento del avance fisico de los proyectos?

17

¢,Cree usted que es importante que la comunidad tenga

conocimiento del avance financiero de los proyectos?




18

¢,Cree usted que es necesario que la comunidad tenga

contingencias?

iGracias por su

colaboracion!
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Anexo 06.

BASE DE DATOS DEL CUESTIONARIO SOBRE: La capacitacion y su influencia en la participaciéon ciudadana de
lamunicipalidad distrital de Huarocondo del departamento del Cusco, 2021

TITULO: La capacitacion y su influencia en la participacion ciudadana de la municipalidad distrital de Huarocondo del departamento del Cusco, 2021
CAPACITACION PARTICIPACION CIUDADANA
N° Planificacion Ejecucidn Evaluacion Participacion Vecinal | Presupuesto Participativo Control Vecinal
ENCUESTA P1 P2 P3 | P4 | P5 P6 P7 | P8 | P9 | P10 | P11 | P12 P13 P14 P15 | P16 | P17 P18

1 4 4 4 4 4 4 2 5 3 4 5 4 2 4 4 4 4 4
2 5 4 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 2 4 4 4 4 4
3 4 2 2 3 2 2 2 3 4 2 4 2 5 5 2 4 5 2
4 4 5 5 5 5 5 4 2 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5
5 5 1 1 1 3 1 3 2 3 1 4 1 3 2 1 4 4 1
6 4 4 4 4 4 4 2 5 3 4 5 4 2 4 4 4 4 4
7 5 4 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 2 4 4 4 4 4
8 4 2 2 2 2 2 2 3 4 2 4 2 5 5 2 4 5 2
9 4 5 5 5 5 5 4 2 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5
10 5 1 1 3 1 1 3 2 3 1 4 1 3 2 1 4 4 1
11 5 1 1 1 3 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1
12 4 5 5 5 5 5 2 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5
13 5 4 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 2 4 4 4 4 4
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15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25




26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
37

38
39
40

41
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43




44
45
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Anexo 07. Formulario del cuestionario

Participacion Ciudadana

Mﬁfﬁ’. !@‘l 2 ﬁ‘l ﬂ ‘ g :

Cuestionario sobre "La capacitacion y su
iInfluencia en la participacion ciudadana
de la municipalidad distrital de
Huarocondo del departamento del

Cusco, 2021"

CONSENTIMIENTO INFORMADO

El presente cuestionar o es parte de una investigacion, que tiene por finalidad la obtencion
de

informacion acerca de la capacitacion y su influencia en |a participacion ciudadana de la
municipalidad distrital de Huarocondo. El cuestionario es anonimo; es necesario que
respondas con sinceridad, para obtener una muestra real. Si tuviera alguna duda o consulta
agradeceremos las envie al correo Ethel_hurtado@hotmail.com

INSTRUCCIONES:
A continuacion se presenta un conjunto de items con cinco alternativas de respuestas.
Marque la respuesta que mejor se ajuste a su parecer.

Se agradece por anticipado su valiosa participacion.

Atentamente:
Hugo Benito Hurtado Pino



Anexo 08. Prueba de Alfa de Cronbach
Prueba de Fiabilidad Variable 1 — Capacitacion

Tabla 7

Fiabilidad de la Capacitacion

Alfa de Cronbach basada en

Alfa de Cronbach .
elementos estandarizados

N de elementos

0.817 0.731 9

Fuente: Base de datos
Andlisis de los resultados

En la tabla nos muestra que para la variable — capacitacion el valor de
fiabilidadpor medio del Alfa de Cronbach dio como resultado (0.817)
esto significa que elvalor al ser mayor a 0.05 y tener una proximidad a

1, el estudio es viable para su aplicacion.

Variable 2 — Participacion Ciudadana
Tabla 8

Fiabilidad de la Participacién Ciudadana

Alfa de Cronbach basada en

Alfa de Cronbach elementos estandarizados N de elementos

0.932 0.936 9

Fuente: Base de datos
Analisis de los resultados

En la tabla nos muestra que para la variable — participacion ciudadana
el valor de fiabilidad por medio del Alfa de Cronbach dio como resultado
(0.932) esto significa que el valor al ser mayor a 0.05 y tener una

proximidad a 1, el estudio es viable para su aplicacion.



Anexo 09. Gréaficos del analisis descriptivo

Figura 1

Andlisis descriptivo de la primera unidad

Figura 2

Andlisis descriptivo de la segunda unidad




Anexo 10. Tablas y graficos de frecuencia

¢ Cree usted que es necesario realizar un requerimiento para realizar

unacapacitacion?
Tabla 9

Cree usted que es necesario realizar un requerimiento para realizar
unacapacitacion.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Casi siempre 27 49.1 49.1 49.1
Vaélido Siempre 28 50.9 50.9 100.0
Total 55 100.0 100.0

Nota: Requerimiento de capacitacion

Figura 3

Cree usted que es necesario realizar un requerimiento para realizar

unacapacitacion.

50.9%

51

50.5 49.1%

49.5 -

49
Casi siempre Siempre
Nota: Requerimiento de capacitacion

Andlisis de resultados

¢, Cree usted que es necesario realizar un requerimiento para realizar
unacapacitacion?; respondieron el 49.1% casi siempre y 50.9%

siempre.



¢, Considera usted que es importante que la entidad elabore un plan para

realizar las capacitaciones?
Tabla 10

Considera usted que es importante que la entidad elabore un plan

para realizarlas capacitaciones.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado
Nunca 5 9.1 9.1 9.1
Raras veces 11 20.0 20.0 29.1
Valido Algunas veces 7 12.7 12.7 41.8
Casi siempre 21 38.2 38.2 80.0
Siempre 11 20.0 20.0 100.0
Total 55 100.0 100.0

Nota: Plan de capacitaciones

Figura 4

Considera usted que es importante que la entidad elabore un plan

para realizarlas capacitaciones.

38.2%
40 A
35
30
20% 20%
A A
20
12.7%
15 9.1% A
A
10
5
A A
Nunca Raras veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Nota: Plan de capacitaciones

Analisis de resultados

¢, Considera usted que es importante que la entidad elabore un plan para
realizar las capacitaciones?; respondieron el 9.1% nunca, 20% raras

veces, 12.7% algunas veces, 38.2% casi siempre y 20% siempre.



¢, Considera usted que es necesario que se realicen convocatorias para

realizarlas capacitaciones?

Tabla 11

Considera usted que es necesario que se realicen convocatorias para

realizarlas capacitaciones.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado
Nunca 3 55 55 55
Raras veces 9 16.4 16.4 21.8
Valido Algunas veces 10 18.2 18.2 40.0
Casi siempre 22 40.0 40.0 80.0
Siempre 11 20.0 20.0 100.0
Total 55 100.0 100.0

Nota: Convocatoria para realizar las capacitaciones
Figuras

Considera usted que es necesario que se realicen convocatorias

para realizarlas capacitaciones.

40%
A
40
35
18.2% 20%
16.4% 270 A
A
e 5.5%
A
A J
Nunca Raras veces Algunas veces Casi Siempre

Nota: Convocatoria para realizar las capacitaciones

Andlisis de resultados

¢, Considera usted que es necesario que se realicen convocatorias para

realizar las capacitaciones?; respondieron el 5.5% nunca, 16.4% raras

veces, 18.2% algunas veces, 40% casi siempre y 20% siempre.



¢,Cree usted que la municipalidad realiza una buena programacion

de actividades?

Tabla 12
Cree usted que la municipalidad realiza una buena programacion de
actividades.
Frecuencia  Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
vélido acumulado
Nunca 2 3.6 3.6 3.6
Raras veces 10 18.2 18.2 21.8
valido Algunas veces 11 20.0 20.0 41.8
Casi siempre 21 38.2 38.2 80.0
Siempre 11 20.0 20.0 100.0
Total 55 100.0 100.0

Nota: Programacién de actividades

Figura 6

Cree usted que la municipalidad realiza una buena programacion de

actividades
38.2%
20 >
35
30 20% 20%
18.2% A A
20 >
15
10 g5
| ; 4 4l 4_‘

Nota: Programacion de actividades

Andlisis de resultados

¢,Cree usted que la municipalidad realiza una buena programacion de
actividades?; respondieron el 3.6% nunca, 18.2% raras veces, 20%

algunas veces, 38.2% casi siempre y 20% siempre.



¢,Cree usted que la municipalidad cuenta con los materiales adecuados

para la capacitacion?
Tabla 13

Cree usted que la municipalidad cuenta con los materiales adecuados para la

capacitacion.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado
Nunca 3 5.5 5.5 55
Raras veces 9 16.4 16.4 21.8
Valido Algunas veces 10 18.2 18.2 40.0
Casi siempre 22 40.0 40.0 80.0
Siempre 11 20.0 20.0 100.0
Total 55 100.0 100.0

Nota: Materiales adecuados para la capacitacién
Figura 7

Cree usted que la municipalidad cuenta con los materiales adecuados para la

capacitacion.

40%
/-
40
35
20%
0
16.4% 18.2% ——
20 AV
A
. 5.5%
AV
4l A A 4l
Nunca Raras veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Nota: Materiales adecuados para la capacitacion

Andlisis de resultados

¢,Cree usted que la municipalidad cuenta con los materiales adecuados
para la capacitacion?; respondieron el 5.5% nunca, 16.4% raras veces,

18.2% algunas veces, 40% casi siempre y 20% siempre.



¢,Cree usted que la municipalidad cuenta con una asistencia técnica

necesaria para realizar las capacitaciones?
Tabla 14

Cree usted que la municipalidad cuenta con una asistencia técnica

necesariapara realizar las capacitaciones.

Frecuencia Porcentaje icentajevalido Porcentaje

acumulado
Nunca 8 14.5 14.5 14.5
Raras veces 6 10.9 10.9 25.5
Valido Algunas veces 6 10.9 10.9 36.4
Casi siempre 24 43.6 43.6 80.0
Siempre 11 20.0 20.0 100.0
Total 55 100.0 100.0

Nota: Asistencia técnica para realizar capacitaciones
Figura 8

Cree usted que la municipalidad cuenta con una asistencia técnica

necesariapara realizar las capacitaciones.

43.6%
45
40
35
20%
A

20 14.5%

A 10.9% 10.9%
15 = =
10

5 -l l
Nunca Raras veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Nota: Asistencia técnica para realizar capacitaciones

Analisis de resultados

¢,Cree usted que la municipalidad cuenta con una asistencia técnica
necesaria para realizar las capacitaciones?; respondieron el 14.5%
nunca, 10.9% raras veces, 10.9% algunas veces, 43.6% casi siempre y

20% siempre.



¢,Cree usted que la municipalidad verifica las capacitaciones ofrecidas

a los ciudadanos?
Tabla 15

Cree usted que la municipalidad verifica las capacitaciones ofrecidas a los

ciudadanos.
Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
vélido acumulado
Nunca 4 7.3 7.3 7.3
Raras veces 31 56.4 56.4 63.6
Vaélido Algunas veces 13 23.6 23.6 87.3
Casi siempre 7 12.7 12.7 100.0
Total 55 100.0 100.0

Nota: Verificacion de las capacitaciones
Figura 9

Cree usted que la municipalidad verifica las capacitaciones ofrecidas a los

ciudadanos.
56.4%
60 7
50
23.6%
30 A
12.7%
7.3% A
10 .!
Nunca Raras veces Algunas veces Casi siempre

Nota: Verificacion de las capacitaciones
Analisis de resultados

¢,Cree usted que la municipalidad verifica las capacitaciones ofrecidas
a los ciudadanos?; respondieron el 7.3% nunca, 56.4% raras veces,

23.6% algunas veces y 12.7% casi siempre.



¢,Cree usted que la municipalidad supervisa las capacitaciones

ofrecidas a los ciudadanos?
Tabla 16

Cree usted que la municipalidad supervisa las capacitaciones ofrecidas a los

ciudadanos.
Frecuencia Porcentaje ircentajevalido Porcentaje
acumulado
Raras veces 12 21.8 21.8 21.8
Algunas veces 10 18.2 18.2 40.0
Valido Casi siempre 24 43.6 43.6 83.6
Siempre 9 16.4 16.4 100.0

Total 55 100.0 100.0

Nota: Supervision de las capacitaciones

Figura 10.

Cree usted que la municipalidad supervisa las capacitaciones ofrecidas a los
ciudadanos.

45 43.6%
A
40
35
18.2%
25 21.8% b
- a— 16.4%
1 A—
10
5
0
Raras veces Algunas veces Casi Siempre
siempre

Andlisis de resultados

¢,Cree usted que la municipalidad supervisa las capacitaciones
ofrecidas a los ciudadanos?; respondieron el 21.8% raras veces, 18.2%

algunas veces, 43.6% casi siempre y 16.4% siempre.



¢,Cree usted que la municipalidad controla las capacitaciones ofrecidas

a los ciudadanos?

Tabla 17

Cree usted que la municipalidad controla las capacitaciones ofrecidas a los

ciudadanos.
Frecuencia Porcentaje Porqe_ntaje Porcentaje
vélido acumulado
Nunca 1 1.8 1.8 1.8
Raras veces 15 27.3 27.3 29.1
Vaélido Algunas veces 21 38.2 38.2 67.3
Casi siempre 18 32.7 32.7 100.0
Total 55 100.0 100.0

Nota: Control de capacitaciones

Figura 11

Cree usted que la municipalidad controla las capacitaciones ofrecidas a los

ciudadanos.

40

35
30
25
20
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¢,Cree usted que la municipalidad controla las capacitaciones ofrecidas

a los ciudadanos?; respondieron el 1.8% nunca, 27.3% raras veces,

38.2% algunas veces y 32.7% casi siempre.



¢, Considera usted que para una buena participacion ciudadana es

importante lasensibilizacion?
Tabla 18

Considera usted que para una buena participacion ciudadana es importante la

sensibilizacién.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado
Nunca 8 14.5 14.5 14.5
Raras veces 6 10.9 10.9 25.5
Valido Algunas veces 6 10.9 10.9 36.4
Casi siempre 24 43.6 43.6 80.0
Siempre 11 20.0 20.0 100.0
Total 55 100.0 100.0

Nota: Importancia de la sensibilizacién
Figura 12

Considera usted que para una buena participacién ciudadana es importante la

sensibilizacion.
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Nota: Importancia de la sensibilizacién

Andlisis de resultados

¢ Considera usted que para una buena participacion ciudadana es
importante lasensibilizacion?; respondieron el 14.5% nunca, 10.9%

raras veces, 10.9% algunas veces, 43.6% casi siempre y 20% siempre.



¢, Considera usted que para una buena participacion ciudadana es

importante laconcientizacion?
Tabla 19

Considera usted que para una buena participacion ciudadana es importante la

concientizaciéon

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
vélido acumulado
Nunca 4 7.3 7.3 7.3
Algunas veces 5 9.1 9.1 16.4
Valido Casi siempre 30 54.5 54.5 70.9
Siempre 16 29.1 29.1 100.0
Total 55 100.0 100.0

Nota: Importancia de la concientizacién
Figura 13:

Considera usted que para una buena participacion ciudadana es importante la

concientizacion.
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Nota: Importancia de la concientizacién
Analisis de resultados

¢Considera usted que para una buena participacion ciudadana es
importante la concientizacién?; respondieron el 7.3% nunca, 9.1%

algunas veces, 54.5% casisiempre y 29.1% siempre.



¢, Considera usted que para una buena participacion ciudadana es

importante laidentificacion?
Tabla 20

Considera usted que para una buena participacion ciudadana es importante la

identificacion

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
vélido acumulado
Nunca 9 16.4 16.4 16.4
Raras veces 6 10.9 10.9 27.3
valido Algunas veces 5 9.1 9.1 36.4
Casi siempre 24 43.6 43.6 80.0
Siempre 11 20.0 20.0 100.0
Total 55 100.0 100.0

Nota: Importancia de la identificacion
Figura 14

Considera usted que para una buena participacion ciudadana es importante la

identificacion
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Nota: Importancia de la identificacion

Analisis de resultados

¢, Considera usted que para una buena participacion ciudadana es
importante laidentificacion?; respondieron el 16.4% nunca, 10.9% raras

veces, 9.1% algunasveces, 43.6% casi siempre y 20% siempre.



¢, Considera usted que la asignacion presupuestal que les otorgan para
brindar los servicios es suficiente?

Tabla 15

Considera usted que la asignacion presupuestal que les otorgan

para brindarlos servicios es suficiente.

Frecuencia Porcentaje ircentajevalido Porcentaje

acumulado
Nunca 4 7.3 7.3 7.3
Raras veces 24 43.6 43.6 50.9
Valido Algunas veces 10 18.2 18.2 69.1
Siempre 17 30.9 30.9 100.0
Total 55 100.0 100.0
Nota: Asignacion presupuestal
Figura 15
Considera usted que la asignacion presupuestal que les otorgan
para brindarlos servicios es suficiente.
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Analisis de resultados

¢, Considera usted que la asignacién presupuestal que les otorgan para
brindar los servicios es suficiente?; respondieron el 7.3% nunca, 43.6%

raras veces, 18.2% algunas veces y 30.9% siempre.



¢,Cree usted que es importante la escala de prioridades para el

presupuesto participativo?
Tabla 16

Cree usted que es importante la escala de prioridades para el presupuesto

participativo.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
vélido acumulado
Nunca 4 7.3 7.3 7.3
Raras veces 5 9.1 9.1 16.4
Vaélido Casi siempre 33 60.0 60.0 76.4

Siempre 13 23.6 23.6 100.0
Total 55 100.0 100.0

Nota: Escala de prioridades
Figura 16

Cree usted que es importante la escala de prioridades para el presupuesto

participativo.
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Nota: Escala de prioridades
Analisis de resultados

¢,Cree usted que es importante la escala de prioridades para el
presupuesto participativo?; respondieron el 7.3% nunca, 9.1% raras

veces, 60% casi siempre y 23.6% siempre.



¢ Considera usted que es importante la demanda global para el

presupuesto participativo?
Tabla 17

Considera usted que es importante la demanda global para el presupuesto
participativo.

Frecuencia Porcentaje icentajevalido Porcentaje

acumulado

Nunca 9 16.4 16.4 16.4

Raras veces 6 10.9 10.9 27.3

Valido Algunas veces 5 9.1 9.1 36.4
Casi siempre 24 43.6 43.6 80.0

Siempre 11 20.0 20.0 100.0

Total 55 100.0 100.0

Nota: Demanda Global

Figura 17

Considera usted que es importante la demanda global para el presupuesto

participativo.
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Nota: Demanda Global

¢Considera usted que es importante la demanda global para el
presupuesto participativo?; respondieron el 16.4% nunca, 10.9% raras

veces, 9.1% algunas veces, 43.6% casi siempre y 20% siempre.



¢,Cree usted que es importante que la comunidad tenga conocimiento
del avance fisico de los proyectos?

Tabla 18

Cree usted que es importante que la comunidad tenga conocimiento

del avancefisico de los proyectos.

Frecuencia Porcentaie Porcentaje Porcentaje

uenc I valido acumulado
Nunca 4 7.3 7.3 7.3

Valido Raras veces 5 9.1 9.1 16.4
Casi siempre 46 83.6 83.6 100.0
Total 55 100.0 100.0

Nota: Conocimiento del avance fisico de los proyectos
Figura 18

Cree usted que es importante que la comunidad tenga conocimiento

del avancefisico de los proyectos.
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Nota: Conocimiento del avance fisico de los proyectos

Andlisis de resultados

¢,Cree usted que es importante que la comunidad tenga conocimiento
del avance fisico de los proyectos?; respondieron el 7.3% nunca, 9.1%

raras vecesy 83.6% casi siempre.



¢,Cree usted que es importante que la comunidad tenga conocimiento

del avance financiero de los proyectos?
Tabla 19

Cree usted que es importante que la comunidad tenga conocimiento

del avancefinanciero de los proyectos.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado
Nunca 4 7.3 7.3 7.3
valido Casi siempre 38 69.1 69.1 76.4
Siempre 13 23.6 23.6 100.0
Total 55 100.0 100.0

Nota: Conocimiento del avance financiero de los proyectos
Figura 19

Cree usted que es importante que la comunidad tenga conocimiento

del avancefinanciero de los proyectos
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Nota: Conocimiento del avance financiero de los proyectos
Analisis de resultados

¢,Cree usted que es importante que la comunidad tenga conocimiento
del avance financiero de los proyectos?; respondieron el 7.3% nunca,

69.1% casi siempre y 23.6% siempre.



¢,Cree usted que es necesario que la comunidad tenga contingencias?
Tabla 20

Cree usted que es necesario que la comunidad tenga contingencias.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje it
vélido acumulado
Nunca 9 16.4 16.4 16.4
Raras veces 6 10.9 10.9 27.3
valido Algunas veces 5 9.1 9.1 36.4
Casi siempre 24 43.6 43.6 80.0
Siempre 11 20.0 20.0 100.0
Total 55 100.0 100.0

Nota: Contingencias
Figura 20

Cree usted que es necesario que la comunidad tenga contingencias.
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Nota: Contingencias

Andlisis de resultados

¢,Cree usted que es necesario que la comunidad tenga contingencias?;
respondieron el 16.4% nunca, 10.9% raras veces, 9.1% algunas veces,

43.6% casi siempre y 20% siempre.
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