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RESUMEN 

 

 

La presente investigación tuvo el propósito de determinar como la aplicación de la Ley 

29783 reduce el número de accidentes de trabajo en el año 2023 en la 

empresa metalmecánica de la ciudad de Lima. Mediante tipo de investigación 

aplicada y diseño experimental, antes y después de las pruebas. La unidad de análisis 

son accidentes de trabajo, por ende, la población son accidentes que se han suscitado 

en un periodo de 12 semanas con base en los seis indicadores de la empresa metal 

mecánica. Por otro lado, la muestra es lo mismo que una población y, por tanto, se 

determina cuantificado mes a mes. Se utilizaron técnicas de observación y bases de 

datos de la empresa como herramientas para recolectar información. Se concluyó que 

tras la implantación de la Ley N° 29783, el nivel de accidentabilidad se ha reducido 

significativamente en 1844,64 puntos, siendo la puntuación media anterior fue de 

1980,27 puntos y la puntuación media posterior fue de 135,63 puntos, una diferencia 

considerable.  

 

Palabras clave: Accidentabilidad laboral, Ley N° 29783, Índice de frecuencia, Índice 

de gravedad.  
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ABSTRACT 

 

 

The purpose of this investigation was to determine how the application of Law 29783 

will reduce the number of work accidents in the year 2023 in the metalworking 

company in the city of Lima. Through applied research and experimental design, 

before and after the tests. The unit of analysis are work accidents; therefore, the 

population is accidents that have occurred in a period of 12 weeks based on the six 

indicators of the metal mechanic’s company. On the other hand, the sample is the 

same as a population and, therefore, it is determined quantified month by month. 

Observation techniques and company databases were used as tools to collect 

information. It was concluded that after the implementation of Law No. 29783, the level 

of accidents has been significantly reduced by 1844.64 points, with the previous 

average score being 1980.27 points and the subsequent average score being 135.63 

points. a considerable difference. 

 

Keywords: Occupational accident rate, Law No. 29783, Frequency index, Severity 

index. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

La búsqueda de garantizar seguridad de sus trabajadores es crucial para las 

organizaciones privadas como públicas, a través de los procedimientos normativos 

que ayudan a reducir los riesgos que existen en sus áreas donde laboran con la 

finalidad de brindar un espacio seguro donde el trabajador se considere protegido 

para realizar sus labores de manera eficiente, lo cual ayuda a obtener ventaja 

competitiva y productiva generando una organización sostenible. 

En el ámbito internacional el gobierno, el empleador y los trabajadores toman 

decisiones que favorecen a cada uno de ellos con respecto a la reducción de 

exposición ante los riesgos que se da dentro del área de trabajo. El bienestar de los 

trabajadores no es solo del área de ssoma sino también involucra al personal, desde 

la precaución antes los riesgos que se enfrentan si no hacen uno de sus implementos 

de seguridad. Tomando en cuenta la realidad problemática acerca de la sst es 

considerar como tema primordial en las organizaciones porque se están tomando en 

cuenta el aumento de los riesgos laborales, se considera que es por la poca 

importancia que tiene el empleador de mantener con bienestar a los empleados 

como esto puede darse por el poco interés de los empleados de hacer uso de sus 

epps.  

En el ámbito nacional “la ley 29783 busca de fomentar y preservar bienestar 

mental, social y físico de los operarios durante cada operación; ayudando a prevenir 

todo daño que causaría su salud por tanto se debe adecuar el trabajo según cada 

operario y atender a sus capacidades y necesidades”. (Padilla,2021). Por ende, SST 

tiene como obligación el hacer cumplir la reglamentación de seguridad para así con 

ello tener un ambiente tranquilo y óptimo para el empleado de dicha manera se 

estaría minimizando los riesgos en el trabajo en coordinación de los empleados. El 

costo de los incidentes y/o accidentes laborales afectan en un 4% del valor total de 

los bienes (PBI) de manera anual, por tanto para otorgar un entorno laboral 

garantizado se tiene que mantener la importancia de los trabajadores porque es una 

de las bases para que una empresa funcione brindando servicio o producto y con 
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ello se obtiene ingresos, pero se observa la escasez del cumplimiento con las 

medidas de seguridad según el reglamento 29783 que es la ley matriz que debe 

cumplir toda organización . 

Considerando el ámbito local en la empresa metal mecánica. conocido por la 

demanda de los mobiliarios y equipos médicos  se tiene que adquirir más mano de 

obra para poder realizar los productos el cual es para agilizar el proceso de 

cumplimiento con los contratos realizados lo cual genera actividades de riesgo donde 

se ve reflejado la falta de conocimiento sobre la exposición de riesgos laborales en 

que se encuentran los trabajados , por tanto el gerente solicitó el estudio de la sst de 

la empresa para llevar un control adecuado para cumplir con la ley 29783 en donde 

se va ejecutar los nueve principios que ayudarán a un mejor organización y 

precaución de daños laborales. 

En el anexo 3, evidenciamos el conocido Diagrama de espina de pescado o Ishikawa 

donde se ubica a los factores que ocasionó el nivel más alto en índice de 

accidentabilidad, por ello se utilizó la conocida 6M, puesto que nos ayuda en la 

agrupación de causas raíces en sus 6 principales ramas, para de esa manera 

identificar la problemática 

Como también en la tabla 1 y la figura 2 observamos las bases de las causas 

evaluadas para determinar el efecto de ellas. 

Tabla 1: Causas que incrementan la accidentabilidad 
 

 NIVEL DE RIESGO   

  01-05 MUY RIESGOZO   

  06-10 REGULAR   

  10-15 NADA RIESGOZO   

  
PROBLEMAS VALOR % 

  

  MANO DE OBRA       

1 Deficiencia de capacitación 2 13.333 13.333 

2 Uso inadecuado de EPP 1 6.667 20.000 

  METODO        

4 Falta de difusión de políticas 3 20.000 40.000 

  MEDICION       

5 Incumplimiento de la ley 29783 1 6.667 46.667 

6 Incumplimiento de la ISO 45001. 1 6.667 53.333 

  MAQUINA       
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7 Falta de mantenimiento 2 13.333 66.667 

8 Herramientas sin protección 1 6.667 73.333 

  MEDIO AMBIENTE       

9 Uso de químico. 1 6.667 80.000 

10 Falta de espacio de trabajo. 2 13.333 93.333 

  METERIA PRIMA       

12 Falta de EPP para la manipulación. 1 6.667 100.000 

La siguiente tabla, muestra causas bases que debe de acrecentar como son en la 

difusión de la política de la empresa con un 20%, deficiencia de capacitación, falta 

de mantenimiento, falta de espacio de trabajo con un 13,3 % relativamente, donde 

entre todas estas causas, representan más del 50% generan el problema. 

Figura 1: Diagrama de Pareto  

 

Por otro lado tenemos la formulación del problema ¿Cómo la aplicación de la Ley N° 

29783 reducirá la accidentabilidad laborales en una empresa metal mecánica, Los 

Olivos - 2023?, así mismo planteamos el primero problema específico que infiere a 

¿Cómo la aplicación de la Ley N° 29783 reducirá el índice de gravedad en una 

empresa metal mecánica, Los Olivos - 2023? y el segundo problema específico 

¿Cómo la aplicación de la Ley N° 29783 reducirá el índice de frecuencia en una 

empresa metal mecánica, Los Olivos - 2023? 

En la investigación se justifica en razones fundamentales que es velar por el 

resguardo de los trabajadores ante los posibles riesgos o enfermedades laborales, 

creando cultura de prevención donde los mismos trabajadores contribuyan a la 

6.67 6.67 6.67 6.67 6.67 6.67

13.3 13.3 13.3

20.0

DIAGRAMA DE PARETO
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mejora del sistema de SST, ya que dicho sistema debe estar siempre 

actualizándose. Por otro lado también, la investigación se consolida en realizar la 

práctica; puesto que se ve en la obligación de mejorar el nivel de desenvolvimiento 

de los operarios para elevar el rendimiento reduciendo la posibilidad de ocurrencia 

de accidentes, sugiriendo mejoras a la aplicación de la Ley N° 29783  

Seguidamente tras analizar el problema general se propuso la siguiente hipótesis 

general que es: La aplicación de la Ley N° 29783 reduce la accidentabilidad en una 

empresa metal mecánica, Los Olivos - 2023. Y esta a su vez la primera hipótesis 

especifica: La aplicación de la Ley N° 29783 reduce el índice de gravedad en una 

empresa metal mecánica, Los Olivos - 2023, así como también segunda hipótesis 

específica: La aplicación de la Ley N° 29783 reduce el índice de frecuencia en una 

empresa metal mecánica, Los Olivos - 2023. 

Tras de analizar el problema general se planteó el siguiente objetivo general:  

Determinar como la aplicación de la Ley N° 29783 reduce la accidentabilidad en una 

empresa metal mecánica, Los Olivos - 2023. Agregando a lo anterior, el primer 

objetivo específico: Determinar como la aplicación de la Ley N° 29783 reduce el 

índice de gravedad en una empresa metal mecánica, Los Olivos - 2023 y el segundo 

objetivo específico: Determinar como la aplicación de la Ley N° 29783 reduce el 

índice de frecuencia en una empresa metal mecánica, Los Olivos – 2023. 
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II.  MARCO TEÓRICO 

ANTECEDENTES 

 

INTERNACIONALES  

Patiño de Gyves(2019) .En su tesis sobre el impacto de la SST en la empresa 

Cajeme Sonora en México, tiene como objetivo identificar factores normativos para 

el uso seguro de las sustancias químicas dentro del área de Fertilización a través de 

SST , el cual fue un estudio cualitativo por la descripción de los  niveles de riesgo 

que se encuentran los trabajadores al estar expuestos a químicos fertilizantes, 

logrando como resultado de la importancia de la gestión de seguridad y significativa  

dentro de esta área para la prevención de enfermedades a largo plazo. 

Narvaez & Chamezas. (2020)en su investigación “Diseño de un sistema de gestión 

de la seguridad y salud en el trabajo en la microempresa MATERIALES 

INDUSTRIALES S.A.S en el MUNICIPIO DE BUGA “ , cuenta con el objetivo de 

diseño y gestión  de la seguridad y salud en el trabajo para lograr la reducción de 

accidentes laborales en un población de 10 trabajadores a través del instrumento de 

documentación y la estrategia PVHA del cual se obtuvo un resultado realizar una 

implementación de una gestión basada en seguridad y salud del trabajador porque 

a través de ello se podrá disminuir el nivel de accidentes lo cual debe mantener una 

constante  inspección y seguimiento por lo que se concluyen que es importante la 

contribución con el salud integral de empleado. 

Osorio & Llanos (2022) en la investigación realizada en “Diseño de un Sistema en la 

Gestión SST en la microempresa Metal Estructura del Valle S.A.S. Cali, año 2022” 

se considera que esta organización no cumple  con un sistema integrado de 

seguridad y salud en el trabajo por lo cual plantea como objetivo general diseñar y 

organizar la implementación del sistema de SST contando con una población de 8 

operarios con la herramienta recolección de información , concluyendo que es 

importante y necesario el diseño y desarrollo de SGSST. 
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NACIONALES 

 

Huamán (2019). Para su investigación titulada “Implementación del sistema de 

SGSST basado en el reglamento normativo ley 29783 para reducir el índice de 

accidentabilidad en la organización BLUE FROST Lima, 2021”. Dicha investigación 

tiene el objetivo de diagnosticar la magnitud de la aplicación del marco legal 29783 

para reducir la accidentabilidad en una población de 50 empleados, los instrumentos 

que se usados fue la observación y archivos documentados. Se obtiene en resultado 

que si se desarrolla una buena adaptación de la ley de SST se logra reducir el índice 

de accidentabilidad en 98.90% por ende se concluye si se aplica la ley se reduce los 

accidentes considerablemente creando una cultura de prevención. 

 

Aguirre (2020), en la investigación “Gestión de la seguridad y salud en el trabajo, 

que se basado en la ley 29783 con la finalidad de reducir la accidentabilidad laboral 

en la organización Famall Group S.A.C. Lima – 2020. Dicha investigación cuenta con 

un objetivo general que es establecer la ley 29783 para reducir la accidentabilidad 

laboral en el cual se consideró una población de 50 empleados donde se utiliza como 

instrumento la escala de sst y el diagrama de Pareto, obteniendo como resultado 

que la gestión de sst minimiza la accidentabilidad y no solo ello también se logra 

brindar un mejor servicio, por lo que se llega a concluir que al aplicar la ley de 

seguridad genera reducción de accidentes.  

 

Guevara (2021) en su investigación que titula “Aplicación de SGSST basada en la 

Ley N° 29783 para reducir el nivel de accidentabilidad en la compañía Pesquera 

Pelayo SAC, Puerto Supe – 2021”, tuvo el objetivo el determinar como la aplicación 

de SGSST con la ley 29783 reduce el porcentaje de accidentabilidad dentro de una 

población de 30 trabajadores dicha información se obtuvo a través del instrumento 

registro de cuestionario y documentación de fichas de registro de SST. como 

resultado que aumento el cumplimiento de la ley 29783 de un 97,33%, concluyendo 

la ley si reduce los accidentes través de la prevención y cumplimiento del marco 

legal. 
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Espinoza & Jaime (2021). Realizaron un estudio sobre la Implementación del marco 

legal  N.º 29783 SGSST para la reducción del nivel de accidentabilidad en la 

compañía Frumsa Perú S.R.L, Ate – 2021, tiene como objetivo principal disminuir la 

accidentabilidad a través de la implementación de la ley 29783 teniendo como 

población y muestra 12 trabajadores el uso del instrumento que se uso fue la 

comparación con lo cual se obtuvo como resultado que la aplicación de la ley de SST 

disminuye el nivel de accidentes en un 0.0034y el indicen de frecuencia disminuye 

en un 0.0772 y como último se tiene índice de gravedad que redujo en 0.1478. 

concluyendo que la aplicación es beneficioso porque se logra disminuir 

significativamente los accidentes. 

BASES TEÓRICAS 

Ley N° 29783:  

LEY N° 29783 de SST el cual cuenta con su decreto supremo N° 005-2012 TR. 

Según el Sistema de Accidentes de Trabajo (SAT) 3 de cada 10 trabajadores sufren 

accidentes mortales (2018), la Ley que previene los riesgos laborales es la ley 29783 

el cual es el punto de inicio para llevar a cabo el SSO dentro del lugar de trabajo el 

cual está compuesto por 9 principios fundamentales. Esta ley es aplicable en 

cualquier tipo de sector ya sea público o privado porque su único fin es mantener a 

los trabajadores bajo cuidado ante cualquier eventualidad de accidente 

promocionando la prevención de riesgos laborales dentro de nuestro país. 

DIMENSIONES:  

a. Diagnóstico de línea de base 

Según Redinfor (2019), la línea base se desarrollan con base en las métricas 

propias del proyecto creadas específicamente para medir sus objetivos; a 

diferencia del diagnóstico, que sugiere métodos en busca de problemas, 

necesidades y soluciones. 

 

 

 

 



 

8 
 

b. Cumplimiento de EPP’S 

Según Zambelli (2022), el cumplimiento del uso de Epp´s tienen como objetivo 

reducir la probabilidad de que los operarios se encuentren expuesto a 

complicaciones o enfermedades ocupacionales afectando a su bienestar.  

 

c. Capacitaciones 

Para Alvarez.A. & Paz.Q. (2022), “dicen que la capacitación es el poder de 

informar y nutrir de conocimientos al personal que se encuentra en constante 

peligro de tal modo deben contar con información sobre las actividades diarias 

que se realizaran en la empresa.p.15” 

 

d. Inspecciones 

Consideramos que inspección es adjuntar toda la información requerida para 

el desarrollo de los procedimientos, teniendo en cuenta la protección de la 

identidad del personal que interviene en la investigación. Según 

Vílchez.R.(2021), p15. 

 Accidentabilidad laboral: 
 

Según Diaz. D. (2020) considera que accidentabilidad es el acontecimiento 

inesperado e imprevisto, por lo general ocasionar lesiones graves y leves durante su 

ocurrencia; como también puede generar o no daños físicos. p20. 

DIMENSIONES: 

a. Índice de frecuencia  

Para Rodas.A. Sanchez.L.(2019) nos dicen que índice de frecuencia mide el nivel 

de frecuencia en que se producen los accidentes en cada sector. Este indicador 

relaciona la variable accidente con la jornada de trabajo como también relaciona a 

las horas trabajadas del empleo total en el sector de actividad. p 6. 

Según Ríos.G. (2018). Se considera a los accidentes que ocurren dentro de la hora 

laboral por tanto se considera a las horas reales de trabajo considerando el 

descuento de los permisos, vacaciones, accidentes, etc. Por ende, es mejor evaluar 
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por cada área tanto operativa y administrativa para obtener los resultados fiables. p 

52. 

b. Índice de gravedad 

Es el tiempo perdido debido a la discapacidad que conlleva el empleado debido a 

los accidentes ocurridos generando lesiones. 

Para Ríos (2018).  Se considera como Índice de gravedad a la representación 

numérica de las horas perdidas por cada millón de horas trabajadas. Dichas jornadas 

sin perdidas correspondiendo a resultado de incapacidades temporales. p 52. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1 Tipo de investigación: 

El actual proyecto es aplicado, citando a (Hernández & Mendoza, 2018), se basa en 

uso de herramientas científicas para identificar medios (métodos, protocolos 

o tecnologías) que puedan satisfacer necesidades específicas identificadas. 

Enfoque de investigación: Cuantitativo 

El actual proyecto investigativo cuenta con enfoque cuantitativo de acuerdo a 

(Polania, y otros, 2020), dado que se recolectó datos numéricos para la adquisición 

de los resultados a través de herramientas estadísticas para corroborar la hipótesis.  

Diseño de investigación: Experimental 

Para fines investigativos, se realizó el estudio de diseño experimental de acuerdo 

con (Bonilla, 2020), puesto que se manipuló variable independiente a fin de evaluar 

la variable dependiente, por ende, el tiempo del experimento fue cuasiexperimental 

porque se recolectaron datos en diferentes momentos. 

 

 

 

Y1, Y2: VD = Accidentabilidad 

X: VI Ley N° 29783  

3.1.4.- Alcance temporal: Longitudinal 

En tanto a la trascendencia temporal, el presente proyecto en estudio es tipo 

longitudinal, puesto que se realizaron dos intervenciones, una antes y otra luego de 

la aplicación de la Ley N° 29783.  Acorde con (Hernández & Mendoza, 2018), para 

este proyecto en investigación los datos fueron recolectados en diferentes momentos 

sirve para sacar conclusiones sobre la evaluación, sus causas y consecuencias. 

3.1.5.- Nivel o Alcance de la investigación: Comparativo 

Variable Independiente 

X: Estímulo 
Manipulación de la variable 

Post – TEST 
Y1 

PRE – TEST 
Y1 

Variable Dependiente 
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Finalmente, el proyecto de investigación fue comparativo porque permitió corroborar 

los incumplimientos de lineamientos que existen en la empresa metal mecánica de 

lo que fue antes y después de la aplicación de la ley 29783 mediante indicadores. 

(Hernández & Mendoza, 2018).  

3.2 Variables operacionales. 

 

Variable independiente:  Aplicación de la Ley N° 29783    

Definición conceptual: Ley N° 29783 refiere a normas con el objetivo de impulsar 

cultura de precaución de daños laborales basada en Ley N° 29783 (DS-0050-2012 

TR). 

Definición operacional: La D1 nos ayudará a obtener información de cómo se 

encontró a la empresa, D2 vamos a identificar si los empleados usan de manera 

correcta sus EPP´s lo cual brindar orientación para el uso de EPP correspondiente 

a través de la D3, dicha acción será diagnosticado con la D4. 

3.2.2.- Dimensiones: 

Dimensión 1: Diagnóstico de la línea de base 

Es un conjunto de documentación que sirve de base antes una evaluación que puede 

ser tomado como antecedente. 

● Indicador  

 

 

● Escala de medición: 

Razón 

Dimensión 2: EPP´s 

Relacionado con línea de base para saber y determinar el nivel de cumplimiento del 

uso correcto de los EPP´s ante los accidentes laborales. 

- Indicador: 

# 𝑑𝑒 𝑟𝑒𝑞𝑢𝑖𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑙𝑒𝑔. 𝑐𝑢𝑚𝑝𝑙𝑖𝑑𝑜𝑠

# 𝑑𝑒 𝑟𝑒𝑞𝑢𝑖𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑙𝑒𝑔. 𝑝𝑟𝑜𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎𝑑𝑎𝑠
*100% 
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● Escala de medición: 

Dimensión 3: Capacitación 

Relacionado con el proceso de formación para evaluar y determinar cuántos 

trabajadores participaron en las capacitaciones establecidas.  

● Indicador: 

 

 

● Escala de medición: 

Razón 

Dimensión 4: Inspección 

Relacionado con el proceso visual respecto a unos criterios para obtener evidencia 

del compromiso de los trabajadores. 

- Indicador: 

 

 

● Escala de medición: 

Razón 

Variable dependiente: Accidentabilidad  

Definición conceptual: Da conocimiento los sucesos de accidentabilidad de 

manera inoportuna cuando el trabajador se encuentra laborando ya sea dentro o 

fuera de la empresa, pero siempre en cuando este dentro de la hora laboral (DS. 

0050-2012-TR). 

𝑁𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑛𝑡𝑟𝑒𝑔𝑎𝑠 𝑟𝑒𝑎𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑎𝑠

𝑁𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑛𝑡𝑟𝑒𝑔𝑎𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎𝑑𝑎𝑠
*100% 

𝑁𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑒𝑗𝑒𝑐𝑢𝑡𝑎𝑑𝑎𝑠

𝑁𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎𝑑𝑎𝑠
*100% 

𝑁𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑠𝑝𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑒𝑗𝑒𝑐𝑢𝑡𝑎𝑑𝑎𝑠

𝑁𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑠𝑝𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎𝑑𝑎𝑠
*100% 
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Definición operacional: A través de la D5 Y D6 vamos a conocer los resultados 

obtenidos después de la aplicación de la ley 29783 en la empresa y analizar si 

nuestras alternativas de soluciona aporto a la organización. 

Dimensión 5: Índice de gravedad  

Es la magnitud con a que se expresa estos sucesos en un escenario con riesgo 

laboral. Así mismo, de acuerdo a la formula planteada el indicador 

siguiente muestra el nro. de accidentes ocurridos, ya que los trabajadores están 

expuestos a riesgos por cada millón de horas trabajadas durante la jornada laboral.  

● Indicador 

 

 

● Escala de medición 

Razón 

Dimensión 6: Índice de frecuencia 

Refiere a la cifra total de accidentes en el trabajo durante un determinado tiempo, en 

base a las horas laboradas, es decir del día de trabajo. Así mismo, de acuerdo a la 

formula planteada es un indicador que refleja la cifra de accidentes que se producen, 

ya que los trabajadores están expuestos a riesgos por cada millón de horas 

trabajadas durante la jornada laboral. 

- Indicador: 

 

 

● Escala de medición 

Razón 

 

 

𝑁𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑑𝑖𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑜𝑠

𝐻𝐻 𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
∗ 1 000,000 

𝑁𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠

𝐻𝐻 𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
∗ 1 000,000 
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3.3 Población, muestra y muestreo  

 

Población 

 

De acuerdo a Condori (2020), población es básicamente una unidad de análisis 

perteneciente a un ámbito en específico con característica comunes (personas, 

animales, registros, muestras de laboratorio, entre otros) en la que se realiza la 

investigación.  

La población de nuestra investigación está conformada por todos los accidentes de 

trabajo mensual toda el área producción - BERAMED EIRL.  

- Criterios de Inclusión: 

Se tomó como referencias a todas las áreas de la empresa metal mecánica del turno 

de lunes-viernes, de 8 am-6 pm. 

- Criterios de exclusión: 

No se tienen en cuenta los accidentes ocasionados de la empresa metal mecánica 

en horario laboral, domingos y días festivos. 

Muestra 

Según Condori (2020), una muestra es subconjunto de la población en donde se 

realiza un estudio.  

La muestra tomada para esta investigación fue por un periodo temporal de 12 

semanas evaluadas, puesto que se realizaron en dos ocasiones o dos 

intervenciones, una antes de la aplicación y otra luego de la aplicación de la ley.  

Muestreo 

El muestreo fue no-probabilístico por conveniencia, exhortando la probabilidad 

aleatoria y se tomara los meses del año 2022 de todas las áreas de producción de 

una empresa metal mecánica porque el tiempo de investigación es restringido.  
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3.4 Técnica e instrumentos de recolección de datos. 

 
Técnica:  

La técnica de esta investigación es la base de datos y la observación como señala 

Ñaupas et al. (2018), utilizando ambas técnicas refiriéndose a lo siguiente: 

● Base de datos: Que tiene por objetivo revisar y analizar la información de la 

empresa para la respectiva recolección de datos de ambas variables.  

● Observación: Que se refiere a la conexión directo del investigador entre el 

objeto del problema. (p.204) 

Asimismo, cabe resaltar que con estos métodos identificaremos los peligros 

existentes y evaluaremos los riesgos derivados de las actividades que ejecutan los 

trabajadores en las instalaciones de la empresa.  

Instrumentos: 

Según Arias (2020), nos infiere que los registros son herramientas para obtener y 

guardar información como bitácora de trabajo, fichas de información, cuadernos, 

listas de chequeos, etc.  

El instrumento utilizado en la variable dependiente “Accidentes laborales”, son los 

registros bibliográficos basados en fichas de registro de accidentes para analizar la 

siniestralidad y la cantidad de los accidentes ocasionados en las áreas de producción 

de una empresa metal mecánica a fin de calcular el índice de frecuencia y gravedad 

(número de anexo: ficha de registro de accidentes). 

Tabla 2: Instrumentos de investigación  
 

Base de datos Documentos, fichas de datos, etc. 

Observación  Informes, fotografías, hojas de registro, etc.  

 

 

 

TÉCNICAS INSTRUMENTOS 
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Confiabilidad: 

Es la medida de que la información sea estable y fiable, siempre y cuando que las 

medidas no cambien significativamente con el tiempo según Ñaupas (2018); por 

tanto, la siguiente investigación se obtiene mediante la autorización del 

levantamiento de información lo cual fueron firmados por el gerente de producción a 

base de ello podemos recolectar datos reales de la empresa, de la misma manera 

se tiene la autorización del gerente general para usar el nombre de la empresa metal 

mecánica.  

Validez: 

Duve (2018), indica que son indicador para cuantificar dicho valor, el cual se someten 

a una valoración de juicio de expertos para evaluar las variables que el investigador 

desea medir, en tal caso el método utilizado en este proyecto de investigación es 

examinar el juicio de expertos en la tabla de a continuación, validada por tres 

especialistas docentes de la UCV, como se evidencia en el anexo 4, anexo 5 y anexo 

6. 

3.5 Procedimiento 

 
a. Diagnóstico de línea de base 

En el desarrollo se requiere conocer la situación en cómo se encuentra la empresa 

para poder desarrollar y conocer si cumple con el desarrollo con el cumplimiento d 

la Ley N°29783. A base de ello se podrá identificar, prever evaluar y controlar los 

peligros y riesgos, con ello brindar medios de acción correctiva y preventiva para 

evitar el sucedo de accidente con historial. (Anexo 7 y anexo 8) 

b. Plan anual SST 

Para poner en práctica la plana anual de sst es necesario contar con información del 

año anterior y conocer nuestros objetivos para corroborar con el acatamiento de la 

Ley N°29783 a base de determinar el porcentaje de concientización y compromiso 

que tiene el personal de sst como también ello nos ayudara a conseguir información 

para generar la reorganización para el planteamiento de 4 meses para llegar al 

cumplimiento de los objetivos. (Anexo 10). 
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c. Charlas de 5 min (difusión de política y reglamento interno) 

Difusión de la política de SST 

Seguidamente se realizó una propagación de la política de la empresa metal 

mecánica puesto que es una obligación crucial para los trabajadores estar 

informados del compromiso que tienen ante de la empresa y viceversa, así mismo 

esta difusión se realizó a través de charlas para dar conocimiento sobre la política 

de SST como se muestra en el anexo 11 y anexo 12) 

d. Difusión del reglamento interno SST 

Además de comunicar la política de SST, también es importante que los trabajadores 

conozcan la normativa interna de la empresa, ya que esto les ayuda a comprender 

sus responsabilidad y compensaciones laborales a raíz de algún suceso que pueda 

pasar dentro de su centro de trabajo, así mismo dicha difusión es emitida mediante 

charlas. 

e. Capacitaciones de SGSST 

Para el cumplimiento de las capacitaciones anuales que se encuentran bajo 

responsabilidad el área de SSOMA lo cual tiene el objetivo de generar cultura de 

empresa en seguridad dentro del área de trabajo y con ello cumplir del objetivo de la 

organización con base de la ley 29783.  El personal de seguridad debe estar 

pendiente de la salud y bienestar del trabajador por que se encuentran expuesto a 

altos riesgos de electrocución, intoxicación, alergias, entre otros por ende se busca 

que todo el personal debe estar capacitado sin considerar el cargo porque ello nos 

ayudara en socorres ante cualquier incidente. (Anexo 16) 

f. Actualización de IPERC  

La actualización se realizó en las áreas que se han registrado accidentes, debido a 

la constante actualización de esta matriz antes y después de cada incidente con el 

fin de brindar disciplina a los trabajadores y evitando accidente laboral tal como se 

evidencia en el anexo 20 . 

g. Revisión y actualización de Formatos SST 

La actualización de los formatos cuenta con el fin de responder a los indicadores lo 

cuales nos brindaran datos que ayuden a valorizar el nivel de cumplimiento lo cual 
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tiene consigo la actualización de los formatos de las charlas e índice de 

accidentabilidad. En la revisión se reporta información recolectada sobre los 

accidentes donde se considera la investigación el accidente con evidencias y brindar 

medidas para la prevención de los futuros accidentes, ello nos ayuda a tener un 

soporte para la auditoría externa, dicha investigación se explica durante la charla 

para la prevención y cómo actuar ante cualquier accidente para obtener una 

capacitación exitosa. 

h. Reunión con comité SST 

Mencionadas reuniones se hicieron a fines de mes, para la actualización del 

cumplimiento del Plan Anual y de desarrollar estrategias ante los incidentes 

ocurridos a través de la escucha de puntos de vista en conjunto con el comité. (Anexo 

28). 

 

i. Difusión de programa anual de SST (informando al comité y se 

mantenga lo implementado) 

Se realiza esta difusión para dar a conocer a los empleados sobre el cumplimiento 

de la Ley N°29783, dichas capacitaciones serán brindadas al inicio de cada año en 

coordinación con el comité en este caso realizó 6 capacitaciones durante 8 meses 

en el área de seguridad industrial con el fin de fortalecer la cultura laboral y hacer 

cumplir con el requerimiento de la ley, siempre cumpliendo el propósito trazado para 

el año 2024. 

j. Plan de riesgos y peligros 

La elaboración del plan cuenta con apoyo del marco normativo con lo cual se analiza 

la vulnerabilidad y el cálculo de riesgos ayudando en la identificar medidas ya 

actividades que reducen o eliminan condiciones de peligro y la prevención de nuevas 

condiciones de riesgo. 

3.6 Método de análisis de datos. 

 

De acuerdo con Ñaupas (2018), infiere puntos relevantes como recopilar, analizar y 

procesar datos según la herramienta respectiva. Estadísticamente descriptivo e 

inferencial respectivamente.  
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- Análisis descriptivo:  

Este análisis brinda datos agrupados para examinar la dispersión de valores 

permitiéndonos comparar datos del pretest y post test en la aplicación de la Ley para 

minimizar la accidentabilidad laboral de una empresa metal mecánica,2023. 

- Análisis inferencial: 

 Se considera como un apoyo a la investigación para poder desarrollar las 

conclusiones de la muestra de la población examinando las relaciones que existe 

entre variables mediante SPSS y así determinar análisis de la p-normalidad 

mediante shapiro - Wilk o Kolmogorov y para la aceptación o rechazo de la prueba 

de hipótesis mediante Wilcoxon o T – Student. 

3.7 Aspectos éticos: 

 
El proyecto se efectuó de base al lineamiento de Universidad César Vallejo, definidos 

en el artículo 1 del Código de Ética. La investigación se llevó de una manera 

responsable y honesta en interés del conocimiento científico. Nuevamente, se afirma 

que se utiliza la información legal sobre la empresa. Esta investigación evita 

cualquier tipo de plagio, se cerciora de que la base de información necesaria para la 

parte teórica esté correctamente citada, no falsea datos para conveniencia del autor, 

cumple con el artículo 15, y por lo tanto los resultados son completamente 

consistentes con la investigación efectuada de una empresa metal mecánica. 
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IV. RESULTADOS 

 Descripción y aplicación de mejoras 

 
* Diagnóstico de línea de base 

Diagnostico situacional de la empresa metal mecánica 

Antes de la aplicación de la empresa metal mecánica, se realizó un diagnóstico en 

la base de línea para tener conocimiento el estado actual de la organización y poder 

con ello realizar y conocer las necesidades que se requiere para una mejora por lo 

que se obtuvo un resultado de la norma es Bajo porque no se está cumpliendo con 

la cultura de sst. (Anexo 5)  

Tabla 3: Resultado del diagnóstico línea base antes de la aplicación de la ley. 
 

PUNTAJE FINAL DEL DIAGNOSTICO  116 

    

NIVEL DE APLICACIÓN TOTAL DEL SISTEMA DE SST 

DEL 0 A 119 NO CEPTABLE 

DEL 120 A 238 BAJO 

DEL 239 a 357 REGULAR 

DEL 358 a 476 ACEPTABLE 

 

se observa que la empresa no cumple de manera consecutiva el cumplimiento de 

los  

principios normativos según la ley 29783, lo cual genera la ausencia de seguridad y 

salud en el trabajo, para desarrollar la aplicación se realiza un cronograma de las 

actividades durante el periodo de 3 meses (12 semanas) que se ejecuta diariamente. 

Cuando se puso en prácticas las mejoras implementadas se volvió a diagnosticar la 

línea de base para identificar como los datos mejoraron con respecto al diagnóstico 

inicial en el cual se llegó a obtener un puntaje de 116 lo que se encontró en un nivel 

bajo por lo que se necesitaba actuar con medidas que ayuden a variar los valores 

de manera favorable. El nivel de cumplimiento es Regular, de acuerdo a los apuntes 

de accidentes anotados se evidencia pérdida de horas hombre fundamentado en 

permiso de accidentes incapacitantes, así mismo ocasiona retrasos en las fechas de 

entregas de los pedidos y baja calificación de servicio de entrega. 
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En el anexo 6, se aprecia los accidentes donde generó que el trabajador se ausente 

para que pueda recuperarse, así mismo se observa en la tabla que en el mes de 

noviembre del 2023 se presentó 5 accidentes el cual ocasionó 3 días ausentes, cabe 

recalcar que esta base de información es de 8 operarios. Los accidentes más 

comunes son cortes en los brazos y manos y dolores lumbares por el inadecuado 

uso de sus EPP’s y herramienta y estos tipos de accidentes pasan a causa de la 

falta de renovación de guantes y carrito de carga para evitar que el trabajador realice 

cargas excesivas. Muchas veces para recuperar el tiempo de trabajo o completar el 

trabajo. El trabajo requerido requiere más horas por día que las horas de trabajo 

requeridas. Provoca fatiga laboral, desconocimiento sobre programas de clima 

laboral, si No saben a quién contactar si hay un accidente o impedir las operaciones 

en el área de trabajo y los trabajadores no reciben charlas como iniciativas para 

pausas activas. 

 

Para este segundo diagnóstico se obtuvo el puntaje de 351, teniendo una 

significancia aceptable según la ley 29783 debido al cumplimiento de los parámetros 

por lo es necesario realizar las auditorías tanto internas como externas para mejorar 

la seguridad dentro de la organización. 

 
Tabla 4: Data del diagnóstico línea de base después de la aplicación de la ley. 
 

PUNTAJE FINAL DEL DIAGNOSTICO  351 

    

NIVEL DE APLICACIÓN TOTAL DEL SISTEMA DE SST 

DEL 0 A 119 NO CEPTABLE 

DEL 120 A 238 BAJO 

DEL 239 a 357 REGULAR 

DEL 358 a 476 ACEPTABLE 

 

*Plan anual SST 

Como siguiente acción se realiza la verificación del seguimiento del plan anual  para 

la obtención de datos sobre como esta las condiciones la empresa con respecto al 

avance del año en la que comprueba que no cumplían con el marco legal de la ley 

29783 afectando a todo el personal debido al desconocimiento de las políticas de la 
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empresa trayendo consigo la falta de conocimiento y su responsabilidad al no cumplir 

con el horario de trabajo, por ende a base de ello se inició con la aplicación 

generando la reorganización de las actividades llevando a cabo el cumplimiento de 

la ley con ello se obtiene resultados favorables para la organización pro que se pudo 

concientizar al personal y con ello se inició con una cultura de orden.(Anexo 10) 

 
*Charlas de 5 min (difusión de política y reglamento interno) 

Se programa reuniones con el personal que se encuentra a cargo cada área de 

trabajo para establecer un horario en el cual podemos brindar la charla de 5 minutos, 

dando inicio con lo más básico la concientización ante la seguridad. Una vez 

establecido el horario con el que no afecta la hora laboral. Se inicia con las charlas 

que fueron realizadas en turno mañana en horario de 7:50 am a 8:00 am lo cual fue 

comunicado a todo el personal, donde se tenía como punto principal dará a conocer 

sobre la implementación de un comité en el cual participarían todos para la 

conformación y elección explicando las actividades y la función que asumirán los que 

integran el comité, como también se fueron integrando nuevo personal y se brindaba 

la inducción y charla de 5 min a cada uno o sino de manera grupal de esa manera 

damos a conocer el compromiso de la empresa ante su seguridad.(Anexo 11). 

Figura 2: Charla de 5 minutos. 
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Difusión de la política de SST 

Seguidamente se realizó la difusión de la política de la entidad debió a la obligación 

e importancia por los trabajadores estén informados del compromiso que tienen ante 

de la empresa y viceversa, así mismo esta difusión se realizó a través de charlas 

para dar conocimiento sobre la política de SST. (Anexo 12). 

*Cumplimiento de EPP’s 

El cumplir con la entrega y adecuado manejo de EPP´s en el personal es necesario 

por que ayuda a reducir el porcentaje de gravedad en los accidentes ,optando  con 

la recolección de los datos de cada empleado para cumplir con su conformidad al 

momento de usar el uniforme, se brindó una charla de 5 minutos tocando el tema de 

la importancia del uniforme e implementos a  usar según cada área ,para su 

cumplimiento se realizara el seguimiento continuo por parte del equipo de SSOMA 

con apoyo del comité de SST. Evidenciado en el anexo de 13 al 15). 

*Capacitaciones de SGSST 

Se realizo el cumplimiento de  capacitaciones según el planteamiento dentro del plan 

anual de la SST , dicho planteamiento lo genera en seguridad y salud (SSOMA) , o 

en casos particulares las capacitaciones fueron realizadas por personal externo 

brindando la certificación a todo el personal , dentro de la empresa la capacitación 

se basó sobre las funciones de una buena organización de un comité el personal 

involucrado es voluntario y está comprometido con la seguridad en la planta de 

producción con el fin de que todo el personal se concientice para socorrer en 

cualquier percance. (Anexo 16 al 20) 

Actualización de IPERC  

La actualización de la Matriz IPERC, lo cual fue basado en las actividades que realizó 

el personal, en el cual a base de su información se pudo identificar los niveles de 

riesgo según cada área de trabajo, puesto que se tomó medidas de control para 

reducir a moderato o aceptado. Se abarcó el área de mantenimiento verificando si 

cada máquina cuenta con su protección e instructivo para el modo de uso, como 

también se brindó una pequeña introducción el modo de uso de los Epp´s 

correspondientes para descender el nivel de accidentes, obteniendo un índice de 



 

24 
 

gravedad menor garantizando que los accidentes puedes menor a 0 siendo favorable 

para la empresa y operarios. (Anexo 14), como también se realizó la inspección de 

actividades programadas para cumplir el plan anual. (Anexo 20) 

 

Revisión y actualización de Formatos SST 

La actualización de los formatos cuenta con el fin de responder a los indicadores lo 

cuales nos brindaran datos que ayuden a valorizar el nivel de cumplimiento lo cual 

tiene consigo la actualización de los formatos de las charlas e índice de 

accidentabilidad. En la revisión se reporta información recolectada sobre los 

accidentes donde se considera la investigación el accidente con evidencias y brindar 

medidas para la prevención de los futuros accidentes, ello nos ayuda a tener un 

soporte para la auditoría externa, dicha investigación se explica durante la charla 

para la prevención y cómo actuar ante cualquier accidente para obtener una 

capacitación exitosa. (Anexo 17,18) 

Reunión con comité SST 

Esta reunión se realizará cada fin de mes para la actualización del cumplimiento del 

plan anual y desarrollar estrategias ante los incidentes ocurridos a través de la 

escucha de puntos de vista en conjunto con el comité. (Anexo 28) 
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 Costear la implementación 

Tabla 5: costeo de implementación:

COSTO DE IMPLEMENTACION 

N° 
EMPLEADOS 

MES 

EPP SEÑALIZACIÓN TOTAL 

CASCO LENTES GUANTES 
POLO/CAMIZA 
INDUSTRIAL 

PANTALON 
INSDUSTRIAL 

ZAPATO DE 
SEGURIDAD 

TAPONES 
AUDITIVOS 

CARETA 
FACIAL 

SEÑALETICAS IMPRESIONES 
(PANEL 
DE 
SST) 

 

30 
JUNIO 

S/ 
250.00 

S/ 
75.00 

S/ 
200.00 S/ 600.00 S/ 1,500.00 S/ 750.00 S/ 45.00 

S/ 
594.50 S/ 16.00 S/ 30.00 

S/ 
30.00 

S/ 
4,090.50 

18 
JULIO 

S/ 
0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 

15 
AGOSTO 

S/ 
0.00 S/ 0.00 

S/ 
120.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 22.50 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 

S/ 
142.50 

20 
SETIEMBRE 

S/ 
0.00 

S/ 
60.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 60.00 

TOTAL 

S/ 
250.00 

S/ 
135.00 

S/ 
320.00 S/ 600.00 S/ 1,500.00 S/ 750.00 S/ 67.50 

S/ 
594.50 S/ 16.00 S/ 30.00 

S/ 
30.00 

S/ 
4,293.00 
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 Gantt de las actividades para la implementación 

El diagrama de Gantt nos nuestras las actividades a desarrollar durante el periodo 

de implementación en él se establecen tiempo determinados para cumplir con los 

objetivos planteados y culminar a tiempo, el cual inicia el 03 de Julio de 2023 

teniendo como fecha de finalización el día viernes 22 de Setiembre de 2023 en el 

cual se consideraba 10 actividades para desarrollar en el periodo de 3 meses. 

(Anexo 29) 

4.2 Análisis descriptivo de los indicadores 

4.2.1 Variable independiente 

Indicador 1: Diagnóstico de línea de base –Anexo 22) 

Figura 3: Antes y después del cumplimiento del SGSST 
 

 

Interpretación: La figura N°3, presenta la evaluación del nivel porcentual de los 

requisitos legales de la LEY 29783, donde se evidencia en el pretest la puntuación 

del 26% del total de lineamientos y posteriormente, en el post test se evidencia un 

incremento en un 79%, donde se afirma el grado de cumplimiento positivo del 

SGSST en referencia al gran trabajo realizó en equipo. 
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Indicador 2: Cumplimiento de EPP’s (Anexo 23) 

Figura 4: Antes y después del índice de EPP’s 

 

Interpretación: En la figura N°4, nos muestra el % de cumplimiento de EPP’s 

realizadas a los trabajadores de la entidad metal mecánica, se evidencia en el pretest 

que se cumplieron solo con 123 de EPP’s de 468 EPP’s programadas el cual 

representa un 25% del total de capacitaciones y posteriormente, en el post test se 

evidencia que se cumplió con el 94% de los EPP’s programas. 

Indicador 3: cumplimiento de capacitaciones – Anexo 24. 

Tabla 6: Antes y después de cumplimento de capacitaciones 
 

PRE TEST POST TEST 

MES N° 
% CUMPLIMIENTO 

DE CAP. 
MES N° 

% CUMPLIMIENTO 
DE 

CAPACITACIONES 

SETIEMBRE 1 100% ABRIL 1 100% 

OCTUBRE 0 0% MAYO 1 100% 

NOVIEMBRE 0 0% JUNIO 1 100% 

DICIEMBRE 0 0% JULIO 1 100% 

ENERO 1 100% AGOSTO 1 100% 

FEBRERO 0 0% SETIEMBRE 1 100% 

MARZO 0 0% OCTUBRE 1 100% 

TOTAL 2 29% TOTAL 7 100% 
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Figura 5: Antes y después de cumplimento de capacitaciones 

 

Interpretación: La figura N° 5, nos muestra el % del cumplimiento de capacitaciones 

ejecutadas en los trabajadores en la entidad metal mecánica, evidenciando en el 

pretest que se ejecutaron 2 de las 6 capacitaciones programadas el cual representa 

un 29% del total de capacitaciones y posteriormente, en el post test se evidencia que 

se cumplió con el 100% de capacitaciones según el plan anual.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Indicador 4: Cumplimiento de inspecciones- Anexo 24. 
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Figura 6: Antes y después de cumplimento de inspecciones 

 

Interpretación: La figura N°6 , presenta el cumplimiento de inspecciones ejecutadas 

de las actividades programadas en la organización metal mecánica, lo cual evidencia 

en el pretest que se ejecutaron 3 de las 23 inspecciones programadas el cual 

representa un 8% del total de inspecciones y posteriormente, en el post test se 

evidencia que se cumplió con el 95% de las capacitaciones programas en el Plan 

anual. 

4.2.2 Variable independiente 

índice de accidentabilidad 

 
Como parte de nuestra investigación, comparamos los resultados del IA. El número 

de accidentes antes del uso de SGSST y los resultados después del uso de SGSST 

Utilice SGSST para registrar datos estadísticos utilizando un formato de datos 

SST semanal (ver anexo “W”); los datos serán comparados Incidentes semanales 

(frecuencia y gravedad). La siguiente tabla es una tabla de resultados 

de tasa de accidentabilidad. 

 

 

 

Tabla 7: Resultados del  Índice  Accidentabilidad 
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PRE TEST POST TEST 

MES INDICE  DE  ACCIDENTABILIDAD MES INDICE DE ACCIDENTABILIDAD 

NOVIEMBRE 4069 JUNIO 2.7126 

DICIEMBRE 1388.86 JULIO 0 

ENERO 669.78 AGOSTO 2.7126 

FEBRERO 1793.47 SETIEMBRE 0 

TOTAL 1980.2775 TOTAL 1.3563 

 
Figura 7: Antes y después del índice de accidentabilidad 

 

Interpretación: En la tabla N°7 y la figura N° 7 nos muestra el índice de 

accidentabilidad donde hubo descendencia durante los meses: junio, julio, agosto y 

septiembre, debido que se llevó a cabo actualizaciones del SGSST que infiere la Ley 

N°29783 en la empresa metal mecánica teniendo 2 accidentes en total entre leve e 

incapacitante, en comparación a los 4 meses precedentes de noviembre, diciembre, 

enero y febrero donde se registraron 15 accidentes en total, 8 leves y 7 

incapacitantes.  

 

 

Indicador 5: índice de frecuencia - Anexo 25. 
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Figura 8: Antes y después del índice de frecuencia 

 

Interpretación: La figura N° 8 nos muestra el índice de frecuencia donde hubo una 

disminución en meses: junio, julio, agosto y septiembre, debido que dentro de las 

actualizaciones del SGSST que infiere la Ley N°29783 de la empresa metal 

mecánica se ha llevado continuamente vigilancia en lo que respecta a inspecciones 

reflejado por ello una reducción muy notoria.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Indicador 6: índice de gravedad- Anexo 26. 
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Figura 9: Antes y después del índice de gravedad 
 

 
 
Interpretación: En la figura N° 9 nos muestra el índice de gravedad donde hubo 

una disminución en meses: junio, julio, agosto y septiembre, debido a las 

actualizaciones del SGSST que infiere la Ley N°29783 y comprometiendo al 

trabajador con la empresa metal mecánica ha conllevado a resultados positivos en 

cuanto a la prevención y control de accidentes. 

4.3 Análisis de las hipótesis 

4.3.1 Análisis de la hipótesis general: Accidentabilidad 

Posteriormente, se realizó el análisis de normalida en referencia a la variable 

dependiente, considerando que hallamos datos menores a 30 observaciones, por 

tanto, se utilizó el estadígrafo conocido como Shapiro Willk. 

En consecuencia, se identificó el instante en que la base de datos estuvo recopilada, 

con la finalidad que pueda determinarse si los IA antes y después de la 

implementación son paramétricos o no paramétricos, de acuerdo con lo siguiente: 

Tabla 8: Prueba  de  normalidad  del  Índice  de  Accidentabilidad  
 
estadígrafo Shapiro   Wilk.  
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Pruebas de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Accidentabilidad_Pretest .200 4   . .974 4 .869 

Accidentabilidad_Postest .307 4 . .729 4 .024 

● SIG  >  0.05                 Antes = 0.869                  SI PARAMETRICO 

● SIG  <  0.05                 Después = 0.024             NO PARAMETRICO 

Interpretación: En la tabla anterior N°8, se verificó que la la diferencia de un antes 

(0.869) y después (0.024), obtienen datos superior al 0.05, y menor de 0.05 según 

corresponde , bajo la regla de decisión, queda demostrados comportamientos no 

paramétricos, realizando un análisis de contrastación con el estadístico Wilcoxon. 

4.3.1.1 Contrastación de hipótesis general 

Ho: La aplicación de la Ley N° 29783 no reduce la accidentabilidad en una empresa 

metal mecánica, Los Olivos - 2023.  

Ha: La aplicación de la Ley N° 29783 reduce la accidentabilidad en una empresa 

metal mecánica, Los Olivos - 2023.  

Tabla 9: Media de la accidentabilidad  
 

Estadísticas de muestras emparejadas  

 
Media N Desv. estándar 

Media de error 

estándar 

Par 1 Accidentabilidad_Antes 2545.50 4 1156.009 578.004 

Accidentabilidad_Despues 135.50 4 156.462 78.231 

 
 

Prueba de muestras emparejadas 

 

Diferencias emparejadas 

t gl 

Significación 

  Media Desviación  Media  

95% confianza  

Inf. Sup. 
P un 
factor 

P dos 
factores 

Par 

1 

Accidentabilidad_Antes - 

Accidentabilidad_Despues 
2410.000 1141.659 570.829 593.366 4226.366 4.222 3 .012 .924 
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Interpretación: De la siguiente tabla N° 9 , muestra la media de la accidentabilidad 

antes (2545.50) siendo mayor la media de accidentabilidad siendo un (135.50), en 

consecuencia, se cumple Ha:   µAccidentabilidad Antes > µAccidentabilidad Después, aceptando la 

hipótesis alterna, quedando que la LEY N. 29783 disminuye la accidentalidad en  

Beramed. 

4.3.2 Análisis  de  las  hipótesis específicas 1:  

Tabla 10: Prueba de Normalidad Índice de Frecuencia 

Pruebas   de   normalidad 

 

Kolmogorov – Smirnov a Shapiro - Wilk 

 Estadístico   gl  Sig . Estadístico  Gl  Sig . 

Indicefrecuencia_Pretest .208 4 . .984 4 .926 

Indicefrecuencia_Postest .307 4 . .729 4 .024 

Regla de decisión:  

Si sig ≤ 0.05, los datos no paramétricos 

Si sig > 0.05, los datos paramétricos 

● SIG  >   0.05                 Antes = 0.926                 SI 

● SIG  <  0.05                 Después = 0.024             NO 

Interpretación: De la siguiente tabla N° 10, se verifica la importancia de los niveles 

de frecuencia, antes (0.926) y después (0.024), los valores son superiores al 0.05, y 

menor a 0.05 respectivamente, bajo la decisión, se demuestra que los 

comportamientos son no paramétricos, por ende, se realiza un análisis de 

contrastación de la hipótesis específico 1. 

CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS ESPECIFICA 1 

Ho: La aplicación de ley 29783 no reduce el índice de frecuencia en una 

empresa metal mecánica, Los Olivos - 2023.  

Ha: La aplicación de ley 29783 reduce el índice de frecuencia en una 

empresa metal mecánica, Los Olivos - 2023.  

Regla de decisión: 

H o:   µIndicefrecuencia_pre ≤ µIndicefrecuencia_post 
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H a:   µIndicefrecuencia_post > µIndicefrecuencia_post 

 
Tabla 11:  Media del  Indice  de Frecuencia 
 

Estadísticos descriptivos 

 
N  Media 

 Desv. 

estándar 
  Mínimo    Máximo 

 Indicefrecuencia_Pre 4 1830.50 600.741 1157 2604 

Indicefrecuencia_Post 4 260.50 300.799 0 521 

Interpretación: En la tabla N°11, pudo demostrar que la media del índice de 

frecuencia pre (1830.50), tiene un resultado superior que la media del índice de 

frecuencia post (260.50), en consecuencia, se cumple Ha:   µ Indicedefrecuencia_Antes > 

µIndicedefrecuencia_Despues, aceptando la hipótesis alterna, demostrando que la LEY 29783 

redujo el índice de frecuencia. 

4.3.2 Análisis   de   la   hipótesis   específica   2:  

Tabla 12: Prueba de   Normalidad de   Indice de Gravedad 
 
estadígrafo  Shapiro   Wilk. 

Pruebas de normalidad 

 

 Kolmogorov  -  Smirnova Shapiro  -  Wilk 

  Estadístico   gl Sig .   Estadístico   gl  Sig . 

Indicefrecuencia_pre .206 4 . .969 4 .823 

Indicefrecuencia_post .307 4 . .729 4 .024 

Regla de decisión:  

Si sig ≤ 0.05, los datos no paramétricos. 

Si sig > 0.05, los datos paramétricos. 

● SIG > 0.05                 Antes = 0.833                  SI 

● SIG < 0.05                 Después = 0.024             NO 

De la siguiente tabla N° 12, verificamos la significancia del IG, pre (0.823) y post 

(0.024), tiene un resultado mayor al 0.05, e inferior al 0.05 respectivamente, bajo la 

decisión, demostrando comportamiento no paramétrico, realizando un análisis de 

contrastación con el estadístico Wilcoxon 

CONTRASTACIÓN   DE   HIPÓTESIS   ESPECIFICA 2 
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Ho: La aplicación de Ley N. 29783 no reduce el IG en una empresa metal 

mecánica, Los Olivos - 2023.  

Ha: La aplicación de Ley N. 29783 reduce el IG en una empresa metal 

mecánica, Los Olivos - 2023.  

Regla de decisión: 

H o:   µIndicegravedad_pre ≤ µIndicegravedad_post 

H a:   µIndicegravedad_post > µIndicegravedad_post 

 
 
 
 
 
 
 
Tabla 13:  Media del Indice de Gravedad  

Estadísticos  descriptivos 

 
N Media 

Desv. 

estándar 
Mínimo Máximo 

 Indicegravedad_pre 4 1347.50 180.271 1157 1563 

Indicegravedad_post 4 260.50 300.799 0 521 

 

Interpretación: De la siguiente tabla N° 13, demostrado que la media de los niveles 

de índice de gravedad en el antes (1347.50) cuenta con un incremento considerable 

con el índice de gravedad post test (260.50), en consecuencia, se cumple Ha:   µ 

Indicedefrecuencia_ > µ Indicedefrecuencia_ost, lo cual, demuestra que la aplicación de ley 29783 

reduce IG. 
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DISCUSION 1 
 
De la investigación realizada se obtiene datos que nos ayudan a generar la 

contrastación de la hipótesis donde se comprueba que la aplicación de la ley N° 

29783 reduce el índice de accidentabilidad en una empresa metal mecánica. 

Siendo concretado según la media del IA antes (2545.50), después (135.50), la 

cual esta expresada en la tabla 9, por consiguiente, se acepta la hipótesis alterna, 

quedando demostrado que la aplicación de la ley N° 29783 reduce el índice de 

accidentabilidad en una empresa metal mecánica. Por consiguiente, Huamán 

(2019), propuso desarrollar un SGSST según la normativa ley 29783 para reducir 

el índice de accidentabilidad en la empresa Blue Frost, en la contratación de las 

hipótesis presenta una media antes (141.23), después (1.52), lo cual permite 

evidenciar que se logra mejorar la seguridad. Así mismo Guevara (2021) busca 

implementar un registro de SST a través de un Check list de acuerdo a la 

normativa donde la empresa cuenta con incumplimiento de la normativa, 

representado una media antes (212.0), después (6.5), lo cual permite que se 

V. DISCUSIÓN 
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apruebe la hipótesis alterna indicando que la aplicación de la ley 29783 reduce el 

índice de accidentabilidad en una empresa pesquera. Además, Espinoza & Jaime 

(2021) considera que se puede reducir la accidentabilidad a través de un SGSST 

así mismo hace uso de los registros semanales para su base de data, realiza 

actualización de fichas de registro de SST, en la contratación de hipótesis presenta 

una media antes (1.454), después (0.853, aceptando que la aplicación de la ley 

29783 reduce el índice de accidentabilidad en una empresa de mantenimiento de 

maquinaria. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DISCUSION 2 
 
Durante a la investigación se logra adquirir data sobre la media pre test siendo 

(1830.50), y en post test (260.50), procediendo al rechazo de la hipótesis nula donde 

queda demostrado que la aplicación de la ley N° 29783 reduce la accidentabilidad 

en una empresa metal mecánica, Los Olivos 2023. El índice de frecuencia 

representa el nivel de reducción de los accidentes siendo este en un (80,7 %) el cual 

nos da a conocer la disminución de frecuencia de accidentes. De igual manera 

Guevara (2021), presenta un objetivo el conocer como la aplicación del reglamento 

normativo ley N° 29783 reduce los niveles de accidentabilidad en la empresa 

Pesquera Pelayo SAC siendo esto aceptado por una media antes (470.25), después 

(54.25) representando a un (88,5 %) por ende se realiza el rechazo de la hipótesis 

nula para aceptar la hipótesis alterna para concretar que la ley 29783 si reduce los 

niveles de accidente. También Cabera (2017) considera que el marco normativo 

reduce los niveles de gravedad al generar la aplicación de la ley 29783, las 

actividades realizadas agregaron valor porque minimizo los accidentes dando como 

validación a su hipótesis alterna. Además, Peña (2018) el determinar que al permitir 

que la ley de SST genere cambios para lograr la disminución de los accidentes en la 
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organización YTB FITNESS S.A.C-Lima, 2018.segun su estudio se tiene la media 

de antes (5.903), después (2.836) certificando que si se reduce la accidentabilidad 

con la aplicación de la ley 29783. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DISCUSION 3 
 
Basado en los resultados que partieron de la prueba N-par, el cálculo la media de 

antes siendo (1347.50) a comparación del después que es (260.50) lo cual esta 

expresado en la tabla N° 13 por tanto se prosigue a rechazar la hipótesis nula quedan 

como demostrando que la aplicación en la ley 29783 reduce el nivel de frecuencia 

en la organización metal mecánica, los Olivos 2023, representando a un (76.6%). De 

la misma manera Aguirre (2020) durante la investigación realizada tiene como 

proyección reducir el índice de frecuencia para una mejor desempeño laboral en la 

contratación de hipótesis da como resultado a la media antes 

(118,565),después(382,325) permitiendo la aprobación de la hipótesis alterna con 

ello se logra indicar que la aplicación de la ley 29783 si reduce el índice de frecuencia 

.También Huamán (2019) propone que la aplicación de la ley N° 29783 reduce el 

índice de frecuencia en la empresa Blue Frist, Lima ,2019 obteniendo como resultado 

antes (138.9), después(34.7) por consecuencia se acepta la hipótesis alterna 

rechazando la hipótesis nula por que se comprueba que efectivamente se puede 

reducir el índice de frecuencia desarrollando el marco normativo dentro de cada 

organización. Por consiguiente, Guevara (2021) durante el desarrollo de la 

investigación obtiene la media (452.25) y el después (54.25) en la cual plantea que 
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el desarrollo del SGSST bajo la Ley 29783 minimiza los niveles de frecuencia dando 

resultado positivo, por ende, se logra el objetivo.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
CONCLUSION 1. 

Concluimos que la aplicación de la ley 29783, ley de seguridad y salud en el trabajo 

logra reducir significativamente el índice de accidentabilidad de un 94,67%, lo cual 

se corrobora en la contratación de la hipótesis general en la tabla 25 que se realizó 

en una empresa metal mecánica, Los Olivos analizada en el año 2023. 

CONCLUSION 2. 

Concluimos que la aplicación de la ley 29783, ley de seguridad y salud en el trabajo 

genera una reducción significativa en el índice de frecuencia, el porcentaje de post 

test es de (260.50) en comparación de pre test que alcanzaba de (1830.50) el cual 

tiene una representación de 80.67%, lo cual corrobora la contrastación de la 

hipótesis especifica en la tabla 27 una empresa metal mecánica, Los Olivos 

analizada en el año 2023. 

VI. CONCLUSIONES 
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CONCLUSIÓN 3. 

Concluimos que la aplicación de la ley 29783, ley de seguridad y salud en el trabajo 

reduce de manera significativamente el índice de gravedad, el porcentaje de pre test 

es de (1347.50) hasta llegar aun (260.50) en post test el cual tiene una 

representación de 85.7%, lo cual corrobora la contrastación de la hipótesis especifica 

en la tabla 29 una empresa metal mecánica, Los Olivos analizada en el año 2023. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
RECOMENDACIÓN N°1 
 
La empresa debe seguir el marco normativo y con ellos seguir con el cumplimiento 

establecido en un plan de SST según la ley 29783 porque de esa manera se puede 

reducir el índice de accidentabilidad de la organización, como también se 

recomienda realizar inspecciones esporádicas al comité de SST para el 

cumplimiento de su función velando el bienestar de los trabadores, en base de lo 

anterior se puede implementar la ISO 45001, al desarrollar todo lo mencionado se 

puede intervenir o revisar IPERC y con ello realizar el reporte de accidentes . 

 

RECOMENDACIÓN N°2 
 

La organización debe contar con capacitaciones de modo consecutivo para realizar 

el cumplimiento del plan anual basado en la ley 29783, con la finalidad de reducir los 

índices de gravedad en la empresa metal mecánica, Los Olivos ; siendo analizada 

en el año 2023., de tal modo que se puede brindar un ambiente laboral seguro, para 

VII. RECOMENDACIONES 
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ello se requiere concientizar al personal comprometiéndonos a realizar la charla de 

5 min sembrando una cultura de seguridad ante actos inoportunos por parte del 

personal. 

 
RECOMENDACIÓN N°3 
 
 
La actualización del IPERC debe ser realizada por parte de personal calificado y con 

conocimiento en seguridad y salud en el trabajo para una mejor identificación de 

riesgo lo cual ayuda a reducir el índice de frecuencia mejorando el cuidado personal 

de cada uno de los trabajadores de tal modo que se puede actuar ante cualquier 

riesgo, teniendo la certeza de los niéveles de riesgo según las actividades que se 

desarrolla en la organización. 
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ANEXOS 

 
Anexo 1: Matriz de consistencia: 
 

 
 
Anexo 2: Operacionalización de variables: 
 

 
 
Anexo 3: Espina de pescado o Ishikawa. 
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Anexo 4: Validación de expertos N°1 
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Anexo 5: Validación de expertos N°2 
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Anexo 6:  Validación de expertos N°3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

51 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
lOMoAR cPSD|16777785 

 

 

Anexo 7: Línea de base antes de la aplicación 
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Anexo 8: Línea de base después de la aplicación. 
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Anexo 9 : Cuadro de pre test de accidentabilidad. 

 

 
 
 
Anexo 10: Plan anual de SST 
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Anexo 11: Formato de charla de 5 min. 
 

 
 
Anexo 12: Formato de difusión de políticas de SST 
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Anexo 13: Formato de registro cumplimiento de EPPS 

 
 
Anexo 14: Registro de cumplimiento de EPP (Pre test) 
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Anexo 15: Registro de cumplimiento de EPP (Post test) 
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Anexo 16 – Formato de registro de asistencia cumplimiento de capacitación 

 

IV.  
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Anexo 17 – Registro de cumplimiento de capacitación (pre test) 
 

 
Anexo 18 – Registro de cumplimiento de capacitación (post test) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Anexo 13 – Constancia de capacitación por empresa externa 
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Anexo 19 – constancia de capacitación  
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ANEXO 20:  Matriz IPERC 
 
 

  



 
lOMoAR cPSD|16777785 

 

 

 

  



 
lOMoAR cPSD|16777785 

 

 

 
Anexo 21 – Formato para la recolección de datos “Cumplimiento de 
inspecciones” (Pre test) 

 

 
 
Anexo 22 – Formato para la recolección de datos “Cumplimiento de 
inspecciones” (post test) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
lOMoAR cPSD|16777785 

 

 

 
Anexo 23 – Formato para inspección de botiquín 
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Anexo 24– Formato para inspección de EPP’s 
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Anexo 25 – Formato para inspección de extintores 
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Anexo 26 – Registro pre test de Estadística de sst (noviembre 2022 – febrero 
2023) 

 

 
 
Anexo 27 – Registro post test de Estadística de sst (junio 2022 – 
setiembre2023) 
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Anexo 28 – Elección de comité  
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Anexo 29 – Cronograma de actividades  
 

 
Anexo 30 – Formato para la recogida de los datos “IA” (pre test) 
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Anexo 31– Formato para la recogida de los datos “IA” (post test) 
 

 
 
Anexo 32 – Formato para la recogida de los datos “IF” (pre test) 
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Anexo 33 – Formato para la recogida de los datos “IF” (post test) 
 

 
 
Anexo 34– Formato para la recogida de los datos “IG” (pre test) 
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Anexo 35– Formato para la recogida de los datos “IG” (post test) 

 

 
Anexo 36 - Descripción del IA antes y después. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
lOMoAR cPSD|16777785 

 

 

 
Anexo 37: Antes y después del cumplimiento de requisito legal. 

 
Anexo 38: Antes y después del cumplimiento de entregas de EPP´S 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Anexo 39:  Antes y después del cumplimiento de inspecciones 
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Anexo 40:  Constancia de levantamiento de información  
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