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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar en qué medida
el Plan de seguridad y salud en el trabajo reduce los accidentes laborales en el
area de construccion de la empresa Marthin E.I.R.L., para ello conté con una
metodologia de tipo aplicada, cuantitativa, pre - experimental, la muestra estuvo
constituida por 15 trabajadores del area de construcciéon que fueron evaluados 8
semanas antes y 8 semanas después de implementar la herramienta. Se emple6
un analisis documental, los instrumentos empleados fueron los registros de
pruebas y entrenamiento realizados. Asi mismo, los formatos de registro de
accidentes de trabajo. Se tuvo como resultados que la empresa contaba con
algunas deficiencias, sin embargo, después de la aplicacion del Plan de seguridad
y salud en el trabajo la frecuencia y gravedad de accidentes disminuyd, ya que
aplicando el estilografo de Wilcoxon se obtuvo una significancia de 0,031 y 0,035
respectivamente. Demostrando de este modo la importancia de la aplicacion del
Plan de seguridad y salud en el trabajo en el desarrollo de actividades de una
empresa de construccion.

Palabras clave: Seguridad, salud en el trabajo, construccion, accidentes laborales
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Abstract

The general objective of this investigation was to determine to what extent the
Occupational Health and Safety Plan reduces occupational accidents in the
construction xest of the company Marthin E.I.R.L., for which it had an applied,
guantitative, quasi-experimental methodology, the sample consisted of 30 workers
from the construction xest who were evaluated 8 weeks before and 8 weeks after
implementing the tool. A documentary xestionx was used, the instruments used
were the records of tests and training carried out. Likewise, the registration formats
of work accidents. The results were that the company had some deficiencies,
however, after the application of the Occupational Health and Safety Plan, the
frequency and severity of accidents decreased, since applying the Wilcoxon pen a
significance of 0,031 was obtained and 0,035 respectively. Demonstrating in this
way the importance of the application of the Occupational Health and Safety Plan
in the development of activities of a construction company.

Keywords: Safety, health at work, construction, accidents at work
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INTRODUCCION

De acuerdo con el ente que vela por el trabajador manifiesta que ocurren mas de
200 millones de incidentes cada afio lo que significa 685 mil incidentes por dia, 475
por minuto y 8 segundos, de la misma forma la ONU muestra resultados de los
accidentes de transito que son mas de 1,3 millones de personas fallecidas y 50
millones de personas que quedan graves a nivel mundial cada afio. (ONU, 2021)
Se refiere que los trabajadores deben estar protegidos ante cualquier accidente
laboral que se encuentren expuesto en cada puesto de trabajo, del mismo modo las
estimaciones que la OIT da a nivel mundial cada afio es un total de 2,78 millones al
afio de defunciones asociados con la ocupacién y 2 millones se encuentran

relacionadas con enfermedades profesionales.

A nivel nacional con respecto a los accidentes de trabajo en el cuarto mes del afio
2022 se reportaron 2,817 incidentes que simbolizan un 23,7% en abril del 2021, y
una disminucion del 13,9% en el mes de marzo del 2022. (SAT, 2022) Las formas
mas comunes de accidentes de trabajo son ser chocado por un objeto (excepto
caidas) (13.06%), nivel de caida humana (10.89%), trabajo de accion mala (8.97),
caida de objetos (7.59%) y demas cosas. (MTPE, 2022).

A nivel local, la empresa Servicios, transportes y ventas Marthin E.I.R.L. ofrece el
servicio de carga pesada, produccion de obras, pistas, alquiler de maquinaria dando
un servicio efectivo e innovador a sus clientes con una atencion especializada, esta
situada en la provincia de Chincha- Pueblo Nuevo. Esta tiene inconvenientes en el
area productiva por exceso de confianza del personal, Falta de control del
supervisor, falta de uso de EPP, lo cual provoca que ocurran accidentes
constantemente en la empresa. Para ello se utilizara la matriz Vester donde se
precisara los motivos que provocan que ocurran incidentes en la empresa (Ver
Anexo 1). Teniendo la matriz Vester se efectud el diagrama Ishikawa, junto al
meétodo 6 M para que podamos identificar y corregir las posibles causas. (Ver Anexo
5). Se utilizé una matriz de correlacion para comparar fuentes potenciales para
encontrar similitudes entre ellas y las que causan accidentes en la entidad (ver
Anexo 3).
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En el desarrollo de las tablas de tipo secuenciadas se utilizé la estimacién obtenida
como frecuencia con la que se mide el % global y seguidamente se mide la
frecuencia acumulada (ver Anexo 4). Dentro de los problemas encontrados en la
empresa, segun el diagrama de priorizacion se debe atender con mayor urgencia
los accidentes laborales (Ver Anexo 6). Una vez encontrada los valores se hace el
diagrama de Pareto para determinar los origenes de la cuestién, se determiné que
las causas que son trascendentes son por el exceso de confianza del personal, falta
de uso de EPP y porgue no hay un constante control del supervisor (Ver Anexo 7),
las cuales se logran visualizar como las principales razones de incidentes en el
trabajo dentro de las distintas &reas segun el diagrama de estratificacion de areas
(Ver Anexo 9). Se recomendd un programa de prevencion ocupacional como el
mejor enfoque para abordar los problemas que enfrenta la empresa. (Ver Anexo
11).

Nuestro enfoque principal abarca la siguiente cuestion general: ¢ En qué medida el
programa orientado a la salud y la seguridad en el entorno laboral contribuira a
reducir los incidentes laborales en la compafiia "Servicios, transportes y ventas
Marthin E. I. R. L."? Ademas, hemos identificado preguntas especificas como:
¢, Cual sera el impacto del mencionado plan de salud y seguridad en el trabajo para
disminuir la ocurrencia de accidentes laborales en la empresa “Servicios, transporte
y ventas Marthin EIRL?" en Lima durante el afio 2022? Y, ¢como afectara este
programa de salud y seguridad en la atenuacion de la gravedad de los percances
laborales en la empresa "Servicios, transporte y ventas Marthin E. I.

R. L." en Lima durante 2022?"

El motivo social se define como la contribucién de tesis que brinda soluciones a las
obligacion actuales y futuras de la sociedad como fuente de optima calidad
vivencial. Naupas (2014). Una justificacion econdmica se debe justificar si se puede
recuperar el dinero invertido en el proceso. (Baena, 2017). En el &mbito del interés
econdmico, la empresa de servicios, transporte y ventas Marthin E.l.R.L., podra
reducir los costos ocasionados por el accidente del colaborador, entre estos costos,
encontraremos la compensacién cuando el trabajador demande a la empresa,; el
salario del trabajador, que se debe a la incapacidad para realizar Pérdida de tiempo
de trabajo por actividad fisica; asistencia funeraria, en caso de

14



muerte en accidente. La plausibilidad metodoldgica surge cuando la investigacion
aporta y propone una herramienta para estudiar los datos. (Novoa y Villagémez,
2017). Esto nos permitird reducir la siniestralidad laboral de nuestros
colaboradores, visando priorizar el bienestar de nuestros colaboradores
brindandoles buenas condiciones de trabajo, evitando asi accidentes y accidentes
gue puedan ocurrir en el trabajo.

Como objetivo general debemos conocer en qué medida el Plan de Proteccion y
bienestar en el entorno laboral reduce la siniestralidad laboral en la empresa
“Servicios, Transporte y Ventas Marthin. Lima 2022, y como objetivos especificos
debemos conocer en qué grado la seguridad y la salud en el trabajo reduce la
frecuencia de accidentes alli. Determinar el grado en que el plan de Proteccién y
bienestar en el entorno laboral disminuye la gravedad de los accidentes en la
empresa “Servicios, transporte y ventas Marthin. Lima 2022”. Se planteé como
hipotesis general: “El plan de Proteccion y bienestar en el entorno laboral reduce
accidentes de trabajo en la empresa "Servicios, transportes y ventas Marthin", y
como hipétesis especificas: "El plan de Proteccion y bienestar en el entorno laboral
reduce la frecuencia de accidentes de trabajo en la empresa "Servicios,
transportes y ventas Marthin", y el plan de salud y seguridad plan en el trabajo
reduce la gravedad de los accidentes en la empresa "Servicios, transporte y
ventas Marthin.".

15



II. MARCO TEORICO

Este capitulo consulta diferentes fuentes bibliograficas entre ellas articulos, tesis
e investigaciones relacionadas con nuestras variables de estudio a nivel

internacional y nacional.

Segun Flores, Capa y Capa (2018), a nivel internacional se publicé el articulo
“Gestion de seguridad e higiene en el trabajo para reducir la siniestralidad laboral
en las empresas de Machala-Ecuador”. Su principal objetivo era examinar la
prevencion de incidentes y enfermedades profesionales. Segun los hallazgos, se
determiné que la mayoria de estas empresas carecen de atencion en este
sector, lo que revela importantes incongruencias en estos asuntos. Ademas, se
descubrié que los riesgos relacionados con la ubicacién, la ergonomia, la
electricidad y la maquinaria son los mas comunes en las actividades realizadas
en estas empresas, en resumen, el 30% de los empleados trabajan en
compafiias que no brindan planes y estrategias de bienestar en el quehacer, y el
45% de ellos no trabajan en un entorno saludable que cumpla con las medidas

de limpieza necesarias para realizar sus tareas de manera fiable.

Segun Arroyo y Tovar (2020) en el articulo su principal propésito fue reconocer
los peligros para la proteccion y el bien comun del colaborador de la empresa
enfocada en la edificacion de infraestructuras civiles, la cual esta situada en la
urbe de Florencia, Caqueta, empleando la metodologia de tipo descriptivo —
cuantitativo, la poblacion considerada fue el personal de la compafia
constructora, lo cual arrojo debido a lo cual las actividades de peligro constante
son parte integrante del &rea de peligro maxima, aparte de existir areas de peligro
elevado que, dio el resultado, pueden provocar lesiones debido al tacto con
vibraciones intensas y por quedar atrapado o comprimido; estos incidentes son
comunes en empleos vinculados con la construccién y con el uso de maquinaria
pesada, ya que aproximadamente el 21% corresponde a accidentes por quedar
atrapado o comprimido. En vista de esto, se deduce que es imprescindible
establecer tacticas que posibiliten a los empleados asumir y valorar la relevancia

de la aplicacion del SG-SST , puesto que esto ayuda a

16



reducir la posibilidad de que se presenten enfermedades y accidentes en el

ambito laboral.

El objetivo principal del articulo, segun Alvarez, Araque y Jiménez (2022), era
contar con sistemas de gestion de la seguridad en el trabajo que se adhirieran a
las normas mas recientes. Se escogieron 50 entidades como muestray el estudio
se llevo a cabo mediante una combinacion de técnicas, incluyendo un enfoque
tanto descriptivo como cualitativo. Los hallazgos demostraron el valor de trabajar
juntos para brindar apoyo, controlar los medios y brindar informacion pertinente
a los empresarios. Segun el informe, existen problemas con la seguridad, el

bienestar y el conocimiento de las reglas en el lugar de trabajo.

Segun el estudio de Correa y Tantalean de 2019, la reduccién de los riesgos y
accidentes laborales es el objetivo del plan de Proteccién y bienestar en el
entorno laboral. Cuantitativo, experimental, aplicado y cuasi-experimental fueron
las principales caracteristicas de estos trabajos de tesis. La muestra estuvo
compuesta por colaboradores de las empresas investigadas. Previo a la
realizaciéon de este estudio, se observd que los porcentajes de accidentes y
riesgos laborales eran elevados, lo cual era inaceptable dados los efectos
nocivos para la salud de los trabajadores. En la investigacion de Aguilar, donde
se pudo ver un cambio en los porcentajes a un nivel aceptable de riesgo y
siniestralidad, se logro reducir los accidentes en un 17.6 por ciento gracias a que
se implementd correctamente el programa de seguridad con la informacién
necesaria. Al final, se recomendd que la empresa cuente con un sistema de

control y que los trabajadores usen adecuadamente los EPP.

Mamani y Ramos (2018) investigaron como implementar un plan de salud y
seguridad en el lugar de trabajo para reducir los riesgos y accidentes laborales.
Un tema que discuten en sus estudios es el aumento de las amenazas
profesionales y los reveses comerciales. El informe de tesis fue cuantitativo,
experimental y longitudinal. Su poblacion estuvo conformada por las empresas
participantes del estudio. Segun los estudios, seguian presentes porcentajes

elevados de riesgos laborales, pero no eran suficientes porque ponian en
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peligro la salud de los trabajadores. Una vez que sus planes de seguridad
estuvieron en marcha, las empresas pudieron reducir estos porcentajes. En un
caso, fue posible reducir los riesgos laborales intolerables en un 85 % y los

accidentes laborales en un 88 %.

De acuerdo con Cangahuala y Salas (2022), se realiz6 un estudio con 135
trabajadores, o una muestra representativa de la poblacioén, con el objetivo de
confirmar que el sistema de control de proteccion y bienestar ocupacional de
Austin Ingenieria Peri SAC previene efectivamente los accidentes laborales. Se
utilizé una metodologia cuantitativa-experimental, aplicada, descriptiva y de
alcance correlacional. Segun los hallazgos, hubo menos incidentes y eventos en
general, asi como reducciones en la gravedad y la frecuencia en un 92 y un 81
por ciento, respectivamente. La implementaciéon del Sistema de Gestion de
Proteccion y bienestar en el entorno laboral ha demostrado reducir la frecuencia

de incidentes en la industria minera Las Bambas.

Gonzales, Segarra, Escribano y Romero (2021) afirman que el propoésito del
estudio, “Plan de bienestar en la Construccion: protagonismo del principal
documento de gestion preventiva en la construccion”, tenia como obijetivo
evaluar la eficacia del plan de bienestar en la Construccion, principal método de
control empleado en los proyectos de construccion. El andlisis esperado es la
técnica utilizada. Tras una inspeccion mas detallada del Plan 3600 S and S, se
descubri6 que los planes de bienestar no cumplian con los requisitos legales, lo
que alert6 a la gerencia sobre la necesidad de la prevencion en el lugar de trabajo
y, en consecuencia, la seguridad y el bienestar de sus empleados. Se determin6
que la principal herramienta de gestion para asegurar el bienestar de los

laborantes debe ser el Plan de Proteccion y bienestar.

En su investigacion sobre emergencias ocupacionales en el Perd, Diaz Dumont,
Suarez, Martinez y Bizarro (2020), analizan el presente utilizando datos
estadisticos y realizan un andlisis reforzado en el patron positivista e
interpretativo de enfoque mixto. El estudio es descriptivo y se recopilaron datos
documentales sobre los contratiempos de incidentes laborales en todo el mundo.

Segun los datos proporcionados por el MTPE, se registro un 56.3% de
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accidentes laborales en Peru en el Ultimo mes del afio 2019. Ademas, se indic6
que el cancer es el origen mas frecuente de muerte a nivel mundial. Es
preocupante que los accidentes laborales ocupen el segundo lugar, con el
20,29% de los accidentes laborales, el 9,85% de los accidentes de transito y el

5,52% de los accidentes de sida.

como afirmado por Céspedes y Martinez (2019) Aunque existen condiciones
practicas para la implementacion de la RSE debido al sistema actual, la
investigacién en esta categoria es adn en sus inicios, por lo que tenemos el
desafio de enfatizar ain mas en los foros cientificos la necesidad de implementar

la RSE en nuestra empresa y aprovechar el hecho.

Los autores Zamudio (2018) investigaron el plan mencionado anteriormente para
reducir las emergencias ocupacionales. Los informes de tesis fueron
descriptivos, cualitativos y no experimentales; la poblacion fue un grupo de
socios comerciales, y la muestra del estudio corresponde a la poblacion. Las
investigaciones se enfocan en reducir la gravedad y la intensidad de estos
incidentes debido al alto nimero de incidentes ocurridos en estos lugares de
trabajo. Segun los hallazgos de una investigacion, se logré reducir la cantidad de
accidentes an un promedio de 114.22 en el afio 2017 en comparacion con el
siguiente periodo de 34.27 accidentes incapacitantes. La gravedad también se
redujo an un promedio de 959.43 de 84 dias perdidos en 2017 y an un promedio
de 217.01 de 19 dias perdidos en 2018. Los autores concluyen que al
implementar el plan, las empresas donde se llevaron a cabo las investigaciones
tuvieron un bajo nivel de accidentabilidad. Uno de los consejos que se dieron en
uno de los informes fue elegir EPP’s adecuados segun el sitio de labor, asi como

realizar capacitaciones regulares a todos los empleados.

Segun el decreto N.o 005-2017-TR, que aprob6é la observacion vy
acompafamiento del programa nacional de cuidado a la integridad en la
produccion, se menciona que, en combinacion con un instituto estatal del estado
(CENSOPAS), que esta a cargo de ampliar el estudio cientifico, las politicas, los
preceptos, los programas y ofrecer encargos relacionados con la salud laboral y

la defensa del entorno en diversos ambitos, se propone agregar
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politicas, pautas en relacion al bien con el fin de aumentar el bienestar en las
labores mediante el fortalecimiento, la inspeccién y el uso de herramientas de

autoevaluacion de los sistemas de control.

El ruido, el polvo, los productos quimicos peligrosos o las maquinarias peligrosas
son algunos de los peligros del trabajo que pueden causar lesiones o0 empeorar
otros problemas de salud. El ambiente de trabajo, el empleo y la jerarquia local
también pueden tener un efecto sobre la salud. Las malas condiciones de trabajo

ponen a los empleados en mayor riesgo de enfermarse. Ricky (2017).

Los empleados de los sectores publico y privado de Peru estan sujetos a la ley
de Proteccion y bienestar en el entorno laboral, que se aplica a la mayoria de los

sectores econdmicos y de servicios. 29783.

Por D. S. Se autoriza el Reglamento de la Industria de la Construccion N° 011-
2019-TR. Se requiere un plan de proteccion y bienestar ocupacional en todos los
lugares de trabajo para proteger la integridad fisica y la salud de los empleados
mientras trabajan, ya sean empleados directos o trabajadores subcontratados.
El articulo 13 contiene los derechos de los trabajadores antes de comenzar a
trabajar. Los riesgos relacionados con el trabajo de un trabajador deben ser
informados adecuada y claramente por el empleador al empleado. También

deben pasar por una evaluacion de salud en el lugar de trabajo.

El trabajo se define como el conjunto de documentos a través del cual las
empresas desarrollan e implementan un sistema de gestion en la que se tengan
en cuenta los niveles de riesgo asi mismo que estos procedimientos sean
técnicos y administrativos, cuya finalidad sea salvaguardar la integridad del
trabajador y eliminar los incidentes y accidentes. (Guevara, 2018). Dentro de las
dimensiones de esta variable podemos encontrar al programa de
capacitacion, el cual es un proceso estructurado, aplicado sistematicamente y
periodo de corto plazo a través del cual la gente adquiere cultura, destrezas y
astucia con base en objetivos académicos definidos. (Chiavenato, 2000). Y

también encontramos al programa de inspecciones el cual, cuando se usa con

20



prudencia, puede identificar posibles problemas de peligro que antes no se
habian detectado y resaltarlos mas claramente durante las inspecciones del
lugar de trabajo. (ICBF, 2017)

Los accidentes de trabajo es un evento inesperado que se producen durante el
trabajo sin importar el momento, la hora ni el lugar, esto provoca lesiones, dafios

e incluso decesos de los trabajadores. (Huayhua Aranda, 2019)

Para (Mejia, 2014) Los accidentes laborales es todo suceso inesperado que se
produce durante la ejecucion de la jornada laboral, causa lesiones corporales,

discapacidades o muerte del empleado.

La gravedad es el nimero de dias perdidos en la produccion por accidentes por
cada mil horas de trabajo en el periodo principal.
N° dias perdidos

Indice d dad = X 1000
néice de graveaa N° total horas hombres trabajadas

La frecuencia de accidentes se relaciona a la regularidad porcentual de
accidentes ocupacionales ocurridos en la zona de laburo de una compainiia. Esto
con relacion a la cantidad de horas de laburo efectuadas en un ciclo de tiempo,
es un sefalizador porcentual de la porcién de peligro. En un accidente, la
cantidad de comportamientos y circunstancias inciertas producidas por los
traumas personales, se puede medir a través de la siguiente formula. (Paredes,
2018)
N° accidentes

Indice de frecuencia = X 1000000
f N° horas total hombres trabajadas
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I1l. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de la investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion:

La investigacion, se distingue por el hecho que trato de aplicar o utilizar los
conocimientos adquiridos de sus aportes teoricos, el estudio del andlisis para
identificar problemas en condiciones especificas de tal manera que la
investigacion esté dirigida a su aplicacion directa mas que al desarrollo de
teorias. (Tamayo, 2006) Este tipo de investigacién tendra como fin resolver
el problema, enfocandose en la busqueda para su aplicacién del desarrollo

cientifico y cultural.

La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo por que se realizaran datos en
una escala digital a través del proceso interno que se aplica a la muestra
para contrastar los datos pre test y post test. Cuantitativa se refiere a la
informacion que puede ser cuantificada. Por lo general, examina muchos

casos y explica las caracteristicas externas. (Ramirez, 2017).

3.1.2 Disefio de investigacion:

Este fue experimental ya que el indagador manipula y comprueba el
comportamiento de las variables. Su propésito es describir el efecto de una
accion, estimulo o causa de un evento. (Ramirez, 2017). Este serad un
método estadistico que se basara en alterar deliberadamente la variable
independiente de un modelo para examinar y cuantificar sus consecuencias
en la variable dependiente. A la par sera de disefio preexperimental, debido

a gue este posee un control minimo de variables.
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3.2 Variables y operacionalizacion

3.2.1 Variable Independiente: Plan de Proteccién y bienestar en el
entorno laboral

e Definicién conceptual:

Herramienta que vincula las actividades preventivas de una organizacién con
su sistema de gestion. Como este documento esta a disposicién del
Departamento de Trabajo, autoridades de salud y representantes. (Caldas

Blanco, y otros, 2014).

e Definicién operacional:

Para desarrollar el sistema de Proteccion y bienestar en el entorno laboral se
tuvo que trabajar conjuntamente con sus dimensiones de cumplimiento,

capacitacion e inspecciones.

e Dimensiones de la variable independiente:

Programa de capacitaciones: Un programa de capacitacion es un proceso
estructurado, aplicado sistematicamente y de corto plazo a través en el que
las personas adquieren sabiduria, destreza y capacidades en funcion de

determinados objetivos educativos. (Chiavenato, 2000)

N° de capac. realizadas
PC =

= X100
N° de capac.programadas

. Porcentaje de cumplimiento de capacitaciones

Programa de inspecciones: Un programa de inspeccion bien estructurado
ayuda a: ldentificar peligros potenciales que no se han identificado antes y
gue se vuelven mas evidentes durante las inspecciones del lugar de trabajo.
(ICBF, 2017)
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N° de inspec.realizadas x100

Pl = N° de inspec.programadas

. Porcentaje de cumplimiento de inspecciones

e Escalade mediciéon: Razon

3.2.2 Variable dependiente: Accidentes laborales

e Definicién conceptual:

Segun (Mejia, 2014) Los accidentes laborales es todo suceso inesperado que
se produce durante la ejecucion de la jornada laboral, causa lesiones

corporales, discapacidades o muerte del empleado.
e Definicién operacional:

La frecuencia de emergencias se relaciona a la regularidad porcentual de
accidentes ocupacionales ocurridos en la zona de laburo de una compainia.
Esto con relacion a la cantidad de horas de laburo efectuadas en un ciclo de
tiempo, es un sefializador porcentual de la porcién de peligro. En un accidente,
la cantidad de comportamientos y circunstancias inciertas producidas por los
traumas personales, se puede medir a través de la siguiente formula.
(Paredes, 2018)

Heinrich (1930) establece que la gravedad de un accidente es un suceso no
planeado o no manejado en el cual la actividad o respuesta de una cosa,

humano o sustancia causa lesiones.

e Dimensiones de la variable dependiente:

Frecuencia: se refiere al nimero de incidentes ocurridos en la hora de trabajo

diario por cada millén de horas . (Rios, 2018)
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N° de accidentes X 1000000
Total de horas — hombre de exposicion al riesgo

Indice de frecuencia =

. Tasa de incidencia

Gravedad: Refiere al nimero de jornadas no trabajadas el motivo de las
emergencias que ocurren en el trabajo por cada mil horas laboradas.
(Paredes, 2018)

Dias perdidos X 1000000
Total de horas — hombres de exposicion al riesgo

Indice de gravedad

. Indice de gravedad

e Escalade medicién: Razén.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

3.3.1 Poblacion:

Es un conjunto limitado o ilimitado de elementos con peculiaridades en
comun, a través de ellos se extenderan inferiran los resultados del estudio.
(Ezequiel, 2006. P. 78). En el presente estudio, nuestra poblacién estuvo
integrado por los accidentes de la construccion en la empresa Marthin
E.LR.L.

Criterios de inclusién: Para la investigacion se toma en cuenta los dias que

ejercen sus actividades de campo en el area construccion de lunes a sadbado.

Criterios de exclusion: no se incluira los dias que laboren los dias

domingos.
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3.3.2 Muestra:

Es un conjunto derivado de otro principal (Ezequiel, 2006. Pag. 80). La
muestra estuvo compuesta reportes de accidentes ocurridos que fueron
evaluados por ocho semanas antes y ocho semanas después de

implementar la herramienta.

3.3.3 Muestreo:

El muestreo es una herramienta de investigacion cientifica, y el muestreo
probabilistico es un proceso que accede la seleccién aleatoria de elementos
sin un juicio o criterio predeterminado. (Ezequiel 2006. P. 82). Nuestra

investigacion uso el muestreo no probabilistico.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) el muestreo no probabilistico
se basa en la seleccion de caracteristicas de la investigacion y no un criterio
estadistico, las muestras no probabilisticas se basan en la toma de
decisiones del investigador o investigadores, suponen criterios de

investigacion no relacionados a formulas de probabilidad.

3.3.4 Unidad de andlisis:

Quiere decir las personas que pretenden utilizar un instrumento de medida
para inferir resultados de la poblacion (Hernandez et-al 2018, p 209). La tesis

utilizara un registro de incidente.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Una técnica de recopilaciéon de informacion es un método que recopila
informacion y responder a una pregunta de investigacion. (Aguirre A, 2016, p.
12). La técnica a utilizar en ambas variables sera el analisis documental,
tomando en cuenta que el area donde se realizara el estudio es el de

construccion.

Instrumento factible se puede disponer la ampliacion de acuerdo a la calidad
manejada de informacion y recopilacion de datos, puesto que es la parte basica

para todas las fases posteriores y para la obtenciéon de resultados.
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(Tamayo, 2016). En nuestro estudio se utilizé en ambos casos el método de
andlisis documental. Un registro de pruebas y capacitacioén en el trabajo sirve
como instrumento variable independiente para el plan de salud y seguridad en
el lugar de trabajo. Para la variable dependiente, accidentes de trabajo, los
formatos de los conjuntos de datos son comparables. Segun Martin de
Servicios, Transporte y Ventas E. R. |. L. en septiembre a octubre de 2022 para

el pre-test y en mayo y junio de 2023 para el post-test.

Técnicas empleadas para la recoleccion de datos

Variable Técnica Instrumento Finalidad
Plan de Proteccidny Asistencia en las Recolectay registra
bienestar en el entorno Analisis Doc instrucciones y las instrucciones y
laboral revisiones revisiones hechas
. . Recaudacion de Recaudacion de los
accidentes laborales Analisis Doc L. e .
incidentes incidentes ocurridos

Validez: Morales (2000), manifiesta que la validez, “es el grado en que un
instrumento cumple con el proposito para el cual esta definido, con base en lo
cual tres (3) expertos de CESAR VALLEJO juzgaron la validez del contenido
del cuestionario en este estudio. UNIVERSIDAD que contribuy6 a relacionar

tales como tendencia, relevancia, redaccion correcta y recomendaciones.”

Confiabilidad: La confiabilidad se realiza para determinar con precision los
resultados que se aplican a situaciones similares. En general, la fiabilidad se
refiere al grado que se miden las variables. (Chavez, 2001). En nuestro
presente trabajo de investigacion si se mide la confiabilidad.
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Validacién de instrumentos por especialistas

Expertos Especialidad Valoracién Firma

Dr. Edmundo Casavilca Ingenieria Industrial Aplicable T T
Maldonado 8 P ' ‘,%,f Coontae |
Mg. ) LaR Zei , . .

g. Jose LaRosa Zefia Ingenieria Industrial Aplicable @
Ramos
Mg. Mario Humberto . . . - )
Acevedo Pando Ingenieria Industrial Aplicable (,‘2"'/

-

Fuente: Elaboracion propia

Para referencias e informacion sobre este estudio, se obtendran los datos de la
empresa Martin E.I.LR.L. Determinando a través de una declaracion de
consentimiento para la recoleccion de informacion con el fin de obtener
informacion concreta y confiable., el estudio se realizara a 15 colaboradores de

la empresa.

Procedimientos Para Hernandez et al. (2014)” nos da a entender sobre el
aseguramiento de que actualmente los analisis cuantitativos de los resultados
tomados se pueden ejecutar en la base de datos en una computadora por su

mayor relevancia en su volumen de datos” (p.272)

3.5 Procedimientos:

Etapa 1: Recoleccion de informacion

Primero, se realiz6 un diagndstico inicial utilizando herramientas de alta calidad
para determinar las posibles causas raiz del problema identificado. El diagrama
de Ishikawa fue creado utilizando el método 6M, identificando los principales
factores que contribuyen a los accidentes de trabajo en la industria de la
construccion; (Anexo 5). Posteriormente, las causas se categorizaron en

criticas, activas, pasivas e irrelevantes utilizando la matriz y el grafico de
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Vester (Anexo 2). Luego se utilizé6 un marcador de causa raiz de Pareto y un
grafico de Pareto para identificar la causa raiz responsable del 80% del
problema. (Anexo 7 y 8). A efectos de definir el puntaje de cada macroproceso
asociado, estas causas se agruparon en la tabla de estratificacion por
macroprocesos (Anexos 9 y 10). Se utilizd la matriz de prioridades para
determinar qué macroproceso tendria mayor impacto en el problema (Anexo 6),
y luego se utilizé la matriz de alternativas de solucion para elegir la que
soluciono el problema de manera mas efectiva (Anexo 11). El instrumento
validado por los expertos designados en esta investigacion se utilizd para

recopilar los datos de ocho semanas para los datos de la prueba previa.
Fase Procesional 2.

La version mas reciente de SPSS se usa para ingresar los datos para el andlisis
estadistico una vez finalizada la recopilacion de datos. Como este es un

programa confiable, se aplicara en base a la dispersion.

Datos:

Razon social: Servicios, transportes y ventas Marthin E.I.R.L
Ruc: 20534477911

Direccién: Av. Dos de Mayo mz. 14 It. 22

Departamento: Ica

Provincia: Chincha

Distrito: Pueblo nuevo

Inicio de actividades: 24 / Enero / 2012

Actividades Comerciales:

e Edificacion de construcciones

e Actividades de Ing. y Arq.

Representante legal:
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José Hernan Salé Campos

Descripcion de la empresa

Servicios, transporte y ventas Marthin E.l.LR.L. esta ubicado en el distrito de
Pueblo Nuevo en la avenida Dos de Mayo, mc. 14 It. 22 en la provincia de
Chincha. Como empresa encargada del desempefio de proyectos de
arquitectura y construccién en el sector publico y privado, nos esforzamos por
complacer las necesidades de nuestro consumidor antes, durante y después
de la inversion.

Volumen de la empresa

La cantidad proporcionada por la empresa de acuerdo con el tamafio de la
demanda. De enero hasta octubre donde se ve la cantidad de ventas que

tuvieron en dichos meses. A continuacion, el detalle.

Volumenes demandados por mes

MESES
FEBRER MAR JULI | AGOST  SEPTIEM & OCTUBR
ENERO O ZO | ABRL MAYO JUNIO O o) BRE 3
S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
24,754. | 28,523. | 'S/ | 30,846. | 77,616. | 61,682. | S/ | 123,913 | 117,420.8 | 109,097
00 90 0.00 38 40 60 | 000| .60 0 52
VENTAS
8 9 0 7 10 11 0 6 7 9

Propuesta de organigrama de la empresa

Servicios, transportes y ventas Marthin E.I.R.L. no cuenta con un organigrama
estructurado. Por ende, se presentd una serie de propuestas para la
aprobacion, la cual se mostrara en la siguiente figura el organigrama elegido
donde se puede apreciar las divisiones de encargado admirativo y logistica,
encargado de obras, encargado de SSOMA, encargado de construccion y

encargado contable.

30



Organigrama propuesto para Marthin E.l.R.L

Aspectos estratégicos

Como fue el caso antes, Martin E.I.LR.L. no define aspectos estratégicos
esenciales. Por lo tanto, se propuso una solucién para cada problema. Ademas
la siguiente eleccion de tema se ha realizado considerando todas las

alternativas presentadas.
Misién Propuesta

Superar las expectativas de nuestros clientes por la buena experiencia y

excelente calidad en nuestros servicios.

Visién Propuesta

Convertirse en una empresa constructora lider, famosa por su capacidad y

calidad, completando cada pedido a tiempo.

Valores Propuestos

Servicios, transporte y distribucion Martin E.I.R.L es consciente de que el pilar
mas importante y la clave del éxito son sus empleados, y por ello en la practica
fomenta los valores que considera mas importantes:

Respeto

Puntualidad

Trabajo en equipo
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Honestidad
Procesos
El mapa de procesos y el diagrama fueron propuestos al representante
legal del lugar en base a la informacion recolectada.

CEmm =

. Mapa de procesos

EMPRESA: PAGINA1DE1
AREA: PRODUCCION FECHA: 18/10/2022
ELABORADO POR: Ruiz Sale Luis Enrique | APROBADO POR: Salé Campos José
Jr. y Ortiz Jacobo Mharyit Fiorella Hernan
10° Qrientacion
8 Verificacion
15 Traslado
10° Recepcion
5 Revision
4807 Ejecucién
10

Inspeccion




RESUMEN

SIMBOLO ACTIVIDAD CANTIDAD TIEMPO
O OPERACION 4 523 min
| | INSPECCION 1 15 min

[ MIXTA 0

Diagrama de operaciones

Prueba pre-test

Con base en un formato establecido, comenzamos a recopilar informacién en
8 semanas para realizar pruebas preliminares. Comenzando con la primera

semana de septiembre y terminando la ultima semana de octubre. (Anexo 12)

Acopio de datos de la variable independiente

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

EMPRESA: Marthin E.I.R.L. AREA: Construccion

PERIODO: 01/09 - 30/10 SUPERVISOR: José Hernan Salé Campos

Programa de capacitacion

N° de N° de Temas tratados ".I:“l;‘f,'n:'"'r,' ?""I'I""I“S
Semanas . . inducciones en las g e NE A TR
inducciones programadas capacitaciones L= il ] I].OU
I GE CODAC, programaaas
Importancia de

Semana 1 0 1 la SST 0%
Normativa y

Semana 2 1 1 politica de SST 100%
Conceptos:

Semana 3 0 1 peligros, riesgos 0%
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y prevencion

Semana 4

Obligaciones en
1 SST

100%

Semana 5

SST como deber
1 y derecho

100%

Semana 6

Reconocimiento
de amenazasy
1 manejo de ellas.

0%

Semana 7

Riesgos
ergondmicos en
1 el trabajo

0%

Semana 8

Riesgos
psicosociales en
1 el trabajo

0%

Acopio de datos de la variable independiente Plan de Proteccion y bienestar

en el entorno laboral

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

EMPRESA: Marthin E.I.R.L. AREA: Construccion
PERIODO: 01/09 - 31/10 SUPERVISOR: José Hernan Salé Campos
Programa de inspeccion ‘ .
N de Bl = e e 10
Semanas N° de intervenciones hechas | intervenciones B
programadas

1 0 3 0%

2 2 3 67%

3 1 3 33%

4 0 3 0%

5 0 3 0%

6 1 3 33%

7 0 3 0%
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0%

En este caso, cabe sefialar que en la empresa Martin E.I.R.L., no existe un programa

estructurado de capacitacion e inspeccion. Teniendo en cuenta que hubo un acuerdo

mutuo entre la direccién y el encargado de obra a mediados de afio, que establece una

meta de 3 inspecciones por semana, siendo el nimero de dias de evaluacién: martes,

jueves y viernes, cuando el nimero de accidentes es mayor. Teniendo en cuenta que,

en la medida de lo posible, la capacitacion del personal se realizard los lunes y

miércoles, siendo el capacitador encargado de proteccion y bienestar.

Se observa que en base a la informacién recolectada , el efecto es minimo, en el

porcentaje prueba como la tasa de aprobacion de la capacitacién son del 38%. En las

semanas 2, 4 y 5, hizo una de las tres pruebas. (Figura 7). Por otro lado, las semanas

2, 4 y 5 dieron recomendaciones de entrenamiento. Explique las posibles razones de

Su ausencia durante otras semanas, no hay tiempo para los empleados (Figura 6).

Porcentaje de cumplimiento de
capacitaciones

0% — T —— T T 1 T —— T ;
Semana Femana 3emana 3emana $emana Semana Semana Bemana 8

. Gréfico de porcentaje de aceptacion de capacitaciones

Porcentaje de cumplimiento de
inspecciones

0% T T T T T T 5 T T

Semana Bemana Zemana Femana §easmana Semana Gemana Bemana 8

. Gréfico de porcentaje de cumplimiento de inspecciones
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Se tomaron en cuenta las formulas proporcionadas en la matriz operativa para obtener

los célculos de la tasa de error industrial. (Anexo 12). La cantidad de horas de trabajo

en cada semana es equivalente al numero de colaboradores multiplicado por la

cantidad de semanas de trabajo y el nimero de horas pagadas por turno multiplicado

por el nimero de dias de trabajo en esa semana. Se proporciona una tabla detallada

de los resultados de calculo del estudio.

N° de

colaboradores

Célculo de horas de trabajo/semana

Semanas Horas laboradas

laboradas

al dia

Dias laborados
de la semana

Total, de horas
de trabajo por
semana

15 1 8 6 720
Fuente: Elaboracion propia
Acopio de datos de la variable dependiente Accidentes laborales
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
EMPBESA Marthin E.I.R.L. AREA: Construccién
PERIODO: 01/09 -31/10 SUPERVISOR: José Hernan Salé Campos
Frecuencia de INCIDENTES |
o o i e b ccdentes o G000
N° de incidentes Total de et Total e bouss - burebee e excenin o g
Semanas h /labor ’
Leve Incapacitante oras
Semana l 2 0 720 2.8
Semana 2 2 0 720 2.8
Semana 3 0 0 720 0.0
Semana 4 3 1 720 4.2
Semana 5 2 0 720 2.8
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Semana 6 1 0 720 1.4

Semana 7 2 0 720 2.8

Semana 8 1 0 720 14

Acopio de datos de la variable dependiente incidentes
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

EMPRESA: Marthin E.I.R.L. AREA: Construccion

. José Hernan Salé
PERIODO: 01/09 — 31/10 SUPERVISOR:

Campos
Gravedad de accidentes: indice de gravedad
o , Total, de horas e
Accidente Accidente N*de d'és de | _ hombre de .
Semanas . . trabajo L
leve incapacitante . exposicion al
perdidos .
riesgo

Semanal 2 0 8 720 11,1
Semana 2 2 0 5 720 6,9
Semana 3 0 0 0 720 0,0
Semana 4 3 1 11 720 15,3
Semana5 2 0 4 720 5,6
Semana 6 1 0 3 720 4,2
Semana 7 2 0 2 720 2,8
Semana 8 1 0 4 720 5,6

En el caso de la empresa Marthin E.I.LR.L. Se identificé que durante la semana 4 se

obtuvo una gran frecuencia de accidentes laborales (Figura 6). También se observo

gue en la semana 4 se tiene un indice critico(Figura 7).
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FRECUENCIA DE ACCIDENTES

. Gréfico de tasa de incidencia

Gravedad de accidentes

18
16
14
12
10

[ R o A ¢ <]

0
Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 5 Semana 6 Semana 7 Semana 8

Series?2 Series3

. Gréfico de indice de severidad

Anélisis de causas
Seguidamente, se realiza el estudio de las causas identificadas al iniciar el

estudio. Teniendo como principales la C1, C5, C8 y C10 las cuales son el
exceso de confianza, ausencia de uso de EPP, ausencia de control del

supervisor y condicion subestandar.
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Causa 1: Exceso de confianza
Actualmente en la zona de produccion dentro de la empresa en la Marthin
E.l.LR.L se observo que los operarios a la hora de cumplir sus funciones son

muy arriesgados y no miden los posibles peligros que se encuentran expuestos.

Causa 5: Falta de uso de EPP
Se cuenta con los implementos sin embargo los trabajadores no lo utilizan, dado
gue el equipo no corresponde a la altura de la persona y no esta en buenas

condiciones.
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Causa 8: Falta de control del supervisor
En la empresa Marthin E.l.LR.L se observé que al realizar dicha investigacion
los trabajadores no cuentan con una supervision a la hora de realizar sus

labores.

Causa 10: Condicion subestandar
Dentro de la empresa se observo que el personal cuenta con EPP en mal
estado y los materiales de trabajo son defectuosos, lo que este puede generar

accidentes de trabajo.
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IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA

B. Propuesta de mejora
La propuesta presentada para la corporacion Marthin E.I.R.L. implementa un

Plan de Proteccién y bienestar en el entorno laboral para mitigar contratiempos
trabajados en el ambiente de construccién. Basado en la legislacion vigente del
Estado del Pera y con ello planificar capacitaciones, crear procesos, planificar
inspecciones, crear manuales de SST, implementar planes de rescate,

investigar accidentes, accidentes y enfermedades profesionales.

B1. Matriz de alternativas de solucién

Durante el contacto se introdujo una matriz de decisién alternativa, dejando
fuera tres alternativas posibles: plan de proteccion y bienestar , plan de

mantenimiento continuo de la produccién, con puntajes de 5, 4y 2. (Anexo 11)

PUNTUACION DESCRIPCION
Es la mejor opcidn a tomar para afrontar dicha
5 problematica
4 Es una posible solucién a tal problematica
Es una propuesta de solucién poco eficiente para
3 la problematica presentada
Algunos de sus métodos guardan relacion con la
2 problematica
1 No guarda relacién con la problematica
PROPUESTAS DE SOLUCION PUNTUACION
TPM 2
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PLAN DE MANTENIMIENTO 4

PLAN SST 5
METODOLOGIA 55 1
ESTUDIO DE TRABAJO 1

B2. Matriz de priorizacién

Teniendo realizada nuestra matriz de priorizacion se observd que dentro del
area de construccion los problemas con mayores consecuencias son los
accidentes laborales y las condiciones sub estandar de las maquinarias (Anexo

6) tomando estos puntos se realizo se puso la propuesta
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PERIODO
VACACIONAL

Aplicacion

Evaluaciony
monitoreo

B3. Propuesta de cronograma de implementacién

Propuesta de cronograma de implementacion

Actividades

Diciembre Enero

Febrero

Marzo

IMPLEMENTACION DE LA HERRAMIENTA

Coordinacién con el representante de esta corporacion

Visita a la empresa

Realizacion de planes de contingencia

Presentacion y aprobacidn por parte de la empresa

Comunicacidn de las politicas, objetivos

Realizacion y registro de la induccidn

Realizacion y registro de las inspecciones

DESARROLLO DE LA DATA POST-TEST

Monitoreo del desempefio

Ajustes por incidentes percibidos y factores externos

Abstraccion de la informacion

Fuente: Elaboracion propia
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Alcance del Plan de Proteccion y bienestar en el entorno laboral

Servicios, viajes y ventas Martin E. I. R. L., un negocio, esta ubicado en la Avenida en el barrio Pueblo Nuevo. 2 de mayo mz. Antes,
durante y después de realizar una inversion, trabajamos arduamente para satisfacer las necesidades de nuestros clientes en 14
litros 22 en la provincia de Chincha, que se encarga de ejecutar proyectos de arquitectura y construccion para el sector publico y
privado. Por su experiencia y los altos estandares de calidad que rigen nuestros servicios, la empresa peruana es altamente
competitiva, atendiendo exitosamente al mercado nacional, utilizando tecnologia de punta en todo el proceso, siendo monitoreada y
administrada por un equipo de profesionales, y siendo dedicada a velar eficazmente por la seguridad de sus colaboradores, lo que
garantiza la calidad del trabajo encomendado.

Este manual es aplicable a cada paso de los servicios de construccion que brindamos.

El lugar de trabajo de la empresa cuenta con una politica de proteccion y bienestar.

Servicios, transporte y ventas Martin E. |. R. La empresa, encargada de realizar proyectos de arquitectura y construccion en el sector
publico y privado, se esfuerza por satisfacer las necesidades de sus clientes antes, durante y después de realizar una inversion. La
compafia considera a las personas y al medio ambiente como sus valores mas importantes y, consciente de la naturaleza de dicha
actividad, utilizara todos los recursos necesarios en sus procesos para prevenir lesiones y el deterioro de la salud del medio ambiente.
Como resultado, nos comprometemos a..

Crear y mantener un sistema de prevencion y gestion de riesgos que proteja la salud, la integridad y el bienestar de los trabajadores
mediante la identificacion de peligros, la evaluacion y el control de los principales riesgos de proteccion y bienestar en el lugar de
trabajo. Este sistema debe basarse en la mejora continua.

Respetar las obligaciones legales y otras obligaciones asumidas por la organizacion que son relevantes para nuestras actividades y
velar por nuestra seguridad y bienestar en el trabajo.

Fomentar la participacién y consulta de nuestros socios y sus representantes con el fin de conocer sus necesidades, para que puedan
ser tenidas en cuenta en el desarrollo de nuestras actividades y fomentar relaciones positivas.

Implementar medidas de seguridad y bienestar en el trabajo para fomentar el desarrollo continuo de todos los procedimientos.
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Comité de Proteccién y bienestar en el entorno laboral (CSST) de la empresa

PRESIDENTE CSST

SECRETARIO CSST

REPRESENTANTE
DEL EMPLEADOR
N°1

REPRESENTANTE REPRESENTANTE REPRESENTANTE
DEL EMPLEADOR DEL EMPLEADOR DEL TRABAJADOR
N°2 N°3 N°1

REPRESENTANTE
DEL TRABAJADOR
N°2

REPRESENTANTE
DEL TRABAJADOR
N°3
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Investigacion de accidentes laborales
Procedimiento en caso de accidentes
OBJETIVO.

Evite que vuelvan a ocurrir accidentes e incidentes asegurandose de que se lleven a cabo investigaciones exhaustivas y se implementen las

medidas correctivas adecuadas.

ALCANCE.

Todo el personal de MARTHIN EIRL asi como sus proveedores estan sujetos a esta politica.

REFERENCIAS OFICIALES.

-Ley de 29783 Proteccion de la salud y seguridad de los trabajadores en el trabajo art. 20 incisos b, ¢, yd asi como el art. 42.
TERMINOS DEFINIDOS.

Accidente. - Evento no deseado que dafia a una persona, sus posesiones, su flujo de trabajo o el medio ambiente.

percance en el trabajo. - Un incidente o suceso inesperado que resulte en dafio al empleado, incluido dafio fisico, interrupcién funcional,

discapacidad o dafio, y que ocurra como resultado o en relacion con el trabajo, incluso fuera del horario y lugar de trabajo normales. muerte.

un percance menor. - Un incidente que resulte en una lesion o lesiones que, previa evaluacion médica necesaria, permitan al lesionado tomar

un breve descanso antes de reincorporarse al trabajo como maximo al dia siguiente.
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Accidente que es incapacitante. - Un incidente que resulte en una lesion o lesiones que, luego de la evaluacién médica correspondiente, ameriten
reposo médico y tratamiento a partir del dia siguiente del accidente. A efectos estadisticos, no se tendra en cuenta el dia en que se produjo la

lesion.

percance fatal. - Cualquier incidente que resulte en lesién(es) y cause la muerte del trabajador, independientemente del tiempo transcurrido entre

la fecha del accidente y la fecha de la muerte. La fecha de la muerte debe tenerse en cuenta por razones estadisticas.
factores que llevaron a los incidentes. - Un accidente es el resultado de la conjuncién de uno o mas eventos relacionados.
Las Causas Basicas. - Son las circunstancias internas y externas en el trabajo y en el hogar que favorecen conductas y condiciones no éticas.

*Factores de personalidad. Se refieren a las condiciones fisicas, mentales y psicoldgicas de la persona, asi como a su falta de conocimientos,

habilidades y actitudes

Factores relacionados con el trabajo. Referente a la gestién, planificacion, ingenieria, organizacién, métodos, ritmos, turnos de trabajo,
maquinaria, equipo, materiales, logistica, dispositivos de seguridad, sistema de mantenimiento, medio ambiente, normas, procedimientos,

comunicacion y supervision.
Causas instantaneas. - Comportamientos y condiciones inaceptables que contribuyen directamente a los accidentes e incidentes.

*Actos deficientes: Cualquier comportamiento que resulte en o ayude a que ocurra un incidente y no esté de acuerdo con los estandares

establecidos o el Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS).

* Situaciones Inaceptables.
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Cualquier situacion que ya exista en el lugar de trabajo que no esté permitida y que pueda derivar en un accidente.
Consecuencia. - Los resultados o efectos de una situacion.

dafio a la propiedad. - Cualquier dafio a la propiedad causado por un accidente.

No tener ningln control. - Defectos, ausencias o debilidades en el sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo.

Incidente. - Suceso inesperado relacionado con el trabajo que puede o no causar dafio a la salud. Un incidente engloba todo tipo de accidente

de trabajo en el sentido mas amplio.

Lesién. - Es una lesidn fisica u organica que sufre una persona como consecuencia de un accidente de trabajo, y esa persona necesita ser

evaluada y diagnosticada por un médico licenciado y acreditado.
Pérdida durante el Proceso. - Cualquier incidencia que provoque la paralizacion del proceso operativo.

Mayor retroceso. - Accidentes que resulten en muertes, lesiones graves o dafos a la propiedad por valor de mas de US $ 500,000; retrasos en

el proceso de mas de 12 horas; y cualquier evento con alta probabilidad de ocurrencia.

evitando accidentes. Para lograr los objetivos de proteccién ocupacional y bienestar del empleador, es una combinacion razonable de politicas,

normas, procedimientos y practicas en el contexto de la actividad minera.
Probabilidad. - La perspectiva de un proximo evento.

Informe en forma de borrador. - Informes que el Departamento de Seguridad elabora tras cada accidente asi como tras incidentes moderados
y graves.
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Investigando un incidente. - Todos los accidentes leves, moderados y mayores que den lugar a un informe preliminar deben ser investigados.

Cuando ocurre un accidente menor, la supervision de la empresa se encarga de investigarlo; cuando ocurre un incidente moderado o grave, la
Linea de Supervision es la encargada de investigarlo.

DESARROLLO.
Primera respuesta a un accidente.

» Aseguramiento del lugar del accidente después de una evaluacion.

» Garantizar la prestacién de los servicios de emergencia, incluidos los primeros auxilios.

» Evaluar la probabilidad de pérdidas secundarias.

» Decidir quién necesita ser informado.

* Pida ayuda al personal médico o, con el permiso de los servicios de emergencia y el personal médico, transfiera a la persona lesionada
al lugar.

» Ubique y guarde cualquier evidencia relevante.

¢ Laevidencia del accidente no debe moverse hasta que el supervisor inmediato emita la orden, a menos que exista un peligro inmediato
para los involucrados.

e Recopilar datos relevantes sobre el percance o incidente.

ACCIDENTES FATALES

En el evento de haber un accidente Fatal, no se puede ni se debe levantar el cuerpo mientras no exista la orden del fiscal.

El Gerente de cada empresa contratista o sub-contratista sera el responsable de comunicar personalmente de lo ocurrido a los familiares de la
victima, naturalmente podra hacerse acompafiar por las personas que él estime conveniente.

Si la victima es un trabajador de MARTHIN E.I.LR.L., el Gerente General ser& el responsable de comunicar a los familiares de lo sucedido.
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a) INDAGACION DEL INCIDENTE
El supervisor responsable debe completar el registro de accidentes correspondiente tan pronto como la emergencia esté bajo control.
El CEO de la empresa es MARTHIN E. I. R. L. reporta a: la policia, el sistema médico y otros.

Implementacion del Plan de Proteccién y bienestar en el entorno laboral
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Objetivo General

Minimizar ocurrencia de accidentes

Objetivos Especificos

Realizar capacitaciones de induccién al personal nuevo

Realizar inspecciones de Proteccidon y bienestar en el entorno laboral a las areas de trabajo

Meta 100% de Cumplimiento

Indicador (N° Actividades Realizadas / N° Actividades Propuestas) x 100%

Presupuesto s/. 20,000

Recursos Ley 29783, D.S. N° 005-2012-TR, Recurso Humano, Procedimientos, entre otros

N° | Descripciondela | Responsable de Area Fecha de Estado Observaciones

actividad Ejecucion Ao Verificacién
EIFFMA M|J|JA|SIO|N|D
Realizar Realizado
entrenamiento al
personal nuevo EspeC|aI|§'lca de Area Funcional
1 |aue entra a Prqtecuon y de Recursos X X X X
laborar en bienestar
. ; Humanos
Protecciény Ocupacional
bienestar en el
entorno laboral
Realizaciéon de Realizado
Inspecciones de Miembros del Comité de
Protecuon y Comité de Protecciony
2 bienestar en el Protecciony bienestar en el X X

fantornq laboral bienestar en el entorno
inapropiadas entorno laboral laboral
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Ficha de accidente de trabajo

N° REGISTRO: 01

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL.:

1

RAZON SOCIAL O

2

REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO

DENOMINACION SOCIAL

RUC ‘

4

COMPLETAR

DOMICILIO (Direccion, distrito, departamento, provincia) ‘

N° TRABAJADORES
ECONOMICA

5
TIPO DE ACTIVIDAD
EN EL CENTRO LABORAL

SOLO EN CASO

QUE LAS
ACTIVIDADES
DEL
EMPLEADOR
SEAN
CONSIDERADAS

DE ALTO
RIESGO

N° TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR

N° TRABAJADORES
NO AFILIADOS AL SCTR

Completar sélo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:

NOMBRE DE LA ASEGURADORA

RAZON SOCIAL O

8

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:
7

9

DENOMINACION SOCIAL

RUC ‘

]

DOMICILIO (Direccion, distrito, departamento, provincia)

TIPO DE ACTIVIDAD

N° TRABAJADORES
ECONOMICA

EN EL CENTRO LABORAL

12
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COMPLETAR
SOLO EN CASO
QUE LAS
ACTIVIDADES
DEL
EMPLEADOR
SEAN
CONSIDERADAS
DE ALTO
RIESGO

N° TRABAJADORES N° TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR

NO AFILIADOS AL SCTR

NOMBRE DE LA ASEGURADORA

palr30s DEL
TRABAJADOR
15
N° DNI/CE
APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO: EDAD
JDGFHGFHGFHGFGG
18
22
16 17 ANTIGUED 19 TURNO D/T/N 20 TIEMPO DE 23
] PUESTODE ADENEL SEXO 21 EXPERIENCIA EN EL N° HORAS TRABAJADAS EN LA JORNADA LABORAL
AREA TRABAJO EMPLEO  FM TIPO DE CONTRATO  pyESTO DE TRABAJO (Antes del accidente)
INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO
25 26
FECHA
DE INICIO DE
24 LA
FECHA Y HORA DE

INVESTIGACIO

OCURRENCIA DEL ACCIDENTE N

HoDM

LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE
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27

28

Adjuntar:

- Dectaracion delafectado sobre ef accidente de trabajo.

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO
Describa s6lo los hechos, no escriba informacion subjetiva que no pueda ser comprobada.

N° DIAS DE
MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL MARCAR CON (X) GRADO DEL ACCIDENTE DESCANSO N° DE TRABAJADORES
ACCIDENTE DE TRABAJO INCAPACITANTE (DE SER EL CASO) MEDICO AFECTADOS
ACCIDENTE
PARCIAL TOTAL
ACCIDENTE MORTA TOTAI TEMPORAI PARCIAL PERMANFEN PERMANE
CEVE INCAPACITA C TEMPORAL TE NTE
NTE
31
DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADO (De ser el caso): 32

- Declaracioén de testigos (de ser el caso).

- Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion de ser el caso.

Agregar mas filas

L]

DESCRIPCION
DE LAS
CAUSAS QUE
ORIGINARON
EL

33

ACCIDENTE

PETRARA IS
UC TRADAJU

Cada empresa o entidad publica o privada, puede adoptar el modelo de determinacion de causas, que mejor se adapte a sus caracteristicas y debe adjuntar al presente formato el desarrollo de la

misma.
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Agregar mas filas

L]

MEDIDAS
CORRECTIVAS
FECHA DE EJECUCION Completar en la fecha de ejecucion propuesta,
DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA RESPONSABLE - - el ESTADO de la implementacién de la
DIA MES ARO medida correctiva (realizada, pendiente, en
ejecucion)
1.-
2.-
3.-
Agregar mas filas
35
RESPONSABLES
DEL REGISTRO
YDELA
INVESTIGACION
Nombre: Cg_r 9 Fecha: Firma:
Nombre: Cglrg Fecha: Firma:




Evidencia de las capacitaciones

RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION

Prueba pos-test

Con base en un formato establecido, comenzamos a recopilar informacion
en 8 semanas para realizar pruebas preliminares. Comenzando con la

primera semana de febrero y terminando la Ultima semana de marzo.

Acopio de datos de la variable independiente Plan de Proteccion y bienestar en

el entorno laboral

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

EMPRES Marthin , B
A: E.L.R.L. AREA: Construccion
PERIOD 01/01 - José Herndn Salé
PERVISOR:
O: 28/02 SU S0 Campos

Programa de capacitacion
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N° de
N° .
Semana . de. capacitacio Temas tratados en las
capacitacion nes .
S . capacitaciones
es realizadas | programad D,
as ‘ X
S
emlana 1 1 Importancia de la SST 100%
S . -
emzana 1 1 Normativa y politica de SST 100%
Semana 1 1 Conceptos: pellgrgs, riesgosy 100%
3 prevencion
S
err;ana 1 1 Obligaciones en SST 100%
Sen;ana 1 1 SST como deber y derecho 100%
Semana 1 1 Reconou.mlento de rlesgos y 100%
6 manejo de soluciones.
Semana 1 1 Riesgos ergono.m|cos enel 100%
7 trabajo
Semana 1 1 Riesgos psmosquales enel 100%
8 trabajo

Acopio de datos de la variable independiente Plan de Proteccion y bienestar en
el entorno laboral

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

EMPRESA: | Marthin E.I.R.L. AREA: Construccion

PERIODO: 01/01-28/02 SUPERVISOR: José Hernan Salé Campos

Programa de inspeccion

Semanas Canj[idad Cantidad Pl'= \ - x100
realizada programada s b Sl s
1 3 3 1.00
2 2 3 0.67
3 3 3 1.00
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4 3 3 1.00

5 2 3 0.67
6 1 3 0.33
7 3 3 1.00
8 2 3 0.67

En este caso, cabe sefialar que en la empresa Martin E.I.LR.L., existe un programa
estructurado de capacitacién e inspeccién. Teniendo en cuenta que hubo un
acuerdo mutuo entre la direccién y el encargado de obra a mediados de afo, que
establece una meta de 8 inspecciones por semana, siendo el nimero de dias de
evaluacion: martes, jueves y viernes, cuando el nimero de accidentes es mayor.
Teniendo en cuenta que, en la medida de lo posible, la capacitacién del personal se
realizé los lunes y miércoles, siendo el capacitador encargado de proteccion y
bienestar.

Como base de los datos recopilados e investigados, se puede ver observar que este
tiene un efecto no significativo, en el porcentaje prueba como la tasa de aprobacion
de la capacitacién son del 100%. En las semanas 2, 4 y 5, hizo una de las tres
pruebas. (Por otro lado, las semanas 2, 4 y 5 dieron recomendaciones de

entrenamiento. En inspecciones se lleg6 al 80% de cumplimiento.

Porcentaje de cumplimiento de
capacitaciones

0%

Semanal Semana 2 Semana3 Semanad Semana5 Semanz6 Semans 7 Semana 8

Grafico de porcentaje sobre inducciones
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Acopio de datos de la variable dependiente Incidentes de trabajo

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE Informacién

EMPRESA: Marthin E.I.R.L. AREA: Construccion
PERIODO: 01/01 - 28/02 SUPERVISOR: José Hernan Salé Campos
Frecuencia de incidentes:
N° de incidentes
Semanas Horas de labor
Leve | Incapacitante :
i N' 3 ccidentes 1 L0000
Tl e o Do e expsconl e

1 2 0 720 2.8

2 2 0 720 2.8

3 1 0 720 1.4

4 0 0 720 0.0

5 0 0 720 0.0

6 0 0 720 0.0

7 0 0 720 0.0
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8 0 0 720 0.0

Acopio de datos de la variable dependiente Incidentes de trabajo

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

E'\QAP_RE Marthin E.l.R.L. AREA: Construccion
PERIO , . .

DO: 0101 - 28/02 SUPERVISOR: José Hernan Salé Campos

Gravedad de accidentes: indice de gravedad
. Accident | N° de dias | Total de horas -
Accide L ol

Seman nte e de hombre de TR IOTR [ 300 ig gl

as incapacit | trabajo exposicion al b N e PIORNE 2

IeVe R . WL LU .A..,N........A..T,
ante perdidos riesgo

Seman

al 2 0 6 720 8.3
Seman

a2 2 0 4 720 5.6
Seman

a3 1 0 2 720 2.8
Seman

ad 0 0 0 720 0.0
Seman

a5 0 0 0 720 0.0
Seman

ab 0 0 0 720 0.0
Seman

a7 0 0 0 720 0.0
Seman

as 0 0 0 720 0.0

En el caso de la empresa Marthin E.I.R.L. Se identificé que a partir de la
semana 4 ya no se tuvo una gran frecuencia de incidentes de trabajo. También

se observo que en la semana 4 ya no se tiene accidentes severos.
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FRECUENMNCIA DE ACCIDENTES
EX]

2.5
2.0
15
10

0.5

o
Semana l Semana 2 Samana 3 Semanad Semana 5 Semana 6 Semana 7 Semanz 8

W Series2 Seriesd

Gréfico de tasa de incidencia de incidentes

Gravedad de accidentes

0.0
2.0
6.0

4.0

20 .

0o

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 5 Semana 6 Samana 7 Semana 3

m Series? m Series3

Gréfico de indice de severidad

Andlisis econémico financiero

Inversion por la herramienta

COSTO DE PLAN DE PROTECCION Y BIENESTAR EN EL
ENTORNO LABORAL

COSTO
ACTIVIDAD COSTO MENSUAL

Reunion con el Gerente y socios S/ 60 | S/ -

Implementacion de las politicas S/ 400 | S/ -
Asesoramientos de especialistas S/ 1,500 | S/ 100
Capacitaciones al personal S/ 20| S/ 50
Inspeccién S/ 200 | S/ 20

Desarrollo de formatos de registros de inspeccion S/ 150 | S/ -
Registros de accidentes S/ 120 | S/ 40
Impresion de formatos S/ 50| S/ 40
TOTAL S/ 2,500 | S/ 250
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Una forma de evidenciar las utilidades de aplicar un sistema de SST es

mediante un andlisis econémico financiero. Por ello en la Tabla 12 se

muestran los accidentes de trabajo antes de la aplicacion del plan, los dias de

descanso necesarios por cada accidente y la pérdida en soles por dia,

obteniendo el costo de perdida por cada semana.

Dias perdidos antes de la implementacion

Dias de
Tiempo %c;c;?:;;jeos O;E::?:(i:c?gr?toe%%r Perdida por dia | Costo de perdida
trabajo
Semana 1 3 2 S/ 102.50 S/ 205.00
Semana 2 3 3 S/102.50 S/ 307.50
Semana 3 2 1 S/ 68.33 S/ 68.33
Semana 4 2 2 S/ 68.33 S/ 136.67
Semana 5 2 2 S/ 68.33 S/ 136.67
Semana 6 2 2 S/ 68.33 S/ 136.67
Semana 7 2 4 S/ 68.33 S/273.33
Semana 8 2 1 S/ 68.33 S/ 68.33
TOTAL S/1,332.50

En la tabla 23 se muestra el total de accidentes luego de la implementacién

de este, los dias de descanso por los incidentes de trabajo, asi mismo, la

perdida por cada dia de descanso, con los cuales se obtiene el costo de

perdida por cada semana.

Dias perdidos después de la implementacién

Dias de
Tiempo Adzc,:?aeg];os iii?ggﬁ%%%r Perdida por dia | Costo de perdida
trabajo
Semana 1 1 2 S/ 34.17 S/68.33
Semana 2 0 0 S/ 0.00 S/ 0.00
Semana 3 1 1 S/34.17 S/34.17
Semana 4 0 0 S/ 0.00 S/ 0.00
Semana 5 0 0 S/0.00 S/0.00
Semana 6 1 2 S/ 34.17 S/68.33
Semana 7 0 0 S/0.00 S/0.00
Semana 8 1 2 S/ 34.17 S/68.33
TOTAL S/239.17
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perdida luego de la introduccion del sistema SST.

En la tabla 14 se muestra la diferencia generada en soles, de los costos de

Valor presente (VAN), Tasa no externa de devolucion (TIR) y

Evaluacién PRI

Periodo 0 1 2 3
Precio antes S/ 7,992 S/ 9,191 S/ 10,569
Costo después S/ 1,428 S/ 1,642 S/ 1,889
Diferencia S/ 6,564 S/ 7,549 S/ 8,681
Costo por
implementacion S/ 3,000 S/ 3,450 S/ 3,968
INVESSION -2500
TOTAL -2500 S/ 3,564 S/ 4,099 S/ 4,713
Saldo actualizado -S/2,500.00 | S/3,099.13 | S/3,099.13 | S/3,099.13
Saldo actualizado acumulado -S/ 2,500.00 S/ 599 S/ 3,698 S/ 6,797
VAN S/9,297.39
TASA 15%
TIR 30%
PR 0.81

Como se observa en la Tabla 15, el valor presente es positivo, lo que indica
que el estudio es aceptable, y también se encuentra la TIR superior al costo
de oportunidad, lo que significa que si es rentable. También se vio el tiempo

gue se recuperara la inversion que y lo recuperara 0.81 afios

Evaluacion costos beneficio

0 -2500
1 S/ 6,564 S/ 3,000 S/ 3,564
2 S/ 7,549 S/ 3,450 S/ 4,099
3 S/ 8,681 S/ 3,968 S/ 4,713

suma de entradas 22793.49

suma salidas 10417.50

costo + inversiéon 7917.50

costo/beneficio 2.88
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Se observo la evolucion de Beneficio/Costo del estudio en un periodo de 3
afnos, que por lo cual se obtuvo un valor 2.88 lo que sefalo que por cada

unidad monetaria invertida se ganara en 1.88 soles

Flujo incremental de ahorro

FLUJO INCREMETAL DE AHORRO

0 -2,500 -2,500

1 7,992 3,000 4,992

2 9,191 3,450 5,741

3 10,569 3,968 6,602
TOTAL 17,335
INCREMETO DE AHORRO 14,835

En el flujo incremental se observa que en tres afos tendra un ahorro de

14835.00 soles, los cual es muy beneficio para la empresa

3.6 Método de analisis de datos

Segun Hernandez, la diferenciacion estadistica de los estudios esta
influenciada por como se miden las variables. que puede ser descriptivo 0

inferencial. (2018) Hernandez-Sampieri, p. 328).

El andlisis descriptivo se utiliza en este estudio porque es consistente con
la idea de andlisis cuantitativo obtenido a través de métodos estadisticos.
Para esta tarea se utilizara la ultima version del programa SPSS porque
es la misma herramienta que se usa para crear graficos mixtos (diagramas
de barras y lineas), donde compararemos y analizaremos los datos

recopilados.

Para evitar confusiones, se utiliza un analisis descriptivo cuando se
utilizan indicadores de tendencia y volatilidad. En 2018, Hernandez-
Sampieri (p. Contrariamente a lo que se infiere, esta comparacion se

realizara entre las medidas y los estandares establecidos por la prueba
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de hipétesis. Se debe aplicar la prueba de Shapiro-Wick si el tamafio de
la muestra es de treinta o0 menos; de lo contrario, la Se debe aplicar la

prueba de Kolmogorov-Smimov (Hernandez Sampieri, 2018, p. 328).

3.7 Aspectos éticos

La indagacion se hara de acuerdo con la Resolucién no. 0470-2022-UCV
sobre ética de la normativa de la Universidad Cesar Vallejo, que tiene
como objetivo guiar con total trasparencia y informacion clara el procesos
de la tesis . La referencia y los datos presentados en este proyecto se
obtuvieron con el permiso del lugar donde se esta llevando la

investigacion.
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IV. RESULTADOS

Se realizo un andlisis descriptivo en base a las capacitaciones, antes y después

del funcionamiento del Plan de proteccion y salud en la jornada.

Capacitaciones

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

CAPACITACIONES

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 5 Semana 6 Semana 7 Semana 8

despues m

La Figura 12 muestra un proceso de ocho semanas que muestra que la

capacitacion anterior no se completd al 100 %, pero ahora se esta

implementando la capacitacion planificada luego de la introduccion del sistema

de salud y seguridad.

CAPACITACIONES

Valores estadisticos de capacitaciones antes y después de la implementacion

Estadistico Desv. Error
VAR00025  Media ,3750 ,18298
95% de intervalo de Limite inferior -,0577
confianza para la media Limite superior ,8077
Media recortada al 5% ,3611
Mediana ,0000
Varianza ,268
Desv. Desviacion ,51755
Minimo ,00
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Maximo 1,00

Rango 1,00

Rango intercuartil 1,00

Asimetria ,644 ,752

Curtosis -2,240 1,481
VAR00026  Media 1,0000 ,00000

95% de intervalo de Limite inferior 1,0000

confianza para la media Limite superior 1,0000

Media recortada al 5% 1,0000

Mediana 1,0000

Varianza ,000

Desv. Desviacion ,00000

Minimo 1,00

Maximo 1,00

Rango ,00

Rango intercuartil ,00

Asimetria

Curtosis

La Tabla 10 muestra una semejanza antes y después de la auditoria de la
empresa a al menos 0,00 y después de 1,00. Asimismo, los valores medios son
0.0000 y 1.0000. Debido a esto, la desviacion estandar es 0.51755 y luego
0.00000.

Inspecciones

Inspecciones

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0

M Antes ® Despues
Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 45eamana 55emana 6 Semana 7 Semana 8

X
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En laimagen 13 se revisa que en un sistema de ocho semanas solo se cumplian
tres semanas de las inspecciones. que se ejecuto el plan de Proteccion y

bienestar en el entorno laboral se cumple al inspeccionar cada semana.

Resultados estadisticos de inspecciones antes y después de la implementacion

Inspecciones

Estadistico Desv. Error

Pre test— Media ,1663 ,08920
frecuencia 95% de intervalo de Limite inferior -,0447

confianza para la media Limite superior 3772

Media recortada al 5% , 1475

Mediana ,0000

Varianza ,064

Desv. Desviacion ,25230

Minimo ,00

Maximo ,67

Rango ,67

Rango intercuartil 33

Asimetria 1,348 , 752

Curtosis ,994 1,481
Postes— Media ,7925 ,08774
frecuencia 95% de intervalo de Limite inferior ,5850

confianza para la media Limite superior 1,0000

Media recortada al 5% ,8067

Mediana ,8350

Varianza ,062

Desv. Desviacion ,24818

Minimo ,33

Maximo 1,00

Rango ,67

Rango intercuartil ,33

Asimetria -,856 , 752

Curtosis -,034 1,481

La Tabla 11 muestra una comparacion antes y después de la prueba de
empresa: antes del minimo de 0,00 y después de 0,33. Asimismo, los valores
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medios son 0,0000 y 0,8350. Debido a esto, la desviacion estandar es 0,25230
y luego 0,24818.

Tasa de incidencia de incidentes
45

3.5

2.5

15

0.5 |
0

Semana 1l Semana 2 Semana3 Semana4d Semana5 Semana 6 Semana 7 Semana 8

o]

[y

B ANTES m DESPUES

En la imagen 14 se ve que, en un proceso de ocho semanas, todas tenian una
frecuencia de accidentes laborales. Sin embargo, luego de introducirse el
sistema de Proteccion y bienestar en el entorno laboral, se evidencia que solo

en tres semanas tuvo accidentes laborales.

Resultados estadisticos del indice de incidentes antes y después de la

implementacion
Frecuencia
Estadistico Desv. Error

Pre test — Media 2,2750 45346
frecuencia 95% de intervalo de Limite inferior 1,2027

confianza para la media Limite superior 3,3473

Media recortada al 5% 2,2944

Mediana 2,8000

Varianza 1,645

Desv. Desviacion 1,28258

Minimo ,00

Maximo 4,20

Rango 4,20

Rango intercuartil 1,40

Asimetria -,488 , 752
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Curtosis 421 1,481

Postes — Media ,8750 ,45346
frecuencia 95% de intervalo de Limite inferior -,1973

confianza para la media Limite superior 1,9473

Media recortada al 5% ,8167

Mediana ,0000

Varianza 1,645

Desv. Desviacion 1,28258

Minimo ,00

Maximo 2,80

Rango 2,80

Rango intercuartil 2,45

Asimetria ,999 ,752

Curtosis -1,039 1,481

La Tabla 12 muestra una comparacion antes y después de la auditoria de la
empresa a al menos 0,00 y después de 0,00. Asimismo, el promedio es 2.8000
y 0.0000. Debido a esto, la desviacion estandar es 1,28258 y luego 1,28258.

indice de severidad de incidentes

12
|I'.

14

Sermana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 5 Semana & Semana 7 Semana 8

En laimagen 15 se ve que el proceso de 8 semanas la gran parte de las semanas
tenian una severidad de incidentes de trabajo. Pero, aplicado el sistema de
Proteccion y bienestar en el entorno laboral, se evidencia buen promedio ya que
solo en las tres primeras semanas se observo la presencia de incidentes de

trabajo.
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Resultados estadisticos de severidad de incidentes (Comparacion)

GRAVEDAD
Estadistico Desv. Error

Pre test — Media 6,4375 1,69863
frecuencia 95% de intervalo de Limite inferior 2,4209

confianza para la media Limite superior 10,4541

Media recortada al 5% 6,3028

Mediana 5,6000

Varianza 23,083

Desv. Desviacion 4,80444

Minimo ,00

Maximo 15,30

Rango 15,30

Rango intercuartil 6,90

Asimetria ,808 ,752

Curtosis ,608 1,481
Postes — Media 2,0875 1,14353
frecuencia 95% de intervalo de Limite inferior -,6165

confianza para la media Limite superior 4,7915

Media recortada al 5% 1,8583

Mediana ,0000

Varianza 10,461

Desv. Desviacion 3,23439

Minimo ,00

Maximo 8,30

Rango 8,30

Rango intercuartil 4,90

Asimetria 1,340 , 752

Curtosis ,542 1,481

La tabla 13 nos da un paralelismo de la empresa con valores minimos de .00 antes y
.00 después. Del mismo modo promedia 5.6000 y 0.0000. Entonces la desviaciéon
estandar es 4.80444, luego 3.23439.

Resultado Inferencial

Anélisis de la hipdtesis general
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Ha: La aplicacion de un Plan de Proteccion y bienestar en el entorno laboral para

reducir incidentes de trabajo en el area de construccion de la Marthin E.I.R.L.

Se realizo el supuesto general, primero debemos analizar los nimeros de los
datos registrados antes y después de la mejora para ordenar si nuestros datos
son de una secuencia paramétrica, y dado que nuestra secuencia es de 8

semanas, luego se realiz6 la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk.
Tabla 15 Analisis de normalidad de los accidentes laborales

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Pretes_Frecuencia ,906 8 ,324
Postes_Frecuencia ,693 8 ,002

a. Correccién de significacién de Lilliefors

Decision
Si p valor < 0.05, se emplearan pruebas no paramétricas

Si p valor > 0.05, se emplearan pruebas paramétricas

La Tabla 14 muestra la significacion (no paramétricos) de la variable accidentes
de trabajo en .000 y .000. Antes y después de la mejora. En tales casos, se debe
elegir la prueba de Wilcoxon porque los resultados de las medias son diferentes.

Ha: La introduccion de un Plan de Proteccion y bienestar en el entorno laboral
minimiza los incidentes laborales en la zona de construccién de la empresa
Marthin E.Il.R.L.

Ho: La aplicacion de un Plan de Proteccion y bienestar en el entorno laboral no
reduce los incidentes laborales en el area de construccion de la empresa Marthin
E.LR.L.
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Decision
Ho: puPa > pPd
Ha: pPa < pPd

Tabla 16 Contrastacidon de hipoétesis general

Estadisticos de prueba
Postes Frecuencia - Pretes Frecuencia
z -1,807°

Sig. asintética(bilateral) ,031

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

La hipétesis alternativa y la hipétesis nula se rechazan, como lo muestra el
valor p en la Tabla 15, donde la significacién es 0,01, que es 0,05. Por lo tanto,
podemos decir que el nUmero de accidentes de trabajo en Marthin E. ha
disminuido como resultado de la implementacién de programas de proteccién y
bienestar en el lugar de trabajo. I. R. L.

Se examina la primera hipotesis especifica.

Ha: La empresa Marthin E. ha constatado que implementar un Plan de
Proteccion y Bienestar en el trabajo reduce el nimero de accidentes laborales.

. R. L.
Tabla 17 Andlisis de normalidad de frecuencia de accidentes laborales

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Pretes_Gravedad ,945 8 ,659
Postes_Gravedad 724 8 ,004

*. Esto es un limite inferior de la significaciéon verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Decision
Si p valor < 0.05, se emplearan pruebas no paramétricas

Si p valor > 0.05, se emplearan pruebas paramétricas

Note que la dimensién en la Tabla 16 tiene un valor de 0.324 y una significacion
de 0.002. Dado que en tales casos los resultados son diferentes, se tiene la

prueba de Wilcoxon. Tener decision sobre la hipotesis nula, el valor
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p debe ser mayor a 0.05; y tomar una decisién de la hipétesis alternativa, el valor

de significacion debe ser inferior a 0,05.

Ha.: La aplicacion de un programa de Proteccion y bienestar en el entorno laboral
reduce el indice de incidentes laborales en el area de construccion de la entidad
Marthin E.I.R.L.

Ho: La aplicacién de un programa de Proteccion y bienestar en el entorno laboral
no minimiza la frecuencia de incidentes laborales en el area de construccion de

la empresa Marthin E.I.R.L.

Tabla 18 Estadisticos de prueba de frecuencia de accidentes laborales

Estadisticos de prueba
Postes Gravedad - Pretes_Gravedad
z -2,113b

Sig. asintética(bilateral) ,031

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

La Tabla 17 muestra que se accede a la hipotesis alternativa y se rechaza la
hipétesis nula con un valor de significacion de Wilcoxon de 0,031, que es inferior
a 0,05. Frente a eso, se evidencia que la implementacion del programa de
proteccion de Proteccion y bienestar en el trabajo redujo la frecuencia de
emergencias en el trabajo en el area de construccion de Martinh E. I. R. L.

Se examina la segunda hipétesis particular.

Ha: La implementacion de un Plan de Proteccion y Bienestar en el trabajo
disminuye la gravedad de los accidentes en el area de construccion de la
empresa Marthin E. I. R. L.

Tabla 19 Analisis de normalidad de la gravedad de accidentes laborales

Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig.
Pretes_Gravedad ,945 8 ,659
Postes_Gravedad 724 8 ,004

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Decision:
Si p valor < 0.05, se emplearan pruebas no paramétricas

Si p valor > 0.05, se emplearan pruebas paramétricas

Se entiende que la tabla 18 el valor de la dimensién es 0,659 y el significado es
0,004. En este caso se opta la prueba de Wilcoxon porque los resultados fueron
diferentes. Para aceptar la hipétesis nula, el p valor debe ser mayor a 0,05y para

aceptar la hipétesis alternativa.

Tabla 20 Estadisticos de prueba de gravedad

Estadisticos de prueba
Postes Gravedad - Pretes Gravedad
VA -2,113

Sig. asintética(bilateral) ,035

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Se observa en la tabla 19, un valor de 0,035, que indica significacion en la prueba
de Wilcoxon, es menor que 0,05, que aprueba la hipétesis alternativa y rechaza
la hipétesis nula. Por esta razdn, es claro que la aplicacion del programa de
Proteccion y bienestar en el entorno laboral ha reducido la gravedad de

incidentes en Marthin E.I.R.L. en los territorios de los edificios de la empresa.
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V. DISCUSION

En cuanto a la importancia de la capacitaciébn para reducir el nimero de
accidentes laborales (Grisales Villegas et al. 28 de 33 empleados de Mincivil (al
31 de diciembre de 2021) opinaron que la empresa deberia brindar mas
capacitacion en autocuidado. Fomentan un ambiente de mejora donde los
empleados protegen su integridad fisica en el desempefio de sus funciones La
mayoria de los jornaleros encuestados en Camivar, Ambato, segun Lépez
Parmio y Séanchez Gavilanes (2017), el 50% indic6 que la empresa
ocasionalmente instruye a los empleados sobre cOmo evitar y prevenir dafios en
el trabajo. Chumpitaz Carhuavilca y Rojas Catpo (2022) contrastan con SUAL
SdotA. C. De Cajamarca terminé las siete capacitaciones, incluida la virtual, que
estaban programadas para julio de 2022. Las capacitaciones se enfocaron
principalmente en lo personal. Uso de equipo de proteccion y prevencion y
proteccion de COVID-19 Descubri6 que el nimero y la gravedad de los
accidentes en el lugar de trabajo se redujeron con estas capacitaciones. Estos
resultados son consistentes con nuestra investigacién porque se encontré que
solo 3 de las 8 capacitaciones programadas se completaron antes de
implementar el Plan. Sin embargo, hubo un aumento notable en el nimero de
capacitaciones luego de la implementacion del Plan de Proteccién y Bienestar
Laboral, alcanzando el 100%. EI nimero de accidentes de trabajo en el sitio de
construccion de Marthin E. se redujo gracias a estos ejercicios de capacitacion.
l. R. L. 2022, en Lima.

La empresa Marca Empresarial S.A realizé un estudio sobre la implementacion
de un sistema de gestion de clima laboral. S. demostr6 que: no realizé
mantenimiento de emergencia basado en inspecciones de condiciones
inseguras de instalaciones, maquinaria 0 equipo, ni realiz6 mantenimiento de
rutina a dichos elementos. Se realizaron inspecciones de proteccion y bienestar
en Consiingenieros S.R durante 4 semanas, segun Consiglieri Pea (2020). L en
Ica. En las tareas que realizaron se notd que faltaba sefalizacion, habia
posibilidad de derrames, las herramientas estaban en mal estado y los equipos
de proteccion personal (EPP) no se utilizaban en su totalidad. El departamento
de construccién de la empresa Marthin E. demostré las falencias en el proceso
de inspeccion previo a la aplicacion del Plan de Proteccion y Bienestar en el
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trabajo. I. R. L. de la investigacion actual, ya que solo cuatro de las veinticuatro
inspecciones programadas se completaron y distribuyeron tres semanas antes
de la implementacién del plan, y todas las demas inspecciones se completaron

después de la implementacion del plan.

En el &rea donde Marthin E. I. R. L. continu6 durante ocho semanas antes de la
implementacion del plan de seguridad laboral, resultando en 14 accidentes
laborales registrados, pero solo cinco después. Después de la implementacion
del TST durante tres semanas, el numero de accidentes laborales disminuy®. la
tactica Estos resultados son consistentes con el estudio realizado por Medina
Valdivia en 2021, que analizé la empresa COSAPI SdotA. en todo el Toquepala
proyecto de expansion. 1 punto 8 accidentes por mes, 0 21 accidentes en total,
se informaron en 2017. Se informaron siete accidentes en 2018, lo que equivale
a 0 accidentes por mes en promedio. De igual forma, segun Chumpitaz
Carhuavilca y Rojas Catpo (2022), los accidentes de trabajo disminuyeron en un
95.6 por ciento luego de que se implementara un programa de seguridad
ocupacional en SUAL SAC, Cajamarca durante una evaluacién de 8 semanas.
Sin embargo, en las cuatro semanas previas a la implementacion del sistema de
seguridad en Consi Ingenieros S.R, ocurrieron

24 accidentes. L. ubicado en Ica (Consiglieri Pea, 2020). Luego de la
implementacion del sistema SSO, se registraron 14 accidentes. Ambos
coincidimos en que implementar un plan de proteccién y bienestar en el trabajo

reduce la siniestralidad.

Hubo 13 accidentes laborales menores y una discapacidad en la industria de la
construccion de Marthin E. antes de la implementacion del plan de seguridad en
el lugar de trabajo (TTT). I. R. L. A pesar de que hubo cinco accidentes laborales
menores y ninguno después de la implementacion del PSST, esto demuestra la
importancia del PSST en la reduccion de la frecuencia y la gravedad de los
accidentes laborales en todas las empresas. Es fundamental recalcar que esta
mejora es insuficiente para lograr la competitividad porque con ella compiten
otras empresas de la industria de la construccion, como COSAPI S.A. demostrar
gue no se ha informado ningun tipo especifico de
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accidente en términos de frecuencia, frecuencia o gravedad. Se informa que
logra plenamente sus objetivos como resultado. Valdivia Medina. En SUAL S.A
también. C. Se reportaron 12 incidentes laborales en Cajamarca, con un indice
de gravedad de 3125; sin embargo, después de la implementacién, solo hubo 3
incidentes, con una calificacién de gravedad de 260,42. Se ha demostrado que
la implementacién de un plan de Proteccion y bienestar en el trabajo disminuye
la gravedad de los accidentes laborales, y en 2022, Chumpitaz Carhuavilca y

Rojas Catpo encontraron resultados similares a los de este estudio.

De acuerdo con la hipétesis general del estudio, se ha demostrado
estadisticamente que la implementacién de programas de proteccién y bienestar
en el trabajo disminuye el nUmero de accidentes laborales (p valor de 0,01).
Segun las estadisticas, se ha planteado la hipotesis (Lopez Parmio & Sanchez
Gavilanes, 2017) que la seguridad industrial incide en la frecuencia de accidentes
laborales en Cavimar de Ambato. La premisa especifica es que la mayoria de los
eventos lamentables en cuanto a la frecuencia de los accidentes de trabajo se
reducen como resultado de la implementacion del programa de proteccién
laboral. El resultado de la prueba de Wilcoxon con un valor de p de 0,03 apoyo6
la hipotesis. En este sentido, Santillan Lima y Rodriguez Llerena (2017) afirman
que la aplicacion de mi politica de seguridad en el trabajo no permite contrastar
la hipétesis de una disminucion en el numero de accidentes laborales, y la
hipotesis es refutada al calcular X2 = 170. Debido a esto, se afirma que
implementar politicas de proteccion y bienestar ocupacional en el aserradero
moderno ayuda a disminuir la incidencia de accidentes de trabajo. Debido a esto,
realicé una prueba de hipétesis (Consiglieri Pea, 2020) que mostré como la
implementacion del sistema SSO disminuy0 la tasa de incidencia de accidentes
laborales en la empresa Cos Ingenieros SdotR. L. La validez de la hipotesis
propuesta fue verificada por el andlisis estadistico al 0.010, por lo que los

resultados son consistentes con los de la presente investigacion.

En cuanto a la hipétesis particular sobre la gravedad de los accidentes laborales
(Chumpitaz Carhuavilca & Rojas Catpo, 2022), se informa que su hipétesis fue

aceptada. Esto demuestra que la implementacion de un programa
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de Proteccion y bienestar en el lugar de trabajo disminuye el riesgo de retrocesos
laborales debido a que se obtuvo un valor de p = 0,027, lo que lo convierte en un
factor positivo. La implementacion de un programa de seguridad y bienestar en
el lugar de trabajo disminuiria la gravedad de los accidentes en la zona de
construccion de Martin EIRL, segun la hipétesis especifica del estudio. La prueba
de Wilcoxon, que tuvo un valor de p de 0,035, apoyd esta hipotesis. Por el
contrario, realicé una prueba de hipétesis (Consiglieri Pea, 2020) y obtuve un
resultado de 0.17, lo que respalda la afirmacion de que “La implementacién del
sistema de seguridad en el trabajo reduce la gravedad de los accidentes
laborales en la empresa Consi Ingenieros SdotR. L. , Ica, 20207, y este resultado

coincide también con el del estudio.

Asi, entre los principales contribuyentes a los accidentes laborales, segun
investigaciones recientes, se encuentran el exceso de confianza, la falta de uso
de equipos de proteccion personal (EPP), la falta de control del supervisor y las
condiciones de trabajo inseguras. Estos resultados difieren de los de Chumpitaz
Carhuavilca & Rojas Catpo (2022), quienes afirman que las principales causas
de accidentes de trabajo en la empresa SUAL SdotA. C. Consisten en la
ausencia de un plan de SST, una investigacion de accidentes, un programa de
capacitacion de los trabajadores y normas de seguridad. Consiglieri Pea (2020),
sin embargo, afirma que las principales causas de accidentes laborales de
Consiglieri S.R. L. Incluian situaciones y actuaciones de riesgo, asi como el uso
de EPI en mal estado. A la luz de esto, Medina Valdivia (2021) estima que el 79
por ciento de los accidentes en el proyecto de expansién de Toquepala fueron
causados por circunstancias deficientes y el 21 por ciento por entornos

deficientes.
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VI. CONCLUSIONES

Después de la interpretacion y discusion de resultados concluyen asi:

1) Luego de implementado el programa de seguridad en el trabajo se
encontr6 un p-valor significativo en 0.01 que es de 0.05 obligandonos a
aceptar la hip6tesis alternativa y rechazar la hipétesis nula. La aplicacién de
un programa de Proteccién y bienestar en el entorno laboral, llegamos
entonces a la conclusién, ha disminuido la frecuencia de accidentes laborales
en Marthin.

2) A raiz de la implementacion del programa de seguridad en la empresa
Marthin E. I. R. L. durante la evaluacion de ocho semanas. Solo tres de las
ocho semanas examinadas revelaron que esta medida habia disminuido la
frecuencia de accidentes de trabajo. La prueba de Wilcoxon también se puede
utilizar para determinar si el programa de seguridad laboral es significativo.
Con un valor de significancia de Wilcoxon de 0.031, que es menor a 0.05, se
alcanza la hipdtesis alternativa y se rechaza la hipotesis. Por lo tanto, es
evidente que la implementacion del programa de proteccion de la seguridad y
la salud en el trabajo ha disminuido la frecuencia de situaciones de trabajo
inesperadas en Martinh en las inmediaciones del lugar de trabajo.

3) Solo 3 semanas de las 8 estimadas, segun el registro de accidentes
graves. Se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la hipétesis nula si el
valor de 0,035, que denota significacion en la prueba de Wilcoxon, es menor
que 0,05 en la prueba de normalidad. Por lo tanto, es obvio que la
implementacion del programa de proteccion y bienestar ocupacional ha

disminuido la gravedad de los accidentes en Marthin.
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VIl. RECOMENDACIONES

1) A los ejecutivos de la entidad en cuestion, continuar implementando

un programas en pro del sus colaboradores.

2) A los directivos de la empresa Marthin E.I.R.L., realice auditorias

3)

internas significativas e inesperadas para examinar a los empleados y
sus procesos. Estas auditorias dan como resultado una
retroalimentacion relevante para reducir ain mas la incidencia de

accidentes laborales.

Al personal que trabaja en Marthin E.I.LR.L., recomendar seguir
aplicando las practicas adecuadas de la introduccién de la
proteccion y bienestar ocupacional y la proteccién adecuada personal
de los quipos (EPP) para reducir la gravedad de las contingencias que

puedan ocurrir en el trabajo.
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ANEXOS

Anexo : Matriz de operacionalizacion de variables

actividad preventiva de | en un trabao. dentro de % de cumplimento en las capacitaciones =
la smpresa y su a1 1endremas las m ‘m‘&mm 1001/ N
sstema de gesbon | siguentes dmensiones CACICLAOCAES [IOGFAMIIAS
Sendo este documento|  Cumplineento de los

conservado a Incameentas del SGSST,

Gsposicion de la Capacitacon e

Autordad laboral, g2 | inspeccones Tiene como

las autondades funcdn examnar,

sanitaras y de los aprender. medrar y =
representantss de los omm;zbs Programa de *:mm’rg’
rabajadores (Caldas | prondstcos en el estudio o|  INspecoones
Blanco, y otros. 2014) estudio bisico EpecTiohes PGS

. indice de frecuenca = (lotal de accidentes de
w Se entende por Frecuencia trabayo 1 tokal horas - hombres raba ) *
realizaciénde untrabaio | hecho de sufrir un

¥ Gue produce en of daio fisico y/o
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perturbacian ey dferantes factorees en indice de gravedad = (N* de dias de rabao
invaidezo muerte (D campo laboral Gravedan perdaos | N* 10t hotas - hombre trada; ) *
005 2012-TR 2012) s 1000000

Figura 1 . Matriz de operacionalizacion de variables
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Anexo : Instrumento de recoleccion de datos

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

EMPRESA:

Marthin E.1.RLL

AREA:

Construccion

PERIODO:

01109 - 30010

SUPERVMISOR:

Jozé Heman Salé Campos

Programa de capacitacion

Semanas

W* de
capacitaciones
realizadas

N° de
capacitaciones
programadas

Temas fratados
en las
capacitaciones

L
In

=

=00

Semana 1

Importancia de
la 35T

0%

Semana 2

Mormativa v
politica de S5T

100%

Semana 3

Conceplos:
peligros,
resgos v

1 prevencion

0%

Semana 4

Obligaciones
en 33T

100%

Semana 5

35T como
debery
1 derecho

100%

Semana 6

|dentificacicn
de peligros,
evaluacion de
riesgos e
implementacion
1 de controles

¥

Semana 7

Riesgos
EIgonamicos
1 en el frabajo

1

Semana 3

Riesgos
psicosociales
1 en el frabajo

¥

Figura 2 . Instrumento de recoleccion de datos

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo : Carta de autorizacién de la empresa

LAY,
‘ * AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION

Yo , Jose Hernan Sale Campos, Gerente General de la empresa SERVICIOS
TRANSPORTES Y VENTAS MARTHIN E.I.R.L con R.U.C 20534477911, autorizo
el uso de informacién de la empresa MARTHIN E.I.R.L con fines académicos al joven
Ruiz Sale Luis Enrique Jr. alumno de la Universidad Cesar Vallejo, con codigo de
matricula: 7002362595 de la carrera Ingenieria Industrial y colega.

Chincha alta, 15 de abril de 2023

Figura 3 . Autorizacion de uso de informacion
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Anexo : Carta de presentacion para validar los instrumentos de medicion a

través de juicio de expertos

CARTA DE PRESENTACION
Mo. Rosario Lopez Padilla
Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Mos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiantes del programa de la Escuela profesional de
Ingenieria Industrial de la UCV, en la sede Lima Morte, aula C2, requerimos validar los instrumentos
con los cuales recogeremos la informacion necesaria para poder desarrollar nuestra investigacion y
con la cual optaremos nuestro titulo profesional.

El titulo de nuestro proyecto de investigacion es: “PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABA.JO PARA REDUCIR ACCIDENTES LABORALES EN EL AREA DE CONSTRUCCION DE
LA EMPRESA MARTHIN E.LLR.L. LIMA, 2022" y siendo imprescindible contar con la aprobacion
de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, hemos considerado
conveniente recurrr a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos yio investigacion
educativa.

El expediznte de validacion, que le hacemos llegar contigns:

- (Carta de presentacion.

- Definiciones concepiuales de las varables v dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Cerificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Instrumentos de recoleccion de datos
Expresandole nuestros sentimientos de respeto v consideracion nos despedimos de usted, no sin
antzs agradecerle por la atencion gue dispense a la presente.

Atentamente.
Oriz Jacobo Mharyit Fiorella Luis Jr. Ruiz Salé
D.MW.I: 73039706 DM 72716255

Figura 4 . Carta de presentacion para validar los instrumentos de medicion

a traves de juicio de expertos
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Anexo : Documento para validar los instrumentos de medicion a través de juicio

de expertos |

DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE Y DIMENSIONES

Variable: FLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EM EL TRABAJO

Harramienta a través de la cual se integra la actividad preventiva de la empresa y su sistema de
gestion. Siendo este documento conservado a disposicion de la Autoridad laboral, de las autoridades
sanitarias v de los representantes de los trabajadores, (Caldas Blanco, v otros, 2014).

Dimensiones de la variable:

Dimension 2: PROGRAMA DE CAPACITACIONES

Un programa de capacitacion es un proceso a corto plazo aplicado de manera sistematica v
arganizada, mediante el cual las personas obtienen conocimientos, aptitudes, y habilidades en
funcion de objetivos definidos. (Chiavenato, 1998)

N*de capac. realizadas
PC =

= Loo
N® de capac. programadas *

PC: Programa de Capacitaciones de Seguridad v Salud en el Trabajo
CR: Capacitaciones Realizadas

CP: Capacitaciones Programadas

Dimension 3: PROGRAMA DE INSPECCIONES

Un programa de inspeccion se refiere a la evaluacion de inspecciones realizadas por 2l supervisor
o comité con el fin de identificar los peligros que no se identifican durante el lugar v jornada laboral.
(Patifio, 2008)

N® de inspec.realizadas
Pl = - x100
N° de insp. programadas

Pl: Frograma de Inspecciones De Seguridad vy Salud en el Trabajo
IR: Inspecciones Realizadas

IF: Inspecciones PFrogramadas

Figura 5 . Documento para validar los instrumentos de medicion a través

de juicio de expertos |
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Anexo : Matriz de coherencia

Tabla 21 Matriz de consistencia

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

En qué medida el plan de
Seguridad y Salud en el

Trabajo, ¢reducira los
accidentes laborales en la
empresa de servicios,

transportes y ventas Marthin
E.ILR.L. Lima 20227

Determinar en qué medida el
Plan de seguridad y salud en el
trabajo reduce los accidentes
laborales en la empresa
Servicios, transportes y ventas
Marthin E.I.R.L.

El plan de seguridad y salud en
el trabajo reduce los
accidentes laborales en la
empresa Servicios, transportes
y ventas Marthin E.I.LR.L.

PROBLEMA ESPECIFICO

OBIJETIVO ESPECIFICO

HIPOTESIS ESPECIFICO

En qué medida el plan de
seguridad y salud en el trabajo,
reducira la frecuencia de
accidentes laborales en la
empresa Servicios, transportes
y ventas Marthin E.[.LR.L.

En qué medida el plan de
seguridad y salud en el trabajo,
reducirda la gravedad de
accidentes en la empresa
servicios, transportes y ventas
Marthin E.I.R.L. Lima 2022

Determinar en qué medida el
plan de seguridad salud en el
trabajo, reduce la frecuencia
de accidentes laborales en la
empresa Servicios, transportes
y ventas Marthin E.I.R.L.

Determinar en qué medida el
plan de seguridad y salud en el
trabajo, reduce la gravedad de
accidentes en la empresa
servicios, transportes y ventas
Marthin E.I.R.L. Lima 2022

El plan de seguridad salud en
el trabajo, reduce la frecuencia
de accidentes laborales en la
empresa Servicios, transportes
y ventas Marthin E.I.R.L.

El plan de seguridad y salud en
el trabajo, reduce la gravedad
de accidentes en la empresa
servicios, transportes y ventas
Marthin E.I.LR.L. Lima 2022
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Anexo : Matriz de Vester

Tabla 22 Matriz de Vester

Lista de problemas de la empresa

P1. Accidentes laborales

P2. Condicion subestandar de las maquinarias

P3. Disminucidn de la produccién

P4. Reduccion en las ventas

P5. Baja remuneracion

P1 P2 P3 P4 P5 Total activos
P1 0 3 0 3 0 6
P2 3 0 0 3 0 6
P3 0 0 0 0 2 2
P4 0 2 0 0 3 5
P5 2 0 3 0 0 5
Total pasivos 5 5 3 6 5

Fuente: Elaboracion propia




TOTAL PASIVOS

1

Anexo : Matriz de Vester

Graficacidn de resultados

o s

1 4 1 4

| TOTAL ACTIVOS

Figura 7 . Matriz de Vester



Anexo : Matriz de correlacion

Tabla 23 Matriz de correlacion

MATRIZ DE CORRELACION
PONDERACION SUMATORIA
. DE LAS
N CAUSAS Cl|jc2|C3|Cc4|C5|C6|C7|C8|C9| C10 CAUSAS
Exceso de
C1 confianza 1 1| 1| 1 1 1| 1 1 9
Actos
Cc2 inseguros 1 of 1| 1 1 1] 1 1 8
Personal no
Cc3 capacitado 1| 0 1| 1 1 1] 1 1 8
Procedimientos
Cca inadecuados 1| O 1 1 1 1 1 1 8
Falta de uso de
C5 EPP 1] 1 1| 1 1 1| 1 1 9
Manipulacién
(€5) incorrecta 1 1 1 1 1 1 0 1 8
Falta de
Cc7 inspeccion 0| 1 1] 1| 1 1 1] 1 0 7
Falta de
control del
C8 supervisor 1| 1 1) 1] 1 1 1 1 9
Falta de orden
c9 y limpieza 1 1 1| 0] 1 0 1 1 7
Condicién
C10 subestandar 1] 1 1| 1| 1 1 1| 1 9
82

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo : Tabla de frecuencia

Tabla 24 Tabla de frecuencia

N° | CAUSAS

C1 Exceso de confianza

C5 | Falta de uso de EPP

C8 | Falta de control del supervisor

C10 | Condicién subestandar

C2 | Actosinseguros

C3 | Personal no capacitado

C4 | Procedimientos inadecuados

FRECUENCIA % %

N° | CAUSAS FRECUENCIA | ACUMULADA | PARCIAL | TOTAL | 80-20
Exceso de

Cl1 | confianza 9 9 11% 11% 80
Falta de uso de

C5 | EPP 9 18 11% 22% 80
Falta de control

C8 | del supervisor 9 27 11% 33% 80
Condicion

C10 | subestandar 9 36 11% 44% 80

C2 | Actos inseguros 8 a4 10% 54% 80
Personal no

C3 | capacitado 8 52 10% 64% 80
Procedimientos

C4 | inadecuados 8 60 10% 74% 80
Manipulacién

C6 | incorrecta 8 68 10% 84% 80
Falta de

C7 | inspeccién 7 75 8% 92% 80
Falta de ordeny

C9 | limpieza 7 82 8% 100% 80

82 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo : Diagrama de Ishikawa

MAMNO DE OBRA METODO MATERIAL

Exceso de confianza

Procedimientos Falta de EPPS
. inadecuados N
" Y '\
" “ ¥
AUMENTO DE
ACCIDENTES LABORALES
n A
Manipulacion inccrre_ctj Falta de inspecc]én__;: Falta de orden y limpieza
Falta de supervisic’:r}-": Condicién subesti‘ldar

MAQUINARIA Y MEDICION MEDIO AMBIENTE
EQUIPO

Figura 8 . Diagrama de Ishikawa
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Anexo : Diagrama de priorizacion

Tabla 25 Diagrama de priorizacion

CRITERIOS
PROB AS MAGNITUD GRAVEDAD CAPACIDAD BENEFICIO
Accidentes o ;
laborales 100% Muy grave Mediana Muy alto
Condicién
subestandar de 53.33% Grave Alta Alto
las maquinarias
Disminucién dela . .
.. 100% Nada grave Mediana Bajo
produccién
Reduccion en las . .
100% Nada grave Mediana Bajo
ventas
Baj Medi t
A 100% edianamente Mediana Medio
remuneracion grave
Fuente: Elaboracion propia
Anexo : Diagrama de Pareto
Tabla 26 Diagrama de Pareto
FRECUENCIA
° (o) 0,
N CAUSAS FRECUENCIA | % PARCIAL |\ /o oy | % TOTAL
Cc1 Exceso de confianza 9 11% 9 11%
C5 Falta de uso de EPP 9 11% 18 22%
C8 Falta de control del supervisor 9 11% 27 33%
C10 Condicién subestandar 9 11% 36 44%
C2 Actos inseguros 8 10% 44 54%
c3 Personal no capacitado 8 10% 52 63%
c4 Procedimientos inadecuados 8 10% 60 73%
(63) Manipulacién incorrecta 8 10% 68 83%
c7 Falta de inspeccion 7 9% 75 91%
c9 Falta de orden y limpieza 7 9% 82 100%
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Fuente: Elaboracion propia

Anexo : Diagrama de Pareto

GRAFICO DE PARETO

FRECUENCIA

w
<
[
4
i
O
o
o
o

CAUSAS

frecuencias porcentaje

Figura 9 . Diagrama de Pareto

Anexo : Matriz de estratificacion de causas

Tabla 27 Matriz de estratificacion de causas

TOTAL
CAUSAS DE LOS ACCIDENTES

Exceso de confianza

Falta de uso de EPP

Falta de control del supervisor

Condicidon subestandar

Actos inseguros

Personal no capacitado

Procedimientos inadecuados

Manipulacién incorrecta

Falta de inspeccién

N N[00 (00|00 |00 O |||

Falta de limpieza
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CAUSAS DE LOS AREA DE , AREA DE AREA DE —
ACCIDENTES CONSTRUCCION | TRANSPORTE | ADMINISTRATIVA

Exceso de

confianza 6 3 0 9

Falta de uso de

EPP 5 3 1 9

Falta de

control del

supervisor 7 2 0 9

Condicién

subestandar 1 6 2 9

Actos

inseguros 3 5 0 8

Personal no

capacitado 3 5 0 8

Procedimientos

inadecuados 4 3 1 8

Manipulacién

incorrecta 2 5 1 8

Falta de

inspeccion 2 5 0 7

Falta de

limpieza 1 0 6 7

TOTAL 34 37 11 82

Fuente: Elaboracion propia

Anexo : Matriz de estratificacion de causas
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Exceso de
confianza, 9

Falta de uso de
EPP, 9
Falta de control

del supervisor, 9 -
-
=
w

Condicion
subestandar, 9

Actos inseguros,
8

Personal no
capacitado, 8

Procedimientos
inadecuados, 8 Manipulacién

incorrecta, 8

Falta de [ |
inspeccion, 7

Falta de limpieza,
7

Figura 10. Matriz de estratificacion de causas
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Anexo : Alternativas de solucion

Tabla 28 Alternativas de solucion
PUNTUACION DESCRIPCION
Es la mejor opcidn a tomar para afrontar dicha
5 problematica
4 Es una posible solucion a tal problematica
Es una propuesta de solucion poco eficiente para
3 la problematica presentada
Algunos de sus métodos guardan relacion con la
2 problematica
1 No guarda relacion con la problematica
PROPUESTAS DE SOLUCION PUNTUACION
TPM 2
PLAN DE MANTENIMIENTO 4
PLAN SST 5
METODOLOGIA 55 1
ESTUDIO DE TRABAJO 1

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo : Documento para validar los instrumentos de medicion a traves de
juicio de expertos Il

DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE DEPENDIENTE Y DIMENSIONES

Variable: ACCIDENTES LABORALES

El accident laboral es todo suceso inesperado que se produce durante la ejecucion de la jomada
laboral, causa lesiones corporales, discapacidades o muerte del empleado. (Mejia, 2014).

Dimensiones de la variable:

Dimension 1: FRECUENCIA

El indice de frecuencia de accidentes se refiere a la frecuencia porcentual de accidentes laborales
sucedidos en el drea de trabajo de una empresa. Esto con referencia al nimero de horas de trabajo
realizadas en un periodo de tiempo, es un indicador porcentual de I canfidad de riesgo. En un
accidente, el nimero de conductas y condicionas insequras que causan lesiones personales, se
puede medir a fraves de la siquiente formula, (Paredes, 2018)

N de acoidentes x 1.000,000
Total de horas - homie de ciposicia al nesge

Imdice de Frecuenou=

Dimension 2: GRAVEDAD

El indice de gravedad se refiere a los accidentes que ocurren en una empresa por cada 1000 horas
frabajadas. (Rios 2018).

[Has perdidos x 1,000

Indice de Gravedad # === .
Total horas-hobre de exposacada al nespo

Figura 11. Documento para validar los instrumentos de medicion a través

de juicio de expertos Il
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Anexo: Documento para validar los instrumentos de medicién a través de juicio de
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Figura 12. Documento para validar los instrumentos de medicion a través

Anexo: Validacion de instrumentos de medicion Mg. José la Rosa Zefia

INDEPEHDIENTE

M DIMEMNSIONES / iterns
Wariable independiente: Flan de Pertinencia | Relevancia Claridad Sugerencias
Seguridad y salud en el trabajo
DIMENSION 1: Capacitaciones 5i MNo 5i Mo 5i No
1 Programa de capacitaciones
PC = X X X
DIMEMNSION 2: Inspecciones i Ho i Ho si | Mo
2 Programa de inspecciones
X X x
M DIMEMNSIONES [ items
Wariable dependiente: Accidentes Pertinencia Relevancia Claridad Bugerencias
laborales
DIMENSION 1: Frecuencia 5i Mo | 5i Mo 5i Mo
1 | Indice de frecusncia
et e LS e | K X x
H DIMENSION 2: Gravedad 5i Ne | s Mo 5 | Mo
Indice de gravedad
— D prerefiden » | 06300 x x x
[rtiom de Bt = T e e e
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): __ Si Hay suficiencia __
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: José de |3 Ros= Zefz Ramas DNI: 17533125

Especialidad del validador: Magisier’ Ingeniero industrial

12 de Mayo del 2023

Pertinancin: E1 llem conmesponds 3! conoattn ledoo Himsaa
TRebevanzia B ilem &3 agro ATB MRresemiar 3 COMDONEIGS O
GAMBNEON SE0RCITCa 08 CONSIUTID

aeddad: 56 Entende sin B0t 3kuns o erundisdo Bst B s
CONGED, RAD Y o

Nota: Sufidlencia, 5o dics BficENcss Cendo 'as tems panieancs

son suScieries para medr B dimansdn Lo Roza 2ena Ramos

DNE 17533125

Firma del Experto Informante.

Figura 13. Validacion de instrumentos de medicion Mg. José la Rosa Zefa

Ramos

Anexo: Validacion de instrumentos de medicion Dr. Edmundo Rafael Casavilca
Maldonad
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Sequridad ¥ salud en el trabajo
DIMEMSION 1: Capacitaciones 5 Mo | =i Mo | 5| Mo

1 Programa de capacitacionss

e | X || X X

DIMENSION Z: Inspecciones 5 Ho si No i | mo

2 | Programa de inspecciones

N* DIMEMW SIOMNES | items
Variable dependiente: Accidentes Partinenciz | Relevancia | Claridad Sugersncias
laborales
D|MEH5|GN 1: Frecuencia 5 Mo i Mo gi Mo

1 | Indice de frecuencia

X X X

e e Precenciom —

7 DIMENSION 2: Gravedad 5 | ho s | Mo | 5| Ne

Indice de gravedad

jut
Ireice de Clerecied =gy

ﬁ UNIVERSIOAD CESAR VALLEIO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): __ Hay suficiencia __%
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Edmunde Rafasi Casaviles Msldonado DNI: 05588217

Especialidad del validador: Doctor/ ingeniero industrial

"Pertinencia E1 dem uottessondt 8 conouplo dnce brrusdo 12 de Mayo del 2023
IRubevancin: B dem g3 3peoqeado pan repnosentar i oonpoosms ¢
dimansiin sepecifica del comudio
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Flrma del Experto Informante.
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Validacion de instrumentos de medicién Dr. Edmundo Rafael Casavilca Maldonado

Anexo: Validacion de instrumentos de medicion Mg. Mario Humberto
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Anexo: Alcance del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

SERVICIOS, TRANSPORTES Y VENTAS MARTHIN E.ILR.L., es una empresa localizada en el
distrito de pueblo nuevo en la Av. Dos de Mayo mz. 14 It. 22 en la provincia de Chincha
encargada de la ejecucion de proyectos de arquitectura y construccién para el sector publico y
privado, nos esforzamos por satisfacer las necesidades de nuestros clientes antes, durante y
después de realizar una inversién. empresa peruana altamente competitiva gracias a su
experiencia y a los estandares de calidad que rigen nuestros servicios, atendiendo
satisfactoriamente al mercado nacional, disponiendo de tecnologia de vanguardia a lo largo de
todo el proceso, monitoreada y administrada por un equipo de profesionales, comprometida a
garantizar la seguridad de sus colaboradores en forma eficiente, lo cual garantiza la calidad de
los trabajos encomendados.

Este manual aplica a todos los procesos de los servicios de construccién que ofrecemos.
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Anexo: Linea Base del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

SI CUMPLE NO CUMPLE CONCLUSION
ITEMS
CANT. % CANT. %
I. Compromiso e involucramiento 4 40.0 6 60.0 | Falta de compromiso
. Politica de seguridad y salud ocupacional 7 58.3 5 41.7
Ill. Planeamiento y aplicacion 5 294 12 70.6 Falta planeamiento y
control
IV. Implementacion y operacion 13 52.0 12 48.0
V. Evaluaciéon normativa 5 50.0 5 50.0
VI. Verificacion 11 45.8 13 54.2
VII. Control de informacion de documentos 8 72.7 3 27.3
VII. Revision por la direccién 3 50.0 3 50.0 IFaIt_a de compromiso por
a direccion
TOTAL 56 59
SI CUMPLE 49% | Porcentaje de cumplimiento
NO CUMPLE 51% | Porcentaje de incumplimiento
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Anexo: Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa

SERVICIOS, TRANSPORTES Y VENTAS MARTHIN E.ILR.L empresa encargada de
la ejecucion de proyectos de arquitectura y construccién en el sector publico y
privado, esforzados en satisfacer las necesidades de nuestros clientes antes,
durante y después de realizar una inversion; que considera a las personas y al
medio ambiente como los valores mas importantes de nuestra organizacién y siendo
conscientes de las caracteristicas propias que representa la actividad mencionada,
empleara todos los recursos necesarios en Sus procesos, para prevenir lesiones y
deterioro de la salud de nuestros colaboradores, dafios a las instalaciones, equipos |
y al medio ambiente, promoviendo el desarrollo sostenible de las comunidades del
area de influencia de nuestras operaciones. En ese sentido nos comprometemos a:

Desarrollar y mantener el sistema de prevencion y gestion de riesgos, basados en la
mejora continua, que protejan la salud, integridad y bienestar de los colaboradores,
identificando peligros, evaluando y controlando los riesgos significativos de
seguridad y salud en el trabajo.

Cumplir los requisitos legales y otros asumidos por la organizacion, aplicables a
nuestras actividades, en materia de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Promover la participacion y consulta de nuestros colaboradores y sus representantes
con el objetivo de conocer sus necesidades, para que sean consideradas en el
desarrollo de nuestras actividades y generar buenas relaciones.

Llevar a cabo las actividades de la seguridad y salud en el trabajo para promover la
mejora continua de todos los procesos.
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Anexo : Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST) de la empresa
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Anexo : Identificacion de Peligros y Dafios

TIPO DE PELIGRO PELIGRO DANO
Ruid Pérdida Auditiva Inducida por Ruido, cefalea, alteraciones gastrointestinales, sindromes
uido somatomorfos y problemas cardiovasculares, sindrome de fatiga cronica.
Alteraciones muisculo esqueléticas, Sindrome de Kiemboek (Necrosis del semilunar)}
Vibraciones Sindrome de Kohler (Necrosis del Escafoides), Alteraciones vasculares como Sindrome d

Reynaud, Alteraciones del sistema vestibulo cocclear (vértigos, alteraciones de I
audiciones), alteraciones del ritmo cardiaco, alteraciones visuales.

Radiaciones lonizantes

Quemaduras Actinicas, desarrollo de neoplasias y lesiones malignas, Lesiones en el ojo

Radiaciones No lonizantes

Alteraciones en Piel y Mucosas, Enfermedades neoplasicas de Piel y Mucosas, Trastornos
Neurolégicos, Lesiones en el ojo (alteraciones de la retina, conjuntivitis actinica, queratitis),
Quemaduras.

Fisicos
Calor Deshidratacion, fatiga, hiperhidrosis (exceso de sudoracién), micosis (hongos), dermatosis
(alteraciones en la piel), alteraciones cardiovasculares.
Frio Quemaduras, deshidratacion, fatiga y somnolencia, alteraciones cardiovasculares, mialgias
y artralgias (dolores musculares y articulares). Infecciones respiratorias, dermatitis por frio.
Mal de Montafia, Edema agudo de Pulmén, Edema cerebral, Hiperhemoglobulinemiaf
- i (Incremento de las concentraciones de sangre), Fatiga y Somnolencia, descompensaciéry
Exposicion a altura geografica . o . . . L PR
cardiovascular; Hipoglicemia (baja de azucar), hiperuricemia (Incremento de Acido Urico)
Dislipidemia a predominio de los Triglicéridos, sequedad de la piel, deshidratacién.
Dermatitis, Conjuntivitis, Quemadura Quimica, Intoxicaciones, Rinitis y/o asma po
Vapores, Compuestos o productos quimicos en general y/o |exposicién a quimicos, transtornos multiérganicos, trastornos de la médula 6sea, asfixia
QUIMICOS reaccion, materiales inflamables) procesos neoplasicos y/o neoformativos malignos, alteraciones en el aparato reproductivo,
envenenamiento y muerte.
Polvo (Material Particulado) Neumoconiosis, iritacion, intoxicacion y problemas alérgicos.
Agentes Biolégicos (Agentes patogenos, animales e Enfermedades Infecto Contagiosas, micosis, parasitosis, infestaciones, infecciones por
BIOLOGICOS 9 9 .g ! paiog ! mecanismos ano - mano - boca, moderduras, lesiones en la piel, lesiones en diversos
insectos) 6rganos, envenenamiento y muerte
Sindrome Musculo Esquelético por LER , alteraciones articulares, desarrollo de artrosis,
Movimientos Repetitivos alteraciones de los elemento paraarticulares (Tendinitis, sinovitis, tenosinovitis, derrame
sinovial, etc), alteraciones de la columna como lumbago, sacralgias, dorsalgias, etc)
ERGONOMICOS Alteraciones Musculo, alteraciones articulares, desarrollo de artrosis, alteraciones de los
Posturas Inadecuadas o Forzadas elemento paraarticulares (Tendinitis, sinovitis, tenosinovitis, derrame sinovial, etc),
alteraciones de la columna como lumbago, sacralgias, dorsalgias, etc)
Exposicién a lluminacion Inadecuada para la labor a realizar |Astenopfa, Nistagmus crénico, cefalea.
Vehiculo Motorizado Fractura, Contusiones, Lesiones, Muerte
Superficie Reshaladiza, Irregular, Obstaculos en el piso Excoriaciones, Abrasiones (Lesiones Superficial), Fracturas y Contusiones
Exposicion a alturas mayores a 1.80 metros Mareos, caidas, golpes, fracturas, muerte, sindrome del colgados.
Superficies/Material a elevadas/bajas temperaturas Quemaduras
B Superficies Punzo Cortantes Cortes, Excoriaciones, Amputaciones, Muerte
MECANICOS - — - - - -
Objetos Almacenados en Altura Contusién, Aplastamiento (Superficie Cutanea Intacta), Traumatismo, muerte
Carga en Movimiento Contusién, Aplastamiento (Superficie Cutanea Intacta), Traumatismo, , muerte
Manipulacion de Herramientas/objetos Traumatismo, contusiones, muerte
Fluidos a Presién, Equipo Presurizado Traumatismo, contusiones, muerte
Particulas en Proyeccion Contusiones, Lesiones
. o . L Contusiones, quemaduras, Shock eléctrico, paro cardio-respiratorio, golpes por particulas en
ENERGIAS Energia Eléctrica, Quimica, Mecénica, etc "
proyeccion.
- ) Ansiedad, Nerviosismo, Fatiga, Iritabilidad, Estrés, Burnout, Mobbing, sindromes
PSICOSOCIAL Condiciones de Trabajo Inadecuados o extremos g 9

somatomorfos, desarrollo de psicopatias.
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Anexo : Procedimiento en caso de accidentes

ACCIDENTES FATALES

En el evento de haber un accidente Fatal, no se puede ni se debe levantar el
cuerpo mientras no exista la orden del fiscal.

El Gerente de cada empresa contratista o sub-contratista sera el responsable de
comunicar personalmente de lo ocurrido a los familiares de la victima, naturalmente
podra hacerse acompafar por las personas que €l estime conveniente.

Si la victima es un trabajador de MARTHIN E.I.R.L., el Gerente General sera el
responsable de comunicar a los familiares de lo sucedido.

a) INVESTIGACION DEL ACCIDENTE

Una vez controlada la emergencia, el supervisor responsable debera llenar
inmediatamente el respectivo registro de accidente.
El Gerente General de MARTHIN E.I.LR.L. informa a: Medios de Comunicacion,
Servicio de Salud, Policias, Otros.
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Anexo : Investigacion de accidentes laborales

OBJETIVO.
Prevenir la recurrencia de Accidentes e Incidentes garantizando que se lleven a cabo

investigaciones efectivas y se implementen las acciones correctivas del caso.

ALCANCE

Este procedimiento se aplica a todos los empleados de MARTHIN EIRL y sus proveedores.
REFEREMCIAS LEGALES

-Ley de 29783 Sequridad y Salud en el trabajo Art. 20 inciso b, ¢, d y Art. 42.

DEFINICION DE TERMINOS
Accidente. - Evento no deseado que ocasiona dafios a la persona, a la propiedad, al proceso o al

medio ambiente.

Accidente de trabajo. - Incidente o suceso repentino que sobreviene por causa o con ocasidn del
trabajo, adn fuera del lugar y horas en que aguél se realiza, bajo drdenes del empleador y que
produzca en el trabajador un dafio, una lesién, una perturbacién funcional, una invalidez o la

muerte.

Accidente Leve. - Suceso resultante en lesion{es) que, luego de la evaluacidn médica
correspondiente puede(n) generar en el accidentado un descanso breve con retorno maximo al dia

siguiente a sus labores habituales.

Accidente Incapacitante. - Suceso resultante en lesidn(es) que, luego de la evaluacion médica
correspondiente, da lugar a descanso médico y tratamiento a partir del dia siguiente de sucedido
el accidente. El dia de |la ocurrencia de la lesién no se tomara en cuenta para fines de informacion

estadistica.

Accidente Mortal. - Suceso resultante en lesidn(es) que produce(n) la muerte del trabajador, al
margen del tiempo transcurrido entre la fecha del accidente y la de la muerte. Para efecto de la

estadistica se debe considerar la fecha del deceso.

Causas de los incidentes. - Es uno o varios eventos relacionados que concurren para generar un

accidente.
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Causas Basicas. - Son los factores personales y laborales que permiten que existan actos y

condiciones subestandar.

*Factores Personales. Son los relacionados con la falta de habilidades, conocimientos, actitud,

condicion fisico - mental y psicoldgica de la persona.

*Factores del Trabajo. Referidos a las condiciones y medio ambiente de trabajo: liderazgo,
planeamiento, ingenieria, organizacion, métodos, ritmos, turnos de trabajo, maquinaria, equipos,
materiales, logistica, dispositivos de seguridad, sistema de mantenimiento, ambiente, estandares,

procedimientos, comunicacion y supervision.

Causas Inmediatas. - Actos y condiciones subestandar que causan directamente accidentes e

incidentes.

*Actos Subestandares: Es toda accion o practica que no se realiza con el Procedimiento Escrito
de Trabajo Seguro (PETS) o estandar establecido que causa o contribuye a la ocurrencia de un

incidente.
+*Condiciones Subestandares

: Toda condicion existente en el entorno del trabajo y que se encuentre fuera del estandar y que

puede causar un incidente.
Consecuencia. - Los resultados/impactos de un evento.
Dafios Materiales. - Cualguier dafio a la propiedad, como resultado de un accidente.

Falta de Control. - Fallas, ausencias o debilidades en el sistema de gestion de la seguridad y la

salud ocupacional.

Incidente. - Suceso inesperado relacionado con el trabajo que puede o no resultar en dafios a la

salud. En el sentido mas amplio, incidente involucra todo tipo de accidente de trabajo.

Lesion. - Es un dafio fisico u organico gue sufre una persona como consecuencia de un accidente
de trabajo, por lo cual dicha persona debe ser evaluada y diagnesticada por un medico titulado y

colegiado.
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Pérdida en el Proceso. - Cualquier interrupcion en el proceso operativo como resultado de un

accidente.

Pérdida Mayor. - Accidentes que ocasionen lesiones con tiempo perdido o fatalidades; dafios
materiales mayores a US3500,000; interrupciones en el proceso a partir de 12 horas; cualquier

evento de alto potencial.

Prevencion de Accidentes. - Es la combinacidon razonable de politicas, estandares,
procedimientos y practicas en el contexto de la actividad minera, para alcanzar los objetivos de

Seguridad y Salud Ocupacional del empleador.
Probabilidad. - Posibilidad de que un evento especifico ocurra.

Reporte Preliminar. - Informe que el Departamento de Seguridad realiza para todos los accidentes

y en el caso de incidentes moderados y mayores.

Investigacion de Incidentes. - Todos los accidentes, menores, moderados y mayores que
generen reporte Preliminar, deberan ser investigados. Los accidentes menores deberan ser

investigados por la Supervision de la Empresa en que ocurre el accidente, en los incidentes

moderados y mayores debera ser investigado por la Linea de Supervisian.

DESARROLLO
Respuesta Inicial al Accidente

o Evaluar y asegurar el area del accidente.

« (arantizar que se presten primeros auxilios y otros servicios de emergencia.

o Evaluar el potencial de pérdidas secundarias.

¢ Determinar a quién es necesario notificar.

» Saolicitar apoyo al personal médico o trasladar al accidentado al Tépico previa autorizacion
del personal medico y Respuesta a Emergencias.

¢ |dentificar y conservar las pruebas.

A menos que exista peligro inminente para los involucrades, no se deben mover las evidencias del

accidente hasta recibir la orden del supervisor inmediato.

Recopilar informacidn pertinente sobre el accidente/incidente
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Identificar las pruebas:

o ;i (Qué ocurrig?

» ;A quiénes se deberia entrevistar?

» ;Qué herramientas, materiales, equipos o vehiculos se deben evaluar?

¢ ;(Qué cosas podrian haber fallado o no funcionaron bien?

¢ ;Qué documentos o registros sobre capacitacion, mantenimiento, inspecciones, etc. deben
verificarse?

¢« ;Ddnde se ubicaban las personas, equipos, vehiculos antes, durante y después del
accidente?

o Conservar las pruebas (cinta para acordonar el area, fotos, muestras, herramientas, etc.)
Entrevistar a testigos:

¢ (Calmar a la persona.

» Entrevistarla en forma amable e individual.

» Utilizar un lugar apropiado (en el lugar de los hechos, pero en privado).

¢ Mo interrumpirlo mientras brinda sus declaraciones.

» Tomar apuntes breves y revisar con el interrogado al final de la entrevista para garantizar
la exactitud de la informacidn.

» Solicitar al entrevistado que describa lo ocurrido si fuese conveniente.

» Realice entrevistas de seguimiento si fuese necesario.

Identificar todas las causas de los accidentes e incidentes, utilizando las herramientas de

investigacion necesarias.

» |dentificar el tipo de contacto con energia o sustancia.
» |dentificar los actos y condiciones inmediatas que existieron al momento del
accidentefincidente.

» |dentificar las causas basicas que permitieron la existencia de tales actos y condiciones.

Desarrollar e implementar acciones correctivas temporales y permanentes de acuerdo a las

causas basicas identificadas.

Llenar el formulario de Investigacion de Accidentes/Iincidentes.
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Anexo : Implementacion del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

Objetivo General

Minimizar ocurrencia de accidentes

Objetivos Realizar capacitaciones de induccion al personal nuevo
Especificos Realizar inspecciones de seguridad y salud en el trabajo a las areas de trabajo
Meta 100 % de Cumplimiento
Indicador (N° Actividades Realizadas / N° Actividades Propuestas) x 100 %
Presupuesto S/. 20,000
Recursos Ley 29783, D.S. N° 005-2012-TR, Recurso Humano, Procedimientos, entre otros
N° | Descripcién | Responsable Area Afio Fecha de Estado Observaciones
ac?i(\a/ilc‘iaad de Ejecucion eElelmlialmlalalalslolNn|D Verificacion
Realizar Realizado
entrenamiento i
Mevoque | Especiista | FEE
1 entra a Sgsiﬁ]gdundad de X X X X
Iabora_\r en Ocupacional Recursos
seguridad y Humanos
saludenel
trabajo
Realizacion Realizado
i(:lespecciones MiembjOS del Comitgé de
de seguridad Comltg de Seguridad
2 y salud en el Seguridad y y Salud X X
trabajo Salud_en el enel _
S Trabajo Trabajo
inopinadas
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Anexo : Ficha de accidente de trabajo

1. DATOS DEL TRABAJADOR

APELLIDOS Y NOMBRES

DOMICILIO N° DE SEGURO (si lo tiene)
CATEGORIA DE
DOCUMENTODE | TRABAJADOR TABLA 1 ANTIGUEDAD EN EL PUESTO DE TRABAJO EDAD GENERO
IDENTIDAD (DNI)
DIAS MESES IANOS M F
2. DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL

DOMICILIO PRINCIPAL
RUC: *CIIU (TABLA 2) ‘ | TELEFONO(S) ‘

3. DATOS DE LA EMPRESA USUARIA (DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE)

RAZON SOCIAL:

DOMICILIO PRINCIPAL

RUC: | *CIIU (TABLA 2) ’ | TELEFONO(S) ‘
4. DATOS DEL ACCIDENTE DE TRABAJO
FECHA(DD/MM/AA) | HORA | | TURNO | DE | A

LUGAR DEL ACCIDENTE

LABOR QUE REALIZABA AL MOMENTO DEL ACCIDENTE: ‘

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE:

TESTIGO DEL ACCIDENTE DNI:

FORMA DE ACCIDENTE (TABLA 3)

AGENTE CAUSANTE (TABLA 4) ‘

Firma de la persona que Fecha de
condujo al accidentado recepcion

Apellidos y Nombres
de la persona que condujo al accidentado

Firmay Sello de recepcion

5. CERTIFICACION MEDICA

CENTRO ASISTENCIAL

FECHA DE INGRESO (DD/MM/AA) HORA DE INGRESO

PARTE DEL CUERPO AFECTADO: TIPO DE LESION:

(TABLA 5) (TABLA 6)
DIAGNOSTICOS PRESUNTIVOS: DIAGNOSTICOS DEFINITIVOS:
a) a)
b) b)

c) c)

APELLIDOS Y NOMBRES DEL MEDICO TRATANTE N° DE CMP

*CODIGO CIE-10

Firma de Médico Tratante

* Adaptacion de la Clasificacion Internacional Industrial Uniforme ** Clasificacion Internacional de Enfermedades
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Anexo : Copia literal
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LOS ACTOS DE DISPOSICION DE DERECHOS SUSTANTIVOS Y PARA OEMANDAR.
RECONVENIR, CONTESTAR DEMANDAS Y RECONVENCIONES. DESISTIRSE CEL PROCESD
Y DE LA PRETENSION. ALLANARSE A LA PRETENSION CONCILIAR. TRANSIGIR, SOMETER
A ARBITRAJE LAS PRETENSIONES CONTROVERTIDAS EN EL PROCESO ¥ SUSTITUR O
DELEGAR LA REPRESENTACION PROCESAL 83 ASUMIR LA REPRESENTACION DE LA
EMPRESA, ESPECIALMENTE EN LOS PROCEDIMENTOS LABORALES ANTE £L MINISTERIO
DE TRABAJO ¥ LOS JUZGADOS Y SALAS ESPECIALIZADAS DE TRABAJD EN TOUAS LAS
DIVISIONES E INSTANCIAS. CON TODAS LAS FACULTADES NECESARIAS ¥ EN FORMA
ESPECIAL LAS CONTENIDAS EN LOS ARTICULOS DOS Y VEINTISEIS DEL DECRETD
SUPREMO NUMERO CERC TRES - OCHENTA - TRES DEL VEINTISES DE MARZO DE M,
NOVECIENTCS OCHENTA ¥ EL DECRETO SUPREMC NUMER(O CERC CERO TRES
OCHENTA Y TRES - DEL NECIOCHO DE FEBRERO DE MI NOVECIENTOS OCHENTA Y
TRES B4 ASUMIR LA REPRESENTACION D€ LA EMPRESA PARTICIPANDO EN LA
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INSCRIPCION DE EMPRESAS INDIVIDUALES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
CONSTRUCTORA Y SERVICIOS GENFRALFS SALE EIRI

NEGOCIACION Y CONCILIACION, PRACTICAR TODOS LOS ACTOS PROCESALES PROPIOS
DE ESTAS. SUSCRIBIR CUALQUIER ACUERDO Y, LLEGADO EL CASO, LA CONVENCION
COLECTIVA DE TRABAJO. DE CONFORMIDAD GON LOS ARTICULOS CUARENTA ¥ OLHO ¥
CUARENTA ¥ NUEVE DEL DECRETO LEY NUMERQ VEINTICINCO MIL QUINIENTDS
NOVENTA Y TRES, 65, REPRESENTAR A LA EMPRESA ESPECIRLMENTE EN
PROCEDIMIENTOCS PENALES, CON LAS FACULTADES ESPECIFICAS DE DENUNCIAR
CONSTITUIRSE EN PARTE CIVIL. PRESTAR INSTRUCTIVA PREVENTVA Y TESTIMONIALES
PUDIENDO ACUDIR A NOMBRE DE LA EMPRESA ANTE LA POLICIA NACIONAL DEL PERU
SIN LIMITE DE FACULTADES 66. REPRESENTAR A LA EMPRESA PARA EFECTCS DE
PARTICIPAR EN TODO TIPO DE LICITACIONES, PUBLICAS O PRIVADAS. ¥ ESPECIALMENTE
EN UCITACIONES Y CONTRATOS DE EJECUCION DE CBRAS PUBLICAS, DE ACUERDD CON
LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE CONTRATACIONES Y ADQUISICIONES DEL ESTADO, 87,
REPRESENTAR A LA EMPRESA EN DIRECTORIOS O JUNTAS DIRECTIVAS EN JUNTAS DE
ACCIONISTAS O DE SOCIOS DE SOCIEDADES MERCANTILES O CIVILES, Y EN LAS JUNTAS
DE MIEMBROS DE LAS ASOCIACIONES, FUNDACIONES O COMITES A QUE PERTENEZCA.
PUDIENDO TOMAR PARTE DE LOS DEBATES. 68ASUMIR EN VIA DE SUSTITUCION TODOS
LOS PODERES Y FACULTADES OTORGADAS A LA EMPRESA POR OTRAS PERSONAS
NATURALES O JURIDICAS. 69 EL GERENTE PODRA DELEGAR POR ACTA CUALQUIERA DE
LAS FACULTADES QUE A EL SE LE ATRIBUYEN. 70. REPRESENTAR 4 LA SOCIEDAD ANTE
TODA CLASE DE AUTORIDADES EN LO JUDICIAL GOZARA DE LAS FACULTADES
SENALADAS EN LOS ARTICULOS 74, 75, 77 Y 436 DEL CODIGO PROCESAL CIVIL. ASI COMO
LA FACULTAD DE DECLARACION DE PARTE PREVISTA EN EL ARTICULO 25 DE LA LEY
29497 Y DEMAS NORMAS CONEXAS ¥ COMPLEMENTARIAS; TEMIENDO EN TODOS LDS
CASOS FACULTAD DE DELEGACION O SUSTITUCION. ADEMAS, PODRA CELEBRAR
CONCILACION EXTRAJUDICIAL, PUDIENDC SUSCRIBIR EL ACTA CONCILIATORIA.
GOZANDO DE LAS FACULTADES SENALADAS EN LAS DISPOSICIONES LEGALES QUE LO
REGULAN ADEMAS PODRA CONSTITUIR Y REPRESENTAR A LAS ASOCIACIONES QUE
CREA CONVENIENTE Y DEMAS NORMAS CONEXAS Y COMPLEMENTARIAS
NOMBRAMIENTO DE GERENTE: QUEDA NOMBRADO COMO GERENTE DE LA EMPRESA
SALE CAMPOS JOSE HERNAN, DENTIFICADO CON DOCUMENTO NACIONAL DE
IDENTIDAD NUMERQ 21818063, ESTADO CIVIL. CASADO. OCUPACION YiO PROFESION
EMPRESARIO, CON DOMICILIO EN: AV 02 DE MAYO 642 DISTRITO DE PUEBLO NUEVO
PROVINCIA DE CHINCHA ¥ DEPARTAMENTO DE IGA - QUIEN A PARTIR DE AMORA EN
ADELANTE PODRA DENOMINARSELE TITULARIGERENTE ¥ A SOLA FIRMA PODRA USAR
LAS FACULTADES DETALLADAS EN LA CLAUSULA SEPTIMA DEL ESTATUTO SOCIAL
£l tiwlo fue presantado el 13/01/2012 a las 01.25:50 PM horas, bajo el N® 2012.00000462 el
Tomo Dxano QOBO. Derechos cobrados S/128.00 nuevos soles con Recibo(s) Numerols)
03000115.03 00000853-05 -CHINCHA 18 de Enera oe 2012
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INSCRIPCION DE EMPRESAS INDIVIDUALES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
SERVICTOS, TRANSPORTES ¥ VENTAS MARTHIN EIRI

REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS
RUBRO : OTRAS INSCRIPCIONES
ASIENTO. DO00O1

FICA TA M ~ Por Escritura N° 1087
del 09.07 2012 otorgada ante el Notano Publico Rossa Angetca Nakasone Dizama en I
ciudad de Chincha, Ia titular oe la empresa modifica el articule pnmero de la escntura de
constitucion, cuyo tenar literal sera el siguiente:

*._PRIMERA - Por el presente, SALE CAMPOS JOSE HERNAN. consttuye una empresa
individual de responsabilidad Emitada bajo la denominacién de SERVICIOS,
TRANSPORTES Y VENTAS MARTHIN E.LR.L. con domicilio en Av D2 de Mayo 842
Distrite. de Pueblo Nuevo, Provincia de Chincha Departamenio de ica que nicia sus
operaciones a panir de su nscnpcitn en al Registro de Personas Jurdicas con una
duracion indefinida, pudiendo establecer sucursales en 10do &l temtono nacional

El titulo fue presentado el 12/07/2012 a las 11.30:39 AM horas. bajo el N 2012-00007731
del Tomo Diano 0080. Derechos cobrados S/ 18.00 nuevos soles con Recibo(s)
Namero(s) 0000569305 -CHINCHA 30de Julio de 2012
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INSCRIPCION DE EMPRESAS INDIVIDUALES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
SERVICIOS, TRANSPORTES Y VENTAS MARTHIN EIRI.

REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS
RUBRO : AUMENTO DE CAPITAL Y MODIF DEL ESTATUTO
ASIENTO: BCOCOY

AUMENTO DE CAPITAL Y MODIFICACION DE ESTATUTO - Por decision del titular de

fecha 15052014, |18 empresa inscrita en Ia presante parfida acordo el Aumento de su
Capital Social por aporte de teenes muebles, por la suma de S/ 3000000 los que
sumados al capital de S/, 15,000.00 da un total de S/ 45000 00 como consecuencia del
sumento de capital, se Modfica i Articulo Tercero del Estatuto & mismo gque queda
redactado de la siguiente manera "ARTICULO TERCERO. E! capital de la empresa s la
suma de S$/.45,000.00 (Cuarenta y cinco mil y 00/100 Nusvos Soles’ La presents
inscripcion se realiza a mento de |a Escritura Pubbca del 15/05/2014 otergada ante al
Notaric de Chincha, Dr Juan Ramon Pardo Neyra, dende corre insena ef acta extraida de
fojas 04, del Ptimer Libro de Actas, certificado &l 26/082012, bajo el N° D8A8-2012, ante
la Notana Rosa Nakasone Dizama El titulo fue presentado el 15052014 a las 12 2517
PM horas, bajo &l N® 2014-00005259 del Tomo Diano 0080 Derechos cobrados S 117 .00
nuevos soles con Recibo{s) Numero(s) 00004095-05 Devolucanies) de Titulo(s)
antenor(es) 2014.00004593.-CHINCHA . 18 de Mayo de 2014

—

e &

Pag Solctadas Todas IMPRESION 27022022 174500 Pagina 8 de 7
No existan Tiulos Pendientas /o Suspenddos

",w?

00

e o
r}?gt»\
W)

: Pagina Namern )
Rexolugiin del Swperintendente Nuciomal de oy Regisiroy Pablicos N 12097 SUNARP

124



JONA RFGISTRAL N NIT-SEDF ICA
OFICINA REGISTRAL CHINCHA

N Partida 1105748
sunarp G

INSCRIPCION DE EMPRESAS INDIVIDUALES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
SERVICIOS, TRANSPORTES Y VENTAS MARTHIN

REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS
RUBRO : AUMENTC DE CAPITAL ¥ MODIF DEL ESTATUTO
200002

ICAC) ARCIAL ESTATUTOS - Por Acta de
decision del ttular del 16/03/2015, el titular de la emprasa inscrta en esta partida decide
aumentar el capital de la empresa mediante aporte dinesario en 12 suma de S/ 80.000 00
Nuevos Scles, que sumados al Capital de la Empresa $/.45 000 0O nuevos sokes. forma un
Nuevo Capital Social de S/ 125.000.00 Nueyos Soles. en consecuencia s& Modifica =l
Articulo Tercero del estatuto con &l siguiente tanor "ARTICULO TERCERA.- El Caoital de
& empresa es de S/ 125 00000 Nuevos Soles (CIENTO VEINTICINCO MIL Y 00/100
Nuevos Soles) integramente suscnfo y pagado en sy fotafidad"” - Consta por ESCRITURA
PUBLICA N" 481 del 26/03/2015 otorgaca ante Notario de Chincha. Dra  Juan Ramon
Pardo Neyra. acta extraida del Primer Libro demominado Actss cerificada por Notaro
Publico Dra, Rosa Nakasone Dzama, con fecha 26/05/2012 registrado bajo el numera
858-2012 El titule fue presentado el 26/03/2015 a as 04.07:37 PM horas bajo el N° 2015-
00004367 del Tomo [eario 0080 Derechos cobradog 5/ 267 00 nuevos soles con
Recbo(s) Numera(s) 00000288-07 - CHINCHA, 07 de Abril de 2015,
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