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RESUMEN 

La investigación tuvo como propósito proponer un modelo de planificación 

estratégica y gestión por resultados en una municipalidad distrital de Chiclayo 

2023, la metodología que se abordó fue una investigación básica, con un enfoque 

cuantitativo con diseño no experimental, alcance transeccional o transversal y 

nivel descriptivo propositivo, aplicando el instrumento del cuestionario a una 

muestra de 92 colaboradores del municipio, mediante Google form, el cual estuvo 

conformados por las dimensiones e indicadores los mismo que fueron validados 

por los jueces por el juicio de expertos, también se aplicó una prueba de validez 

de V Aiken como resultado 1.00 y una prueba de  confiabilidad de Alfa de 

Cronbach obteniendo un resultado de 0.98 excelente confiabilidad de 

instrumentos. Como resultados se obtuvo que, al aplicar el cuestionario, existe un 

desconocimiento y actualización sobre el PEI, y que la municipalidad no cumple 

con los objetivos institucionales. Se concluyó que al proponer dicha propuesta a la 

municipalidad se obtendrán resultados positivos y enfocados en la eficiencia y 

eficacia. 

Palabras clave: Gestión por resultados, instituciones, planificación estratégica. 
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ABSTRACT 

The purpose of the research was to propose a model of strategic planning and 

management by results in a district municipality of Chiclayo 2023, the 

methodology that was addressed was a basic research, with a quantitative 

approach with a non-experimental design, transectional or transversal scope and a 

propositional descriptive level. , applying the questionnaire instrument to a sample 

of 92 collaborators in the municipality, through Google form, which was made up 

of the dimensions and indicators which were validated by the judges through the 

judgment of experts, a Validity Test of V Aiken as a result of 1.00 and a 

Cronbach's Alpha Reliability test obtaining a result of 0.98, excellent instrument 

reliability. The results showed that, when applying the questionnaire, there is a 

lack of knowledge and updating about the PEI, and that the municipality does not 

meet the institutional objectives. It was concluded that by proposing this proposal 

to the municipality, positive results will be obtained and focused on efficiency and 

effectiveness. 

Keywords: Results-based management, institutions, strategic planning. 
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