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RESUMEN

La presente investigacion mantuvo como objetivo analizar qué relacion
tiene la Rentabilidad y la Educacion Financiera en la empresa Marie Distribuidores
SRL Ilquitos 2022.

La investigacion fue de tipo aplicada, con un nivel de estudio transversal —
correlacional y disefio no experimental de corte descriptiva. La muestra estuvo
conformada por 30 personas de la empresa Marie Distribuidores SRL, para la
recoleccion de datos se utiliz6 como técnica la encuesta, la cual fue validada por
3 expertos de la universidad, siguiente a esto se utilizo el Alfa de Cronbach para
saber el grado de confiabilidad del instrumento, asi mismo para la prueba no
paramétrica — Rh de Spearman que fue usado para la contrastacion de las
hipotesis.

Se concluye que la rentabilidad si tiene correlacion con la educacion
financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L., ya que para generar una
buena rentabilidad es necesario que las personas que dirigen la empresa cuenten
con educacion financiera suficiente para maximizar el rendimiento de estos
negocios. Se menciona que varios de los trabajadores encuestados dieron a
conocer que tienen poco conocimiento sobre temas de educacioén financiera lo
cual es basico para poder llevar en marcha a la empresa y tener una buena
rentabilidad.

Palabras clave: Rentabilidad, Educacién financiera, Ganancia, Conocimiento

financiero.
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ABSTRACT

The objective of this research was to analyze the relationship between
Profitability and Financial Education in the company Marie Distribuidores SRL
Iquitos 2022.

The research was of an applied type, with a cross-sectional - correlational
study level and a non-experimental, descriptive design. The sample was made up
of 30 people from the company Marie Distribuidores SRL, for data collection the
survey was used as a technique, which was validated by 3 experts from the
university, following this Cronbach's Alpha was used to know the degree reliability
of the instrument, as well as for the non-parametric test — Spearman's Rh that was
used to contrast the hypotheses.

It is concluded that profitability does correlate with the financial education of
the company Marie Distribuidores S.R.L., since to generate good profitability, it is
necessary that the people who run the company have sufficient financial education
to maximize the performance of these businesses. It is mentioned that several of
the workers surveyed made it known that they have little knowledge about financial
education issues, which is essential to be able to run the company and have good

profitability.

Keywords: Profitability, Financial Education, Profit, Financial knowledge.
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l. INTRODUCCION

La educacion financiera en la actualidad juega un papel fundamental tanto
en lo territorial como mundial tanto asi que puede impactar en el manejo econémico
que podriamos tener ya sea de manera personal como para una empresa. La
ignorancia de la poblacion acerca de este tema puede causar malas decisiones
econOmicas para sus empresas. La gran parte de los consumidores financieros no
saben ni entienden bien las definiciones y servicios financieros principales de forma
eficiente, con lo que posteriormente llevara a qué ellos con la idea de tan solo
adquirir dinero conlleva a qué sus decisiones puedan fallar y asi pongan en riesgo
a su empresa y perjudicard a una o alguna que intente estar econémicamente
posicionada, ya que ignora el saber si las tomas de decisiones estan siendo
correctas y creceria las posibilidades de tener fracasos econdémicos. El sistema
educativo de hoy en dia no te ensefian a como manejar el dinero, por ello es que
muchas personas puede que tengan buenas calificaciones pero estableciendo en
lado financiero no saben aplicar lo que pueden conocer y vinculandolo con la
educacién financiera los conocimientos a estos se dardn mediante estudio pero
para saber manejar bien para un presente y futuro tus finanzas debes aplicarlas de
maneras saludable realizando con un presupuesto programado de manera mensual
tus ingresos y gastos.

En el Perl no podemos ignorar que el area ferretero esta vinculado con el
sector construcciéon. Al 2020 se proyecté que habian mas de 63 mil ferreterias ya
netamente con todas las formalizaciones, pero que aun hay un 40% de estas
empresas que aun no son formales (Pareja-Garcia y Salas-Ramirez, 2019). Segun
la Asociacion de Ferreteros del Peru, los dieciocho mil puntos de venta que hay
generan alrededor de cincuenta y cinco mil puestos de trabajo, siendo uno de los
principales sectores para la poblacion ya que brindan los materiales para la
elaboracion de construccion de casas y viviendas por el cual es fundamental
(Zegarra José, 2020). El crecimiento de nuevos puestos en el sector ferretero ha
causado que tengan la necesidad de poder perfeccionar su trabajo en diversas
areas y asi cumplir principales grados de performance competitivo, que de igual
manera hace ver qué las finanzas sean esencial para su manejo. De acuerdo con

Pefaloza (2020) las pequefias ferreterias en el Peru desempefian mas del 80% y



la mayoria presenta dificultades de improvisacion al momento de administrar
recursos financieros. La manera de poder obtener sus ventas es lanzando precios
bajos o descuentos, tanto asi que el poder llevar una empresa competitiva es saber
tener cambios muy rapidos adaptandose a la realidad para asi poder generar mas
rentabilidad.

Actualmente en la localidad de Iquitos y a nivel mundial, se ha persuadido
la carencia de conocimientos que tienen las areas de esta empresa para el
desarrollo de su economia y a la vez que elaboren un plan de estrategia para asi
en caso de algunos inconvenientes pueda evitar sobre endeudarse, tal caso de la
empresa “Marie Distribuidores S.R.L” el cual fue perjudicado por este desequilibrio,
tanto asi de llegar a tener un endeudamiento que esta obligando a que haga
reduccion de personal y a no alcanzar sus estandares de porcentajes de ganancias
anuales ya que al no tener una buena rentabilidad el dinero que ingresa es para
pagar sus deudas. El sobreendeudamiento se dio por motivos de no poder
establecer la capacidad de pago o de saber el ingreso que podrian tener; por ello
es bueno saber calcularlo y ver la situacion real. Y todo ello se debe a la falta de
conocimiento que tienen con respecto al manejo de sus finanzas.

Las personas con entendimiento financiero comprenderan las definiciones
primordiales; como tasa, inversion, pago de interés y entre otros mas. La educacion
financiera desde luego es clave fundamental para la poblacién, siendo asi que la
carencia de este tema causara dafios secundarios, una de ellas va ser que la
rentabilidad baje en cuanto a lo estimado para la entidad y que de por si todo lo
planificado con esa ganancia se desequilibre. El tener un buen conocimiento de
educacion financiera se manifestara en el poder organizar y distribuir bien los
gastos, asi como también llevarlo de manera saludable, si esto no llegase a pasar
se va obtener una morosidad alta que va producir a la corta o larga dafios a la
entidad; ya que al no saber manejar bien las cuentas y el dinero produce excesivas
compras y gastos.

La rentabilidad hoy en dia es de gran importancia ya que gracias a ello las
personas podrian saber la ganancia que podran obtener ante alguna inversion,
como ejemplo se podria decir cuando una persona coloca sus ahorros en una
entidad los intereses que va generar seria su rentabilidad, siendo asi este tema

debe ser apreciado, por qué saber manejarlo ayudara mucho ya que como se



menciona tener el conocimiento previo ante una decision va favorecer a la
empresa, como de generar un alto porcentaje de ganancia .Te ayudara a ver y
medir o que se ganaria en un negocio; que podrias hacerte una proyeccién en
porcentajes para que puedas ver a final del periodo si cumples con lo proyectado.

Dentro de todas las causas que afectan en la rentabilidad de la empresa
Marie Distribuidores S.R.L. Iquitos, para este trabajo de investigacion se estudio la
rentabilidad y la educacion financiera. Por lo tanto en la investigacion el problema
general planteado es: ¢ De qué manera la rentabilidad se relaciona con la educacion
financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. Iquitos 20227?; asi mismo se
planteé como problemas especificos: 1. ¢ COmo la rentabilidad se relaciona con la
gestién financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L.?; 2. ¢Como la
inversibn se relaciona con la educacion financiera de la empresa Marie
Distribuidores S.R.L.?; 3. ¢ Como la rentabilidad se relaciona con el conocimiento
financiero de la empresa Marie Distribuidores S.R.L.?.

Como justificacién tedrica, la presente investigacion se realiza con el fin de
poder informar, explicar y de ser posible inculcar al gerente y a los trabajadores de
la empresa Marie Distribuidores que existe relacion entra la rentabilidad y la
educacion financiera, lo que permitira conocer que tantos beneficios y/o ganancias
esta obteniendo la empresa en base a sus habilidades y conocimientos en temas
de analisis y finanzas.

Metodolégicamente la presente investigacion se realizara por medio de un
analisis de la informacién la cual ser& investigada cautelosamente y con veracidad,
y una vez que se confirmé que sea autentica y confiable, se permitir4 su uso para
trabajos futuros de estudiantes que podran contar con datos fehaciente y certera.

El estudio tiene justificacion practica por que se realiza para contribuir a que
mas personas puedan analizar y medir correctamente sus finanzas, tanto sus
ingresos, el evaluar invertir, y saber gestionar correctamente sus gastos, en base a
solidos conocimientos que conciernen a la educacion financiera, para asi generar
beneficios en sus actividades.

Por tanto se pretende cumplir el objetivo general: Analizar de qué manera la
rentabilidad se relaciona con la educacion financiera de la empresa Marie
Distribuidores S.R.L. Iquitos 2022; y como objetivos especificos: 1.Determinar como
la rentabilidad se relaciona con la gestion financiera de la empresa Marie



Distribuidores S.R.L.; 2. Explicar como la inversion se relaciona con la educacion
financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L.; 3. Precisar como la
rentabilidad se relaciona con el conocimiento financiero de la empresa Marie
Distribuidores S.R.L.

Una vez realizada la presente investigacion se pretende confirmar las
siguiente hipotesis general: La rentabilidad se relaciona con la educacion financiera
de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. Iquitos 2022; y como hipotesis
especificas: 1.La rentabilidad se relaciona con la gestidn financiera de la empresa
Marie Distribuidores S.R.L.; 2. La inversion se relaciona con la educacion financiera
de la empresa Marie Distribuidores S.R.L.; 3.La rentabilidad se relaciona con el

conocimiento financiero de la empresa Marie Distribuidores S.R.L.



1. MARCO TEORICO

La presente investigacion tiene investigaciones que se han realizado con
anterioridad las cuales se relacionan con las 2 variables de esta presente tesis, por
el cual, a nivel internacional tenemos a Villavicencio (2021). Gestion Financiera en
la determinacion de la Rentabilidad en servicios outsourcing contables. Universidad
Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil. Guayaquil — Ecuador. Su fin fue de
perfeccionar su rentabilidad de su establecimiento y mejorar o superar el beneficio
gue se estima para asi ser una competencia en su area de mercado. Tuvo por
conclusién que gracias al progreso que se obtuvo con el costeo ABC, pudo realizar
comparaciones con las proposiciones existentes y planteado que fueron mas
adaptable al rubro de la empresa incidiendo a que crezcan la rentabilidad estimada,
y dando con la finalidad de este estudio que fue de ser una empresa competidora
en su area de mercado. Realizar este tipo de plan financiero aporta mucho a la
consultora ya que es una estrategia fundamental el cual midio los precios de cada
servicio que se brinda.

Del mismo modo Ferrada, Cristian et al (2022). Revision Sisteméatica Sobre
Educacion Financiera en el Contexto Educativo Primario. Caldas (Antioquia,
Colombia). Tuvieron como propdsito estudiar mediante el conocimiento y vivencia
de la educacioén financiera en los alumnos de primaria por medio de un soporte de
datos SCOPUS. Tuvieron como conclusion que el valor de tener un buen
conocimiento influye a que éste aumente, sobre todo cuando se les brinda todo tipo
de educacion financiera desde pequefias edades, siendo asi, posteriormente
tengan un buen refuerzo de ello, ya que va ocasionar un efecto beneficioso
enfocandose en los conocimientos financieros después de concursar en el plan de
participacion. Estos conocimientos son fundamental para su desarrollo de los
alumnos y que en un futuro ellos puedan poder manejar bien su dinero sin que este
afecte el estilo de vida.

De igual manera Alvarez, Ochoa y Vallejo (2022). Educacion financiera y su
incidencia en el comportamiento crediticio de los socios: caso Fundacién de
Desarrollo Comunitario sin Fronteras. INNOVA Research Journal. Ecuador.
Tuvieron como objetivo la repercusion que tiene la educacion financiera ante la

conducta crediticia. Siendo asi toman como testimonio a una agrupacion de socios



de la fundacion que manejan estos tipos de operaciones dentro del afio 2021.
Concluyeron que la fundacion no designa tiempo en poder reforzar la inteligencia y
habilidades financieras de los socios como objetivo principal de crecer como
persona y entidad, ya que estos conocimientos ayudaran mucho en las finanzas
tanto como personal y profesional de cada uno de ellos, por ende, mejoraria las
relaciones crediticias que esta entidad provee y a un buen manejo econémico con
sus asociados.

Por su parte Alshebami y Aldhyani (2022). The Interplay of Social Influence,
Financial Literacy, and Saving Behaviour among Saudi Youth and the Moderating
Effect of Self-Control. Tuvo como objetivo investigar como impactan la repercusion,
en pocas palabras, de los padres, en la calidad de educacion financiera en los
jovenes (alumnos). Concluyeron que la restriccion dafia el lazo entre la educacion
financiera de los alumnos y el comportamiento de ahorro.

Del mismo modo, Ramirez, Cervantes y Bernal (2019). The determinants of
outreach and profitability in MFI's: a structural equation approach. Ciudad de
México, México. Tuvieron como objetivo examinar el vinculo que tiene el
desemperio financiero y IMFs, teniendo en cuenta el ambiente, tamafo, gastos,
empleando un patrén constitutivo que va permitir medir el impacto tanto directo y
mediato de ambas variables. Concluyeron que no hubo vinculo directo en cuanto a
las variables mencionadas anteriormente, por lo tanto, encontraron que este vinculo
se da cuando se utiliza la eficacia efectiva como variable de administracion y costos
personal. En otros términos, el ambiente externo tiene un impacto relevador en la
eficacia efectiva, lo que al mismo tiempo afecta al desempeiio financiero.

Ademas, Lapo, Tello y Mosquera (2021). Rentabilidad, capital y riesgo
crediticio en bancos ecuatorianos. Ciudad de México, México. Tuvieron como
objetivo establecer el predominio de estructura financiera y amenaza crediticia en
la rentabilidad por medio de un método. Concluyeron que toda informacion
encontrada en este método empleado es de gran ayuda para la administracion y
asi puedan precisar y tomar buenas decisiones para que sus beneficios puedan
incrementar. A la vez, es apetecible que el buen manejo financiero del banco
homenaje a los socios por las buenas inversiones y quiza estimular que haya

inversiones complementarias para traer un incremento economico.



Para concluir Ceballos et al. (2019). Capital Structure-Firm Value Nexus: The
Moderating Role of Profitability. Tuvieron como objetivo averiguar qué posicion tiene
la rentabilidad ante las variables de estructura de capital y el valor. Mediante este
objetivo, manifestaron dos instrumentos para su posterior aplicacién que ayudara a
comprender el vinculo directo y las consecuencias de intercomunicacion entre las
dos variables. Concluyeron que la consecuencia revela que las empresas estan
siendo endeudadas para poder financiar sus operaciones diarias, el cual el ratio de
endeudamiento aumenta y perjudica a la estructura de capital. Como se sabe el
empleo de préstamos infiere a que este porcentaje suba y produzca el cierre de las
empresas, el cual las financieras al ver esta situacion ya no permitirdn ni consideran
mas préstamos y pondran muchas restricciones el cual les jugaria a mal si no
tuvieran capital para poder invertir y salir de esa quiebra.

A nivel nacional, se mantiene con las investigaciones de Vasquez (2022).
Educacion financiera y endeudamiento en los socios de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Todos Los Santos - Agencia Chota, 2022. Cajamarca - Perd. Tuvo como fin
analizar la conexion que tiene la ensefianza en finanzas y la deuda de todos los
miembros de esta caja para ver el grado de impacto. Culminé: Que todos los
miembros deberian tener como minimo conocimientos financieros para que asi no
tengan sobreendeudamientos, y puedan escoger una entidad financiera que les
brinde la tasa mas conveniente y favorable; a la vez orientarse para el buen manejo
de sus inversiones.

Por otro lado, Lizarzaburu, E., Burneo, K., Gémez, G., & Poma, H. (2020).
Estructura De Capital Y La Utilidad en Las Empresas Cementeras en Perl. Tuvo
como fin examinar la distribucion indicada de capital y la rentabilidad. Concluyeron
que si hay una relacién exacta en cuanto a su distribucion de patrimonio y beneficio
de las empresas que venden cemento en Perl. Posteriormente Huaman,
Chinoapaza y Quintanilla (2021). El impacto de la educacion financiera y el
financiamiento en los comerciantes del mercado “Modelo” en Huancayo en el afio
2021. Universidad Continental. Huancayo - Peru. Tuvieron como propésito de
precisar qué relacién hay en cuanto a la cultura en las finanzas y las inversiones
gue llevan los negociantes de cada puesto. Concluyeron que se confirmé que la
educacion financiera afecta muchisimo en cuanto a su economia de cada

comerciante de manera muy significativa, recomendando tener talleres para que



puedan adquirir nuevos conocimientos el cual ayude a que cada comerciante pueda
tomar buenas decisiones en cuanto a su economia de su negocio, esto les ayudara
a que adquieran mas rentabilidad.

De tal manera, Silva y Asenjo (2022). Educacion financiera y la mejora de la
capacidad de ahorro de empresarios del sector restaurantes de Pucallpa, 2022.
Universidad Nacional de Ucayali. Pucallpa - Perd. Tuvieron como su fin delimitar
que los duefios de empresas conozcan mas de educacion financiera y como esta
puede impactar en el ahorro personal de ellos, ya que con el tiempo se ha perdido
liquidez y como problema se busca y ve nuevas opciones de mejorar como punto
de estrategia, dado asi también puedas ver el manejo de sus pagos de créditos y
sepan responder ante ellas. Concluyeron que la educacién financiera aporta a
mejorar el ahorro en cada una de estas personas, dado asi ellos con base a sus
ahorros e ingresos podran efectuar sus pagos con las entidades.

Por su parte, Anton y Matos (2020). Relacién entre el nivel de educacion
financiera y las finanzas personales de los universitarios en Lima. Universidad de
Piura. Lima - Peru. Tuvieron como propdésito ver qué vinculo tiene en cuanto a la
educaciéon financiera y su administracion en cuanto al dinero, detallando qué
elementos tiene, viendo que tanto interfieren en las tomas de decisiones de estos
jovenes. Concluyeron: El nivel de ensefianza financiera de los jovenes relacionado
a sus ahorros, presupuestarios y mas, es muy bajo, teniendo en cuenta que Si
tuvieran buena orientacion o charlas educativas sobre estos temas podrian
entender mejor y llevar mejor su estilo de vida.

Por otra parte, Palomino Munaylla, Eber (2019) Financiamiento y
Rentabilidad de las Micro y Pequefias Empresas Del Sector Servicios Del Pera:
Caso de la Empresa “Romis” E.I.R.L. - Ayacucho, 2019 tuvo como objetivo conocer
originalmente el motivo de la problematica que tienen las empresas, relacionado a
la rentabilidad y el financiamiento, teniendo en cuenta que los bancos reducen las
opciones de dar de manera inmediata créditos por motivos de que las empresas
pequefias no tienen garantias fijas. Concluyd que hay dificultades para las
prestaciones a pequefias empresas por temas de estipulaciones o condiciones
solicitadas por los bancos, asimismo se dice que el financiamiento ayuda mucho a
que estas empresas tengan inversiones que posteriormente les dara beneficios

econdmicos.



A continuacién, Ramirez (2021). Gestidon Financiera y su incidencia en la
rentabilidad en las Mypes del sector comercio, rubro distribuidoras, distrito de
Calleria, 2021. Universidad Nacional de Ucayali. Pucallpa - Pera. Tuvo como fin: La
repercusion que tiene las gestiones financieras en cuanto a los beneficios de las
medianas y pequefias. Concluyé que el buen manejo de sus finanzas y la manera
en como lo gestionan influye muchisimo en cuanto a la rentabilidad de estas
empresas.

Por ultimo, Alabdullah, TTY y Naseer, HQ (2023). Corporate Governance
Strategic Performance as a Significant strategic management in promoting
profitability: A Study in UAE. (El Desempefio Estratégico del Gobierno Corporativo
como gestion estratégica significativa para promover la rentabilidad: un estudio en
EAU) (Articulo cientifico). Tuvieron como propdsito de poder analizar su rentabilidad
y posteriormente ver como el tamafio de esta empresa puede afectar a su
rentabilidad. Finalizaron que se muestra que el directorio impacta en el desarrollo
financiero de la empresa y que al afio actual incremento6 sus resultados gracias a
las buenas decisiones que tomaron al medir su rentabilidad.

Ruiz, (1978), como se cit6 en Alva Matteucci, (2012) menciona que la teoria
de flujo de riqueza son ingresos que se origina mediante actividades con terceros
y que los ingresos pueden ser periddicamente, eventuales o gratuitos o que
provenga de una ganancia de capital el cual fluya ha la persona obligada de pagar
el impuesto en un tiempo determinado. (parr. 25)

La presente investigacion contiene teorias relacionadas a las variables
propias del estudio, las cuales son rentabilidad y educacién financiera, que
permitirdn una mejor comprension. Por tanto, las bases tedricas son las siguientes:
Respecto a la variable rentabilidad, Quispe R. (2020) menciona que la rentabilidad
es el resultado que proviene de una cantidad de dinero invertido en un tiempo
determinado, y que esto consiste en un procedimiento de célculo o valuacién de lo
invertido. Los autores en mencidon concuerdan que la rentabilidad se vincula a la
obtencion de los beneficios y/o utilidades esperadas por la empresa, resultando por
medio de la inversion realizada por los accionistas, y estos en el término del periodo
estan a la espera de recibir dichas ganancias, y a partir de ello tomar decisiones
financieras necesarias para el bien préspero de la organizacion (pp 13) Mientras
que Cespedes Luna (2022) indica que la rentabilidad no es eficiente cuando no



manejan bien el control de sus mercaderias por que el buen manejo hara que esta
se proyecte y asi puedan generar dinero. El invertir bien y saber proyectarse en las
operaciones diarias de la empresa hard que puedan ver qué tipo de estrategias
podrian implementar para que estas se puedan cumplir y evitar perder los recursos
(Pp 5).

Por otro lado, Alabdullah, T. y Naseer, H. (2023) nos mencionan que la
rentabilidad es un tema muy tratado y extenso en todo sentido, ayuda a interpretar
y analizar el lado financiero de la empresa, teniendo una valoracion de esta en
mencion a la facultad de poder atraer beneficios y poder invertir en mas para dar
en marcha en sus operaciones. Asi ayudara a poder obtener un dictamen de como
esta la empresa, que ayudara a tomar decisiones buenas en favor de ella, cabe
mencionar que una decisibn mala tendrd como efecto muchos problemas que
podria provocar que en vez de incrementar sus beneficios esta baje y empeore la
economia (pp4). Toda empresa debe analizar su indice de ganancia, ayudando a
examinar los estados financieros, para posterior tomar buenas decisiones en favor
a esta; dentro de estos estaria examinar puntos importantes para la empresa (pp
4).

Para la primera dimension de la variable, Chuquizuta Pérez, Betty y Flores
Isuiza, Wimer (2022) expresan que la utilidad es el monto adquirido después de los
ingresos menos los gastos dada por un periodo establecido; las utilidades también
se brindan a los trabajadores a empresas que tienen en planilla a como minimo 20
trabajadores, el cual se le brinda una vez al afio cuando la empresa obtiene
utilidades y se reparten por porcentaje (pp 16). Por otra parte, Enrique, Mamani y
Mendoza (2019) indican que la utilidad es lo que se gana o la resta de las ganancias
adquiridas por operaciones realizadas por la empresa y los gastos que provienen
durante esa diligencia. En relacion contable, la utilidad viene a ser lo generado al
restar lo que ingreso y lo que se gastd, si esa diferencia sale positiva, quiere decir
que es utilidad, pero si es negativo viene a ser perdida (pp. 17)

Hay tres tipos de utilidades, los cuales son la utilidad bruta, utilidad operativa
y utilidad neta, Khaddafi y Mahdi (2020) comentan sobre estas tres: la utilidad bruta
es el rendimiento que proviene al restar las ventas y costo de produccion o compra
de producto; como ejemplo tenemos, si vendes un polo a 35 soles y producirlo te
costo 20 soles se obtiene una utilidad de 15 soles. De igual manera se puede usar
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para calcular la utilidad bruta expresandose mediante porcentajes y siendo
importante para ver la eficiencia de un producto a lo largo del tiempo. Mientras la
utilidad operativa es la que genera un negocio o empresa por estar dedicada a
especificamente a la actividad independientemente a la estructura financiera,
restando el aspecto operativo. Y la utilidad neta se descuenta todos los gastos,
utilidades, impuestos (pp 3).

Titin et al. (2020) sefialan que la inversién es un procedimiento en el que se
obtienen bienes para cumplir con el fin en el desarrollo del producto de una entidad,
con la finalidad de que se utilice de forma excelente y por ende con la ejecucion de
las metas. Por lo cual, viene a ser es un bien que se dispone y que sostiene el fin
de mantener el capital y llegar a tener un beneficio. En pocas palabras se puede
decir que la inversion es de tener una cierta cantidad de dinero para luego invertirlo
en un proyecto o negocio para obtener a corto o largo plazo una ganancia, cada
persona tiene un punto de vista en como invertir y en que se puede invertir; ciertas
personas podrian invertir en negocio, otras en estudios para que posterior a largo
plazo poder trabajar, otras personas en acciones de empresas. Mientras mas alto
sea la inversion mas alto puede ser el riesgo de perder o ganar (pp 5).

Respecto a las decisiones para ejecutar una correcta inversion, Yusnhita et
al. (2022) mencionan que las decisiones de inversion es necesario que tomen en
cuenta el porcentaje de rendimiento, los dafios o riesgos que se puedan tener y
otras mas situaciones que haya. La inversion viene a ser el destinar un monto de
tus ingresos con el propdsito de aumentar el monto inicial. No todas las personas
tienen decisiones buenas y en momentos suelen tomar malas decisiones y en vez
de obtener dinero causa pérdidas (pp 1).

En mencion a los indicadores de la inversion tenemos al capital de trabajo
Granda et al. (2023) estos autores indican que es un fondo que la empresa o
entidad aporta con la finalidad de poder garantizar la ganancia de esta; haciendo
hincapié a que dentro de ello estan los fondos para la compra de inventario de
mercaderia necesaria para que esta empresa pueda estar en funcidn. Son
inversiones de corto plazo que contablemente estan reflejadas en los activos
corrientes siendo también una métrica financiera para que la empresa pueda
funcionar con normalidad en el corto plazo, teniendo en cuenta los activos

corrientes, los pasivos corrientes, capital de trabajo bruto, capital de trabajo neto,
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la administracion de la entidad para poder establecer el nivel bueno de los recursos
y la insolvencia técnica. La importancia de este indicador es que podras analizar
todos estos puntos antes mencionados (pp 25).

Delfin S. et al. (2022) indica que la liquidez es la capacidad de la empresa
para efectuar cada una de sus obligaciones en el corto plazo, teniendo en cuenta
la fecha de vencimiento, es decir su solvencia financiera, que le permite saldar
deudas pendientes con proveedores, teniendo en cuenta que, si la empresa tiene
déficit de liquidez, existe el riesgo de que, en el peor de los casos, quiebre por
problemas de tesoreria y enormes pérdidas que no se reflejan y que podrian haber
evitado. (pp 39-52). Liquidez es la conversiéon de un activo de la empresa para poder
convertir en dinero, cuando mayor liquidez tengamos podremos cubrir todos los
pasivos a corto plazo y poder fijar a invertir mas para la obtencién de mayor liquidez.
Si los activos de la empresa son recursos que circulan de manera muy lenta,
lastimosamente la empresa no obtendra de manera rapida la liquidez que se espera
y posiblemente no podria cumplir con sus gastos. Es importante ver si la entidad
podra efectuar cada pago o deuda que tenga, y las recomendaciones serian evaluar
de manera efectiva los ratios relacionado a este indicador.

Por otra parte, para el indicador rendimiento de la inversién, Setiawan C.A.,
Rosa, T. (2023) indican que la inversion es un aporte de dinero que se da en una
empresa con la finalidad de que esta se pueda duplicar o generar beneficios a
futuro. Entonces hablar de rendimiento de la inversién es la utilidad que se obtiene
sobre un bien o inversion; como ejemplo se podria decir que si compras a 1,000.00
soles y de acé a unos meses lo vendes a 1,500.00 entonces el rendimiento de esa
inversion viene a ser los 500.00 que se obtuvo de dicha venta (pp 3).

Respecto a la variable educacion financiera; Mungaray, Gonzales y Osorio
(2021), indican que la educacion financiera tiene como concepto que ayuda a las
personas o0 socios de empresas a ver y mejorar con la finalidad de poder
desarrollarse de manera eficiente y eficaz. La educacion financiera ayuda como
proceso de administrar bien su dinero y poder tomar buenas decisiones al momento
de poder distribuir sus gastos; ahora con relacion a los créditos poder ver bien los
servicios financieros y ver que opcion es la que le conviene mejor, realizando
calculos para saber con precision los montos que podria pagar de acuerdo a la
cantidad que se solicite (pp 205). Segun Ali, A. H., Alzain, E., & Alshebami, A. S.
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(2022) la educacion financiera ayudara a que la sociedad pueda tener conocimiento
para que pueda saber como actuar en momentos dificiles o riesgos financieros.
(parrafo 2-3)

Asi mismo, Espino, Hernandez & Pérez (2021) manifiestan que es un grupo
de conocimientos necesarios para que las personas puedan adquirir capacidad,
destreza e inteligencia que les permite llevar y organizar bien sus finanzas, de esta
manera podran llevar de forma excelente los productos que brinda los bancos en
base a los ingresos que puedan tener, teniendo en cuenta sus gastos (pp 128). De
igual modo Lusardi, Anna Maria (2019) indican que la educacion financiera aporta
inteligencia, y sirve de manera Util para mejorar sus recursos considerando el
estado familiar o individual. Adquiriendo este conocimiento, los individuos van a
poder desarrollar nuevas estrategias para favorecer y alcanzar una contribucién en
los mercados (pp 7).

Con respecto a la importancia de la educacion financiera, Mungaray,
Gonzales y Osorio (2021) nos indica que es un tema muy interesante y a la vez
conocerla es favorable para el rendimiento de la empresa, ayudando a ver los
niveles de su economia, poder administrar sus gastos e ingresos. Estas finanzas
surgen como una rama de la economia, su objetivo es analizar y como se consiguen
los recursos monetarios, es un principio que no solo se aplica para las empresas
sino también para las personas, el tener una cultura de ahorro, y de incrementar
nuestras ganancias y de no depender de un salario permitira adquirir una mejorada
calidad de vida mucho mejor, siendo un reto para todos, pero sera posible cuando
se incremente la vocacion con una mayor educacion financiera (pp 205).

De manera similar, Espino, Hernandez & Pérez (2021) indican que mediante
la educacién financiera el entendimiento ayuda a aumentar conocer sobre los
productos, definiciones y los riesgos que se pueda tener, entonces, mediante las
informaciones, ensefianzas y formacion van a elevar su inteligencia financiera para
poder tomar decisiones correctas que no los perjudique. El dinero es una de las
causas de los conflictos de las parejas, familias y hogares, cuando una familia se
une alrededor de un presupuesto del manejo de sus finanzas, todos hablan del
mismo idioma, saben con cuanto de ingreso cuentas, cuanto pueden aportar;

entonces la educacion de esta es aprender a como manejarlo. Saber optimizar
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nuestros recursos financieros es fundamental para poder desarrollar una mejor
calidad de vida (pp 128)

Con respecto a la primera dimension de la educacion financiera el cual es
conocimiento financiero, Romero, Fonseca y Blanco (2021) lo conceptualizan como
una aptitud que se vincula con la administracion, estudio y entendimiento de la
situacion financiera que puede afectar a la persona. De igual forma, el progreso de
captar conocimientos sobre estas definiciones es importante en la sociedad, ya que
aporta un buen empleo de ahorro, finanzas y entre otros servicios financieros.
Ademas, Arestei y Gallo (2022) fundamentan que la ignorancia de conocimiento
financiero procrea un dafio en el entendimiento de estas definiciones financieras
que ligeramente son béasicas y que posteriormente se aplicaria en decisiones
financieras que podria causar un dafio econémico. Ademas, estas personas estan
sujetos a tasas altas por la falta de conocimiento. Lusardi, Anna Maria (2019) dice
gue consiste en aprender el buen uso del dinero para poder también ser cuidadosos
con los recursos que tenemos para ser bien utilizados. Nos dara la oportunidad de
desarrollar nuestras habilidades basicas para hacer un buen uso ya sea de algun
préstamo, de lo que usamos, Utiles o del cuidado del agua y mas, pero para ello se
debe estar bien informados, es un asunto muy importante para nuestra vida
cotidiana, porque esto inicia desde que se realiza alguna compra por mas minima
que sea; esto va a contribuir a nuestro bienestar para poder estar tranquilos (pp 2).

En mencién a los indicadores de conocimientos financieros; se tiene al
presupuesto de gasto. Segun De Jesus, FS y De Jesus, MB (2021), indican que es
una herramienta que va cooperar a juntar los gastos de acorde a la manera en que
quieren distribuirla tolerando presentar el total de sus aspectos de sus operaciones
que lo tengan en un periodo. El presupuesto es una hoja de ruta que tiene como fin
de ejecutar un objetivo manifestandose en términos monetarios que se debe
cumplir en un periodo y respetando ciertos parametros. Este presupuesto ayudara
a minimizar los riesgos que se podria tener; ademas ayudara a escoger que gastos
son los primordiales y que gastos no son necesarios utilizando ese dinero como
ahorro (pp 2).

Tzenios et al. (2022), define al presupuesto de ingresos es el efectivo que
ingresa o se obtiene mediante algin negocio o trabajo, este presupuesto se puede

realizar como una programacion de venta a un periodo corto o largo plazo, con la
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finalidad de poder ver y establecer cuanto dinero ingresara durante ese tiempo y a
la vez se puede proyectar un incremento de ventas por cada afio esto es con el fin
de ver que la empresa pueda lograr ver que tiene buen rendimiento y demanda (pp
3).

Kleinsteuber et al. (2021) define el flujo de caja que ensefia como se
encuentra la economia de la empresa, indicando cuanta cantidad de efectivo
ingreso y sali6. Esta herramienta es muy buena para poder ver si la empresa cuenta
con una liquidez o en todo caso esta fallando o teniendo algun problema para que
a la vez mida la rentabilidad de esta (pp 21).

Respecto a la dimension gestion financiera, Irwansyah et al. (2022) nos
indican que se refiere a la evaluacion, determinacion y toma de decisiones
gerenciales enfocadas a sus bienes financieros que requieren en la operacién de
las actividades, por medio del ejercicio financiero por medio de la planificacion.
Mencionan también que ayuda a encaminar a la empresa, el éxito determinado por
la capacidad de atender a los clientes, es lo que determina la buena gestion
financiera, ayudando a tomar buenas decisiones, evaltan los cambios que se
pueden presentar. Por lo cual, la gestion financiera llega a ser el procedimiento que
nos permite planificar financieramente los recursos financieros de la entidad a fin
del logro de los objetivos, aplicando técnicas y herramientas financieras que nos
lleven a la correcta elaboracién de los estados financieros, y a partir de ello tomar
decisiones financieras acertadas para 6ptimo funcionamiento de la organizacion (pp
2205).

En cuanto a sus indicadores de gestion financiera, se tiene la planificacion
financiera segun Valle Nufez, Angie Pamela (2020) define que es primordial para
el alcance de una buena gestion de bienes financieros, lo que ve viable que puedan
programar y establecer variedades de estrategias o herramientas con la finalidad
de poder realizar las metas planteadas con las debidas precauciones para su
ejecucion. La planificacion financiera debe ser utilizada o realizada
independientemente de la situacion o capacidad financiera de la persona, es por
eso que los negociantes plantean continuamente herramientas que motiven la
seguridad y sostenibilidad de las empresas incrementando su rentabilidad. Por ello
es que las entidades deberan de manera constante realizar su planificacion

financiera con la finalidad de perfeccionar sus operaciones, mejorando sus
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finanzas. La importancia de esta aplicacion es que te ahorras dinero y mucho
esfuerzo, visualizando en un futuro como estara la empresa y que cuantificamos
econdmicamente, disponiendo unas cuentas provisionales que quiere decir una
proyeccion de aca a unos afios y a la vez disponer de los presupuestos que es
importante para grandes proyectos, de tal manera prever que necesidades de
financiacion se va necesitar para cumplir con el objetivo. En pocas palabras nos
ayudara a comprender. (pp 3).

Segun Cando, Cunuhay, Tualombo y Toaquiza (2020) los estados
financieros son conocidos como informes financieros que muestra la realidad de las
empresas evidenciando la estructura, para también, la toma de decisiones.
Teniendo como objetivo proporcionar las correctas informaciones acerca de cada
cuenta estipulada, como esta en cuanto a su rendimiento y sus flujos de efectivo
para que todo ello ayude a la toma de decisiones (pp 4). Mientras que Muntean et
al. (2021) argumenta que los estados financieros muestran los trabajos o negocios
diarios que revele una entidad en sus movimientos, siendo breve y conciso en los
estados financieros. Estos estados financieros se proveen de los datos
proporcionados por los libros contables donde indica la rentabilidad de la entidad
(pp 123).

Y finalmente para el indicador toma de decisiones financieras, Huacchillo,
Ramos y Pulache (2020) mencionan que es un conjunto de ideas de los inversores
para que posterior a ello tomen decisiones en base a la mejora de la empresa,
dentro de ello deben tener en cuenta las inversiones, financiacion y ambos
conceptos son dependientes entre si. (pp 358). Ramirez et al. (2022) hacen
mencién que las tomas de decisiones financieras se estiman de manera razonables
en relacion al sentido de intencionalidad; a pesar de ello, las personas estan
restringidos con los recursos, tiempo y capacidad para realizar grandes y viables
alternativas y seleccionar el que rinda mas beneficios; ademas, hay conexién por
medio de la educacion financiera y de la actividad econdmica, y ello ensefia que
hay un efecto entre el entendimiento y la planificacion, el rendimiento de la riqueza
y menores problemas financieros. Lo importante de este punto es ser asertivo en la
toma de decision, gracias a la informacion completa podremos llegar a ello,

debemos tener en cuenta que se hacen con prioridad y a tiempo. (pp 486).
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Il. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion
a) Tipo de estudio

El tipo de estudio para la actual investigacion es aplicada, porque el objetivo
es la aplicacién de conocimientos con el propésito de dar soluciones a situaciones
concretas. Asi lo sefiala Alvarez R., Aldo (2020) que el tipo de estudio aplicado se
utiliza por que se aprovecha los conocimientos adquiridos con la finalidad de poner
proponer soluciones al problema para su mejora. (pp.3). Por su parte Arias et al
(2022) sostiene que esta investigacion se ocupa de obtener soluciones en base a
problemas existentes, basandose en hallazgos para dar soluciones ante una
problematica existente. (pp.70). Ademds, el autor resalta que este tipo de
investigacion se aplica mejor si se planted una pregunta especifica que se desea
ser resuelta, y la aplicacién de estos resultados ayudara a mejorar la deficiencia

encontrada.

b) Nivel de estudio

El nivel de estudio de esta investigacion es descriptivo - correlacional; lo
primero va relatar, explicar, describir y buscar las propiedades y perfiles de las
personas que se van a someter a un analisis recolectando los datos necesarios
para poder explicar de manera minuciosa lo que sucede en un momento dado y lo
segundo tiene como propdsito de poder evaluar dos a mas variables en la relacién
gue pueda tener. Asi mismo Escobar et al. (2023) indican que es de tipo descriptivo
porque se obtiene informacion del fendmeno que se va a investigar utilizando la
técnica como observacion, encuesta y otros. (pp.1) Del mismo modo, Chavez
Sanchez, Henry (2022) indica que esta investigacion descriptiva va a analizar las
propiedad y caracteristicas de la poblacion del objeto de estudio. Procurando dar
informacion de acerca del cémo, donde relacionado al problema, sin darle la

prioridad de darle solucién a dicho problema. (pp. 1)

c) Disefo de estudio
Esta investigacion tendra un disefio no experimental, ya que ninguna

variable se va a manipular y se analizara en su entorno natural.

17



Segun Escobar et al. (2023) indican que es disefio no experimental ya que las dos
variables no se van a modificar, solo se observa segun su naturaleza y
posteriormente se para poder alcanzar la meta (pp.1). Del mismo modo Casimiro et
al. (2021) indican que el disefio no experimental ya que no intervienen en la
realidad, limitandose a solo observar. (pp.4)

Los diseflos no experimentales cuentan con dos tipos que para esta
oportunidad esta investigacion es de corte transversal descriptivo que segun
Cahuana et al. (2020) el investigador va a examinar en un solo momento a las
variables, siendo de manera descriptiva y relacionandose entre si. (pp. 3). La
presente investigacion es también de disefio correlacional-causal, segun Cahuana
et al. (2020) pretende alcanzar el vinculo que puede tener entre dos o mas
variables. (pp.3)

Esta investigacion es de enfoque cuantitativo, Ahmadin, Mr. (2022) indica
gue mediante este enfoque se va recolectar y analizar datos para que se pueda
responder las preguntas, midiéndolo numéricamente, y posterior a ello mediante el

uso de la prueba estadistica ver la conducta de la poblacion. (pp.7).

3.2. Variables y operacionalizacion
a) Definicion conceptual

Segun Arias et al (2022) indica que la variable es una cualidad o
caracteristica que permitird ser investigada por el investigador, considerandose
importante y mencionando en el titulo, objetivo. Estas variables tienen una medicién
y podran ser observadas para posteriormente ser analizadas. (pp.46)
Variable 1: Rentabilidad - Cuantitativa
Variable 2: Educacion financiera - Cualitativa

Los conceptos de estas variables se localizan en el Anexo 1

b) Definicion operacional

La rentabilidad permite a toda empresa conocer cuanto de beneficios
obtienen en base a una inversién previamente realizada.

Las dimensiones comprenden caracteristicas de la rentabilidad, tales como

el beneficio esperado que es la utilidad, y la causa inicial que es la inversion
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La educacidon financiera es un grupo de conocimientos y habilidades
financieras adquiridas, que ayuda a gestionar correctamente las finanzas de una
empresa.

Las dimensiones comprenden del proceso que se requiere para tener una

educacion financiera eficiente.

c) Indicadores

Alvear et al (2021) los autores mencionan que los indicadores es informacion
que va representar una medicidbn que sirve para examinar o calcular las
dimensiones de cada variable. El indicador mantiene como obligacién de indicar

como se medira cada uno de los criterios o cualidades de las variables. (pp 3)

d) Escala de medicién

Se cuenta con tipos de escala de medicion, el cual te ayuda al momento de
realizar una investigacion estadistica y se organiza mediante tablas o graficos para
poder hacer su andlisis y posteriormente los resultados; el cual esta investigacion
viene a ser ordinal que segun Raadt, Alexandra et al.(2021) indican que la escala
ordinal va a organizar y clasificar las respuestas de las personas que fueron
encuestadas, con ello se puede establecer si la respuesta o percepcion que se

busca es en un menor o mayor grado (pp. 525)

3.3. Poblacién, muestray muestreo
3.3.1. Poblacion

Alania et al (2021) indican que es el universo el cual va ser estudiado. El que
realiza la investigacion debera indicar los elementos para empezar la investigacion;
debera saber el lugar de analizar, las caracteristicas para poder seleccionarlo como
sujeto de andlisis. (pp.44-51)
La poblacion del presente proyecto de investigacion esta compuesta por 30
trabajadores de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. de la ciudad de Iquitos.

Criterios deinclusion: Segun Neitzel A. Et al (2022) mencionan que es la cantidad
de poblacién que cumple con las cualidades o particularidades para que se puedan

incluir al estudio. En esta presente investigacion se consideran trabajadores que se
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vinculen en las areas de contabilidad, administracion, logistica y finanzas de ambos
Sexos, que cuenten con una experiencia mayor o igual a seis meses laborando en
la empresa Marie Distribuidores S.R.L. y que firmen la hoja de consentimiento
informado.

Criterios de exclusion: Segun Thomas et al. (2020) mencionan que se excluye a
la poblacién que no cumple con las cualidades para poder intervenir en el estudio
que se va realizar. (pp. 206). En esta presente investigacion se excluyen
trabajadores que no tiene relacion alguna con el area de contabilidad,
administracion, logistica y finanzas; como ventas, limpiezay vigilante de la empresa
Marie Distribuidores S.R.L. y que desistan de su participacion.

La poblacién que se tendra es finita ya que las personas se van a poder contar sin

ningun problema por el nUmero que no es elevado.

Tabla 1 Relacién de trabajadores de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. (Areas de
administracion, contabilidad, logistica y finanzas).

DOCUMENT
N° APELLIDOS Y NOMBRES O DE CARGO
IDENTIDAD

1 Abanto Tello Ruth Elizabeth 42419384  Jefe del area de recursos
humanos

2 Alvan Caballero Victor Alberto 05326934  Asesor legal

3 Alvarez Guevara Wendy Ivette 70371290  Asistente administrativo

Angulo Lavajos Keyla Paola 74817628  Auxiliar contable

5 Brignole Reyes Peggy Elena 06227367 fS_ecretarla del area de
inanzas

6  Cardenas Yépez Julia 4geg7gap  Oecretariadel area
contable

7 Castro Souza Liliana 10172717  Asistente administrativa

8 Celis Lopez Jissella Margot 05362595  Analista contable

9 Chavez Huaman Blanca Del Pilar 05378329  Asistente administrativa

10 Del Aguila Cora Freddy Martin 71960839  Auxiliar de tesoreria

11  Funes Torres Elias Berniz 41419617  Asistente de tesoreria

12 Garcia Celis Lloyce Nathaly 43848067 ﬁs'Ste”te de recursos

umanos

13 Garcia Gallardo Guillermo Eduardo 70019690  Auxiliar de finanzas

14  Guerra Sosa Ligia Mariela 46271047  Asistente de logistica

15 Gutiérrez Quispe Erika Giovanna 09954370  Asistente contable
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16 Haro Vasquez Luis Rey 46292517  Asistente de tesoreria
17  Herrera Sdnchez Giovanna 40214802  Jefa del area de logistica
18 Isuiza Vidaurre Guillermo Alejandro 71314429  Asistente ejecutivo

19 Mera Rivero Lorena 44555044  Jefe del area contable
20 Panduro Ramirez Ara Abigalil 70188106  Analista contable

21  Pifia Del Aguila Rogelia 05392385  Consultor financiero
22  Rengifo Garcia Italo 05866039  Analista tributario

23  Ruiz Burga Elsa Dolores 70231441  Analista financiera

24 Saavedra Vasquez Maria Luz 05396654 ﬁjﬁfﬁgi de recursos
25 Séanchez Carpio, Sonia Elizabeth 47623902  Auxiliar administrativo
26  Solis Malpartida Piere Steven 47407967  Asistente ejecutivo

27  Vela Mozombite Karina 70432816  Asistente legal

28  Ventura Quispe Jorge Luis 47738483  Auxiliar administrativo
29  Yumbato Paredes Faviola 70028958  Auxiliar contable

30 Zavaleta Tamani Ingrid Estefania 42238404 Secretaria del area

administrativa

Fuente: Empresa Marie Distribuidores S.R.L.

3.3.2. Muestra

Segun Cebrecos et al. (2019) definen que la muestra es un subconjunto que
se va aplicar los instrumentos de investigacion con el propdésito de poder llegar a
los hallazgos. (pp. 2)

La muestra se adquiere de una parte del total, referente a cada una de
ellas en enfoque cuantitativo por la cual se esta considerando a los trabajadores
de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. que pertenezcan al area de contabilidad,
finanzas, administracion y logistica.

Para nuestra muestra se esta seleccionando los 30 en total lo que vendria a
ser nuestra muestra censal. Segun Cebrecos et al (2019) indican que la muestra
censal se aplica cuando el total de la poblacion es idéntico a la cantidad de la
muestra. Cuando los individuos de la poblacion son todas aptas para la aplicacion

del instrumento; normalmente se aplica en poblaciones pequeias. (pp. 2)
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3.3.3. Unidad de analisis

Los cuales son los 30 trabajadores que estén en el area de contabilidad,

administrativo, gerencia, logistica.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

a) Técnicas de recoleccion de datos

Segun Chavez Sanchez, Henry (2022) dice que esta técnica de recoleccion
de datos desarrolla una idea de procesos el cual ayudara a juntar la informacion

requerida en base a su propasito especifico” (pp.1)

Por medio de esta encuesta se realizara preguntas con relacion a nuestras
dos variables que son educacion financiera y rentabilidad, la cual ayudara a
recolectar informacion necesaria por medio de nuestra muestra en la empresa
Marie Distribuidores S.R.L. Segun Story and Tait (2019) ellos indican que la
encuesta es un instrumento que se emplea por medio de un cuestionario, esta
orientado solo a personas y brinda datos sobre parecer, conducta o sensacién. La
encuesta podra ser servible como técnica o procedimiento. Como técnica, tolera la
recoleccion de informacion mediante las preguntas que se hace al interrogado con
la finalidad que brinde los datos requeridos para la investigacion. Como
procedimiento viene a ser una transformacion en el proceso de esta investigacion,

para poder crear un objetivo final. (pp. 192)

b) Instrumentos

El instrumento que se va utilizar es el cuestionario que viene a estar dentro
de la encuesta, el que nos permitira recolectar los datos necesarios con relacion a
cada variable de estudio. Segun Arias et al. (2022) indican que el cuestionario es
una herramienta que recopila datos, por medio de individuos que son parte de la
poblacion a investigar; son una serie de interrogantes establecidas de manera
numérica con alternativas que el interrogado podria responder. No habra
respuestas buenas o malas, ya que cada respuesta sera o llevara a un resultado
distinto. De esta manera se han elaborado 25 preguntas patentemente conformada

por oraciones afirmativas, donde los encuestados contestaran el cuestionario que
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ha sido elaborado con 5 respuestas de acuerdo la escala de Likert en relacion a

nuestras variables estudiadas. (pp. 74)

Suarez Lindao, B y Maggi Garcés, B (2020), dicen que la escala de Likert es
la herramienta de medida de ciertas peculiaridades del que quieras evaluar, de
manera progresiva o descensos, permitiendo medir la conducta o caracteristica.
Mencionar que esta herramienta estara conformada por mas respuestas. (pp.78).

Se muestra seguidamente la escala de Likert utilizada para el cuestionario.

c) Validez

Para la validez se esta cumpliendo con los procedimientos de calidad, se
procedi6 a validar el instrumento de investigacion, el cual es la encuesta, mediante
el juicio de tres expertos, uno con el grado de Doctor y dos con el grado de Magister
respectivamente, los cuales se desempefian como docentes en la Universidad

César Vallejo.

Tabla 2 Validacién de expertos

Expertos Especialidad Opinion de Aplicabilidad
Dr,. CPC Gilberto Ricardo Garcia Tributacion Aplicable
Céspedes
Mgtr. CPC Saud Rios Lujan Trllzl_autamon i Aplicable
inanzas
Mgtr. CPC Marco Antonio Tributacion Aplicable

Yzaguirre Ruiz

Fuente: Elaboracion propia

d) Confiabilidad del instrumento
Esta investigacion se va desarrollar mediante el sistema estadistico SPSS

version 27.

Segun Reguant y Rodriguez (2020) indican que el coeficiente alfa de
Cronbach va evaluar la confiabilidad del instrumento queriendo decir que es la
precision del instrumento en relacién a las variables, por medio de un resultado
numerico que genera la formula general que mientras mas nos acerqguemos al

namero 1, la confiabilidad sera mas valida. (pp.6)
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La confiabilidad del cuestionario que se relaciona a la variable 1
Rentabilidad, las cuales se desarrollaron 12 preguntas que se encuestaron a 30

trabajadores de la empresa Marie Distribuidores EIRL y obtuvo como resultado:

Tabla 3 Fiabilidad de la variable 1 Rentabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de
elementos

,806 12

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 27

En la tabla de variable 1 Rentabilidad, la estadistica de fiabilidad por medio
del Alfa de Cronbach dio como resultado el valor de 0.806, lo cual muestra que la
confiabilidad del instrumento es valida al encontrarse dentro de los rangos de

medicion.

En el mismo aspecto, se presenta la confiabilidad del cuestionario en
relacion a la variable 2 Educacion Financiera, las cuales se desarrollaron 13
preguntas que se encuestaron a 30 trabajadores de la empresa Marie Distribuidores

EIRL y obtuvo como resultado:

Tabla 4 Fiabilidad de la variable 2 Educacion financiera

Estadisticas de fiabilidad

Alfade N de
Cronbach elementos

,820 13

Fuente: Elaboracidon propia — SPSS Vs. 27

En la tabla de variable 2 Educacion financiera, la estadistica de fiabilidad por
medio del Alfa de Cronbach dio como resultado el valor de 0.820, lo cual muestra
gue la confiabilidad del instrumento es valida al encontrarse dentro de los rangos

de medicion.
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3.5. Procedimientos

Se indago contenidos necesarios para el desarrollo de la investigacion,
obteniendo fuentes confiables y de repositorios en los cuales se encontro articulos
cientificos, tesis y libros confiables, a efecto de fundamentar de manera eficiente la
investigacion. Seguidamente se realizd el cuestionario con 25 preguntas
afirmativas, aplichAndose a las personas que pertenecian a las areas de
contabilidad, finanzas, administracion y logistica. Finalizando este proceso, tras la
recopilacion de informacion, se paso a realizar la tabulacién de los resultados,
utilizando el software estadistica SPSS version 27, mediante el cual, al procesar los
datos provenientes de la tabulacion, se analizé la fiabilidad del instrumento,

obteniendo el a de la variable 1 Rentabilidad y de la variable 2 Educacién financiera.

3.6. Método de analisis de datos

Después de la recopilacién de los resultados propios de la encuesta, se
realizo la tabulacién en el programa de Microsoft Excel con el fin de lograr los
efectos estadistico-descriptivos desarrolladas en tablas para tener facilidad de
interpretarlas. Después, se lleva a cabo el proceso estadistico-inferencial por medio
del programa estadistico SPSS version 27; comenzando con la férmula de la
prueba de normalidad con la finalidad de verificar si tenia la estructura normal o no
normal, para verlo segun el nimero que salio verificar el coeficiente de correlacion
mAas correcto, ya sea el paramétrico, r de Pearson o el no paramétrico, rho de

Spearman a fin del logro de los objetivos mencionados.

3.7. Aspectos Eticos

Las fundamentales cualidades éticas de la investigacion dada por la
empresa Marie Distribuidores S.R.L. de la ciudad de Iquitos, son la confidencialidad,
fiabilidad, objetividad y prudencia de la informacion especificada.

De igual manera, este trabajo obedece a la guia de investigacion de la
Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad César Vallejo, asi también
como con la utilizacion de las normas APA. Ademas, se acato el escrutinio de los
datos bibliograficos, aludiendo asi a diferentes autores y correspondientes datos

para tener sustento de cada definicion mencionada y evitar problemas.
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IV. RESULTADOS

Prosiguiendo con la investigacion, se muestran las siguientes dimensiones

analizadas de las tablas de frecuencia:

Tabla 5 Tabla de Frecuencias — Utilidad

Utilidad
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Bajo 7 23,3 23,3 23,3
. Medio 10 33,3 33,3 56,7
valido rio 13 43,3 43,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 27

Segun la informacion y los resultados obtenidos en la tabla 5, se analizé la

dimensién Utilidad, el cual indica que del 100% de encuestados equivalentes a 30

personas, el 43.3% de ellos sefialan que la Utilidad es alta, debido a que muchos

consideran que la empresa ha estado obteniendo utilidades como resultado de su

gestion dada por un periodo establecido. Mientras que parte de los encuestados,

afirman conocer que la empresa obtiene utilidad a un nivel medio con un 33.3%, ya

que ultimamente los trabajadores no reciben los bonos semestrales que la empresa

brindaba a sus mejores colaboradores por su buen desempefio y las utilidades

generadas en el periodo debido a que la empresa no ha alcanzado las ganancias

esperadas.

Tabla 6 Tabla de Frecuencias — Inversion

Inversion
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Bajo 8 26,7 26,7 26,7
Valido Medio 10 33,3 33,3 60,0
Alto 12 40,0 40,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 27

Respecto a la informacion y los resultados que se obtuvieron en la tabla 6,

se analizé la dimension Inversion, el cual indica que de un valor del 100% que

26



equivalen a 30 personas, el 40% de ellos sefialan que la Inversion es alta, debido
a que la inversion es un procedimiento en el que se obtienen bienes para cumplir
con el fin en el desarrollo de la empresa, y el cual adquiri6 nuevos materiales de
construccion destinados para la venta. Mientras que parte de los encuestados,
afirman conocer que la empresa realizé una inversion considerable a un nivel medio
con un 33.3%, ya que los colaboradores presencian que la empresa no invierte en

adquisicién de nuevos materiales.

Tabla 7 Tabla de Frecuencias — Conocimiento financiero

Conocimiento financiero

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Bajo 9 30,0 30,0 30,0
. Medio 10 33,3 33,3 63,3
valido nio 11 36,7 36,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 27

Segun la informacion y los resultados que se obtuvieron en la tabla 7, se
analizé la dimensién Conocimiento financiero, el cual indica que de un valor del
100% que equivalen a 30 personas, el 36.7% de ellos sefialan que el conocimiento
financiero es alto, ya que los colaboradores cuentan con el entendimiento de
conceptos financieros como el ahorro, gestién correcta de los gastos y finanzas,
gue les permite tomar decisiones financieras acertadas. Mientras que parte de los
encuestados afirman tener conocimientos financieros a un nivel medio del 33.3%,
ya que cuentan con conocimientos basicos respecto a ahorrar su dinero y a tener
un control de ello. Y respecto al nivel bajo de encuestados el cual resulté un 30%,
se debe a que no cuentan con los conocimientos financieros sélidos que les permita
gastar coherentemente, y por tanto a no ahorrar parte de sus ingresos, el cual da

como resultados tomar decisiones financieras erradas.
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Tabla 8 Tabla de Frecuencias — Gestion financiera

Gestion financiera

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Bajo 8 26,7 26,7 26,7
. Medio 10 33,3 33,3 60,0
valido rio 12 40,0 40,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia — SPSS Vs. 27

Segun la informacion y los resultados obtenidos en la tabla 8, se analizo la
dimensién Gestidn financiera, el cual indica que de un valor del 100% equivalente
a 30 personas, el 40% de ellos sefialan que se realiza una gestion financiera alta,
ya que la empresa cuenta con una buena planificacion financiera de los recursos
financieros a fin del logro de los objetivos, aplicando técnicas y herramientas
financieras que lleven a la correcta elaboracion de los estados financieros, y a partir

de ello tomar decisiones financieras acertadas.

Burnecki et al (2020) mencionan que la prueba de normalidad es normal o
no lo es mediante la distribucion de esta, en una distribucion normal hacia
referencia a una distribucion de probabilidad en variables continuas ademas estas
hacen presencia con mas frecuencia en fendmenos reales. Los resultados de la
prueba indican si los investigadores deben o no rechazar la hipétesis nula segun

los datos brindados. (pp 4)

Segun Keshri et al. (2022) La prueba de Shapiro-Wilk es una prueba de
muestra aleatoria que sirve para medir a una muestra menor a 50. Este es un
método para poder examinar o evaluar qué tan normales son y si sigue una linea
normal o no. En cuanto a su interpretacion se puede mencionar que si sale -0.05
se deniega la hipétesis nula y si sale mas de 0,05 se finaliza que tiene una
distribucion normal y que no encuentran evidencias idoneas para rechazar la

hipotesis nula. (pp.67)

La presente investigacion tiene una muestra menor a 50 es por ello que se

aplicé la prueba de Shapiro-Wilk.
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Tabla 9 Prueba de Normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.

Utilidad , 783 30 ,000
Inversién , 790 30 ,000
Rentabilidad ,800 30 ,000
(_Jonoqlmlento 794 30 000
financiero

Gestioén financiera ,790 30 ,000
Educacion 803 30 000
financiera

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 27

La presente investigacion cuenta con una muestra de 30 personas y se
aplicé la prueba Shapiro-Wilk (para pruebas menores a 50 muestras) y Kolmogorov-
Smirnova (para pruebas mayores a 50 muestras). Observando el resultado
alcanzado en la prueba de normalidad para la variable 1 y sus 2 dimensiones
también para variable 2 y sus 2 dimensiones, se obtuvo valores menores a 0.05,
motivo por la cual para la contrastacion de las hipétesis se utilizara una prueba
estadistica no paramétrica — Rho de Spearman, para la aceptacion de las hipotesis
se tendra en cuenta los valores de correlacion y significancia bilateral el mismo que

debe ser menor a 0,05.
HO: La variable muestra una distribucién normal.
H1: La variable muestra una distribucién no normal.

Segun Ortiz Pinilla, Jorge y Ortiz Rico, Andrés (2021) mencionan que el
coeficiente de correlacion de Spearman nos va a ayudar a determinar si hay una
asociacion entre las dos variables, principalmente para ordinales o cuantitativas

especialmente cuando son muestras pequefias y tienen una distribucion no normal.
(Pp.4)
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Prueba para la Hipoétesis General

HO: No existe una relacion relevante entre la rentabilidad y la educacion financiera

de la empresa Marie Distribuidores S.R.L., Iquitos-2022.

Ha: Existe una relacion relevante entre la rentabilidad y la educacion financiera de

la empresa Marie Distribuidores S.R.L., lquitos-2022.

Tabla 10 Correlacion de Rho Spearman de la hipotesis general

Rentabilidad Educacién financiera
Coef|C|ente. ] 1,000 685™
N de correlacion
Rentabilidad i (pjlateral) . ,000
Rho de Spearman \ 30 30
dCoeﬁmerte_ ] 685" 1,000
Educacion e correlaciéon
financiera Sig. (bilateral) ,000 .
N 30 30

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 27

Se observa en la tabla 10 de la hipotesis general, que en las variables
rentabilidad y educacién financiera sustenta un coeficiente de correlaciéon de Rho
Spearman de ,685** siendo una correlacién positiva media. Del mismo modo se ha
obtenido un valor de significancia de ,000, y por tanto se acepta la hipotesis alterna
y se rechaza la hipétesis nula. Entonces se menciona que las variables mantienen

relacion entre si.

Prueba para la Hipotesis Especifica 1.:

HO: No existe una relacién relevante entre la rentabilidad y la gestion financiera de

la empresa Marie Distribuidores S.R.L.

Ha: Existe una relacion relevante entre la rentabilidad y la gestion financiera de la
empresa Marie Distribuidores S.R.L.
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Tabla 11 Correlacién de Rho Spearman de la hipotesis especifica 1

Rentabilidad Gestion financiera
(Cj:oefluente. ) 1,000 667"
3 e correlacién
Rentabilidad g;y (pjjateral) . ,000
Rho de N 30 30
Spearman ici o
P e conreingién 667 1,000
Gestion
financiera Sig. (bilateral) ,000 .
N 30 30

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 27

Se observa en la tabla 11 de la hipétesis especifica 1, que en la variable

rentabilidad y la dimension gestion financiera sustenta un coeficiente de correlacion

de Rho de Spearman de ,667** siendo una correlacion positiva media. Del mismo

modo se ha obtenido un valor de significancia de ,000, y por tanto al obtener un

resultado menor 0,05, se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula.

Prueba para la Hipotesis Especifica 2:

HO: No existe una relacion relevante entre la inversion y la educacion financiera de

la empresa Marie Distribuidores S.R.L.

Ha: Existe una relacion relevante entre la inversion y la educacion financiera de la

empresa Marie Distribuidores S.R.L.

Tabla 12 Correlacién de Rho Spearman de la hip6tesis especifica 2

Educacién B
i i Inversién
financiera
Coeﬁmente de 1,000 p
Educacion correlacion
financiera  Sig. (bilateral) _ 000
Rho de S N 30 0
0 de Spearman -
Coeﬂuente de 660" 000
» correlacion
Inversién Sig. (bilateral) ,000 .
N 30 30

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 27
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Se observa en la tabla 12 de la hipétesis especifica 2, que en la variable
educacion financiera y la dimension inversion sustenta un coeficiente de correlacion
de Rho de Spearman de ,660** siendo una correlacién positiva media. Del mismo
modo se ha obtenido un valor de significancia de ,000, y por tanto al obtener un

resultado menor 0,05, se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula.
Prueba para la Hipétesis Especifica 3:

HO: No existe una relacién relevante entre la rentabilidad y el conocimiento

financiero de la empresa Marie Distribuidores S.R.L.

Ha: Existe una relacion relevante entre la rentabilidad y el conocimiento financiero

de la empresa Marie Distribuidores S.R.L.

Tabla 13: Correlacién de Rho Spearman de la hipétesis especifica 3

Rentabilidad Conocimiento financiero

Coef|C|ente_ ] 1,000 616™
B de correlacion

Rentabilidad ;5 (pilateral) . ,000

Spearman c(]“,oeﬁmelnte_ ) 616™ 1,000
Conocimiento Y€ correlacion

financiero Sig. (bilateral) ,000 .

N 30 30

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 27

Se observa en la tabla 13 de la hipétesis especifica 3, que en la variable
rentabilidad y la dimension conocimiento financiero sustenta un coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman de ,616** siendo una correlacion positiva media.
Del mismo modo se ha obtenido un valor de significancia de ,000, y por tanto al
obtener un resultado menor 0,05, se acepta la hipbtesis alterna y se rechaza la

hipotesis nula.
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V.  DISCUSION

La presente investigacion tiene como objetivo principal analizar de qué
manera la Rentabilidad se relaciona con la Educacién financiera de la empresa
Marie Distribuidores S.R.L. Iquitos 2022.

El instrumento que se utilizo fue validado por tres jurados expertos los cuales
determinaron por criterio propio la idoneidad, donde se distribuyé al personal
contable, administrativo, logistico y finanzas de la empresa Marie Distribuidores
S.R.L. sumando 30 encuestados, y después se paso a procesar los datos obtenidos
en el programa estadistico SPSS versién 27. De este modo, para delimitar la
confiabilidad de la investigacion, se utilizé el coeficiente Alfa de Cronbach y se
obtuvo como resultado 0.806 para la variable 1 Rentabilidad conformada por 12
items, generando como resultado final que existe una confiabilidad buena para
dicha variable. En cuanto a la variable 2 Educacién Financiera, se obtuvo como
resultado 0.820 conformada por 13 items, teniendo como resultado una
confiabilidad buena. De esa manera, se utilizé la prueba de normalidad Shapiro-
Wilk, adecuada al tamafio de nuestra muestra, se encuesto a 30, teniendo como
resultado una significancia con un valor de 0,000 lo que se deduce que tiene una
distribucion no normal, ya que esta dentro del margen de error de 0.05, por lo cual
se realiz6 una prueba no paramétrica es decir la prueba Spearman, esta es aplicada
para medir el vinculo de las dos variables. Seguidamente se pasara a contrastar
las hipétesis con las diferentes fuentes que nos ayudd como fundamento de
informacion, ademas nos proporcionaron conocimientos para la distribucién de la
investigacion brindando viabilidad y confiabilidad a los de conceptos determinados.
Esto nos posibilita contrastar la informacion de los autores, asi como nuestro punto
de vista.

Con respecto a la hipotesis general, se determiné que existe relacion entre
la rentabilidad y la educacion financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L.,
ya que al procesar los resultados obtenidos mediante el cuestionario, se aplico la
prueba estadistica de distribucion no normal no paramétrica Rho, evidenciandose
un nivel de significancia bilateral menor al margen de error de 0,05, observandose
una correlacién positiva media y por tanto se acepta la hipo6tesis alterna y se
rechaza la hipétesis nula. A esto coinciden Palomino Munaylla, Eber (2019) donde
menciona que la rentabilidad es el resultado obtenido de las actividades
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economicas con las inversiones de los socios, la cual busca el incremento continuo
de su rentabilidad en las empresas, para poder obtener una elevada rentabilidad se
necesita invertir y ver el rendimiento de esta en un periodo determinado.

Por otra parte, Vasquez Cuba, Nadia (2022) donde indica que la educacion
financiera es importante para poder llevar un orden y una buena administracion de
dinero, siendo un instrumento para el buen manejo de las finanzas ya que asi se
podra tomar buenas decisiones evitando el sobreendeudamiento y pudiendo llevar
una buena planificacion financiera. Por lo cual Huacchillo, Ramos y Pulache (2020)
mencionan sobre la falta de preparacion afecta en las tomas de decisiones lo cual
perjudica en las empresas y el poco conocimiento financiero que los gerentes
puedan tener lleva como consecuencia a una mala gestion y como fin una mala o
baja rentabilidad. Por lo tanto, con estos autores podemos entender que la
rentabilidad y la educacion financiera se relacionan, ya que la rentabilidad tendra
un buen resultado si su educacion financiera de los que manejan las empresas es
buena y tienen conocimientos para poder tomar buenas decisiones en cuanto al
manejo de la empresa.

Para la primera hipotesis especifica, se determind que existe relacion entre
la rentabilidad y la gestion financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L.2022
ya que al procesar los resultados obtenidos mediante el cuestionario, se aplicé la
prueba estadistica de distribucién no normal no paramétrica Rho Spearman,
evidenciandose un nivel de significancia bilateral menor al margen de error de 0,05,
observandose una correlacion positiva media y por tanto se acepta la hipotesis
alterna y se rechaza la hipétesis nula.

A esto hace referencia la investigacion de Céspedes (2021) que menciona
que la rentabilidad es la obtencion econdémica que se resulta al producir ingresos
qgue da como resultado el obtener beneficios o ganancias. En esto coincide
Villavicencio (2021) que sefiala que la rentabilidad es el rendimiento o la capacidad
gue tiene una inversion de obtener utilidades. Por tanto, la rentabilidad mide cuan
sostenible es un proyecto con relacion a la inversion efectuada con el propdsito de
obtener beneficios econdmicos. Por su parte Ramirez (2021) el cual menciona que
la gestion financiera se basa en realizar una planificacion para que se lleve un
correcto control de los ingresos y gastos que suscitan en una empresa, con el

objetivo de incrementar sus recursos economicos. Esto a su vez analiza la situacion
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financiera de la empresa, identificando puntos a favor que permita generar mayores
y ganancias, y también se identifica puntos en contra que son los riesgos que se
busca prever para evitar pérdidas en las finanzas. Con todo lo sefialado por los
autores podemos afirmar la relacién entre rentabilidad y gestion financiera, ya que
al efectuar una correcta gestion financiera, realizando una buena administracion y
control de los recursos financieros se tendra como resultados la maximizacion de
dichos recursos financieros, generando utilidades y por tanto la rentabilidad que
todo negocio espera en el desarrollo de sus actividades productivas, caso contrario
al realizar una deficiente gestion financiera al no realizar una correcta planificacion
y control de los recursos financieros, no se podra analizar certeramente ciertas
situaciones que sean riesgosas para la estabilidad financiera de la organizacion y
por tanto no se generara la rentabilidad esperada.

En la segunda hipétesis especifica se tiene que si existe una relacién
relevante entre Inversion y Educacion Financiera de la empresa Marie
Distribuidores S.R.L. ya que al procesar los resultados obtenidos mediante el
cuestionario, se aplicé la prueba estadistica de distribucion no normal no
paramétrica Rho Spearman, evidenciandose un nivel de significancia bilateral
menor al margen de error de 0,05, observandose una correlacion positiva media y
por tanto se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula. Esto
concuerda con lo que menciona Espino, Hernandez & Pérez. (2021). Los
inversionistas perfeccionan sus conocimientos financieros en cuanto a servicios
financieros, riesgos financieros, productos y mas a través de datos o contenidos
por la que desarrollaran sus habilidades para alcanzar una mejor conciencia en
cuanto a riesgos y oportunidad que se podrian presentar. Indicando también que
muchos de los emprendedores no tienen una base de conocimientos financieros y
gue tienen la necesidad de saber sobre educacién financiera ya que esto les
ayudara mucho en cuanto a sus inversiones y transacciones que podrian tener y
obtener ganancias (pp 128). De igual manera Antdn y Matos (2020). indican que la
educacion financiera es buena para entender y comprender los conceptos
financieros lo cual ayuda a tener buenas decisiones para poder saber invertir, al
cabo gue en estos ultimos tiempos se puede acceder a servicios financieros de
manera mas facil siempre y cuando conozcas de ellos. Por lo tanto, se coincide con

estos autores que si existe relacion entre inversion y educacion financiera porque
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para realizar una buena inversion se debe conocer conceptos lo que se adquiere
mediante una buena educacion financiera para formar una cultura financiera porque
dia a dia los productos incrementan y se van actualizando.

En la tercera hipotesis especifica se visualiza que, si existe una relacion
entre la Rentabilidad y el Conocimiento financiero de la empresa Marie
Distribuidores S.R.L. ya que al procesar los resultados obtenidos mediante el
cuestionario, se aplicé la prueba estadistica de distribucion no normal no
paramétrica Rho Spearman, evidenciandose un nivel de significancia bilateral
menor al margen de error de 0,05, observandose una correlacion positiva media y
por tanto se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula. En relacion
a ello Quispe R. (2020) menciona que la rentabilidad permite a una empresa ser
capaz de generar beneficios en base a su inversion y de un correcto manejo de las
finanzas. Dicho manejo o administraciéon de las finanzas lo debe realizar una
persona habil en el aspecto financiero, que tenga conocimientos solidos respecto a
lo que involucre finanzas y en proponerse a categorizar rentable a una empresa.

Por otro lado, Romero Mufioz, J.et al. (2021) afirma que los conocimientos
financieros son el conjunto de conceptos financieros que toda persona comprende
para tomar decisiones financieras acertadas. El déficit de conocimientos financieros
lleva a no comprender la informacion financiera que se maneja en una empresa,
términos basicos como ahorro, inversion, endeudamiento, y desarrollar habilidades
financieras que permita la toma de decisiones financieras para salvaguardar de
cualquier contingencia el futuro financiero de la organizacién. Por lo sefialado por
los autores y en base a los efectos se confirma que hay un vinculo entre la
rentabilidad y el conocimiento financiero, ya que, al tener conocimientos financieros
sélidos, la persona encargada de la administracion financiera de una empresa

podr& estar preparado y comprender los conceptos que involucran a las finanzas.
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VI.  CONCLUSIONES
1. Basado en los resultados obtenidos del estudio, se ha determinado que la
rentabilidad si tiene correlacion con la educacion financiera de la empresa Marie
Distribuidores S.R.L., ya que para generar una buena rentabilidad es necesario
que las personas que dirigen la empresa cuenten con educacion financiera

suficiente para maximizar el rendimiento de estos negocios.

2. Basado en los resultados que se obtuvieron del estudio, se ha determinado que
la rentabilidad se relaciona con la gestion financiera de la empresa Marie
Distribuidores S.R.L., ya que las empresas tienen como objetivo fundamental
incrementar su rentabilidad, pero para que esto suceda tienen que tener una
buena gestion financiera el cual les permita gestionar de manera adecuada los

recursos y tener productividad.

3. Basado en los resultados alcanzados del estudio, se ha determinado que la
inversion se relaciona con la educacion financiera, ya que la empresa evalla la
inversion de futuros proyectos y el equipamiento de local en base a un analisis
financiero que surge del manejar una educacion financiera que les permita

evaluar, planificar, administrar y tomar decisiones financieras correctas.

4. Basado en los resultados obtenidos del estudio, se ha determinado que la
rentabilidad se relaciona con el conocimiento financiero, ya que el gerente y el
personal encargado de tomar decisiones tendra comprension del nivel real de
las operaciones, teniendo la capacidad de analizar qué operaciones generan
mas rentabilidad y cudles producen pérdidas, evaluando qué servicio o venta de
bienes da mayores ingresos, y a partir de ello tomar decisiones financieras

razonables.
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VIl. RECOMENDACIONES
1. Se recomienda al duefio y personal que toma decisiones en la empresa Marie
Distribuidores S.R.L. que se capaciten en gestion financiera, de tal manera que
aseguren el adecuado manejo e inversion de los recursos propios y ajenos que
la empresa obtiene producto su actividad operativa, con el fin de garantizar una

adecuada rentabilidad del negocio.

2. Se recomienda al duefio y personal que toma decisiones en la empresa Marie
Distribuidores S.R.L. mejorar la logistica de la empresa con la finalidad de
brindar una mejor atencién en cuanto a los productos a ofrecer ya que ello
ayudara a incrementar la rentabilidad de la empresa; asi mismo realizar una
evaluacion interna de los gastos de manera desglosada y asi puedan reducir
algunos gastos innecesarios de la empresa para que con ello se pueda tener

una mejor gestion financiera.

3. Se recomienda al duefio y personal que toma decisiones en la empresa Marie
Distribuidores S.R.L. de identificar areas o actividades a mejorar en la empresa,
tales como la infraestructura, implementacion o renovacion de la maquinaria y
productos a vender, con el fin de analizar el invertir en ello y mejorar los
procesos en la venta, para asi generar mayores ventas al captar mayor clientela,

y por tanto incrementar la rentabilidad.

4. Se recomienda al duefio y personal que toma decisiones en la empresa Marie
Distribuidores S.R.L. realizar su flujo de caja de manera mensual con la finalidad
de que se pueda visualizar los movimientos de la empresa y ver que tan
eficientes son las operaciones que se realizan; esto permitira mostrar a la
empresa que tan rentable se encuentra. De esta manera también emplear
estrategias financieras para que la empresa tenga opciones para oportunidades

nuevas en la que puedan generar mas dinero mediante las actividades diarias.
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Anexo 3: Matriz de Consistencia
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con el conocimiento financiero de Ia]
empresa  Marie  Distribuidores

S.R.L.?

Determinar cémo la rentabilidad se
relaciona con la gestién financiera de
la empresa Marie Distribuidores S.R.L.

Explicar cdmo la inversién se relaciona
con la educacion financiera de la
empresa Marie Distribuidores S.R.L.

la rentabilidad se
relaciona con el conocimiento
financiero de la empresa Marie
Distribuidores S.R.L.

Precisar cémo

La rentabilidad se relaciona con la
gestion financiera de la empresal
Marie Distribuidores S.R.L.

La inversién se relaciona con la

educacion financiera de la
empresa Marie Distribuidores
S.R.L.

La rentabilidad se relaciona con el
conocimiento financiero de |a
empresa Marie Distribuidores

S.R.L.

1. METODO DE INVESTIGACION
Cuantitativo

2. TIPO DE ESTUDIO

Aplicada

3. DISENO DE ESTUDIO

No experimental
Descriptivo-Correlacional
Corte: Transversal

4. POBLACION

Estd constituida por 30 trabajadores de Ila|
empresa Marie Distribuidores S.R.L

5. MUESTRA

Estd constituida por 30 trabajadores de Ila|
empresa Marie Distribuidores S.R.L

6. TECNICA
Encuesta

7. INSTRUMENTOS
Cuestionario




Anexo 4. Matriz de Conclusiones y Recomendaciones

OBJETIVO GENERAL

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Analizar de qué manera la rentabilidad
se relaciona con la educacion financiera
de la empresa Marie Distribuidores
S.R.L. Iquitos 2022.

Basado en los resultados obtenidos del estudio, se ha
determinado que la rentabilidad si tiene correlacion con la
educacion financiera de la empresa Marie Distribuidores
S.R.L., ya que para generar una buena rentabilidad es
necesario que las personas que dirigen la empresa cuenten
con educacién financiera suficiente para maximizar el
rendimiento de estos negocios.

Se recomienda al duefio y personal que toma decisiones en la
empresa Marie Distribuidores S.R.L. que se capaciten en
gestién financiera, de tal manera que aseguren el adecuado
manejo e inversion de los recursos propios y ajenos que la
empresa obtiene producto su actividad operativa, con el fin de
garantizar una adecuada rentabilidad del negocio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Determinar cdmo la rentabilidad se
relaciona con la gestion financiera de la
empresa Marie Distribuidores S.R.L.
Iquitos 2022.

Basado en los resultados que se obtuvieron del estudio, se
ha determinado que la rentabilidad se relaciona con la gestion
financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L., ya que
las empresas tienen como objetivo fundamental incrementar
su rentabilidad, pero para que esto suceda tienen que tener
una buena gestién financiera el cual les permita gestionar de
manera adecuada los recursos y tener productividad.

Se recomienda al duefio y personal que toma decisiones en la
empresa Marie Distribuidores S.R.L. mejorar la logistica de la
empresa con la finalidad de brindar una mejor atencién en
cuanto a los productos a ofrecer ya que ello ayudard a
incrementar la rentabilidad de la empresa; asi mismo realizar
una evaluacion interna de los gastos de manera desglosada y
asi puedan reducir algunos gastos innecesarios de la empresa
para que con ello se pueda tener una mejor gestion financiera.

Explicar como la inversién se relaciona
con la educacion financiera de la
empresa Marie Distribuidores S.R.L.
Iquitos 2022.

Basado en los resultados alcanzados del estudio, se ha
determinado que la inversion se relaciona con la educacién
financiera, ya que la empresa evalla la inversion de futuros
proyectos y el equipamiento de local en base a un analisis
financiero que surge del manejar una educacion financiera
que les permita evaluar, planificar, administrar y tomar
decisiones financieras correctas.

Se recomienda al duefio y personal que toma decisiones en la
empresa Marie Distribuidores S.R.L. de identificar areas o
actividades a mejorar en la empresa, tales como la
infraestructura, implementacién o renovacién de la maquinaria
y productos a vender, con el fin de analizar el invertir en ello y
mejorar los procesos en la venta, para asi generar mayores
ventas al captar mayor clientela, y por tanto incrementar la
rentabilidad.

Precisar cémo la rentabilidad se
relaciona con el conocimiento financiero
de la empresa Marie Distribuidores
S.R.L. Iquitos 2022.

Basado en los resultados obtenidos del estudio, se ha
determinado que la rentabilidad se relaciona con el
conocimiento financiero, ya que el gerente y el personal
encargado de tomar decisiones tendra comprension del nivel
real de las operaciones, teniendo la capacidad de analizar
qué operaciones generan mas rentabilidad y cuales producen
pérdidas, evaluando qué servicio o venta de bienes da
mayores ingresos, y a partir de ello tomar decisiones
financieras razonables.

Se recomienda al duefio y personal que toma decisiones en la
empresa Marie Distribuidores S.R.L. realizar su flujo de caja de
manera mensual con la finalidad de que se pueda visualizar los
movimientos de la empresa y ver que tan eficientes son las
operaciones que se realizan; esto permitira mostrar a la
empresa que tan rentable se encuentra. De esta manera
también emplear estrategias financieras para que la empresa
tenga opciones para oportunidades nuevas en la que puedan
generar mas dinero mediante las actividades diarias.




Anexo 5: Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario sobre Rentabilidad y Educacién Financiera de la empresa
Marie Distribuidores S.R.L., lquitos afio 2022

EDAD: FORMACION ACADEMICA:

Estimado (a) colaborador, solicitamos su apoyo para responder los enunciados que
se muestran en el presente cuestionario. De tal modo, proceda a marcar con una

(X) en la alternativa que le parezca pertinente, tomando en cuenta las siguientes

opciones:
Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5

Primera Variable: Rentabilidad

Dimension: Utilidad 1/2(3(4]|5

1. La utilidad bruta refleja la diferencia entre los ingresos por la
venta de bienes o servicios y los costos por la produccion de
Utilidad bruta dichos bienes o servicios

2. La utilidad bruta mide la capacidad del negocio para generar
ingresos a partir de sus operaciones comerciales.

3. La utilidad operativa es util para medir los gastos en relacion

Utilidad con la actividad principal de la empresa

operativa

4. También se denomina a la utilidad operativa como Utilidad
antes de Intereses e Impuestos.

5. Utilidad neta es aquel resultado final que obtiene la empresa
al restar todos sus gastos e impuestos de sus ingresos
Utilidad neta totales.

6. Si la utilidad neta refleja un monto inferior la empresa debe
reducir sus gastos.

Dimension: Inversion 112345
7. Elcapital de trabajo son todos aquellos recursos que necesita
Capital de toda empresa para desarrollar sus actividades
trabajo . . . . .
8. La férmula del capital de trabajo es activos corrientes menos
pasivos corrientes.
9. La liquidez es el dinero que la empresa dispone para cumplir
- con sus obligaciones actuales a un corto plazo
Liquidez - . . - —
10. La liquidez permite al empresario tener acceso a su inversion
realizada.




11. El rendimiento de la inversién permite evaluar qué operacion
Rendimiento es mas rentable dentro de la empresa.
de la
inversién 12. El rendimiento de la inversién mide las ganancias que se
esperan obtener por una inversion.

Segunda Variable: Educacion Financiera

Dimension: Conocimiento Financiero 1123|415
13. Es importante que en el presupuesto de ingresos se
Presupuesto consigne las entradas de dinero en los periodos establecidos
de ingresos . ]
14. En el presupuesto de ingresos se registra los montos de las
ventas.
15. Elaborar adecuadamente el presupuesto de gastos permitira
determinar la inversion.
Presupuesto
de gastos
9 16. Dentro del presupuesto de gastos se encuentran los gastos
fijos y gastos variables.
17. Una correcta proyeccion del flujo de caja permitira anticipar
en un futuro un déficit de efectivo.
Flujo de caja
18. El flujo de caja permite tener un control de los ingresos y
gastos de la empresa.
Dimension: Gestion Financiera 1123|415
19. Realizar una planificacién financiera adecuada mejora el
L control sobre las finanzas de la empresa
Planificacién
financiera o ) . )
20. La planificacién financiera desarrolla estrategias que permiten
asegurar la viabilidad econémica.
21. La Norma Internacional de Contabilidad 1 (NIC 1) explica
cémo se debe presentar los estados financieros.
22. Dentro de los estados financieros, el estado de resultados
Estados il b ; srdid
finANCIeros muestra si la empresa obtuvo ganancias o pérdidas en un
periodo determinado.
23. Los estados financieros muestran al empresario como va su
empresa financieramente.
24. Una empresa debe tomar decisiones financieras acertadas ya
Toma de que de eso depende su estabilidad.
decisiones
financieras | 25. Se toma decisiones financieras a partir de un andlisis previo
de dicha informacién.

iMuchas gracias por su participacion!
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Anexo 3
Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Rentabilidad y
Educacion Financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L., lquitos ano 2022" La
evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados

obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: | Dr. CPC Gilberto Ricardo Garcia
Céspedes

Grado profesional: | Maestria () Doctor (X)

Area de formacién académica: | Clinica () Social ( )

Educativa (X) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional: | Tributacion

Institucion donde labora: | Universidad César Vallejo — Lima Norte

Tiempo de experiencia profesional en | 2 a 4 afos ()

el area: | n14s de 5 afos (X)

Experiencia en Investigacion | No corresponde

Psicométrica:

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: | Validez del instrumento, escala ordinal

Autora (as): | Llerena Alvan Tifanny Brisset y Rojas
Romero Carol Pilar

Procedencia: | Universidad César Vallejo — Lima Norte

Administracion: | Facultad de Ciencias Empresariales
Escuela Profesional de Contabilidad

Tiempo de aplicacién: | Abril — Julio 2023

Ambito de aplicacién: | Empresa Marie Distribuidores S.R.L. en la
ciudad de Iquitos

Significacion: | Variables, dimensién, indicadores e items
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4. Soporte tedrico

Escala/AREA Subescala (dimensiones) Definicion
Enrique, Mamani y Mendoza (2019) mencionan que la utilidad es la ganancia o
Utilidad diferencia resultante entre las ganancias logradas por una transaccion, y los
desembolsos causados durante la gestion.
Rentabilidad Aguilar, Huiman y Jiménez (2019) sefialan que la inversion es un proceso en donde
» se adquiere recursos para lograr el objetivo en el proceso de produccion de una
Inversion

empresa, con el propésito que se utilicen de manera 6ptima y por tanto con la
realizacion de los objetivos.

Educacion Financiera

Conocimientos financieros

Flores y Pecho (2021), define conocimientos financieros a los productos basicos
financieros personales o estrategias basicas para mejorar dentro de la organizacion,
tales como presupuestos de gastos, presupuestos de ingresos y flujo de caja ya que
les va a permitir que realicen una acertada toma de decisiones y contraigan ganancias

a la empresa.

Gestion financiera

Barrios (2019) fundamenta que la gestion financiera consiste en aplicar técnicas o
métodos que van a medir y aumentar las ganancias y rentabilidad a la empresa, de

tal modo que evalle el progreso de inicio a fin.
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5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para la validez del instrumento elaborado
por LLERENA ALVAN TIFANNY BRISSET Y ROJAS ROMERO CAROL PILAR en el afo
2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD o unamodificacion muy grande en el uso de
2. Bajo Nivel o
las palabras de acuerdo con su significado o
El item se
comprende por laordenacion de estas.

facilmente, es
decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica
dealgunos de los términos del item.

relacion légica con
la dimension o

indicador que esta

deacuerdo)

adecuadas.
: El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel
adecuada.
1. Totalmente en ; i ;
El item no tiene relacion logica con la
desacuerdo (nocumple . '
o dimension.
COHERENCIA con el criterio)
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacién tangencial /lejana

conla dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la

dimension que se esta midiendo.

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser

incluido.

2. Bajo Nivel

midiendo.
4.Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
(alto nivel) dimension que esta midiendo.
_ El item puede ser eliminado sin que se
1. No cumple con el criterio . X .
veaafectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su
valoracioén, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: RENTABILIDAD Y EDUCACION FINANCIERA DE LA EMPRESA MARIE DISTRIBUIDORES S.R.L., IQUITOS ANO 2022

Primera variable: Rentabilidad
Objetivo general: Analizar de qué manera la rentabilidad se relaciona con la educacion financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. lquitos

2022
o o
(<} © c c 2
0 H T o © Observaciones/
2 Indicadores item 5| 8|3 Hacomendationes
E S|ls| e
a (8]
1. La utilidad bruta refleja la diferencia entre los ingresos por la
venta de bienes o servicios y los costos por la produccion de | 4 4 4
dichos bienes o servicios.
Utilidad bruta
2. La utilidad bruta mide la capacidad del negocio para generar 4 4 4
ingresos a partir de sus operaciones comerciales.
3. Lautilidad operativa es til para medir los gastos en relacién con
B 5 AR 4 4 4
5 la actividad principal de la empresa.
g Utilidad operativa
4. También se denomina a la utilidad operativa como Utilidad antes 4 4 4
de Intereses e Impuestos.
5. Utilidad neta es aquel resultado final que obtiene la empresa al
: : 4 4 4
restar todos sus gastos e impuestos de sus ingresos totales.
Utilidad neta
6. Si la utilidad neta refleja un monto inferior la empresa debe 4 4 4
reducir sus gastos.
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Inversion

Capital de trabajo

El capital de trabajo son todos aquellos recursos que necesita
toda empresa para desarrollar sus actividades.

La formula del capital de trabajo es activos corrientes menos
pasivos corrientes.

Liquidez

La liquidez es el dinero que la empresa dispone para cumplir con
sus obligaciones actuales a un corto plazo.

10.

La liquidez permite al empresario tener acceso a su inversion
realizada.

Rendimiento de la
inversion

11.

El rendimiento de la inversion permite evaluar qué operacién es
mas rentable dentro de la empresa.

12.

El rendimiento de la inversion mide las ganancias que se esperan
obtener por una inversion.
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Segunda variable: Educacion financiera

Objetivos de la dimensién:

Determinar como la rentabilidad se relaciona con la gestion financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. Iquitos 2022.

Explicar como la utilidad se relaciona con la educacion financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. Iquitos 2022.

Precisar como la rentabilidad se relaciona con el conocimiento financiero de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. Iquitos 2022.

gastos de la empresa.

3
2 Sl s
o S| T .
@ : ° €| c Observaciones/
s Indicaddres item S| E£|8 Recomendaciones
£ Els|e
= 3 o ®
[=] o O | x

13. Es importante que en el presupuesto de ingresos se

consigne las entradas de dinero en los periodos | 4 4 | 4
Presupuesto de establecidos.
ingresos
i 14. En el presupuesto de ingresos se registra los montos de 44| a
o las ventas.
@
2
_E 15. Elaborar adecuadamente el presupuesto de gastos 4 4| a
i permitira determinar la inversion.
g Presupuesto de gastos
-%’ 16. Dentro del presupuesto de gastos se encuentran los gastos 4la)|a
'g fijos y gastos variables.
(=4
8 17. Una correcta proyeccion del flujo de caja permitira anticipar 4 4| 4
en un futuro un déficit de efectivo.
Flujo de caja
18. El flujo de caja permite tener un control de los ingresos y 4 lala
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19. Realizar una planificacion financiera adecuada mejora el 4| 4|4
control sobre las finanzas de la empresa.

Planificacion financiera
20. La planificacion financiera desarrolla estrategias que 4| ala
permiten asegurar la viabilidad economica.

21. La Norma Internacional de Contabilidad 1 (NIC 1) explica 2|4 a
como se debe presentar los estados financieros.

. 22. Dentro de los estados financieros, el estado de resultados
Estados financieros muestra si la empresa obtuvo ganancias o pérdidasenun | 4 | 4 | 4
periodo determinado.

Gestion financiera

23. Los estados financieros muestran al empresario como va 444
su empresa financieramente.

24, Una empresa debe tomar decisiones financieras acertadas 4| 4|a

Tara de decisiones ya que de eso depende su estabilidad.

financleras 25, Se toma decisiones financieras a partir de un andlisis 4 i |4

previo de dicha informacion.

FIRMADO

Dr. CPC GILBERTO RICARDO GARCIA CESPEDES
DNI: 08394097
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SE ADJUNTA CAPTURA DEL CORREO ELECTRONICO CON LA VALIDACION DEL EVALUADOR RESPECTO AL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
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Anexo 3

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Rentabilidad y

Educacion Financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L., lquitos afio 2022" La

evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados

obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico.

Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: | Mgtr. CPC Saud Rios Lujan

Grado profesional: | Maestria (X) Doctor ()

Area de formacion académica: | Clinica () Social ()

Educativa (X) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional: | Tributacion y Finanzas

Institucion donde labora: | Universidad César Vallejo — Lima Norte

Tiempo de experiencia profesional en | 2 a 4 afios ()

elarea: | n14s de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion | No corresponde
Psicométrica:

2. Propédsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Validez del instrumento, escala ordinal

Autora (as):

Llerena Alvan Tifanny Brisset y Rojas
Romero Carol Pilar

Procedencia:

Universidad César Vallejo — Lima Norte

Administracion:

Facultad de Ciencias Empresariales
Escuela Profesional de Contabilidad

Tiempo de aplicacion:

Abril — Julio 2023

Ambito de aplicacién:

Empresa Marie Distribuidores S.R.L. en la
ciudad de Iquitos

Significacion:

Variables, dimension, indicadores e items
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4. Soporte tedrico

Escala/AREA Subescala (dimensiones) Definicion
Enrique, Mamani y Mendoza (2019) mencionan que la utilidad es la ganancia o
Utilidad diferencia resultante entre las ganancias logradas por una transaccion, y los
desembolsos causados durante la gestion.
Rentabllidad Aguilar, Huiman y Jiménez (2019) sefialan que la inversion es un proceso en donde
» se adquiere recursos para lograr el objetivo en el proceso de produccion de una
Inversion

empresa, con el proposito que se utilicen de manera éptima y por tanto con la
realizacion de los objetivos.

Educacion Financiera

Conocimientos financieros

Flores y Pecho (2021), define conocimientos financieros a los productos basicos
financieros personales o estrategias basicas para mejorar dentro de la organizacion,
tales como presupuestos de gastos, presupuestos de ingresos y flujo de caja ya que
les va a permitir que realicen una acertada toma de decisiones y contraigan ganancias
a la empresa.

Gestion financiera

Barrios (2019) fundamenta que la gestion financiera consiste en aplicar técnicas o
métodos que van a medir y aumentar las ganancias y rentabilidad a la empresa, de

tal modo que evaluie el progreso de inicio a fin.
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5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para la validez del instrumento elaborado
por LLERENA ALVAN TIFANNY BRISSET Y ROJAS ROMERO CAROL PILAR en el afo
2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD o unamodificacion muy grande en el uso de
2. Bajo Nivel o
las palabras de acuerdo con su significado o
El item se
comprende por laordenacion de estas.

facilmente, es
decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica
dealgunos de los términos del item.

relacion légica con
la dimension o

indicador que esta

deacuerdo)

adecuadas.
: El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel
adecuada.
1. Totalmente en A ; ;
El item no tiene relaciéon légica con la
desacuerdo (nocumple s 0
o dimension.
COHERENCIA con el Crlteno)
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacion tangencial /lejana

conla dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la

dimension que se esta midiendo.

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser

incluido.

2. Bajo Nivel

midiendo.
4.Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
(alto nivel) dimension que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se
1. No cumple con el criterio . X )
veaafectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.
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Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su
valoracioén, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: RENTABILIDAD Y EDUCACION FINANCIERA DE LA EMPRESA MARIE DISTRIBUIDORES S.R.L., IQUITOS ANO 2022

« Primera variable: Rentabilidad
+ Objetivo general: Analizar de qué manera la rentabilidad se relaciona con la educacion financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. Iquitos

2022
g ° 5 s
) 7]
] © c c o
‘@ : T o < Observaciones/
2 Indicadores item 5|83 acomendationes
£ S|s|=
a (8]
1. La utilidad bruta refleja la diferencia entre los ingresos por la
venta de bienes o servicios y los costos por la produccion de | 4 4 4
dichos bienes o servicios.
Utilidad bruta
2. La utilidad bruta mide la capacidad del negocio para generar 4 4 4
ingresos a partir de sus operaciones comerciales.
3. La utilidad operativa es util para medir los gastos en relacion con
] G A 4 4 4
° la actividad principal de la empresa.
g Utilidad operativa
4. También se denomina a la utilidad operativa como Utilidad antes 4 4 4
de Intereses e Impuestos.
5. Utilidad neta es aquel resultado final que obtiene la empresa al
. ; 4 4 4
restar todos sus gastos e impuestos de sus ingresos totales.
Utilidad neta
6. Si la utilidad neta refleja un monto inferior la empresa debe 4 4 4
reducir sus gastos.
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Inversion

Capital de trabajo

El capital de trabajo son todos aquellos recursos que necesita
toda empresa para desarrollar sus actividades.

La formula del capital de trabajo es activos corrientes menos
pasivos corrientes.

Liquidez

La liquidez es el dinero que la empresa dispone para cumplir con
sus obligaciones actuales a un corto plazo.

10.

La liquidez permite al empresario tener acceso a su inversion
realizada.

Rendimiento de la
inversion

11.

El rendimiento de la inversion permite evaluar qué operacion es
mas rentable dentro de la empresa.

12.

El rendimiento de la inversion mide las ganancias que se esperan
obtener por una inversion.
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.
.

Segunda variable: Educacion financiera

Objetivos de la dimensién:

Determinar como la rentabilidad se relaciona con la gestion financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. Iquitos 2022.

Explicar como la utilidad se relaciona con la educacion financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. Iquitos 2022.

Precisar como la rentabilidad se relaciona con el conocimiento financiero de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. Iquitos 2022.

gastos de la empresa.

[
£ Sl
o |G .
B . ° | €| g Observaciones/
g ndicadcens ftem 3| 5|8 Recomendaciones
£ TlE|e
= = o
(=] o O | x

13. Es importante que en el presupuesto de ingresos se

consigne las entradas de dinero en los periodos | 4 4 | 4
Presupuesto de establecidos.,
ingresos

14. En el presupuesto de ingresos se registra los montos de 4| ala
7] las ventas.
]
Q2
e
g 15. Elaborar adecuadamente el presupuesto de gastos 4 a|a
“; permitira determinar la inversion.
.g Presupuesto de gastos
[
E 16. Dentro del presupuesto de gastos se encuentran los gastos 4 lala
8 fijos y gastos variables.
8

17. Una correcta proyeccion del flujo de caja permitira anticipar 2| a|a

en un futuro un déficit de efectivo.
Flujo de caja
18. El flujo de caja permite tener un control de los ingresos y 4 ala
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19. Realizar una planificacion financiera adecuada mejora el
4 | 4| 4
control sobre las finanzas de la empresa.

Planificacion financiera
20. La planificacion financiera desarrolla estrategias que 4l ala
permiten asegurar la viabilidad econémica.

21. La Norma Internacional de Contabilidad 1 (NIC 1) explica 4 4| a
como se debe presentar los estados financieros.

. 22. Dentro de los estados financieros, el estado de resultados
Estados financieros muestra si la empresa obtuvo ganancias o pérdidasenun | 4 | 4 | 4
periodo determinado.

Gestion financiera

23, Los estados financieros muestran al empresario como va 4 4l a
su empresa financieramente.

24, Una empresa debe tomar decisiones financieras acertadas 4| 4|as

Tarna desdecisiones ya que de eso depende su estabilidad.

financieras 25. Se toma decisiones financieras a partir de un analisis 4 4| a4

previo de dicha informacion.

MGTR. CPC SAUD RIiOS LUJAN
DNI: 42801422
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Anexo 3

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Rentabilidad y

Educacion Financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L., Iquitos afo 2022" La

evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados

obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico.

Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: | Mgtr. CPC Yzaguirre Ruiz Marco Antonio

Grado profesional: | Maestria (X) Doctor ()

Area de formacion académica: | Clinica () Social ( )

Educativa (X) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional: | Tributacion

Institucion donde labora: | Universidad César Vallejo — Lima Norte

Tiempo de experiencia profesional en | 2 3 4 afios ()

el area: | p1ss de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion | No corresponde
Psicométrica:

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de |a escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Validez del instrumento, escala ordinal

Autora (as):

Llerena Alvan Tifanny Brisset y Rojas
Romero Carol Pilar

Procedencia:

Universidad César Vallejo — Lima Norte

Administracion:

Facultad de Ciencias Empresariales
Escuela Profesional de Contabilidad

Tiempo de aplicacién:

Abril — Julio 2023

Ambito de aplicacion:

Empresa Marie Distribuidores S.R.L. en la
ciudad de Iquitos

Significacion:

Variables, dimension, indicadores e items
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4. Soporte tedrico

Escala/AREA Subescala (dimensiones) Definicion
Enrique, Mamani y Mendoza (2019) mencionan que la utilidad es la ganancia o
Utilidad diferencia resultante entre las ganancias logradas por una transaccion, y los
desembolsos causados durante la gestion.
Rerfapilidad Aguilar, Huiman y Jiménez (2019) sefialan que la inversion es un proceso en donde
» se adquiere recursos para lograr el objetivo en el proceso de produccion de una
Inversion

empresa, con el propésito que se utilicen de manera éptima y por tanto con la
realizacion de los objetivos.

Educacion Financiera

Conocimientos financieros

Flores y Pecho (2021), define conocimientos financieros a los productos basicos
financieros personales o estrategias basicas para mejorar dentro de la organizacion,
tales como presupuestos de gastos, presupuestos de ingresos y flujo de caja ya que
les va a permitir que realicen una acertada toma de decisiones y contraigan ganancias
ala empresa.

Gestion financiera

Barrios (2019) fundamenta que la gestion financiera consiste en aplicar técnicas o
métodos que van a medir y aumentar las ganancias y rentabilidad a la empresa, de
tal modo que evalte el progreso de inicio a fin.
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5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para la validez del instrumento elaborado
por LLERENA ALVAN TIFANNY BRISSET Y ROJAS ROMERO CAROL PILAR en el afio
2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items seguin

corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD o unamodificacion muy grande en el uso de
2. Bajo Nivel B~
las palabras de acuerdo con su significado o
El item se
comprende por laordenacion de estas.

facilmente, es
decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica

dealgunos de los términos del item.

relacion légica con
la dimension o

indicador que esta

deacuerdo)

adecuadas.
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel
adecuada.
1. Totalmente en . : ;
El item no tiene relacion logica con la
desacuerdo (nocumple s o
L dimension.
COHERENCIA con el criterio)
El'ifem tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacion tangencial /lejana

conla dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

midiendo.
4.Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
(alto nivel) dimension que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se
1. No cumple con el criterio - ’ i,
veaafectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.
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Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su
valoracioén, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: RENTABILIDAD Y EDUCACION FINANCIERA DE LA EMPRESA MARIE DISTRIBUIDORES S.R.L., IQUITOS ANO 2022

« Primera variable: Rentabilidad
+ Objetivo general: Analizar de qué manera la rentabilidad se relaciona con la educacion financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. Iquitos

2022
o 7}
o © £ e .
7 : T @ @ Observaciones/
s i item s| |3 Recomendaciones
£ 5|8 |2
a Q
1. La utilidad bruta refleja la diferencia entre los ingresos por la
venta de bienes o servicios y los costos por la produccion de | 4 4 4
dichos bienes o servicios.
Utilidad bruta
2. La utilidad bruta mide la capacidad del negocio para generar 2 4 4
ingresos a partir de sus operaciones comerciales.
3. La utilidad operativa es util para medir los gastos en relacion con
® i A 4 | 4| 4
a4 la actividad principal de la empresa.
% Utilidad operativa
4. También se denomina a la utilidad operativa como Utilidad antes a 4 4
de Intereses e Impuestos.
5. Utilidad neta es aquel resultado final que obtiene la empresa al
2 ; 4 4 4
restar todos sus gastos e impuestos de sus ingresos totales.
Utilidad neta
6. Si la utilidad neta refleja un monto inferior la empresa debe 4 4 4
reducir sus gastos.
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Inversion

Capital de trabajo

El capital de trabajo son todos aquellos recursos que necesita
toda empresa para desarrollar sus actividades.

La formula del capital de trabajo es activos corrientes menos
pasivos corrientes.

Liquidez

La liquidez es el dinero que la empresa dispone para cumplir con
sus obligaciones actuales a un corto plazo.

10.

La liquidez permite al empresario tener acceso a su inversion
realizada.

Rendimiento de la
inversion

11.

El rendimiento de la inversién permite evaluar qué operacion es
mas rentable dentro de la empresa.

12.

El rendimiento de la inversion mide las ganancias que se esperan
obtener por una inversion.
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Segunda variable: Educacion financiera

Objetivos de la dimensién:

Determinar como la rentabilidad se relaciona con la gestion financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. Iquitos 2022.

Explicar como la utilidad se relaciona con la educacion financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. Iquitos 2022.

Precisar como la rentabilidad se relaciona con el conocimiento financiero de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. Iquitos 2022.

gastos de la empresa.

[
] Sl e
) | T .
) . v | E| g Observaciones/
s ndicaddria item 3| 5|8 Recomendaciones
£ Tls|e
= 3 o|®
(=] o O | x
13. Es importante que en el presupuesto de ingresos se
consigne las entradas de dinero en los periodos | 4 | 4 | 4
Presupuesto de establecidos.
ingresos
14. En el presupuesto de ingresos se registra los montos de 4 ala
8 las ventas.
g
2
@ 15. Elaborar adecuadamente el presupuesto de gastos
c 2 : : ; 4| 4|a
‘.; permitira determinar la inversion.
§ Presupuesto de gastos
-"é’ 16. Dentro del presupuesto de gastos se encuentran los gastos alala
S fijos y gastos variables.
g
o 17. Una correcta proyeccion del flujo de caja permitira anticipar
e : 4 | 4| 4
en un futuro un déficit de efectivo.
Flujo de caja
18. El flujo de caja permite tener un control de los ingresos y 4 ala
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Gestion financiera

Planificacion financiera

19.

Realizar una planificacion financiera adecuada mejora el
control sobre las finanzas de la empresa.

20.

La planificaciéon financiera desarrolla estrategias que
permiten asegurar la viabilidad economica.

Estados financieros

21.

La Norma Internacional de Contabilidad 1 (NIC 1) explica
como se debe presentar los estados financieros.

22,

Dentro de los estados financieros, el estado de resultados
muestra si la empresa obtuvo ganancias o pérdidas en un
periodo determinado.

23,

Los estados financieros muestran al empresario como va
su empresa financieramente.

Toma de decisiones
financieras

24,

Una empresa debe tomar decisiones financieras acertadas
ya que de eso depende su estabilidad.

25,

Se toma decisiones financieras a partir de un analisis
previo de dicha informacion.

EVALUADOR:




Anexo 7: Consentimiento o Asentimiento informado UCV
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Obtencién del Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Rentabilidad y Educacion Financiera de la empresa Marie
Distribuidores S.R.L., Iquitos afio 2022

Investigadores principales: Llerena Alvan Tifanny Brisset y Rojas Romero Carol
Pilar.

Asesor: Mg. Diaz Diaz, Donato

Propésito del estudio

Saludos, somos investigadores que le invitamos a participar en la investigacion:
Rentabilidad y Educacion Financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L., Iquitos
ano 2022, cuyo propésito es analizar de qué manera la rentabilidad se relaciona con la
educacion financiera de la empresa Marie Distribuidores S.R.L. Esta investigacion es
desarrollada por las estudiantes Llerena Alvan Tifanny Brisset y Rojas Romero Carol
Pilar de la Facultad de Ciencias Empresariales, Escuela de Contabilidad de la
Universidad César Vallejo, aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:
1. Se le presentara un cuestionario en el que tendra preguntas generales sobre
usted como edad y formacién académica, no es necesario que se anote su nombre,
pues cada encuesta tendra un codigo; luego se le presentaran preguntas sobre
variables especificas de la investigacion.
2 El tiempo que tomara responder la encuesta sera de aproximadamente 10
minutos, si gusta, puede responder ahora o comprometerse a hacerlo en otro
momento o lugar, nosotros o buscaremos.

Informaciéon general: se le brindara a cada persona, la informacion para
cumplimiento de los principios de ética, se permitira cualquier interrupcion de parte
del entrevistado para esclarecer sus dudas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningin problema.

Riesgo (principio de no maleficencia):
Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dano al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):
Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningtin beneficio econémico ni de ninguna
otra indole, el estudio tendra resultados que beneficiara a la empresa Marie
Distribuidores S.R.L. en la ciudad de Iquitos.
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Confidencialidad (principio de justicia):
Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningtin otro proposito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Informacién especifica: Una vez que se haya terminado de brindar la informacion
general, se debe compartir la informacién especifica sobre la investigacion.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Docente Asesor Mg.
Diaz Diaz Donato al correo electronico diazdi29@ucvvirtual.edu.pe o con la Escuela
de Contabilidad al correo epcontabilidad.In@ucv.edu.pe.

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo mi participacion en
la investigacion.
[Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el consentimiento sea

presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que
sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el cual se envia las respuestas].

INVESTIGADORES

Nombres y apellidos: Tifanny Brisset Llerena Alvén Nombres y apellidos: Carol Pilar Rojas Romero




Anexo 8: Respuestas de la encuesta mediante correo electronico

[0 obtencion del Co... y ENCUESTA LLERE... y

~» FREDDY MARTIN DEL AGUILA CORA @ 30ct2023, 1959
J El mar., 3 de octubre de 2023 7:22 p. m., Tifanny Llerena Alvdn <tifannyllerenaalvan@gmail.com> escribié: Buenas noches, Somos las estudiantes Tifanny Brisset L

paola angulo @ 30ct2023,2022 Yy
El mar, 3 de oct de 2023 7:22 p. m., Tifanny Llerena Alvan <tifannyllerenaalvan@gmail.com> escribio: Buenas noches, Somos las estudiantes Tifanny Brisset Llere

Luis rey Haro Vazquez @ 30ct2023,2029 Yy
—————— — Forwarded message -—-—- De: Tifanny Llerena Alvan <tifannyllerenaalvan@gmail com> Date: mar, 3 de oct. de 2023 7:22 p. m. Subject: ENCUESTA SO .
@4 Wendy Ivette Alvarez Guevara © 30ct2023,2135
L [ — — Forwarded message —— De: Tifanny Llerena Alvan <tifannyllerenaalvan@gmail. com> Date: mar, 3 oct 2023 a las 19:22 Subject: ENCUESTA SOBRE ...
[N
Encuesta Reclbidos % Ruth Abanto Tello «ruthelis.. & dom, 150ct, 0:23
para mi v
Elias Berniz Funes Torres .. & vie, 13 oct, 19:09
parami -
1archivo adjuntor Analizado por Gmail ©
1archivo adjunto- Analizado por Gmail © FT—
[SR— e —

' 7 B [} 14 ENCUESTALL...
22 ENCUESTA LL.. 4 0 '

B4k Peggy Brignole <peggybrignole@... vie, 13 oct, 19:26 RESPUESTA ENCUESTAS =
parami v
Hola Tifanny. Te envio la encuesta. P ELSA RUIZ BURGA <=eldorubu@hoimail com= @& mar, 10 ocl, 11:22
Saludos s parami «
ATENTAMENTE
W_26 ENCUESTA LLERENA_ROJAS.docx Elsa Dolores Ruiz Burga
Asistente Contable
918560567

1archivo adjunto- Analizado por Gmail @ . - .
1 archivo adjunto- Analizado por Gmail &

26 ENCUESTA LL... 4 IV EEL R L g



Anexo 9: Carta de autorizacion de la empresa Marie Distribuidores S.R.L.

-
pS MARIE DISTRIBUIDORES S.R.L.
o Venta de Materiales de Ferreteria y Maquinarias para la
&N Construccidn en General, Alquiler de Maquinaria pesada, camion y Sillas
Cg pldsticas
- AN . J
D‘S"@‘/ RUC. 20366291939

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION

04 de julio del 2023
MARIE DISTRIBUIDORES S.R.L.
PRESENTE

A través de la presente hago constar que yo, el Sr. Alfredo Yong Quina con
DNI 06444222, gerente general de la empresa MARIE DISTRIBUIDORES S.R.L., con RUC
20366291939, con domicilio fiscal en Av. Del Ejercito Nro. 1025 Int. 1027 P.j. San Martin
de Porres (entre San Roman y Alzamora) Loreto - Maynas - Iquitos. AUTORIZO a las
Srtas. TIFANNY BRISSET LLERENA ALVAN, con DNI 72910530 Y CAROL PILAR ROJAS
ROMERQO, con DNI 71518221, ambas de la Universidad César Vallejo sede Lima Norte, de
la Escuela Académica Profesional de Contabilidad, para utilizar informacién para su
investigacion de proyecto respecto a la rentabilidad y la educacion financiera de la empresa.

La informacién se brindara de manera oportuna. Sin nada mas que acotar me despido.

AV. DEL EJERCITO N* 1027 - QUITOS
Correo:
MS- 109289/ 975355100



Anexo 10: Tablas de referencias

Tabla 14 Modelo de |la escala de Likert

Totalmente En indiferent De Totalment
en e de
desacuerdo e acuerdo
desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 15 Interpretacion de la Escala de Alfa de Cronbach
Criterio Rango
Muy Alta 0,81a1,00
Alta 0,61a0,80
Moderada 0,41 a0,60
Baja 0,21 a 0,40
Muy Baja 0,01a0,20

Fuente: Reguant y Rodriguez (2020)

Tabla 16 Interpretacion del coeficiente de correlacion de Spearman

Valor de rho Significado

-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0.9a-0.99 Correlacién negativa muy alta
-0.7 a-0.89 Correlacién negativa alta
-0.4 a-0.69 Correlacion negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacién negativa muy baja

0 Correlacion nula




0.01a0.19 Correlacién positiva muy baja

0.2a0.39 Correlacién positiva baja
0.4a0.69 Correlacién positiva moderada
0.7a0.89 Correlacion positiva alta
0.9a0.99 Correlacién positiva muy alta

1 Correlacién positiva grande y perfecta

Fuente: Ortiz Pinilla, Jorge y Ortiz Rico, Andrés (2021)



Anexo 11: Base de datos — Variable Rentabilidad
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Anexo 12: Base de datos — Variable Educaciéon Financiera
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Fuente: Elaboracion propia



Anexo 13: Confiablidad de los items de la variable Rentabilidad

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si  Varianza de escala L Alfa de Cronbach
. Correlacion total de .
el elemento se ha  si el elemento se ha . si el elemento se
L o elementos corregida o
suprimido suprimido ha suprimido

P1 Utilidad bruta 42,67 38,230 409 799
P2 Utilidad bruta 42,33 41,402 361 800
P3 Utilidad 42,63 40,792 424 795
operativa

P4 Utilidad 42,47 40,671 353 801
operativa

P5 Utilidad neta 42,27 39,857 ,395 , 798
P6 Utilidad neta 42,33 40,851 415 , 796
P7 Capital de 42,20 36,855 583 779
trabajo

P8 Capital de 42,47 41,844 288 806
trabajo

P9 Liquidez 42,47 38,809 490 789
P10 Liquidez 42,33 37,057 632 775

P11 Rendimiento

) ., 42,40 38,662 ,520 , 786
de la inversion

P12 Rendimiento

) ., 42,73 37,789 ,564 ,781
de la inversion

Fuente: Elaboracidon propia — SPSS Vs. 27



Anexo 14: Confiablidad de los items de la variable Educaciéon Financiera

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si
el elemento se ha

Varianza de escala
si el elemento se ha

Correlacion total de

Alfa de
Cronbach si el

elementos corregida elemento se ha

suprimido suprimido suprimido
P13 Presupuesto de 47,83 42,006 268 821
INgresos
P14 Presupuesto de 47,80 36,028 688 788
INgresos
P15 Presupuesto de 47,80 38,441 497 805
gastos
P16 Presupuesto de 47.70 37,045 636 793
gastos
P17 Flujo de caja 47,73 41,099 ,343 ,816
P18 Flujo de caja 47,57 38,185 601 797
P19 Planificacion 4777 37,771 520 803
financiera
P20 Planificacion 48,00 38,897 457 808
financiera
P21 Estados 47,80 38,510 448 809
financieros
P22 Estados 4770 37,941 553 800
financieros
P23 Estados 4753 42,257 263 821
financieros
P24 Tomade 47,90 41,817 272 821
decisiones financieras
P25 Toma de 47,67 40,920 363 815

decisiones financieras

Fuente: Elaboracion propia — SPSS Vs. 27
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