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Resumen

Este trabajo de investigacion tuvo como objetivo identificar la relacion entre la
variable de Ciberbullying y la variable Actitudes hacia la homosexualidad. El tipo
aplicado, tipo cuantitativo con disefio no experimental — correlacional, la muestra
estuvo conformada por 246 adolescentes de dos colegios mixtos nacionales de la
ciudad de Trujillo del periodo escolar 2023. Los instrumentos que se utilizaron
fueron el Inventario para detectar ciberbullying ICIB creado por Baquero y
Avendanio en el 2015 y adaptado al Perd por Gbmez y Ramos en el 2022 y la Escala
de actitudes hacia la Homosexualidad creada en el Peru por O’higgins (2017). Con
relacion a los resultados se evidencia que hay un vinculo negativo con un tamafio
de efecto nulo -.057, lo que indica que no existe relacion entre ambas variables,
ademas, de manifestarse una tendencia a presentar ciber agresores y una ligera
tendencia a la presencia de actitudes hacia la homosexualidad. Se concluye que,
en relacion al ciberbullying, no necesariamente se da por actitudes hacia la
homosexualidad; sino que, existen otros factores o tipos de actitudes que generan
estas acciones violentas; ya sea, porque en el tiempo se van modificando el
esquema de creencias de los adolescentes, haciendo mas aceptables las diferentes

orientaciones sexuales.

Palabras clave: Ciberbullying - actitudes - homosexualidad
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Abstract

This research work aimed to identify the relationship between the Cyberbullying
variable and the Attitudes towards homosexuality variable. The type applied,
quantitative type with a non-experimental - correlational design, the sample
consisted of 246 adolescents from two national mixed schools in the city of Truijillo
for the 2023 school period. The instruments used were the Inventory to detect
cyberbullying ICIB created by Baquero and Avendafo in 2015 and adapted to Peru
by Gomez and Ramos in 2022 and the Scale of attitudes towards Homosexuality
created in Peru by O'higgins (2017). In relation to the results, it is evident that there
is a negative link with a null effect size -.057, which indicates that there is no
relationship between both variables, in addition to manifesting a tendency to present
cyber aggressors and a slight tendency to the presence of attitudes towards
homosexuality. It is concluded that, in relation to cyberbullying, it is not necessarily
due to attitudes towards homosexuality; but there are other factors or types of
attitudes that generate these violent actions; either because over time the belief
scheme of adolescents is changing, making different sexual orientations more

acceptable.

Keywords: Cyberbullying - attitudes - homosexuality

vii



l. INTRODUCCION

La adolescencia puede ser sefialada como una edad muy dificil por los problemas
de salud publica que se dan en esa etapa, no obstante, se debe tener en cuenta
durante las distintas etapas de la vida, que se enfrenta a diferentes retos. Es una
etapa dificil, donde el adolescente siendo inmaduro pasa de la nifiez a la adultez,
entre desafios como consolidar su identidad, personalidad, controlar sus emociones

e impulsos, desarrollar su moral, entre otros (Palacios, 2019).

Haciendo referencia al contexto educativo, se han podido observa diferentes
panoramas, haciéndose hincapié en los de indole negativa. La mas resaltante es
identificada como el acoso escolar, sin embargo, ha ido evolucionando junto al
avance de la tecnologia, credndose la nueva modalidad en acoso, la cual toma
como herramientas a cada nuevo avance tecnolégico, a esta nueva modalidad se

le denomina como ciberbullying (Grazziani-Aycardi y Marquez-Morales, 2021).

De modo que, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2020),
indicé que realiz6 una encuesta a mas de 170.000 adolescentes en 30 paises,
hallando como resultado que, mas de un tercio de los adolescentes refirieron que
han sido victimas de acoso en la red, asimismo, 1 de cada 5 estudiantes han faltado
a clases debido al ciberacoso y a la violencia. Las redes sociales mas utilizadas
son un medio por el cual, se da con mayor frecuencia el ciberacoso; 7 de cada 10
estudiantes manifiestan que han sido victimas por este medio. Dentro de las
estadisticas mencionadas anteriormente, figuran en los registros, que los datos
obtenidos de ciberbullying en la pandemia se incrementaron. ldentificando 2580
netamente de casos referente a ciberbullying y de personas violentadas de forma
online en diversas plataformas; 2231 casos también se lograron identificar
respectivamente (86%) se registraron por las personas con el rol de victima y 349
gue representa el (14%) se dio el registro por personas que informaron dichos casos

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2020).

Se identifico la existencia de dos roles involucrados en el ciberbullying, encontrando

gue los ciber acosadores son aquellos que realizan acciones en las plataformas



digitales para humillar a uno o mas individuos, mientras que las ciber victimas son
quienes reciben mensajes virtuales y burlas en las redes sociales (Carfias et al.,
2020).

Referente a ideologia de género y las actitudes frente a ello en los estudiantes se
aprecio que en adolescentes de 4to y 5to del nivel secundaria se identifica un 46%
de la poblacion estudiantil en las instituciones educativas de la ciudad de Juliaca,
en el afio 2017 evidenciaron un nivel medio de actitud frente a encontrarse en una
posicion que esta a favor, un 28% en forma desfavorable y finalmente un 26% a
favor, por lo que el 28% estaria propenso a tener el perfil de ciber acosador, frente
a dichas actitudes (Zufiga, 2018).

Ademas, los adolescentes se sienten propensos al ciberbullying cuando personas
cercanas evidencian actitudes homosexuales, por lo que manifiestan desacuerdos
y verglenza frente a tener familiares o docentes en estas condiciones (Maureira et
al., 2022). Los adolescentes, con la perspectiva que tienen van construyendo
distintos significados y a la vez actitudes en relacion a la homosexualidad, lo que
influye dentro de estos contextos sera de acuerdo a su entorno social mas cercano,
y las diversas situaciones que van generando la forma de pensar que se tiene hacia

la homosexualidad (Zambrano-Guerrero, 2021).

Se aprecia en los niveles de discriminacion segun el género, un alto indicador de
discriminacion hostil y benévolo al género de poblacion masculina con 14.1%y 15.7
de forma correspondiente. Ademas, que los niveles de homofobia segun el género
en poblacién adolescente hacia personas homosexuales varones y lesbianas con
indicadores de 35.5% y 25.3% de forma respectiva. Lo cual demuestra que dicha
poblacion mantiene una reaccion de incomodidad y a su vez fastidio, que pueden
llegar a concretar sentimientos en forma de iray a s u vez la presencia de agresion,
hacia la poblacién de lesbianas y por consecuente a los homosexuales varones
(Bernuy y Noé, 2017).

Se determindé que un grupo de adolescentes de una determinada poblacion
estudiada en la ciudad de Trujillo, tiene una relacion entre la discriminacion

ambivalente y la homofobia. La discriminacion hostil indica la presencia de una



relacion de forma positiva a un nivel medio, con referencia al factor de homofobia a
la homosexualidad que se da entre varones (Bricefio y Dextre, 2020). Una brecha
esta presente entre los &mbitos sociales y en las que se encuentran las personas
del entorno LGBTQ+, que estan mas propensos a los ataques de ciberacoso, por
lo que estando presentes en los canales virtuales se hace notoria la division de

géneros (Simeon y Trelles 2022).

Frente a la situacion planteada, se propone: que el actual estudio se justifica a nivel
tedrico, ya que, el ciberbullying y las actitudes hacia la homosexualidad estan
aumentando de forma constante con el incremento de uso y navegacion en las
plataformas virtuales, por ello es necesario conocer toda informacion que existe,
para ampliar el conocimiento, detallar la los contenidos tedricos sobre los temas,
clarificando los saberes, como base tomando estudios anteriores. De esta manera,
enfocamos desde la perspectiva metodoldgica que el estudio se justifica porque se
empleara el Inventario Para Detectar Ciberbullying ICIB y la Escala de Actitudes
Hacia la Homosexualidad, para analizar la correlacion entre el ciberbullying y las
actitudes hacia la homosexualidad. Por otro lado, a nivel practico aportara a los
profesionales de la psicologia una investigacién que podra ser tomada como base
confiable para futuros estudios referentes a ciberbullying y actitudes hacia la
homosexualidad, ayudando a la exploracion y descripcion de informacion
actualizada, ademas de tomar medidas preventivas. Por Gltimo, a nivel social el
presente estudio tiene como beneficiarios a los adolescentes que son afectados por
el ciberbullying y las actitudes que tienen hacia la homosexualidad, pudiendo tomar
en cuenta los resultados y usandolos para abordar los casos que se presenten con
sus respectivas autoridades, ademas de, que servira como base para futuros
investigadores que quieran abordar los presentes temas de forma correlacional y

puedan continuar con sus estudios para obtencion de grado académico.

Por lo cual, se plantea la siguiente pregunta: ¢ Cual es la relacién entre ciberbullying
y actitudes frente a la homosexualidad en adolescentes de Trujillo? Generandose
el siguiente objetivo general: determinar la relacién entre el ciberbullying y las
actitudes frente a la homosexualidad en adolescentes de Trujillo, del mismo modo,

se evidencian los siguientes objetivos especificos, Identificar la relacion de la



dimensién ciberagresor y las dimensiones de las actitudes frente a la
homosexualidad en adolescentes de Trujillo, identificar la relacion de la dimension
ciber victima y las dimensiones de las actitudes frente a la homosexualidad en
adolescentes de Trujillo, identificar la relacion de la dimension ciber espectador y
las dimensiones de las actitudes frente a la homosexualidad en adolescentes de
Trujillo. Realizar un analisis descriptivo del ciberbullying y las actitudes hacia la
homosexualidad en adolescentes de Trujillo. Por ende, se planted la siguiente
hipotesis general, existe una directa relacion entre el ciberbullying y las actitudes

frente a la homosexualidad en adolescentes de Truijillo.



ll.  MARCO TEORICO

Se inicia el apartado haciendo mencién a los antecedentes a nivel internacional,

gue se indica a continuacion.

Soto et al. (2020), en su investigacion: donde el objetivo fue determinar cual es la
prevalencia de ciberacoso que existia en dos estudiantes que tienen distinta
orientacion sexual, en dos instituciones educativas. Fue de corte transversal, y el
alcance que se tuvo fue descriptivo. Donde se tuvo la participacion de 192 alumnos
del nivel secundario, esto en la ciudad de Bucaramanga, Colombia, con un 53%
que fueron mujeres y un 47% fueron varones. Se tiene como resultado que en
dichos colegios existe una prevalencia con un porcentaje de 27.6% referente a
dichas actitudes, y que en un rango menor estan integrados estudiantes que han

sido ciber agresores, otros ciber victimas y finamente también ciber espectadores.

Lopez et al. (2020), en su estudio: donde el objetivo fue analizar la relacion de
violencia de género y los paradigmas de los alumnos, en la que posteriormente se
llegue a una intervencion en dichas instituciones. Con una metodologia de tipo, en
donde se logré aplicar la Escala de Actitudes del Alumnado hacia la Coeducacion,
la muestra fue 366 estudiantes de educacion de nivel secundario de la ciudad de
Sevilla (Espafia). Dentro de los resultados obtenidos se aprecia que dichos datos
obtenidos influyen de forma significativa en lo que se refiere a la variable género,
dentro de los que esta incluido la asignacion de responsabilidades, como los
estereotipos, los roles, también creencias y expectativas que se tiene frente a la

identidad de género de forma directa.

Mollo (2019), en su investigacion: no hay muchos estudios sobre bullying,
ciberbullying con relacién al bullying LGTB-fébico, por lo que se plantea tres en este
estudio: el primero es obtener cual es la prevalencia tanto del bullying tradicional y
del ciberacoso en los estudiantes de Bolivia, en rango de edad de 13 a 17 afios
de edad, complementando también la prevalencia del bullying tradicional /con el

ciberbullying LGTB-fébico; el segundo es identificar frente a la diversidad cultural,
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cudles son las actitudes de los adolescentes y el tercer objetivo es explorar si hay
distintos efectos en la salud mental, comparando la sintomatologia tanto en las
victimas como en los agresores que no son heterosexuales y los que si son
heterosexuales. La muestra estuvo conformada para este estudio con 1.558
alumnos de 13 a 17 afios, en este estudio se utilizaron 7 instrumentos que cuentan
con una adecuada fiabilidad y también validez: fue un estudio transversal con un
disefio descriptivo que permiti6 dar a conocer las prevalencias del bullying
tradicional, del ciberbullying y también del bullying LGBT-Fébico de forma distinta
en cada uno de los roles. En los resultados se identificé que los alumnos, que tienen
distinta orientacion sexual, son los que estan mas propensos a ser victimas del

bullying tradicional, del ciberbullying y ademas del bullying LGTB-fobico.

Donoso-Vazquez et al. (2017) en su estudio: cuyo objetivo fue analizar la relacion
gue hay entre los entornos virtuales y la experiencia de violencia que se tiene dentro
de ellas con los adolescentes e identificar cuales son los factores que influyen en
el ciber agresor dentro de este entorno. La muestra estuvo conformada por 155
alumnos de primer y cuarto grado de secundaria en Barcelona. Donde se utilizo el
Cuestionario de Violencias de Género 2.0. Como resultados se obtuvo que los
adolescentes de la muestra en alguna oportunidad han sido parte de actos de
violencia tanto como agresor o como victima y que en su mayoria han cumplido el
rol de ciber espectador. Las actitudes violencia que aprecian en su mayoria son
referente a la homofobia y con respecto a factores asociados del rol de ciber agresor
se correlaciona con el género de las ciber victimas en los entornos virtuales en

donde se encuentran.

Se continda dando a conocer las investigaciones a nivel nacional referente a las

variables.

Bardales y Cusi (2021), en su investigacion: cuyo objetivo fue poder identificar si
existe y qué relacion tiene el ciberbullying y el Sexting en una poblacion de
adolescentes en Lima Metropolitana, respecto a la muestra se conformé por 330
adolescentes de edades que van desde los15 a los 18 afos. Referente al disefio
fue no experimental, de tipo descriptivo-correlacional y de corte transversal. Se us6

como primer instrumento la Escala de Conductas sobre Sexting (ECS) y como
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segundo instrumento Escala de Victimizacion a través del Teléfono Movil y de
Internet (CYB-VIC). Los resultados indican que, entre las variables mencionadas
anteriormente, no existe un grado de correlacion de .063 y que se consideran de
forma independiente, ya que las conductas que se presentan en el sexting se dan
con un determinado consentimiento y con personas de su entorno de confianza.
Finalmente, en lo que concierne al ciberbullying se detectd6 que algunos son

victimas de ciberacoso o que han sido ciber victimas anteriormente.

Zufiga (2018), en su investigacion: cuyo objetivo fue poder identificar las actitudes
gue existe hacia la ideologia de género en alumnos de nivel secundario de los
grados de 4to y de 5to, de instituciones educativas emblematicos de la ciudad de
Juliaca, 2017, se us6 un disefio que fue no experimental y de corte transaccional-
transversal. La muestra estuvo conformada por 2311 estudiantes de ambos sexos.
Los resultados indican que un 46% de alumnos de las instituciones educativas
emblematicas de Juliaca, 2017 manifiestan una actitud media a favor de la
Ideologia de género, un 28% desfavorable frete a dichas conductas y finalmente un
26% favorable.

Barriga (2018), en su estudio: cuyo objetivo fue determinar cual es la relacién que
hay entre la primera variable que es el sexismo y la segunda variable homofobia
moderna, en una muestra de 510 estudiantes de edades entre los 14 a los 17 afios
de edad, en colegios publicos de Truijillo, con un disefio instrumental, segun los
resultados se aprecia que existe una correlacién de forma directa a nivel estadistico
y significativamente con un efecto moderado de la homofobia y el sexismo de .336
a .456.

Se comprende al ciberbullying como un comportamiento reiterado, que se da de
forma grupal o también individual, gue mediante las “tecnologias de informacion y
comunicaciéon”, representado con sus siglas (TIC), donde se realiza la accion de
violencia por ejecucion de un ciber agresor, que incluye, amenazas, dafos,
intimidacion, chantajes, humillacion, poner en ridiculo, discriminar entre otras
acciones hacia los denominados ciber victimas (Moya-Solis y Moreta-Herrera,
2022).



También se le denomina a la accién de violencia dentro de las instituciones
escolares en referencia al comportamiento de hacer algun dafio, todo esto
incrementado con la adquisicion de equipos electrénicos de los estudiantes y su
uso excesivo, siendo los medios donde se da el denominado acoso cibernético,
(Anccana et al., 2022).

El Ciberbullying es todo comportamiento que incluye agresion, los cuales se los
caracterizan en tres criterios: De forma intencional, de constancia que es cuando
se da de forma repetitiva y el desequilibrio de poderes. El principal riesgo esté el

dafio psicoldgico al que se encuentra expuesta la ciber victima (Flores, 2021).

El ciberacoso se conoce y aprecia cuando existe la posesion de informacion en los
cuales esta siendo vulnerado el anonimato de la victima, en donde el ciber agresor
toma ventaja y a la vez dominio para poder ejercer violencia con el fin de dafar la

integridad psicolégica, molestar a la victima o victimas (Castro et al., 2019).

Segun Martin (2021) el ciberbullying de igual forma es también como una parte del
bullying tradicional, cuando hay recurrencia a las TIC, con el fin de violentar
haciendo dafio de forma intencionada y de forma repetida a una persona. Existe el
desequilibrio de poder, que el ciber agresor aprovecha que la ciber victima queda

desprotegida, y puede ser victimizada en cualquier hora del dia.

Se describira las dimensiones del ciberbullying, inicialmente tiene al ciber agresor
en el que se aprecia inicialmente que goza de popularidad, con apoyo de personas
qgue lo apoyan de forma negativas, no tiene respe peto o miedo hacia los demas,
todas sus actitudes frente a las personas con las que interactia son de forma

negativa en sus actitudes (Losada y Orozco, 2022).

Se identifica la principal caracteristica en los ciberagresor, que es el miedo que
surge de la relacion con la persona que tiene la autoridad, para castigarlos, puede
ser en tal caso un docente, también puede ser el rector o un coordinador (Marin-
Cortés et al., 2020).

Los ciber acosadores por lo general se ven inmersos en actos delictivos que

transgreden a la autoridad, con una actitud que es negativa hacia las autoridades,
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lo que promueve y facilita a su vez que se presenten las conductas violentas en los
entornos virtuales. Seguidamente, se tiene a la segunda dimension que es la ciber
victima que son las victimas de bullying o ciberbullying, que se identifican por un
déficit a nivel social, por lo que su interaccion es limitada, asi como, la resolucién
de cada uno de los problemas a los que se tenga que enfrentar (Losada y Orozco,
2022).

En tercer lugar, tiene a la dimension ciber espectador, que es quien aprecia dichas
conductas de violencia. Los ciber espectadores tienen una dependencia con el
vinculo que tengan con la victima, en casos de amistad, sus acciones son a favor
de quien esta en el rol de ciber victima. Siendo asi que ellos en dicho proceso al
involucrarse como defensores, se les genera temor de poder convertirse en ciber
victima, lo que inhibe y limita a la vez el acto de poder brindar ayuda a la persona

que estéa siendo violentada de forma virtual (Alvarez, 2022).

Lo espectadores de ciberbullying van a conformar este rol de actor en el entorno
virtual donde se ejerce la violencia y son quienes lo estan presenciando, en algunos
casos se unen al acosador y otros comparten mensajes de tipo agresivo. En otras
situaciones solo aprecian el ciberacoso, sin tomar ninguna medida de accién a favor

de la victima (Mateos-Becerril et al., 2019).

La reaccion que los ciber espectadores ante dichas situaciones de ciberacoso se
asemejan a las del tradicional y conocido bullying, con la diferencia de que uno se
da en contexto virtual y el otro presencial, de igual forma, las respuestas frente a
ello afectan en cdmo se dan los hechos y las consecuencias que pueden traer a la

victima (Sandoval et al., 2022).

Para finalizar, dentro de los modelos tedricos del ciberbullying se tiene al
conductismo que toma la perspectiva de que los eventos se dan a través del medio,
gue vendian a ser los “estimulos” y los eventos que integran al organismo bioldgico
como las “conductas”, los cuales se pueden apreciar, ya que se perciben en las
dimensiones de espacio y tiempo. Este modelo también afirma que el conocimiento
se genera en base al mundo exterior, dentro del conductismo se define que los

estimulos y respuestas de forma genérica y referida solos eventos (Plazas, 2006).



Otro de los modelos a tomar en cuenta es el aprendizaje vicario, a través de sus
definiciones enfocadas a la agresion en adolescentes, logro evidenciar el vacio del
conductismo, como teoria para explicar dichas situaciones. Frente a dicho
panorama considera que se aborda y es causado por el ambiente en el que

encuentra determinada persona (Ruiz, 2021).

El aprendizaje vicario se basa en la transmision cultural, lo que permite adquirir
nuevas habilidades, por algin miembro en una comunidad y luego ir transmitiendo
a los demas, de ese modo cada uno va aprendiendo en base de su propia
experiencia. En dicha transmisién de aprendizas que debe tener cuidado, ya que,
se regira por los principios y valores éticos de como se formara la personalidad
nueva que se va adquiriendo durante los primeros afos del ser humano en cuestion
(Sanabria, 2008).

A la segunda variable, se le denomina como la actitud con caracteristicas de miedo
y a su vez de rechazo hacia la homosexualidad, que incluye la discriminacién a una
persona que tiene indicadores que indican por sentimientos de ser superior
referente a la otra persona, a la cual aprecia hacia la otra persona como que no
tiene conciencia de y que carece de emociones correctas y que la persona que
tiene dichas actitudes frente a ello estd en la correcta orientacion (Carrera-
Fernandez et al., 2017)

Las actitudes hacia la homosexualidad son los prejuicios, que generan actos de
discriminatorios y ademas de violencia cotidiana, la cual se desarrolla en las
instituciones educativas, en los medios de comunicacion, incluso en los hogares,
centros de trabajo y areas publicas. Al querer tomar medidas inclusivas en dichas
situaciones se tienen logros no suficientes para tener un respaldo por parte de la
sociedad, su lucha es constante en el caso de las actitudes frente a la
homosexualidad, pero a su vez con ello aumenta también los prejuicios (Merino,
2020).

Tienen influencia dentro de un sistema referente a identificarse con los roles de
género, que los caracteriza los estereotipos que se tienen acerca de los varones y

a su vez de las mujeres. El sexo femenino son las que muestran menor actitud
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negativa hacia lo que concierne la homosexualidad, las personas religiosas,
muestran una conducta mas rigida hacia la homosexualidad de forma autoritaria, lo
que también se ve influenciado por sus creencias tradicionales referente a dicha
tematica, lo que genera que se mas actitudes negativas hacia la homosexualidad

(Huarcaya-Victoria et al., 2018).

Se describe los componentes de la segunda variable que es actitudes frente a la
homosexualidad, inicialmente tenemos al componente afectivo: Se aprecia la
relacion que tiene hacia determinado estimulo y que, por medio de reacciones de
tipo fisiolégico por parte de una persona, va a determinar si tiene actitudes de
agrado o desagrado en dicho contexto. Seguidamente, se tiene al segundo
componente que es el componente cognitivo: en el cual las personas van a indicar
una respuesta referente a sus ideales, sus creencias, ademas de sus percepciones,
enunciados de forma verbal y opiniones. Por ultimo, se tiene al tercer componente,
denominado componente conductual: el cual se aprecia mediante la forma en que
van a reaccionar las personas dentro del contexto, donde esta presente al sujeto
con la determinada actitud (Rosenberg, et al., 1960).

Para finalizar, la informacion referente a la segunda variable se tiene a los modelos

tedricos de las actitudes hacia la homosexualidad:

Bandura (1986), destac6 dentro de la teoria del aprendizaje, que la conducta se va
influenciar por diversas circunstancias, tanto de forma psicolégica, como de forma
emocional. Todos los hechos ambientales, como asi también el factor personal y el
comportamiento los toma como los precedentes que va a tener interaccion en el
desarrollo del aprendizaje, evidencidndose en gran parte de las nuevas
generaciones que ir4 adquiriendo las nuevas conductas aprendidas a través de los

modelos mas cercanos a su entorno.

Segun Ovejero (1993), la teoria de la disonancia cognitiva va a explicar el como
cada uno de los individuos van a intentar de algin modo conserva la firmeza interna
gue poseen, indica que todas las personas buscan sentirse seguros en su interior,
existiendo coherencia entre o que son sus creencias, sus actitudes y finalmente

sus conductas. Ademas que indica que muchas de las actividades que se dice de
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forma verbal, siendo las adecuadas, con sus conductas y comportamientos
expresan totalmente lo contrario a lo que mencionaban. Dichas incoherencias en
muchos casos llaman nuestra atencién ya que, puede llegar a ser algo satirico al
apreciar dichas situaciones, las cuales alteran la intencion concreta sobre las

actitudes de las personas.

Bornstein y Masling (1998), indicaron que la teoria psicoanalitica, que es un modelo
psicodinamico, que en la persona a temprana edad va a tener mayor significancia
las experiencias que tenga, lo que va a permitir que se modele las tenciones de
forma instintiva al estar expuesto al medio en un contexto exterior. A través del
pasar del tiempo también se hace mencion al funcionamiento de los procesos
mentales, que se dan de forma inconsciente y que en algunos casos se presenta
resistencia, que pueden presentarse en el aprendizaje, la percepcion y la memoria

de forma inconsciente.

Referente a la medicion de las actitudes Hernandez et al. (2014), mencionaron que
estas mismas tienen diversas caracteristicas, entre las que se tiene principalmente
la direccién de ellas, esto en caso de presente de forma positiva o negativa, ademas
gue también se puede presenciar si es con una intensidad de forma elevada o en

menos proporcién, lo que va a ayudar a la constitucién de una parte de la medicion.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

La investigacion fue de tipo de aplicada, la cual estuvo orientada a obtener nuevos
conocimientos para su aplicacion, con el fin de que permita dar solucion a

problemas de forma préactica (Alvarez, 2020).

Corresponde también a un enfoque cuantitativo, el cual se denotd de esta manera,
porque se trabajo con variables que pueden ser medidas, esto mediante el uso de
las técnicas que se conocen de forma estadistica, para el procesamiento de datos

y su andlisis (Sanchez, 2019).

Referente al disefio es no experimental, ya que, se tuvo condiciones en donde se
experimento en relacién a las variables con las que se esta trabajé, se evalu6 sin
alterar su entorno natural; transversal porque se recogio la informacién en una Gnica
ocasion; y correlacional ya que, el propésito fue conocer como se comporta una
determinada variable referente a la otra con la que se realiza la correlacién (Arias,
2021).

3.2. Variables y operacionalizacion

Ciberbullying
e Definicion conceptual:

Se comprende al ciberbullying como un comportamiento reiterado, que se da de
forma grupal o también individual, que mediante las tecnologias de comportamiento
y comunicacion, representado por sus siglas (TIC), las aplicaciones de mensajeria,
redes sociales, entre otros sitios web, donde se realiza la accion de violencia por
ejecucion de un ciber agresor, que incluye, amenazas, dafos, intimidacion,
chantajes, humillacion, poner en ridiculo, discriminar entre otras acciones hacia los

denominados ciber victimas (Moya-Solis y Moreta-Herrera, 2022).
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e Definicion operacional
Se aplico el Inventario para detectar ciberbullying ICIB que cuenta con 18 items,
que se califica segun escala Likert y esta dividido en tres dimensiones que son

ciberagresor, ciber victima y ciber espectador.

e Dimensiones e Indicadores

-Ciberagresor con los indicadores: molesta, intimida, amenaza, ridiculiza,

incomoda, acosa y conformada por los items, 1, 2, 3, 4, 5, 6.

-Ciber victima con los indicadores: el primero es recibe la agresion, el segundo es
no responde a la agresion, el tercero es no reporta la agresion, finalmente se tiene

a sufre por la agresién y conformada por los items 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13.

- Ciber espectador con los indicadores: observa la agresion, no reporta la agresion

y conformada por los items 14, 15, 16, 17, 18.
Escala de medicion
La escala de medicién fue ordinal.
Actitudes frente a la homosexualidad
e Definicion conceptual:

Son los prejuicios que generan actos discriminatorios y ademas, de violencia
cotidiana, la cual ,se desarrolla en las instituciones educativas, en los medios de
comunicacion, incluso en los hogares, centros de trabajo y areas publicas, al querer
tomar medidas inclusivas, en dichas situaciones se tienen logros no suficientes para
tener un respaldo por parte de la sociedad, su lucha es constante en el caso de las
actitudes frente a la homosexualidad, a su vez, con ello aumenta también los

prejuicios (Merino, 2020).
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e Definicion operacional
Se medid con la Escala de actitudes hacia la Homosexualidad, que esta
conformada por 18 items, que se califica segun escala Likert y esta dividido en tres
dimensiones que son componente afectivo, componente cognitiva y componente

conductual.

e Dimensiones e Indicadores

- Componente Afectivo con los indicadores: frustracion, impotencia. Insatisfaccion,

ira, miedo y conformado por los items 1, 2, 3, 4, 7, 12, 13.

-Componente Cognitiva con los indicadores: ideas, percepciones, opiniones,

enunciados verbales y conformados por los items 5, 6, 8, 9, 11, 14.

-Componente Conductual con los indicadores: impulsividad, amenaza,

hostigamiento, golpes y conformados por los items 10, 15, 16, 17, 18.
Escala de medicion

La escala de medicién fue ordinal.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

La presente investigacion trabajo con 246 adolescentes, varones y mujeres, de
edades entre los 12 y los 17 afios, con instituciones publicas mixtas de Truijillo. La
poblacién estuvo determinada por un conjunto que puede ser tanto finito como
también infinito, de participantes los cuales tuvieron una o mas caracteristicas
comunes entre ellos, en una poblacion que es finita se tiene la cantidad exacta de
participantes los cuales integraron la poblacion y en el caso de la infinita el nimero

de participantes es inexacto (Arias y Covinos, 2021).

En los que concierne a criterios de inclusion se determiné a los alumnos que se
encontraron matriculados actualmente en dos instituciones educativas publicas
mixtas de Trujillo, identificados para este estudio, en el afio 2023, de ambos sexos,

de edades entre los 12 a los 17 afios, de primer al quinto grado de nivel secundaria.
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Respecto a lo que son criterios de exclusion se determind a los alumnos que no
desearon realizar su participacion en el estudio, los que marcaron de forma errada

0 en los casos que se omitieron items al responder.

La muestra estuvo conformada por 246 Adolescentes de la misma poblacion
identificada por ser representativa para no eliminar datos y poder generalizar los
resultados del estudio, todo ellos pertenecientes a colegios publicos mixtos de
Trujillo. Para una muestra no existe una cantidad determinada que se debe tener,
sin embargo, debemos considerar la delimitacion dicha muestra en base a los
objetivos que de desea alcanzar y también en consideracion la situacion del

problema que se tiene planteado (Arias y Covinos, 2021).

Unidad de andlisis: Adolescentes de Trujillo, que se encontraban en las edades
de 12 a 17 afos.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos
La encuesta:

Se uso la encuesta como técnica, segun Herndndez et al. (2014) es una de fuente
descriptiva que se centra en establecer las interrogantes a realizar, es por ello que,
en los estudios de manera representativa en la muestra de poblacion, se van a
establecer cuales son las respuestas y asimismo identificar qué método se emplea

para hacer recoleccion de informacién que se esté registrando.
Variable 1: Ciberbullying
El Inventario para detectar ciberbullying ICIB

El inventario para detectar ciberbullying ICIB fue creado por Baquero y Avendafio
en el 2015 con una poblacién colombiana y su adaptacion al Peru fue por Gomez y
Ramos en el 2022, es un instrumento util para identificar ciberbullying en
adolescentes. Cuenta 18 reactivos y con tres dimensiones, los cuales son
ciberagresor con los items 1; 2; 3; 4; 5; 6; ciber victima con los items 7; 8; 9; 10; 11;
12; 13 y ciber espectador con los items 14; 15; 16; 17; 18. Se puede aplicar
individualmente o de forma colectiva para adolescentes de edades que van desde
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los 12 y 17 afios de edad con una duracion estimada de tiempo de 15 minutos para

que sea llenado.

Para realizar el analisis de validez del contenido del (ICIB), se llevé a cabo el criterio
de evaluacion por 5 jueces, donde se obtuvo los valores en V Aiken ubicandose los
18 items >.80 indicando que son coherentes y claros con respecto a su
interpretacion. En la estructura factorial, se observa que el modelo de factores
correlacionados esta conformado por tres factores que estan integrados en el
instrumento, El factor inicial es Ciberagresion, conformado por 6 items, el siguiente
es Ciber victima, conformado por 7 items, y ultimo es el Ciber espectador
conformado por 5 items; la carga factorial que tienen los items estan en una
puntuacion correcta de >.30 y de igual forma una covarianza que es adecuada de
>.40 (GOmez y Ramos, 2022).

En lo que concierne a la confiabilidad por el método de consistencia interna del
(ICIB). Mediante el Alpha de Cronbach se encontrd en las siguientes puntuaciones,
iniciando con el primer factor de Ciber agresion .91, en el segundo factor de Ciber
victima .83 y finalmente en el tercer factor de Ciber espectador .83, y respecto a la
confiabilidad de McDonald los siguientes valores en los factores: en el primero de
Ciber agresion .91, continuando con el segundo de Ciber victima .89 y el tercer
factor de Ciber espectador .85 obteniendo una aceptable fiabilidad (Gémez y
Ramos, 2022).

Variable 2: Escala de actitudes frente a la Homosexualidad

La Escala de actitudes hacia la Homosexualidad fue creada en el Peru por O’higgins
(2017), es una técnica psicomeétrica de utilidad para la determinacion de actitudes
tanto positivas, como negativas en la poblacion adolescente, referente a la
homosexualidad. Las dimensiones en las que se evalla son tres, en los cuales
estan el componente afectivo con los items 1, 2, 3, 4, 7, 12, 13, el componente
cognitivo con los items 5, 6, 8, 9, 11, 14 y el componente conductual con los items
10, 15, 16, 17, 18, todos de tipo Likert, Se puede aplicar individualmente o de forma
colectiva para adolescentes de edades que van desde los 12 y 18 afos de edad

con una duracién estimada de tiempo de 15 minutos para que sea llenado.
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Referente a la validez, en lo que respecta al analisis factorial exploratorio de la
Escala de Actitudes hacia la Homosexualidad, resultd que de forma independiente
las 3 dimensiones indicaron el 47.244% de la varianza total. Donde se esta
reafirmando que el instrumento tienen una adecuada validez de constructo,
aplicando el primer piloto se dio la correlacion de forma independiente para las
dimensiones con el test, en la primera siendo la afectiva, se elimind el item 2 por
tener una baja correlacion de .20 , en la siguiente dimension que es la cognitiva se
elimina al item 19 por correlacion baja de .02 , y en la tercera que es la conductual
se elimina a los items 22 y 30 con una baja correlacién de 0,20, con dicha

eliminacién, el instrumento pasoé a tener 24 items (O’higgins, 2017).

La muestra final arrojo la correlacion de las 3 dimensiones con el test, teniendo
como consecuencia la eliminacion los siguientes items: 5, 9, 10, 17 y 21 por estar
con una correlacién que esta debajo del 0,02 y posteriormente con la correlacion
de los 3 items, no se elimind ningun item, finalmente se afirma que en la segunda
prueba piloto quedd con 18 reactivos. Tiene una confiabilidad por consistencia
interna demostrada, teniendo el alfa del Cronbach del instrumento total es 0.846
(O’higgins, 2017).

3.5. Procedimientos

En primera instancia se indagaron acerca de los instrumentos que se emplearon y
fueron el ICIB y la escala de actitudes hacia la homosexualidad, las cuales son
aptas para la aplicacion en la investigacion, por ello cuenta con la validez y
confiablidad que se requiere. Luego, se solicitd la carta respectiva de presentacion
a la Escuela del Psicologia de la UCV para su presentacién en las instituciones
correspondientes, de tal modo que, se pudo tener acceso a poblacion de estudio,
con el fin de facilitarnos la aplicacion de las pruebas, en el documento se informara
lo que se pretende en la investigacion y los beneficios que le trae consigo. Luego,
se procedio a aplicar los instrumentos mediante la recoleccion de informacion
presencialmente, en donde se brindd a los adolescentes los instrumentos, con las

respectivas pautas establecidas para el llenado.
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3.6. Método de analisis de datos

Se realiz6 la prueba de normalidad, en este caso usando el test de Kolmogorov-
Smirnow la cual sirvié para poder comparar la funcion de distribucion de forma
acumulada observada con otra que es distribucion tedrica de manera determinada,
segun el Statistical Package for Social Sciences SPSS Statistics (2022). Los
estadisticos que se usaron para la medicion de correlacion fue el Coeficiente de
correlacion de Spearman, que su objetivo fue poder hacer la medicion de la fuerza,
como también identificar el grado de relacién las dos variables con las que se
trabajo, debido a que el analisis los datos fueron no normales (Restrepo et al., 2007)
y después de ello, se realizé el procedimiento para identificar la confiabilidad en la
muestra a través del alfa de Cronbach y finalmente se realizaron las correlaciones
donde se obtuvo el tamafio del efecto, que ayudd a poder cuantificar cual es el
tamafo de diferencia que existié entre los dos grupos que se analizaron (Avello,
2020).

3.7. Aspectos éticos

Con el fin de respetar los derechos de los adolescentes, se va a realizd por medio
de una carta testigo, presentada las autoridades pertinentes de las instituciones
educativas, también se les informd que los datos recolectados seran tratados bajo
total confidencialidad y solo con fines investigativos. Para proteger los derechos de
cada autor mencionado en este trabajo se redacto la fuente de donde fue obtenida,
citando y refiriendo textos segun las normas internacionales vigentes y siguiendo

las normas de redaccion de la Asociacion Psicolégica Americana (APA, 2021).
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IV. RESULTADOS

Tabla 1

Estadisticos descriptivos de la variable ciberbullying

Variable/Dimensiones Minimo Méaximo DE Media  Alfa de Cronbach

Ciberbullying 18 58 8.20 38.3 .793
Ciber agresor 6 19 3.06 11.6 751
Ciber victima 7 28 3.82 14.7 .730
Ciber espectador 5 25 417 12.0 .682

Nota. DE=desviacién estandar; M= media

En la tabla 1 se evidencia que la variable ciberbullying obtuvo una M= 38.3 y una
DE= 8.20, con respecto a las dimensiones de Ciberagresor obtuvo una M= 11.6 y
una DE= 3.05; Ciber victima obtuvo una M= 14.7 y una DE= 3.82; Ciber espectador
obtuvo una M= 12.0 y una DE= 4.17. De manera general, se evidencia una

confiabilidad aceptable en base al Alfa de Cronbach en las dimensiones.
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Tabla 2

Estadisticos descriptivos de la variable Actitudes hacia la homosexualidad

Variable/Dimensiones

Minimo Maéaximo

DE Media Alfa de Cronbach

Actitudes hacia la 18 58

homosexualidad

Componente afectivo 7 28
Componente cognitivo 6 19
Componente conductual 5 22

8.33 37.3 .827
406 13.8 .841
297 131 .553
401 104 792

Nota. DE=desviacién estandar; M= media

En la tabla 2 se evidencia que la variable actitudes hacia la homosexualidad obtuvo

una M=37.3 y una DE=8.33 dimensidén de Componente afectivo obtuvo una M= 13.8

y una DE=4.06; Componente cognitivo obtuvo una M= 13.1 y una DE= 2.97;

Componente conductual obtuvo una M= 10.4 y una DE= 4.01. De manera general,

se evidencia una confiabilidad aceptable en base al Alfa de Cronbach en las

dimensiones.
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Tabla 3

Prueba de normalidad de las variables

Kolmogorov — Smirnov

N Estadistico Sig.
Ciberbullying 246 .104 .000
Actitudes hacia la homosexualidad 246 .066 .012

Nota: Sig.= nivel de significancia

En la tabla 3 se observa que segun el test de normalidad de Kolmogérov-Smirnov
ambas variables presentan una distribucion de datos no normales debido a que en
ciberbullying y actitudes hacia la homosexualidad presentan un p <.05. Esto quiere
decir, que para este caso se recomienda para los procesos correlacionales, el

coeficiente de correlacién de Spearman para analizar datos no paramétricos.
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Tabla 4

Relacion entre la variable ciberbullying y las actitudes frente a la homosexualidad

en adolescentes de Trujillo

r p TE
Ciberbullying  Actitudes hacia la homosexualidad -.067 295 nulo

Nota: r: coeficiente de correlacion de Spearman
p=significancia (bilateral)

TE: interpretaciéon del tamafio del efecto

En la tabla 4 se evidencia que entre ambas variables se obtuvo un p> .05 (p=.295),
lo que indica que no existe una relacion entre la variable ciberbullying y las actitudes
frente a la homosexualidad. Ademas, se encontr6 un valor de correlacion de -.067,
lo que indican un vinculo negativo con un tamafio de efecto nulo (Martinez, et al.
2009).
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Tabla 5

Relacion entre la dimension ciberagresor y las dimensiones de la variable actitudes

frente a la homosexualidad en adolescentes de Truijillo

r p TE

Componente afectivo -.029 .651 nulo

Ciberagresor Componente cognitivo -.108 .091 nulo
Componente conductual 237 .000 débil

Nota: r: coeficiente de Spearman
p=significancia (bilateral)

TE: interpretacion del tamafio del efecto

En la tabla 5 se evidencia que entre la dimension ciberagresor y el componente
afectivo y cognitivo se obtuvo un p> .05 (p=.651; .091), lo que indica que no existe
una relacion, ademas, se encontré un valor de correlacion de -.029; -.108, indicando
un vinculo negativo con un tamafio de efecto nulo. Por otro lado, entre la dimensién
ciberagresor y el componente conductual se obtuvo un p< .05, lo que indica que
existe una relacion, pero con un valor de correlacion de .237 indicando un vinculo

positivo con un tamafio de efecto débil.
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Tabla 6

Relacion entre la dimension ciber victima y las dimensiones de la variable actitudes

frente a la homosexualidad en adolescentes de Truijillo

r p TE

Componente afectivo -.061 342 nulo

Ciber victima Componente cognitivo .042 551 nulo
Componente conductual -.074 246 nulo

Nota: r: coeficiente de Spearman
p=significancia (bilateral)

TE: interpretacion del tamafio del efecto

En la tabla 6 se evidencia que entre la dimension ciber victima y el componente
afectivo, cognitivo y conductual se obtuvo un p> .05 (p=.342; .551; .246), lo que
indica que no existe una relacion, ademas, se encontr6 un valor de correlacién de
-.061; -.074 (afectivo; conductual), indicando un vinculo negativo con un tamafio de
efecto nulo y un valor de correlacion de .042 (cognitivo), indicando un vinculo

positivo con un tamafo de efecto nulo.
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Tabla 7

Relacion entre la dimension ciber espectador y de las dimensiones de la variable

actitudes frente a la homosexualidad en adolescentes de Truijillo

r p TE
Componente afectivo -.061 .339 Nulo
Ciber espectador Componente cognitivo .286 .000 débil
Componente conductual -.360 .000 débil

Nota: r: coeficiente de Spearman
p=significancia (bilateral)

TE: interpretacion del tamafio del efecto

En latabla 7 se evidencia que entre la dimension ciber espectador y el componente
afectivo obtuvo un p> .05 (p=339), lo que indica que no existe una relacion, ademas,
se encontré un valor de correlacion de -.061 indicando un vinculo negativo con
tamafo del efecto nulo. Por otro lado, el componente afectivo y conductual obtuvo
un p< .05 (p=.000; .000), lo que indica que existe una relacion, ademas, se encontré
un valor de correlacién de .286 (cognitivo) indicando una relacion positiva y un -
.360 (conductual), indicando una relacion negativa, en ambos casos se da un

tamarfo del efecto débil.
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V. DISCUSION

En el presente estudio de corte descriptivo tipo correlacional, el cual tuvo como
objetivo determinar la relacion entre dos variables, el ciberbullying y las actitudes
hacia la homosexualidad en 246 adolescentes de 12 a 17 afos, debido a su gran

presencia como problematica en la ciudad de Trujillo.

En primer lugar, se debe entender como ciberbullying a todo aquel comportamiento
violento reiterado a través de sus diversas modalidades, que es ejecutado por uno
o varios ciber agresores, mediante las tecnologias de comportamiento y
comunicacién mejor conocidas como TIC (Moya y Moreta, 2022) y se entiende por
actitudes hacia la homosexualidad a todos los prejuicios que poseen las personas
hacia personas homosexuales y genera actos discriminatorios y de violencia que

se puede dar en diversos contextos (Merino, 2020).

En cuanto al objetivo especifico de realizar un analisis descriptivo del ciberbullying
y las actitudes hacia la homosexualidad en adolescentes de Truijillo, los resultados
evidencian que en cuanto a la primera variable obtuvo una media= 38.3 y una
desviacion estandar= 8.20, esto indica que en la poblacién estudiada se presenta
la poca presencia de acciones violentas que incluye, amenazas, dafos,
intimidacion, chantajes, humillacion, poner en ridiculo y discriminar (Moya-Solis y
Moreta-Herrera, 2022), este se da en el contexto escolar a través del uso de
equipos electrénicos (Anccana et al., 2022), estos resultados, también se
evidencian en investigaciones como las realizadas por Soto et al. (2020), en donde
identificaron un rango menor de estudiantes de ciberacoso en sus diversas
modalidades, esto puede explicarse por factores de aprendizaje de este tipo de
conductas; ya que, segun la teoria del aprendizaje vicario, todo comportamiento es
aprendido por el sujeto a través de la trasmision cultural y luego este mismo puede
ir transmitiendo a los demas, y en especial se transmiten principios y valores éticos,
formando una la personalidad nueva en el sujeto, este proceso se va dando durante
los primeros afos del ser humano (Ruiz, 2021); de tal manera, puede intuirse que
en esta poblacién dentro de sus primeros afios, han recibido de sus trasmisores
comportamientos basados en adecuados valores y principios. Por otro lado, de

manera mas especifica, se encontré que la dimension de ciberagresor es la que
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mas tiende a estar presente en la poblacion con una M=11.6 y una DE=3.06, esto
quiere decir que hay una fuerte tendencia a conductas violentas en los entornos
virtuales (Lozada y Orozco, 2022), ademas, de que es la Unica dimension que
obtuvo un alfa de Cronbach= .682, esto se puede explicar porque en relacion a la
poblacién adolescente, se caracterizan por estas predispuestos a ser mas
afectados por factores externos que permiten modificar y variar sus esquemas
conductuales, los cuales se van fortaleciendo a lo largo del tiempo y dependen del
tipo de modelo a los que estén expuestos (Ovejero, 1993), de tal manera que estos

resultados pueden ser cambiantes en un futuro.

En cuanto a la segunda variable obtuvo una media= 37.3 y una desviacion
estandar= 8.33, esto indica que en la poblacion estudiada hay una ligera tendencia
a la presencia de este tipo de actitudes; es decir que, los estudiantes pueden en
ciertos momentos inclinarse por comportamiento discriminatorios hacia sus
comparieros por sentimientos de superioridad (Carrera-Fernandez et al., 2017), por
prejuicios acerca del papel que debe tener el varon y mujer (Merino, 2020) o
actitudes de desagrado, enunciados de forma verbal y opiniones de tipo
discriminatorio (Rosenberg et al., 1960), esto es similar a los resultados
encontrados por Bernuy y Noé (2017), donde los niveles de discriminacion y
homofobia puntuaban un 35.5% evidenciando reacciones de incomodidad y
fastidio, con sentimientos de ira y agresién, de igual manera Zufiiga (2018),
encontré un 46% de alumnos que tienen una actitud media a favor de la Ideologia
de género, pero el otro porcentaje mantenia una actitud desfavorable y en menor
medida una actitud favorable; esto se puede explicar con la teoria de la disonancia
cognitiva y la teoria del aprendizaje de Bandura, las cuales indican que tanto un
sistema de conductas como de valores son aprendidas por referencia o interaccion
con cierto tipo de modelos (Bandura, 1986), y por lo cual, tanto su sistema de
ideales o0 cogniciones van a ser esquemas validos para los sujetos, los cuales
tienden a luchar por conservar estas creencias y manifestarlas de manera
coherente a través de sus actitudes y conductas (Ovejero, 1993); de tal manera,
puede intuirse que esta tendencia a la presencia de actitudes desfavorables en la
poblacion analizada, es producto de la trasmision de sus modelos, los cuales han

trasmitido creencias que pueden ser tradicionales acerca de lo que involucra el
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género, por ende, la homosexualidad al ser contraria a este esquema de
pensamientos va a desencadenar actitudes negativas hacia la homosexualidad,
pero que solo se da en una parte limitada de la poblacion, dando a entender que la
trasmision de creencias han variado en las familias. Por otro lado, y de manera mas
especifica, se encontré6 que el componente cognitivo es la Unica dimension que
obtuvo un alfa de Cronbach= .553, esto quiere decir que las ideas, percepciones,
opiniones, enunciados verbales (O’higgins, 2017), acerca de las actitudes hacia las
homosexuales pueden variar en el futuro dentro de esta poblacién, explicAndose
con la teoria de Ovejero (1993), la cual menciona que los esquemas cognitivos que
manejen las personas dentro de los primeros afios de vida tienden a modificarse ya
que pueden ser muy influenciables por el entorno, y dependera este cambio para

bien o mal, si la influencia fue positiva o negativa.

Con respecto al objetivo general de la investigacion, el cual es determinar la relacion
entre el ciberbullying y las actitudes frente a la homosexualidad en adolescentes de
Trujillo, los resultados evidenciaron un valor de correlacion de -.067, lo que indica
un vinculo negativo con un tamafio de efecto nulo (Martinez et al. ,2009); esto
quiere decir que la poca presencia de ciberbullying en la poblacién no se da
necesariamente la tendencia a las actitudes hacia la homosexualidad en los
estudiantes, este resultado es similar a los encontrados por Bardales y Cusi (2021),
quienes encontraron un grado de correlacién de .063; es decir las variables no se
relacionaban y que se consideraban independientes una de la otra; sin embargo,
difieren con los resultados del estudio realizado por Barriga (2018) quién identificd
que la variable ciberbullying influye de forma significativa en la percepcién de la
variable género, la asignacion de responsabilidades por ser mujer y hombre, como
los estereotipos, los roles, también creencias y expectativas y el estudio; y los
resultados de Lépez et al. (2020), quienes encontraron una correlacion directa a
nivel estadistico y significativamente con un efecto moderado de la homofobia vy el
sexismo de .336 a .456. en la ciudad de Truijillo, estos resultados se pueden explicar
porque supone que el ciberbullying, no necesariamente se da por actitudes hacia
la homosexualidad; sino que existen otros factores o tipos de actitudes que generan
estas acciones violentas; es decir, la motivacion o un criterio para los ciber

agresores no es que las ciber victimas tengan una orientacion sexual distinta o
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tendencia a la homosexualidad. Debido a los tiempos modernos, los adolescentes
estan aceptando mucho mas las orientaciones sexuales a diferencia de antes; por
ende, las creencias que manejan (Tateno,2016; Ovejero, 1993), han formado un
sistema de creencias distinto a la idea de que el género tiene sus propios roles y
que aquellos que no lo cumplen pueden ser tratados distintos o violentados por

medio de las TIC.

Con relacién al objetivo especifico de identificar la relacibn de la dimensién
ciberagresor y las dimensiones de las actitudes frente a la homosexualidad en
adolescentes de Trujillo, se encontré que la dimensidon ciberagresor solo se
relaciona de manera positiva con el componente conductual, con un valor de
correlaciéon de .237 y un tamafio de efecto débil (Martinez et al., 2009); esto indica
que un ciberagresor tiende a actuar de la manera que lo caracteriza por un
componente conductual; es decir que sus acciones se expresan mediante violencia,
humillacién, menosprecio entre otros, mediante el uso de las TIC (Martin, 2021),
con una actitud de impulsividad, uso de amenazas, hostigamientos y golpes
(O’higgins, 2017). Estos resultados pueden ser explicados por Losada y Orozco
(2022), quienes indican que normalmente el ciber agresor es quién goza de
popularidad, con apoyo de personas que lo apoyan de forma negativa, no tiene
respeto o miedo hacia los deméas y por lo general se ven inmersos en actos
delictivos que transgreden a la autoridad, con una actitud que es negativa hacia sus
interacciones, de tal manera que, la ciber agresion no es su Unica modalidad de

aplicar la violencia.

Del mismo modo, el objetivo especifico de identificar la relacién de la dimension
ciber victima y las dimensiones de las actitudes frente a la homosexualidad en
adolescentes de Trujillo se encontré6 que la dimension ciber victima tiende a
presentar una relacion nula con todas los componentes, afectivo, cognitivo y
conductual, esta independencia se evidencia con lo que menciona la UNICEF
(2020), quienes identificaron que solamente el acoso se da en casos en los cuales
convergen una serie de factores que convergen que han provocado que mas de un
tercio de los adolescentes sean victimas de acoso en la red y que un 86% sea

registrada con el rol de victima, esta independencia también se denota en estudios
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como los que realizé Donoso-Vazquez et al. (2017), quienes identificaron que el
género de las ciber victimas en los entornos virtuales tenian un mayor peso para
gue se produjera estos comportamientos; por ende, esto se explica que debido a la
gran presencia de ciber victimas implica una problematica compleja y por ende,
toma en cuenta otros factores, como por ejemplo, el que encontré el autor referido
donde era el género el criterio para ser ciber agredido, explicando porque las

actitudes hacia la homosexualidad no es un factor que alienta para ser ciber victima.

Finalmente, con relacion al objetivo especifico de identificar la relacion de la
dimensién ciber espectador y las dimensiones de las actitudes frente a la
homosexualidad en adolescentes de Truijillo, se evidencio que la dimensién ciber
espectador solo se relaciona con los componentes afectivo y conductual con
valores de correlacion de .286 y un -.360 respectivamente y un tamafo del efecto
débil en ambos casos, esto quiere decir que el presenciar el ciber bullying, en cierta
medida considera o lo toma muy leve, que se esté dando por que la ciber victima
presenta actitudes hacia la homosexualidad y que tiende hasta cierto punto a
ejercer o ejercera la Ciberagresion, este resultados es similar al encontrado por
Donoso-Vazquez et al. (2017), quienes identificaron que los adolescentes en
alguna oportunidad han sido parte de actos de violencia tanto como agresor o como
victima y que en su mayoria han cumplido el rol de ciber espectador; esto se puede
explicar con lo que menciona Mateos-Becerril et al. (2019), quienes confirman que
en algunos casos el ciber espectador se une al acosador y pueden llegar a
compartir mensajes de tipo agresivo, ademas que en ciertas situaciones solo
aprecian el ciberacoso, sin tomar ninguna medida de accién a favor de la victima;
por otro lado Alvarez (2022) menciona que aquellos ciber espectadores que posean
vinculos de amistad con la ciber victima, son menos propensos a realizar acciones
violentas hacia ellas solo por tener actitudes hacia la homosexualidad,
evidenciandose que los ciber espectadores tienden en algin momento a

transformase en ciber agresores.

Por todo lo mencionado, se considera que la investigacion, presenta informacion
bastante relevante para lograr entender a mayor profundidad, las implicaciones del

ciberbullying y las actitudes hacia la homosexualidad en los adolescentes,
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evidenciando que ambos representan fendmenos complejos de estudio y que
pueden presentarse o0 no en las poblaciones en base no solo a un factor, sino una
multiplicidad que convergen. Todo esto son datos muy beneficiosos para los
investigadores que incursen en la tematica de ciberbullying y las actitudes hacia la

homosexualidad en los adolescentes.
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VI.

CONCLUSIONES

. Se realiz6 un andlisis descriptivo del ciberbullying, evidenciando una poca

presencia de la variable en la poblacion (M=38.3 / DE= 8.20) y de las
actitudes hacia la homosexualidad, evidenciando una ligera tendencia a la

presencia de esta variable en la poblacion (M= 37.3 / DE= 8.33).

. Se determind la relacion entre el ciberbullying y las actitudes hacia la

homosexualidad en adolescentes de Truijillo, evidenciando vinculo negativo
con un tamafo de efecto nulo -.057, lo que indica que no existe relacion entre

ambas variables.

. Se identifico que la dimension ciber agresor se relaciona de manera positiva

con tamafio del efecto débil con el componente conductual (r=.237) y

evidencia una relacion nula con el componente afectivo y cognitivo.

. Se identificé que entre la dimension ciber victima y los componentes,

afectivo, cognitivo y conductual, existe una relacion nula, evidenciando que
las actitudes hacia la homosexualidad no es un factor que alienta para ser

ciber victima.

. Seidentificé que entre la dimensidn ciber espectador se relaciona de manera

positiva con tamafio débil con los componentes afectivo y conductual (r=286
/ r=-.360).
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a los futuros investigadores realizar estudios acerca del
ciberbullying con las conductas delictivas, impulsividad y vinculos afectivos;
ya que son temas que se lograron identificar en el estudio como factores de

peso en la presencia del ciberagresor.

Se recomienda implementar programas de intervencion para mejorar las
capacidades de los adolescentes que tienden a presentar caracteristicas

psicolégicas que los predisponen a ser ciber victimas.

Se recomienda implementar programas de intervencion para trabajar las
conductas y creencias de los ciber espectadores; ya que se evidencia que

estos tienden en ciertas ocasiones a actuar como ciber agresores.
Se recomienda implementar programas de intervencion para trabajar los

vinculos afectivos entre los alumnos; ya que se evidencia que hay menor

propensién al ciberbullying cuando se da este factor como intermediario.
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ANEXOS

ANEXO 1. Matriz de operacionalizacion

Tabla de operacionalizacion

Variables Definicion Definicion Dimensiones e Escala de
conceptual operacional indicadores medicién
Ciberbullying Se comprende al | Se aplicé el _Ciberagresor con La escala de
(Inventario para | ciberbullying Inventario para | ¢ indicadores: | medicion  fue
detectar como un | detectar molesta, intimida, ordinal.
ciberbullying comportamiento | ciberbullying ICIB | enaza, ridiculiza,
ICIB) reiterado, que se | que cuenta con 18 incomoda, acosa y
da de forma grupal | {tems, que se | conformada por los
0 también | califica seglin escala ftems, 1, 2,3, 4, 5, 6.
individual, que | Likert y esta
mediante las | dividido en tres | _Ciper victima con
tecnologias de | dimensiones  que | |os indicadores: el
comportamiento y | son  ciberagresor, primero es recibe la
comunicacion, ciber victimay ciber | 3gresion, el
representado por | espectador. segundo  es no

sus siglas (TIC), las
aplicaciones  de
mensajeria, redes
sociales, entre
otros sitios web,
donde se realiza la
accion de violencia
por ejecucién de
un ciber agresor,
que incluye ,
amenazas, danos,
intimidacion,
chantajes,
humillacién,
poner en ridiculo,
discriminar entre

otras acciones
hacia los
denominados

ciber victimas

(Moya-Solis y
Moreta-Herrera,
2022).

responde a la
agresion, el tercero
es no reporta la
agresion,
finalmente se tiene
a sufre por la
agresion y
conformada por los
items 7, 8, 9, 10, 11,
12,13.

- Ciber espectador
con los indicadores:
Observa la agresion,
no reporta la
agresion y
conformada por los
items 14, 15, 16, 17,
18.




Actitudes frente a
la
homosexualidad

(Escala de
actitudes hacia la
homosexualidad)

Son los prejuicios
que generan actos
discriminatorios y
ademas de
violencia
cotidiana, la cual
se desarrolla en
las instituciones
educativas, en los
medios de
comunicacion,
incluso en los
hogares, centros
de trabajo y areas
publicas, al querer
tomar medidas
inclusivas, en
dichas situaciones
se tienen logros no
suficientes  para
tener un respaldo
por parte de la
sociedad, su lucha
es constante en el
caso de las
actitudes frente a
la
homosexualidad,
pero a su vez con
ello aumenta
también los
prejuicios
(Merino, 2020).

Se medi6 con la
Escala de actitudes

hacia la
Homosexualidad,
que esta
conformada por 18
items, que se
califica segun escala
Likert y esta
dividido en tres
dimensiones  que
son  componente
afectivo,
componente
cognitiva y
componente
conductual.

-Componente
Afectivo con los
indicadores:
frustracion,
impotencia.
Insatisfaccion, ira,
miedo y
conformado por los
items1,2,3,4,7,
12,13.

-Componente
Cognitiva con los
indicadores: ideas,
percepciones,
opiniones,
enunciados
verbales y
conformados por
los items 5, 6, 8, 9,
11, 14.

-Componente
Conductual con los
indicadores:
impulsividad,
amenaza,
hostigamiento,
golpes y
conformados por
los items 10, 15, 16,
17, 18.

La escala de
medicién fue
ordinal.




ANEXO 2.

INVENTARIO PARA DETECTAR CIBERBULLYING ICIB

| Edad: | Sexo:

INSTRUCCIONES: Lee atentamente los items y marca con una X la
alternativa que creas conveniente, segun la siguiente escala de
valoracion, no hay respuestas buenas o malas.

1 No aplica

Nunca

Rara vez

Pocas veces

Frecuentemente

OO WIN

Muy
frecuentemente

N° items 12

1 | Utilizo redes sociales para intimidar a otros amenazandolos

2 | Publico en las redes sociales los defectos de quienes me
caen

mal

3 | He subido imagenes ridiculas en las redes sociales para
burlarme

de otros

Encuentro la manera de molestar a otros en las redes sociales

IS

Me divierto ridiculizando a otros en las redes sociales

(63

6 | Tengo la satisfaccion de haberme burlado de otros a través de
redes sociales

7 | He sido perjudicado con informacion falsa que han publicado
sobre mi en las redes sociales

8 | Alguien hacke6 mi Facebook y escribe cosas a nombre mio
para
hacerme quedar mal ante los deméas

9 | Alguien ha publicado en las redes sociales informacién acerca
de

mi vida privada

10 | He recibido mensajes de texto ofensivos en mi celular

11 | He sido amenazado(a) en las redes sociales

12 | Me siento muy mal por las agresiones que he recibido por las
redes sociales

13 | Mis compaferos saben que en las redes sociales algunas
personas se burlan de mi

14 | Algunos comparnieros usan Facebook para agredir a otros

15 | Apoyo a mis comparieros cuando sé que los estan
molestando por

internet




16

Observo con interés las peleas que ocurren en las redes
sociales

17

Mis compafieros se involucran en las peleas de los demas en
las

redes sociales, aunque no tengan nada que ver con ellos

18

Existe indiferencia entre mis compafieros cuando agreden a
otros

en las redes sociales




ANEXO 3.

ESCALA DE ACTITUDES HACIA LA HOMOSEXUALIDAD

Nombre: Edad:
Lugar de Procedencia: Fecha:
Centro de estudios:

Sexo: V M

1. Muy en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. De acuerdo 4. Muy de acuerdo

Muy en desacuerdo

En desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

1 Observar a dos personas del mismo sexo besandose me causa asco.
2 No confiaria en un homosexual.
3 Sentiria repugnancia si un homosexual se me insinuara.
4 Ver a una pareja homosexual exhibiendo sus sentimientos me produciria
indignacion.
Aceptaria con normalidad la homosexualidad de cualquier familiar.
6 | Me sentiria igualmente halagado(a) si una persona independientemente
de su preferencia sexual se me insinuara.
7 No soportaria tener a homosexuales alrededor de mi.
8 La homosexualidad es una enfermedad mental.
9 La unién civil de parejas homosexuales deberia de ser aprobada.
10 Los homosexuales no deberian de ser aprobados por la sociedad.
11 La homosexualidad es una amenaza para la sociedad.
12 Los hombres homosexuales son mas femeninos que otros hombres.
13 Las mujeres homosexuales son mas masculinas que otras mujeres.
14 Es un insulto llamar maricén a un hombre por ser homosexual.
15 Si de mi dependiera, extinguiria a los homosexuales.
16 | Con unos buenos golpes, los homosexuales pueden volverse
heterosexuales.
17 Golpearia a un homosexual si éste(a) me coquetea.
18 | Esta bien insultar a los homosexuales por sus preferencias

sexuales.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION




ANEXO 4.

FICHA DE DATOS GENERALES

Institucién educativa: “Liceo Truijillo”

Con quien vives: Marcar con una “X”

Con papa y mama (....)
Padres y con hermanos  (....)
Con hermanos (....)
Solo con papa (....)
Solo con mama (....)
Vivo solo (....)

Llenar solo en caso no encuentre su respuesta en la parte anterior.

¢Has recibo atencion psicologica en los ultimos 6 meses por jugar demasiado

tiempo en las redes?

Si (....) No (....)



ANEXO 5. CARTAS PRESENTADAS A INSTITUCIONES EDUCATIVAS

E" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Trujillo, 04 de abril de 2023

OFICIO N2 0104-2023-ESC-PSIC/UCV-TR

Sr. José Luis De la Cruz Torres

DIRECTORA DE INSTITUCION EDUCATIVA: LICEO TRUJILLO
PRESENTE.

Mediante la presente, nos dirigimos a usted para saludarlo cordialmente y al mismo tiempo
presentarles a las estudiantes de la Escuela de Psicologia de la universidad César Vallejo de la
ciudad de Truijillo:

e  Tapia Boron, Johel Gustavo

e Vidal Villacorta, Claudia Nicoll

Quienes actualmente estdn realizando el Proyecto de Investigacién titulado: “Ciberbullying y
actitudes frente a la homosexualidad en adolescentes de Trujillo”; para lo cual necesitan de su
apoyo brindando su autorizacion, para que las estudiantes en mencion puedan tener acceso al
nimero de poblacion de su alumnado del turno tarde y mafana asi aplicar cuestionarios
psicoldgicos para la recoleccion de los datos.

Conocedores de su capacidad de colaboracion para con los estudiantes, estamos seguros del
apoyo que se nos brindard.

Agradeciéndole por su gentil atencién, me despido de usted reiterdndole mi especial

consideracion.
Atentamente,
Coordingdor
Escuela de Psicologia - Trujillo
UCV, licenciada para que f 9 (3]

puedas salir adelante.
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m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Trujillo, 04 de abril de 2023

OFICIO N2 0103-2023-ESC-PSIC/UCV-TR

Sra. Nélida Elizabeth Mendoza Ferndndez

DIRECTORA DE INSTITUCION EDUCATIVA: MARCIAL ACHARAN Y SMITH
PRESENTE.

Mediante la presente, nos dirigimos a usted para saludarlo cordialmente y al mismo tiempo
presentarles a las estudiantes de la Escuela de Psicologia de la universidad César Vallejo de la
ciudad de Trujillo:

° Tapia Bofion, Johel Gustavo

e Vidal Villacorta, Claudia Nicoll

Quienes actualmente estdn realizando el Proyecto de Investigacion titulado: “Ciberbullying y
actitudes frente a la homosexualidad en adolescentes de Trujillo”; para lo cual necesitan de su
apoyo brindando su autorizacion, para que las estudiantes en mencion puedan tener acceso al
numero de poblacion de su alumnado del turno tarde y mafana asi aplicar cuestionarios
psicoldgicos para la recoleccion de los datos.

Conocedores de su capacidad de colaboracion para con los estudiantes, estamos seguros del
apoyo que se nos brindard.

Agradeciéndole por su gentil atencién, me despido de usted reiteréndole mi especial

consideracion.
Atentamente,
Coordingdor
Escuela de Psicologia - Trujillo
UCV, licenciada para que ' ©

puedas salir adelante.



ANEXO 6. CARTAS DE TESTIGO INFORMADO

CARTA DE TESTIGO INFORMADO

Por medio del presente documento:

Yoﬁayyg/rj‘J/L/”’/’vm”tutor(a)
del.5.8.....de la L.E. “Liceo Trujillo”, soy testigo que los sefiores Claudia Vidal
Villacorta y Gustavo Tapia Bofion, alumnos del Xl ciclo de la escuela académico
profesional de la carrera de Psicologia de la Universidad César Vallejo, han
aplicado los instrumentos de ciberbullying y actitudes frente a la
homosexualidad, a los estudiantes de la institucion educativa en mencién para
la realizacién de su Tesis “Ciberbullying y actitudes frente a la homosexualidad

en adolescentes de Trujillo”.

Tomando en consideracion que se me ha sido explicado acerca de la finalidad
de la evaluacién, asi como de la confidencialidad y su uso soélo con fines

académicos; razoén por la cual decido participar como testigo de su realizadion.

Firma

7
Trujillo, /.2 . de... Al el 2023



CARTA DE TESTIGO INFORMADO

Por medio del presente documento:

Yo}»'igo”‘\*nu%&mgé‘v\‘c”z,tutor(a)
del.gﬁﬁ.“de la I.E. “Liceo Truijillo”, soy testigo que los sefiores Claudia Vidal
Villacorta y Gustavo Tapia Bofion, alumnos del Xl ciclo de la escuela académico
profesional de la carrera de Psicologia de la Universidad César Vallejo, han
aplicado los instrumentos de ciberbullying y actitudes frente a la
homosexualidad, a los estudiantes de la institucion educativa en mencién para
la realizacion de su Tesis “Ciberbullying y actitudes frente a la homosexualidad

en adolescentes de Trujillo”.

Tomando en consideracién que se me ha sido explicado acerca de la finalidad
de la evaluacién, asi como de la confidencialidad y su uso sélo con fines

académicos; razén por la cual decido participar como testigo de su realizadion.

Firma



CARTA DE TESTIGO INFORMADO

Por medio del presente documento:

Yo...Fuentes. Castille, Leonardo Amader .. . titora)
del..D°C. .. de la |.E. “Liceo Trujillo”, soy testigo que los sefiores Claudia Vidal
Villacorta y Gustavo Tapia Bofion, alumnos del Xl ciclo de la escuela académico
profesional de la carrera de Psicologia de la Universidad César Vallejo, han
aplicado los instrumentos de ciberbullying y actitudes frente a Ila
homosexualidad, a los estudiantes de la institucion educativa en mencién para
la realizacion de su Tesis “Ciberbullying y actitudes frente a la homosexualidad

en adolescentes de Trujillo”.

Tomando en consideracion que se me ha sido explicado acerca de la finalidad
de la evaluacién, asi como de la confidencialidad y su uso solo con fines

académicos; razén por la cual decido participar como testigo de su realizacion.

Trujilo, /4. de.... 25| del2023



CARTA DE TESTIGO INFORMADO

Por medio del presente documento:

Yo... \\.\uw.\ : M.LJLJ' - J)‘(W e \: :9:’:’5‘?.“;7 .................................... Jtutor(a)
del..\/5° de la LE. “Marcial Acharan y Smith”, soy testigo que los sefiores
Claudia Vidal Villacorta y Gustavo Tapia Bofion, alumnos del Xl ciclo de la
escuela académico profesional de la carrera de Psicologia de la Universidad
César Vallejo, han aplicado los instrumentos de ciberbullying y actitudes frente a
la homosexualidad, a los estudiantes de la institucién educativa en mencién para
la realizacion de su Tesis “Ciberbullying y actitudes frente a la homosexualidad
en adolescentes de Trujillo™.

Tomando en consideracion que se me ha sido explicado acerca de la finalidad
de la evaluacion, asi como de la confidencialidad y su uso sélo con fines

académicos; razén por la cual decido participar como testigo de su fealizacion.

Truiilo, .. .de..... M. 442, .....del 2023



CARTA DE TESTIGO INFQRMADO

Por medio del presente documento:

/'\
Yo... oWt U NEDWIZ T ... tutor(a)

del 35 de la |.LE. “MARGAL NHNAR, soy testigo que los sefiores Claudia Vidal

Villacorta y Gustavo Tapia Bofion, alumnos del Xl ciclo de la escuela académico
profesional de la carrera de Psicologia de la Universidad César Vallejo, han
aplicado los instrumentos de ciberbullying y actitudes frente a la
homosexualidad, a los estudiantes de la institucién educativa en mencién para
la realizaciér, 2 su Tesis “Ciberbullying y actitudes frente a la homosexualidad

en adolescentes de Trujillo”.

Tomando en consideracion que se me ha sido explicado acerca de la finalidad
de la evaluacién, asi como de la confidencialidad y su uso sélo con fines

académicos; razén por la cual decido participar como testigo de su realization.

o
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