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RESUMEN 

El gobierno abierto se presenta como un asunto complicado y diverso, a pesar de 

los intentos por promover la transparencia, la participación de los ciudadanos y la 

responsabilidad en estas organizaciones, todavía hay obstáculos que reducen la 

efectividad del gobierno abierto, debido a ello se desarrolló esta investigación tuvo 

como objetivo proponer un programa de gobierno abierto para la gestión por 

resultados en una Municipalidad Distrital de Utcubamba. Se empleó la 

metodología cuantitativa de diseño no experimental y una investigación básica, en 

su nivel propositiva. Además de ello, la población fue de 100 trabajadores y una 

muestra de estudio de 80, como principal técnica de investigación se empleó la 

encuesta y como instrumento el cuestionario, la misma que fue aplicada y como 

resultados de presupuestos y resultados los encuestados expresan en un 57,6% 

muy malo y malo, una valoración regular el 13,8% y el 28,8% responden bien y 

muy bien, refiriéndose que, la política de gobierno abierto no fue implementadas 

de forma adecuada. Llegando a concluir que diseñar y validar el programa de 

gobierno abierto tiene mucha significancia debido a la propuesta de diversas 

actividades y el sustento con teorías, paradigmas y conceptos con la finalidad de 

erradicar dicha problemática.  

Palabras clave: Gestión por resultados, gobierno abierto, Municipalidad, 

transparencia y gastos. 
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ABSTRACT 

Open government is presented as a complicated and diverse issue, despite 

attempts to promote transparency, citizen participation and accountability in these 

organizations, there are still obstacles that reduce the effectiveness of open 

government; therefore this research was developed with the objective of proposing 

an open government program for management by results in a District Municipality 

of Utcubamba. A quantitative methodology of non-experimental design and a basic 

research was used, in its propositive level. In addition to this, the population was 

100 workers and a study sample of 80, as the main research technique the survey 

was used and as an instrument the questionnaire, which was applied and as 

results of budgets and results the respondents expressed in 57.6% very bad and 

bad, a regular valuation 13.8% and 28.8% responded well and very well, referring 

that the open government policy was not implemented properly. It was concluded 

that designing and validating the open government program is very important due 

to the proposal of several activities and the support with theories, paradigms and 

concepts with the purpose of eradicating this problem. 

Keywords: Open government, management by results, Municipality, transparency 

and expenditures.  
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