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Resumen

La presente investigacion titulada “Clima organizacional y el Compromiso laboral
de los trabajadores de la empresa CHULSA en la Provincia de Huari-Ancash,
20177, tuvo por finalidad determinar la relacion entre el clima organizacional y
compromiso laboral. La metodologia tuvo como enfoque cuantitativo, de tipo
aplicada, con un nivel de investigacion correlacional, con un disefio de investigacion
no experimental, correlacional con una poblacion censal conformada por 36
trabajadores a los que se les aplicé el cuestionario para recopilar informacion de
las variables de estudio. Los resultados obtenidos permitieron determinar la relacion
entre el clima organizacional y el compromiso laboral de los trabajadores de la
empresa CHULSA en la provincia de Huari - Ancash en el afio 2017, obteniendo
un resultado donde se evidencia que existe con 36.1% un adecuado clima
organizacional y un alto nivel en el compromiso laboral, concluyendo que existe
relacion entre el clima organizacional y el compromiso laboral, dado que el
resultado de la prueba de Chi-cuadrado fue 12,588 > 9.488, con una significancia
de 0.013 siendo menor que la significancia bilateral de 0.05; existe relacién
significativa entre el clima organizacional y el compromiso laboral y se acepta la
hipétesis de investigacién, por lo que un adecuado clima organizacional se

relacionara de manera significativa en el compromiso laboral de los trabajadores.
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ABSTRACT

The present investigation entitled "Organizational climate and the labor
Commitment of the workers of the company CHULSA in the Province of Huari-
Ancash, 2017", aimed to determine the relationship between the organizational
climate and labor commitment. The methodology had as a quantitative approach,
applied type, with a level of correlational research, with a non-experimental research
design, correlated with a census population composed of 36 workers to whom the
guestionnaire was applied to collect information on the variables of study. The
results obtained allowed us to determine the relationship between the organizational
climate and the labor commitment of the CHULSA company workers in the province
of Huari - Ancash in 2017, obtaining a result where it is evident that there is an
adequate organizational climate with 36.1%. a high level of work commitment,
concluding that there is a relationship between the organizational climate and work
commitment, given that the result of the Chi-square test was 12,588> 9,488, with a
significance of 0.013 being less than the bilateral significance of 0.05 ; There is a
significant relationship between the organizational climate and work commitment
and the research hypothesis is accepted, so that an adequate organizational climate

will  be significantly related to the workers’ work commitment.
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