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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion ha tenido por objetivo, determinar el grado de
relacion entre gestion de proyectos publicos y calidad de vida en la Municipalidad
Distrital de Juan Guerra, San Martin — 2023, para esto, se ha trabajo con la siguiente
metodologia: investigacion de tipo bésica, disefio no experimental con corte
transversal, descriptivo y correlacional, con enfoque cuantitativo. La poblacion se
conformé de 905 ciudadanos que estan al dia en sus pagos de agua y desagule,
mientras que la muestra estuvo conformada por 270 ciudadanos. El instrumento para
el recojo de datos fue el cuestionario. Como resultados principales se tiene que, la
gestion de proyectos publicos presenta un nivel medio segun el 53% y en cuanto a la
calidad de agua segun el 52%. Como conclusién principal se tiene que: Existe relacion
significativa y positiva entre gestiébn de proyectos publicos y calidad de vida en la
Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin — 2023, siendo esto posible en
concordancia a un p-valor de 0,000<0,01 ademas de haberse obtenido un coeficiente

de correlacién en la prueba Rho de Spearman de 0,9966.

Palabras clave: Gestion, proyectos publicos, calidad de vida, servicios basicos.



ABSTRACT

The objective of this research work was to determine the degree of relationship
between public project management and quality of life in the District Municipality of
Juan Guerra, San Martin - 2023, using the following methodology: basic research, non-
experimental design, cross-sectional, descriptive and correlational, with a quantitative
approach. The population consisted of 905 citizens who are up to date with their water
and sewage payments, while the sample consisted of 270 citizens. The data collection
instrument was a questionnaire. The main results are that, according to 53%, the
management of public projects presents an average level and 52% of the water quality.
The main conclusion is that: There is a significant and positive relationship between
management of public projects and quality of life in the District Municipality of Juan
Guerra, San Martin - 2023, this being possible in accordance to a p-value of 0.000<0.01
in addition to having obtained a correlation coefficient in Spearman’'s Rho test of
0.9966.

Keywords: Management, public projects, quality of life, basic services.



INTRODUCCION

En el contexto mundial, se dice que la gestion de proyectos, ha experimentado
cambios significativos, en un instrumento primordial, para impulsar la calidad de
vida, que se necesitan las personas para que puedan desarrollarse. La creciente
urbanizacién plantea desafios significativos, desde la presion sobre los recursos
naturales, hasta la urgencia de enfrentar el calentamiento global y promover la
biodiversidad en las ciudades. Para abordar esta realidad compleja, las
organizaciones publicas, desempefian un papel crucial. Sin embargo, a menudo,
estas organizaciones enfrentan obstaculos, como la fragmentacion interna y la
falta de coordinacion entre departamentos, lo que dificulta la toma de decisiones
estratégicas, aqui es donde los proyectos emergen, como catalizadores de
cambio. Su enfoque centrado en objetivos y plazos, puede ayudar a superar estos
desafios, promoviendo la colaboracion interdepartamental y fomentando una
cultura de renovacion interna en las organizaciones publicas. Asimismo, genera
lentitud en la adopcion de la sostenibilidad urbana, desafios para la colaboracion
efectiva, riesgos ambientales y sociales, pérdida de recursos naturales, impactos
sociales negativos y una mayor vulnerabilidad al cambio climatico (Lehtiméki et
al., 2023).

Asimismo, en Latinoamérica los proyectos de infraestructuras, generan retrasos
y sobrecostos, que abarcan dimensiones sociales, econémicas y politicas, asi
como la minimizacién de los beneficios sociales, que todo proyecto de valor
publico deberia generar, como educacién, movilidad o salud, pasando por
perdidas enormes de recursos (Fuentes, 2021). En Argentina, la ejecucion de
proyectos publicos, enfrenta diversos desafios, y se observa que sufren de
retrasos significativos, llegando a exceder sus plazos originales en un 50%.
Ademas, aproximadamente un 31% de ellos no logran respetar el analisis, de
costos establecidos en el expediente técnico, asi como los tiempos de
programacion previstos y las caracteristicas especificas de la zona, donde se

desarrollan las obras. Estos problemas evidencian la demanda de mejorar la



gestion de planificacion y de proyectos publicos en el pais, para garantizar su

ejecucion exitosa y eficiente (Cristaldo et al., 2022).

Ademas, Duque y Supo (2021), La inadecuada gestion de proyectos (GP),
conlleva a significativas pérdidas economicas en las organizaciones, resultando
en una estimaciéon de 109 millones de dolares de pérdidas, por cada 1000
millones de délares invertidos. Ademas, logrando identificado que el 16.67% de
los proyectos, experimenta sobrecostos, que exceden en un promedio del 200%
de su presupuesto original. Estas cifras subrayan la crucial relevancia, de una
eficiente administracion de proyectos, en la reduccién de riesgos financieros y la
maximizacién de los beneficios organizacionales. Por ultimo, de acuerdo a
Rodolfo et al. (2019), los estudios de la Universidad de Oxford, encontraron que
solo alrededor del 28 % o0 30 % de los proyectos logran alcanzar el éxitoel. Los
5400 proyectos, que incluian un costo mayor a 15 millones de dolares, fueron
finalizados con un retraso del 7 %, estaban en 45 % por encima del presupuesto

y tenian una funcionabilidad del 56% inferior a la reduccion inicial.

Por otro lado, en el Peru en los ultimos 25 afios, la invercion publica representa,
un 4% entre 4.5% del producto bruto interno (PBI), debido a problemas
sistematicos, asimismo anualmente no se ejecutar la inversion de S/. 15.000
millones, asignados en gasto publica, también existen problema la realizacion de
proyectos de gobiernos locales, porque pasan expedientes técnicos con muchas
deficiencias, el 73% de estos proyectos paralizados, con valor promedio de S/
23,6 millones (Castillo, 2021). Asimismo, en el Perl se tiene 2346 obras
paralizadas con un monto superior a S/ 29 mill 732 millones, donde las causas
son por recursos financieros que representa el 26% , por incumplimiento del
contrato el 13%, por precipitaciones el 10.4%, el 5% por controversias el 5%,
arbitraje, discrepancias y deficiencia por expediente técnico el 09 % (CGR, 2022);
por ultimo, el 86% de las obras ejecutadas, no cumplen con los objetivos y metas
en calidad, costo, retorno de la inversion y calidad, del mismo modo la ineficiencia

en la administracion de proyectos se ve afectado por el 40% (Villegas, 2021).



Por otra parte, en el Departamento de San Martin, hay cuarenta y cinco
construciones en proceso, de las cuales el 1.8% se encuentran paralizadas
actualmente. Estas obras tienen un presupuesto actual de S/ 1,888,887,341 y
aun gueda un restante, para ejecutar en inversion con un costo de S/ 64,701,075
(CGR, 2022). El presupuesto asignado es significativo y debe ser administrado
con responsabilidad, para garantizar que las obras se completen de manera
efectiva y beneficien a la comunidad. El remanente de inversion, ofrece
oportunidades adicionales de desarrollo, pero debe ser dirigido hacia proyectos
bien planificados y priorizados. En conjunto, esto subraya la importancia de la
honestidad y la declaracion de balance en la gestion de fondos gubernamentales
destinados, a la construccion de la infraestructura y provision de servicios en la

region.

Asimismo, dentro del entorno municipal de Juan Guerra, situado al sur de la
ciudad de Tarapoto, la observacion presencial, permitio identificar las dificultades
detectadas a la gestion de proyectos publicos, las cuales no llegan a desarrollar
los resultados esperados, para reducir las brechas de calidad y cobertura, que
tengo una buena calidad de vida, porque se encontraron datos de los proyectos
asignados solo lograron ejecutar 49.59%, demostrando la ineficiencia de las
autoridades hasta la actualidad, a su vez de generar el progreso social de la
comunidad. Asimismo, teniendo una pobreza extrema de 1,147 habitantes.
También se observo que no hay una planificacion adecuada a largo plazo en el
plan operativo institucional (POIl) y plan estratégico institucional (PEI) en
proyectar las verdaderas necesidades que la poblacién espera de los proyectos
publicos que beneficien a la sociedad como proyectos de colegios, pista y
veredas, saneamiento de predios y al mismo tiempo generar empleos que
contribuya a la sustentacion econdmica de sus hogares, de esa manera se estara
contribuyendo con la calidad de vidad (CV) que el distrito necesita (CEPLAN,
2021).



Es por ello que, se formula el problema general ¢ Cual es la relacion entre gestion
de proyectos publicos y calidad de vida en la Municipalidad Distrital de Juan
Guerra, San Martin - 2023? y como problemas especificos: a) ¢ Cuél es el nivel
de gestion de proyectos publicos en la Municipalidad Distrital de Juan Guerra,
San Martin - 20237, b) ¢ Cudl es el nivel de calidad de vida en la Municipalidad
Distrital de Juan Guerra, San Martin - 2023? y c) ¢, Cual es la relacion entre las
dimensiones de la gestion de proyectos publicos y calidad de vida en la

Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin - 2023?

Por otra parte, la investigacion se justificé por conveniencia, ya que sirvio para
la entidad y la poblacién trabaje en conjunto, se planifiquen en los proyectos que
causaran mayor impacto, cierre de brechas y calidad de vida que todos necesiten,
viendo reflejado en el crecimiento y fortalecimiento de su poblacion, asimismo
contribuira a crecimiento econémico y brindad bienestar, Identificar posibilidades
de mejora en la gestion de proyectos y maximizar los beneficios de las
inversiones, en la relevancia social, facilitdé la mejora del bienestar de los
residentes de Juan Guerra al fortalecer la GP publicos y CV. La disponibilidad de
servicios fundamentales, generacion de empleo, infraestructura y participacion
ciudadana son aspectos clave que se abordaran para impactar positivamente en
la sociedad, en el valor tedrico, contibuyé al campo de la GP publicos y calidad
de vida, integrando teorias y enfoques relevantes; asimismo se utilizaron marcos
conceptuales asociados con la gestibn de proyectos, CV y la participacion
ciudadana para comprender los procesos involucrados e identificar mejores

practicas.

De igual manera, la investigacion se justificO también, por sus implicancias
practicas, ya que los resultados y recomendaciones obtenidos tienen una
aplicacion directa en la Municipalidad Distrital de Juan Guerra, proporcionando
orientacién para mejorar la ejecucion, planificacion, implementacion y andlisis de

proyectos. La investigacion sera de utilidad para la ejecucién de politicas, toma



de decisiones y programas en contribucion de la poblacion, en la utilidad
metodoldgica, Se empled la encuesta y el cuestionario para garantizar la validez
de los resultados. Esta investigacion se empleara en diversas investigaciones y
contribuira al perfeccionamiento de la gestion de proyectos publicos (GPP),

planificacion y CV de la poblacion.

De igual forma, respecto al objetivo general se tiene: Determinar la relacion entre
gestién de proyectos publicos y calidad de vida en la Municipalidad Distrital de
Juan Guerra, San Martin — 2023 y como objetivos especificos: a) Identificar el
nivel de gestion de proyectos publicos en la Municipalidad Distrital de Juan
Guerra, San Martin — 2023. b) Identificar el nivel de calidad de vida en la
Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin — 2023. C) Definir la relacion
entre las dimensiones de la gestion de proyectos publicos y calidad de vida en la
Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin - 2023. El estudio planteara,
la hipotesis general como: Existe relacion positiva entre gestién de proyectos
publicos y calidad de vida en la Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin
- 2023 y mientras Hipotesis especificas: a) El nivel de la gestion de proyectos
publicos en la Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin - 2023, es alto.
b) El nivel de calidad de vida en la Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San
Martin — 2023, es alto. c¢) Existe relacidn positiva muy alta, entre las dimensiones
de la gestidn de proyectos publicos y calidad de vida en la Municipalidad Distrital
de Juan Guerra, San Martin - 2023.



MARCO TEORICO

La investigacion se sustentd, en relevantes andlisis del ambito internacional,
como, por ejemplo, en las investigaciones realizadas por Pir6g et al. (2022),
Ahmed et al. (2022), Shim & Kim (2023), quienes concluyeron que, gestién de
proyectos publicos, es un factor clave de éxito, para la realizacion de obras de
construccion publica, por otro lado, se encontré que existen discrepancias entre
las visiones de crecimiento de la localidad y las autoridades en proyectos de
infraestructura, resaltaron la importancia de considerar y abordar las
anticipaciones y requisitos de la poblacion en proyectos de desarrollo de
infraestructuras, es asi que la asociacion entre la GP publicos y la CV,
concluyeron que la falta de comprensién y consideracion de los deseos y
necesidades de la comunidad, puede afectar negativamente la implementacion y
la duradera prosperidad de los proyectos,ademas, destacan sobre la importancia
de mejorar estratégicamente la ejecucién de proyectos publicos, para promover

un uso mas efectivo de los recursos.

Asimismo, las investigaciones realizadas por Covas et al. (2020), Allen & Zaiiga
(2021), Ameriso (2018), quienes concluyen que, la CV urbana esta
estrechamente asociada con factores como la salud, la vivienda, la comodidad
en el transporte publico y la percepcion de la poblacién es, validar modelos de
evaluacion con indicadores concretos y centrarse en la mejora de estos aspectos
es esencial, para fortalecer las politicas publicas y obtener una mejor CV en
entornos urbanos, ademas, se destaca la relevancia de abordar tanto enfoques
cuantitativos como cualitativos, asi como la necesidad de una gestion orientada
a indicadores, que reflejen las percepciones de la poblacién y adopten enfoques
integrales para el desarrollo econdmico y las politicas urbanas, en ultima
instancia, la gestion apropiada de estos elementos resulta esencial, para el

progreso econdémico y la planificacién urbana sostenible.

De acuerdo a, las investigaciones realizadas por Saenz et al. (2019) y Cruz et al.
(2020), quienes concluyeron que la GP es un proceso complejo, influenciado por

diversas variables y factores, ambos reconocen la dificultad de predecir con



precision la duracion real de los proyectos, y sefialan que esta suele ser
subestimada en comparacion con la duracion programada, en términos de
similitudes, ambos autores reconocen la complejidad inherente a la gestion de
proyectos y la importancia de considerar multiples variables, ademés, ambos
estudios, sugieren que la duracion real de los proyectos tiende a ser mayor de lo
planificado inicialmente, por ultimo, concluyeron que, la GP efectiva puede tener
impactos positivos, en términos de estabilidad laboral, eficiencia organizacional y
bienestar de los trabajadores, factores que podrian influir indirectamente, en la

CV de la poblacién.

De igual forma, la investigacion se basara en estudios relevantes a nivel nacional
como, por ejemplo, en las investigaciones realizadas por , Bisbey et al. (2020) y
Sanchez et al. (2023), quienes concluyeron que, la administracién eficaz de
proyectos publicos, es primordial con el avance eficaz y la optimizacion duradera
de la CV de los ciudadanos e investigaciones enfatizan, la necesidad de abordar
ineficiencias en la organizacion, financiacién y ejecucién de obras publicos,
asimismo, Bisbey et al. (2020) hacen hincapié en la insostenibilidad del enfoque
actual, en la construccion de nuevas infraestructuras, sin suficiente atencion al
mantenimiento de las existentes, por lo cual, abogan por un enfoque mas
eficiente y transparente, promoviendo la participacién del sector privado y
maximizando el propdésito en las inversiones publicas, por su parte, SGnchez et
al. (2023) destacan el aumento en la excelencia del desembolso publico de
modelos de gestion, aunque reconocen desafios en la ejecucion presupuestaria,
por ultimo, ambas investigaciones subrayan la relevancia de una gestion eficaz y
sostenible de obras publicos, para el bienestar de la sociedad, destacando la
colaboracion publico-privada y la adopcién de tecnologia como elementos clave

en este proceso.

Ademas, se sustentara también en diversas teorias, asociadas a cada una de las
variables; para la variable GPP, se presentan en primera instancia teoria de la

Gestidn de Proyectos Sociales, el cual se centra en la organizacién, ejecucion y



revision de proyectos destinados a abordar problemas sociales 0 comunitarios,
estos proyectos pueden estar relacionados con campos de educacion, vivienda,
salud, empleo, contexto ambiente, de las cuales incluyen la participacion
comunitaria, evaluacion de impacto y enfoque en resultados sociales (Baca-
Tavira & Herrera-Tapia, 2016). En segunda instancia Teoria de la Gestion de
Proyectos de Infraestructura Publica, el cual se enfoca en la planificacion, disefio,
aporte de dinero, ejecucion y mantenimiento de proyectos de infraestructura, que
son esenciales para el desarrollo y la CV de una comunidad o pais, de las cuales
incluyen planificacion estratégica, financiamiento y asignacion de recursos,
disefio y construccién, operacién y mantenimiento (Yescombe & Farquharson,
2018).

Por otra parte, en relacion a la primera variable, gestion de proyectos publicos,
se refiere a un conjunto de acciones y obras planificadas por el sector publico,
con el propésito de lograr lo propuesto, en las metas de trabajo y objetivos
especificos, dentro de un proyecto de inversion, estas acciones tienen como
objetivo la ampliacién de infraestructura, creacion de un nuevos proyectos o
preservacion de la herencia nacional, asi esta variable permite determinar la
cantidad de los materiales para llevar a cabo obras de inversion, que comprende
la edificacion, extension o renovacion de edificios e infraestructuras, asi como
estudios de preinversion (Webscolar, 2013). Segun Ken (2023), los proyecto
publicos son financiados por el gobierno y estan destinados a ser propiedad u
operados por el mismo, aunque el publico pueda participar en otros proyectos
mediante préstamos u otras formas de apoyo financiero, no se clasifican como
proyectos publicos, la mayoria de los proyectos publicos estan relacionados con
el cumplimiento de propésitos de interés publico, por parte del gobierno y suelen
abarcar actividades como la reparaciébn y construccion de carreteras, la

edificacion de infraestructuras publicas, escuelas y parques, entre otros.



Ademas, Jacinto (2016), un proyecto publico es aquel que recibe financiamiento,
por parte de un gobierno y se espera que sea propiedad u operado por él, las
entidades, son capaces de participar en bastantes proyectos mediante préstamos
u otras formas de apoyo econdmica, dichos proyectos no se consideran como
inversion publica, las obras publicas se centran en las acciones, que el gobierno
emprende para cumplir propésitos de interés publico, lo cual suele abarcar
actividades como arreglar carreteras, construir edificios publicos, construir
escuelas y parques, por eso, los gerentes de linea, a nivel local o en cualquier
nivel de gobierno, tienes que alinearse a la ley de contrataciones, plazo y
requisitos para la eficiencia de los proyectos a licitar, de esta menera estos
proyectos tienen que enmarcar la trasparencia en el proceso, por ejemplo, en el
caso de una obra publica, se debe divulgar todas las directrices del proyecto y
los detalles incluidos en el expediente, actualizar las directrices del proyecto y la
informacion correspondiente, las cuales deben ser para todos los proveedores

del estado, visible hacia el publico para la transparente.

Asimismo, las dimensiones para la primera variable gestibn de proyectos
publicos, basandonos en las contribuciones de Chakraborty & Dabla-Norris
(2009) son, la dimension 1, estrategia y evaluacion de proyectos, se refiere a los
proyectos se plantean como estrategias para abordar las necesidades de la
poblacién, por otro lado, la evaluacion de un proyecto se considera un aspecto
esencial para analizar las demandas de la comunidad y las caracteristicas del
entorno, también, la dimensién 2, seleccion de proyectos, esto implica la eleccion
de la sugerencia de obras més adecuada mediante criterios especificos de
seleccién, y es fundamental que esta eleccion se integre con el presupuesto
organizacional, como valuar beneficios, costos y riesgos en el andlisis de las
propuestas facilita la seleccion de la mejor inversién, asimismo, la dimension 3,
implementacion del proyecto, se refiere a la ejecucion de las obras
anticipadamente planificado, incluyendo la observancia de plazos y la realizacion

de auditorias internas de control, asimismo la implementacién debe llevarse a



cabo con un enfoque en la calidad, por ultimo, la dimension 4, evaluacion del
proyecto, esta dimensién se concentra en la verificacion de la realizacion de
obras y se lleva a cabo posteriormente a su ejecucion, su proposito es asegurar
que el proyecto esté operativo y funcione de manera efectiva.

Del mismo modo, tenemos a Kerzner (1982), donde menciona que la GPP se
clasifica en: a) estrategia y evaluacién de proyectos, este enfoque estratégico
implica la alineacion de los proyectos con los objetivos organizacionales mas
amplios, por otro lado, la evaluacion de proyectos se presenta como un proceso
critico en esta fase, donde se analizan y seleccionan aquellos proyectos que
mejor contribuyen a las metas estratégicas de la empresa, b) seleccion de
proyectos: se convierte en un elemento crucial, para proporcionar herramientas
para evaluar y priorizar proyectos en funcion del retorno de inversion y la
alineacion estratégica, c¢) implementacion del proyecto: es por un enfoque
sistematico, abordando la planificacién detallada, asignacién de recursos y
gestién de riesgos, d) evaluacion del proyecto: se extiende mas alla de lo
financiero, abarcando cumplimiento de plazos, calidad del trabajo y satisfaccion

del interesado.

También, se mencion6 a, Porter (1998), donde menciona que la estrategia y
evaluacion de proyectos es destaca la importancia para alcanzar una ventaja
competitiva sostenible y la identificacion de oportunidades, amenazas
aprovechando los recursos y capacidades, ademas, la seleccién de proyectos se
realiza en funcién de su capacidad para contribuir a la competitividad y la posicién
en el mercado, también, la implementacion del proyecto se busca optimizar la
cadena de valor, identificar areas de eficiencia y asegurar que la ejecucion del
proyecto esté alineada con los objetivos estratégicos previamente establecidos,
por ultimo,la evaluacion del proyecto se realiza considerando no solo los

resultados financieros, sino también la posicion competitiva lograda, abogando
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por la medicion de la rentabilidad a largo plazo y la evaluacién de la posicion

relativa en el mercado como indicadores clave de éxito

.Por otro lado, se va desarrollar teorias de algunos indicadores de las
dimensiones de la variable 1, que son: a) cierre de brechas, es una inversion
publica es reconocer, medir y abordar la disparidad existente en la provision y
necesidad de infraestructura o servicios en un lugar especifico, nos permiten
tomar decisiones informadas y eficientes para asignar recursos y cerrar esas
brechas, mejorando asi la CV en ese espacio geografica (Quifiones et al., 2023);
b) impacto de proyectos: abarca los cambios, beneficios o resultados que un
proyecto genera en diferentes aspectos de una organizacion (Miranda et al.,
2023); c) criterios de seleccion: la capacidad de una organizacién para gestionar
proyectos de manera eficiente y efectiva a lo largo del tiempo; d) mejora continua:
gue conlleva al constante mejora de los procedimientos y producto o servicios de
una organizacion (Miranda et al., 2023); e) control interno: la deficiencia en el
sistema de control interno implica fallas o debilidades en los mecanismos y
procedimientos establecidos para dirigir y supervisar los proyectos, estas
deficiencias son por la falta de supervisién adecuada, la ausencia de controles

preventivos (Babatunde & Dandago, 2014).

Asimismo, las guias estratégicas, se refiere a la orientacion de una empresa
durante los cambios y la vision que pueda proyectar el progreso (Lema, 2004),
también tenemos, necesidades prioritarias, que facilita la organizacion de
proyectos al alinearse con los recursos disponibles, dando prioridad a aquellos
que ofrecen el mayor beneficio a la poblacion (ONU-Habitat, 2018), ademas, la
signacion presupuestal es una herramienta esencial para coordinar, estructurar,
liderar y supervisar eficientemente los recursos estatales, la implementacion es
obligatoria y tiene como objetivo gestionar y programar los ingresos y gastos para
garantizar un financiamiento publico adecuado (Mendoza et al., 2018), también,
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los proyectos solicitados por la poblacién en los cabildos abiertos los consejeros
ciudadanos o los presupuestos participativos, promoviento la participacion
informada y responsable en la toma de decisiones en la gestién publica, por
ultimo, la diversidad de proyectos que se pueden priorizar que causen mayor
impacto a la poblacion y el cierra de brechas en colegios, hospitales, pista y

verdas y proyectos de innovacion (Mendoza et al., 2018).

Del mismo modo, la ejecucion de proyectos publicos y control del presupuesto,
es fundamental hacer el seguimiento el programas de sotware para que faciliten
el control y garanticen a optimizar durante la construccién llegando a terminar en
el plaza establecido y teniendo en cuenta la ruta critica (Mendoza et al., 2018),
asimismo, la auditoria interna tiene como objetivo agregar valor y manejar las
operaciones en una entidad con un enfoque sistematico (Mendoza et al., 2018),
ademas, el manejo de activows fijos y activos circulantes en el campo publico
tiene una estructura generando un beneficio econdémico, orientado a materiales,
financieros, intangibles, documentos y cuentas que cobrar, almacen o inventarios
(Mendoza et al., 2018).

Por consiguiente, el estudio se sustent6 también en diversas teorias,
relacionadas a cada una de las variables; en relacion con la variable CV, se
presentan en primera teoria de las necesidades humanas basicas de Abraham
Maslow, defina una estructura de las necesidades fundamentales de las
personas, donde las necesidades fisioldgicas, como la alimentacion, el agua, el
refugio y la salud, son las méas fundamentales, para perfeccionar la CV, es crucial
atender estas necesidades fundamentales antes de considerar necesidades
superiores, tales como seguridad, afecto, estima y autorrealizacion (Cafiel, 2021).
Asimismo, tenemos la teoria de las funciones basicas de Martha Nussbaum, es
asegurar una CV digna para todos los individuos, al reconocer y proteger una

serie de capacidades esenciales que son necesarias para ello, esto abarca
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aspectos que incluyen la salud fisica, la integridad corporal, el desarrollo de los
sentidos, la imaginacion y el pensamiento, la participacion politica, entre otros; al
promover el ejercicio y desarrollo de estas capacidades, se busca asegurar que
cada persona tenga la posibilidad de experimentar una existencia plena y

significativa en una sociedad justa (Lopes et al., 2023).

Respecto a la segunda variable CV, segun la OMS, la CV se refiere a como cada
persona percibe su situacion en la vida, considerando el entorno cultural y sus
valores, en relacion con sus metas, aspiraciones, estandares y preocupaciones
(Botero de Mejia & Pico, 2007). Asimismo, la CV es la satisfaccion general que
resulta que una persona alcance su maximo potencial, se compone tanto de
elementos subjetivos como objetivos, en términos subjetivos, se refiere a la
sensacion personal de bienestar en los d&mbitos fisico, emocional y social; esto
incluye la cercania emocional, la comunicacién afectiva, la sensacion de
seguridad, el éxito personal y la percepcioén de salud, en lo que respecta a los
aspectos objetivos, se vincula con la prosperidad econémica, el mantenimiento
de relaciones positivas con el entorno fisico y social, asi como con la sociedad

en general, y la salud valorada de forma imparcial (Ardila, 2003).

Ademas, Arita (2011), la CV esta asociada al bienestar general y la satisfaccion
gue experimenta un individuo o una comunidad en su existencia, este concepto
abarca una amplia gama de aspectos que impactan en la vida de los pobladores,
como la salud, la educacién, el nivel de ingresos, la seguridad, las relaciones
interpersonales, el entorno ambiental y el acceso a oportunidades, en esencia, la
CV se asocia con la capacidad de una persona para llevar una vida plena y
significativa, con una sensacion de felicidad y realizacién, ademas, es un
concepto subjetivo, dado que difiere de una persona a otra y se basa en las
percepciones y valores individuales; mejorar la CV implica la promocion de

circunstancias que permitan a las personas satisfacer sus necesidades basicas
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y alcanzar sus metas personales, al tiempo que se consideran factores como la
igualdad, la equidad social y el bienestar emocional, en resumen, la calidad de
vida es un indicador integral del bienestar humano que incorpora aspectos
materiales, sociales y emocionales en busca de una vida plena y satisfactoria.

Por consiguiente, Ecol (2013), la CV se define como la satisfaccion global que
surge de las habilidades individuales de una persona, abarcando tanto aspectos
subjetivos como objetivos, englobando una percepcién subjetiva de bienestar en
los ambitos psicoldgico, fisico y social; a) desde una perspectiva subjetiva, se
relaciona con la cercania emocional, la comunicacion afectiva, la sensacion de
seguridad, el rendimiento personal y la salud individual; b) desde una perspectiva
objetiva, comprende la prosperidad econdmica, relaciones en equilibrio con el
entorno fisico y social, y la comunidad. Del mismo modo, tenemos a, Limén
(2020), que la CV es la suma de termino y circunstancias que definen el bienestar
y satisfaccion de un individuo en su vida. Implica la salud fisica y mental, el
acceso a la educacion, el disfrute de relaciones sociales significativas, la
seguridad econdmica, y la capacidad de tomar decisiones que afecten
positivamente su vida, esto implica la disponibilidad de servicios médicos de alto
estandar, un entorno limpio y sostenible, y la capacidad de disfrutar de momentos
de ocio y relajacion, la CV es un objetivo clave para una vida plena y satisfactoria.

También, las dimensiones para la segunda variable CV, segun las contribuciones
de INEI (2022) son: la dimension 1: el acceso a los servicios basicos, son los
elementos que posibilitan una existencia digna para la poblacién, son sefiales de
circunstancias propicias para el bienestar comunitario y, en consecuencia, para
el nivel de progreso, por eso, es imperativo entender la disponibilidad de
suministro de agua en los hogares, los métodos de manejo de residuos, la oferta
de electricidad, los servicios municipales de limpieza de calles publicas y el recojo

de desechos en los domicilios, de esta manera todos cuentan con Servicios

14



basicos al alcance de las posibilidades y puedan alcanzar su pleno desarrollo en
su comunidad para satisfacer sus necesidades basicas. Ademas, de acuerdo a,
Carrion (2021), Los servicios basicos son esenciales y desempefian un papel
fundamental en el progreso y bienestar comunitario, de esta manera el estado
tiene la responsabilidad de garantizar, en dltima instancia, la disponibilidad
confiable y generalizada de los servicios dentro de un marco normativo que

incluya la transparencia y responsabilidad.

Del mismo modo, la dimensién 2: las condiciones materiales de vida: se
determinan la capacidad de los pobladores de satisfacer sus necesidades (como
alimentos, agua, ropa y vivienda) y deseos ( como transporte, ocio Yy
comunicacién), asi como otros aspectos de sus vidas, como el acceso a
educacién y atencién sanitaria de calidad (OECD, 2022). Asimismo, segun
EUROPEAN UNION (2017), las el bienestar material de las personas se
compone de dos aspectos: a) condiciones economicas, se refieren a varias
mediciones que evallan la salud financiera de las personas mediante encuestas
a domicilios, estos indicadores incluyen ingresos promedio y mediano, la pobreza
medida con un umbral estético, la disparidad en los ingresos y la satisfaccion con
la posicion econdmica, son fundamentales para la tomar decisiones en mejorar
la CV econdmica de las personas; b) las condiciones materiales, hacen referencia
a las deficiencias o carencias materiales que pueden impactar a los individuos,
ademas de las condiciones y accesibilidad de la vivienda, teniendo la
incorporacion métricas que valoran la carencia material y extrema en relacion con
la ausencia de ciertos bienes fundamentales, asi como dificultades para llegar a

fin de mes.

Ademas, la dimension 3: servicio de salud y educacion: el concepto de salud y
educacion aboga por una vision inclusiva, participativa y centrada en la

independencia y obligacion de las personas con respecto a su propio bienestar y
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desarrollo; la definicion de salud se concibe como el derecho a ejercer control
sobre la propia salud y bienestar, promoviendo el autocuidado, de la misma
manera, la involucracion activa de los individuos en su atencion meédica, se
establece una relacion médico-consultante basada en igualdad de derechos y
comunicacién pedagodgica, asimismo, el concepto de educacion, se entiende
como un proceso compartido entre la escuela y la comunidad, que respeta la
diversidad y promueve el aprendizaje continuo, por eso los profesores y
estudiantes comparten roles de maestros y aprendices, promoviendo la
independencia y la obligacion de los estudiantes en su desarrollo educativo,
ambos conceptos destacan la importancia de una cultura inclusiva y la
participacion de la sociedad en su implementacién (Lillo, 2014).Segun, Dupuy
(2011), el servicio de salud implica la capacidad de un individuo o una colectividad
para acceder a los servicios de salud de manera apropiada, respetuosa y

oportuna cuando lo necesitan.

Por dltimo, la dimension 4: Las condiciones del entorno y medio ambiente, quiere
decir que los efectos no solo repercuten en el bienestar y salud de los pobladores
de manera inmediata, sino que también comprometen su bienestar a largo plazo,
se consideran tres aspectos clave: la contaminacion, el ruido, y otros problemas
ambientales en su entorno, un indicador evalta los niveles de ruido tanto
procedentes de los vecinos como del exterior; en cuanto al acceso a areas verdes
y espacios recreativos, se toma en cuenta la satisfaccion subjetiva con los
parques y zonas de entretenimiento en la zona de residencia, ademas, en lo que
respecta al entorno ambiental, se incluye un indicador subjetivo para medir la
satisfaccion general con el entorno en el que la persona reside (OCDE, 2020).
Para finalizar, tenemos a Etecé (2022), el entorno ambiental se define como el
entorno donde tiene lugar la existencia de los organismos y facilita su interaccion,
con ello comprende componentes bidticos, como seres vivos, factores abioticos,
gue son elementos no vivos, y elementos de origen humano. por tanto, la

supervivencia humana se ve considerablemente influida por las interacciones y
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la utilizacion reflexiva de la flora, fauna y recursos naturales, asi como por el
desarrollo de conexiones sociales, politicas y econémicas que constituyen su

entorno.

Por otro lado, se va desarrollar algunas teorias de los indicadores de las
dimensiones de la variables 2, que son: a) drenaje pluvial, es un sistema de
infraestructura disefiado para gestionar y controlar el flujo de aguas pluviales o
de lluvia en areas urbanas en pistas, carreteras (Babatunde & Dandago, 2014);
b) alfabetizacidn, es un elemento esencial en la capacidad de los emprendedores
para tener éxito en sus esfuerzos comerciales y la vida diaria, ademas, la
inclusién de la perspectiva del analfabetismo se propone para enriquecer la
comprension de cémo estas habilidades (o la falta de ellas) impactan en la
dindmica del emprendimiento y en la formulacion de enfoques vy iniciativas de
apoyo mas efectivos (Babatunde & Dandago, 2014); c) vida saludable, esto
abarca la nocion de bienestar integral, incorporando aspectos corporales,
emocionales y sociales del bienestar, y se utiliza en el contexto de evaluar la CV
y la perpectiva de afios de vida en condiciones saludables (Babatunde &
Dandago, 2014); d) Contaminacion, se refiere a la introduccién de sustancias
contaminantes en el entorno y se destaca su relacion con la responsabilidad
corporativa y la necesidad de implementar seguros de responsabilidad por
contaminacion ambiental para abordar los riesgos asociados con estas

actividades contaminantes (Babatunde & Dandago, 2014).

Asimismo, el acceso a la educacién y el nivel de escolaridad requiere la
eliminacion de todo tipo de discriminacion y garantizar un acceso igualitario y de
calidad para que puedan desempefar y potenciar sus conocimientos y
aprendizaje (Ronconi, 2018), También el acceso a la luz o energético es un
sercvicio de energia pasa satisfacer las necesidades de la basicas, del mismo

modo, el acceso al agua y desague es de vital importancia para la poblacién para
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evitar enferemedades y elevaar la condicion de vida de la poblacion (INEI, 2022),
ademas, el acceso a la salud y a la atencion medica implica que todas las
personas y comunidades tengan acceso, sin discriminacién alguna, a servicio
integral de salud, adeciuda, oportuna y de acurdo a las necesidades (Bazualdo &
Contreras, 2022), por oto lado, las condiciones econdmicas y el acceso de
vivienda se centra en evaluar y describir la situacion financiera de los individuos
mediante diversos indicadores, considerando factores demograficos y
geograficos para obtener una comprension mas completa y detallada de la
realidad econdmica de la poblacién (de Montserrat et al., 2015), por ultimo, el
acceso a zonas verdes y de receo son clave para mejorar la calidad de vida al
promover interaccion social, ofrecer recreacion, aportar beneficios ambientales y
aumentar el valor de las propiedades, es crucial que comunidades y municipios
los respalden y mantengan para el disfrute general y el bienestar de todos
(Gareca & Villarpando, 2017).
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[l. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de estudio

De tipo bésica, la metodologia empleada fue de caracter primordial, lo que permitié
obtener una amplia gama de datos relevantes sobre las variables que se
investigaron (CONCYTEC, 2018).

Asimismo, el estudio tiene un enfoque cuantitativo, porque se recopild, analizé lo
datos numericos para responder las preguntas planteadas de la investigacion y

extrapolando los hallazgos a una poblacion mas amplia (Rana et al., 2020).
3.1.2. Disefio de investigacion

La investigacion tiene un disefio no experimental durante la recopilacion de
informacion, las variables estudiadas no fueron modificadas o alteradas (Babativa,
2017). El enfoque del estudio fue descriptivo correlacional, permitiendo analizar y
describir las variables dentro de su contexto y establecer las posibles relaciones
entre ellas (Nifio, 2011); ademas, se utilizaron métodos adecuados para evaluar el
nivel de fuerza de la conexién entre las variables (Arias, 2012). Ademas, se empled
un disefo de corte transversal, lo que significa que los datos se recolectaron en un

solo acontecimiento concreto (Cortés & Iglesias, 2004).

Asi es como se muestra el esquema:

V1

!
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Dénde:

M = Muestra

\'4 1 Gestion de proyectos publicos
V2 Calidad de vida

r = Relacion entre ambas variables

3.2. Variable y operacionalizacion

Variable: Las variables del estudio son las siguientes:
Variable 1: Gestion de proyectos publicos

Variable 2: Calidad de vida

Nota: La tabla que describe la operacionalizacion de cada variable se encuentra

en anexos.

3.3.Poblacion (criterios de seleccion), muestray muestreo, unidad de
anéalisis
3.3.1. Poblacién

La poblacion estuvo conformada por los pobladores del distrito de Juan
guerra, que cuentan con el servicio saneamiento, que estan al dia en los
pagos, asimismo que cuentan con una sola vivienda, a la fecha asciende
a 905 pobladores, este dato se obtuvo del area técnica municipal y de
caja donde se realizan los pagos. Asimismo, esta poblacién es de 18 a
65 afios de edad.

Criterios de inclusion

La poblacion del estudio consistié en pobladores urbana que cuentan con

el servicio saneamiento, que estan al dia en los pagos.

Criterios de exclusion

El estudio no incluyé a las personas deudores

3.3.2. Muestra
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La muestra elegida simboliza una fraccion particular extraida de una

fraccion de la poblacion total. (Baena, 2017)

El empled del calculo de la muestra:

n: Tamano de la muestra necesario.

z: Valor critico de la distribucion normal. En este caso, z=1.96z=1.96

indica un nivel de confianza del 95%.

o [E: Margen de error o precision que se permite en la estimacion. En
este caso, E=0.05E=0.05 o 5%.

e p: Proporcion estimada de la poblacion que tiene la caracteristica que
estas estudiando. Aqui, p=0.5p=0.5 se usa como una estimacion

conservadora para maximizar el tamafio de la muestra.

g: Complemento de la proporcién estimada, es decir, g=1- p.

N: Tamafio total de la poblacién. En este caso, N=905.

B z%pqN
n= e?(N —1) + z%pq
Z= 1,96
E= 0,05
p= 0,5
q= 0,5
N= 905
n= 3,8416 * 0,25 * 905
0,0025 * 904 + 0,9604

869.162
n= 269.

3.2204 69.89

El estudio tomé una muestra de 270 personas.
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3.4.

3.3.3. Muestreo
El Muestreo probabilistico, de acuerdo a, Cortés & Iglesias (2004), se
caracteriza por asegurar que todos los componentes de la poblacién
tengan una probabilidad equitativa de ser seleccionados en la muestra,
0 que esta probabilidad sea conocida. Esto significa que cada individuo
0 elemento tiene una oportunidad justa de ser incluido en la muestra, lo
gue permite obtener resultados representativos y generalizables para

todo el estudio.

3.3.4. Unidad de andlisis

Fue formado por un solo poblador.
Técnica e instrumento de recoleccion de datos

Técnica

Se utilizé la encuesta como la técnica de investigacion y se aplico a toda
poblacion del distrito de Juan Guerra el estudio tomo una muestra de 270
pobladores. Se empleara un método estandarizado para obtener informacion de

un amplio numero de participantes mediante encuestas (Cea, 2001).

Instrumento

Se realizard un cuestionario a 270 individuos del distrito de Juan Guerra. Este
enfoque implica reunir un conjunto de preguntas para abordar cuestiones
relacionadas con los problemas. que se estan investigando. El objetivo principal
es recopilar informacion relevante y significativa para alcanzar los objetivos

establecidos en el estudio de investigacion (Useche et al., 2020).

Esto permitio el andlisis de la recopilados de datos, la revision de los resultados
e interpretacion de los resultados del estudio. El cuestionario para medir la
variable de GPP tiene de 18 items, repartidos en cuatro dimensiones: guias

estratégicas y evaluacion de proyectos, seleccion de proyectos, implementacion
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de proyectos, evaluacion del proyecto, auditorias y manejo de activos; todos
ellos del item 1 al item 5. La escala fue ordinal de tipo Likert, con una valoracion
totalmente en desacuerdo = 1, en desacuerdo = 2, indiferente = 3, de acuerdo
= 4, totalmente de acuerdo = 5.

Igualmente, para la variable calidad de vida tiene de 18 items, repartido en cinco
dimensiones: acceso a servicios basicos, condiciones materiales de vida,
servicio de salud y educacién, entorno y medio ambiente; todos ellos del item 1
al item 5. La escala fue ordinal de tipo Likert, con una valoracién totalmente en
desacuerdo = 1, en desacuerdo = 2, indiferente = 3, de acuerdo = 4, totalmente

de acuerdo = 5.

Para determinar los rangos en los resultados, se siguié un procedimiento
especifico. En primer lugar, se determind la cantidad de preguntas en cada
cuestionario en funcion de las variables. Después, esta cantidad se multiplico
por el factor de uno punto cinco, estableciendo estos resultados como los limites
minimo y maximo de los rangos posibles. Posteriormente, restando estos
valores, se obtuvo una cifra que se dividid entre tres, representando asi los
niveles. Este resultado se denominé amplitud de intervalo. Al sumar esta
amplitud al limite inferior, se obtuvo el primer rango, y este proceso se repitid
sucesivamente hasta alcanzar el limite superior. Este enfoque se aplicé
individualmente para cada variable, asegurando una metodologia consistente

en todo el andlisis.

En relacion a los intervalos de la GPP y la CV, primero se determina la cantidad
de preguntas, que son 18 para ambas variables. Luego, se realiza la
multiplicacion por uno para calcular el limite mas bajo: 1 * 18 = 18, y realizar la
multiplicacién por cinco para alcanzar el limite superior: 5 * 18 = 90. A
continuacién, se resta el limite inferior del superior: 90 — 18 = 72.

Posteriormente, se divide 72 entre tres y se considera el resultado como un
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ndmero entero: 72 / 3 = 24. Con este valor, se suma al valor minimo de cada

rango, dando como resultado: bajo 18-42, medio 43-67 y alto 68-90.

Validez

Es la habilidad del test para evaluar de manera precisa y adecuada lo que se

propone evaluar, respaldando asi las conclusiones basadas en sus resultados

(Paredes & Ram, 2019). El proceso incluira la evaluacion de cinco profesionales

con experiencia, un especialista en metodologia y cuatro especialistas en el

area de investigacion, como se aprecia:

Tabla 1

Validez de cuestionario, realizado por el juicio de expertos

Variable N° Especialista Promedio de validez Opinion de experto
1 Metodologo 3.76 Aplicable

Gestion de 2 Experto 3.98 Aplicable

Proyectos 3 Experto 3.78 Aplicable

publicos 4 Experto 4.00 Aplicable
5 Experto 4.00 Aplicable
1 Metodologo 3.81 Aplicable
2 Experto 3.98 Aplicable

Calidad de _

_ 3 Experto 3.78 Aplicable

vida
4 Experto 4.00 Aplicable
5 Experto 4.00 Aplicable

Fuente: Elaboracion propia

Asi, en relacion al cuestionario de la primera variable, gestion de proyectos

publicos, los resultados de la validacion revelaron un promedio de 3,91, junto

con una V de Aiken de 0,97. Esto indica que el cuestionario es completamente

24



adecuado para la recopilacion de los datos necesarios en el actual proyecto. De
manera similar, en cuanto al cuestionario de la segunda variable CV, los
resultados de la validacion también revelaron un promedio de 4, junto con una
V de Aiken de 0,97. Esto indica que el cuestionario es completamente adecuado
para la recolectar de informacion necesarios en la presente tesis, traduciéndose
gue el cuestionario es 100% aplicable para la recoleccion de los datos. De este
modo, en cuanto al promedio de validez, se aprecia que, la gestion de proyectos
publicos tiene un promedio de 97.59% y calidad de vida tienes un promedio de
97.87%. Por lo tanto, se considera que los instrumentos son apropiados para el

estudio (ver anexo).

Confiabilidad

Se empled, para el andlisis de los datos el coeficiente alfa de Cronbach como
una medida estadistica para analizar los datos obtenidos en el campo. Este
coeficiente proporciona una evaluacion de la consistencia de los hallazgos
encontrados, y se estima que sea mayor a 0.70 y menor a 1 para tomar en
cuenta el instrumento como valido (Caycho-Rodriguez & Alvarez-Ramirez,
2017).

En el procedimiento de calificacién de la confiabilidad, se desarrollar4 una
prueba piloto que incluy6 el examen exhaustivo de todas las variables para
asegurar la idoneidad de los instrumentos en la situacién especifica. Se
analizaron elementos como la medida utilizada y los componentes esenciales
para cumplir con los niveles de medicion predefinidos. Siguiendo las
recomendaciones de George y Malley (2019), se emplearon los valores del
coeficiente alfa de Cronbach como puntajes de referencia para evaluar el nivel
de confiabilidad de los datos. Se considero6 que un valor superior a 0.90 indicaba
una alta o excelente confiabilidad. Si el valor se encontraba entre 0.60 y 0.90,

se consideré como aceptable. Por otro lado, si el valor era cuestionable, es
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3.5.

decir, se encontraba entre 0.50 y 0.60, se pensO que no era confiable.

Finalmente, se considero6 inaceptable si el valor era inferior a 0.50.

En el andlisis de confiabilidad tanto para la variable de GPP como para la CV,
los resultados derivados a partir de la prueba del coeficiente Alfa de Cronbach
muestran valores de 0,987. Este valor, al ser mayor a 0,700, corrobora la

confiabilidad de la herramienta para su aplicacion.

Procedimiento

El problema del estudio se determindé y delimitdé al inicio del estudio.
Posteriormente, se definieron los propdsitos, las suposiciones y las razones
para llevar a cabo la tesis. Se desarrollo una investigacion detallada se recurrio
a diversas fuentes de informacién para construir el marco tedérico. EI marco
tedrico se construyé basandose en una sélida fundamentacion en el ambito de
la investigacion, que incorporé datos, teorias y antecedentes que contribuiran a

la investigacion.

En consecuencia, para identificar la poblacién de estudio, se solicitd informacion
a la municipalidad acerca del nimero de usuarios que mantienen sus pagos al
dia en los servicios vinculados con la suministro de agua potable que se viene
dando y el sistema de saneamiento. Luego, se determind la muestra mediante
un célculo estadistico, después de validar los instrumentos, se realizd la
obtenciébn de datos de manera directa, siguiendo criterios de seleccion
establecidos, antes de distribuir los instrumentos a los participantes, se les
inform6 sobre el consentimiento informado, asegurando asi su participacion
voluntaria en la investigacion. Posteriormente, se organizd la informacion
recopilada mediante tablas con el propdsito de analizarla en el programa SPSS
version 29 y facilitar la interpretacion de los resultados. Las conclusiones y

recomendaciones surgieron a partir de este andlisis.
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3.6.

3.7.

Método de analisis de lainformacion

Para garantizar la credibilidad de los resultados, se opté por evaluar la
informacion recopilada con el programa SPSS V. 29. Este programa fue elegido
porque puede procesar datos complejos, lo que determinara tener datos
precisos y confiables para la investigacion. SPSS V. 29 comprende atributos y
meétodos estadisticos avanzados que simplifican la exploracion y el analizar la
informacion e interpretar de los resultados. Esto contribuira a generar resultados
solidos y contextualmente fundamentados en la investigacion, lo que aumentara

la validez y confiabilidad de los hallazgos.

Ademas, se utilizo el estadistico no parameétrico de la prueba Rho de Spearman.
Dado que la muestra excedi6 los 50 encuestados, se llevo a cabo el célculo a
través de la prueba de normalidad de Kolmogorov con el objetivo de respaldar
las hipétesis planteadas, las cuales apuntan a identificar la relacion entre las
variables relacionadas con la GPP y la cambiante CV. Este analisis se realizd
con el software estadistico SPSS version 29. Es relevante destacar que ambas
metodologias se complementan, proporcionando asi una visibn completa de las

variables investigadas.

Aspectos éticos

La investigacion, tomo en cuenta los criterios de la normativas internacionales,
como el APA séptima edicion como la normativa nacional de la Universidad
César Vallejo en las precisiones y orden que tiene gque tener la teisis, por eso,
gue los investigadores se comprometen a respetar la integridad e dignidad de
los involucrados que participen en el presente estudio como sujetos de
investigacion, Ademas, se comprometen a garantizar el equilibrio mutuo, tal
como lo sefala (Sequera, 2018). Siguiendo los principios fundamentales
descritos por Almifiana et al. (2002), se aplic6 la beneficencia, con el objetivo
de maximizar los beneficios para los participantes y reducir los dafios o efectos
negativos. Ademas, la no maleficencia se aseguré que los pobladores del

estudio no fueran malintencionados. Los pobladores fueron respetados por su
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autonomia, lo que les permitié realizar elecciones informadas y consentimiento
voluntarias respecto a su involucramiento en el estudio y se garantizo la equidad
mediante una distribucién equilibrada y justa de los privilegios Yy
responsabilidades de la investigacion. Se tomaron medidas para evitar la
explotacion de grupos vulnerables y se evitd la seleccion imparcial de
participantes. La ética y el cuidado de los participantes que participaron en la

creacion de la investigacion se garantizan con estos principios como base.

Estos principios éticos fueron un referente fundamental a lo largo de todo el
desarrollo de la tesis, garantizando la integridad, el respeto y la proteccién de
los participantes en sus derechos tanto de los participantes como de la entidad.
En Jdltima instancia, se requiri6 que los participantes otorgaran su
consentimiento informado antes de que procedan al llenado de las encuestas,

asegurando que estuvieran conscientes de su participacion.
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V.

RESULTADOS

4.1. Nivel de gestion de proyectos publicos

Tabla 2
Nivel de gestion de proyectos publicos
\_/arlabl_es y Niveles Intervalo N° %
dimensiones

Bajo 18 - 42 78 29 %
V1. Gestion de Medio 43 - 67 142 53 %
proyectos publicos Alto 68 - 90 50 18 %
Total 270 100%
D1. Guias Bajo 5-11 80 30 %
estratégicas y Medio 12 -18 130 48 %
evaluacion de Alto 19-25 60 22 %
proyectos Total 270 100%
Bajo 5-11 82 30 %
D2.0Organizacion y Medio 12 - 18 139 52 %
coordinacion Alto 19 - 25 49 18 %
Total 270 100%
Bajo 4-9 77 29 %
D3.Implementacién Medio 10-15 143 53 %
de proyectos Alto 16 - 20 50 18 %
Total 270 100%
D4.Evaluacién del Bajo 4-9 76 28 %
proyecto, Medio 10 - 15 142 53 %
auditorias y Alto 16 - 20 52 19 %
manejo de activos Total 270 100%

Fuente: Cuestionario aplicado los pobladores del distrito de Juan Guerra

Interpretacion:

Conforme se presenta en la Tabla 2, en relacion con la variable de GPP y

tomando en cuenta las respuestas de los 270 encuestados, se destaca que

142 personas, equivalente al 53%, han evaluado esta variable en un nivel

medio. Contrariamente, 78 personas, representando el 29%, la han

calificado en un nivel bajo, mientras que 50 personas, correspondientes al

18%, la han evaluado en un nivel alto. Estos resultados sugieren que la

29



razon subyacente radica en que la entidad no da prioridad a proyectos que
aborden las disparidades y beneficien a la localidad, ofreciendo servicios
basicos de manera ineficiente y contribuyendo a la problemética del
desempleo. Ademas, Se percibe una falta de oportunidades para el

progreso de los habitantes
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4.2. Nivel de calidad de vida

Tabla 3
Nivel de calidad de vida
yarlab!es y Niveles Intervalo N° %
dimensiones
Bajo 18 - 42 79 29 %
V2. Calidad de Medio 43 - 67 141 52 %
vida Alto 68 - 90 50 19 %
Total 270 100%
Bajo 5-11 80 30 %
Dlée’?\fi‘é?jg a Medio 12-18 139 51 %
bASICOS Alto 19-25 51 19 %
Total 270 100%
D2. Bajo 4-9 78 29 %
Condiciones Medio 10-15 142 52 %
materiales de Alto 16 - 20 50 19%
vida Total 270 100%
- Bajo 5-11 80 30 %
D3. §§|[.V('f'y° de  Medio 12-18 140 52 %
Educacion Alto 19-25 50 18 %
Total 270 100%
Bajo 4-9 78 29 %
D4. Entornoy Medio 10-15 139 51 %
medio Alto 16 - 20 53 20 %
ambiente

Total 270 100%

Fuente: Cuestionario aplicado los pobladores del distrito de Juan Guerra

Interpretacion:

Como se presenta en la Tabla 3, en relacién con la variable de calidad de
vida y basandonos en las respuestas de los 270 encuestados, se observa
que 141 personas, equivalentes al 52%, han calificado esta variable en un
nivel medio. En contraste, 79 personas, que representan el 29%, la
calificaron en un nivel bajo, mientras que 50 personas, correspondientes al
19%, la evaluaron en un nivel alto. Esto indican que una cantidad

considerada de los encuestados opina que la municipalidad no cumple
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satisfactoriamente con la provision de servicios basicos, acceso a servicios
educacion y salud, factores que consideran esenciales para alcanzar una
calidad de vida 6ptima. Ademas, sefialan que la realizacién de proyectos de
inversién publica no se refleja adecuadamente en el desarrollo y crecimiento
de la poblacion.
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4.3. Relacién entre las dimensiones de la gestion de proyectos publicos y

calidad de vida

Tabla 4
Prueba de Normalidad

Kolmogorov-Smirnova

Estadistico Gl Sig.
Gestion de ,308 270 <,001
proyectos publicos
Calidad de vida ,297 270 <,001

Fuente: SPSS V.29

Interpretacion:

La evidencia respaldada por la Tabla 4 revela que, con un nivel de
significancia inferior a 0.05, la distribucion de los datos no sigue una normal
y que la muestra consiste en mas de 50 encuestados. En consecuencia, se
opta por realizar la prueba no paramétrica Rho de Spearman. Este calculo
se apoya en la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov. Ademas, se
destaca que la significancia de las variables muestra resultados por debajo
de 0.05, con valores de <0.001 para GPP y <0.001 para CV. Este hallazgo
lleva al rechazo de la hipétesis nula (Hy) y la aceptacion de la hipotesis

alternativa (Ha).
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Tabla b

Relacion entre las dimensiones de gestion de proyectos publicos y calidad de vida

H,: No existe relacion positiva entre gestion de proyectos publicos y calidad de

vida en la Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin - 2023

H,: Existe relacidn positiva entre gestion de proyectos publicos y calidad de

vida en la Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin — 2023

Calidad

de vida

Guias estratégicas y evaluacion de correlacion .964"

proyectos Sig. <.001

N 270

» Seleccién de proyectos correlacion .946™

Gestion de Sig. <.001

proyectos 5 N 5 270
o Implementacion de proyectos correlacion .936

Publicos Sig. <.001

N 270

Evaluacion del proyecto, auditorias y correlacion 925"

manejo de activos Sig. <.001

N 270

** La correlaciéon en el nivel 0,01.
Fuente: SPSS V.29

Interpretacion:

La Tabla 5 exhibe correlaciones notables en las cuatro dimensiones en

especial las guias estratégicas, seleccion de proyectos, implantacién de

proyectos y evaluacién del proyecto. Los coeficientes de correlacién son

notoriamente elevados, registrando valores significativos de 0,964, 0,946,

0,936 y 0,925 respectivamente (bilateral), todos con un nivel de significancia

<.001 en cada correlacién. A partir de estos resultados, se podria razonar

que hay fundamentos para aceptar la hipétesis alternativa (Ha), la cual

sostiene que existe una relacion positiva y significativa entre las

dimensiones de Gestion de Procesos de Gobierno (GPP) y Capital Social

(CV) en el Distrito Juan Guerra, afio 2023.
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4.4. Relacién entre gestion de proyectos publicos y calidad de vida

H,: No existe relacion positiva entre gestion de proyectos publicos y calidad de

vida en la Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin - 2023

H,: Existe relacion positiva entre gestion de proyectos publicos y calidad de

vida en la Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin — 2023

Tabla 6
Relacioén entre gestion de proyectos publicos y calidad de vida
Calidad de
Vida
Rho d Gestién de  correlacion 977"
s e:rmZn Proyectos  Sig. <.001
P publicos N 270

** La correlacion en el nivel 0,01.
Fuente: SPSS V.29

Interpretacion:

En la Tabla 6 se muestra que existe una relacién positiva significativa entre la
gestion de proyectos publicos y la calidad de vida, con una correlacion muy alta
en la zona de Juan Guerra, San Martin — 2023, obtenido a través de un analisis
estadistico de Rho Spearman, revela un notable coeficiente de correlacion de
0.977, indicando una relacién muy fuerte entre las variables. De manera similar,
si se obtiene el valor de sig. (bilateral) <.001 se acepta la hipétesis alternativa,

estableciéndose que existe asociacion.
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Figura 1
Estimacion del R2 para medir la influencia de la gestion de proyectos publicos y

calidad de vida.
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Fuente: SPSS V.29

Interpretacion:

Como se observa en la Figura 1, la gestién de proyectos publicos presenta una
influencia directa del 99,66% en el comportamiento de la variable CV. Este
hallazgo sugiere que la gestion de proyectos publicos puede ser considerada
una variable predictiva o causal, lo que plantea la posibilidad de implementar
estrategias y acciones de mejora para abordar la problematica identificada.
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DISCUSION

En el exhaustivo analisis de los resultados obtenidos en relacion al objetivo
especifico 1, que se enfoco en determinar el nivel de gestion de proyectos
publicos en el Distrito de Juan Guerra, San Martin - 2023, se evidencia una
clara tendencia en las evaluaciones de los participantes. El 53% de estos
considerod el nivel de gestion como medio, mientras que un preocupante
29% lo categoriz6 como bajo, contrastando con el 18% que lo calific6 como
alto. Estos resultados sugieren que la razén subyacente radica en que la
entidad no da prioridad a proyectos que aborden las disparidades y
beneficien a la localidad, ofreciendo servicios basicos de manera ineficiente
y contribuyendo a la problematica del desempleo. Ademas, sefialan que la
implementacion de proyectos de inversion publica no se refleja
suficientemente en el desarrollo y crecimiento de la poblacion.

Estos resultados difieren con Pirdgi et al. (2022), Ahmed et al. (2022), Shim
y Kim (2023), quienes como resultado de su investigacion, afirman que la
Gestion de Proyectos Publicos (GPP) desempeifia un papel fundamental en
el logro de objetivos y el éxito en la ejecucion de obras publicas que
beneficien a la poblacion; Sin embargo al hacer las comparaciones con la
presente investigacion observamos que la GPP tiene un nivel teniente alto,
segun los encuestados, la entidad, no prioriza los proyectos que causan
mayor impacto que contribuyan a mejorar la CV del distrito de Juan Guerra.
Asimismo la carencia de contar con un equipo de ingenieros competentes,
familiarizados con las tecnologias, metodologias actuales como el modelado
de Informacion para la Construccion (BIM) para poder planificar e controlar
los proyectos, en este contexto, se recomienda la actualizacion del Plan
Operativo Institucional (POI) y el Plan de Inversiones Anual (PIA) para
asegurar una vision coherente y alineada con los objetivos de la entidad y

debe integrarse armoniosamente con las metas nacionales.
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Del mismo modo, los resultados difieren tanto de Bisbey et al. (2020) como
Sanchez et al. (2023) resaltan la importancia de la colaboracion integral
entre el sector publico y privado para lograr una Gestidbn de Proyectos
Publicos (GPP) eficiente y mejorar la CV; es por eso que difieren con los
resultados encontrados, donde se observa que la gestion de proyecto
publicos y los estudios mencionados subrayan que para un optimo alcalce
de objetivos y cierre de brechas de infraestructura de calidad y cobertura en
primordial que el sector publico y privado trabajen de la mano como una
colaboracion primordial, esto garantizara la necesidad de mantener y operar
las infraestructuras a lo largo de su vida Uutil proyectada. Las
recomendaciones se enfocan en la importancia de una reevaluacion
estratégica en la seleccion de proyectos, la implementacion de buenas
practicas de gestion por resultados, la promocion de la colaboracién publico-
privada, juntas vecinales, la capacitacion en gestion de proyectos y el

despliegue de tecnologia BIM.

Respecto a los resultados del objetivo especial 2 relacionado con la
identificacion de la CV en el distrito de Juan Guerra en San Martin - 2023,
sé que 141 personas, correspondiente al 52%, evaluaron esta variable en
un nivel promedio. Por otro lado, 78 personas, o el 29 %, lo calificaron como
bajo y 51 personas, o el 19 %, lo calificaron como alto. Estos estudios
muestran que una parte importante de los datos recolectados cree que el
municipio no cumple satisfactoriamente con la provision de servicios
basicos, el acceso a servicios de educativos y de salud, que a su juicio son
esenciales para tener una O6ptima CV. Ademas, sefalan que la
implementacion de proyectos de inversion publica no se refleja
suficientemente en el desarrollo y crecimiento de la poblacién.

Los resultados obtenidos difieren con los hallazgos de Covas et al. (2020),
Alleny Zaiiga (2021), y Ameriso (2018), quienes en sus resultados destacan
la importancia crucial de la (CV) en el desarrollo de una localidad. La CV,

segun estas investigaciones, se relaciona directamente con la satisfaccion
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de necesidades fundamentales como la salud, la vivienda, la educaciéon y el
transporte publico. Sin embargo, la baja puntuacién en el resultado revela
que en la localidad de Juan Guerra no se esta priorizando adecuadamente
la calidasd de vida, debido a que las infraestructuras de los centros
educativos son obsoletas, la falta de proyectos en educacion y salud por
parte de la Municipalidad, se identifica que hay expedientes en proceso de
elaboracion y actualizacién para cerrar brechas en pistas, veredas y
drenajes pluviales, acciones que contribuiran a prevenir inundaciones en la
localidad. Adicionalmente, se destaca la necesidad urgente de ampliar las
redes de desagle para abordar las carencias que afectan a

aproximadamente 100 familias en el casco urbano.

Para las teorias coinciden con los resultados de la investigacion como de
Maslow, segun Cafiel (2021) y la teoria de Nussbaum, Lopes et al. (2023),
quines argumentan la importancia de la insatisfaccion con los servicios
bésicos refleja la necesidad fundamental de abordar aspectos como la
atencion sanitaria, la educacion y las condiciones materiales de vida para
mejorar la CV. Como los encuestados consideran importantes los servicios
basicos, se recomienda revisar y mejorar la prestacion de atencién en salud,
recojo de baja policia, educacién; la recomendacion es una revision
detallada de los servicios béasicos, identificar las deficiencias en la atencion
meédica, modernizar las infraestructuras educativas, ampliar las redes de
desagiie y mejorar el suministro de electricidad, se sugiere promover una
participacion comunitaria mas activa en la toma de decisiones relacionadas
con la GPP, asegurando que las necesidades y expectativas de la poblacion
sean consideradas de manera integral, contribuyendo significativamente a

una mejora palpable en la CV en el Distrito de Juan Guerra.
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Asimismo, el objetivo especifico 3 determina la relacion entre las
dimensiones de la GPP y la CV en el distrito de Juan Guerra en San Martin
- 2023. Estos resultados muestran relaciones positivas muy altas, pues se
obtuvieron correlacion de 0,964., 0,946, 0,936 y 0,925 con un sig. <.001, por
tanto, se aceptar la hipétesis alternativa Ha, que afirma que existe una
relacion positiva y significativa entre las dimensiones de GPP y CV en el
Distrito Juan Guerra, 2023. Estos resultados coinciden, con los resultados
encontrados por Pirdg et al. (2022), Ahmed et al. (2022) y Shim y Kim (2023)
quienes encontraron que la GPP como la evaluacion, seleccion,
implementacion y auditorias de proyectos se relacion con la CV donde
enfatizan como clave para el éxito de las obras publicas, lo que coincide con
la fuerte correlacion observada en el municipio de Juan Guerra necesita
implentaar las dimensiones de la GPP para que puedan reducir los

indicadores de deficiencia que presenta referente a la CV del distrito.

Des mismo modo, los resultados coinciden con Bisbey et al. (2020) y
Sanchez et al. (2023) enfatizan la necesidad de una gestion eficaz de los
proyectos publicos para el progreso sostenible y el perfeccionamiento de la
CV. Esto corresponde a hallazgos especificos que sugieren que el municipio
de Juan Guerra puede beneficiarse significativamente de una gestion mas
transparente en informar y coordinar los proyectos que se viene
desarrollando y eficaz de los proyectos publicos. En resumen, los estudios
locales reflejan similitudes significativas con los estudios sobre la
importancia de la GPP para la CV. La relacion positiva encontrada en el
municipio de Juan Guerra sustenta, segun las conclusiones de diversos
autores, la importancia de corregir la ineficiencia en la administracion para

incrementar el bienestar de la poblacion que necesita cada dia.
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Finalmente, en cuanto al objetivo general, se encontrd que la relacion es
significativamente positiva y existe una alta correlacion entre la GPP y la CV
en el distrito Juan Guerra San Martin — 2023, lo que significa que el p-valor
es igual a 0,000 (por debajo de 0,01); el cual se obtuvo mediante analisis
estadistico de Rho Spearman con un coeficiente de correlacion de 0,977, lo
gue indica una correlacion muy alta. En este sentido se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipétesis alternativa formulada por el investigador. De
ahi podemos afirmar que la contratacion publica amigable con el medio
ambiente es actualmente un factor clave en la CV de los vecinos de Juan
Guerra, se deben priorizar los proyectos mas efectivos y carencias como la
desnutricion, la alfabetizacion, la pobreza y la participacion la poblacion toma
conciencia de los planes y proyectos que su comunidad necesita para llevar
desarrollo a su comunidad, proponiendo ideas, ayudando a gestionar y
administrar el patrimonio del pais.

Estos resultados coinciden, con los resultados encontrados por Pirdg et al.
(2022), Ahmed et al. (2022) y Shim y Kim (2023). Estos investigadores llegan
a la conclusion de que la GPP se relaciona positivamente con la CV en el
distrito de Juan Guerra, debido a que tiene que ir a la par para tener
resultados favorables para el crecimiento de la comunidad, subrayan la
relevancia crucial de tener en cuenta las expectativas y necesidades de la
poblacién, destacando que una comprension limitada puede tener
consecuencias adversas tanto en la implementacion del proyecto como en
el bienestar sostenible, enfatizan que la consideracién cuidadosa de las
perspectivas y requerimientos del pueblo es primordial para garantizar el
éxito a largo plazo de los proyectos publicos y el bienestar duradero de la
poblacion.

Asimismo, Covas et al. (2020), Allen y Zufiga (2021), Ameriso (2018), Saenz
et al. (2019) y Cruz et al. (2020) proporcionan un marco que respalda la
relacion entre GPP y la CV. Se enfatiza la importancia de abordar los
factores econdmicos, sanitarios y educativos para reforzar las politicas

gubernamentales y mejorar la CV urbana. La mejora substancial en la
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gestion de proyectos publicos en el Distrito Juan Guerra es imperativa; la
critica evaluacion de la CV refleja inquietudes en servicios basicos y acceso
a salud y educacion; La destacada correlacién entre GP y CV subraya la
urgencia de una administracion mas eficaz, recomiendo fortalecer la
transparencia, elevar servicios esenciales y promover la participacion
ciudadana, un enfoque estratégico en inversiones y desarrollo sostenible es
esencial, este llamado a la accion insta a la administracion a priorizar
proyectos alineados con las necesidades reales de la poblacién para un
impacto duradero y significativo.

A todo lo expuesto y debatido la Municipalidad en el plan de gobierno tiene
que ser orientado indudablemete a cerrar brechas de calidad y cobertura
que esten enfocados a 30 afios, para que pueda seguir un linea de
desarrollo y crecimiento, sin duda alguna la localidad de Juan Guerra tienes
muchas necesidades que cubrir como arreglo de carreteras, ampliacion de
desague, reparacion y amntenimeinto de infraestructuras existentes,
construccion de infraestructuras educativas y de salud, conservacion del
medio ambiente en el uso correto de la extracion de agregados, creciemitno
ordenado de las lotizaciones que cumplan con el reglamento de brindar y
dar las necesidades basicas quien va adquirir un lote, construcion de
puentes que conecten los centros de produccion como el sector tototillayuco
y la parte baja del distrito de Juanguerra, entre otros; el compromiso que
tiene la autoridad es alto con su comunidad y este tiene que ser empatico y

pensar como realizar enfocado al crecimiento individual y colectivo.
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VI.

6.1.

6.2.

6.3.

CONCLUSIONES

Existe relacion positiva entre gestion de proyectos publicos y calidad de vida
en la Municipalidad Distrital de Juan Guerra, 2023, después de haberse
encontrado un p-valor de 0,000<0,01 ademas de haber obtenido un
coeficiente de correlacion en la prueba Rho de Spearman de 0,977
(correlacion positiva muy alta), lo que sumado a un coeficiente R2 de 0.9966
establecieron que la gestién de proyectos publicos se relaciona con la calidad
vida en un 99.66 %.

El nivel de gestion de proyectos publicos, es medio en 53%, Estos resultados
sugieren que la razén subyacente radica en que la entidad no da prioridad a
proyectos que aborden las disparidades y beneficien a la localidad,
ofreciendo servicios basicos de manera ineficiente y contribuyendo a la
problemética del desempleo. Ademas, se percibe una carencia de
posibilidades para el crecimiento personal y profesional de los residentes.

El nivel de calidad de vida, es medio en 52 %, Estos resultados indican que
una proporcion significativa de los encuestados opina que la Municipalidad
no cumple satisfactoriamente con la provision de servicios bésicos, acceso a
servicios de educacion y salud, factores que consideran esenciales para
alcanzar una calidad de vida optima. Ademas, sefalan que la ejecucion de
obras del estado no se refleja adecuadamente en el desarrollo y crecimiento

de la poblacion.

6.4. Existe relacion positiva entre las dimensiones de la gestion de proyectos

publicos y calidad de vida en la Municipalidad Distrital de Juan Guerra — 2023,
ya que el andlisis estadistico Rho de Spearman fue .964, 0.946, 0.936 y 0.925
(correlacién positiva muy alta); y un p valor igual a 0,000 (p-valor <.001) entre

todas las correlaciones.
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VII.

RECOMENDACIONES

7.1. Al gerente de obras, desarrollar una planificacion detallada de proyectos de

saneamiento, construccién de pistas y veredas, asi como infraestructuras de
salud y educacion. Esta planificacion debe contemplar una ejecucion anual
con evaluaciones periédicas cada tres meses. Para llevar a cabo esta tarea,
se propone formar un equipo técnico compuesto por ingenieros civiles,
topografos, cadistas, el alcalde, el gerente municipal y profesionales del &rea
de presupuesto. La finalidad de este enfoque es medir y analizar los

resultados de manera continua, asegurando la calidad de los trabajos.

7.2. Al alcalde y gerente de obras, tener reuniones con las organizaciones

vecinales, instituciones educativas y sociedad civil para hacer el cuadro de
necesidades, asi tener la priorizacion de proyecto consensuado al ver la
forma de realizar primero los perfiles y luego el expediente técnico, para
después buscar el financiamiento con el estado peruano para que esto pueda

ser realizable y mejore la calidad de vida de la poblacion.

7.3 Al alcalde, implementar a la gerencia de infraestructura y desarrollo territorial

contratando los profesionales especialistas y comprar computadoras,
estacion total, gps, mobiliario para que puedan desarrollar las actividades sin
ningan inconveniente. Esto se tiene que hacer un presupuesto base para
poder incorporar al afio fiscal y que sea una necesidad primordial, de esta
manera los proyectos publicos se garantizarian en elaborar los expedientes
técnicos y controlar en su ejecucion, llegando a cubrir las necesidades

basicas de la poblacion.

7.4. Al gerente de obra, se tiene que asegurar la operatividad y mantenimiento

de las infraestructuras existente para poder mantener la vida util de las
infraestructuras, equipos de agua potables, capacitacion al personal en el
manejo y tratamiento del agua y sobre todo en la distribucion correcta de los
trabajaos encomendados. Del mismo modo la sociedad civil tiene que ayudar
a cuidad y limpiar las cunetas, alcantarillas y los jardines para mantener el

ornato.
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Anexo 01. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Titulo: Gestidn de proyectos publicos y calidad de vida en la Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin - 2023

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL /ASPECTOS MEDICION
Estratégicas - Guia estratégica
- Proyectos publicos
- Necesidades prioritarias
Coniunto d b Evaluacion de proyectos - Cierre de brechas
~onjunto de obras que Conjunto de obras - Impacto de los proyectos
incluyen las acciones del abii | | - —
sector  plblico  para pg_ lt(':as para acatnzar 0S - Asignacion presupuestal
- objetivos y metas en . - Criterios de seleccién
alcanzar los objetivos y . .
V1: Gestiébn de | metas en un programa o proyectos de inversion, la Seleccion de proyectos - Diversidad de proyectos .
proyectos subprograma de | variable  sera  medida - Proyectos solicitados por la poblacion Ordinal
abli inversion tendient |a | mediante las dimensiones Implementacién de - Cumplimiento temporal
publicos ersion tendientes a la
creacion, ampliacion ylo | 94135 estrategicas  y rovect . Control interno
conservacion de evalua_c’lon de proyectos, proyectos - mejora continua
patrimonio nacional. _sele;ccmn_ de proyectos y ™ Eyaluacion en la ejecucion | - Ejecucién del proyecto pablicos
(Webscolar, 2013) implantacion de proyecto. de proyecto - Control de presupuestos
Auditorias - Auditoria interna
) ) -Manejo de activos fijos
Manejo de activos -Manejo de activos circulantes
. . - Acceso a luz,
Acceso a servicios basicos | _Acceso a agua y desagiie
la calidad de vida es la L - Acceso a drenaje pluvial
percepcion individual de Percepcion individual de Condiciones materiales de | - Condiciones econémica
la propia posicién en la la propia vida dentro del vida - Accesibilidad a vivenda
vida dentro del contexto | SOMte&X© Icultur_alt,)lvalores y - - Acceso a salud
v2: Calidad d del sistema cultural y de norg)gs, a \d/grla Ie se Servicio de Salud -Vida saludable
. Calidad de valores en que se vive y medida mediante las -Acceso a la atencion médica oportuna Ordinal
vida dimensiones acceso a

en relacién con sus
objetivos, esperanzas,
normas y
preocupaciones (Botero
& Pico, 2007)

servicios basicos,
condiciones materiales de
vida, servicio de salud y
educacion.

Servicio de Educacion

- Acceso a educacion
-Nivel de escolaridad
-Alfabetizacion

Entorno

- Contaminacién, ruidos

Medio ambiente

- Acceso a zonas verdes y de recreo




Anexo 02. MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Gestidn de proyectos publicos y calidad de vida en la Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin - 2023

- - T Técnicae
Formulacién del problema Objetivos Hipotesis
Instrumentos
Problema general Objetivo general T
Hipoétesis general
; Cudl es la relacion entre gestion de proyectos Determinar la relacién entre gestion de
¢ 9 proy proyectos publicos y calidad de vida en la | Existe relacion positiva entre gestion de proyectos Técnica

publicos y calidad de vida en la Municipalidad
Distrital de Juan Guerra, San Martin - 2023?

Problema Especifico

¢Cuél es el nivel de gestién de proyectos
publicos en la Municipalidad Distrital de Juan
Guerra, San Martin - 2023?

¢Cual es el nivel de calidad de vida en la
Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San
Martin - 2023?

¢ Cudl es la relacion entre las dimensiones de
la gestion de proyectos publicos y calidad de
vida en la Municipalidad Distrital de Juan
Guerra, San Martin - 2023?

Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San
Martin — 2023

Objetivo especifico

Identificar el nivel de gestiébn de proyectos
publicos en la Municipalidad Distrital de Juan
Guerra, San Martin — 2023

Identificar el nivel de calidad de vida en la
Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San
Martin — 2023

Definir la relacion entre las dimensiones de la
gestién de proyectos publicos y calidad de vida
en la Municipalidad Distrital de Juan Guerra,
San Martin - 2023

publicos y calidad de vida en la Municipalidad Distrital de
Juan Guerra, San Martin - 2023

Hipotesis especifico

El nivel de la gestion de proyectos publicos en la
Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin -
2023, es alto.

El nivel de calidad de vida en la Municipalidad Distrital de
Juan Guerra, San Martin — 2023, es alto.

Existe relacién positiva muy alta, entre las dimensiones
de la gestion de proyectos publicos y calidad de vida en
la Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin -
2023.

Tipo y Disefio de investigacién

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

Tipo de Investigacién: Bésica — descriptivo -
correlacional
Disefio de Investigacion: No experimental -

Correlacional de corte transversal

Donde:
/ + M: Muestra
r V1: Gestion de

M proyectos publico
\ 4 V2. Calidad de
vida

r: Relacion entre
ambas variables

Poblacién

La poblacién estara conformada por los
pobladores del distrito de Juan guerra, que
cuentan con el servicio de agua y desague,
gue estan al dia en los pagos, asimismo que
cuentan con una sola vivienda, a la fecha
asciende a 905 pobladores

Muestra
Estara conformada por 270 pobladores

Variable Dimensiones
Guias estratégicas y
evaluacion de proyectos
Gestién de Seleccion de proyectos
proyectos —
publicos Implementacion de proyectos

Evaluacion del proyecto,
Auditorias y Manejo de activos
Acceso a servicios basicos
Condiciones materiales de
vida

Servicio de Salud y Educacion

Calidad de vida

Entorno y medio ambiente

Se utilizé como
técnica la
encuesta

Instrumentos

Se utiliz6 como
instrumento el
cuestionario




Anexo 03. Instrumentos de recolecciéon de datos

Cuestionarios de Gestién de proyectos y calidad de vida

Me es grato presentarme ante usted, con un cordial saludo, agradecido de antemano
por su participacion en este estudio, mi persona Heber Alfonso Flores Vela con
codigo de matricula Nro. 7000510984 quien busca aspirar al grado de Magister con
mencion en Gestion Publica dentro de la Universidad César Vallejo, presenta ante su
persona estos cuestionarios como parte de un trabajo de investigacion titulado
“Gestion de proyectos publicos y calidad de vida en la Municipalidad Distrital de
Juan Guerra, San Martin - 2023” mismo cuyo fin, es expresamente académico, por lo

gue el contenido de cada cuestionario se mantendra en completa confidencialidad.

Instrucciones:
Se le solicita leer de manera detenida cada una de las proposiciones enunciadas en
las dos partes del cuestionario (uno para cada variable), para posteriormente

responder con credibilidad, marcando con una “X” sobre la alternativa correspondiente.
Variable I: GESTION DE PROYECTOS

Tenga en consideracion el valor de las siguientes escalas o alternativas:

Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

a 2 3) (4) &)

VI: GESTION DE PROYECTOS

D1: Guias estratégicas y evaluacion de proyectos

N° items Alternativa

Considera que la guia estratégica de la Municipalidad Distrital
01 | de Juan Guerra facilita la toma de decisionesenlagestionde | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
proyectos.

Considera que los criterios de evaluacién de proyectos en la
municipalidad son claros y consistentes.

Considera que existe una comunicacion efectiva entre la
03 | municipalidad y la comunidad en relacién conlasnecesidades | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
prioritarias

Cbémo evallia la capacidad de la Municipalidad Distrital de
04 | Juan Guerra para cerrar las brechas existentes en la| 1|2 |3 |4 |5
infraestructura y servicios publicos.

02




05

identidad y cohesion social en la comunidad.

Considera que los proyectos han contribuido a fortalecer la

D2: Seleccion de proyectos

N° items Alternativa
Piensa que la asignacion de recursos a proyectos especificos

06 . o . 112|3|4
se realiza de manera equitativa y justa
En qué medida cree que la Municipalidad Distrital de Juan

07 | Guerra utiliza criterios claros y objetivos en la seleccionde | 1 | 2 | 3 | 4
proyectos publicos
Considera que existe un equilibrio adecuado entre proyectos

08 | de infraestructura, servicios sociales y desarrollo econémico | 1 | 2 | 3 | 4
en el distrito
En qué medida cree que la Municipalidad Distrital de Juan

09 | Guerra tiene en cuenta las solicitudes y opiniones de la| 1 | 2 | 3 | 4
poblacion al seleccionar proyecto
Considera que la municipalidad ha implementado proyectos

10 .. ¥ : . 11234
solicitados por la poblacion de manera satisfactoria

D3: Implementacion de proyectos

N° items Alternativa
En qué medida percibe que los proyectos publicos

11 | implementados por la Municipalidad Distrital de Juan Guerra | 1 | 2 | 3 | 4
se completan dentro de los plazos establecidos
Considera que los controles internos actuales garantizan la

12 . LY ; . 1123 |4
calidad y eficiencia en la implementacién de proyectos
Considera que las auditorias contribuyen significativamente a

13 . S o 11234
la mejora de la gestion de proyectos en la municipalidad
Considera que la municipalidad fomenta un ambiente propicio

14 | para la innovacién y la mejora continua en la gestion de | 1 | 2 | 3 | 4
proyectos

D4: Evaluacién del proyecto, Auditorias y Manejo de activos

N° items Alternativa
Como evalla la precision y objetividad de las evaluaciones de

15 | = o o 112 (3|4
ejecucion de proyectos llevadas a cabo por la municipalidad
Considera que las auditorias de gestién contribuyen

16 | significativamente a la transparencia en la gestion de | 1 | 2 | 3 | 4
proyectos
Considera que existen politicas claras en la municipalidad

17 | para el mantenimiento y aprovechamiento de activos | 1 | 2 | 3 | 4
derivados de proyectos publicos
Piensa que la municipalidad deberia mejorar los mecanismos

18 | de control presupuestario para optimizar la gestion de | 1 | 2 | 3 | 4
proyectos




Variable ll: Calidad de vida

Tenga en consideracion el valor de las siguientes escalas o alternativas:

Totalmente en

Totalmente de

En desacuerdo Indiferente De acuerdo
desacuerdo @) 3) @) acuerdo
) (©)
VLI: CALIDAD DE VIDA
D1: Acceso a servicios basicos
N° items Alternativa
En qué medida considera que la Municipalidad Distrital de
01 | Juan Guerra ha contribuido al acceso equitativo y de calidad 213 |4
a servicios educativos en la comunidad
En qué medida cree que la Municipalidad Distrital de Juan
02 | Guerra ha logrado mejorar el acceso de la comunidad a 213 |4
servicios basicos como luz, agua, drenaje pluvial y desagiie
03 Piensa que se deben implementar mas proyectos para 21324
mejorar el acceso a servicios basicos en la comunidad
Cbmo evalla la disponibilidad de centros de salud, personal
04 o - o 23] 4
médico y recursos médicos en el distrito
05 En qué medida cree que la Municipalidad Distrital de Juan
Guerra ha contribuido a mejorar la seguridad de la comunidad
D2: Condiciones materiales de vida
N° items Alternativa
En qué medida percibe que los proyectos publicos
implementados por la Municipalidad Distrital de Juan Guerra
06 oo . - P 23| 4
han contribuido a mejorar las condiciones econdmicas de la
comunidad
Considera que la municipalidad ha implementado medidas
07 o ; o 23| 4
que fomentan el desarrollo econémico sostenible en el distrito
Como evalla la accesibilidad y calidad de la vivienda en el
08 | 7 .. 21314
distrito
Piensa que se deben implementar mas proyectos para
09 . . : . ) 21314
mejorar las condiciones materiales de vida en la comunidad
D3: Servicio de Salud y Educacién
N° items Alternativa
En qué medida percibe que los servicios de salud
10 proporcionados por la Municipalidad Distrital de Juan Guerra ol 3|24
contribuyen a una mayor esperanza de vida saludable en la
comunidad
11 Piensa que se deben implementar mas proyectos para ol 3|4
garantizar un acceso mas rpido y eficiente a la atencién




médica

12

Como evalua la disponibilidad y accesibilidad de instituciones
educativas que ofrezcan oportunidades educativas
adecuadas en el distrito

13

Considera que la municipalidad ha implementado medidas
para abordar la brecha de alfabetizacién entre diferentes
grupos de la poblacion

14

Cudl es su percepcion sobre la accesibilidad de recursos
educativos que faciliten la alfabetizaciéon en el ambito de la
municipalidad

D4: Entorno y medio ambiente

NO

items

Alternativa

15

En qué medida percibe que la Municipalidad Distrital de Juan
Guerra ha implementado medidas efectivas para controlar la
contaminacién y ruidos en la comunidad

2

3

4

16

Considera que la municipalidad ha implementado politicas
para reducir la contaminacién sonora en areas residenciales
y comerciales

17

Como evalla la disponibilidad y mantenimiento de parques y
areas verdes en el distrito

18

Piensa que se deben implementar mas proyectos para
aumentar el acceso a zonas verdes y de recreo en la
comunidad
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Anexo 04. Consentimiento Informado

e
EI' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento informado

Titulo de la investigacién: Gestion de proyectos publicos y calidad de vida en la
Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin - 2023
Investigadora: Heber Alfonso Flores Vela

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Gestién de proyectos
publicos y calidad de vida en la Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San
Martin - 2023", cuyo objetivo es Determinar la relacién entre gestion de proyectos
publicos y calidad de vida en la Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin —
2023.

Esta investigacion es desarrollada por un estudiante de Posgrado del Programa
Académico de la Maestria en Gestién Publica de la Universidad César Vallejo del
campus Tarapoto, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y

con el permiso de la institucién.

Y Impacto del problema de la investigacién.
L/EI principal problema radica en que la Municipalidad de Juan Guerra, presenta

dificultades detectadas a la gestién de proyectos publicos, las cuales no llegan a
desarrollar los resultados esperados para reducir las brechas de calidad y cobertura,
para que la poblacién tengo una buena calidad de vida, asimismo, generar empleos
que contribuya a la sustentacion econémica de sus hogares, de esa manera se
estara contribuyendo con la calidad de vida que el distrito necesita.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizarad una encuesta donde se recogeran datos sobre Ia investigacion
titulada: “Gestién de proyectos publicos y calidad de vida en Ia
Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin - 2023".Esta encuesta
se realizara de forma presencial, con un tiempo aproximado de 30 minutos,
teniendo 32 preguntas por responder con alternativas en escala de Likert.Las
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un nimero de
identificacion y por lo tanto seran andnimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las pregﬁntas
para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su decision sera
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

A

respetada. Posterior a la aceptacién no desea continuar puede hacerlo sin ningln
problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderias o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacién se le alcanzara a la empresa que
pertenece al término de la investigacion. No recibira ningtn beneficio econdémico ni de
ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin

if;.\._embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.
ﬁ | Confidencialidad (principio de justicia):
/Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al

participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no serd usada para ningtn otro propdsito fuera de la investigacion. Los
datos permanecerdn bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el investigador: Flores
Vela Heber Alfonso, email: hafloresv@ucvvirtual.edu.pe, celular: 943959283 y

docente asesor: Dr. Saavedra Sandoval, Renan, email: saavedrasa@ucv.edu.pe.

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacién autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

| <o)
Nombre y apellidos: | (2 Pinedy Armas
Fechay hora: 20t1-2003  Hora: [( 00 PM

irma
Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el consentimiento sea
presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea
cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el cual se envia las respuestas a través de un
formulario Google.
*Obligatorio a partir de 18 afios
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Anexo 05. Validacién de Instrumento de Investigacion
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Anexo 06. Indice de la 'V de Ayken

Variable 01: Gestion de proyectos publicos
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Variable 02: Calidad de vida
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Anexo 07. Confiabilidad de los Instrumentos de investigacion

Prueba de confiabilidad de gestion de proyectos publicos

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 270 100,0
Excluido 0 ,0
a
Total 270 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,987 20

Prueba de confiabilidad de calidad de vida

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 270 100,0
Excluido 0 ,0
a
Total 270 100,0

b. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,987 20




Anexo 08. Base de datos estadisticos muestra piloto

V1: gestion de proyectos publicos
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Anexo 09. Base de datos estadisticos de la investigacion

V1: gestion de proyectos publicos
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V2: Calidad de vida
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Anexo 10. Constancia de autorizacion donde se ejecuto la investigacion

,,

AR

M MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JUAN GUERRA
3 PROVINCIA DE SAN MARTIN — SAN MARTIN

MUNICIPALIDAD DISTRITAL

PR “ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Juan Guerra, 11 de diciembre del 2023
OFICIO N° 493-2023 - MDJG

Sefior:

HEBER ALFONSO FLORES VELA

ASUNTO: REMITO AUTORIZACION

REFERENCIA: Solicitud de autorizacidn para publicacién del nombre de la Municipalidad Distrital
de Juan Guerra, de fecha 29 de noviembre del 2023, con nimero de cargo 11048,

Es grato dirigirme a usted, para saludarle cordialmente a nombre de la
Municipalidad Distrital de Juan Guerra, en atencién a los documentos de la referencia, se autoriza
al estudiante de Maestria en Gestién Publica de la Universidad Cesar Vallejo — Tarapoto, para que
realice trabajos de investigacion denominado “Gestién de proyectos publicos y calidad de vida en
la Municipalidad Distrital de Juan Guerra, San Martin — 2023”, asi mismo el uso del nombre de la
Entidad para publicar los resultados de las investigaciones del proyecto de investigacion;
remision que se efectua para los fines pertinentes.

Sin otro particular, me suscribo de usted, expreséndole las muestras de mi especial
consideracion y estima

Atentamente

Direccién: Jr. Arequipa 981
RUC: 20148157597
Correo electrénico: municipalidaddejuanguerra@gmail.com




Anexo 11. Autorizacion de la entidad para publicar los resultados de las
investigaciones

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la organizacién: RUC: 20148157597

Municipalidad Distrital de Juan Guerra

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos DNI:
José Lazo Arce 80671293
Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f’ del Codigo de Etica en
Investigacién de la Universidad César Vallejo ), autorizo [ X ], noautorizo[ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:
Nombre del Trabajo de Investigacién

Gestion de proyectos plblicos y calidad de vidaen la Municipalidad Distrital de Juan
Guerra, San Martin - 2023
Nombre del Programa Académico:

Maestria en Gestiéon Publica
Autor: Nombres y Apellidos DNI:
Heber Alfonso Flores Vela 70170468

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que ser4 de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: 11 de diciembre, 2023

s
s MUNICIPALIDAD Dis | simt. DE

Gy, L2400
& @%WESQ\

" % e

Firma: _ NGias@”  JOSE LAZGARE

(ALCALDE: JOSE LAZO ARCE)

(*) Cédigo de Etica en Investigacién de la Universidad César Vallejo-Articulo 72, literal “ f " Para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de i i6n es io bajo el de la institucién donde se llevé a cabo el estudio, salvo el caso
en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacién, para que se difunda la identidad de la institucién. Por ello,
tanto en los proyectos de investigacién como en los informes o tesis, no se debera incluir la d ion de la izacién, pero si serd
necesario describir sus caracteristicas.




