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RESUMEN

Esta investigacion tuvo como finalidad solucionar los problemas de degradacion del
espacio publico dado por el por el comercio informal apostado en el entorno de la
Av. Gonzales Caceda de Chepén el cual ha invadido casi en su totalidad el espacio
publico originando dafios y un deterioro significativo debido a factores que impactan
directamente en el estado de conservacion, estos dafios se han venido dando con
mayor notoriedad en la periferia de las zonas comerciales las cuales son en su
mayoria informales. El objetivo principal es determinar el deterioro del espacio
publico generado por el comercio informal en el entorno de la Av. Gonzales Caceda
de Chepén. En la investigacion se aplicé un disefio de teoria fundamentada con una
investigacién cualitativa, para la obtencidn de la recoleccion de datos se realizaron
instrumentos como encuestas a los usuarios-compradores, para los especialistas
se realizaron entrevistas y fichas de observacion. Esta informacion fue trabajada
mediante el SPSS V23, concluyendo que existe un gran deterioro del espacio
publico, dafio del mobiliario urbano, un hacinamiento comercial y una degradacion
de la imagen urbana generado por el comercio informal, por lo que se debe reubicar
o erradicar el comercio informal que se encuentra asentado en el entorno de la Av.

Gonzales Caceda de Chepén.

Palabras Clave: Comercio informal, espacio publico, imagen urbana, mobiliario

urbano.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to solve the problems of degradation of public
space caused by informal commerce in the area around Gonzales Caceda Avenue
in Chepén, which has invaded almost the entire public space, causing damage and
significant deterioration due to factors that have a direct impact on its state of
preservation; this damage has been most notorious in the periphery of the
commercial zones, which are mostly informal. The main objective is to determine the
deterioration of the public space generated by informal commerce in the area around
Gonzales Caceda Avenue in Chepén. The research applied a grounded theory
design with a qualitative research, to obtain data collection instruments such as
surveys to users-buyers, interviews and observation sheets for the specialists. This
information was processed using SPSS V23, concluding that there is a great
deterioration of public space, damage to street furniture, commercial overcrowding
and degradation of the urban image generated by informal commerce, so informal
commerce should be relocated or eradicated from the area around Gonzales

Caceda Avenue in Chepén.

Keywords: Informal commerce, public space, urban image, street furniture.
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l. INTRODUCCION

En el trascurso de los afios el centro de la ciudad de Chepén estuvo ocupado por el
comercio informal que es ejercido alli tanto por comerciantes estacionarios como
ambulantes. Este uso del espacio publico genera el deterioro en el mobiliario
urbano, imagen urbana, infraestructura urbana, salubridad y otros. En el pasar del
tiempo las autoridades intentaron realizar un ordenamiento en la ciudad en todos
sus aspectos para controlar la ocupacién de la via publica, pero hasta la actualidad
no se dio solucién al comercio informal que existe al alrededor de la Av. Gonzales
Céaceda de Chepén. La ocupaciéon de la via publica que es la raiz de problemas
colaterales como el malestar de los vecinos, la basura, el desorden, la obstruccién
del libre transito peatonal y vehicular, entre otros es un problema que una
administracion municipal debe atender y que afecta o puede perturbar el desarrollo

econdmico local y genera el deterioro del espacio publico.

Es bien sabido que la informalidad ha aumentado en zonas comerciales como la
Parada, el Mercado No. 02, el perimetro del mercado central y la avenida Gonzales
Céceda de Chepén, donde el acceso y uso deberian ser libres. Estas areas
mencionadas son notorias por tener grandes poblaciones de comerciantes
informales que degradan la calidad del espacio publico los que sirven como zona
de reunion para esta comunidad, éste es uno de los principales problemas que
afectan al ornato de la ciudad, por lo que cada residente debe atenerse a un uso
justo y adecuado tanto para su propio beneficio como para el de los demas. Hay
gue recordar que, ademas de parques y plazas, el espacio publico también incluye
calles, aceras y otros lugares a los que cualquier persona pueda acceder. El entorno
de un espacio publico es importante porque revela el factor que influye en la

perspectiva urbana de una ciudad.

Sin embargo, se ha visto que ultimamente los pobladores buscan nuevas zonas
privadas, como los centros comerciales, y sustituyen por ellas los espacios publicos.
Esto no se debe a que estas zonas sean feas, sino a que estas zonas carecen de

las caracteristicas que la gente desea, como seguridad, entretenimiento y una



amplia gama de actividades, entre otras cosas que debe tener una buena zona
publica (ONU-Habitat, 2018).

La mayor parte de la contaminacion por residuos sélidos causada por los
consumidores, segun Angulo (2018) y referenciada por Rengifo (2019), se genera
a través del comercio ilegal. Esto se demuestra por el hecho de que la recoleccion
de basura se produce en las zonas mas concurridas de las ciudades, lo que estimula
la presencia de contaminantes perjudiciales para el bienestar general de la
poblacion. El exceso de basura, la iluminacion deficiente, la instalacion o el
mantenimiento eléctricos inadecuados, asi como la contaminacién acustica

provocada por vendedores no autorizados, son problemas frecuentes.

Por otra parte, Matus y Montes (2020), quienes citaron a Canales (2017), afirman
gue el negocio informal es una practica que ha dominado los sectores populares de
la ciudad, desplegando sus operaciones de venta en espacios publicos como una
forma de vida o una cultura popular que defiende ideales como la autonomia de los
trabajadores y la libertad individual. En consecuencia, al hablar del comercio
informal, se hace hincapié en la identificacion de los dafios que se puede dar en el

espacio publico.

Segun Pérez (2020) afirma que, en las ciudades de bajo estatus socioecondémico,
la idea del lugar publico se relaciona continuamente con el desarrollo del sentimiento
de identidad. Dado que toda actividad comercial informal tiene lugar en su mayor

parte en espacios publicos y su impacto es inmediato.

El efecto que influye significativamente en la presencia de una posesion de
economia informal, como corrobora Damian (2021), lo cataloga como "degradacién
del espacio publico". Al considerar estas actividades como la forma mas realista de
obtener los ingresos financieros diarios que necesitan para sobrevivir, las personas
con restricciones econémicas desarrollan sus labores informales en zonas publicas

de forma independiente.

Ademds, segun (Torres, 2018), la tugurizacion de la actividad econOmica esta
directamente ligada a la ineficacia del personal regulador encargado de velar por el



orden publico, que ayuda al establecimiento de numerosas empresas mientras
desatiende el minimo de condiciones practicas de trabajo. La destruccion de las
cualidades fisicas de un espacio publico, asi como la aparicion de zonas
comerciales informales permiten la formaciéon de mdultiples bolsas de comercio no

oficial en numerosos lugares.

Con la construccién del mercado central en 1952, en los primeros afios de este siglo
XX, se inicio la comercializacién informal en Chepén. La creacién del mercado La
Parada y una paulatina localizacion de negocios comerciales propiciaron la eventual
formacion del comercio informal en el sector. EI comercio ambulante solo se
autorizaba los domingos en "tres grandes cuadras" (cuadras 9, 10 y 11 de la avenida
E. Gonzalez Caceda) y no se permitid en la via publica durante la semana hasta
finales de la década de 1950.

Desde el crecimiento de la economia del Peru a la disputa extranjera en el afio 1980,
el comercio informal se ha abastecido de diversos bienes (textiles, enseres
domeésticos, alimentos, entre otros), dando lugar a un nuevo patrén de comercio
ambulante con predominio de mercancias que hasta ese momento sélo estaban
disponibles en establecimientos comerciales formales que nunca fueron disefiados
adecuadamente lo cual genero un desorden en la trama urbana y dafios en el
espacio publico ya que se encuentran dispersos en cuanto a tamafio, ubicacién y

accesibilidad.

Como se menciona con anterioridad, el objetivo principal del estudio es determinar
el deterioro del espacio publico generado por el comercio informal en el entorno de
la Av. Gonzales Caceda, Chepén, La Libertad, 2023.

Ademas de promover una mejor calidad en la vida de los ciudadanos mediante la
sustitucion de espacios inseguros por areas de confort, integracion y proteccion, la
justificacion del estudio se basa en la necesidad de proteger el espacio publico que
fue dafado por la comercializacion ilegal, para dar importancia al espacio publico
de Chepén en términos socioecondémicos, comerciales y turisticos que puede

ofrecer.



La siguiente investigacion busca alcanzar los siguientes objetivos especificos,
analizar el estado actual del espacio publico ocupado por el comercio informal en el
entorno de la Av. Gonzales Caceda, Chepén, La Libertad, 2023; analizar el estado
actual del mobiliario e infraestructura urbana del espacio publico ocupado por el
comercio informal en el entorno de la Av. Gonzales Caceda, Chepén, La Libertad,
2023 e identificar la imagen urbana existente en el espacio publico del entorno de
la Av. Gonzales Caceda, Chepén, La Libertad, 2023.



I. MARCO TEORICO

Marcillo y Cevallos (2020) realizé un proyecto de estudio titulado "La Ocupacion del
Espacio Publico por Actividades Comerciales”. En el ejemplo de la calle 10 de
agosto de Jipijapa, el objetivo era utilizar métodos de investigacion aplicada para
realizar un estudio urbano sobre como los comerciantes informales explotaban el
espacio publico y proponer soluciones urbanas. Su conclusién fue que existen
problemas y conflictos como resultado del uso del espacio publico por parte de los

comerciantes informales en la region investigada.

Como resultado, Padilla Llano & Martinez Palacios (2021) en su investigacion
“Urbanismo tactico: Un medio para la humanizacion del espacio publico”, tuvieron
como objetivo evaluar dos iniciativas de injerencia en la ciudad colombiana de
Barranquilla. Se hace evidente la necesidad del entorno decoroso en la dindmica
cotidiana de las personas y la socializacion conduce a la formacién de artefactos
transitorios, que toman el lugar de la formacion de la ciudad. Estos métodos
econémicos pretenden acelerar la continuacién en la edificacion urbana. La
"humanizacion" de los espacios publicos es un concepto que explora este articulo.
Como parte de la transformacion de la realidad urbana, destaca la aplicacion de sus
luces y sombras en la ciudad de Barranquilla, Colombia. En este caso, el estudio se
plantea como una critica a una técnica cualitativa y constructivista. Por lo tanto,
llegamos a la conclusion de que es esencial comprender como las personas pueden
ejercer su derecho al espacio publico a través de sus actividades. Pero la
durabilidad y el calibre de los materiales utilizados son s6lo un componente; otro es
como repercuten estas acciones en los esfuerzos por conseguir espacios publicos

de gran calidad que resulta del proceso participativo de la comunidad.

Segun Flores Arpasi (2017) en su investigacion “Espacios publicos de disfrute en la
ciudad de Puno (2015)”, describe y explica el nivel de uso y apropiacion de la
poblacion a los espacios publicos de Puno en su estudio, utilizando una metodologia
de disefio descriptivo explicativo. Se evalu6 a 68 personas de ambos sexos por el

uso y apropiacion de los espacios publicos de la ciudad. Se descubrido que la
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principal razén por la que los individuos utilizan los espacios publicos del centro de
la ciudad es para encontrarse y relacionarse con otras personas, el 45% de los
encuestados dijo que es asi, el 25% dijo que utiliza estos lugares porque sale a
pasear, es un lugar de espera, descanso y entretenimiento. El 17% de los
encuestados afirman que estan de paso, pero que utilizan inevitablemente las zonas
publicas durante un rato. El 13% de los encuestados afirma que trabaja cerca y
suele acudir a estos lugares después de comer. Se constata que los espacios
siguen sirviendo para los fines previstos, lo que permite identificar las principales
cualidades de un espacio. A medida que han ido cambiando a lo largo de los afios,
también se ha visto que los espacios publicos contribuyen a reforzar el sentido de
identidad de cada ciudadano, ya que ofrecen a los individuos una plataforma de
expresion sin restricciones, un sentimiento de orgullo por su patrimonio y un

sentimiento de comunidad.

Segun Curimilma (2018), en su trabajo titulado “Recaudacién de espacios
residuales para los vendedores informales que pueden ser reubicados alrededor del
mercado "Gran Colombia”, cuyo objetivo de la investigacion fue desarrollar
sugerencias sobre como aumentar las areas residuales. Esto se realizdé en el
entorno inmediato del mercado "Gran Colombia" de la ciudad de Loja". Esta
investigacién utilizo una metodologia mixta con muestras por medio de encuestas.
Aunque estos lugares estuvieran destinados a ese uso, la ausencia de contacto
social y la inactividad de los residentes llevan a la conclusion de que son espacios

inactivos y desprovistos de gente a pesar de que se construyeron para ese uso.

La investigacion de Mora y Simpe (2021), con su titulo “Rehabilitacion urbana y
comercio informal. Caso: Ex mercado mayorista La Parada del distrito La Victoria,
Lima, 2020” se centré en la rehabilitacion urbana y el comercio ilegal. El objetivo de
este estudio es conocer la relacion entre el proyecto de rehabilitacion urbana de la
Municipalidad de Lima en el Mercado Mayorista La Parada, concluido hace siete
anos, y el surgimiento del comercio informal en la zona desde entonces y hasta la
actualidad. Esta investigacion es de tipo aplicada, el disefio de estudio es no

experimental, es de enfoque mixto. Se concluyd que existe una asociacion



sustancial entre ambas variables y el comercio permanente no influye en el ornato

del sector segun el estudio.

Segun Araujo y Camarena (2020), en su investigacion “Comercio fijo informal y la
ocupacion de la via publica, caso Caquetd, San Martin de Porres, Lima 2019”, En el
ejemplo de Caquetd, S.M.P., Lima 2019, el objetivo principal de este estudio es
determinar el vinculo entre el comercio informal estacionario y el uso de la via
publica que actualmente utiliza la via publica en el barrio Caqueta del distrito
mencionado, Se utiliza una metodologia basica con un disefio no experimental y
con enfoque cualitativo. En esta investigacion se concluyé que el comercio informal

genera dafios en la via publica.

Segun Llontop (2019), en su investigacion "Andlisis del deterioro de los espacios
publicos generado por la comercializacion informal en el complejo de mercados de
Piura-2019", tiene como objetivo examinar las externalidades ambientales urbanas
gue afectan la degradacion del espacio publico causada por la comercializacion
informal en el complejo de mercados. La metodologia usada en esta investigacion
fue cualitativa, tipo no experimental y con disefio descriptivo explicativo
transaccional. A partir de los resultados, se puede concluir que el comercio informal
desempeiia un papel en el desarrollo de externalidades urbano-ambientales nocivas
en los espacios publicos. Esto se debe a que, con base en lo observado en campo
y en las encuestas realizadas, las vias con mayor concentracion de puestos
informales producen mayor congestion, retrasando el transito vehicular, asi como
una molestia para el transito peatonal degradandolo. Ademas, hay escasez de
mobiliario, el 8% de los asientos que ya hay solo son utilizados por el sector informal,

existe mucha basura, aunque se limpie a intervalos regulares.

Torres (2018), realiz6 su proyecto de investigacion titulado "El comercio informal
ambulatorio y sus efectos en el deterioro del espacio publico en la avenida Espafia
del distrito de Truijillo, 2017", con el objetivo de identificar los efectos producidos por
el comercio informal ambulatorio que perjudican el espacio publico en la ciudad de
Truijillo, la técnica empleé un disefio correlacional causal transversal, que permitié a

los investigadores llegar a la conclusion de que el comercio informal en la via publica



contribuye a las condiciones de tugurizacion, congestion vehicular, alteracién del

suelo y sobreabundancia de vendedores ambulantes.

Gutiérrez (2017) en su tesis “La funcion del espacio comun en los procesos de
regeneracion urbana, Universidad de Barcelona, Espafia”, afirma que su principal
objetivo es explorar el espacio colectivo en los procesos de regeneracién urbana.
El método empleado fue un enfoque mixto que priorizé un enfoque cualitativo sobre
uno cuantitativo, realizando un estudio documental basado en la revision de
numerosas fuentes, articulos y revistas, también se contrasté la informacién con la
verificacion de sucesos frecuentes en la ciudad y una metodologia de caso,
realizando un apartado metodoldgico detallando las herramientas de analisis y el

concepto de adhesién urbana.

E. Aguirre (2019) definié la degradacion urbana como el deterioro fisico de los
componentes urbanos, sociales y ambientales. Segun el autor, las circunstancias
ambientales y sociales mejoraran si se modifican las piezas que componen el
entorno fisico. El autor también sefiala que las dimensiones fisico-espacial, social y
ambiental desempeiian un papel en la forma en que se deteriora el entorno urbano.

El autor afiade que es crucial determinar el impacto de este problema.

Yepes Arias (2020) en su investigacion “Intervenciones de urbanismo tactico en
espacios publicos que aumenten los niveles de confort y fomenten las conexiones
sociales”, identifico criterios para que el objetivo del presente proyecto que es
aumentar la conciencia sobre la falta de interés en el espacio publico, dado que no
sélo fue creado por y para la comunidad, sino que también existe por si mismo.
También el autor sefiala que se estan investigando las razones de esta privacion de
uso por parte de los aspectos urbanos sobre diversos prototipos de espacio publico
concentrado, lineal y de interés lineal en el barrio Belén La Palma. ¢ Qué elementos
arquitecténicos afectan al comportamiento de las personas que utilizan el espacio
publico y qué principios de urbanismo tactico pueden emplearse para crear patrones
de uso aprovechables que incluyan a muchos actores es el tema central del campo
de investigacion?, este tema se aborda en el estudio, que categoriza los indicadores

de confort urbano y los analiza en relacion con los patrones de uso que pueden



producir los actores urbanos en los 16 diversos estudios en la zona de Belén La
Palma. Estos acondicionadores actuan como modificadores e identificadores del
espacio publico y sirven como prueba de su adecuacion a los estandares de calidad.
A continuacion, se aportan los conceptos de urbanismo tactico que emplea para
fiscalizar en los 03 lugares publicos situados en el barrio de Belén La Palma. Este
concepto se plantea desde una vision de las cosas, elementos y signos que no estan
en la regién para que las variables de los factores urbanos y patrones de uso segun

sus caracteristicas se desarrollen con una relacion de efectos.

De manera similar, Flores Arpasi (2017) en su investigacion “Espacios publicos de
disfrute en la ciudad de Puno (2015)”, utiliza una técnica de disefio descriptivo
explicativo para su investigacion, para describir y explicar la cantidad de uso y
tenencia de las personas a los espacios publicos en Puno se evalud el uso y
apropiacion de sesenta y ocho personas de ambos sexos en los lugares publicos
de la urbe. Demostrando la principal razén por la que los habitantes del centro de la
ciudad utilizan los espacios publicos es porque son lugares donde la gente puede
reunirse y conectarse entre si. Sélo el 25% de los encuestados afirmé utilizar estos
espacios por estar lejos de casa, es un lugar donde la gente puede esperar,
descansar y divertirse. El 17% de los encuestados afirman estar de paso, pero
utilizan invariablemente los espacios publicos durante poco tiempo. El 13% de los
encuestados afirma trabajar cerca y frecuentar estos lugares después de comer. Se
observa que los espacios se siguen utilizando para las funciones a las que estan
destinados, lo que facilita precisar las caracteristicas clave de un lugar. Dado que
los espacios publicos ofrecen a los individuos un foro de expresion desinhibida, un
sentimiento de orgullo por su patrimonio y un sentimiento de comunidad, también
se ha observado a lo largo del tiempo que favorecen el sentimiento de identidad de

los ciudadanos.

Segun Padilla Llano & Martinez Palacios (2021), "El espacio publico es un
componente importante en la vida cotidiana de la poblacion, porque puede certificar
la particularidad democratica, la igualdad urbana vy la justicia social en las ciudades

debido a sus caracteristicas espaciales, fisicas, simbdlicas y representativas”. En



consecuencia, es evidente que numerosos elementos del espacio publico ayudan
al progreso de cada ciudad al facilitar una serie de actividades desde muchos
angulos, incluidas las facetas sociales, culturales y otras que completan la
integracion social de toda la poblacién. Al final, estos componentes se convierten
en zonas para descentralizar los centros urbanos y lugares para integrar el
crecimiento urbano en regiones urbanas de nueva expansion a lo largo de una

metrépolis completa.

Segun Cabrera (2019), en su investigacion “El espacio publico y los ciudadanos sin
autonomia: el caso de Lima”, los temas clave de su tesis incluyen la movilidad
urbana, Su investigacion tiene como objetivo determinar si era necesario cambiar
los procedimientos de disefio y evaluaciéon del espacio publico de Lima a la luz de

la autonomia limitada de las personas.

Rodriguez Cruz (2021) aborda este tema en su trabajo Urbanismo y ordenamiento
fisico del espacio publico en Nuevo Chimbote. Sefiala el estudio que se centra en
la esencialidad e importancia en reconstruir a la ciudad en su conjunto y/o
colectivamente por medio de las diversas zonas publicas, que son parte esencial
para hacer ciudad, asi como el impacto en el progreso de diversas labores
ciudadanas, entre ellas la cultural, social y econdmica, que se reflejan en las
diversas modalidades de apropiacién. Para comprender los factores, investigar la
configuracion fisica y estudiar el urbanismo, la investigacion utilizé6 un método mixto
gue incluyoé la recogida y el andlisis cuantitativos y cualitativos, incluidas listas de

comprobacion y ficha de observacion, junto con su integracion y debate.
Para el presente estudio, se han empleado las palabras que figuran a continuacion:

Hacinamiento: Se produce cuando una vivienda y sus habitantes no encajan bien.
En el grado de hacinamiento influyen el tamafio, la distribucion y la superficie del

espacio, asi como la clase, el tamafio y las exigencias de los ocupantes.

Espacio publico: Area que incluye el uso publico, la propiedad publica y el dominio

publico. Es la region en la que todo el mundo tiene derecho a circular en paz y
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armonia y en la que nadie puede ver restringida voluntariamente su capacidad de

hacerlo por normativas gubernamentales o requisitos para la propiedad privada.

El mobiliario urbano: Se refiere a una variedad de objetos y equipos colocados en
calles concurridas con diversos fines como bancos, papeleras para la basura,
barreras de tréfico, buzones, adoquines, pavimento, estaciones de autobuses y

cabinas telefénicas.

Imagen urbana: Conjunto de elementos naturales y artificiales que conforman una
ciudad e influyen en la forma en que sus habitantes perciben el mundo exterior.
Algunos ejemplos son colinas, rios, bosques, edificios, calles, plazas, parques,

anuncios y otros.
Comercio informal: Se refiere a los que venden en la calle y otros lugares publicos.

Comerciante informal: Persona encargada de llevar el comercio en regiones

restringidas; con frecuencia, una persona de bajos ingresos.
Vendedores ambulantes: Que se desplazan en triciclos o carros.

Usuarios o compradores: Los pobladores que participan en el intercambio de

insumos en un mercado de abastos.

Congestion vehicular: Se refiere a la situacion de un flujo vehicular saturado debido
a una demanda excesiva en las vias, lo que se traduce en mayores tiempos de

recorrido y embotellamientos, tanto en zonas urbanas como interurbanas.

Salubridad: Es un conjunto de servicios destinados a preservar y defender la salud

publica.
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METODOLOGIA

3.1. Disefio e Investigacion:

El tipo de investigacion utilizada fue aplicada (CONCYTEC 2018) porque
sirve para dar soluciones a una problematica, con un disefio de teoria
fundamentada ya que los datos fueron recogidos por los investigadores sobre el
terreno y utilizados como base para la obtencién de la teoria que sustentara el
estudio, en otras palabras, la teoria se deriva de la realidad que tienen los

participantes en la investigacion. Esta investigacion tiene un enfoque cualitativo.
3.2. Categorias y Subcategorias de variables (Anexo N° 01)
Variable 01: Deterioro del espacio publico.

Definicion Conceptual: Esta expresion "deterioro del espacio publico” se utiliza
con frecuencia cuando algo funciona mal, influye o dafa los componentes
esenciales que sustentan la movilidad y permanencia humanas en los lugares y

tienen que ver con su compromiso (Lynch, 1984).

Definicién Operacional: Para determinar el espacio publico y mobiliario urbano
dafiado por el comercio no autorizado a lo largo de la avenida Gonzales Caceda
en Chepén, La Libertad, 2023, se ha operacionalizado esta variable a travées de

categorias.
Variable 02: Comercio informal.

Definicion Conceptual: Se considera que una microempresa registrada se
dedica al comercio informal si ejerce su actividad en un lugar distinto de un
emplazamiento fisico, como en una via publica o en una pequefia superficie. Los
trabajadores vinculados a microempresas comerciales conectadas a residencias
también se incluyen en esta actividad no organizada o informal. En particular,

los vendedores ambulantes utilizan diversos disfraces (Pitman, 2012).

Definicion Operacional: Podemos determinar como la sobrepoblacion

comercial afecta la degradacion del espacio publico alrededor de la Avenida
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Gonzales Caceda en Chepén, La Libertad, 2023, utilizando la operacionalizacion

de esta variable a través de categorias.
3.3. Escenario de estudio

Este estudio se plante6 en el entorno de la Av. Gonzales Caceda tomando
como puntos de intervencion la Cdra. 09, 10, 11, 12 y 13, distrito de Chepén,
provincia de Chepén, departamento La Libertad, para evaluar las condiciones
del espacio publico del sector.

3.4. Participantes

La demografia de este estudio se definid a los residentes locales que utilizan

la zona publica e investigadores expertos en la materia.
3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

El componente fisico dado en el &rea publica a lo largo de la Avenida
Gonzales Caceda en Chepén fue evaluado utilizando la hoja de observacion
como instrumento y la observacion como enfoque de recoleccion de datos. Esto
se hizo con el fin de recopilar datos relevantes y precisos para el avance del

estudio.

Se recopilaron datos de expertos en la materia que pudieran ofrecer mejores
conocimientos para la resolucion del problema, de forma similar a como se utilizé

la encuesta para recopilar datos. Para ello se emplearon entrevistas.
3.6. Procedimientos

La realidad problemética del campo de investigacion se expreso primero en
la primera formulacién del tema. A continuacion, se cred la divisibn de los
objetivos especificos en el objetivo principal. Como ultima fase del proceso, se
recopilaron datos basicos de situaciones analogas, motores de busqueda,
publicaciones, revistas especializadas, articulos y sitios web. A continuacion, se
recopilé el material pertinente para la investigacion mediante una encuesta y
entrevistas a los participantes para determinar el deterioro del espacio publico

generado por el comercio informal en el entorno de la Av. Gonzales Caceda,

13



Chepén, para posteriormente, analizar y evalla los resultados para emitir las

conclusiones y recomendaciones.
3.7. Rigor cientifico

En este estudio se tuvo en cuenta la fiabilidad, la validez y la objetividad, ya
gue es esencial para los instrumentos que se emplearon. Se tuvo en cuenta la
fiabilidad a la hora de encuestar a la poblacion para obtener un registro que
respaldara la investigacién y aportara datos suficientes sobre el estado del
espacio publico en la actualidad. Las encuestas fueron examinadas y validadas
por tres arquitectos, quienes son autoridades calificadas en el tema del estudio
y confirmaron la validez de las encuestas con su juicio profesional. Esto se hizo

con el fin de asegurar la validez.
3.8. Meétodo de analisis de datos

Al procesar la informacién obtenida se utilizaron las siguientes herramientas

con el fin de crear tablas y datos estadisticos:
- Word - Excel -SPSS version 2.6 - Power Point - AutoCAD
3.9. Aspectos Eticos

La investigacion se realizé de acuerdo con las siguientes normas, teniendo
debidamente en cuenta los derechos del autor en obras anteriores y sélo se

utilizé6 como referencia en el estudio:

Informacion: Se informé a los participantes de cada aspecto del tema de

investigacién, asi como del nimero previsto de visitas.

Consentimiento: La participacion fue voluntaria, y cada sujeto de la investigacion

dio su consentimiento tras ser interrogado.

Anonimato: Los datos de identificacion de los participantes estaban protegidos

porque no se les pedian.
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V.

RESULTADOS Y DISCUSION

Figura 01. Dafos en las pistas y veredas por parte del comercio informal.

= MUY DE ACUERDO
m DE ACUERDO
W INDIFRENTE
EN DESACUERDO
B MUY EN DESACUERDO

Fuente: Elaboracion Propia (2023)

Interpretacion: Segun el resultado obtenido en la figura 01, el 72% de los
encuestados indicaron estar muy de acuerdo que los dafios en las pistas y veredas
es por parte del comercio informal, el 18% de los encuestados indicaron estar de
acuerdo, el 5% de los encuestados indicaron ser indiferente a la pregunta, el 3% de
los encuestados indicaron estar en desacuerdo y el 2% de los encuestados
indicaron estar muy en desacuerdo. Entonces segun los resultados obtenidos se
concuerda que los mayores dafios en pistas y veredas es producto de la presencia
del comercio informal. Segun Grannis (2019), afirma que las actividades que realiza
el individuo en la red de calles afecta a la forma en que las personas organizan sus
espacios. En otras palabras, la continuidad de las calles en las zonas urbanas
fomenta el contacto social y seria crucial para determinar dénde elige la gente
residir, hacer negocios y relacionarse entre si. Esto deja claro que las calles y aceras

deben mantenerse en buen estado.
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Figura 02. Dafios del espacio publico por el comercio informal.

B MUY EN DESACUERDO
B EN DESACUERDO
W INDIFERENTE
DE ACUERDO
B MUY DE ACUERDO

Fuente: Elaboracién Propia (2023)

Interpretacién: Segun el resultado obtenido en la figura 02, el 82% de los
encuestados indicaron estar muy de acuerdo que los dafios del espacio publico son
dados por el comercio informal, el 12% de los encuestados indicaron estar de
acuerdo, el 3% de los encuestados indicaron ser indiferente a la pregunta, el 2% de
los encuestados indicaron estar en desacuerdo, el 1% de los encuestados indicaron
estar muy en desacuerdo. Segun Juan Carlos Burga (2021), el espacio publico es
un tipo de entorno urbano de uso abierto. Debe ser accesible, inclusivo y flexible.
Segun Cynthia Seinfeld (2021), este espacio "debe ser democréatico, de uso
irrestricto y guiado por un contrato social tacito que determine el comportamiento en
él". En consecuencia, se entiende que es esencial preservar el espacio publico para

evitar perjuicios que el comercio informal esta generando en la actualidad.
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Figura 03. El deterioro de areas verdes por la invasion del espacio publico.

B MUY EN DESACUERDO
m EN DESACUERDO
W INDIFERENTE
DE ACUERDO
m MUY DE ACUERDO

Fuente: Elaboracién Propia (2023)

Interpretacién: Segun el resultado obtenido en la figura 03, el 75% de los
encuestados indicaron estar muy de acuerdo que el deterioro de areas verdes por
la invasion del espacio publico, el 15% de los encuestados indicaron estar de
acuerdo, el 5% de los encuestados indicaron ser indiferente a la pregunta, el 4% de
los encuestados indicaron estar en desacuerdo, el 1% de los encuestados indicaron
estar muy en desacuerdo. Segun Rosa Elba Rendén Gutiérrez (2010), la cantidad
de areas verdes publicas en las ciudades no cumple una funcién ornamental y
tampoco contribuye en la mejora de la calidad del aire, debido a que una cantidad
considerable de 6xido de carbono (CO2) produce oxigeno, que modera el cambio
de aire, calor y humedad del paisaje urbano. Es crucial comprender que cualquier
ocupacion del espacio publico y las areas verdes no sélo disminuye la belleza de la

ciudad, sino también la calidad de vida en las personas que viven en ella.
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Figura 04. Ocupacién de espacios de recreacion debido al comercio

informal.

B MUY EN DESACUERDO
M EN DESACUERDO
= INDIFERENTE

DE ACUERDO
()
B MUY DE ACUERDO

Fuente: Elaboracion Propia (2023)

Interpretacion: Segun el resultado obtenido en la figura 04, el 70% de los
encuestados indicaron estar muy de acuerdo que la ocupaciéon de espacios de
recreacion es debido al comercio informal, el 18% de los encuestados indicaron
estar de acuerdo, el 2% de los encuestados indicaron ser indiferente a la pregunta,
el 5% de los encuestados indicaron estar en desacuerdo, el 5% de los encuestados
indicaron estar muy en desacuerdo. Segun Valdez (2011), es cualquier experiencia
0 accién que ofrece a una persona la sensacion de ser plenamente libre, le permite
olvidarse momentaneamente de sus retos cotidianos y favorece el reencuentro con
su verdadero yo, libre de coacciones o restricciones externas. Recuperar los

espacios publicos que los residentes utilizan para reunirse es crucial para lograrlo.
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Figura 05. El estado de conservacion de luminarias por la existencia del

comercio informal.

= MUY EN DESACUERDO
m EN DESACUERDO
= INDIFERENTE
DE ACUERDO
B MUY DE ACUERDO

Fuente: Elaboracion Propia (2023)

Interpretacion: Segun el resultado obtenido en la figura 05, el 78% de los
encuestados indicaron estar muy de acuerdo que el mal estado de conservacion de
luminarias por la existencia del comercio informal, el 16% de los encuestados
indicaron estar de acuerdo, el 4% de los encuestados indicaron ser indiferente a la
pregunta, el 1% de los encuestados indicaron estar en desacuerdo, el 1% de los
encuestados indicaron estar muy en desacuerdo. Las luminarias son conceptuadas
por la Comision Internacional de lluminacién (CIE) como "dispositivos que emiten la
luz por una o mas lAmparas y contienen lo necesario para alimentarlas, que
desarrollan un analisis de cada espacio, considerando sus caracteristicas luminicas
segun los habitos de uso, y deben integrar la luz en la arquitectura, tener en cuenta

la iluminacion natural y ser consideradas como un sistema de iluminacion eficiente".
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Figura 06. Los dafios del mobiliario urbano como bancas y tachos de basura

dados por el comercio informal.

B MUY EN DESACUERDO
M EN DESACUERDO
= INDIFERENTE
DE ACUERDO
B MUY DE ACUERDO

Fuente: Elaboracion Propia (2023)

Interpretacion: Segun el resultado obtenido en la figura 06, el 63% de los
encuestados indicaron estar muy de acuerdo que los dafios del mobiliario urbano
como bancas y tachos de basura son por el comercio informal, el 19% de los
encuestados indicaron estar de acuerdo, el 8% de los encuestados indicaron ser
indiferente a la pregunta, el 7% de los encuestados indicaron estar en desacuerdo,
el 3% de los encuestados indicaron estar muy en desacuerdo. Martinez Sarandeses
(1990) definié el "mobiliario urbano” como cualquier elemento fisico inmévil del
espacio publico que no sea ni alumbrado publico, ni soporte de informacién, ni
elemento estructural arquitecténico. Segun Serra (2000), el mobiliario urbano tiene
una vida y necesita mantenimiento como cualquier otro elemento. En consecuencia,
debemos comprender la necesidad de mantener el mobiliario urbano, como los

bancos y las papeleras.
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Figura 07. El estado de conservacion de los postes genera una limitada

iluminacion del sector.

B MUY EN DESACUERDO
B EN DESACUERDO
W INDIFERENTE
DE ACUERDO
B MUY DE ACUERDO

Fuente: Elaboracién Propia (2023)

Interpretacién: Segun el resultado obtenido en la figura 07, el 81% de los
encuestados indicaron estar muy de acuerdo que el mal estado de conservacion de
los postes genera una limitada iluminacién del sector, el 9% de los encuestados
indicaron estar de acuerdo, el 7% de los encuestados indicaron ser indiferente a la
pregunta, el 2% de los encuestados indicaron estar en desacuerdo, el 1% de los
encuestados indicaron estar muy en desacuerdo. Segun Max Cortez (2020), es
crucial recordar que la electrificacién es un servicio basico que mejora la calidad de
vida de las personas y ayuda en la sociedad a crecer tecnoldgica y
econdmicamente. Como resultado, es evidente que los postes de alumbrado publico

han sufrido graves dafios, lo que contribuye a la escasa iluminacion de la zona.
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Figura 08. El hacinamiento de los comerciantes informales genera dafio en

el mobiliario urbano.

B MUY EN DESACUERDO
M EN DESACUERDO
= INDIFERENTE
DE ACUERDO
B MUY DE ACUERDO

Fuente: Elaboracion Propia (2023)

Interpretacion: Segun el resultado obtenido en la figura 08, el 83% de los
encuestados indicaron estar muy de acuerdo que el hacinamiento de los
comerciantes informales genera dafio en el mobiliario urbano, el 10% de los
encuestados indicaron estar de acuerdo, el 3% de los encuestados indicaron ser
indiferente a la pregunta, el 3% de los encuestados indicaron estar en desacuerdo,
el 1% de los encuestados indicaron estar muy en desacuerdo. Segun la definicion
de hacinamiento informal de Meja y Posada, de 2007, se produce cuando una parte
de la poblacion opera comercialmente disponiendo de un espacio restringido y
desobedeciendo las normas dadas por el 6rgano de gobierno de turno. Por lo tanto,
se puede decir que el exceso de comercio esta perjudicando gravemente al

mobiliario urbano.
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Figura 09. La precariedad e improvisacion de los puestos comerciales

genera una vulnerabilidad ante accidentes.

/m ® MUY EN DESACUERDO

M EN DESACUERDO
INDIFERENTE
DE ACUERDO

B MUY DE ACUERDO

Fuente: Elaboracion Propia (2023)

Interpretacion: Segun el resultado obtenido en la figura 09, el 62% de los
encuestados indicaron estar muy de acuerdo que la precariedad e improvisacion de
los puestos comerciales genera una vulnerabilidad ante accidentes, el 21% de los
encuestados indicaron estar de acuerdo, el 9% de los encuestados indicaron ser
indiferente a la pregunta, el 5% de los encuestados indicaron estar en desacuerdo,
el 3% de los encuestados indicaron estar muy en desacuerdo. Segun Guadarrama
y Hualde (2009), en las variaciones regionales de la precariedad laboral influyen
tanto las caracteristicas distintivas del mercado laboral local como la participacién
de las zonas en los procesos de globalizacion econémica. Como resultado se
encontré que la naturaleza delicada de las profesiones empresariales crea un alto
riesgo de accidentes y las hace vulnerables a cualquier percance.
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Figura 10. Fuerte contaminacién sonora por parte de las actividades

econOmicas informales y la congestion vehicular por parte de paraderos.

B MUY EN DESACUERDO
M EN DESACUERDO
= INDIFERENTE
DE ACUERDO
B MUY DE ACUERDO

Fuente: Elaboracion Propia (2023)

Interpretacion: Segun el resultado obtenido en la figura 10, el 72% de los
encuestados indicaron estar muy de acuerdo que la diversidad de actividades
econdmicas informales y la congestion vehicular por parte de paraderos ejerce una
fuerte contaminacién sonora, el 11% de los encuestados indicaron estar de acuerdo,
el 9% de los encuestados indicaron ser indiferente a la pregunta, el 5% de los
encuestados indicaron estar en desacuerdo, el 3% de los encuestados indicaron
estar muy en desacuerdo. Bart (2013) afirma que el ruido tiene el potencial de ser
mas letal que cualquier otra forma de contaminacién debido a la forma en que afecta
al comportamiento y al estado de animo de las personas, fomenta la intolerancia y
la agresividad, y desgasta a las personas y las hace mas indiferentes. Por ello, se
reconoce que la contaminacion acustica se ve sustancialmente influida por la

congestion del trafico y las actividades econdmicas ilegales.
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Figura 11. La obstaculizacion de vias por parte de los paraderos informales

impide la libre circulacién de peatones y vehiculos.

B MUY EN DESACUERDO
M EN DESACUERDO
INDIFERENTE
DE ACUERDO

B MUY DE ACUERDO

Fuente: Elaboracion Propia (2023)

Interpretacion: Segun el resultado obtenido en la figura 11, el 71% de los
encuestados indicaron estar muy de acuerdo que la obstaculizacién de vias por
parte de los paraderos informales impide la libre circulacion de peatones y vehiculos,
el 16% de los encuestados indicaron estar de acuerdo, el 7% de los encuestados
indicaron ser indiferente, el 4% de los encuestados indicaron estar en desacuerdo,
el 2% de los encuestados indicaron estar muy en desacuerdo. Salazar (2015)
sostiene que la cohabitacién, la interaccion y la dependencia intervienen en la
complejidad de la relacion entre los enfoques formales e informales. Se busca
producir propuestas para formalizar sus practicas y fomentar una asociatividad a
favor de la eficiencia del transporte para hacer frente a la sobresaturacién actual en
las vias de acceso y dentro de las ciudades. Los resultados muestran que las

paradas de autobus no oficiales son la principal fuente de obstaculizacion del trafico.

25



Figura 12. La inadecuada sefalética genera un desorden en el espacio

publico causando un gran escenario de riesgo ante accidentes.

B MUY EN DESACUERDO
M EN DESACUERDO
= INDIFERENTE
DE ACUERDO
B MUY DE ACUERDO

Fuente: Elaboracion Propia (2023)

Interpretacion: Segun el resultado obtenido en la figura 12, el 86% de los
encuestados indicaron estar muy de acuerdo en que la inadecuada sefialética
genera un desorden en el espacio publico causando un gran escenario de riesgo
ante accidentes, el 7% de los encuestados indicaron estar de acuerdo, el 5% de los
encuestados indicaron ser indiferente a la pregunta, el 1% de los encuestados
indicaron estar en desacuerdo, el 1% de los encuestados indicaron estar muy en
desacuerdo. Del mismo modo, Joan Costa (2018) sefiala que el campo de la
comunicacion visual que estudia como se relacionan funcionalmente el
comportamiento humano y las sefiales de orientacién espacial es la sefalizacién.
Segun las conclusiones, la sefializacion en la region es insuficiente, lo que genera

un espacio publico desorganizado y un mayor riesgo de accidentes.
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Figura 13. La insalubridad es dada por el comercio informal generando un

deterioro de la imagen urbana.

' B MUY EN DESACUERDO

® EN DESACUERDO
INDIFERENTE

DE ACUERDO
B MUY DE ACUERDO

Fuente: Elaboracion Propia (2023)

Interpretacion: Segun el resultado obtenido en la figura 13, el 66% de los
encuestados indicaron estar muy de acuerdo que la insalubridad es dada por el
comercio informal generando un deterioro de la imagen urbana, el 20% de los
encuestados indicaron estar de acuerdo, el 7% de los encuestados indicaron ser
indiferente, el 4% de los encuestados indicaron estar en desacuerdo, el 3% de los
encuestados indicaron estar muy en desacuerdo. En el sistema econdmico anterior,
es cierto que el desarrollo econémico y su equilibrio son incompatibles, afirma
Artaraz (2002). Entre los muchos problemas causados por la degradacion
medioambiental se encuentran la polucién del aire, el suelo y el agua, la privacion
de recursos naturales (tanto renovables como no renovables), los dafios a la flora y
la fauna y la deforestacion. Es deseable seguir un paradigma que dé lugar a un
equilibrio positivo entre las facetas econdmica, social y ecolégica del desarrollo. Los
datos recogidos indican que la industria, dominada por el comercio ilegal, es

especialmente perjudicial.
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V.

CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados se concluye que:

Los dafos en las pistas y veredas se relacionan de manera directa por la
existencia del comercio informal en la Av. Gonzales Caceda de Chepén, la
iImportancia radica en la necesidad de tener un espacio para hacer uso de la
comercializacién de productos, esto trae como consecuencia el deterioro de
esta infraestructura urbana. De esta manera se indica que la presencia de
comercio informal influye significativamente en los dafios en pistas y veredas

de la Av. Gonzales Céceda de Chepeén.

El dafio del espacio publico repercute en las condiciones fisicas, sociales y
econdmicas y también genera un deterioro urbano originando dafios al
espacio publico en calles y pasajes las que influyen significativamente en el

deterioro de la Av. Gonzales Caceda de Chepén.

El deterioro de parques es generado por el crecimiento excesivo del comercio
informal el que ha invadido estos espacios que son maltratados también por

el usuario-comprador.

La presencia y el hacinamiento del comercio informal ha producido la
ocupacion de los espacios recreacionales como la Alameda de la Av.

Gonzales Céceda de Chepén, la cual fue ocupada de forma desmedida.

Los dafios en el mobiliario urbano como bancas existentes en la Av.
Gonzales Caceda de Chepén es originado principalmente por la presencia
del comercio informal el cual se encuentra hacinado y deteriora el mobiliario

urbano.
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10.

11.

Los dafios en el mobiliario urbano como bancas existentes en la Av.
Gonzales Caceda de Chepén es originado principalmente por la presencia
del comercio informal el cual se encuentra hacinado y deteriora el mobiliario

urbano.

El mal estado de los postes es generado por la falta de conservacion por
parte de las entidades correspondientes a su cuidado y al uso indebido del

comercio informal las que crean conexiones clandestinas.

El exceso de comerciantes informales apostados en el entorno de la Av.
Gonzales Caceda de Chepén genera dafios en el mobiliario urbano debido a
la ocupacién de sus espacios y esto ha generado el deterioro y desaparicion

de los tachos de basura existentes.

Las instalaciones precarias y la improvisacion de puestos comerciales
generan vulnerabilidad ante accidentes como: incendios, cortocircuitos y

otros.

e El exceso de actividades comerciales y congestién vehicular por parte
de los paraderos informales ocasionan una gran contaminacion
sonora que afecta al entorno en el que se encuentra el cual afecta a

la salud y bienestar de los pobladores.

e El exceso de paraderos informales en el entorno de la Av. Gonzales
Céaceda de Chepén ha generado una saturacion de la accesibilidad lo

cual imposibilita la libre circulacién de peatones y transporte.

Existe escasez de sefalética en la Av. Gonzales Caceda de Chepén lo cual

causa un gran riesgo antes accidentes de transito, en algunos casos también
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existen semaforos deteriorados y falta de mantenimiento de las sefales de

transito.
12. La insalubridad del entorno de la Av. Gonzales Caceda es generada por

hacinamiento del comercio informal el cual deteriora la imagen urbana y crea

una contaminacion ambiental en el sector.
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VI.

RECOMENDACIONES

De acuerdo a las conclusiones se recomienda:

1.

* La municipalidad ejecutar mejoras a la infraestructura como pistas y
veredas.

* Reubicar o erradicar a los comerciantes informales apostados en la Av.
Gonzales Céaceda los que generan un menoscabo a la imagen urbana y el

espacio publico.

* La municipalidad hacer cumplir las ordenanzas municipales para que el
comercio no genere dafios del espacio publico como calles y pasajes.

* A los comerciantes hacer cumplir las normas y estrategias dadas por la
municipalidad de Chepén para que el espacio publico no sea invadido por el

comercio informal.

A la municipalidad erradicar del sector al comercio informal para que no
invada los parques de la Av. Gonzales Caceda de Chepén produciendo

dafnos en el ornato.

A la municipalidad erradicar al comercio informal que se encuentra
posicionado en la alameda de la Av. Gonzales Caceda y generar una
concientizacion en la poblacién para que los espacios recreacionales no sean

ocupados e invadidos.

* A seguridad ciudadana realizar un mejor control monitoreando y evaluando
constantemente los alrededores de la Av. Gonzales Caceda, a fin de poner
orden y salvaguardar las luminarias.

* Por parte de la municipalidad de Chepén velar por la conservacion de las

luminarias las cuales brindan iluminaciéon a la Av. Gonzales Caceda.
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6.

9.

10.

Al gobierno municipal plantear una erradicacion del comercio informal y a la

vez dar mantenimiento del mobiliario urbano para evitar su deterioro.

A Hidrandina dar mantenimiento a los postes de alumbrado publico y verificar

que no se realice el uso indebido por conexiones clandestinas.

* A la municipalidad dar charlas de concientizacién para la poblacién sobre
el uso adecuado del mobiliario urbano para no deteriorarlo.
» Al gobierno municipal dar un mantenimiento periddico de este mobiliario

urbano.

A la municipalidad erradicar el comercio informal el que ocupa el espacio
publico en la Av. Gonzales Caceda y plantear un mejor ordenamiento de la

ciudad.

¢ A la municipalidad plantear una zonificacion adecuada de la ciudad y crear
espacios donde las actividades econémicas posicionadas en el sector no
perjudiquen con la accesibilidad y a la vez el aspecto sonoro no afecte con la

salud de la poblacion.

¢ A la municipalidad crear un adecuado planteamiento del transporte para los
paraderos informales y con esto crear su formalizacion para tener un

adecuado ordenamiento de la ciudad.

11. Al gobierno municipal tomar acciones para que la falta de sefialética no

genera accidentes de transito y un desorden del espacio publico a la vez.
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12. A la municipalidad realizar un adecuado ordenamiento del comercio y
plantear soluciones éptimas para evitar la insalubridad en la Av. Gonzales

Céceda de Chepén.
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ANEXOS

Anexo n° 1:

Tabla 1. Matriz de consistencia — titulo, formulacién del problema, objetivos.

FORMULACION DEL OBIJETIVOS

TITULO PROBLEMA OBIJETIVO PRINCIPAL ESPECIFICOS
Analizar el estado
actual del espacio

DETERIORO DEL
ESPACIO PUBLICO
GENERADO POR EL

COMERCIO INFORMAL
EN EL ENTORNO DE LA
AV. GONZALES
CACEDA, CHEPEN, LA
LIBERTAD, 2023

éCudl es el efecto del
comercio informal en
el espacio publico del

entorno de la Av.
Gonzales Caceda,
Chepén, La Libertad,
¢2023?

Determinar el
deterioro del espacio
publico generado por
el comercio informal
en el entorno de la Av.

Gonzales Caceda,
Chepén, La Libertad,
2023.

publico ocupado por el
comercio informal en
el entorno de la Av.

Gonzales Caceda,
Chepén, La Libertad,
2023.

Analizar el estado

actual del mobiliario e
infraestructura urbana
del espacio publico
ocupado por el
comercio informal en
el entorno de la Av.

Gonzales Caceda,
Chepén, La Libertad,
2023.

Identificar la imagen

urbana existente en el
espacio publico del
entorno de la Av.
Gonzales Caceda,
Chepén, La Libertad,
2023.

41



Anexo n° 2:

Tabla 2.

Matriz de consistencia

recomendaciones.

Analizar el
estado actual
del espacio
publico
ocupado por el
comercio
informal en el
entorno de la
Av. Gonzales
Caceda,
Chepén, La
Libertad, 2023.

Los dafos en las pistas y veredas se
relacionan de manera directa por la
existencia del comercio informal en la Av.
Gonzales Caceda de Chepén, la importancia
radica en la necesidad de contar con un
espacio para hacer uso de la
comercializacion de productos, esto trae
como consecuencia el deterioro de esta
infraestructura urbana. De esta manera se
indica que la presencia de comercio
informal influye significativamente en los
dafios en pistas y veredas de la Av.
Gonzales Caceda de Chepén.

— Objetivos,

conclusiones 'y

¢ Al area de obras de la municipalidad
plantear proyectos para mejorar la
infraestructura como pistas y veredas.
¢ Reubicar o erradicar a los
comerciantes informales apostados
en la Av. Gonzales Caceda los que
generan un menoscabo a laimagen
urbana vy el espacio publico.

El dafio del espacio publico repercute en
las condiciones fisicas, sociales y
econdmicas y también genera un deterioro
urbano originando dafios al espacio publico
en calles y pasajes las que influyen
significativamente en el deterioro de la Av.
Gonzales Caceda de Chepén.

¢ Plantear un ordenamiento por parte
de la municipalidad para que el
comercio no genere dafios del espacio
publico como calles y pasajes.

e Hacer cumplir las normas y
estrategias dadas por la municipalidad
de Chepén para que el espacio publico
no sea ocupado por el comercio
informal.

El deterioro de parques es generado
por el crecimiento desmedido del
comercio informal el cual ha invadido
estos espacios que son maltratados
también por el usuario-comprador.

Erradicar del sector al comercio
informal para que no invada los
parques de la Av. Gonzales Caceda de
Chepén produciendo dafios en el
ornato.

La presencia y el hacinamiento del
comercio informal ha producido la
ocupacion de los espacios
recreacionales como la Alameda de la
Av. Gonzales Caceda de Chepén, la cual
fue ocupada de forma desmedida.

Erradicar al comercio informal que se
encuentra posicionado en la alameda
de la Av. Gonzales Caceda y generar
una concientizacion en la poblacién
para que los espacios recreacionales
no sean ocupados e invadidos.
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El deterioro y perdida de luminarias se
genera por la presencia de la
informalidad asentada en los
alrededores del area comercial de la
Av. Gonzales Caceda las cuales
producen focos de inseguridad en el
sector.

¢ Realizar un mejor control por parte
de seguridad ciudadana
monitoreando y evaluando
constantemente los alrededores de la
Av. Gonzales Caceda, a fin de poner
orden y salvaguardar las luminarias.

¢ Por parte de la municipalidad de
Chepén velar por la conservacién de
las luminarias las cuales brindan
iluminacidn a la Av. Gonzales Caceda.

Los dafios en el mobiliario urbano
como bancas existentes en la Av.
Gonzales Caceda de Chepén es
originado principalmente por la
presencia del comercio informal el cual
se encuentra hacinado y deteriora el
mobiliario urbano.

Al gobierno municipal plantear una
erradicaciéon del comercio informal y a
la vez dar mantenimiento del
mobiliario urbano para evitar su
deterioro.

El mal estado de los postes es
generado por la falta de conservacion
por parte de las entidades
correspondientes a su cuidado y al uso
indebido del comercio informal las que
crean conexiones clandestinas.

Dar mantenimiento a los postes de
alumbrado publico por parte de
Hidrandina y verificar que no se
realice el uso indebido por conexiones
clandestinas.

El exceso de comerciantes informales
apostados en el entorno de la Av.
Gonzales Caceda de Chepén genera
dafios en el mobiliario urbano debido a
la ocupacidn de sus espacios y esto ha
generado el deterioro y desaparicion
de los tachos de basura existentes.

¢ Concientizar a la poblacion con
apoyo de la municipalidad el uso
adecuado del mobiliario urbano para
no deteriorarlo.

¢ Al gobierno municipal dar un
mantenimiento periddico de este
mobiliario urbano.
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Identificar la
imagen urbana
existente en el
espacio publico
del entorno de
la Av. Gonzales

Caceda,
Chepén, La
Libertad, 2023

Las instalaciones precarias y la
improvisacién de puestos comerciales
generan vulnerabilidad antes
accidentes como: incendios,
cortocircuitos y otros.

Erradicar el comercio informal que
ocupa el espacio publico de la Av.
Gonzales Caceda y plantear una mejor
ordenamiento de la ciudad en
conjunto con la municipalidad.

El exceso de actividades comerciales y
congestidn vehicular por parte de los
paraderos informales ocasionan una
gran contaminacion sonora que afecta
al entorno en el que se encuentra el
cual afecta a la salud y bienestar de los
pobladores.

Zonificar adecuadamente la ciudad y
crear espacios donde los paraderos y
las actividades comerciales no
perjudiquen con la accesibilidad y a la
vez no afecte con la salud de Ia
poblacion.

El exceso de paraderos informales en el
entorno de la Av. Gonzales Caceda de
Chepén ha generado una saturacion de
las vias lo cual impide la libre
circulacion de peatones y vehiculos.

Un adecuado planteamiento de
transportes dado por la municipalidad
para los paraderos informales y con
esto crear su formalizacién para tener
un adecuado ordenamiento de la
ciudad.

Existe escasez de sefialética en la Av.
Gonzales Caceda de Chepén lo cual
causa un gran riesgo antes accidentes
de transito, en algunos casos también
existen semaforos deteriorados y falta
de mantenimiento de las sefiales de
transito.

Al gobierno municipal tomar acciones
para que la falta de sefialética no
genera accidentes de transito y un
desorden del espacio publico a la vez.

La insalubridad en el entorno de la Av.
Gonzales Caceda es generada por el
hacinamiento del comercio informal el
cual deteriora la imagen urbanay crea
una contaminacion ambiental en el
sector.

Realizar un adecuado ordenamiento
del comercio y plantear soluciones
Optimas para evitar la insalubridad en
la Av. Gonzales Caceda de Chepén.
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Anexo n° 3:

Tabla 3. Matriz de categorizacion de variables.

VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION OPERACIONAL

CATEGORIAS

SUB-CATEGORIAS

VARIABLE
INDEPENDIENTE:

DETERIORO DEL
ESPACIO PUBLICO

El deterioro relacionado al espacio
publico se utiliza con frecuencia
cuando algo no va bien o que esta
siendo afectado o dafiando sus
condiciones basicas que contribuye
al transito y permanecia de los
habitantes en los espacios y que
tiene que ver con su intervencién
(Lynch, 1984).

Esta variable ha sido
operacionalizada a través de
categorias, lo que nos

permitira identificar cudles son
los espacio publico y mobiliarios
urbanos deteriorados por el
comercio Informal en el entorno
de la Avenida Gonzales Caceda,
Chepén, La Libertad, 2023.

ESPACIO PUBLICO

PARQUES
CALLES
PASAJES
ALAMEDA

MOBILIARIO URBANO

LUMINARIAS
BANCAS

TACHOS DE BASURA
POSTES

VARIABLE
DEPENDIENTE:

COMERCIO
INFORMAL

El comercio informal es aquella
actividad no estructurada o informal
que incluye a las personas que laboran
en micro  negocios  comerciales
asociados a los hogares y los
trabajadores  vinculados a  micro
negocios Registrados que operan sin un
local, es decir, en via publica, o en
pequenos locales. Existen diversos tipos
de comerciantes y  vendedores,
destacando los ambulantes.
(Pitman,2012).

Esta variable ha sido
operacionalizada a través de
categorias, lo que nos

permitird  identificar  como
influye el hacinamiento
comercial en el deterioro de los
espacios publicos del entorno
de la Av. Gonzales Caceda,
Chepén, La Libertad, 2023.

+ HACINAMIENTO EX:iBz;SSMERCIALES
COMERCIAL
+ SENALETICA
+ IMAGEN URBANA . SALUBRIDAD
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Anexo n° 4:

Fichas de observacion.

FICHAS DE OBSERYACION
DESCRIPCION MAPA DE UBICACION

DPTO: LA LIBERTAD PROY.. CHEPEN

A Gonzales Caceda cdra. 03 SECTOR: Parte Alta
SECCIONES VIALES

OBSERYACIONES

Enlaimagen # 01se aprecia la ocupacion del comercio informal
y el cambio de uso de suelo en un espacio de recreacion por una
edificacion comercial el cual influye en el desorden de latrama
urbana del sector.

Enlaimagen # 02 se observa la ocupacion del comercio informal |
enlos espacios publicos destinos para recreacion publicay ala
vez deteriorando la infraestructura urbana.

ESTADO DE CONSERVACION (IMAGEN 01)
MMALD REGULAR BUEND
E]

ESTADO DE CONSERVACION (IMAGEN 02)
MALD REGULAR BUEND

"

Imagen 01 Imagen 02

46




FICHAS DE OBSERYACION

DESCRIPCION

| DPTO: L& LIBERTAD

PROV.: CHEPEN

|| A Gonzales Caceda cdra. 09 SECTOR: Parte Baja o

SECCIOMNES VIALES
puts r_“.‘—_.a
,'»:-—TQ\ J.-'—;Q\L
=D OED
= | B
OBSERYACIONES

MAPA DE UBICACION

R g
L/

Enlaimagen # 01se observala ocupacion del comercio informal
yde vehiculos en los espacios publicos como pistas yveredas.

I Enlaimagen # 02 se observala ocupacion de paraderos
informales asentados en plena via publica deteriorando la
H infraestructura urbana v los mobiliarios urbanos.

ESTADO DE CONSERVACION (IMAGEN 01)

MaLo

REGULAR

BUENO

#

ESTADO DE CONSERVACION (IMAGEN 02)

MALD

REGULAR

BUENO

®

Imagen 01

Imagen 02
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FICHAS DE OBSERY¥ACION

DESCRIPCION

MAPA DE UBICACION

DPTO: LA LIBERTAD PROV.: CHEPEN

Av.: Gonzales Caceda cdra. 10 SECTOR: Parte Alta

SECCIONES VIALES
| p—
[\ [a\
{ ] { )
[ e i-v:- )

OBSERYACIONES

Enlaimagen # 01se observa que las areas verdes en el area de
recreacion estan en mal estado debido ala ocupacion los dias
de parada por parte del comercio informal.

Enlaimagen # 02 se puede apreciar la ocupacion del espacio
publico por parte del comercio informal limitando de esta manera
elingreso v salida va sea peatonal y vehicuar de los alumnos v
proesores del colegio Carlos A, Olivares.

ESTADD DE CONSERVACION (IMAGEN 01)

MaLo REGULAR BUEND

b

ESTADD DE CONSERVACION (IMAGEN 02)

MaLo REGULAR BUENDO

Imagen 02
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FICHAS DE OBSER¥ACION |

DESCRIPCION MAPA DE UBICACION |
N 3 N\
DPTO: LA LIBERTAD PROYV.: CHEPEN 7\ . \>>/ \ \
L~ oy P
Av.: Gonzales Caceda cdra. 10 SECTOR: Parte Baja ~ 2 < & e
SECCIORNES YIALES I\ 2
§ N P
p— V N p e 7 v >
S~ N TN &
':"E:::J %ﬁ% P A z \ ,> . - N
. il
OBSERYACIONES FOTOGRAFMS

Enlaimagen # 01se observa el hacinamiento del comercio
informal coninstalaciones precarias como stand que utilizan
para el expendio de sus productos.

STE - =
0 q

Enlaimagen # 02 se puede apreciar el deterioro del mobiliario 2
urbano como luminarias y barandas.

ESTADO DE CONSERYACION (IMAGEN 01)

MALO REGULAR BUENO i
£ g
ESTADO DE CONSERYACION (IMAGEN 02) u )/ 5

MaLD REGULAR BUENO - -

# Imagen 01 Imagen 02




FICHAS DE OBSERYACION

DESCRIPCION

MAPA DE UBICACION

DPTO: LA LIBERTAD PROV.: CHEFPEN

| Av.: Gonzales Caceda cdra. i1 SECTOR: Parte Alta
SECCIONES VIALES

f“\ p———

J —\ ,‘(. e\
& ==
| |

)
El i

=

OBSERYACIONES

Enlaimagen # 01se observa que los espacios publicos como

‘ veredas, pistas estas siendo utilizadas por el comercio informal y
| los paraderos informales.

I

]

Enlaimagen # 02 se puede apreciar la ocupacion del espacio
publico por parte del comercio ambulatorio y peatones que
ocupan las areas verdes v de reacreacion de forma
indescriminada.

ESTADO DE CONSERYACION (IMAGEN 01)

MaLo REGULAR BUENO

#

ESTADO DE CONSERVACION (IMAGEN 02)

MaLo REGULAR BUEND

H

Y
o B
'A.'J.(/ £ 0 3

Imagen 01 Imagen 02
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FICHAS DE OBSERYACION

DESCRIPCION

MAPA DE UBICACION

DPTO: LA LIBERTAD PROV.: CHEPEN

Av.: Gonzales Caceda cdra. i SECTOR: Parte Baja

SECCIONES VIALES
) OED

P | —

T
OBSERYACIONES

Enlaimagen # 01se observalainvasion de paraderos informales

de vehiculos menores, autos y camiones en el entorno del
mercado central.

Enlaimagen # 02 se puede apreciar que debido al hacinamiento
del comercio informal se genera una saturacion de laviaparala
libre circulacion de los vehiculos.

ESTADO DE CONSERVACION (IMAGEN 01)
MALD REGULAR BUEND
%

ESTADO DE CONSERVACION (IMAGEN 02)
MALD REGULAR BUEND

®

Imagen 01 Imagen 02
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FICHAS DE OBSER¥ACION

DESCRIPCION MAPA DE UBICACION
DPTO: LA LIBERTAD PROY.: CHEPEN
Aw: Gonzales Caceda cdra 12 SECTOR: Parte Alta
SECCIOMES VIALES
?;I:;r__l r_c’q.
,".-——-.-Q). .4..-—-—Q,&
LI L
OBSERYACIONES

Enlaimagen #01se observa que los espacios publicos como
veredas, pistas estas siendo utilizadas como paraderos o
estacionamientos de camionetas para el abastecimientos de
negocios informales del sector.

Enlaimagen # 02 se puede apreciar la reduccion del ancho de
via ala mitad debido a |a presencia de camiones que abastecen
alos negocios informales del sector.

ESTADO DE CONSERVACION (IMAGEN 01)

MAaLO REGULAR BUEND
w
ESTADD DE CONSERYACION (IMAGEN 02)
MaLo REGULAR BUENO
# Imagen 01 Imagen 02
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FICHAS DE OBSERYACION

DESCRIPCION

MAPA DE UBICACION

|| DPTO: L& LIBERTAD PROV.: CHEPEN

Au.: Gonzales Caceda cdra. 12 SECTOR: Parte Baja

SECCIONES VIALES

= -
i T
OBSERYACIONES

lEnlaimagen # 01se observala presencia de viviendas-
l| comercio, comercio informal v parederos informales de vehiculos
menores.

HEnlaimagen # 02 se puede apreciar la reduccion del ancho de
| via ala mitad debido a la presencia de camiones que abastecen
y paraderos informales de vehiculos menores como mototaxis.

ESTADO DE CONSERVACION (IMAGEN 01)

MaLo REGULAR BUEND

ESTADD DE CONSERVACION (IMAGEN 02)

MALD REGULAR BUEND

"

Imagen 02
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FICHAS DE OBSERYACION
DESCRIPCION MAPA DE UBICACION
|| DPTO: LA LIBERTAD PROV.: CHEPEN L ook o
[ [ S " e . * ‘/' R,
Au.: Gonzales Caceda cdra. 13 SECTOR: Parte Alta v ) e "
SECCIONES YIALES

-JH ) 3
™
i
\\\

/

»
\

-
il
i

X

N

N

’4:/ ’
/ ) & .
g . g ~ / <
OBSERYACIONES

Enlaimagen # 01se observa unareduccion de la viapor la

presencia de paraderos informales los cuales han generado el
| deterioro de lainfraestructura urbana del sector.

Enlaimagen # 02 se puede apreciar la presencia de colectiveros|
y paradero de mototaxis informales.

ESTADO DE CONSERVACION (IMAGEN 01)

MALD REGULAR BUEND
E]
ESTADO DE CONSERVACION (IMAGEN 02)
MALD REGULAR BUEND
%

Imagen 01

Imagen 02
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Anexo n° 5:

Modelo de encuesta.

ENCUESTA A USUARIOS-COMPRADOR DEL COMERCIO INFORMAL
UBICADOS EN EL ENTORNO A LA AV. GONZALES CACEDA DE CHEPEN

La presente encuesta tiene por finalidad recoger informacién para determinar el
deterioro del espacio publico generado por el comercio informal en el entorno de la
Av. Gonzales Caceda, Chepén, La Libertad. Se pide ser extremadamente objetivo,
honesto y sincero en sus respuestas. Se le agradece por anticipado su valiosa

participacién y colaboracion.

INSTRUCCIONES:

El cuestionario consta de 13 items. Cada item incluye cinco alternativas de
respuestas. Lea con mucha atencién cada una de los items y las opciones de las
repuestas que le siguen. Para cada item marque s6lo una respuesta con un aspa

(X) en la letra que considere que se aproxime mas a su realidad.

[ Si esta totalmente de acuerdo, marca la alternativa TOTALMENTE DE ACUERDO
(1 Si esta de acuerdo, marca la alternativa DE ACUERDO

[J Si no opina, marca la alternativa INDIFERENTE

[1 Si esta en desacuerdo, marca la alternativa EN DESACUERDO

[1 Si esta totalmente en desacuerdo, marca la alternativa TOTALMENTE EN
DESACUERDO
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1. ¢Considera que la utilizacion del espacio publico ocupado por el comercio
informal genera dafios en las pistas y veredas del entorno a la Av. Gonzales
Céceda, Chepén, La Libertad?

TOTALMENTE DE ACUERDO |:| DE ACUERDO |:|
EN DESACUERDO TOTALMENTE DESACUERDO |:|
INDIFERENTE

2. ¢Esta de acuerdo que la mayor parte de dafios del espacio publico como
calles, pasajes y alamedas es dada por el comercio informal que se

encuentra en el entorno a la Av. Gonzales Caceda, Chepén, La Libertad?

TOTALMENTE DE ACUERDO |:| DE ACUERDO |:|
EN DESACUERDO TOTALMENTE DESACUERDO |:|
INDIFERENTE

3. ¢Considera que la invasion del espacio publico dado por el comercio
informal ha producido un deterioro de areas verdes en el entorno a la Av.

Gonzales Caceda, Chepén, La Libertad?

TOTALMENTE DE ACUERDO |:| DE ACUERDO |:|
EN DESACUERDO TOTALMENTE DESACUERDO |:|
INDIFERENTE
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4. ¢Esta de acuerdo que la ocupacion indebida por el comercio informal ha
generado a perdida de espacios de recreacion como la alameda existente

en la Av. Gonzales Céaceda, Chepén, La Libertad?

TOTALMENTE DE ACUERDO |:| DE ACUERDO |:|
EN DESACUERDO TOTALMENTE DESACUERDO |:|
INDIFERENTE

5. ¢Considera que el mal estado de conservacion y la perdida de luminarias
en el entorno a la Av. Gonzales Caceda es dado por la existencia del

comercio informal?

TOTALMENTE DE ACUERDO |:| DE ACUERDO |:|
EN DESACUERDO TOTALMENTE DESACUERDO |:|
INDIFERENTE

6. ¢Considera que los dafios del mobiliario urbano como bancas y tachos de

basura en el entorno a la Av. Gonzales Caceda es dado por el comercio

informal?

TOTALMENTE DE ACUERDO |:| DE ACUERDO |:|
EN DESACUERDO TOTALMENTE DESACUERDO |:|
INDIFERENTE
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7. ¢Esta de acuerdo que el mal estado de conservacion de los postes en el

entorno a la Av. Gonzales Caceda genera una limitada iluminacion del

sector?

TOTALMENTE DE ACUERDO |:| DE ACUERDO |:|
EN DESACUERDO TOTALMENTE DESACUERDO |:|
INDIFERENTE

8. ¢Considera que el hacinamiento de los comerciantes informales genera
dafio en el mobiliario urbano en el entorno de la Av. Gonzales Caceda,
Chepén, La Libertad?

TOTALMENTE DE ACUERDO |:| DE ACUERDO |:|
EN DESACUERDO TOTALMENTE DESACUERDO |:|
INDIFERENTE

9. ¢Esta de acuerdo que la precariedad e improvisacion de los puestos
comerciales en el entorno de la Av. Gonzales Caceda, Chepén, La Libertad

pueden generar una vulnerabilidad ante accidentes?

TOTALMENTE DE ACUERDO |:| DE ACUERDO |:|
EN DESACUERDO TOTALMENTE DESACUERDO |:|
INDIFERENTE
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10. ¢ Considera que la diversidad de actividades econémicas informales y la
congestion vehicular por parte de paraderos ejerce una fuerte

contaminacién sonora?

TOTALMENTE DE ACUERDO |:| DE ACUERDO |:|
EN DESACUERDO TOTALMENTE DESACUERDO |:|
INDIFERENTE

11. ¢ Esta de acuerdo que obstaculizacion de vias por parte de los paraderos
informales impide la libre circulacién de peatones y vehiculos entorno de la

Av. Gonzales Caceda, Chepén, La Libertad?

TOTALMENTE DE ACUERDO |:| DE ACUERDO |:|
EN DESACUERDO TOTALMENTE DESACUERDO |:|
INDIFERENTE

12. ¢, Considera que la inadecuada sefialética genera un desorden en el espacio

publico el cual puede causar un gran escenario de riesgo ante accidentes?

TOTALMENTE DE ACUERDO |:| DE ACUERDO |:|
EN DESACUERDO TOTALMENTE DESACUERDO |:|
INDIFERENTE

13. ¢ Considera que la insalubridad existente en el entorno de la Av. Gonzales
Céceda, Chepén, La Libertad dada por el comercio informal genera un

deterioro de la imagen urbana?

TOTALMENTE DE ACUERDO |:| DE ACUERDO |:|
EN DESACUERDO TOTALMENTE DESACUERDO |:|
INDIFERENTE
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Anexo n° 6:

Solicitud de entrevista a expertos.

VALIDEZ DE EMUNMCIADCS E INSTRUMENTOS

SOLICIT:

alidacion de instrumentas

de recoleccion de detos.

Sr. Arguitecto:

Yo José Alberto Koomt Verastegui, identificado con DI M°42705821 estudiante de
la Universidad Cesar Vallejo - Faculiad de Ingenieria y Arquitectura - Escuels
Frofesional de Arguitectura, a usted me presento con el debido respeio v e
mignifizsto: Que siendo requisito indispensable 2l recojo de datos necesario para la
investigacion que vengo realizando titulada: Detericro del espacio publico generado
por el comercio informal en el entorno de la Av. Gonzsles Caceda, Chepén, Ls

Lib=riad, 2023; solicic a wsted me ayude a calificar v walidar los imstrumentos
adjuntados bajo los criterics académicos cormespondientes. Para esto adjunto los

siguisntes documentos:

*  Guia de encuests
» Guiz de Enfrevists

# Ficha de obsersacion

Por tamto:

A usted, ruego revise v sprusbe mi paticion.
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VALIDEZ DE EMUMCIADOS E IMSTRUMENTOS

SOLICITS:

“Walidacion de instrumentas

de recoleccidn de datos.

Sr. Arquitecto:

Y José Alberto Koomt Verastegui, identificado con DMI MP42705221 estudiante de
la Universidad César Vallejo - Facultad de Ingenieria y Arquitectura - Escusla
Profesional de Arguitecturs, a usted me pressnto con el debido respeic v le
mianifiesto; Que siendo requisito indispensable 2l recojo de datos necesano para la
investigacion gue vengo realizando fituleda: Deterioro del espacio plblico generado
por el comercic informal en el enforne de la Av. Gonzales Caceda. Chepeén, La
Libertad, 2023; =soliciio a wsted me ayude a calificar v validar los imstrurnentos
adjuntados bajo kos criterics académicos correspondientes. Para esto adjunto los
siguizntes documentos:

* Guis de encuests
» Guia de Enfrevists

» Ficha de chservacion

For tanto:

A ustad, ruego revise v aprusbe mi peticion.
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WVALIDEZ DE EMUMCIADOS E INSTRUMENTOS

SOLICITC:

alidacion de instrumentos

de recoleccion de detos.

Sr. Arguitecto:

Yo José Alberto Koomt Verastegui, identificado con DI M°42708821 estudiante de
la Universidad César Yallejo - Facultad de Ingenieria y Arquitectura - Escusla
Profesional de Arguitectura, 8 usted me pressntoc con el debido respeio v le
manifiesto: Gue siendo requisito indispensable el recojo de datos necesarno para la
investigacion que vengo realizando titulada: Detericro del espacio plblico generado
por el comercio informal en el enforno de la Av. Gonzales Caceda, Chepen, La
Libertad, 2023; =olicito a wsted me ayuds a calificar y validar los imstrumentos
adjuntados bajo los criterics academicos correspondientes. Para esto adjunto los

siguienies docurmentos:

* Guia de encuesta
+ Guiz da Entrevista

# Ficha de chservacion

Por tanto:

A usted, ruego revise y aprusbe mi peticion.
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Anexo n° 7:

Tabulacion de recolecciéon de datos en SPSS.

SALUBRIDAD

LUMINARIA | BANCAS | TACHOS | POSTES | PUESTOS | PARADEROS | SENALETICA

PARQUES | CALLES | PASAJE | ALAMEDA
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Archive  Editar Wer Datos  Transformar  Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
H [D] g ™ N ? & % @ ¥ | % E m%' '\@ |1| |O\.i'«c-licacic':n de blsqueda |
Mombre Tipo Anchura Decimales Etiqueta Valores Perdidos Columnas  Alineacién Medida Ral

1 PARQUES Mumérico 8 ] {1, MUY DE ... Minguna 8 Derecha {I Ordinal ™ Entrada
2 | CALLES Numérico 8 0 1, MUY DE ... Ninguna 8 = Derecha gl Ordinal “w Entrada
= PASAJE Mumérico g 0 {1, MUY DE ... Ninguna g = Derecha ,{I Ordinal ™ Entrada
4 ALAMEDA Mumérico 8 0 {1, MUY DE ... MNinguna 8 Derecha ,{I Ordinal ™\ Entrada
g LUMINARIA  Mumérico 8 \} {1, MUY DE ... Ninguna 8 Derecha d Ordinal ™ Entrada
6  BANCAS MNumérico g 0 {1, MUY DE ... Ninguna g Derecha {I Ordinal ™ Entrada
7 TACHOS MNumérico 8 ] {1, MUY DE ... Minguna 8 = Derecha {I Ordinal “w Entrada
8 POSTES MNumérico 8 ] {1, MUY DE ... Minguna 8 = Derecha {I Ordinal “w Entrada
9 PUESTOS MNumérico 8 ] {1, MUY DE ... Minguna 8 Derecha {I Ordinal “w Entrada
10 PARADEROS Mumeérico 8 ] {1, MUY DE ... Minguna 8 Derecha il[]rdinal “w Entrada
11 SERALETICA Numérico 8 ] {1, MUY DE ... Minguna 8 Derecha il[]rdinal ™ Entrada
12 | SALUBRID.. Mumérico 8 ] {1, MUY DE ... Minguna g = Derecha {I Ordinal ™ Entrada
13
14

_____
R

Archiva  Editar  Ver Datos  Transformar  Insertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

H [%J E \E‘ g = S ;-”I ? & ﬁ \@I E Q, Aplicacion de bisqueda

E+ E] Resultado
& Frecuencias
=+ Titulo
& Notas Estadisticos
Egisﬁd‘j“iﬂs PAROUES CALLES PASAJE  ALAMEDA LUMINARIA BANCAS TACHOS POSTES PUESTOS PARADEROS SEfIALETICA SALUBRIDAD
abla de frecuenc
) Thulo N Vilido 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
L@ PARQUES Ferdidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
-[H CALLES
i [g PASAIE i
L5 ALAMEDA Tabla de frecuencia
[ LUMINARIA

= Frecuencias

£ Sin titulo2 [ConjuntoDatos3] - IBM SPSS Statistics Editor de dato

Archiva  Editar Ver Datos Transformar  Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
H [2] g ™ S ? & ﬁ @ % == EI‘EI ';,@ |Z| Q, Aplicacidn de bisqueda
13- \
PARQU
O AT AP A AP AT AT AN AT AT AT

1 MUY DE ... DEACU.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE . MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. DEACU.. MUYDE..
2 MUY DE .. MUY DE .. EN DESA.. INDIFER.. MUYDE .. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE .. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE..
3 MUY DE .. MUYDE .. MUYDE .. MUYDE.. MUYDE . MUYDE.. MUYDE.. INDIFER.. MUYDE .. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE..
4 MUY DE .. MUYDE .. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE .. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. DEACU.. INDIFER.. MUYDE .. MUYDE..
5 MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE INDIFER...| MUY EMN MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE

6 DE ACU.. MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE INDIFER.
7 MUY DE DE ACU.. MUY DE MUY DE ... EN DESA.. MUY DE INDIFER... EN DESA.. MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE

8 MUY DE .. MUYDE .. DEACU.. MUYDE.. MUYDE . INDIFER.. MUYDE.. MUYDE.. MUYEMN.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE..
9 MUY DE .. INDIFER... MUYDE .. MUYDE.. MUYDE . MUYDE.. MUYDE.. INDIFER.. MUYDE.. DEACU.. MUYEN .. MUYDE..
10 | INDIFER.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. MUYEN .. MUYDE.. DEACL.. MUYDE.. ENDESA. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE..
" MUY DE ... DEACU.. MUYDE.. DEACU.. MUYDE . ENDESA. MUYDE.. DEACU.. MUYDE.. MUYDE.. ENDESA. DEACU..
12 MUYDE.. MUYDE.. DEACU.. MUYDE.. MUYDE .. MUYDE..ENDESA. MUYDE.. INDIFER.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE..
13 | MUYEN.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE .. MUYDE .. ENDESA. MUYDE.. MUYDE. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE..
14 MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE .. MUYEM.. MUYDE.. MUYDE.. INDIFER.. MUYDE .. INDIFER.. MUY DE ..
15 MUY DE MUY DE DEACU.. MUY DE DE ACU.. MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE DE ACU.. MUY DE MUY DE
16 MUY DE INDIFER...| MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE DE ACU.. MUY DE MUY DE DE ACU
17 MUY DE MUY DE MUY DE DE ACU.. MUY DE DE ACU_. MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE
18  MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE .. DEACU.. INDIFER.. MUYDE.. MUYDE .. MUYDE.. INDIFER.. MUY DE..
19 | MUYDE.. DEACU.. INDIFER.. MUYDE.. MUY DE .. INDIFER.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE . MUYDE.. MUYDE.. MUYDE..
20 MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. DEACU. MUYDE.. MUYDE.. DEACU.. MUYDE.. MUYDE.. DEACU.. MUYDE..
21 MUY DE .. MUY DE .. MUYDE .. INDIFER.. MUYDE .. MUYDE.. DEACU.. MUYDE.. MUYDE .. INDIFER.. MUYDE .. MUYDE..
22 DE ACU.. MUY DE .. INDIFER.. MUYDE .. MUYDE .. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE..
23 DEACU.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. INDIFER.. DEACU.. DEACU.. MUYEN.. DEACU.. MUYDE.. MUYDE .. ENDESA..
24  MUYDE .. INDIFER.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE . MUYDE.. MUYDE.. MUYDE.. MUYDE .. ENDESA.. MUYDE.. MUYDE..
25 DE ACU.. MUY DE MUY DE MUY DE DE ACU.. MUY DE MUY DE DE ACU... MUY DE MUY DE MUY DE MUY DE

<
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Anexo n° 8:

Matriz de validacion a juicio de expertos.

« institucion domde labora

Encussta # usuario -
comprader

Keomt Varastagul, José Aberto

Thulo del sstudio “Deternns del Espacio Publice geneindo por of comescio miormal en el entoeno de ls Av. Gonzales Coceds, Chepén, La
Ubertad, 2023°

O

Coloque un ASPA (X} de acuerdo con la sigsene calicantn: 1 (No cumpie con o crtenc). 2 (Bago Neved). 3 (Moderade
tivel), 4 (Ao rivel) crllerios de vaiidez propuesio por W de Kendsll (Escobar & Cuervo, 2008)

DETERIORO DEL ESPACIK) PUBLICO

TITENS
TEGORR
t [ Comekiers que B Mmcn el epeco PERCO |
por ol comesio mforme he Droduckio un |
e AR wRrON o1 W A0RINO & W Ay L X 4 x
—T ~p——
Tormrractn co
3 &-. X e Iy o
reavesrte
En desacuende
FEp—— |
i | |
i
X { X X
Lbertac? ‘
COMIING Qo o NG STRO0 B0 CONGANVanon |
Luminanas 19 DOrTMIG (0 MATWISNGE oN & SO 3 1 Av !
Cacese v 13 por 2 Gestencia oe £ ’© o ’ i
wiomal? ; :
¥ i‘ X | £
X !X " l ¥
|
x L ! ’J

LA Procede su aplicacion previo levantamiento de las
observaciones que se adjuntan
No procede su aplicacion
DATOS 1
ooyl , 29foyf23 | HOAFY3/B Ry i qe33650/8
Lugar y fecha DNI, N* Firma et
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OATOS GENERALES:

Apeilidos y nombres del « entitucion donde lebora ded imstrumento| ‘Autor{a) dei instrumento
W T | Kosmt viecastege, Jous Aberto

y ASPECTOS OE VALIDACION:
Coloque un ASPA (X) de acuerdo con ka siguente calficocion: | (No cumpie con el sriteris), 2 (Bage Nivel), 3 (Moderado
nivel). & (ARo nived) orterios de validez propuesto por W de Kendall (Escobar & Cuervo, 2008)

|' Thuto det sstudo "Delerioro del Expaciy Pitdico genscado por ¢MWmdmah~.mcmm.u
Liberma, 2023

Totsimare o
Oe acverda

Tatabvesve oo

i

Haanamiento Cemercal

INFORMAL

| Totsbrarrs te
| O sawds

i |l

i

Imagen Urtana

o CONMONa Que 13 ITEILONME enstatie o0 &

LOeriac 0299 DO &l COmancio mioemad gerers
W Setenor de @ Imagen whara?

Reom e 1 Av Gesgates Caceda Chepen La

il |

£n desacomndo
Tﬂv!n

OPINION DE X Procede su aplhicacon

APLICABILIDAD

Procede su aplicacion previo levantamiento de las
observaciones que se adjuntan

No procede su aphcacion.

Teviillo, za/o*l/LJ ok

983385018

Lugaryfecha |  DNI. N*

Teléfono
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DATOS GENERALES:

Celogue un ASPA (X) de acusrde con s sguiente calficacisa 1 (No cumgle con of criteno), 2 (Bajo Nivel), 3 (Mederado

nivel). 4 (Ao nivel) criterios de valider propuesto pot W de Keedal (Escobwr & Cusrve, 2008)

Apelldos y nombres del es peciaiista © Institucson doade abora del Autorta) del istrumento
Encuesta 2 usuano -
comgeadar Keomt Verastegul, Jooé Alberio ‘:
Tiudo del sstaso wummmmpdm&MMumaunmcm Chepén. La

s
- -
‘..un-u--m' |
wﬁu-v.ﬁ.\dm.bhn I ‘ Y " *
L e Ol g 1
Cabies m“u.a::-uymu . -
i POROMS & 18 Av. GonTees Cooson Chepen La - n.-':‘. L X X X
i B e s | T
o b-a-:n:'::n-uh Genrsws {* % X X
amuumm
» na gor 3 perdcs de |
Alameda e om0 B | £ X % X
M“dﬁ“bw
Lemnanas vhn‘md’:':‘-'nibz " < X P
! Baress ;z“‘:du:ﬂulhhcm .’;:-:-:*. % * I3 | x
Tachos de nnm.:m:l‘m.hr S— I
i Batura Foonzaies Caoeda 08 0300 por # COMMTH. | Tavecte o . K x | |*
scusrde que ol el eutac de l
Postes ‘:—-mhah.m\:.moh £ A * ! *
Srrraen dof s :
OPINION DE X Procede su aplicacion. 1
APLICABILIDAD e : - ‘
Procede su aplicacion previo levantamiento de las |
observaciones que se adjuntan
No procede su aplicacion. 1
DATOS DE EXPERTO I
| \
Tejillo, 29/ev [ 23 | YooaueH2 99256l 213

" Lugaryfecha | DNLN'

Teléfono
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comprador

Encuesta a usuaro -

Keomt Verastegui, José Alberto

ASPECTOS DE VALDAGION.

?wﬁ“:”d”%mﬁnum%”mdmonh.mmCMML 5

Celoque un ASPA (X) de acuerdo con la siguente califoacn: 1 (No cumple con of crtenio), 2 (Bajo Navel), 3 (Moderado

nivel). 4 (Ao nivel) orterios de valkdez propuesio por W de Kendall (Escobar & Cuervo, 2000).

a

COMERCIO INFORMAL
Imagen Urbana

Totsbments do

e by

D=
Sefedccn PR U desteten o0 o sepach) pRICH o ey ’
sl pusde Casar Un Gran escernaro de eege | o "l
ute 2 ajertm?

i Consoers que

12 DN 08T eusiene en o O scuwes
Sakiyisas pTIrTo de B Av. Gonaabes Cloeda Chepdn L o 0l ‘
el GRGE PO o CORENTIO IOl QNN | b oy

On @ rragen

OPINION DE
APLICABILIDAD

X

Procede su aplicacion.

Procede su aplicacion previo levantamiento de las

observaciones que se adjuntan

No procede su aplicacion.

Tevy lo, 29/ev[?3

Lugar y fecha

q925¢1213

Teléfono
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Zoka Rodriguez Gonzales DTC, Uriversidad Cesar Vallejo | Encuests 8 usuaro -

i : 2 ——
‘ e Kcomt Verastegul, Joss Aberto

Tituto del estudio: “Deteriore del Espacic Publico geneesdo por of comersio informal en el entomo de la Av. Gonzales Céooda, Chepén, La

ASPECTOS DE VALIDACION:
Cologue un ASPA (X) de acuerdo con la sigulente califcacion: 1 (No cumple con el ariterio), 7 (Baio Nawl), 3 (Modarsda
nivel], 4 (Alto mivel) criterios de validaz propuesto por W de Kondal (Escobar & Cuerve, 2000).

I o5 . Constera que  rvasde del sxewsas pubicn x N X ‘T- v,‘ﬁ
Hado por e na un |
Hetmtiore e bwas vardes wn ol sriomo o s Ay |
e OCRAMS. Chcods, Chepdn, La Lbertnd? |
i Gonmidera que @ uthzackin del espaco 5‘ x x
plbkco coupado por ol de ] F
Cales peneca dafos o s putas y verodas oel acusito |
g n:‘n::hu Gerrnnn Céonda Chepee La | Do azuerso ! I
8 LESN e 20000 que b muyor parte de dufiow | En desacuende 5 i | Kk N
3 3 Hel sapacio Pbhco como cales, Sasaes y Totakmente on r F ‘
Pasajes ROMOdes o dade por ¢l comercn nbrmal que | SeSacueo |
R encLatrs o0 o eniome 3l Av. Gorzales | | |
Caceda Chepde, La Uberted? l
g LESM de Buerso que e ocusesdn del mapaca P‘ | K N
3 pbico por of comerces informal he geneado © r |
i Aameda »ﬂn&m&::;’:ud&nm- : | [
g v Conuders que ol mal es0do de CONSenacidn k “ ; X X
Lumnarias y I8 pardise de Liwaries en ol anioms « A I !
o3 Cocnda 83 dazo por i3 ovmaenca del } | \L
= Caceds es deco por el comeesis nborma? | SO0 | | | i i
; h‘mu mw';m-:?m.um !nm r P‘ l u | X
r X | K | K
Tt ] 1
OPINION DE X Procede su aplicacién.
APLICABELIDAD Procede su aplicacion previo levantamiento de las
observaciones que se adjuntan
No procede su aplicacion.
DATOS DE
Trujilo 03/06/2023 15133968 ol
Lugar y fecha DNI. N* Firma y sello del experto Teléfono
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Tiuso dei

Wmumaun.mcm.wmu

ASPECTOS DE VALIDACION:

Coloque un ASPA (X) de acuerdo con la sigulente calificacion | (No cumple con & criterio), 2 (Bajo Nivel), 3 (Moderado

nived), 4 (Alto nived) o de

idez propuesto por W de Kendali (Escobar & Cusrve, 2008).

TTENE
M¢Mrhm. m“ X
roMieneiin &t e SR
3 e 8IS0 g tn Av. Gorcales Céceda, Chepén, La [
Litorad pusden gunersr uss 1] E
ante accrdenies? Totaimoste en
g ! o Sesacuerdo - - el L84
x x r
X X k
i g ety Er o
{::::runuaannu-cu-u.munntq Sesacearde
|
' | ToTene 00 r‘ [ F
L que s “m
deacrden o & 00200 ol soverdo
Sefiskticn wl‘:“mnm ":?W .M
witle wcodertes? Tolatmects en
| Ostacuendo
=
! e iesnaed e | [T1 1T
Bakinidad Litertnd dac 5o el comerck: Nl DeOsa lnm
un delenono de i imagen Wbeee? Talabrmste on
OPINION DE x Procede su aplicacion.
APLICABILIDAD Procede su aplicacion previo levantamiento de las

observaciones que se adjuntan

No procede su aplicacion.

Truplio 03/05/2023

18133958

Lugar y fecha

DNI. N*
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Anexo n° 9:

Validacion del juicio de expertos por el método de W de Kendall.

Archivo  Editar Wer Datos Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
H [%] g " - ? & ﬁ -,M | % E 1 A ,(:. Iz‘ Q_ Aplicacian de bisqueda
Nombre Tipo Anchura Decimales Etiqueta Valores Perdidos  Columnas  Alineacidn Medida Rol

1 EXPERTO Numérica 8 0 Ninguna Ninguna 8 = Derecha ,{l Ordinal “ Entrada
2 P1 Numeérico g 2 {1.00, NO C... Ninguna 8 Derecha d:l Ordinal ™ Entrada
3 P2 MNumérico a8 2 {1.00,NO C... Ninguna 8 Derecha ,{I Ordinal ™ Entrada
4 P3 Numérica 8 2 {1.00,NO C_. Ninguna 8 Derecha ,{l Ordinal “ Entrada
5 P4 Numérico g 2 {1.00, NO C... Ninguna 8 Derecha d:l Ordinal “\ Entrada
6 P8 Numérico 8 2 {1.00, NO C... Winguna 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
T P8 Numérica 8 2 {1.00,NO C_.. Ninguna 8 Derecha ,{l QOrdinal “ Entrada
8 P7 Numérico g 2 {1.00, NO C... Ninguna 8 Derecha ,{I Ordinal “\ Entrada
L Numérico 8 2 {1.00, NO C... Winguna 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
10 P9 MNumeérico 8 2 {1.00,NO C... Ninguna 8 Derecha ,{I Ordinal “w Entrada
11 P10 Numérico g 2 {1.00, NO C... Ninguna 8 Derecha ,{I Ordinal “\ Entrada
12 P11 Numerice g 2 {1.00, NO C... Ninguna 8 Derecha ,{I Qrdinal “ Entrada
13 P12 MNumeérico 8 2 {1.00,NO C... Ninguna 8 Derecha ,{I Ordinal “w Entrada
14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

<
Visidn general Vista de datos  Vista de variables

Archwvo  Editar  Wer Datos  Transformar  Analizar  Graficos Utilidades ~ Ampliaciones  Ventana  Ayuda
H. = G e E % ﬁ | !"’ *{?\' |1| Q, Aplicacitn de bisqueda

EEE APt gee glies gllee glles ges gller glles gllee gllpio gllPir g2
T0

1 ALTO NIV ALTO MIV_.. MODERA_. ALTO MNIV_. ALTO NIV ALTO NIV ALTO NIV ALTO NIV, ALTO NIV... ALTO NIV... ALTO NIV... ALTO MIV.
2 ALTO NIV ALTO MIV_. ALTO MNIV_.. ALTO MNIV_. ALTO NIV ALTO NIV ALTO NIV ALTO NIV, ALTO NIV... ALTO NIV ALTO NIV... ALTO MIV.
3 MODERA.. MODERA... MODERA... MODERA.. MODERA.. MODERA.. MODERA . MODERA... MODERA.. MODERA.. MODERA . MODERA.

A
KL |

BN A

@t

@ o =

o W N

@ |~ @

)
=)

paha | pa b m
o & p =

<

Vision general  Vfista de datos Vista de variables
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Prueba W de Kendall

Rangos
Rango
promedio
P 6.67
2 6.67
3] 467
P4 6.67
[F 6.67
P& 6.67
P¥ 6.67
PB 6.67
Fa 6.67
P10 6.67
F11 6.67
P12 6.67

Estadisticos de

prueba
I 3
W de Kendall® 333
Chi-cuadrado 11.000
al 11
Sig. asin. 443

a. Coeficiente de
concordancia de
Kendall
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