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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Planificacién financiera y su incidencia en la
liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote
2022”, tuvo por objetivo general determinar la incidencia de la planificacion
financiera en la liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL,
teniendo un enfoque cuantitativo, de tipo basica y de disefio no experimental,
descriptivo correlacional de corte transversal, cuya muestra fueron colaboradores

del area contable y administrativa y los Estados financiero del afio 2022.

Como resultado se obtuvo que, la mayoria de los colaboradores sostienen que los
objetivos organizacionales no se enfocan en mantener una liquidez éptima. El 50%
sefalo que las estrategias financieras no apuntan a mejorar la liquidez, y el 100%
afirmé que el plan financiero no fomenta la obtencion de indices de liquidez

favorables, necesitandose ajustar la planificacion financiera.

Se concluyé que las deficiencias en los objetivos organizacionales, estrategias
financieras y aplicaciéon del plan financiero, sumado a la falta de interés y enfoque
adecuado, resulté en indices desfavorables de liquidez. En ese sentido, la
planificacién financiera tiene incidencia en la liquidez de la empresa Servicios
Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022.

Palabras clave: Liquidez, liquidez corriente, prueba acida, capital de trabajo.



ABSTRACT

The present research entitled "Financial Planning and its Impact on the Liquidity of
the company Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022,"
aimed to determine the general impact of financial planning on the liquidity of the
company Servicios Ambientales Norte Verde SRL, employing a quantitative
approach, of a basic and non-experimental nature, with a descriptive correlational
cross-sectional design. The sample consisted of collaborators from the accounting

and administrative departments and the financial statements of the year 2022.

As a result, it was found that the majority of collaborators stated that organizational
objectives do not focus on maintaining optimal liquidity. 50% indicated that financial
strategies do not aim to improve liquidity, and 100% affirmed that the financial plan
does not encourage the attainment of favorable liquidity ratios, necessitating

adjustments to the financial planning.

It was concluded that deficiencies in organizational objectives, financial strategies,
and implementation of the financial plan, combined with a lack of interest and
appropriate focus, resulted in unfavorable liquidity ratios. Therefore, financial
planning has an impact on the liquidity of the company Servicios Ambientales Norte
Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022.

Keywords: Liquidity, current liquidity, quick ratio, working capital.



I. INTRODUCCION

Las finanzas en el mundo se mueven mediante la administracion del dinero,
capitales, inversiones, optimizacion de recursos, entre otras; y para ello es
indispensable que cada empresa maneje un margen de liquidez suficiente para
atender sus deudas corrientes y no corrientes. Sin embargo, existen entidades que
debido a una mala planificaciéon o un crecimiento mal gestionado no cuentan con

ello y caen por tentacion en la obtencidon de préstamos para saldar sus deudas.

En el contexto internacional, Palaon et al. (2020) expone con detalle que en
Indonesia se carece de servicios financieros que alcancen a toda la poblacion y
empresas, para lo cual se propone un modelo comercial para agentes bancarios
sin sucursales; sin embargo, estos atraviesan dificultades como satisfaccién al
cliente, viabilidad, competencia y problemas técnicos. Estos factores afectan
negativamente la planificacion financiera empresarial. La falta de acceso a servicios
financieros adecuados puede limitar la capacidad de las empresas para planificar y
administrar sus finanzas de manera efectiva, lo que puede tener un impacto

negativo en su crecimiento y desarrollo econdmico.

Por otra parte, en Espana las empresas han atravesado dificultades
financieras por falta de liquidez y, en donde la restriccion presupuestaria blanda
incentiva un comportamiento financiero irresponsable en los gobiernos
subcentrales del pais, lo que puede llevar a un mayor endeudamiento y a una mayor
dependencia de los fondos de liquidez extraordinaria. Para las empresas de
servicios, puede significar incapacidad para incumplir con sus obligaciones
financieras y limitar su capacidad para invertir en nuevas oportunidades de negocio,
hacer frente a situaciones imprevistas y una disminucién en la demanda de sus
servicios. Es importante mantener una gestion financiera prudente y buscar
financiamientos que garanticen la liquidez y sostenibilidad financiera a largo plazo
(Lépez & Sampedro, 2022).

En el contexto nacional, las empresas no conocen acerca de la planificacion
financiera, lo que conlleva a tomar decisiones erroneas que no van acorde a la
realidad empresarial. Aplican estrategias perjudiciales que afectan sus finanzas y

no implementan o mejoran aquellos procesos y/o lineamientos errados, debido a la



falta de control y seguimiento (Torres, 2020). Es conocido que las empresas
peruanas buscan maximizar sus ventas para obtener resultados positivos, pero
tienden a administrar inadecuadamente sus activos liquidos, lo que hace dificil su
correcta marcha, asi como en el pago de sus obligaciones corrientes y sus posibles
resultados econdmicos y financieros negativos, e incluso poder realizar inversiones

de crecimiento empresarial (Mantilla & Huanca, 2020).

La liquidez de una empresa peruana se convierte en un aspecto clave que
no puede ser tomado a la ligera, ni mucho menos descuidado por politicas
empresariales inadecuadas o la gestion ineficiente de los cobros a clientes. Este
indicador refleja el panorama completo de la situacion en la que se encuentra la
empresa para atender sus obligaciones con terceros. Una mala administracion del
activo mas liquido puede frenar el crecimiento de la empresa e incluso llevarlo a

problemas financieros irreparables.

En el contexto local, Servicios Ambientales Norte Verde S.R.L., lleva mas de
8 anos en el mercado peruano y, tiene como principales fuentes de ingreso los
servicios de saneamiento ambiental; inspeccion, mantenimiento y limpieza de
espacios confinados, y la gestion integral de residuos solidos. De acuerdo a su
informacion contable y financiera presenta indices bajos de liquidez, debido a que
no se cuenta con una administracion financiera eficiente, asi como una inapropiada
gestion en sus cobranzas; todo esto conlleva a tomar decisiones acuciosas en la
obtencion de liquidez por medio de préstamos y el atraso al momento de cumplir
con las obligaciones que tiene con sus acreedores. Por lo tanto, se sugiere realizar
mejoras en la planificacion financiera de la compafia, que promueva el control y

administracion eficiente del activo liquido.

Por tal razdn, surgio el siguiente problema de investigacion ¢ Cémo incide la
planificacidn financiera en la liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte
Verde SRL, Nuevo Chimbote 20227 Asimismo, se plantean los siguientes
problemas especificos: |) ¢Como inciden los objetivos organizacionales en la
liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote
20227, 1) ¢Como incide la estrategia financiera en la liquidez de la empresa
Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 20227; IIl) ; Como incide



el plan financiero en la liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde
SRL, Nuevo Chimbote 20227

La presente investigacion se justifica en primer lugar por su conveniencia,
porque, debido a la situacion expuesta, sera necesario analizar la planificacion
financiera de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, el cual consiste
en evaluar las estrategias que tiene la entidad para afrontar sus obligaciones. En
cuanto a la justificacion tedrica, se aportan conocimientos acerca de la planificacion
financiera, en donde su utilidad conlleva a resultados positivos de liquidez que, a

su vez, reflejan indicadores dentro de los rangos normales para la empresa.

Seguidamente por su valor practico, pues se busca describir el uso de la
planificaciéon financiera a fin de aumentar la liquidez en la empresa estudiada, a
través de los resultados logrados. Por otra parte, metodologicamente, la
investigacion se sustenta mediante la aprobacion de expertos en el campo de
estudio en los instrumentos y técnicas utilizadas, las cuales pueden ser tomadas
como referencia para posteriores investigaciones que estudien las variables del

presente estudio.

El presente trabajo tiene por objetivo general: Determinar la incidencia de la
planificacién financiera en la liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte
Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022. Asimismo, tiene por objetivos especificos: [)
Evaluar los objetivos organizacionales y su incidencia en la liquidez de la empresa
Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022. II) Analizar la
estrategia financiera y su incidencia en la liquidez de la empresa Servicios
Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022. Ill) Examinar el Plan
financiero y su incidencia en la liquidez en la empresa Servicios Ambientales Norte
Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022.

Finalmente, la hipotesis general para la presente investigacion es: Hi - La
planificacidn financiera incide en la liquidez de la empresa Servicios Ambientales
Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022. Mientras que la hipétesis nula es: HO - La
planificacién financiera no incide en la liquidez de la empresa Servicios Ambientales
Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022.



Il. MARCO TEORICO

Por el lado internacional, Valle (2020) su estudio tuvo el propdsito de
examinar como la planificacion financiera tiene impacto en el alcance de los
objetivos empresariales. El disefio es no experimental, con una muestra formada
por 10 trabajadores de una entidad dedicada a la venta de ropa, se emple¢ la guia
de entrevista como instrumento aplicado al encargado de la gerencia de la
organizacion. Sus resultados determinaron que la planificacion financiera realizada
en la organizacién es limitada ademas de inadecuada. Se concluyé que se debe
realizar un monitoreo continuo al desarrollo de la planificacion financiera con el fin

de implementar cambios y enmendar los errores que permitan lograr los objetivos.

Asimismo, Gavilanes (2018) en su estudio tuvo el propdsito de analizar
planificacién financiera y su efecto en la liquidez de las panificadoras que mantienen
registros contables, es de disefio no experimental de tipo exploratorio correlacional,
cuya muestra estuvo compuesta por 26 empresas panificadoras ubicadas en
Ambato — Ecuador. Sus resultados exponen una alta correlacion con un coeficiente
de Pearson de 0.73 y que el 35% de las empresas que implementan planificaciéon
financiera presentan niveles significativamente altos de liquidez para satisfacer sus
compromisos corrientes, en contraste con aquellas que no la utilizan y muestran
indices mas bajos; concluyendo que hay una correlacion significativa entre

planificacién financiera y liquidez.

A nivel nacional, Cieza e Infante (2020) en su estudio tuvo el objetivo de
determinar la incidencia de la planificacion financiera en la liquidez de la empresa
Multiservicios El Imperio S.R.L., tiene disefio no experimental, tipo correlacional
descriptivo, cuya muestra fue la empresa antes mencionada ubicada en Cajamarca
— Peru. Sus resultados exponen que una excelente aplicacidon de la planificacion
financiera en la que se utiliza el flujo de caja proyectado con periodicidad mensual
conlleva al mejor control de liquidez en la empresa; concluyendo que hay una
influencia positiva de la planificacion financiera en el control de la liquidez, por lo

que se debe hacer uso de la herramienta para mejorar.

Del mismo modo, Agurto y Tesen (2021) en su estudio tuvo el objetivo de

determinar la incidencia de la planificacidon financiera en la liquidez de la empresa



Factoria Libertad S.C.R.L., es de disefio no experimental de tipo aplicada, cuya
muestra fue de 15 trabajadores de la empresa en mencion ubicada en Piura — Peru.
Sus resultados exponen que un 43.33% de los trabajadores estan de acuerdo que
los ratios que se han obtenido es consecuencia de la planificacion financiera
deficiente y el 33.33% estan de acuerdo que el resultado de la prueba defensiva es
consecuencia del ineficiente manejo de recursos financieros; concluyendo que la
planificacién tiene incidencia positiva en la liquidez con un coeficiente Rho

Spearman de 0,845.

A nivel local, Paredes y Vasquez (2022) en su estudio tuvo el objetivo de
determinar la incidencia de la planificacidon financiera en la situacion financiera de
la empresa Servifer S.R.L., Chimbote 2021, es de disefio no experimental de tipo
basica, cuya muestra se compone del contador, gerente y secretaria. Sus
resultados exponen que la entidad cuenta con solvencia, capacidad y solidez
econdmica para cumplir con las deudas contraidas, pero el mal manejo de los
costos conlleva al bajo rendimiento de los recursos, incluso con pérdidas;
concluyendo que la planificacion financiera tiene incidencia en situacion financiera

de la empresa estudiada, durante el periodo 2021.

Por otro lado, Velasquez (2018) en su estudio tuvo el objetivo de desarrollar
un analisis de la rentabilidad y liquidez de los periodos 2013-2017 y proponer una
propuesta de planificacion financiera para la empresa "FIBRATER S.R.L.,
Chimbote 2018, es de disefo no experimental de tipo descriptiva, cuya muestra
fueron el ESF y ER del 2013 al 2017. Sus resultados exponen que la empresa
acciona de forma empirica conllevando a pocas ventas, dinero en exceso ocioso y
con la limitacién de solo obtener rentabilidad positiva; concluyendo que existe bajo
nivel del efectivo y su equivalente para encargarse de sus deudas corrientes, asi
como una deficiente aplicacién de las politicas implementadas, por lo tanto, para

mejorar la situacion se propone un plan financiero.

En cuanto a las bases tedricas, la planificacion financiera se ha convertido
actualmente en una de las herramientas mas importantes al momento de tomar
decisiones. La planeaciéon se ha vuelto una herramienta de mucha relevancia para
el mundo empresarial, dado que es necesaria desde el momento en el que

empezaron a surgir las empresas y su ausencia puede traer consecuencias muy



graves como la quiebra de los emprendimientos. La planificacion financiera debe

ser considerada por la gerencia al momento de administrar el negocio.

Segun Paredes (2018) el concepto de la planificacién financiera debe estar
ligada con una cantidad de elementos que justifican su accionar en la empresa
entre los que se mencionan la misién, elemento clave del proceso que pretende
demostrar el propésito de la organizacién que definen las metas que se consideran
como una meta especifica, generalmente medible y un horizonte temporal al que

se dirigen las actividades.

Para luego definir las estrategias que corresponden al proyecto que conecta
a la empresa con el entorno y el futuro, y cuyo objetivo es asegurar que se logre
alcanzar los objetivos de la empresa cuando los principios generales de la politica
guien y orienten la accion de los administradores, asi como la toma de decisiones.
En sintesis, la planificacién financiera puede definirse como un proceso en la cual
se anticipa a eventos futuros realizando ajustes que creen un escenario donde las

operaciones financieras se desarrollen eficazmente.

Baez y Puentes (2018) establecen parametros de la planificacion financiera
en las mypes con enfoque en las decisiones, donde exponen que la
internacionalizacion de la economia tiene como efecto que los empresarios adapten
su mentalidad a estos cambios globales, esto implica no solo pensar en utilidades,
sino en el aumento sostenible de la riqueza para los accionistas y, esto solo es
posible con la planeacién estratégica en la planificacion financiera, con una

gerencia de valor que tome inversiones productivas para este fin.

Es asi que, a largo plazo, los parametros de la planificacién financiera se
determinan por el rendimiento y riesgo al momento de realizar, planificar y evaluar
las inversiones, asi como el enfoque en la estructura financiera y financiamiento.
Mientras que, a corto plazo, se determina por parametros relacionados a
componentes como tesoreria, créditos y cobros, manejo de existencias y opciones

de financiamiento.

La planificacion financiera es un factor relevante en la empresa que hace
posible la gestion eficaz de los activos disponibles en la organizacion y se garantice

el cumplimiento de los objetivos establecidos, esto implica localizar el desvio de los



recursos para ser reasignados adecuadamente (Valle, 2020). Esta representa uno
de los pilares principales en las instituciones modernas porque ayuda a predecir
eventos, aplicar medidas correctivas, anticipar futuras complicaciones y rectificar

posibles desvios, con el objetivo de lograr los objetivos establecidos por la entidad.

Segun Ducuara et al. (2022) aqui es donde los indicadores econdmicos o
planificacion financiera ofrecen a las empresas una oportunidad ser reconocidas
por sus acciones mediante la realidad de las transacciones financieras con la
finalidad de encontrar debilidades y fortalezas de los procesos internos y la
representacion correcta de las declaraciones segun procesos estandarizados. Por
otra parte, Tacuri y Baez (2018) definen a los objetivos organizacionales como “lo
que se debe alcanzar” lo cual se logra mediante las metas e indicadores apropiados
a través de un buen plan estratégico y operativo. Alcanzar los objetivos, a través de

un plan financiero adecuado, refleja el buen manejo y control de una empresa.

En ese sentido, los objetivos a corto plazo son metas o pasos que ayudan a
cumplir con los objetivos mas grandes, éstas tienen una duracion de no mas de un
ano por lo que son faciles de lograr. Estos objetivos fijan metas que la empresa
debe de conseguir en el plazo establecido para obtener un crecimiento exponencial
(Repiso et al., 2023).

Seguidamente, los objetivos a largo plazo son el cimiento para el crecimiento
progresivo de toda empresa, sin embargo, los pequefios empresarios no le dan la
importancia necesaria y no planifican como lo hacen las grandes empresas, ya sea
por escasez de tiempo o falta de tiempo y confianza (Stone et al., 2017). Estos
objetivos, a diferencia de los de corto plazo, tienen una duracién mayor a un afio

por lo que son objetivos a futuro de toda empresa.

Para los autores Ore et al. (2020) el cumplimiento de las metas
empresariales ya definidas demanda establecer los medios estratégicos
necesarios, disefiando su implementacion y el grado de cumplimiento. Estas
estrategias de tipo financieras se basan en factores externos donde se identifiquen
oportunidades que desarrollen las competencias de la empresa con el fin de

alcanzar su mision, crear valor para los interesados y ser solvente.



En ese mismo orden de ideas, establecer politicas financieras esta ligado a
las estrategias, por ser indispensable para su estabilidad. Esta se define como un
conjunto de comportamientos en las empresas relacionadas a la inversién y

financiacion que, muchas de las veces, son tan importantes en tiempos de crisis.

Las politicas financieras conducen a salvaguardar la solvencia y liquidez, asi
como su inteligencia corporativa para beneficiarse de las oportunidades de
inversion que existen. Se puede afirmar que las empresas que desarrollan e
implementan politicas financieras eficientes en tiempos que se tornan adversos,
terminan siendo mas resilientes que aquellas que no lo aplican (Saboti¢ & Lekpek,
2023).

De lo anterior se desprenden los lineamientos financieros organizacionales,
los cuales pueden definirse como el conjunto acciones que hacen efectiva las
politicas establecidas para la eficiente gestidon financiera. Dicha gestion, debe ser
estructurada principalmente por lineamientos relacionados al analisis de la
situacion financiera actual y las decisiones que promuevan la mejora del futuro
financiero (Verdezoto et al., 2018). Por lo tanto, los lineamientos como una
estrategia, esta estrechamente vinculados con la toma de decisiones €eficiente que

permitiran obtener resultados positivos en el aspecto financiero.

Fajardo y Suarez (2018) mencionan que para realizar un plan financiero se
requiere la comparacion de los estados financieros de 2 o mas periodos en donde
se mostraran las variaciones y/o cambios que se puedan presentar. Con la
informacion obtenida, los socios o accionistas tendran la libre disponibilidad de
implementar cambios 0 mejoras de ser necesario. Al dia de hoy, muchas empresas
no realizan este plan mayormente porque desconocen el valor e importancia que

tienen para las finanzas.

Asimismo, Verdezoto et al. (2018) explican que la gestidn financiera es la
administracion de recursos de una organizacién, por medio de un control apropiado
de ingresos y egresos, con la finalidad de maximizarlos. Su importancia radica en
identificar aspectos financieros como la proyeccion de ingresos y gastos, analisis

financiero y otros que demuestran la forma en la que opera la liquidez,



endeudamiento, rentabilidad y solvencia de la empresa, todo en conjunto se apoya

del plan financiero para el cumplimiento de objetivos.

Segun Harisman y Darmansyah (2017) una proyeccion de Estados
Financieros eficiente y eficaz, de la mano de una correcta gestion financiera, es una
de las vertientes con mas relevancia en toda empresa para lograr con los objetivos
planteados. Estas ofrecen una gran serie de ventajas como que reflejan las
utilidades o pérdidas del periodo evaluado y ayudan a anticipar, prevenir y reducir
riesgos, ademas, estos calculos son faciles de calcular y, con un buen analisis,

brindan mejoras para la empresa.

Los Estados Financieros representan de manera estructurada la situacion
econdmica de una empresa mostrando los resultados de la gestion de los recursos
realizada por los ejecutivos, sean favorables o no, es por ello que realizar
proyecciones de la misma favorece al crecimiento econémico, al hacer posible un
analisis de futuros riesgos de la empresa, para asi lograr con los objetivos

planteados (Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad, 2001).

La teoria Keynesiana por la preferencia por la liquidez en términos
macroecondmicos sigue siendo clave para la determinacion del interés real y el
nivel de renta, que a su vez se encuentra ligada a la incertidumbre. Desarrollandose
sobre la tasa de interés, una mayor inclinacion por la liquidez de los agentes
econdémicos conlleva a un incremento en las tasas, asi como una tendencia a la

baja en la produccion, y viceversa.

Sin embargo, en la actualidad, se vive en un mundo ciertamente endogeno
donde el sistema financiero fija la tasa de interés que hace posible que la oferta de
dinero se ajuste a cualquier nivel de demanda; asimismo, la preferencia por la
liquidez no tiene que afectar a la tasa de interés para repercutir en la economia real
(Missaglia & Sanchez, 2020).

La economia actual se centra en la emision de dinero, la inflacion y la politica
monetaria de EEUU por la predominancia de su moneda (ddlar) que siendo
manejable o riguroso puede ser desestabilizadora (Sosa, 2019). Trasladando de lo
macroecondmico a lo microecondmico, las empresas como agentes del mercado

financiero, tendran la preferencia por la liquidez cuando las tasas de interés sean



bajas, para propiciar sus inversiones e intereses de crecimiento a través de
financiamiento; y tendran la preferencia por ahorrar sus fondos cuando la tasa de

interés suba.

Por otra parte, la preferencia de la liquidez expone la demanda del dinero en
tres motivos: transaccidén, precaucion y especulacion. El primer motivo se
argumenta en poseer dinero para la las adquisiciones; el segundo motivo, en
mantener el dinero para sucesos imprevistos, ambas son dependientes del nivel de
ingresos en términos reales; mientras que el tercer motivo, se sustenta en la
incertidumbre entre poseer dinero para las transacciones o mantener la riqueza por

precaucion.

Ahora bien, en la teoria cuantitativa clasica del dinero este cumple el rol
como medio de pago, una alta cantidad de transacciones provoque una mayor
demanda del dinero; en pocas palabras, la demanda del dinero depende de la
demanda que se tenga por poseer saldos monetarios reales (poder adquisitivo)

para realizar las transacciones.

Por otra parte, en la teoria de Baumol-Tobin la demanda del dinero esta
supeditada en forma positiva por la cantidad de ingresos y en negativa por la tasa
de interés, asi como los rendimientos que se esperan y el riesgo de los activos. Por
ultimo, Friedman en su teoria cuantitativa moderna, el dinero que se demanda se
mantiene constante si depende de un nivel de ingreso que es permanente, pero

optara por invertirse cuando el rendimiento sea mayor a la inicial (Andino, 2021).

La creacién del dinero en los bancos centrales de cada economia sirve para
saciar la liquidez de las empresas, por ser una fuente para crear mayor riqueza, sin
importar la incertidumbre, lo que se deduce en una imposible desintermediacion
entre ambos agentes. El estado es garante del capitalismo y su estabilidad
(Parguez, 2023).

El flujo de efectivo en una empresa favorece en la toma de decisiones
econdmicas y al incremento de liquidez ya que suministra informacion sobre la
capacidad de generar efectivo y equivalente de efectivo en el menor plazo posible,
evaluando fechas, plazos y grado de incertidumbre (Consejo de Normas

Internacionales de Contabilidad, 2001).
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Entonces, Chnar (2018) expone que la liquidez es un indice de caracter
financiero que sirve para medir la condicion de una empresa para determinar su
capacidad de cumplir con sus acreedores de pasivos corrientes, a su vez, tiene una
incidencia significativa en el precio de sus acciones. Por tal motivo, si la empresa
no puede cumplir con las deudas contraidas, estaran a un paso de la quiebra
cuando la deuda iguala o supera a sus recursos propios, incluso si esta por debajo
y existe dificultad para cumplir con la deuda, puede desencadenar negativamente

en el precio de las acciones.

Del mismo modo, explica que las razones financieras resultan herramientas
utiles durante el analisis de la informacidén proporcionada por una empresa que
cotiza sus acciones. Aclara que la rentabilidad, el analisis de riesgo y de crecimiento
son objetivos de inversionistas, mientras que la liquidez y solvencia son objetivo
principal de los acreedores. Los inversionistas buscan verse beneficiado por altos
rendimientos, lo que conlleva a un shock de liquidez para requerir dinero antes del
vencimiento de sus inversiones a largo plazo (Geanakoplos & Walsh, 2018). Por
otra parte, la liquidez tiene una incidencia positiva en los bonos emitidos por las

empresas que cotizan en bolsa (Fadah et al., 2020).

Es asi que, se ha dimensionado la variable en tres para un mayor analisis.
La primera se compone por el ratio de liquidez corriente, la cual se define como una
técnica que es utilizada por las empresas para pagar a sus acreedores en un
determinado momento a corto plazo, esta es calculada por el cociente entre los
activos corrientes y los pasivos corrientes; si es mayor a 1 representa una buena
condicion de pago, pero si esta por debajo de 1, entonces su capacidad de pago
no es favorable, enfrentandose a la falta de liquidez. En ese sentido, proporciona
un panorama amplio de la gestién de los recursos (Vasquez et al., 2021).

En segundo lugar, la razén de prueba acida permite encontrar la liquidez de
los activos actuales de una forma mas efectiva, en el calculo de este indice se
excluyen los activos menos liquidos, como lo son los inventarios, de los activos
corrientes. Es decir, al activo corriente se le deducen los inventarios para ser
dividido entre el total de los activos corrientes. Obtener un resultado promedio de

2.1 representa un alto flujo de liquidez para las empresas, la cual sumada a la
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gestion son factores de crecimiento y rentabilidad (Lalithchandra & Rajendhiran,
2021).

Sin embargo, un alto indice de liquidez no siempre desencadena estabilidad,
sino que, por el contrario, el exceso de dinero es tan malo como tener una deuda
excesiva. Muchas veces las empresas tienden a resguardar el exceso de liquidez
para evitar financiamiento o liquidacion de activos, lo que conlleva a que pierdan

beneficios y oportunidades (Calcagnini et al., 2022).

En tercer lugar, el capital de trabajo se define como un indicador que facilita
a las empresas cubrir sus obligaciones corrientes con el fin de garantizar sus
procesos de produccion, comercializacién y/o prestacién de servicios. La alta
liquidez del capital de trabajo, puede generar pérdidas econdémicas y, por el
contrario, la baja liquidez conlleva a insolvencia para operar hasta el punto de
quiebra (Poliakov & Zayukov, 2023).

Este indice se calcula restando los pasivos corrientes de los activos
corrientes. Es por ello, que la adecuada presentacion de los EEFF es crucial para
la correcta precisién de los ratios, lo que implica adoptar las NIIF en el proceso
contable. Esta adopcion no genera un cambio significativo en los indices de liquidez
(Rudzioniené et al., 2022).
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. METODOLOGIA

Fue cuantitativa, ya que se caracteriza por analizar los datos de manera
numerica, especialmente en el ambito de la Estadistica. Esto implica que debe
haber una claridad evidente en los elementos que conforman el problema,
permitiendo su definicion, limitacion y la capacidad de determinar con precisién el
punto de inicio del problema, su direccion y el tipo de incidencia existente entre

dichos elementos (Nicaragua, 2018).
3.1 Tipoy disefo de investigaciéon
3.1.1 Tipo de investigacion

Sera de tipo basica debido a que se estudiara la situacién problematica de
manera tedrica y conceptual para que en un futuro puedan ser utilizadas para fines
concretos (Nicaragua, 2018). Ademas, que esta se encuentra desligada de

cualquier nocién de ser aplicada (Schauz & Lax, 2018).
3.1.2 Diseno de investigacion

Basado en lo manifestado por Nicaragua (2018), se llevé a cabo un disefio
no experimental, ya que no implicd la manipulacidén de ninguna de las variables de
estudio. En su lugar, se observo la situacion actual para posteriormente determinar
la incidencia de la planificacion financiera en la liquidez de la Empresa Servicios
Ambientales Norte Verde SRL. Del mismo modo, fue descriptivo correlacional,
debido a que se especifica la interrelacion de las variables estudiadas y la
descripcion de todo lo que las compone. Finalmente, fue de corte transversal por

ser realizado en un periodo especifico, el afio 2022.

Figura 1
Esquema de la metodologia
M: X — Y —» Z
M  : Empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL
X  : Variable planificacién Financiera
Y :Variable Liquidez
V4 : Resultados
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3.2

3.2.1

3.2.2

3.3

3.3.1

Variables y operacionalizacion
Variable independiente: Planificacion financiera

Definicion conceptual: La planificacion financiera es un factor relevante en
la entidad que hace posible la gestion eficaz de los activos en la organizacion
que aseguren que los objetivos trazados se cumplan, esto implica localizar
el desvio de los recursos para ser reasignados adecuadamente (Valle,
2020).

Definicién operacional: La planificacién financiera se fundamenta a través

de los objetivos organizacionales, la estrategia financiera y el plan financiero.

Indicadores: Objetivos organizacionales (Objetivos a corto y largo plazo);
Estrategia financiera (Politica financiera, lineamientos); Plan Financiero

(Gestion financiera, proyecciones)

Escala de medicion: Ordinal

Variable dependiente: Liquidez

Definicion conceptual: De acuerdo a Delfin y Rodriguez (2022)
conceptualizan la liquidez como la facultad de una compafiia para cumplir,
en el menor plazo de tiempo, con sus deudas adquiridas; tomando en
consideracion su fecha de vencimiento. Este término se diferencia de

solvencia.

Definicidon operacional: La liquidez esta determinada por los indicadores

de liquidez corriente, prueba acida y capital de trabajo.

Indicadores: Liquidez Corriente (Ratio de liquidez corriente); Prueba Acida

(Ratio de prueba acida); Capital de trabajo (Ratio de Capital de trabajo)

Escala de medicion: Razoén

Poblacion, muestra y muestreo

Poblacién
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Se compone por la agrupacioén de sujetos, objetos, etc; que cumplen con las
caracteristicas que se van a estudiar (Nicaragua, 2018). Por consiguiente, para la
poblacion se considerd a los colaboradores y documentos contables de la empresa

Servicios Ambientales Norte Verde SRL.

Tabla 1

Distribucion de la poblacion

Descripcion N° %
Estado de Situacion Financiera 2022 1 16.67 %
Estado de Resultados 2022 1 16.67 %
Trabajadores - area contable 2 33.33 %
Trabajadores - area administrativa 2 33.33 %
TOTALES 6 100.00 %

Nota. Estados financieros y colaboradores de la empresa Servicios Ambientales
Norte Verde S.R.L. — Nuevo Chimbote, 2022.

Criterios de inclusion:

v" Colaboradores de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, que
conozcan y apliquen la planificacion financiera.

v Documentos contables del afio 2022 de la empresa Servicios Ambientales
Norte Verde SRL.

Criterios de exclusion:

v" Colaboradores de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, que no
conozcan y no apliquen la planificacion financiera.
v Documentos que pertenecen a los departamentos de la empresa Servicios

Ambientales Norte Verde SRL distintos a contabilidad y finanzas

3.3.2 Muestra

De acuerdo a Nicaragua (2018), la muestra lo compone es parte de una
poblacién, lo que significa que ésta representara al universo total. A las
conclusiones que se lleguen por medio de la muestra, sera equivalente para toda

la poblacién. Por consiguiente, fue tomada como muestra a los colaboradores del
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departamento administrativo / contable y los documentos contables del periodo

2022 de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL.
3.3.3 Muestreo

Nicaragua (2018), expone para el muestreo no probabilistico, es la persona
que investiga la que determina la muestra, ya sea por situaciones fortuitas o por
instrucciones. Por ello, se llevé a cabo mediante el muestreo por conveniencia ya

que nos permitié elegir a qué participantes deseamos estudiar.
3.3.4 Unidad de analisis

Unidad de analisis 01: Estuvo compuesto por los funcionarios de la empresa
Servicios Ambientales Norte Verde SRL, que conozcan y apliquen la planificacion

financiera, especificamente los siguientes:

Gerente general
Asistente administrativo

Contador

D N N NN

Asistente contable

Unidad de analisis 02: Estuvo compuesto por los Estados Financieros de la

empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, especificamente:

v'  Estado de Situacion financiera, afio 2022
v Estado de Resultados, afo 2022

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica 01 — Encuesta: Nicaragua (2018), lo define como un conjunto de
interrogantes del cual se recaba informacién del grupo de personas materia de
estudio. Es asi que, se aplicé esta técnica a los funcionarios de la empresa
Servicios Ambientales Norte Verde SRL, que conozcan y apliquen la planificacién

financiera.

Instrumento 01 - Cuestionario: Como instrumento para medir la variable 1:
Planificacion financiera, se utilizé el cuestionario. Este instrumento recoge

informacion estructurada sobre la variable de estudio, por medio de preguntas
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claras, sencillas y de interés para el consultado (Espinoza, 2019). Las respuestas
a las preguntas de este instrumento se realizaron bajo la escala de Likert con
escalas de valoracién pertinentes y fue aplicado al Gerente general, asistente
administrativo, Contador y asistentes contables que conozcan y apliquen la

planificacién financiera.

Técnica 02 - Analisis documental: Es una técnica que permite al
investigador extraer informacién de los documentos que necesita analizar y/u
observar para para expresar su contenido en una ficha (Nicaragua, 2018). Sirvié
para recabar informacién de los EEFF de la empresa Servicios Ambientales Norte
Verde SRL.

Instrumento 02 - Ficha de Analisis documental — reporte de liquidez:
Para Espinoza (2019), este instrumento, como parte de la técnica del analisis
documental, recolecta la informacién de fuentes secundarias a través de una ficha
donde se registran los datos relevantes para el investigador. Este instrumento fue
el mas adecuado para medir la variable 2: Liquidez por medio de los datos extraidos

del Estado de Situacién Financiera y el Estado de Resultados del afio 2022.

Validez: Para identificar el grado que es capaz el instrumento de medir la
variable, sera evaluado por los criterios de diferentes expertos en la materia de
estudio. Para la validacién, se realiz6 a través del coeficiente de V de Aiken por ser
de calculo sencillo, con base estadistica y asegura objetividad del proceso (Kusch
& Garcia, 2018). Se decidid evaluar tanto de manera general como especifica el
nivel de correspondencia de la estructura de cada pregunta, asignando una
calificacion de 1.00 a la herramienta bajo evaluacion. Esto se hizo con el fin de

asegurar que el instrumento mantenga un alto nivel de validez.

Confiabilidad: Por otra parte, para determinar la confiabilidad del
instrumento Kusch y Garcia (2018) aseguran que la estadistica del alfa de
Cronbach asegura la confiabilidad de medir el mismo objetivo y que las preguntas
se relacionen entre si. Esta estadistica es la indicada para evaluar la confiabilidad
del instrumento de investigacion. Aplicando el alfa de Cronbach al cuestionario

elaborado, se obtuvo una estadistica de 0.848, por lo tanto, posee confiabilidad alta.
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3.5 Procedimientos

= Emitir una carta de presentacién a la empresa materia de estudio en el
presente proyecto.

= Coordinar con la gerencia de la empresa la fecha y horarios para recabar
de datos.

= Presentar el consentimiento informado por cada participante.

= Elaborar el material que se empleara en la investigacion.

= Explicar brevemente la finalidad del estudio y su importancia.

= Aplicar el cuestionario y ficha de analisis documental.

= Verificar la informacion obtenida.

= Analizar y organizar la informacion obtenida.

= Realizar el analisis con la estadistica y tabular los resultados.
3.6 Método de analisis de datos

La informacién recabada fue analizada bajo un enfoque descriptivo. Se inicié
con la evaluacién de la validez y, usando el software SPSS, se calcul6 la
confiabilidad del instrumentos a aplicar; luego, dicho instrumento fue aplicado a la
muestra seleccionada, obteniendo de esta manera toda la informacion necesaria
para el analisis. Por ultimo, se generaron tablas con notas y sus respectivas

interpretaciones.
3.7 Aspectos éticos

La realizacion de la investigacion establece principios de ética, basandonos
en la beneficencia ya que nuestra investigacion tiene el objetivo de informar de la
importancia del plan financiero en una empresa. También se considero el principio
de no maleficencia ya que con nuestra investigacion no se busca dafar o perjudicar
a una persona o a una empresa en especifica, sino recomendar procedimientos

que se pueden seguir para mejorar algun problema de liquidez.
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Tabla 2.

Cuestionario al personal administrativo y contable de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL

IV. RESULTADOS

= =
(&]
3 i
N° ITEMS j RESPUESTA 8 < % INTERPRETACION
m |
(o] 4
o TH
Objetivos organizacionales
Totalmente en desacuerdo Se observdo que el 50% de los encuestados
Los objetivos organizacionales se En desacuerdo 1 25% estuvieron indecisos que los  objetivos
01 orientan a generar condiciones de pago 4 Indeciso 2 50% organizacionales se orientan a generar
favorables para atender las deudas De acuerdo 1 25% condiciones de pago favorables para atender las
corrientes Totalmente de acuerdo deudas corrientes, el 25% estuvo en desacuerdo y
el 25% si estuvo de acuerdo con esta premisa.
Totalmente en desacuerdo De acuerdo a los resultados se determiné que el
Considera que para establecer objetivos En desacuerdo 75% de los encuestados estuvieron totalmente de
02 a corto plazo es necesario analizar los 4 Indeciso acuerdo que para establecer objetivos a corto plazo
indicadores financieros De acuerdo 1 25% es necesario analizar los indicadores financieros,
Totalmente de acuerdo 3 75% mientras que el 25% solo estuvo de acuerdo.
Totalmente en desacuerdo Se identific6 que el 50% de los encuestados
Los obietivos organizacionales  se En desacuerdo 1 25% estuvieron indecisos que los  objetivos
03 enfocan én mantenegr] estable la liquidez 4 Indeciso 2 50% organizacionales se enfocan en mantener estable
de la empresa q De acuerdo 1 25% la liquidez de la empresa, el 25% estuvo en
P Totalmente de acuerdo desacuerdo y el 25% si estuvo de acuerdo con esta
premisa.
Considera aque para establecer los Totalmente en desacuerdo En la aplicacién se obtuvo que el 75% de los
04 d P 4  En desacuerdo encuestados estuvieron totalmente de acuerdo que

objetivos a largo plazo es necesaria la

Indeciso

establecer los objetivos a largo plazo es necesaria
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informacién  financiera de periodos De acuerdo 1 25% la informacion financiera de periodos anteriores,
anteriores Totalmente de acuerdo 3 759% Mmientras que el 25% solo estuvo de acuerdo.
Estrategia financiera
Totalmente en desacuerdo El 50% de los encuestados afirmé estar en
N . En desacuerdo 2 50% desacuerdo que las estrategias financieras de la
Las estrategias financieras son hechas en : o o
05 base al analisis de la liquidez 4 Indeciso 1 25% empresa son hechas en base al analisis de la
q De acuerdo 1 25% liquidez, el 25% estuvo indeciso y el 25% si estuvo
Totalmente de acuerdo de acuerdo con esta premisa.
Totalmente en desacuerdo 2 50% ElI50% de los encuestados estuvieron totalmente
Las politicas financieras son las mas En desacuerdo 2 50% en desacuerdo que las politicas financieras de la
06 adecuadas sabiendo la escasez de 4 Indeciso empresa son las mas adecuadas sabiendo la
liquidez De acuerdo escasez de liquidez, mientras que el otro 50%
Totalmente de acuerdo también estuvo en desacuerdo.
Totalmente en desacuerdo Se identific6 que el 50% de los encuestados
Las estrategias financieras responden En desacuerdo estuvieron indecisos que las estrategias financieras
07 ante un problema con el pago de las 4 Indeciso 2 50% responden ante un problema con el pago de las
obligaciones De acuerdo 1 25% obligaciones, el 25% estuvieron de acuerdo y el
Totalmente de acuerdo 1 25% otro 25% totalmente de acuerdo.
Totalmente en desacuerdo Se observé que el 75% de los encuestados
) ) i En desacuerdo 1 25% estuvieron indecisos que los lineamientos
og Los lineamientos contribuyen a la Indeciso 3 75% contribuyen a la estabilidad de liquidez en la
estabilidad de liquidez en la empresa De acuerdo empresa, mientras que el 25% estuvieron en
Totalmente de acuerdo desacuerdo.
Plan financiero
Totalmente en desacuerdo 3 75% ElI 75% de los encuestados afirmaron estar
La empresa elabora un plan financiero En desacuerdo 1 25% totalmente en desacuerdo que la empresa elabora

09 adecuado que promueve el incrementode 4
la liquidez

Indeciso
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

un plan financiero adecuado que promueve el
incremento de la liquidez, al igual que el otro 25%
quienes se mostraron en desacuerdo.
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Considera que la empresa debe hacer
10 correcciones en su gestidon financiera
conociendo su condicion de liquidez

Considera importante realizar un plan
11 financiero para tener mejores resultados
en los indices de liquidez

Es necesario que la empresa realice
proyecciones financieras que se orienten
a obtener indices positivos de liquidez
para atender contingencias futuras

12

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Indeciso

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Indeciso

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Indeciso

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

—_

—_

4

25%
75%

25%
75%

100%

Como resultado, el 75% de los encuestados
estuvieron totalmente de acuerdo que la empresa
debe hacer correcciones en su gestién financiera
conociendo su condicién de liquidez, al igual que el
otro 25% quienes estuvieron de acuerdo.

Se obtuvo que el 75% de los encuestados
estuvieron totalmente de acuerdo que es
importante realizar un plan financiero para tener
mejores resultados en los indices de liquidez, el
otro 25% también estuvo de acuerdo.

Aplicando el instrumento, el 100% de los
encuestados estuvieron totalmente de acuerdo que
es necesario que la empresa realice proyecciones
financieras que se orienten a obtener indices
positivos de liquidez para atender contingencias
futuras.

Nota. Cuestionario aplicado al area de administracion y contabilidad de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde S.R.L. —

Nuevo Chimbote, 2022.

Comentario: La empresa Servicios Ambientales Norte Verde S.R.L. ha tratado que su planificacion financiera sea la mas

adecuada para mantenerse estable financieramente; sin embargo, los colaboradores coincidieron en su mayoria que no se

plantean objetivos organizacionales que mantengan una liquidez 6ptima y que para establecerlos se debe tomar como referencia

la informacion financiera de afios anteriores y los ratios. Por otra parte, los lineamientos de la empresa no contribuyen a que las

politicas financieras sean las mas adecuadas para mantener la liquidez estable en el corto plazo, y se pudo deducir que el 50%

afirmaron que las estrategias financieras no apuntan a mejorar la liquidez. Finalmente, el 100% afirmé que el plan financiero de la

empresa no promueve que se tengan indices de liquidez éptimos y la mayoria coincide que, para cambiar dicha situacién, se debe

considerar una correccion en la gestion financiera y la preparaciéon de proyecciones que permitan anticipar contingencias

financieras y obtener liquidez positiva para atender las obligaciones corrientes.
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Tabla 3

Analisis de la liquidez corriente

ITEM RATIO 2022 INTERPRETACION

Al aplicar el indice de liquidez corriente
N % para el afio 2022 se obtuvo como
T & Activo corriente 0.63 resultado que es igual a 0.63, lo que
5 g Pasivo corriente ' indica que la empresa no cuenta con
-0 suficientes activos para cubrir sus

obligaciones a corto plazo.

Nota. Andlisis de ratios a los Estados Financieros de la empresa Servicios
Ambientales Norte Verde S.R.L. — Nuevo Chimbote, 2022.

Tabla 4

Analisis de prueba acida

ITEM

RATIO

2022

INTERPRETACION

Prueba Acida

Activo cte — Inventario

Pasivo corriente

0.51

El resultado del indice de prueba acida
para el ejercicio 2022 es de 0.51, esto
se traduce en que la empresa cuenta
con S/ 0.51 por cada S/ 1 de deuda.
Esto refleja mala posiciéon financiera
respecto a sus compromisos a corto
plazo y sugiere que puede enfrentar
problemas para atender dichas
obligaciones con sus acreedores.

Nota. Analisis de ratios a los Estados Financieros de la empresa Servicios
Ambientales Norte Verde S.R.L. — Nuevo Chimbote, 2022.

Tabla 5

Analisis de capital de trabajo

ITEM

RATIO

2022

INTERPRETACION

Capital de trabajo

Activo cte. — Pasivo cte.

-712,424.57

Para el afo 2022 la empresa no
cuenta con capital de trabajo propio,
dado que el resultado del ratio fue
negativo en S/-72,424.57 lo que
significa que no cuenta con una buena
condicién de pago, debido a que se
estd  administrando de forma
ineficiente los activos y pasivos a corto
plazo pudiendo enfrentar problemas
muy graves con sus obligaciones.

Nota. Andlisis de ratios a los Estados Financieros de la empresa Servicios
Ambientales Norte Verde S.R.L. — Nuevo Chimbote, 2022.
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Comentario: En conclusion, en base a los resultados, la empresa no se encuentra

en la mejor posicion financiera para hacer frente a sus obligaciones corrientes,

debido a excesivas ventas al crédito, deudas con el banco y a que no cuenta con

recursos suficientes que puedan ser convertidos en efectivo.

Tabla 6

Politica de tesoreria de la empresa con efecto en la liquidez

Fecha”de Serie Numero Importe Fec.ha. de Fecha de Dia’s .de
emision CP CcP vencimiento pago Crédito
Cuentas por cobrar

31/01/2022 E001 422 S/4,012.00 15/02/2022 21/03/2022 49
28/02/2022 EO001 428 S/ 33,630.00 30/03/2022 7/04/2022 38
19/03/2022 E001 436 S/ 11,800.00 18/04/2022 13/04/2022 25
20/04/2022 EO001 447 S/ 24,210.06 5/05/2022 26/05/2022 36
20/05/2022 EO001 458 S/ 19,706.00 19/06/2022 16/06/2022 27
7/06/2022 EO001 465 S/ 13,570.00 7/07/2022 8/07/2022 31
6/07/2022 EO001 474 S/ 34,384.37 21/07/2022 11/08/2022 36
16/08/2022 E001 496 S/ 40,757.97 31/08/2022 7/09/2022 22
27/09/2022 EOQ01 519 S/ 6,372.00 27/10/2022 12/06/2023 258
19/10/2022 EOQ01 524 S/ 1,534.00 17/01/2023 26/06/2023 250
3/11/2022  EO001 533 S/ 1,345.20 3/12/2022 16/12/2022 43
26/12/2022 EO001 555 S/ 4,130.00 25/01/2023 26/01/2023 31
Cuentas por pagar

14/01/2022 F739 28285 S/2,279.96 14/01/2022 14/01/2022
28/02/2022 EOQ01 36 S/ 3,294.00 28/02/2022 28/02/2022
16/03/2022 EO001 664 S/ 2,842.62 16/03/2022 16/03/2022

9/04/2022  EO001 51 S/ 2,880.00 9/04/2022 8/04/2022 -1
10/05/2022 FO001 6156 S/10,000.00 10/05/2022 10/05/2022 0
24/07/2022 FO001 1008 S/ 10,000.00 24/07/2022 16/06/2022 -38
30/07/2022 EO001 4315 S/5,990.02 30/07/2022 28/07/2022 -2
20/09/2022 EOQ01 11885 S/ 8,643.70 20/09/2022 23/08/2022 -28
1/10/2022  EOQ01 23 S/5,900.00 1/10/2022 19/09/2022 -12
28/10/2022 F001 7226 S/ 6,500.00 28/10/2022 28/10/2022 0
3/11/2022  EO001 157 S/ 826.00 3/11/2022 3/11/2022 0
9/12/2022 F740 23792 S/ 3,782.24 9/12/2022 9/12/2022 0

Nota. Analisis de la politica de tesoreria de la empresa Servicios Ambientales Norte

Verde S.R.L. que tiene efecto en la liquidez.
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Comentario: La empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL tiene
como politica realizar todas sus ventas al crédito, por lo general a 30 dias. A veces
el periodo de crédito puede variar dependiendo de la evaluacion que se le haga al
cliente, teniendo como minimo 15 dias y como maximo 90 dias. Por el contrario,

cancela a todos sus proveedores de bienes y servicios al contado.

La estrategia que esta tomando la empresa no es la mas adecuada, puesto
que tarda mas en convertir en efectivo sus cuentas por cobrar y se expone a
quedarse sin efectivo porque sus cobros y pagos no van en el mismo ritmo. Lo ideal
seria que los periodos de crédito en las ventas y los pagos a proveedores no estén

tan distanciados.

Tabla7

Préstamos de socios con efecto en la liquidez

PERIODO IMPORTE COMENTARIO
Socio N° 01
Enero 2022 S/ 8,450.00
Febrero 2022 S/9.460.00 De’ acuerdo al c_:u_adro de control so_bre los
Marzo 2022 S/1.190.00 préstamos recibidos por Ios' socios, se
Mayo 2022 S/ 17.741.00 observa que.la dguda asciende a S/
. ’ 82,294.00, evidenciando que la empresa,
Julio 2022 S/6,125.00 al no contar con la capacidad de pago de
Agosto 2022 S/563.00 sus pasivos corrientes, recurre a recibir
préstamos de los socios para poder
Socio N° 02 cumplir con sus acreedores. El plan
Enero 2022 S/12,120.00 financiero de la empresa no es el mas
Febrero 2022 S/10,340.00 adecuado porque no se realizan
Marzo 2022 S/1,870.00 proyecciones de caja para corregir la
Mayo 2022 S/ 11,370.00 gestion del efectivo y evitar seguir
Julio 2022 S/ 3,065.00 incrementando la deuda con los socios.
TOTAL S/ 82,294.00

Nota. Andlisis de los préstamos recibidos de socios de la empresa Servicios
Ambientales Norte Verde S.R.L. que tienen efecto en la liquidez.

Contrastacion de la hipotesis

Luego de haber analizado los resultados conseguidos a través de los
instrumentos, se pudo afirmar que la planificacion financiera si incide en la liquidez
de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, tal como se mostro en la
tabla 3, en donde la liquidez corriente de la empresa en el periodo 2022 es 0.63, lo
cual refleja la gran falta de liquidez que enfrenta ya que lo que se busca es que el

indicador sea mayor a 1. Este resultado se debe a que en la empresa los objetivos
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no son comprensibles y tampoco consecuentes en la obtenciéon de un indicador

positivo de liquidez mayor a 1.

Los objetivos de la empresa estan mentalizados en el incremento de las
ventas en el corto plazo y oportunidades de negocio a largo plazo; sin embargo, no
van acompafados con la correcta administracién del dinero y estabilidad del mismo,
como se podra corroborar en los item 1y 3 de la tabla 2 en donde el 50% de los
encuestados se mostraron indecisos en que los objetivos organizacionales de la
empresa se orientan a generar condiciones de pago favorables y a mantener

estable la liquidez.

Por otra parte, de acuerdo a lo mostrado en la tabla 4, el indicador de prueba
acida para el afio estudiado fue de 0.51, lo que refleja una mala posicion financiera
porque segun el item 5 de la tabla 2, el 50% indic6 que las estrategias financieras
no se realizan en base al analisis de la liquidez. Es aqui donde es pertinente entrar
a tallar sobre las estrategias que ejecuta la empresa en el aspecto financiero, y tal
como se muestra en el item 6 y 8 de la tabla 2, los lineamientos no contribuyen a la
estabilidad de la liquidez, haciendo que el 100% de los encuestados se muestre en

desacuerdo que las politicas financieras sean las mas adecuadas.

Por otra parte, segun el item 7 de la tabla 2, el 50% afirmé estar indeciso
que las estrategias financieras respondan ante problemas de pago, ya que, si nos
enfocamos en sus politicas de tesoreria, cobran al crédito de 30 dias y realizar

todos sus pagos al contado.

Asimismo, se detall6 en la tabla 5 que el ratio de capital de trabajo fue
negativo en S/ -72,424.57, reflejando dependencia de terceros en actividades
economicas de manera que lo invertido en activos no corrientes no esta generando

ingresos suficientes para aumentar su activo corriente.

Tal indicador es consecuencia de una deficiente aplicacion del plan
financiero de la empresa, que no proyecta ingresos y gastos para obtener un
indicador positivo tal como se detalla en el item 9 de la tabla 2 en donde el 100%
de los encuestados coincidieron que la empresa deberia elaborar un plan financiero

adecuado que promueva el incremento de la liquidez, asi como realizar
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correcciones a la gestion financiera que revaluen las politicas de cobranzas, pagos

y financiamiento tal como se detalla en el item 10 de la tabla 2.

Finalmente, tal como se muestra en la tabla 6 y 7, existen documentos
recabados de la empresa que explican mejor los resultados del Estado de Situacion
Financiera del afio 2022 y que evidencian una mala planificacion financiera,
partiendo por su politica de tesoreria que no es la mas adecuada puesto que tarda
mas en convertir en efectivo sus cuentas por cobrar y se expone a quedarse sin

liquidez porque sus cobros y pagos no van en el mismo ritmo.

Ademas, al no contar con la suficiente capacidad de pago recurre a recibir
préstamos de los socios para poder cumplir con sus acreedores, reflejando
inestabilidad en la liquidez y dependencia de terceros por 82,294.00. Por
consiguiente, se declara que la planificacién financiera incidid negativamente en la
liquidez de la empresa, por lo que se acepto la hipotesis de la investigacion y se

rechaza la hipotesis nula.
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V. DISCUSION

Considerando los resultados conseguidos y relacionandolos con los estudios

previos y las teorias existentes, se llevo a cabo la discusidn de los hallazgos:

En relacion al objetivo especifico 01 denominado; evaluar los objetivos
organizacionales y su incidencia en la liquidez de la empresa Servicios Ambientales
Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022. Los resultados evidenciaron que la
empresa cuenta con un indice de liquidez corriente de 0.63 tal y como se muestra
en la tabla 3 lo cual resulta perjudicial al no contar con los activos necesarios para

hacer frente sus obligaciones corrientes.

Esto se debe a que los objetivos organizacionales con los que cuenta no se
enfocan en mantener estable la liquidez de la empresa como se detalla en el item
3 de la tabla 2, ademas que éstos mismos no se orientan a generar condiciones de
pago favorables para atender las deudas corrientes como se muestra en el item 1
de la tabla 2, es por ello que para implementar objetivos organizacionales claros y
eficaces es necesario contar con la informacion financiera de dos periodos
anteriores y analizar los indicadores financieros como se sustenta en los item 2y 4
de la tabla 2 para lograr un buen manejo, control y distribucion de los recursos.
Aplicando cambios y subsanando las observaciones se lograra mejorar la liquidez
y por ende se alcanzaran los objetivos estructurados, luego de un analisis, de la

empresa.

Estos resultados se fundamentan en la base tedrica de Tacuri y Baez (2018)
quienes definen a los objetivos organizacionales como “lo que se debe alcanzar”,
esto se logra mediante una buena planificacion estratégica y operativa utilizando
metas y objetivos apropiados. El logro de objetivos mediante una adecuada

planificacién financiera refleja una buena gestion y control del negocio.

Lo antes expuesto coincide con lo indicado por Valle (2020) quien, en su
investigacién “La planificacion financiera una herramienta clave para el logro de los
objetivos empresariales”, expuso que se deben implementar cambios y enmendar
errores en los objetivos establecidos de la empresa para lograr una planificacion
financiera adecuada que permitan alcanzar las metas planteadas. Estos resultados

sustentan lo importante que es plantear objetivos claros y eficaces en base a un
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analisis previo pues esto ayudaria a generar mayores ingresos en la empresa vy,

por ende, mejorar la liquidez a corto y largo plazo de la misma.

Respecto al objetivo especifico 02 denominado; analizar la estrategia
financiera y su incidencia en la liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte
Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022. Los resultados contenidos en la tabla 4
mostraron que la empresa cuenta con un indice de prueba acida de 0.51, reflejando
la mala posicion financiera en la que se encuentra al no contar con los recursos

liquidos suficientes para hacer frente sus deudas a corto plazo.

Las razones por la que la empresa esta pasando por esta situacion se debe,
primeramente, a que sus estrategias no son hechas en base a un analisis de la
liquidez, provocando que éstas no respondan ante un problema con el pago de

obligaciones, tal y como se muestra en los item 5y 7 de la tabla 2.

Por otra parte, sus politicas financieras no son las mas adecuadas sabiendo
la escasez de liquidez en la que se encuentra, como se observa en el item 6 de la
tabla 2; asi como también la mala politica de tesoreria que aplica, realizando todas
sus ventas al crédito con un plazo de 30 dias promedio, siendo ésta una de las
principales causas por la falta de liquidez tal como se redacta en la tabla 6. Por
ultimo, en base a los lineamientos con los que cuenta, éstos no contribuyen a la
estabilidad de liquidez en la empresa tal como se muestra en el item 8 de la tabla
2.

Estos resultados se sostienen con la base tedrica de Sabotié y Lekpek (2023)
donde se define que las politicas financieras garantizan la solvencia y la liquidez,
asi como la habilidad de las compainias para capitalizar las oportunidades de
inversion disponibles. Podria decirse que las empresas que desarrollan e
implementan politicas financieras eficaces en tiempos adversos son mas resilientes

que las empresas que no lo hacen.

Los resultados antes mencionados coinciden con lo indicado por Velasquez
(2018) quien en su investigacion “Analisis de la liquidez y rentabilidad del periodo
2013 al 2017 y propuesta de una planificacion financiera para la empresa "Fibrater
S.R.L.” Chimbote, 2018”, expuso que una deficiente aplicacién de politicas y un
bajo nivel de efectivo y equivalente de efectivo trae como consecuencia pocas

ventas e ingresos para la empresa teniendo problemas para encargarse de sus
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deudas corrientes, por ello, con el fin de mejorar la situaciéon propone la

implementacion de un plan financiero.

Lo antes expuesto refleja lo importante que son las estrategias, politicas y
lineamientos en una empresa ya que éstas favorecen al incremento de liquidez;
ademas, previenen complicaciones relacionadas con sus compromisos financieros

tanto a corto como a largo plazo con los acreedores.

Asimismo, con el tercer objetivo especifico denominado, examinar el plan
financiero y su incidencia en la liquidez en la empresa Servicios Ambientales Norte
Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022. Los resultados, segun la tabla 5, muestran un
ratio de capital de trabajo negativo por S/ 72,424.57, interpretandose como una
dependencia de capital por parte de terceros y falta de liquidez para cubrir sus

obligaciones corrientes, lo que puede generar inestabilidad financiera.

Este indicador es consecuente al uso escaso del plan financiero de la
empresa que no realiza proyecciones de ingresos y egresos que mantengan un
ratio positivo. Segun el item 9 de la tabla 2, se evidencia que el plan financiero de
la empresa no promueve el incremento de la liquidez; siendo importante para el
100% de los encuestados, de acuerdo al item 10 de la tabla 2, que se hagan
correcciones a la gestion financiera para revaluar las politicas de cobranzas, pagos

y financiamiento, conociéndose la condicion desfavorable de liquidez.

Del mismo modo, los items 11 y 12 de la tabla 2 manifiestan que se debe
realizar un mejor plan financiero que incluya proyecciones para anticipar
contingencias; esto ultimo se ve respaldado con la tabla 7, donde existe un grado

de endeudamiento alto con los socios por la necesidad de obtener liquidez.

Lo antes mencionado se justifica con la base tedrica de Fajardo y Suarez
(2018) quienes argumentan que el plan financiero implica cotejar la informacion
financiera de la empresa de un afio con respecto a otro, con el fin de utilizar dicha
informacion para implementar cambios o mejoras, un plan financiero no es estatico;
de la misma manera, se complementa con la gestion financiera que, para Verdezoto
et al., (2018), consiste en administrar correctamente los recursos que posee la

empresa, controlando los ingresos y egresos periodicamente.
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Los resultados alcanzados son consistentes con los hallazgos de la
investigaciéon de Cieza e Infante (2020) titulada “Planificacién financiera en la
liquidez de la empresa Multiservicios El Imperio S.R.L.”, donde exponen que el uso
de proyecciones de caja (ingresos y egresos) con periodicidad mensual en el plan

financiero, promueve mejores resultados de liquidez.

Por consiguiente, el presente estudio tiene como objetivo general:
determinar la incidencia de la planificaciéon financiera en la liquidez de la empresa
Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022. Los resultados
recopilados de los instrumentos aplicados, arrojan que la planificacién financiera
incide en la liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo
Chimbote 2022. Esta premisa se evidencia en los items 1y 3 de la tabla 2, donde
al evaluar la dimensidn “objetivos organizacionales”, se afirma que dichos objetivos

no crean indicadores Optimos y estables de liquidez.

De igual modo, los items 5, 6, 7 y 8 de la tabla 2, muestran que en el analisis
de la dimensién “estrategias financieras”, éstas no estan hechas en funcién al
analisis de la liquidez y los lineamientos no contribuyen a que las politicas
financieras sean las mas adecuadas, llegando a ser erradas y con efecto negativo
en la liquidez, segun la tabla 6. Por otra parte, al examinar la dimension plan
financiero, los items 9, 10, 11 y 12 de la tabla 2 evidencian que la empresa no
promueve el incremento de la liquidez con la aplicacion de la misma, al no proyectar

ingresos y egresos, teniendo que corregir la gestion financiera.

A su vez se ve respaldado con la tabla 7, donde recurre consecutivamente a
préstamos de socios por la necesidad de contar con liquidez urgente. Todo lo antes
mencionado, tiene como consecuencia que la empresa presente los indices

desfavorables de liquidez que se muestran en las tablas 3, 4 y 5.

Estos resultados se sustentan con la base tedrica de Paredes (2018), quien
expone que la planificacion financiera implica vincular la misiéon organizacional con
metas especificas y medibles, guiadas por un horizonte temporal definido. Este
proceso también requiere la formulacion de estrategias financieras que conecten a
la empresa con su entorno y futuro. Estas estrategias se basan en los principios de
la politica organizacional y orientan las decisiones de los administradores. En

resumen, la aplicacion de un plan financiero, es un proceso anticipatorio que ajusta
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las operaciones financieras para garantizar el cumplimiento de los obijetivos

organizacionales.

Asimismo, una forma de medir la planificacion financiera es con indicadores
de liquidez, los cuales de acuerdo a la teoria de Chnar (2018) evaluan la capacidad
que posee una empresa para cumplir con sus deudas. Cuando una empresa no
puede cumplir con sus deudas, incluso si esta por debajo de sus recursos propios,
puede estar en riesgo de quiebra. La rentabilidad, el riesgo y el crecimiento son de
interés para los inversionistas, mientras que la liquidez y solvencia son prioritarias

para los acreedores.

Los resultados alcanzados son consistentes con los hallazgos de la
investigaciéon de Gavilanes (2018) denominada “La planificacién financiera y la
liquidez en las empresas panificadoras personales obligadas a llevar contabilidad
de la ciudad de Ambato” donde afirma que las empresas que hacen uso de la
planificacién financiera obtienen resultados 6ptimos de liquidez para hacer frente a
su deuda corriente, habiendo una correlacion de Pearson de 0.73 entre estas dos

variables.

A su vez, tiene relacion con lo indicado por Agurto y Tesen (2021) quienes
en su investigacion “Planificacion financiera y su incidencia en la liquidez de la
empresa Factoria Libertad S.C.R.L en tiempos de COVID-19” indican que el
43.33% de los trabajadores afirman que el nivel obtenido de los ratios de liquidez
son consecuentes con la ineficiente planificacion financiera, por ende, la
planificacién tiene una incidencia positiva en la liquidez con un coeficiente de

Spearman de 0,845.

Por otra parte, se vincula con la investigacion de Paredes y Vasquez (2022)
que lleva por nombre “La planificacion y su incidencia en la situacién financiera de
la empresa Servifer S.R.L. Chimbote, 2021” donde detallan que manejar
inadecuadamente los costos de la empresa, conllevan a bajar el rendimiento de los
recursos, afirmando que la planificacién financiera impacta no solamente en la

liquidez, sino también en la situacion financiera de la empresa.
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VI. CONCLUSIONES

Se evalud la incidencia de los objetivos organizacionales en la liquidez de la
empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022, de
los items 1,2,3 y 4 de la tabla 2, encuesta de “objetivos organizacionales”
aplicada al area contable y administrativa, concluimos que no se estan
planteando objetivos claros y eficaces conociendo la posicién financiera de la
empresa, dado que éstos estan mentalizados en el incremento de las ventas
en el corto plazo, asi mismo, éstos no se orientan en generar condiciones de
pago favorables para atender las obligaciones, ni tampoco se enfocan en
mantener estable la liquidez de la empresa, tales deficiencias en los objetivos
organizacionales ocasionaron dificultades en la empresa como: una baja
liquidez corriente en la empresa, lo que trajo como consecuencia problemas
para atender sus obligaciones.

Se analizé la incidencia de la estrategia financiera en la liquidez de la empresa
Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022, segun los
items 5,6,7 y 8 en la tabla 2, encuesta de la dimension “estrategia financieras”
aplicada al area contable y administrativa, se concluye que, las estrategias no
son hechas en base a un analisis de liquidez y que las politicas no son las mas
adecuadas sabiendo las dificultades econdmicas que enfrenta, lo cual
desencadena un grave problema para la empresa al enfrentar una inestabilidad
econodmica al contar con créditos excesivos sabiendo que lo que mas se
necesita es liquidez inmediata, como se evidencio en la tabla 6, politica de
tesoreria de la empresa con efecto en la liquidez, contando con créditos hasta
de 258 dias.

Asimismo, se examiné el plan financiero y su incidencia en la liquidez en la
empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022, como
se demostré en los items 9, 10, 11 y 12 de la tabla 2, encuesta de la dimension
“plan financiero” aplicada a los colaboradores del area administrativa y
contable, y la tabla 7 de los préstamos recibidos por los socios con efecto en la
liquidez del periodo 2022, concluyendo que es limitado el uso del plan financiero
por parte de la empresa, que omite la elaboracion de proyecciones detalladas
de ingresos y gastos destinadas a mantener saldos positivos en sus recursos

econdmicos. En otras palabras, la empresa no fomenta el aumento de su

31



liquidez. Por ende, es necesario llevar a cabo ajustes en la gestién financiera
para revisar y reformular los factores adversos de la liquidez. Ademas, es
imperativo mejorar el plan financiero de la empresa de manera que permita
anticipar posibles contingencias vinculadas con la falta de liquidez.

Del mismo modo, determinamos la incidencia de la planificacion financiera en
la liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde S.R.L., Nuevo
Chimbote 2022, conforme se evidencia en la tabla 2 de la encuesta aplicada a
los colaboradores del area administrativa y contable y, en las tablas 6 y 7 del
analisis en el manejo de sus politicas y financiamientos con efecto en la
liquidez, se corroboré deficiencias en el enfoque de sus objetivos
organizacionales, la falta de analisis de sus estrategias financieras y la mala
aplicacion de su plan financiero; concluyendo de lo mencionado en los parrafos
anteriores que el bajo interés por aplicar correctamente el plan financiero,
acompanado de malas estrategias financieras que no apuntan a cumplir con
los objetivos de la organizacion repercutio en la liquidez de la empresa
Servicios Ambientales Norte Verde S.R.L., como se pudo demostrar en las
tablas 3, 4 y 5, presentando indices desfavorables de liquidez como: liquidez
corriente de 0.63, prueba acida de 0.51 y un capital de trabajo negativo de -S/
72,424.57.
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VII. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la gerente general establecer objetivos a corto plazo en base a un
analisis de los indicadores financieros con el fin de que éstos se orienten en generar
liquidez para la empresa en el menor tiempo posible, del mismo modo, que se
apliquen cambios y se subsanen las observaciones encontradas para un mayor
crecimiento. Asi mismo, contar con la informacién financiera de periodos anteriores
para establecer los objetivos a largo plazo con el fin de que en un futuro la empresa
no enfrente problemas de liquidez, ni mucho menos se le dificulte saldar sus deudas
corrientes. Estos objetivos a corto y largo plazo, deben ser concisos y medibles

para tener un control de los mismos.

Por otro lado, se recomienda al area contable proporcionar informacion relevante a
la gerente general, con el fin de plantear estrategias financieras eficaces que se
enfoquen en generar efectivo en el menor tiempo posible, ademas de estructurar
politicas y lineamientos que contribuyan al incremento de liquidez tanto a corto
como largo plazo. A su vez, el area contable debera corregir las deficiencias
encontradas en los cobros, asi como buscar soluciones para los problemas con los
clientes que no cumplen con los plazos establecidos de pago. Por otra parte, abrirse
una linea de crédito con sus proveedores con el fin de evitar pagar al contado y

mucho menos, por anticipado.

Asimismo, se recomienda a la gerente general hacer sinergia con el area contable
para mejorar el plan financiero de la empresa, implementando proyecciones de caja
realistas por medio de un analisis financiero riguroso, basandose en datos
historicos y condiciones econodmicas relevantes. En dicho plan se deben ajustar las
politicas financieras, como los plazos de crédito a clientes, negociacion de pago
con proveedores y financiamientos. A su vez, la gerente y el area contable deben
especializarse en temas de finanzas, a fin de supervisar las operaciones
financieras, asegurando las mejores practicas y las normativas vigentes en el

ambito financiero y contable.

Para superar estas limitaciones y restablecer la salud financiera de la organizacion,
se recomienda al area contable, llevar a cabo una evaluacion de la planificacion

financiera existente, identificando y corrigiendo las deficiencias especificas que han
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llevado a los resultados adversos, revisar a detalle las politicas financieras que
garanticen el flujo de efectivo y una gestion mas prudente de las deudas y
financiamientos. A su vez, se debe fortalecer del control interno y la supervision

financiera para prevenir y abordar cualquier desviacion en tiempo real.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de las variables

Variables de Definicion Definicion . ‘s . Escala de
. - Dimensién Indicadores s
estudio conceptual operacional medicion
De acuerdo a Valle (2020), la Objetivos Objetivos a corto plazo ORDINAL
lanificacion financiera es un e s izaci | .
= p organizacionales
O« factor relevante en la empresa La  planificacion Objetivos a largo plazo ORDINAL
oL que hace posible la gestidn financiera ©
< u . fundamenta a través . Politica financiera ORDINAL
BRE) eficaz de los recursos en la O Estrategia
T organizacion que aseguren el de los objetivos financiera . .
= < ganiza q guren organizacionales, la Lineamientos ORDINAL
<2 cumplimiento de los objetivos i3 fi :
™ trazados, esto implica localizar el estrateg|al Inanciera, i ;
i h ' p y el p|an financiero Gestion financiera ORDINAL
desvio de los recursos para ser Plan financiero
reasignados adecuadamente. Proyecciones ORDINAL
Ratio de Liquidez Corriente
Liquidez corriente RLC = A. Cte./P. Cte. RAZON
A. Cte. = Activo circulante (corriente)
De acuerdo a Delfin & Rodriguez P. Cte.= Pasivo circulante (corriente)
(2022), conceptualizan la La liquidez esta ) .
N liquidez como la capacidad de q Ratio de Prueba Acida
| . determinada por los RPA = (AC - INV) / PC
o una empresa para cumplir, en un indicadores de Prueba scid RAZON
= corto plazo de tiempo, con sus oo ST L ruebaacida  Ac = Activo corriente
o deudas adquiridas; tomando en q - ’ INV = Inventario
3 . e prueba &cida vy
consideraciéon su fecha de capital de trabajo PC = Pasivo corriente
vencimiento. Este término se 10
diferencia de solvencia. Ratio de Capital de Trabajo
Capital de trabajo RCT=AC-PC RAZON

AC = Activo corriente
PC = Pasivo corriente




Anexo 1.1. Matriz de consistencia

Problema Objetivo Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores . Técnicas e
instrumentos
PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL.: Hi: La o ngze(;uvos a corto
$,Cémo incide la Determinar la incidencia de la  planificacion Objetivos
planificacién financiera en  planificacion financiera enla  financiera incide organizacionales  gpjetivos a largo
la liquidez de la empresa  liquidez de la empresa en la liquidez de plazo
Servicios Ambientales Servicios Ambientales Norte  la empresa VARIABLE Politica i
Norte Verde SRL, Nuevo  Verde SRL, Nuevo Chimbote  Servicios 1: Estrategia Financiera TECNICA:
Chimbote 20227 2022 Ambientales Planificacion financiera Encuesta
) Norte Verde Financiera Lineamientos INSTRUMENTO:
PROBLEMAS OBJETIVOS ESPECIFICOS: SRL, Nuevo Cuestionario
ESPECIFICOS: 1. Evaluar los objetivos Chimbote 2022. .
1. 4, Cémo inciden los organizacionales y su Gestion
objetivos organizacionales incidencia en la liquidez de la Ho: La Plan Financiero Financiera
en la liquidez de la empresa Servicios planificacion
empresa Servicios Ambientales Norte Verde financiera no Proyecciones
Ambientales Norte Verde  SRL, Nuevo Chimbote 2022. incide en la
SRL, Nuevo Chimbote liquidez de la o ) o
20227 2. Analizar la estrategia empresa quulldez Ratlt_) de Liquidez
2. ,Cémo incide la financiera y su incidenciaen  Servicios Corriente Corriente
estrategia financiera en la la liquidez de la empresa Ambientales
liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte  Norte Verde , TECNICA:
Servicios Ambientales Verde SRL, Nuevo Chimbote  SRL, Nuevo Prueba Acida  Ratio de Prueba Andlisis
Norte Verde SRL, Nuevo ~ 2022. Chimbote 2022.  VARIABLE Acida Documental
Chimbote 20227 2: INSTRUMENTO:
3. ¢ Cémo incide el plan 3. Examinar el Plan financiero Liquidez Ficha de anélisis.
financiero en la liquidez de y su incidencia en la liquidez documental
la empresa Servicios en la empresa Servicios : . .
Ambientales Norte Verde  Ambientales Norte Verde C_?g:)ael‘jge (Ij?:t_lrci;beaj(éapltal

SRL, Nuevo Chimbote

20227

SRL, Nuevo Chimbote 2022.




Anexo 2. Instrumentos de recoleccion de datos

Anexo 2.1 Instrumento 1: cuestionario

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CUESTIONARIO

Estimado colaborador de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, reciba un cordial
solido y a la vez expresarle nuestro agradecimiento por su contribucién a la investigacién titulada
“Planificacién financiera y su incidencia en la liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte
Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022”. El presente cuestionario se compone de 12 items que debera
marcar con aspa “x’, de acuerdo a la siguiente escala: (1) Totalmente en desacuerdo, (2) En
desacuerdo, (3) Indeciso, (4) De acuerdo y (5) Totalmente de acuerdo.

DATOS GENERALES:

1. Sexo: M ( ); F( )
2. Edad:18a29( ); 30a39( );40a49( );50a59( ); masde59( )
3. Grado de instruccion: Secundaria ( ); Técnico ( ); Universitario ( ); Postgrado ( )

N°© RESPUESTA

DIMENSIONES DESCRIPCION
ITEM 112|345

Los objetivos organizacionales se orientan
01 a generar condiciones de pago favorables
para atender las deudas corrientes

Considera que para establecer objetivos a
02 corto plazo es necesario analizar los

Objetivos indicadores financieros
organizacionales Los objetivos organizacionales se enfocan
03 en mantener estable la liquidez de la
empresa

Considera que para establecer los objetivos
04 a largo plazo es necesaria la informacién
financiera de periodos anteriores

Las estrategias financieras son hechas en

05 Reai e
base al analisis de la liquidez
06 Las politicas financieras son las mas
. adecuadas sabiendo la escasez de liquidez
Estrategia — -
financieras Las estrategias financieras responden ante

07 un problema con el pago de las
obligaciones

Los lineamientos contribuyen a Ila
estabilidad de liquidez en la empresa

La empresa elabora un plan financiero
09 adecuado que promueve el incremento de
la liquidez

08

Considera que la empresa debe hacer
10 correcciones en su gestion financiera
conociendo sus condicién de liquidez

Plan financiero Considera importante realizar un plan
1 financiero para tener mejores resultados en
los indices de liquidez

Es necesario que la empresa realice
proyecciones financieras que se orienten a
obtener indices positivos de liquidez para
atender contingencias futuras

12

iMuchas gracias por su participacién!



a) Cuestionario aplicado

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CUESTIONARIO

e ——

Estimado colaborador de la empresa Servicios Amblentales Norte Verde SRL, re?iba un f:ordial
solido y a lavez expresarle nuestro agradecimiento por su contrlbucién a la Investlgaclén titulada
“Planificacion financiera y su incidencia en la liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte
verde SRL, Nuevo Chimbate 2022". El presente ouestionario se compone de 12 {tems que debera

marcar con aspa "', de acuerdo a la siguiente escala: (1) Totalmente en desacuerdo, (2) En

desacuerdo, (3) Indeciso, (4) De acuerdo y (5) Totalmente de acuerdo,

DATOS GENERALES:

1. Sexo:M( ); F()

2. Edad:18a29( ) 30a39( );40a49( ) 50a59( ] m?sgle59( )

3, Grado de instruccion: Secundaria ( ); Técnico ( ); Universitario ( ); Postgrado ( )
RESPUESTA

1|2(3|4|5

Nn
DIMENSIONES [TEM DESCRIPGION

Los objetivos organizacionales se orientan

01 a generar condiciones de pago favorables /0

para atender las deudas corrientes

Considera que para establecer objetivos a

02 |corto plazo es necesario analizar los X

Objetivos indicadores financieros
organizacionales Los objetivos organizacionales se enfocan
03 | en mantener estable la liquidez de la )Q

empresa

Considera que para establecer los objetivos

04 | a largo plazo es necesaria la informacion X

financiera de periodos anteriores

Las estrategias financieras son hechas en

base al andlisis de la liquidez )Q

Las politicas financieras son las mas

Estrategia adecuadas sabiendo |a escasez de liquidez )C

financieras Las estrategias financieras responden ante
07 |un problema con el pago de las )C

obligaciones

08 Los lineamientos contribuyen a la

estabilidad de liquidez en la empresa X

La empresa elabora un plan financiero

09 | adecuado que promueve el incremento de )(
la liquidez

05

06

Considera que la empresa debe hacer

10 correcciones en su gestién financiera X

. conociendo sus condicion de liquidez

Plan financiero Considera importante realizar un plan

1 financlero para tener mejores resultados en

los Indices de liquidez )0

Es necesario que la empresa realice

12 proyecclones financieras que se orienten a
obtener indices positivos de liquidez para )(

atender contingencias futuras

iMuchas gracias por su participaclon!

Escaneado con CamScanner
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Estimado colaborador de la empresa Serviclos Amblentales Norte Verde SRL, reciba un cordial
solido y a la vez expresarle nuestro agradecimiento por su contribucién a la investigacion titulada
“Planificacién financlera y su incidencia en la liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte
Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022". El presente cuestionario se compone de 12 items que debera
marcar con aspa "X, de acuerdo a la siguiente escala: (1) Totalmente en desacuerdo, (2) En

CUESTIONARIO

desacuerdo, (3) Indeciso, (4) De acuerdo y (6) Totalmente de acuerdo.

DATOS GENERALES:

1. Sexoa:M( ) F(

)
2. Edad:18229( ); 30239( );40a49( );50a59( ); masde 59 ( )
3. Grado de instruccién: Secundaria ( ); Técnico ( ); Universitario ( }; Postgrado ( )

DIMENSIONES

N°
ITEM

DESCRIPCION

RESPUESTA

2(3 |4

Objetivos
organizacionales

01

Los objetivos organizacionales se orientan
a generar condiciones de pago favorables
para atender las deudas corrientes

&

02

Considera que para establecer objetivos a
corto plazo es necesario analizar los
indicadores financieros

03

Los abjetivos organizacionales se enfocan
en mantener estable la liquidez de la
empresa

Considera que para establecer los objetivos
a largo plazo es necesaria la informacion
financiera de pericdos anteriores

Estrategia
financieras

05

Las estrategias financieras son hechas en
base al analisis de la liquidez

Las politicas financieras son las mas
adecuadas sabiendo la escasez de liquidez

o7

Las estrategias financieras responden ante
un problema con el pago de las
obligaciones

08

Los lineamientos contribuyen a la
estabilidad de liquidez en la empresa

Plan financiero

09

La empresa elabora un plan financiero
adecuado que promueve el incremento de
la liquidez

10

Considera que la empresa debe hacer
correcciones en su gestion financiera
conociendo sus condicion de liquidez

11

Considera importante realizar un plan
financiero para tener mejores resultados en
los indices de liquidez

12

Es necesarioc que la empresa realice
proyecciones financieras que se orienten a
obtener Iindices positivos de liquidez para
atender contingencias futuras

iMuchas gracias por su participacién!

Escaneado con CamScanner
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Estimado colaborador de la em

DATOS GENERALES:

1. Sexo: M ( ); F(

CUESTIONARIO

presa Servicios Amblentales Norte Verde SRL, reciba un cordial
solido y a la vez expresarle nuestro agradecimlento por su contribucién a la investigacion titulada
*Planificacion financiera y su incidencia en la liquidez de la empresa Serviclos Amblentales Norte
Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022". El presente cuestionario se compone de 12 Items que debera
marcar con aspa "X, de acuerdo a la siguiente escala: {1) Totalmente en desacuerdo, (2) En
desacuerdo, (3) Indeciso, (4) De acuerdo y (5) Totalmente de acuerdo.

)
2. Edad;18a29( ); 30a39( );40a49( );50a59 ( ); mas de 59 ( )

3. Grado de instruccion: Secundaria ( ); Técnico

( ); Universitario ( ); Postgrado (1)

DIMENSIONES

NO
ITEM

DESGRIPCION

RESPUESTA

2

3|4|5

Objetivos
organizacionales

01

Los objetivos organizacionales se orientan
a generar condiciones de pago favorables
para atender las deudas corrientes

4

02

Considera que para establecer objetivos a
coto plazo es necesario analizar los
indicadores financieros

03

Los objetivos organizacionales se enfocan
en mantener estable la liquidez de la
empresa

Considera que para establecer los objetivos
a largo plazo es necesaria la informacion
financiera de periodos anteriores

Estrategia
financieras

05

Las estrategias financieras son hechas en
base al andlisis de la liquidez

06

Las politicas financieras son las mas
adecuadas sabiendo la escasez de liquidez

R

o7

Las estrategias financieras responden ante
un problema con el pago de las
obligaciones

08

Los lineamientos contribuyen a la
estabilidad de liquidez en la empresa

Plan financiero

09

La empresa elabora un plan financiero
adecuado que promueve el incremento de
Ia liquidez

10

Considera que la empresa debe hacer
correcciones en su gestién financiera
conociendo sus condicién de liquidez

11

Considera importante realizar un plan
financiero para tener mejores resultados en
los indices de liquidez

12

Es necesario que la empresa realice
proyecciones financieras que se orienten a
obtener Indices positivos de liquidez para
atender contingencias futuras

iMuchas gracias por su participacién|

Escaneado con CamScanner
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Estimado colaborador de la empresa Serviclos Amblentales Norte Verde SRL, reciba un cordial
solido y a la vez expresarle nuestro agradecimiento por su contribuclén a la investigacion titulada
“Planificacion financiera y su incidencia en la liquidez de la empresa Serviclos Ambientales Norte
Verde SRL, Nuevo Ghimbote 2022", El presente cuestionarlo se compone de 12 items que debera
marcar con aspa X", de acuerdo a la siguiente escala: (1) Totalmente en desacuerdo, (2) En

CUESTIONARIO

desacuerdo, (3) Indeciso, (4) De acuerdo y (5) Totalmente de acuerdo.

DATOS GENERALES:

1. Sexo: M ( ); F(

)
2. Edad: 18229 ( ); 30a39( );40a49( );50a59( ); masde 59 ( )
3. Grado de instruccion; Secundaria ( ); Técnice ( ); Universitario ( ); Postgrado ( )

DIMENSIONES

Nﬂ
ITEM

DESCRIPCION

RESPUESTA

1(2

3

4

Objetivos
organizacionales

01

Los objetivos organizacionales se orientan
a generar condiciones de pago favorables
para atender las deudas corrientes

X

02

Considera que para establecer objetivos a
corto plazo es necesario analizar los
indicadores financieros

03

Los objetivos organizacionales se enfocan
en mantener estable la liquidez de la
empresa

04

Considera que para establecer los objetivos
a largo plazo es necesaria la informacién
financiera de periodos anteriores

Estrategia
financieras

05

Las estrategias financieras son hechas en
base al andlisis de la liquidez

06

Las politicas financieras son las mas
adecuadas sabiendo |la escasez de liquidez

o7

Las estrategias financieras respenden ante
un problema con el pago de las
obligaciones

08

Los lineamientos contrbuyen a la
estabilidad de liquidez en la empresa

Plan financiero

09

La empresa elabora un plan financiero

adecuado que promueve el incremento de
la liquidez

10

Considera que la empresa debe hacer
correcciones en su gestion financiera
conociendo sus condicion de liquidez

1

Considera importante realizar un plan
financlero para tener mejores resultados en
los indices de liquidez

12

Es necesario que la empresa realice
proyecciones financieras que se orienten a
obtener Indices positivos de liquidez para
atender contingencias futuras

iMuchas gracias por su participacion!

Escaneado con CamScanner




b) Ficha técnica del instrumento

1. Nombre del instrumento: Cuestionario para analizar la planificacion
financiera
2. Autor(es): Anicama Rosado, Jose Luis
Contreras Ponce, Anghelo Smith
3. Objetivo: Recoger informacion sobre la planificacidn financiera en forma

general y especifica.

4. Usuarios: Colaboradores de Servicios Ambientales Norte Verde SRL
5. Tiempo: 30 minutos
6. Técnica: Encuesta
7. Organizacion de items:
DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS

Los objetivos organizacionales se orientan a
generar condiciones de pago favorables para
atender las deudas corrientes

Obijetivos a Considera que para establecer objetivos a
corto plazo corto plazo es necesario analizar los

Objetivos e Objetivos a indicadores financieros

organizacionales — ——
largo plazo Los objetivos organizacionales se enfocan en

mantener estable la liquidez de la empresa

Considera que para establecer los objetivos a
largo plazo es necesaria la informacion
financiera de periodos anteriores

Las estrategias financieras son hechas en
base al analisis de la liquidez

e Politica Las politicas financieras son las mas
Estrategia financiera adecuadas sabiendo la escasez de liquidez
financieras e Lineamientos | Las estrategias financieras responden ante un

problema con el pago de las obligaciones

Los lineamientos contribuyen a la estabilidad
de liquidez en la empresa

La empresa elabora un plan financiero
adecuado que promueve el incremento de la
liquidez

Considera que la empresa debe hacer
correcciones en su gestion financiera
e Gestion conociendo sus condicién de liquidez

Plan financiero financiera Considera importante realizar un plan
¢ Proyecciones | financiero para tener mejores resultados en
los indices de liquidez

Es necesario que la empresa realice
proyecciones financieras que se orienten a
obtener indices positivos de liquidez para
atender contingencias futuras




c¢) Reporte de confiabilidad del instrumento
Cuestionario para analizar la planificacion financiera

Se aplicd una prueba piloto del “Cuestionario para analizar la planificacion
financiera” a un conjunto de 2 participantes externos, sin afectar a la muestra real
del estudio, con el objetivo de alcanzar los elementos necesarios para la prueba
piloto en el proceso de calcular la confiabilidad. Una vez identificado el grupo de

participantes se pudo contrastar lo items propuestos en el cuestionario.

De analisis de la estadistica del alfa de Cronbach del instrumento fue de 0.848 en
promedio de las tres dimensiones del cuestionario. Por lo que se considero que el

“Cuestionario para analizar la planificacién financiera” es bueno.

Resumen de procesamiento de casos

Detalle N %
Valido 2 100,0

Casos Excluido® 0 ,0
Total 2 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,848 12




d) Analisis de validaciéon de contenido a nivel de expertos

Del analisis realizado al instrumento denominado “Cuestionario para analizar la

planificacién financiera”, con el coeficiente de validez de contenido por medio de la

V de Aiken a 3 expertos sobre los items propuestos, no sugiere correccion o

eliminacién de algun item por encontrarse dentro del parametro >0.80 y < 1.00. Por

lo que se considera que el instrumento elaborado posee una validez fuerte de

contenido.
2 EXPERTOS \') VALIDEZ POR
w ITEMS CRITERIO MEDIA
E 1123 AIKEN ITEM
Claridad 5|15 ]5 | 500 1.00 Validez fuerte
ITEM 01 Coherencia 5|15]5 | 500 1.00 Validez fuerte
Relevancia 5|5 |5 5.00 1.00 Validez fuerte
3 Suficiencia 51 5|5 500 1.00 Validez fuerte
@ Claridad 515]5 | 500 1.00 Validez fuerte
8 ITEM 02 Coherencia 5|15 |5 500 1.00 Validez fuerte
_g Relevancia 5|15 ]5 ]| 500 1.00 Validez fuerte
B Suficiencia 5| 5| 4| 467 0.92 Validez fuerte
g’ Claridad 514 |5 | 467 0.92 Validez fuerte
2 | |TEM 03 Coherencia 5|14 ] 4| 433 0.83 Validez fuerte
> Relevancia 5155 | 500 1.00 Validez fuerte
_jﬂ% Suficiencia 5| 4| 4] 433 0.83 Validez fuerte
e Claridad 555 500 1.00 Validez fuerte
ITEM 04 Coherencia 5|55 ]| 500 1.00 Validez fuerte
Relevancia 514 |4 ]| 433 0.83 Validez fuerte
Suficiencia 5|15 5| 500 1.00 Validez fuerte
Claridad 5|15 ]5 ]| 500 1.00 Validez fuerte
ITEM 05 Coherencia 5|15 ] 5] 500 1.00 Validez fuerte
Relevancia 5|15 ]5 ]| 500 1.00 Validez fuerte
Suficiencia 514 |5 | 467 0.92 Validez fuerte
S Claridad 4 154 433 | 083 | Validez fuerte
Q Coherencia 4 | 4| 4| 4.00 0.75 Validez débil
% ITEM 06 Relevancia 4 | 5| 5| 467 0.92 Validez fuerte
£ Suficiencia 4 | 5|5 467 0.92 Validez fuerte
.% Claridad 514 |5 | 467 0.92 Validez fuerte
2 | \TEM 07 Coherencia 5|54 ] 467 0.92 Validez fuerte
S Relevancia 5154 467 0.92 | Validez fuerte
N Suficiencia 5]15]5 | 500 1.00 Validez fuerte
Claridad 5|15 | 4| 467 0.92 Validez fuerte
ITEM 08 Coherencia 5|15 ] 5] 500 1.00 Validez fuerte
Relevancia 514 |5 | 467 0.92 Validez fuerte
Suficiencia 5|15 ]5 ]| 500 1.00 Validez fuerte




Claridad 515 |5 5.00 1.00 Validez fuerte
ITEM 09 Coherencia 515 |5 5.00 1.00 Validez fuerte
Relevancia 515 |5 5.00 1.00 Validez fuerte
Suficiencia 514 |5 4.67 0.92 Validez fuerte
Claridad 515 |5 5.00 1.00 Validez fuerte
o ITEM 10 Coherencia 515]5 | 500 1.00 Validez fuerte
3 Relevancia 514 |5 | 467 0.92 Validez fuerte
S Suficiencia 5|4 |5| 467 0.92 Validez fuerte
= Claridad 514 | 4| 433 0.83 Validez fuerte
S ITEM 11 Coherencia 51 5|5 500 1.00 Validez fuerte
o Relevancia 514 | 4 4.33 0.83 Validez fuerte
Suficiencia 515 |5 5.00 1.00 Validez fuerte
Claridad 5154 4.67 0.92 Validez fuerte
ITEM 12 Coherencia 515 |5 5.00 1.00 Validez fuerte
Relevancia 51415 4.67 0.92 Validez fuerte
Suficiencia 515 |5 5.00 1.00 Validez fuerte
TOTAL 0.95 Validez fuerte
P CLARIDA | COHEREN | RELEVAN | SUFICIEN | PUNTUACION
DIMENSION D CIA CIA CIA ESPECIFICA
Objetivos. 0.98 0.96 0.96 0.94 0.96
organizacionales
Es”at‘?gia 0.92 0.92 0.94 0.96 0.93
Inancieras
Plan financiero 0.94 1.00 0.92 0.96 0.95
PUNTUACION
TOTAL 0.94 0.96 0.94 0.95 0.95




Anexo 2.2 Ficha documental para evaluar la liquidez

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL — REPORTE DE LIQUIDEZ

La presente ficha de analisis tiene por fin recolectar la informacion necesaria para evaluar
los indicadores de Liquidez conforme a la investigacion titulada “Planificacion financiera y
su incidencia en la liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo
Chimbote 2022". Es de caracter confidencial y se registrara la informacion financiera para
fundamentar la problematica de la investigacion. Para ello, se recogeran los siguientes
datos especificos en valores numericos:

INFORMACION FINANCIERA 2022

Activo corriente

Pasivo corriente

Inventarios

Ratio de liquidez corriente

Activo corriente
— % 100
Pasivo corriente

Ratio de prueba acida

Activo corriente — Inventarios
*

X X 100
Pasivo corriente

Ratio de capital de trabajo

Activo corriente — Pasivo corriente




SERVICIOS AMBIENTALES NORTE VERDE S.R.L.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
RUC N°: 20569280576
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

2022
Activo
Activo Corriente
Efectivo y Equivalentes de efectivo 22,190
Inversiones Financieras 0
Activos Financieros al Valor Razonable con cambios en Ganancias y Pérdidas 0
Activos Financieros Disponibles para la Venta 0
Activos Financieros mantenidos hasta el Vencimiento 0
Activos por Instrumentos Financieros Derivados 0
Cuentas por Cobrar Comerciales (neto) 66,001
Otras Cuentas por Cobrar a Partes Relacionadas 0
Otras Cuentas por Cobrar (neto) 1,365
Existencias (neto) 22615
Activos no Corrientes mantenidos para la Venta 0
Gastos Contratado por anticipado 9,068
Otros Activos 0
Total Active Corriente 121,238
Activo No Corriente
Inversiones Financieras 0
Cuentas por Cobrar Comerciales 0
Otras Cuentas por Cobrar a Partes Relacionadas 0
Otras Cuentas por Cobrar 0
Existencias (neto) 0
Inversiones Inmobiliarias 0
Inmuebles, Maquinaria y Equipo (neto) 512,365
Activos Intangibles (neto) 0
Activo por Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos 0
Otros Activos 63,607
Total Activo No Corriente 575,972
TOTAL ACTIVO 697,210

Editha Angeles Huingo
GERENTE GENERAL

GERENTE GENERAL

2022

Pasivo y Patrimonio

Pasivo Corriente

Sobregiros Bancarios 0
Trib. y aport. sist. pens. y salud por pagar 14,937
Impuesto a la Renta y Participaciones Corrientes 13,861
Remuneraciones y participaciones por pagar 393
Cuentas por Pagar Comerciales 0
Otras Cuentas por Pagar a Partes Relacionadas 0
Obligaciones Financieras 75,646
Otras Cuentas por Pagar 88,826
Provisiones 0
Pasivos mantenidos para la Venta 0
Total Pasive Corriente 193,663
Pasivo No Corriente

Obligaciones Financieras 46,321
Pasivo por Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos 0
Otras Cuentas por Pagar 0
Provisiones 0
Total Pasivo No Corriente 46,321
Total Pasivo 239,984
Patrimonic Neto

Capital 58512
Acciones de Inversién 0
Capital Adicional 18,000
Resultados no Realizados 0
Reservas Legales 11,702
Resultados Acumulados 277,780
Resultado del ejercicio 91,231
Total Patrimonio Neto 457,226
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 697,210

NUEVO CHIMBOTE 31 DE DICIEMBRE DE 2022
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ESTADO DE RESULTADOS
RUC N°: 20569280576
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

b SERVICIOS AMBIENTALES NORTE VERDE SRL

(En soles)
2022

Ingresos Operacionales

Ventas Netas (ingresos operacionales) 522,871
Otros Ingresos Operacionales 0
Total de Ingresos Brutos 522,871
Costo de Ventas (Operacionales) -390,779
Otros Costos Operacionales 0
Total Costos Operacionales -390,779
Utilidad Bruta 132,092
Gastos de Ventas -1,710
Gastos de Administracién 9,317
Ganancia (Pérdida) por Venta de Activos 0
Otros Ingresos 56
Otros Gastos 0
Utilidad Operativa 121,121
Ingresos Financieros 0
Gastos Financieros -10,799
Participacion en los Resultados de Partes Relacionadas por el Método de 0
Participacion

Ganancia (Pérdida) por Instrumentos Financieros Derivados 0
Resultado antes de Participaciones y del Impuesto a la Renta 110,321
Participacién de los trabajadores 0
Impuesto a la Renta -19,080
Utilidad (Pérdida) Neta de Actividades Continuas 91,231
Ingreso (Gasto) Neto de Operaciones en Discontinuacion 0
Utilidad (Perdida) Neta del Ejercicio 91,231
Reserva legal 0
Resultado del Ejercicio 91,231

NUEVO CHIMBOTE 31 DE DICIEMBRE DE 2022
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Anexo 3. Consentimiento informado

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

A
Lo o

Anexo 3

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: Planificacion financiera y su incidencia en la liquidez de
la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022.

Investigadores: Anicama Rosado, Jose Luis y Contreras Ponce, Anghelo Smith

Proposito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Planificacion financiera y
su incidencia en la liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL,
Nuevo Chimbote 2022”, cuyo objetivo es determinar la incidencia de la planificacion
financiera en la liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL,
Nuevo Chimbote 2022. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de
pregrado de la carrera profesional de Contabilidad, de la Universidad César Vallejo
del campus Chimbote, aprobado por |la autoridad correspondiente de la Universidad
y con el permiso de la institucion Servicios Ambientales Norte Verde SRL.

La ausencia de una eficiente planificacion financiera conlleva a tener problemas en
la salud financiera de la empresa. Por tal razén, surgio el siguiente problema de
investigacion ;Como incide la planificacion financiera en la liquidez de la empresa
Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 20227

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una encuesta donde se recogeran datos personalesy algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Planificacion financiera y su
incidencia en la liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde
SRL, Nuevo Chimbote 2022".

2 Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 30 minutos y se realizara en
forma virtual. Las respuestas al cuestionario seran codificadas usando un
numero de identificacion y, por lo tanto, seran anonimas.

3 Se realizara un analisis documental del Estado de Situacién Financiera y
Estado de Resultado, asi como otros documentos contables del afio 2022.

* Obligatorio a partir de los 18 afios

INVESTIGA
ucv
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si
desea participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion
no desea continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar
en la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le
puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la
institucional término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdomico
ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la
persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en
beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anonimos y no tener ninguna forma de
identificaral participante. Garantizamos que la informacion que usted nos
brinde es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito
fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del
investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con los
Investigadores: Anicama Rosado, Jose Luis y Contreras Ponce, Anghelo Smith
email: janicamarosado@gmail.com / anghelocontreras25@gmail.com y
Docente asesor Mg. Aguilar Salinas, Rafael Jacobo con email:
raguilarsa@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar
en la investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Angeles Huingo, Editha Lissybet
Fecha y hora: 15/11//2023 12:10 pm

Ty SECI0Y CRATALES woRTE VDG S 0L,
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Anexo 4. Evaluacion por juicio de expertos
Experto 1

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Planificacion financiera y su incidencia en la liquidez de la empresa Servicios
Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022”. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer

psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez | Ramos Mendez, Gonzalo

Grado profesional | Maestria () Doctor ( X))

Clinica () Social ()
Educativa () Organizacional ( X)

Area de formacion académica

Areas de experiencia profesional | Contabilidad y finanzas

Institucion donde labora | IDEX Carlos Salazar Romero

Tiempo de experiencia profesionalen | 2 a4 anos ()
el area | Mas de 5 afos ( X))

Experiencia investigacion
psicométrica | NA
(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacidn:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3. Datos de la escala

Nombre de la prueba | Cuestionario

Autora | Anicama Rosado, Jose y Contreras Ponce, Anghelo

Procedencia | Chimbote

Administracion | Individual

Tiempo de aplicacion | 20 min

Ambito de aplicacién | El area de administracién y contabilidad

Dimensiones: objetivos organizacionales / Estrategias
Significacién: | financieras / Plan financiero
Obijetivo: Definir la validez del instrumento




4,

Soporte tedrico

ESCALA / AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Contabilidad /
Finanzas y
Administracion

objetivos
organizacionales

Tacuri y Baez (2018) definen a los objetivos
organizacionales como “lo que se debe
alcanzar” lo cual se logra mediante las
metas e indicadores apropiados a través de
un buen plan estratégico y operativo.

Contabilidad /
Finanzas y
Administracion

Estrategias
financieras

Para los autores Ore et al. (2020) el
cumplimiento de las metas empresariales
ya definidas demanda establecer los
medios estratégicos necesarios, disefiando
su implementacion y el grado de
cumplimiento. Estas estrategias de tipo
financieras se basan en factores externos
donde se identifiquen oportunidades que
desarrollen las competencias de la
empresa con el fin de alcanzar su mision,
crear valor para los interesados y ser
solvente.

Contabilidad /
Finanzas y
Administracion

Plan financiero

Fajardo y Suarez (2018) mencionan que
para realizar un plan financiero se requiere
la comparacién de los estados financieros
de 2 o mas periodos en donde se mostraran
las variaciones y/o cambios que se puedan
presentar. Con la informacién obtenida, los
socios o accionistas tendran la libre
disponibilidad de implementar cambios o
mejoras de ser necesario. Al dia de hoy,
muchas empresas no realizan este plan
mayormente porque desconocen el valor e
importancia que tienen para las finanzas.

5.

Presentacion de instrucciones para el juez

A continuacion, a usted le presento el cuestionario elaborado por Anicama

Rosado, Jose y Contreras Ponce, Anghelo en el ano 2023. De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.




Categoria Calificacién Indicador
1. Deficiente El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones|
El item se > Reaular o una modificaciéon muy grande en el uso
comprende - Reg de las palabras de acuerdo con su
facilmente, es significado o por la ordenacion de estas.
decir, su 3. Bueno Se sugiere mejorar el item.
sintactica y Se requiere una modificacion muy
semantica son 4. Muy bueno especifica de algunos de los términos del
adecuadas. item.
5. Excelente El item es claro, tiene semantica y sintaxis
' adecuada.
1. Deficiente E'I |tem’ no tiene relacion logica con la
dimension.
El item tiene una relaciontangencial
COHERENCIA 2. Regular /lejana con la
El item tiene dimension.
relacion logica
con la dimension 3. Bueno Se sugiere mejorar el item.
o indicador que , . .,
esta midiendo. 4. Muy bueno El |_tem tl_e’ne una reIaqon_m_oderada con
la dimension que se esta midiendo.
5. Excelente El item se encuentra esté relacionado con
: la dimension que esta midiendo.
- El item puede ser eliminado sin que se
1. Deficiente L . .
vea afectada la mediciéon de la dimension.
RELEVANCIA El item tiene alguna relevancia,
El item es 2. Regular pero otro item puede estar incluyendo lo
esencial o que mide éste.
importante, es . . .
decir debe ser 3. Bueno Se sugiere mejorar el item.
incluido. 4. Muy bueno El item es relativamente importante
El item es muy relevante ydebe ser
5. Excelente incluido.
- El item puede ser eliminado sin afectar la
1. Deficiente s . o
medicién de la dimension.
SUFICIENCIA 2. Regular El item tiene alguna suficiencia para la
El item tiene la medicion
capacidad o 3. Bueno Se sugiere mejorar el item.
aptitud minima
para ser incluido 4. Muy bueno El item es suficiente
5. Excelente El item es muy suficiente ydebe ser

incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 5 su valoracion,

asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente



Dimensiones del instrumento: Cuestionario para analizar la planificacion

financiera.

¢ Primera dimension: Objetivos organizacionales
e Objetivos de la primera dimension: Evaluar el impacto de os objetivos

organizacionales a corto y largo plazo.

o o o ©
5 B 2lge
o item O| 0| ©| o| Observaciones/
.8 c:u _GCJ E L2 recomendaciones
© O| ol ©o| >
£ o| x| w
® o | Los objetivos organizacionales se orientan
8 g a generar condiciones de pago favorables | 5 | 5 | 5 | 5
> o | para atender las deudas corrientes
g=
Q9 g Considera que para establecer objetivos a
8 8 corto plazo es necesario analizar los | 5 | 5|5 | 5
indicadores financieros
Los objetivos organizacionales se enfocan
S Q | en mantener estable la liquidez de la| 5 | 5| 5 | 5
O B® | empresa
% 8‘ Considera que para establecer los
‘& O | objetivos a largo plazo es necesaria la 55|55
O © | informacion financiera de periodos
anteriores

e Segunda dimensidn: Estrategia financiera
e Objetivos de la segunda dimension: Analizar el impacto de las politicas y

lineamientos financieros.

8 O © ©
£ B 2] g8
§e] item S| 9 © _i) Observaciones /
S G| © 3| .©| recomendaciones
© Ol ol o| >
£ o| x| w
® | Las estrategias financieras son hechas en
© o ga lera 5/5|5|5
O O | base al analisis de la liquidez
=0
S S | Las politicas financieras son las mas
D';E adecuadas sabiendo la escasez de | 4 | 4 | 4 | 4
liquidez
— Las estrategias financieras responden
% @ ante un problema con el pago de las | 5 | 5|5 | 5
o obligaciones
[ . . .
5 0 Los lineamientos contribuyen a la 5/5|5]|5
estabilidad de liquidez en la empresa




Tercero dimension: Plan Financiero

Objetivos de la tercera dimensién: Examinar el impacto de la gestidn

financiera y proyecciones.

atender contingencias futuras

3 O O ©

bt o o o| ©

o ® c| c| c .
§e) item 'g o cg @ | Observaciones /
S ©| Q| | .©| recomendaciones
= - C — | =

o O| ol o] >

£ Ol x| w

La empresa elabora un plan financiero

c O | adecuado que promueve el incrementode | 5 | 5 | 5 | 5
O .Q | |aliquidez
@ 2
8 g Considera que la empresa debe hacer

& | correcciones en su gestion financiera| 5 | 5| 5| 5

conociendo sus condicién de liquidez

n Considera importante realizar un plan

GC’ financiero para tener mejores resultados | 5 | 5 | 5 | 5

o en los indices de liquidez

O

8 Es necesario que la empresa realice

8., proyecciones financieras que se orienten a 5/5|5]|5

a obtener indices positivos de liquidez para
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CARTA DE PRESEN TAGION

NZALO RAMOB MENDRZ

SENOR . cpc. 60
o Instrumantos & través de Julcio de oFpana

ABUNTO . validacion d

NiCarnos con usted parn exprosstia nunstion cordimtas saludos,

_ slendo estudiantes da ln cartarn profesanal de
Clancins £ mprosariales de la Uninrsidad Céhnar
instrumentos  con s cunies

mmmnlumﬂﬂ

sada Chimbote, requarnmos validar lo%
pata podef dasarrollar nuastia investigacin y optar

invesligacion es: Planificacién financiera y su incidencia
Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo
contar con la aprobacion e docenies
iderado convenienta

El titulo de nuestro proyecto de
on la liquidez do.la ompresa Sarvicios
Chimbote 2022, siendo imprescindible
especializados para poder aplicar los instrumentos, hemos cons
recurrir a usted, ante su connotada experiencia.

El expediente de validacién, que le hacemos legar contiene:

+ Carta de presentacion

« Matriz de consistencia

Instrumento 1: Cuestionario de planificacion financiera (V1)
Instrumento 2: Ficha de anélisis documental de Liquidez (V2)

. Resultado de Validacion del Instrumento.
sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de usted,

Expresandole nuestros
no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.
Atentamente,
ﬁf
Anicama Jose Luis Contreras Ponce Anghelo Smith

DNI: 71441720 DNI: 71415857
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~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

RESUL O DE IDACION DEL |

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario

TRUMENTO

OBJETIVO: Recoger informacién sobre la planificacién financiera en forma general y especifica.

DIRIGIDO A: Colaboradores de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Marcar con un aspa “X"” segiin corresponda

__Deficiente | _Regular | Bueno Muy bueno

[ Excelente

o
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: (Rri#14> _J/#¢% ik
s

é‘ o7 t}d &)

= -t
s L AR : P
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: “Loder it CoreT b L L ieeaasy

ESPECIALIDAD: /éaufc'wrmr /r)“‘ Lt G

—Firma del experto
Apellidos y nombres: Zamez Lfmda Go«r}aﬁ:

DNE: 5289 4¢33

Cédigo Orcid: poot.525(- 4182



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

V 0 0

TITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION: Planificacion financlera y su incidencia en la
liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022

l. DATOS GENERALES / Lo snil /‘j}
Apellidos y nombres del evaluador: tQﬁ”""‘rf) /L’(:’(((t?’f i G '
Grado académico del evaluador: -['u).”'f'-?d}'/n fé:‘*’ Aelp lictad o jrn .
Especialidad: C({'w'( wcoled” /)f ‘ftico .

Nombre del Instrumento: Ficha de analisis documental
Autores:

Anicama Rosado Jose Luis
Contreras Ponce Anghelo Smith

Il. VALORACION DEL INSTRUMENTO:

(1) No aplicable

(2) Aplicable después de corregir
(3) Aplicable

OBSERVACIONES Y/O
INDICADORES 1 2 3 | RECOMENDACIONES

Ratio de liquidez corriente

Ratio de capital de trabajo

Ratio de prueba Acida K’

lll. OPINION DE APLICABILIDAD

Se aplica)O‘ Se aplica después de corregir ( ) No se aplica ( )

Apellidos y nombres:
DNi: 22734 = 3,
Cédigo Orcid: 0001.525¢ - 4182



Experto 2

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Planificacion financiera y su incidencia en la liquidez de la empresa Servicios
Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022”. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer

psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

6. Datos generales del juez

Nombre del juez | Bermudez Garcia, Orlando Valdemar

Grado profesional | Maestria () Doctor ( X))

Clinica () Social ()
Educativa () Organizacional ( X))

Area de formacion académica

Areas de experiencia profesional | Administracién y finanzas

Institucion donde labora | IDEX Carlos Salazar Romero

Tiempo de experiencia profesionalen | 2 a4 anos ()
el area | Mas de 5 afos ( X)

Experiencia investigacion
psicométrica | NA
(si corresponde)

7. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

8. Datos de la escala

Nombre de la prueba | Cuestionario
Autora | Anicama Rosado, Jose y Contreras Ponce, Anghelo

Procedencia | Chimbote

Administracion | Individual

Tiempo de aplicacion | 20 min

Ambito de aplicacién | El area de administracién y contabilidad

Dimensiones: objetivos organizacionales / Estrategias
Significacién: | financieras / Plan financiero
Obijetivo: Definir la validez del instrumento




9.

Soporte tedrico

ESCALA / AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Contabilidad /
Finanzas y
Administracion

objetivos
organizacionales

Tacuri y Baez (2018) definen a los objetivos
organizacionales como “lo que se debe
alcanzar” lo cual se logra mediante las
metas e indicadores apropiados a través de
un buen plan estratégico y operativo.

Contabilidad /
Finanzas y
Administracion

Estrategias
financieras

Para los autores Ore et al. (2020) el
cumplimiento de las metas empresariales
ya definidas demanda establecer los
medios estratégicos necesarios, disefiando
su implementacion y el grado de
cumplimiento. Estas estrategias de tipo
financieras se basan en factores externos
donde se identifiquen oportunidades que
desarrollen las competencias de la
empresa con el fin de alcanzar su mision,
crear valor para los interesados y ser
solvente.

Contabilidad /
Finanzas y
Administracion

Plan financiero

Fajardo y Suarez (2018) mencionan que
para realizar un plan financiero se requiere
la comparacién de los estados financieros
de 2 o mas periodos en donde se mostraran
las variaciones y/o cambios que se puedan
presentar. Con la informacién obtenida, los
socios o accionistas tendran la libre
disponibilidad de implementar cambios o
mejoras de ser necesario. Al dia de hoy,
muchas empresas no realizan este plan
mayormente porque desconocen el valor e
importancia que tienen para las finanzas.

10. Presentacién de instrucciones para el juez

A continuacion, a usted le presento el cuestionario elaborado por Anicama

Rosado, Jose y Contreras Ponce, Anghelo en el ano 2023. De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.




Categoria Calificacién Indicador
1. Deficiente El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones|
El item se > Reaular o una modificaciéon muy grande en el uso
comprende - ey de las palabras de acuerdo con su
facilmente, es significado o por la ordenacion de estas.
decir, su 3. Bueno Se sugiere mejorar el item.
sintactica y Se requiere una modificacion muy
semantica son 4. Muy bueno especifica de algunos de los términos del
adecuadas. item.
5. Excelente El item es claro, tiene semantica y sintaxis
' adecuada.
1. Deficiente E'I |tem’ no tiene relacion logica con la
dimension.
El item tiene una relaciontangencial
COHERENCIA 2. Regular /lejana con la
El item tiene dimension.
relacion logica
con la dimension 3. Bueno Se sugiere mejorar el item.
o indicador que , . .,
esta midiendo. 4. Muy bueno El |_tem tl_e’ne una reIaqon_m_oderada con
la dimension que se esta midiendo.
5. Excelente El item se encuentra esta relacionado con
: la dimension que esta midiendo.
- El item puede ser eliminado sin que se
1. Deficiente L . .
vea afectada la mediciéon de la dimension.
RELEVANCIA El item tiene alguna relevancia,
El item es 2. Regular pero otro item puede estar incluyendo lo
esencial o que mide éste.
importante, es . . .
decir debe ser 3. Bueno Se sugiere mejorar el item.
incluido. 4. Muy bueno El item es relativamente importante
El item es muy relevante ydebe ser
5. Excelente incluido.
- El item puede ser eliminado sin afectar la
1. Deficiente s . o
medicién de la dimensioén.
SUFICIENCIA 2. Regular El |'tem tiene alguna suficiencia para la
El item tiene la medicion
capacidad o 3. Bueno Se sugiere mejorar el item.
aptitud minima
para ser incluido 4. Muy bueno El item es suficiente
5. Excelente El item es muy suficiente ydebe ser

incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 5 su valoracion,

asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente



Dimensiones del instrumento: Cuestionario para analizar la planificacion

financiera.

¢ Primera dimension: Objetivos organizacionales

o Objetivos de la primera dimension: Evaluar el impacto de os objetivos

organizacionales a corto y largo plazo.

Indicadores

item

Claridad
Coherencia

Relevancia

Suficiencia

Observaciones /
recomendaciones

Objetivos a

corto plazo

Los objetivos organizacionales se orientan
a generar condiciones de pago favorables
para atender las deudas corrientes

()]

()]

(63}

(6)]

Considera que para establecer objetivos a
corto plazo es necesario analizar los
indicadores financieros

Objetivos a

largo plazo

Los objetivos organizacionales se enfocan
en mantener estable la liquidez de la
empresa

Considera que para establecer los
objetivos a largo plazo es necesaria la
informacién  financiera de periodos
anteriores

Segunda dimension: Estrategia financiera

Objetivos de la segunda dimension: Analizar el impacto

lineamientos financieros.

de las politicas y

8 O © ©
5 8 2 g e
§e] item S| 9 © _i) Observaciones /
S G| © 3| .©| recomendaciones
© Ol ol o| >
£ o| x| w
® | Las estrategias financieras son hechas en
© O ga lera 55|54
O O | base al analisis de la liquidez
=0
S S | Las politicas financieras son las mas
D';E adecuadas sabiendo la escasez de | 5 |4 | 5| 5
liquidez
— Las estrategias financieras responden
% @ ante un problema con el pago de las| 4 | 5|5 | 5
o obligaciones
[ . . .
5 0 Los lineamientos contribuyen a la 5(5(4|5
estabilidad de liquidez en la empresa




Tercero dimension: Plan Financiero

Objetivos de la tercera dimension: Examinar el impacto de la gestion

financiera y proyecciones.

atender contingencias futuras

3 O O ©

bt o o o| ©

o ® c| c| c .
§e) item 'g o cg @ | Observaciones /
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La empresa elabora un plan financiero

c O | adecuado que promueve el incrementode | 5 | 5 | 5 | 4
O .Q | |aliquidez
@ 2
8 g Considera que la empresa debe hacer

& | correcciones en su gestiéon financiera | 5 | 5 | 4 | 4

conociendo sus condicién de liquidez

n Considera importante realizar un plan

Q financiero para tener mejores resultados | 4 | 5 | 4 | 5

o en los indices de liquidez

O

8 Es necesario que la empresa realice

8., proyecciones financieras que se orienten a 5(5(4]|5

a obtener indices positivos de liquidez para




ﬁl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

. CPC. ORLANDO BERMUDEZ GARCIA

SENOR
ASUNTO , Valldaclén de Instrumentos & través de julclo de experto
e —————————————

omunicarnos con usted para expresarle nuosiros cofdialas saludos,

Nos es gralo C
slondo estudiantes de la carrera profesional de

su vez, hacer de su conocimlento que,

ya
uela de Clanclas Empresarlales de la Universidad Chsar

contabilidad perteneciente @ la esc
Vallejo, en la sede Chimbota,
recogeremos |a informacién necesaria para poder de

por el titulo profesional de Contador Publico.

requerimos validar los Instrumentos con los cuales
sarrollar nuestra invastigacian y optar

El titulo de nuestro proyecto de investigaclion es. Planificacién financlera y su incidencia

on la liquidez do la emprosa Servicios Amblentales Norto Verde SRL, Nuevo
Chimbote 2022, siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos, hemos considerado conveniente

recurrir a usted, ante su connotada experiencia,

El expediente de validacién, que le hacemos llegar contiene:
« Carta de presentacion
« Matriz de consistencia

. Instrumento 1: Cuestionario de planificacion financiera (V1)
« Instrumento 2: Ficha de anélisis documental de Liquidez (V2)
« Resultado de Validacién del Instrumento.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracién nos despedimos de usted
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente,

B~ 5% 73

Anicama RoJadb Jose Luis Contreras
. Ponce Anghelo Smith
DNI: 71441720 DNI: 71415957
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|-| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario

OBJETIVO: Recoger informacién sobre la planificacién financiera en forma general y especifica

DIRIGIDO A: Colaboradores de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL
VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Marcar con un aspa "X" segln corresponda

Deficiente \l Regular l} Bueno % Muy bueno Excelente |

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: v Gagel n

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: _((opiADon  PUBLICO - Doctol
ESPECIALIDAD:

AOMIMSINACON Y EINANZAS

@L@ A

Firma del experto
Apellidos y nombres: %‘-M‘U“" 6“;.*;. Oudu-'“’ Lgcau'-fﬂf‘"
ONE:- 3 ) q2y30r

Cédigo Orcid: 0oy €002 51006 225X




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUCIO DE EXPERTOS

TITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION: Planificacién financiera y su incidencia en la
liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022

. DATOS GENERALES

p
Apellidos y nombres del evaluador: B_‘Ei! MUDE) gdw!); OMW l-/&ws.ad i

Grado académico del evaluador: _D 6Cto
Espocialidad: _Nommnstescsy ~ Frupums
Nombre del instrumento:

Ficha de analisis documental
Autores:

Anicama Rosado Jose Luis
Contreras Ponce Anghelo Smith
Il. VALORACION DEL INSTRUMENTO:

(1) No aplicable

(2) Aplicable después de corregir
(3) Aplicable

OBSERVACIONES Y/O

INDICADORES 1 2 RECOMENDACIONES

w

Ratio de liquidez corriente

X
Ratio de prueba &cida Y
e

Ratio de capital de trabajo

lil. OPINION DE APLICABILIDAD

Se aplica K) Se aplica después de corregir ( ) No se aplica ( )

A

nng;!(el ex
Apellidos y nombres: w#é’— 51141@ Lé{fﬂ‘“’""

DNI: 329) y305
Cédigo Orcid:

000 02 5106 &)X




Experto 3

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Planificacion financiera y su incidencia en la liquidez de la empresa Servicios
Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022”. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer

psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

11. Datos generales del juez

Nombre del juez | Medina Mifiano, Bernardino

Grado profesional | Maestria ( X ) Doctor ( )

Clinica () Social ()
Educativa () Organizacional ( X))

Area de formacion académica

Areas de experiencia profesional | Finanzas y auditoria

Institucion donde labora | IDEX Carlos Salazar Romero

Tiempo de experiencia profesionalen | 2 a4 anos ()
el area | Mas de 5 afos ( X)

Experiencia investigacion
psicométrica | NA
(si corresponde)

12. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

13. Datos de la escala

Nombre de la prueba | Cuestionario

Autora | Anicama Rosado, Jose y Contreras Ponce, Anghelo

Procedencia | Chimbote

Administracion | Individual

Tiempo de aplicacion | 20 min

Ambito de aplicacién | El area de administracién y contabilidad

Dimensiones: objetivos organizacionales / Estrategias
Significacién: | financieras / Plan financiero
Obijetivo: Definir la validez del instrumento




14. Soporte tedrico

ESCALA / AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Contabilidad /
Finanzas y
Administracion

objetivos
organizacionales

Tacuri y Baez (2018) definen a los objetivos
organizacionales como “lo que se debe
alcanzar” lo cual se logra mediante las
metas e indicadores apropiados a través de
un buen plan estratégico y operativo.

Contabilidad /
Finanzas y
Administracion

Estrategias
financieras

Para los autores Ore et al. (2020) el
cumplimiento de las metas empresariales
ya definidas demanda establecer los
medios estratégicos necesarios, disefiando
su implementacion y el grado de
cumplimiento. Estas estrategias de tipo
financieras se basan en factores externos
donde se identifiquen oportunidades que
desarrollen las competencias de la
empresa con el fin de alcanzar su mision,
crear valor para los interesados y ser
solvente.

Contabilidad /
Finanzas y
Administracion

Plan financiero

Fajardo y Suarez (2018) mencionan que
para realizar un plan financiero se requiere
la comparacién de los estados financieros
de 2 o mas periodos en donde se mostraran
las variaciones y/o cambios que se puedan
presentar. Con la informacién obtenida, los
socios o accionistas tendran la libre
disponibilidad de implementar cambios o
mejoras de ser necesario. Al dia de hoy,
muchas empresas no realizan este plan
mayormente porque desconocen el valor e
importancia que tienen para las finanzas.

15. Presentacién de instrucciones para el juez

A continuacion, a usted le presento el cuestionario elaborado por Anicama

Rosado, Jose y Contreras Ponce, Anghelo en el afio 2023. De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.




Categoria Calificacién Indicador
1. Deficiente El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones|
El item se > Reaular o una modificaciéon muy grande en el uso
comprende - Reg de las palabras de acuerdo con su
facilmente, es significado o por la ordenacion de estas.
decir, su 3. Bueno Se sugiere mejorar el item.
sintactica y Se requiere una modificacion muy
semantica son 4. Muy bueno especifica de algunos de los términos del
adecuadas. item.
5. Excelente El item es claro, tiene semantica y sintaxis
' adecuada.
1. Deficiente E'I |tem’ no tiene relacion logica con la
dimension.
El item tiene una relaciontangencial
COHERENCIA 2. Regular /lejana con la
El item tiene dimension.
relacion logica
con la dimension 3. Bueno Se sugiere mejorar el item.
o indicador que , . .,
esta midiendo. 4. Muy bueno El |_tem tl_e’ne una reIaqon_m_oderada con
la dimension que se esta midiendo.
5. Excelente El item se encuentra esté relacionado con
: la dimension que esta midiendo.
- El item puede ser eliminado sin que se
1. Deficiente L . .
vea afectada la mediciéon de la dimension.
RELEVANCIA El item tiene alguna relevancia,
El item es 2. Regular pero otro item puede estar incluyendo lo
esencial o que mide éste.
importante, es . . .
decir debe ser 3. Bueno Se sugiere mejorar el item.
incluido. 4. Muy bueno El item es relativamente importante
El item es muy relevante ydebe ser
5. Excelente incluido.
- El item puede ser eliminado sin afectar la
1. Deficiente s . e
medicién de la dimension.
SUFICIENCIA 2. Regular El item tiene alguna suficiencia para la
El item tiene la medicion
capacidad o 3. Bueno Se sugiere mejorar el item.
aptitud minima
para ser incluido 4. Muy bueno El item es suficiente
5. Excelente El item es muy suficiente ydebe ser

incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 5 su valoracion,

asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente



Dimensiones del instrumento: Cuestionario para analizar la planificacion

financiera.

¢ Primera dimension: Objetivos organizacionales
o Objetivos de la primera dimension: Evaluar el impacto de os objetivos

organizacionales a corto y largo plazo.

o o o ©
5 B 2lge
o item O| 0| ©| o| Observaciones/
.8 c:u _GCJ E L2 recomendaciones
© O| ol ©o| >
£ o| x| w
® o | Los objetivos organizacionales se orientan
8 g a generar condiciones de pago favorables | 5 | 5 | 5 | 5
> o | para atender las deudas corrientes
g=
Q9 g Considera que para establecer objetivos a
8 8 corto plazo es necesario analizar los | 5 | 5 | 5| 4
indicadores financieros
Los objetivos organizacionales se enfocan
S Q | en mantener estable la liquidez de la| 5 | 4 | 5 | 4
O ©® | empresa
% 8‘ Considera que para establecer los
‘& O | objetivos a largo plazo es necesaria la 5(5(4]|5
O © | informacion financiera de periodos
anteriores

e Segunda dimensidn: Estrategia financiera
e Objetivos de la segunda dimension: Analizar el impacto de las politicas y

lineamientos financieros.

g O © ©
£ B 2] g8
§e] item S| 9 © i) Observaciones /
8 G| ©| | .©| recomendaciones
© Ol ol o| >
£ o| x| w
® | Las estrategias financieras son hechas en
© o ga lera 5/5|5|5
O O | base al analisis de la liquidez
=0
S S | Las politicas financieras son las mas
D';E adecuadas sabiendo la escasez de| 4 |4 | 5| 5
liquidez
— Las estrategias financieras responden
% @ ante un problema con el pago de las| 5 | 4 |4 | 5
o obligaciones
[ . . .
5 0 Los lineamientos contribuyen a la 45|55
estabilidad de liquidez en la empresa




Tercero dimension: Plan Financiero

Objetivos de la tercera dimensiéon: Examinar el impacto de la gestion

financiera y proyecciones.

atender contingencias futuras

3 O O ©
5 gl gl
c .

o item S| O ©| © Observaciones /
S G| © | .©| recomendaciones
= - C — | =

o O| ol o] >

£ Ol x| w

La empresa elabora un plan financiero

c O | adecuado que promueve el incrementode | 5 | 5 | 5 | 5
O .Q | |aliquidez
@ 2
8 g Considera que la empresa debe hacer

& | correcciones en su gestion financiera| 5 | 5| 5| 5

conociendo sus condicién de liquidez

n Considera importante realizar un plan

Q financiero para tener mejores resultados | 4 | 5| 4 | 5

o en los indices de liquidez

O

8 Es necesario que la empresa realice

8., proyecciones financieras que se orienten a 415|515

a obtener indices positivos de liquidez para




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CA DE PRESENTAC

SENOR . cPC. BERNARDINO MEDINA MINANO
: Validacién de instrumentos a través de juicio de experto

ASUNTO

Nos es grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros cordiales saludos,
cer de su conocimiento que, siendo estudianles de la carrera profesional de
a de Clencias Empresariales de la Universidad César
uerimos validar los instrumentos con los cuales

oder desarrollar nuestra investigacion y optar

y a su veZ, ha
contabilidad perteneciente a la escuel
Vallejo, en la sede Chimbote, req
recogeremos la informacién necesaria para p

por el titulo profesional de Contador Publico.
El titulo de nuestro proyecto de investigacién es: Planificacién financiera y su incidencia
en la liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo
Chimbote 2022, siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes

especializados para poder aplicar los instrumentos, hemos considerado conveniente

recurrir a usted, ante su connotada experiencia.

El expediente de validacién, que le hacemos llegar contiene:
« Carta de presentacién

« Matriz de consistencia

Instrumento 1: Cuestionario de planificacién financiera (V1)

Instrumento 2: Ficha de analisis documental de Liquidez (V2)

« Resultado de Validacion del Instrumento.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracién nos despedimos de usted,

no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente,

Anicama Rodado Jose Luis Contreras Ponce A
. nghelo Smith
DNI: 71441720 DNI: 71415957




X oy = S OF PPV ~LoPP PRIO OBIPYD
\ /S6TAZE Na
cAIRTIPERT vvre3 Ly $9:quou K sopjjedy

“_ouagie jop sujy

i X 1 of = _m _“ : ’ .
= ST _ _ .
, = ; Y
X > ugqsal NS U SaUOIALOD Jeoey agap esaidwa e enb BipISUO) | EJaDLRLY
L _ = Zopinbj €] 9p CUSWADUI o | UONS9D W
| X X saanwaid anb opendape aieoueuy ueid un Blogee esaudws B
T "4 esaudwa w
| ™ T siiﬁ!%s-ggﬁﬁﬁ! ; 2
4 _ — S9UODEIq0 ve op obed | T onAEeUn]
i [ X > | 7 j@ uco ewajgaid un ejue uepuodses seseueuy seibajease se miepuUeuy e
=4 v —Zopiby op TesE358 mbeieas3
| X | X & Opusiges sepencepe spw S| LOS SesenuEuy sedyiod se | esepveuy
= < 7 ¥ | = 4 Zopinbi | BoAN0d
| | > | €] 6p SISEUE [B #SEq US SBYDey LS sesapueuy seibajeisa se
T ™= > X SalouajUE sopolUad ap EJeUELY UDIDEULIOJUI B ELUESa00U W
» _ | | | sa ozed obue] B soAnRlqo so| Jaooiqeyse eied enb esepisuo) | ozed ofize)
. 5 - - 71 3 esaidwe e ap zepinby | € s0AnalgO -
- | f . ) B/qRISS JOUSIUBL U UEIOUS 85 SejeucnezIuBEI0 SOARRIQO SO
e ™ | FE ] $0J0/UBU|) SBJOPEJIPUI SO| JEZI|BUE OUESE0aU -_._iunuﬂs-u..n
i . 4 | o~ so ored opoo e soajalqo seceigeise esed enb esepisuod | ozeyd ouco
4(. W ) | | > $0)UBLLIOD sepnap se| Jepuele esed sejqeloney obed ep e soAnalqo
il _ | | $8uDDIPU03 Jeisuall @ uejuauo Bs sejeuoeziuefio soanalqo so
- BELEN:- BE BN: BN BE- BRI I o
| Emenoss. | | SOPEIADS m
MoOvNICoa | Wuvate | e PAE gy _uo.-i:% <
niumy | SOPEPV uosUBLIp | SRR SWaL| S s3 W
| oo | mass | BUS | mase | S50 2 JHOQVDION! | NOISN3WIQ
ﬁ : h!ﬁ . -
S LI




Zi
-gﬂagéiiﬁinlﬁl =3

g_ﬂﬁgigsgiﬁgg

.
| aE
i
i

SINOOTONIACIIE
i sloelclzlels]|r|e|z|r]|s|r|ejzT]r|S|r|E|T]|? ITIVi3a N
SINOOV/AEITE0 |  VONIOWENS VIONYAITIY VIONIHIHOD avory1d

"ajueiaax3 () A ouanqg Any (¥) ‘ouang (g) “ieinbay (2) "swayaq
(1) #b Epans us JpIaUS) sueLsaud asopisuad slejund |9 ), BASE LN UOD JEsew B19GaP OLHIdXT 19 'OJuaWnsul [2p BDEJYS B JEN|EAD 3P LY Y Sauoidonnsu|

OINIWNYELSNI 130 OQINSINOD 3d 2341 1VA 30 OaVoI3ILE3D




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

=

RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario

OBJETIVO: Recoger informacion sobre la planificacion financiera en forma general y especifica
DIRIGIDO A: Colaboradores de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL
VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Marcar con un aspa “X" segtin corresponda

Deficiente | Regular | Bueno Muy bueno | Excelente _

A

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: MZNND 1TINAND BERNARDIND

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: MAG [51ER

ESPECIALIDAD: __ (JENUA EConorua = MENCIoN AuDIsoe A

-
“—" Firma del axpa‘to\
Apellidos y nombres: A&£2/4/A A1 704p0 Areapfndip
DN: 3299695/
Cédigo Orcid: PPOF- 00T~ 3052 ~H2Y X




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUCIO DE EXPERTOS

TITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION: Planificacién financiera y su incidencia en la
liquidez de la empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022

|. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres dol evaluador: MG Dish Hin ANO GERNARD N0
Grado académico del evaluador: WNE 1812
Especialidad: (UNE LA Llonbrin = SERGON NI
Nombre del instrumento: Ficha de analisis documental
Autores: Anicama Rosado Jose Luis

Contreras Ponce Anghelo Smith
II. VALORACION DEL INSTRUMENTO:

(1) No aplicable
(2) Aplicable después de corregir

(3) Aplicable
OBSERVACIONES Y/O
INDICADORES \ 2 3 \ RECOMENDACIONES j
Ratio de liquidez corriente X \ }
Ratio de prueba acida .){ \ J
Ratio de capital de trabajo \ S \ J

ll. OPINION DE APLICABILIDAD

Se aplica (X Se aplica después de corregir ( ) No se aplica ( )
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DN 3272695/
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Anexo 6. Autorizacidn de la organizacion para publicar su
identidad en los resultados de la investigacidon

il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 6
Autorizacion de la organizacion para publicar su identidad en los
resultados de las investigaciones

Datos Generales
Nombre de la Organizacion: RUC: 20569280576

Servicios Ambientales Norte Verde SRL

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos DNI:
Angeles Huingo Editha Lissybet 42946151

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 8°, literal “c” del Cdédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo (RCU Nro. 0470-2022/UCV) (*), autorizo
publicar LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la
investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

Planificacion financiera y su incidencia en la liquidez de la empresa Servicios
Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022

Nombre del Programa Académico:

Contabilidad

Autores: DNI:
Anicama Rosado, Jose Luis 71441720
Contreras Ponce, Anghelo Smith 71415957

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el
Repositorio Institucional de la UCV, la misma que serd de acceso abierto para los
usuarios y podra ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los
derechos de propiedad intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Chimbote, 15 de noviembre del 2023

2 B SERCIOF A RERMTALS NOATE VERSE S0,
(¥
\) oY &

Editha Angeles Huingo
Firma' GERENTE GENERAL

(Titular o Representante legal de la Institucién)

(*) Cédigo de Etica en Investigacién de la Universidad César Vallejo-Articulo 8°, literal “c” Para difundir o publicar los
resultados de un trabajo de investigacion es necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucion
donde se llevo a cabo el estudio, salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la
organizacion, para que se difunda la identidad de la institucion. Por ello, tanto en los proyectos de investigacion
como en las tesis, no se debera incluir la denominacion de la organizacion, ni en el cuerpo de la tesis ni en los
anexos, pero si sera necesario describir sus caracteristicas.




Anexo 7. Autorizacion de publicaciéon en repositorio institucional

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Autorizacion de Publicaciéon en Repositorio Institucional

Nosotros, CONTRERAS PONCE ANGHELO SMITH, ANICAMA ROSADO JOSE LUIS
identificados con N° de Documentos N° 71415957, 71441720 (respectivamente),
estudiantes de la FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES y de la escuela
profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
CHIMBOTE, autorizamos ( X ), no autorizamos ( ) la divulgacién y comunicacion publica
de nuestra Tesis: "Planificacién financiera y su incidencia en la liquidez de la empresa
Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022".

En el Repositorio Institucional de la Universidad César Vallejo, segun esta estipulado en
el Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33.

Fundamentacion en caso de NO autorizacion:

CHIMBOTE, 21 de Noviembre del 2023

Apellidos y Nombres del Autor Firma
ANGHELO SMITH CONTRERAS PONCE

: Firmado electréonicamente
DNI: 71415957 por: ACONTRERASPO25 el

ORCID: 0000-0001-7245-2143 202303005
JOSE LUIS ANICAMA ROSADO
. Firmado electronicamente
DNI: 71441720 por: JANICAMARO el 21-11-
ORCID: 0000-0002-8620-747X 202310:13:40

Codigo documento Trilce: TRI - 0657270

oeoe INVESTIGA
Coee ucv



Anexo 8. Carta de aceptacion de empresa

"Afto de la unidad, la paz y el desarrollo”

CARTA N° 001-2023-VA-PO7-F04L01/JE

Chimbote, 17 de abril del 2023

Sra.

Editha Lissybet Angeles Huingo
GERENTE GENERAL

SERVICIOS AMBIENTALES NORTE VERDE S.R.L
Urb. Santa Rosa Mz. L' Lte. 20, Nuevo Chimbote

Presente:

De nuestra especial consideracion:

Nos es grato dirigirnos a usted para saludarla y a la vez solicitar autorizacion para
que nosotros ANICAMA ROSADO, JOSE LUIS y CONTRERAS PONCE, ANGHELO SMITH
estudiantes de la carrera profesional de Contabilidad de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO,
realicemos nuestro trabajo de investigacién analizando la liquidez de la empresa en mencién

para fines de Licenciatura, agradecemos por antelacién nos brinde las facilidades del caso, en la
empresa que estd bajo su direccién.

En esta oportunidad hacemos propicia la ocasién para renovarle los sentimientos de nuestra
especial consideracion y estima.

Atentamente,

ﬁ{ﬂzﬁlém@

JOSE LUIS AN I{:AMA ROSADO
ESTUDIANTE DE CONTABILIDAD DE LA
UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO
CAMPUS CHIMBOTE




SERVICIOS AMBIENTALES NORTE VERDE S.R.L. RUC: 20569280576

EO-RS-00035-2021-MINAM/VMGA/DGRS Soluciones Ambientales Integrales

"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

CARTA N° ADM0004-2023-SANV/GG

Chimbote, 24 de abril del 2023

Sr.
Anicama Rosado, Jose Luis
ESTUDIANTE DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Presente:
Referencia: CARTA N° 001-2023-VA-P07-F04L01/JE

Estimados:

Reciba un cordial saludo y a la vez, habiendo recibido la CARTA N° 001-2023-VA-PO7-FO4LO1/JE,
presentando a ANICAMA ROSADO, JOSE LUIS y CONTRERAS PONCE, ANGHELO SMITH, como
estudiantes que cursan la carrera de Contabilidad, quienes vienen realizando un trabajo de
investigacion, sobre la “Planificacién Financiera y su incidencia en la'l.iquide'z de la empresa
Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 20227, para la obtencnon del Titulo
Profesional de Contador Piblico. Se autorrza proceder con la investigacion y se les brindara las
facilidades del caso para la misma, la cual sers supervisada por la empresa SERVICIOS AMBIENTALES
NORTE VERDE SRL, a fin de contar con tan valiosa informacién para el presente trabajo de

investigacion.

Agradecemos desde ya su apoyo hacia nuestra investigaciéon que definitivamente contribuira a
conocer sobre la importancia de una buena aplicacion de planificacién financiera y su incidencia en
la liquidez de la empresa.

Atentamente,
Editha Angeles Hulngo
GEHENTE GENERAL
Editha Lissybet Angeles Huingo
GERENTE GENERAL
administracion@Tneaverde.com.pe " Claro; 979237488 Claro: 952744282

Urb. Santa Rosa. Mz - L’ Lt — 20 Nuevo Chimbote www.lineaverde.compe £l ©



Anexo 9. Autorizacion de aplicacion del instrumento firmado por la respectiva
autoridad de la empresa servicios ambientales norte verde SRL

EO-RS-00035-2021-MINAM/VMGA/DGRS Soluciones Ambientales Integrale:

“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Chimbote, 11 de setiembre del 2023

Quien suscribe:
Sra. Editha Lissybet Angeles Huingo

GERENTE GENERAL
SERVICIOS AMBIENTALES NORTE VERDE S.R.L

AUTORIZA: Permiso para recojo de informacion para
ejecucion de proyecto de investigacion

Por el presente, el que suscribe, sefiora Editha Lissybet Angeles Huingo, gerente
general de Servicios Ambientales Norte Vede S.RL, identificado con DNI N° 42946157,
AUTORIZO a los estudiantes ANICAMA ROSADO, JOSE LUIS y CONTRERAS PONCE
ANGHELO SMITH estudiantes de la carrera profesional de Contabilidad y autores de la
investigacion denominada “Planificacion Financieray su incidencia en la Liquidez de la
empresa Servicios Ambientales Norte Verde SRL, Nuevo Chimbote 2022", al uso de dicha
informacion Unica y exclusivamente para contribuir a la elaboracién de investigacion con fines

académicos se solicita, garantice la absoluta confidencialidad de la informacion recabada.

Atentamente,

Editha Angeles Huingo
GERENTE GENERAL

vq*s VERDE S,

Editha Lissybet Angeles Huingo
DNI N° 42946151
GENRENTE GENERAL

administracion@lineaverde.com.pe Claro: 979237488 Claro: 952744282
Urb. Santa Rosa. Mz — L" Lt — 20 Nuevo Chimbote www .lineaverdecompe El ©





