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Resumen

El presente articulo refleja y examina los aportes que se le hace a la inteligencia artificial en la administracion de
justicia, desde la perspectiva del acceso a la justicia, que es un valor supremo, que se tiene como tema de novedad
en nuestra época. En este articulo se utiliza una metodologia de enfoque cualitativo tipo revision sistemdtica, en
ello se analizan articulos respecto a la implementacion de la inteligencia artificial en la administracion de jus-
ticia, desde un enfoque de acceso a la justicia, considerdndose las evidencias cientificas que se encuentren en la
plataforma de datos, con la seleccion de 10 articulos en los buscadores SCOPUS, Scielo, Web of Science, Google
Académico, Ebsco Hots, base de datos de acceso libre y de cinco arios de antigiiedad y en idioma espanol. Como
resultados de la bisqueda se escogieron diez articulos de revision, relacionados con el tema de estudio, el objetivo
fue: Identificar, examinar sistemdticamente la mejor evidencia cientifica disponible sobre el ecoturismo en Lati-
noameérica, disponible en la base de datos SCOPUS de forma gratuita y en espanol de los ltimos 5 afios. discusion
y conclusion.

Palabras claves: Inteligencia artificial, administracion de justicia, acceso a la justicia, sistemas judiciales.

Abstract

This article reflects and examines the contributions made to artificial intelligence in the administration of justice,
from the perspective of access to justice, which is a supreme value, which is considered a novelty topic in our
time. In this article, a qualitative approach methodology of the systematic review type is used, in which articles
regarding the implementation of artificial intelligence in the administration of justice are analyzed, from an access
to justice approach, considering the scientific evidence found in the data platform, with the selection of 10 articles
in the search engines SCOPUS, Scielo, Web of Science, Google Scholar, Ebsco Hots, free access database and
five years old and in Spanish. As search results, ten review articles were chosen, related to the subject of study,
the objective was: Identify, systematically examine the best available scientific evidence on ecotourism in Latin
America, available in the SCOPUS database for free and in Spanish for the last 5 years. discussion and conclusion.

Keywords: Artificial intelligence, administration of justice, access to justice, judicial systems.
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1. Introduccion

Los cambios significativos que la sociedad experimenta cada vez estdn mas influenciados por la tecnologia, y en le
derecho, en general, y en la adminstracion de justicia en especial, y a través de los procesos judiciales, se vienen
implementando herramientas tecnolégicas que permiten celeridad e inmediatez en la tramitaciéon de los procesos
judiciales, como citar algunos de estos cambios tenemos a las audiencias mediante aplicativo digital google meet,
el expediente judicial electronico, el aplicativo botén de péanico, juez te escucha, casillero judicial virtual, uso de
aplicativos por citar como ejemplo al Maut bot, entre otros donde la inteligencia artificial, es parte del estandarte
para dicha modernizacién y transformacién digital en la administracién de justicia. Frente a ello debemos consi-
derar que, asi como existe un avance en la modernizacién de los procesos judiciales, es también necesario resaltar
de la existencia de brechas tecnolégicas, culturales, econdémicas, educativas y comunicativas que impiden el acceso
a la justicia de aquellos usuarios en condicién de vulnerabilidad o cuasi vulnerabilidad, logren entender el uso de
adecuado de las herramientas tecnologicas en el desarrollo del proceso judicial, para lograr un proceso judicial
moderno con el uso de sistemas tecnoldgicos a la vanguardia del estado dataista. Por ello hacemos la siguiente
interrogante: ;Cuédles son las investigaciones que se han realizado sobre implementacién de inteligencia artificial
en la administraciéon de justicia dltimos 5 afios?.

El objetivo de la investigacién es, Identificar y examinar sisteméaticamente la mejor evidencia cientifica dispo-
nible sobre la aplicacién de la inteligencia artificial en la administracién de justicia. Este trabajo de investigaciéon
es importante porque permite conocer como estd implementando y empleando la inteligencia artificial en la admi-
nistracién de justicia, esto fue posible gracias a los articulos encontrados en las plataformas digitales que acceso
publico para las contrastaciones respectivas. Ademds es importante, puesto que ante la problemética sobre la
carga judicial surge la necesidad de mejorar en el modo y forma de llevar a cabo el tramite de los procesos judi-
ciales desde su ingreso, pasando por la calificacién, tramite y ejecucién de los procesos judiciales; y en ellos, los
proveidos de escritos, que requieren la pronta emision resoluciones judiciales, con el apoyo de computadoras y de
la inteligencia artificial, se realizaran las actividades del ser humano que en su mayoria automatizada.

2. Metodologia

El diseno de la investigacién fue de enfoque cualitativo, de tipo revisién sistemética, utilizando y recopilando
textos, experiencias personales, historias de vida, estudios de casos que detallan circunstancias probleméticas y
habituales en las significaciones de los individuos (Reyna, 2023, p. 320). La obtencién de datos fue realizada en
un tnico dia (09 de setiembre de 2022). Investigacién realizada se dio mediante la revisién de la literatura sobre
la inteligencia artificial y la administracién de justicia, en dos momentos, el primero enfocado a definir un marco
conceptual y el segundo que trata sobre los resultados de articulos publicados que refieran sobre la inteligencia
artificial y sus respectivos aportes a la administracién de justicia, sin que trate de un meta andlisis.

Criterios de elegibilidad

Dado el tema de estudio, se incluyeron estudios de naturaleza tedrica, siendo excluidas aquellas revisiones de
literatura de estudios que involucraban a adultos, nifios y personas mayores dentro de la comunidad general.
Tipos de estudios: Manterola et al (2023) sehalan que una revisién sistemética, son estudios cuya poblacién
procede de articulos de casuistica ya publicados; es decir, se trata de un estudio de estudios; y como tal, en una
revisién sistemdtica se recopila la informaciéon generada por investigaciones clinicas de un tema determinado, la
cual, en ocasiones, es valorada de forma matemaética con un meta andlisis; al final estos resultados se plasman
en unas conclusiones a modo de resumen del efecto de una intervenciéon respecto de otra. Teniendo en cuenta
el niimero limitado de estudios sobre el uso de inteligencia artificial aplicado a la administracién de justicia, el
objetivo de esta breve resefia es trazar un mapa de los conocimientos existentes sobre el tema e identificar los
disenos de estudio por el nivel de las pruebas. Tipos de resultados: Se seleccionaron como resultados primarios
los siguientes: casos de estudios, investigaciones empiricas, experiencias y similares.

Procedimiento

Para dar respuesta a la interrogante de investigacién que a su vez es el problema de investigacién ;Cuéles son las
investigaciones que se han realizado sobre implementacién de inteligencia artificial en la administracién de justicia
ultimos 5 afios? Se realizé una btisqueda manual utilizando las referencias de los estudios primarios y secundarios
encontrados en la bisqueda electréonica. Las bisquedas se realizaron directamente en la base de datos SCOPUS,
y otras bases de datos Google Académico, Scielo Science Direct y Ebsco Hots, como detallar acé los criterios de
filtrado. En caso haya buscado en més bases, utilizando como criterios de busqueda de articulos cientificos y de
revisién publicados entre los periodos del 2019 al 2023, los términos de btisqueda como palabras claves se usaron
las siguientes: “inteligencia artificial”, “administracién de justicia”, “sistemas judiciales”, “revision sistematica”,
“periodo 2019 -2023” Para la busqueda de la informacién se utilizaron operadores boléanos (“uso de inteligencia
artificial”) (“Inteligencia artificial) (“inteligencia artificial” AND Administracién de Justicia “periodo 2019-2023")
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“periodo 2019 — 2023”. Obteniendo como primera busqueda 60 articulos, y de acuerdo al criterio de inclusién y
exclusién, permitié ir decantando por 10 articulos.

Selecciéon de estudios

El proceso de seleccién de los estudios fue realizado por dos revisores independientes, y cualquier divergencia
fue resuelta por un tercer revisor. Los estudios se seleccionaron en dos etapas. El primer paso consistié en revisar
los titulos y resimenes de las referencias encontradas con nuestra estrategia de busqueda; se seleccionaron los
estudios potencialmente elegibles. El segundo paso consistié en revisar el texto completo de los estudios preselec-
cionados para confirmar su elegibilidad.

3. Resultados

Los resultados de la investigacion se muestran en dos momentos, el primero enfocado a definir un marco conceptual
que veremos a continuacién y el segundo que trata sobre los resultados de articulos publicados que refieran sobre
el lenguaje judicial y sus respectivos aportes, sin que trate de un meta andlisis, pasaremos a definir un marco
conceptual del tema planteado:

El empleo de Inteligencia Artificial en los sistemas judiciales viene explordndose por los juzgados, las fiscalias
u otros érganos judiciales especifico, de rango internacional, claro ejemplo contamos en la justicia penal, quien
estd a la vanguardia tecnolégica, se sirve de la inteligencia artificial para fines de investigaciéon y automatizacién
de los procesos, asi como de las de decisiones que se toman. A nivel internacional la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacién la Ciencia y la Cultura (UNESCO), junto con sus socios, y con el objetivo de involucrar
a los operadores judiciales, desarrollaron un curso en linea global para mas de 4300 operadores judiciales de 139
paises, sobre inteligencia artificial, debatiendo oportunamente en cuanto a la atencién de la inteligencia artificial
y su impacto en el estado de derecho.

Para Sénchez & Schneider (2021) mencionan que en el trascurso de las préximas décadas y debido al avanzado
desarrollo en que la inteligencia artificial se viene dando, se estima que podria convertirse en inteligencia artificial
general, que, asi como la inteligencia humana, podria combinar conocimientos de diferentes areas teméticas y
sentido comiin. De hecho, se tiene que existe la probabilidad al 50 % que antes del 2050 la inteligencia artificial
ejerza la mayor parte de las profesiones humanas, tal cual como un humano medio y con un 90 % de probabi-
lidad antes del 2070, con ello esta previsto que la inteligencia artificial deje obsoletas muchas profesiones humanas.

Para Divino (2022), menciona que La informética busca desarrollar maquinas que sean iguales a la inteligencia
humana y, en consecuencia, aprendan nuevas tareas, las asimilen con otras actividades y sean lo suficientemente
flexibles para resolver nuevos problemas. Aqui es donde entra inteligencia artificial general. Para Hawkins, citado
por Divino, sin embargo, el camino recorrido hasta ahora no nos lleva a Inteligencia Artificial General, porque el
sistema machine learning no nos sitia en un lugar adecuado para crear maquinas realmente inteligentes. Para el
autor, no podemos lograr la inteligencia artificial general haciendo poco més de lo que ya estamos. Necesitariamos
un enfoque diferente.

Por su parte, Sdnchez & Schneider (2021), manifiestan que nos estamos acercando a la singularidad tecnoldgica y
cémo la inteligencia artificial puede superar la inteligencia humana en el futuro. La singularidad es un concepto
que proviene del campo de la fisica y las matematicas, especificamente del concepto de agujero negro. Los agujeros
negros son unicos en el espacio y el tiempo, y las leyes de la fisica, aqui, no funcionan como las entendemos. En
el contexto de la tecnologia, esto significa que con el crecimiento abrumador de la tecnologia y las innovaciones o
actualizaciones que realiza, puede terminar con las operaciones y reglas que los seres humanos han estado utili-
zando durante miles de afios.

De otro lado, los resultados de los 10 articulos se presentan a continuacién de manera descriptiva, ya que la
naturaleza de estos estudios no permite ningiin otro tipo de andlisis de igual manera, la tabla 1 presenta los
resultados de manera concisa.
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Tabla 1: Resultados de los principales articulos encontrados.

AUTORES

RESULTADOS

Araya (2020)

Desafios legales de la inteligencia artificial en Chile.

Feksa et al. (2022)

La estandarizacion de las decisiones judiciales hecha por inteligencia artificial: una critica para la nueva ciencia del derecho.

Orion & Jaramillo (2021)

Razonamiento probatorio e inteligencia artificial en la valorac

n de la prueba judicial.

Salles & Marcio (2021)

Jurisdiccion e Inteligencia Artificial: Reflexiones y algunas Aplicaciones en los Tribunales Brasilefios.

Morales(2021)

El impacto de la inteligencia artificial en el Derecho.

Corvalan (2018)

Inteligencia artificial: retos, desafios y oportunidades — Prometea: la primera inteligencia artificial de Latinoamérica al servicio de la Justicia.

Medina (2021)

Hacia una teorfa sobre la

justice o justicia digital: instrucciones para armar.

Ragone (2021)

Justicia civil en la era digital y artifici

al: jhacia una nueva identidad?

Rincon & Martinez

(2021) | Un e

udio sobre la posibilidad de aplicar la inteligencia artificial en las decisiones judiciales.

Rodriguez et al. (2021)

Tecnologia para decidir hechos en procesos judiciales.

Nota: Base de datos de Google Académico, Ebsco Hots,

Scielo y Science Direct.

Sobre el objetivo especifico: Interpretar los retos en la implementacion de la Inteligencia artificial en la adminis-
tracion de justicia. En los articulos encontrados se precisan discusiones y conclusiones sobre la implementacién de
la inteligencia artificial en la administracién de justicia, los cuales aparecen como generadores de nuevas formas
de interpretar el contexto a través de las representaciones que se crean. En la tabla 2 se muestra de la siguiente

manera:

Tabla

Resultados sobre la

implementacién de la inteligencia artificial en la administracién de justicia.

AUTORES

RESULTADOS

CONCLUSIONES

Araya (2020)

Desafios legales de la
artificial en Chile.

teligencia

Concluye que Ta inteligencia artificial, ocasiond una ruptura en Tas tradicionales areas del proceso judicial al haberse aplicado en Ta admin
siendo tres de ellas las que se vieron influenciadas, primero fue en lo referente a los procedimientos judiciales que permitieron la realiza
automatizable los diferentes tramites de un proceso, asf como la biisqueda de la jurisprudencia para emitir las resoluciones y para producir sentencias. Segundo,
en el dmbito probatorio se utilizaron los algoritmos a utilizar en el andlisis de los hechos dentro de los procesos

Tacion do Justicia,
 manera

Feksa et al. (2022)

La estandarizacién de las decis
judiciales hecha por i

ones

éenica del derecho automatizada,
r la Intel Artificial en

El presentc articulo sc propuso examinar, mediante un andlisis critico doctrinatio. 1os impactos el avance de
de un fordismo juridico. Se buscé responder cudl es la
fan las posibles consecuencios, en relacién con el avance de los derechos ya establecidos y el advenimiento de

responder cudl es la Artificial en el proceso

'SP

artificial: una critica para la nueva
ciencia del derecho.

en relacién con el avance de los derechos ya establecidos y el advenimiento de nuevos
derechos a través de Ia prestacion jur dotados de estas caracterfsticas no reiinen las caracteristicas necesarias
para poder dictar sentencia alguns que s ajuste a s premisas humanisticas del derecho, va que todos los sistemas de inteligencia artificial funcionan mediante I
extraccin de datos de la informacién que ya han absorbido, por lo tanto, no pueden ni siquicra acercarse a la humanidad requerida para que haya suficiente
discrecin para emitir un juicio quo no contenga errores o, mucho menos, abarque todos

Juri ¥

Orion & Jaramillo, (2021)

Razonamiento probatorio e inteligencia
icial en la valoracion de la prueba
judicial

ari

En este articulo so ha una G algoritmo y el sistema experto ~Jucz Inteligente”, que permite ordenar ol pensamiento del
juez respecto a la motivacion de la sentencia que decide el juicio judicial, desde a prucba de los hechos hasta s hipdtesis o alegaciones que son considerados
en el juicio judicial. Dicha metodologia, procedimiento o algoritmo implica una sinergia entre el conocimiento, la experiencia y el razonamiento probatorio del
juez y la rapidez y precisién de la inteligencia artificial, mediante el uso del sistema experto “Juez Inteligente” para auxiliar en la compleja tarea de valoracién
de la prucba judicial. Asimismo, estudiantes y docentes pueden ser asistidos por el sistema experto “Juez Intel " en la probatorias,
las cuales son de gran utilidad en las asignaturas de Teorfa de la Prueba y Derecho Proc abogados en cjercicio ahora pueden estar mejor preparados para.
enfrentar procesos judiciales a través del sistema experto “Juez Inteligente”, que les ayuda a predecir la evaluacién judicial que, con base en la evidencia, pueden
esperar que se refleje en una sentencia judicial. Los fiscales contardn con una herramienta de apoyo en la elaboracién de inferencias que les permitan evaluar

las hipdtesis alternativas que puedan plantearse en la respectiva teorfa del caso y en las diversas ctapas de la actividad probatoria.

de

Lo

(Salles & Marcio (2021)

Jurisdiccién e Inteligencia Artificial:
Reflexiones y algunas Aplicaciones
en los Tribunales Brasilefios

el for

Concluyen que, Ia tecnologia ha contribuido a la Tt de Ta legalidad por la aplicacion de las leyes y normas
jurisprudenciales, la duracién razonable de los procesos judiciales, la eficacia de la actividad ejecutiva y la reduccién de costos. Con la ayuda de los algoritmos,

los jueces y sus equipos también tienen més tiempo para concentrarse en cuestiones complejas y temas relevantes, decidiendo sobre aquellas acciones que requicren
una respuesta humana individualizada, lo que refuerza la idea de la jurisdiccién en un sentido clisico. Finalmente, es important
generales, que la inteligencia artificial en el dmbito juridico debe observar Ta legalidad, la ética y Ia solider, cumpliendo la legislacion y normativa aplicable,
observando los valores éticos en su convivencia con los seres humanos, sin sustituirlos, o y segura desde
el punto de vista técnico, Se trata, pues, de utilizarlo como instrumento de asistencia en Ia toma. de decisiones judiciales, determinadas

pero sin que sustituya la actividad humana inherente a la jurisdiccién ni implique desacato alguno al juicio humano.

como

Morales(2021)

El impacto de la inteligencia artificial
en el Derecho

Concluye que, si un sistema de IA causa un danio, & ordenamiento juridico debe estar elaborado de tal manera que su solucion se centre en Ia “victima™ y brinde

una solucién eficiente, en vez de utilizar la hermenéutica juridica a fin de hallar un culpable. Creemos que una buena solucién es dotar, para la mayorfa de los casos,
una responsabilidad objetiva a quien ocasione dafios por poseer o utilizar la IA y que esta debers ser asumida por la parte que estd en mejores condiciones para diluir
el costo, quien, serd el fabricante.

Corvaldn (2018)

Inteligencia artificial: retos, desafios y
oportunidades -Prometea: la primera
inteligencia artificial de Latinoamérica
al servicio de la Justicia

Este articulo incursiona en los desaffos que el avance tecnologico en general, y I inteligencia artificial en particular, presentan a la sociedad. Primero se analizan los
efectos de la aceleracién exponencial en la escala del procesamiento de datos que conlleva la opti en diversas les, para después
incorporacién de aquellas nuevas tecnologias necesariamente fmplicard un wuevo enfoque para lograr transitar su adaptacién hacia un sistema compatible con los
Derechos Humanos. Sobre este punto, se destaca que en el desarrollo suclen venir acompaiia- das por la necesidad de proteceién y cfectivizacion de
derechos, con lo cual serd necesario que los avances tocnolég 0s se orienten hacia innovaciones inclusivas. A modo prospectivo, considera que los retos que presenta
I IA, tienen que ver con nuestra identidad como especie. Si las personas humanas nos caracterizamos por la diversidad, aleatoriedad ¢ imperfeccién, estamos

gresando a una era de a i6n que podrfa poner en erisis esos rasgos. Aunque suene improbable, en un futuro no muy lejano, resultard indispensable pensar
seriamente en garantizar un derecho fundamental, que podria ser la piedra basal de la era de la inteligencia artificial: el derecho a la diversidad aleatoria e imperfecta
inherente al ser humano.

msiderar como la

Medina (2021)

Hacia una teorfa sobre la e-justice o
justicia digital: instrucciones para armar

ET autor establece que uno de 1os t6picos que més han llamado T atencion en los fiempos contemporancos
de justicia, siendo el papel de la ética, uno de los tépicos més importants
ética se busca mejorar la eficiencia y la calidad de la justicia.

Ta aplicacion de Ia tecnologia digital en Ta administracion
sobre el uso de la inteligencia artificial en la administracién de justicia, pues a través de la

Ragone (2021)

Justic
shacia una n

11 era digital y artificial:
ova identidad?

Afirma ol antor que la justi T como marco piblico y privado de tutela de los derechos y en especial en el cjorcicio de Ta jurisdiccion mediante of proceso judicial
se ve desafiada cn sus cimientos tradicionales, En particular, serd necesario sondear en qué medida los procesos judiciales civiles pueden digitalizarse de manera
coherente de conformidad con los requisitos constitucionales y qué requisitos deben cumplir los algoritmos y los sistemas de inteligencia artificial para que puedan ser
utilizados en el poder judicial

Rincén & Martinez (2021)

Un estudio sobre la posibilidad de aplicar
la inteligencia artificial en las decisiones
judiciales

Se determina que Ia participacion de un sistema experto juridico on Ia toma de decisiones judiciales tiene como principal implicacion of aumento de Ia seguridad juridica
en el sistema judicial, como consecuencia de un aumento de confianza en la misma. Dicho aumento de confianza, acompafiado de la mayor celeridad de la administracién
de justicia, puede justificar los costos que tiene su aplicacién. No obstante las ventajas, no se puede desconocer que la responsabilidad de estas decis cacrd siempre
en el ser humano, para el caso concreto en el jucz.

jones e

Rodriguez et al. (2021)

Tecnologfa para decidir hechos en
procesos judiciales

Concluyen que en un futuro donde se produzea n alto grado de teenologizacion del proceso judieial. En ese fuuro posible, en Ios casos

de las por un lenguaje escrito por méquinas, més claro y accesible al ciudadano. En
realizan actualmente los abogados ya no serd indispensable y la composicién de una solucién ad-hoc, pero andloga a otros casos s
una fuerte regla de precedente. Naturalmente, la reduccién de los costos de gestién del proceso judicial por aplicacién de tecnologfa no serd transferible de forma rapida a
todos los tipos de casos. Probablemente, los més complejos se mantendran por largo tiempo en manos de agentes humanos y ahf permaneceran activas nuestras actuales
précticas argumentativas y estratégicas.

ncillos, Ia narrativa y I
te futuro, la labor de traduccién que

Tin

Nota. Base de datos Google Académico, Ebsco Hots

, Scielo y Science Direct.
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4. Discusion

Producto de la busqueda realizada, los resultados sobre el uso de la inteligencia artificial en la administracion
de justicia, se afirma que: Se tuvieron diez articulos entre autores y coautores, que mediante sus publicaciones
afirman de la importancia de la implementacién de la inteligencia artificial en la administracién de justicia, pues
los procesos judiciales requieren de atencién pronta y oportuna, ademéas que puede ser utilizada por los jueces
para mejorar la resolucién de los procesos y reducir los tiempos, a través de un manejo més eficiente de casos.
Sirve para identificar, organizar y escoger jurisprudencia relevante, y procesar la cantidad de informacién que
producen los juzgados, tribunales y altas cortesl.(Perinan, 2022). Sin embargo, un estudio elaborado por Feksa et
al. (2022), establecen que, la inteligencia no puede dictar sentencias que se ajusten a las premisas humanisticas del
derecho, puesto que no retne las caracteristicas necesarias para poder dictar sentencias, conforme al lado humano,
pues funcionan mediante la extracciéon de datos de la informacién que ya han absorbido, por lo tanto, ni siquiera
pueden acercarse a la humanidad. Por su parte Araya (2020) concluye que la inteligencia artificial ha ocasionado
una ruptura en las tradicionales areas del proceso judicial al haberse aplicado en la administracién de justicia.
El autor chileno afirma que debemos decidir entre dos caminos: el primer camino nos dice que la tecnologia es
enemiga del ser humano y que la tinica salvacion es el control de las maquinas, a través de una excesiva regulacion;
la segunda nos dice que la tecnologia se encuentra al servicio del humano, y que cualquier sobrerregulacién puede
tener efectos perniciosos para el futuro. En el Pert, se cuenta con el estudio de Morales(2021), sefialando que si un
sistema de inteligencia artificial causa un dafio, el ordenamiento juridico debe estar elaborado de tal manera que
su solucién se centre en la “victima” y brinde una solucién eficiente, en vez de utilizar la hermenéutica juridica
a fin de hallar un culpable. El autor cree que una buena solucién es dotar, para la mayoria de los casos, una
responsabilidad objetiva a quien ocasione dafios por poseer o utilizar la inteligencia artificial y que esta debera ser
asumida por la parte que estd en mejores condiciones para diluir el costo, quien, generalmente, serd el fabricante.
En esa linea de ideas, Medina (2021), establece que en la aplicacién de la tecnologia digital en la administracién
de justicia, el papel de la ética, es fundamental sobre el uso de la inteligencia artificial en la administracién de
justicia, pues a través de la ética se busca mejorar la eficiencia y la calidad de la justicia.

El caso estonio es el proyecto del Ministerio de Justicia de Estonia para la implementacién de la inteligencia
artificial en juicios de cuantia menor; es decir, hasta 6,400 euros. En estos juicios se ha planeado que un sistema
de inteligencia artificial resuelva todos los procedimientos de primera instancia, aunque la apelacion quedaria
reservada a un juzgador humano. Este proyecto se present6 en 2019 y se espera que el periodo de implementacién,
previas reformas legales, concluya a méas tardar en 2023 (Mandri, 2019). Como ya se dijo antes, lo mds destacable
del caso estonio es el proyecto del Ministerio de Justicia de Estonia para la implementaciéon de la inteligencia
artificial en juicios de cuantia menor; es decir, hasta 6,400 euros. En estos juicios se ha planeado que un sistema
de inteligencia artificial resuelva todos los procedimientos de primera instancia, aunque la apelacion quedaria
reservada a un juzgador humano. Este proyecto se presenté en 2019 y se espera que el periodo de implementacién,
previas reformas legales, concluya a mas tardar en 2023. (Medina, 2021)

5. Conclusiones

A modo de conclusién, podemos senalar que de los resultados, se evidencia como la implementacion y el uso de
la inteligencia artificial en la administracién de justicia ayuda a la eficiencia y la calidad de la justicia, teniendo
en cuenta para ello a la ética en la inteligencia artificial, sin embargo debe establecerse un acépite exclusivo de
regulacién a la ética en los algoritmos, puesto que, si queremos regular y manejar adecuadamente a la inteligencia
artificial, empecemos regulando los algoritmos dentro de la inteligencia artificial, que es por la cual se vale la inte-
ligencia artificial. El ser humano, como consumidor de las tecnologias y las aplicaciones, en una sociedad invadida
por la tecnologia, la inteligencia artificia estd abarcando en diversas dreas de nuestras vidas politicas, econémicas,
profesional y social, y el derecho no ha fue la excepcién a adaptar dentro de la administracién de justicia, pero
consideramos que es muy peligroso implementar la inteligencia artificial en todo el desarrollo del proceso judicial,
puesto que es una herramienta que se desconoce de sus consecuencias negativas que pueda ocasionar. Por ello, a
modo de conclusién recomendamos que debemos implementar la inteligencia artificial en medida que se encuen-
tre regulacién ética de los algoritmos que utilizan la inteligencia artificial. A nivel de Latinoamérica resulta tutil
implementar el uso de la inteligencia artificial para casos de menor complejidad procesal y que sea de cuantias
menores a las unidades de referencia procesal establecidos por ley.
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