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RESUMEN 

 

La presente investigación “Aplicación de la mejora continua de procesos para 

incrementar la productividad en la línea de producción de centrifugas de la 

empresa Cimelco S.R.L., lima, 2017”, tuvo como objetivo determinar de qué 

manera la aplicación de la mejora continua de procesos incrementará la 

productividad en la línea de producción de centrifugas de la empresa CIMELCO 

S.R.L. Tipo de investigación aplicada, descriptiva y explicativa, el problema principal 

se centra en el incumplimiento de horas programadas, incumplimiento de metas de 

producción y paradas de equipos por falta de inspección y limpieza, el diseño de la 

investigación es cuasi –experimental, es un diseño de un solo grupo de control en 

series cronológicos temporales una pre-prueba y post-prueba, la población es la  

producción de centrifugas semanal, lo cual fue medido en un periodo de 30 

semanas, y la  Muestra tiende ser lo mismo medidos en un periodo de 30 semanas, 

y la técnica que se utilizó fue recolección de datos es observación de campo y 

análisis documental, luego de aplicar la mejora continua se obtuvo como resultados 

reducir los tiempos de traslados de las piezas en el proceso de fabricación de 

centrifugas, así como también el proceso se ha hecho más fluido por el orden y 

limpieza aplicado, el personal se encuentra más motivado y comprometido con su 

trabajo y con la empresa. En conclusión,  con la aplicación de la mejora continua 

mejoró la productividad en el área de producción de centrifugas, y que el resultado 

del análisis inferencial de la variable dependiente, productividad, demostró que los 

datos son paramétricos con la prueba de normalidad (Shappiro-Wilks) y con la 

prueba t-student, se rechazó la hipótesis nula (H0) y se acepta la hipótesis del 

investigador (H1) y con una significancia de 0.00. Los logros se dan en la 

productividad con  un incremento de 16,53% en la línea de producción de 

centrifugas, un incremento en la eficiencia de 13,75% y un incremento en la eficacia 

de 7,98%.  

Palabras clave: Mejora continua, Productividad y Centrifugas 
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ABSTRACT 

 

The present investigation "Application of the continuous improvement of 

processes to increase the productivity in the line of production of centrifuges 

of the company Cimelco SRL, Lima, 2017", has like objective determine in what 

way the application of the continuous improvement of processes will increase the 

productivity in the production line of centrifuges of the company CIMELCO SRL 

Type of research applied, descriptive and explanatory, the main problem focuses 

on the non-compliance of scheduled hours, failure to meet production goals and 

equipment stops due to lack of inspection and cleaning, the design of the research 

is quasi-experimental, it is a design from a single control group in time series a pre-

test and post-test, the population is the weekly centrifuge production, which was 

measured in a period of 30 weeks, and the sample tends to be the same measured 

in a period of 30 weeks, and the technique that was used for data collection is field 

observation and documentary analysis, after applying the continuous improvement, 

results were obtained to reduce the times of transfers of the pieces in the centrifuge 

manufacturing process, as well as also the process has become more fluid due to 

the order and cleanliness applied, the staff is more motivated and committed to their 

work and to the company. In conclusion, with the application of continuous 

improvement improved productivity in the area of production of centrifuges, and that 

the result of the inferential analysis of the dependent variable, productivity, showed 

that the data are parametric with the normality test (Shappiro-Wilks ) and with the t-

student test, the null hypothesis (H0) was rejected and the researcher hypothesis 

(H1) was accepted with a significance of 0.00. The achievements are in productivity 

with an increase of 16.53% in the production line of centrifuges, an increase in 

efficiency of 13.75% and an increase in efficiency of 7.98%. 

Keywords: Continuous Improvement, Productivity and Centrifuges 

 

 


