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PRESENTACION

Sefilores miembros del Jurado:

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César
Vallejo presento ante ustedes la Tesis titulada “APLICACION DE GESTION DE
INVENTARIOS PARA INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD EN LA TIENDA
ZARATE DE LA EMPRESA REPRESENTACIONES ACTIVAS S.A. - LIMA, 20177,
la misma que someto a vuestra consideracion y espero que cumpla con los

requisitos de aprobacion para obtener el titulo Profesional de Ingenieria Industrial.

La empresa en investigacion, tiene como giro del negocio la comercializacion de
insumos para la industria serigrafica, la cual maneja una amplia cartera de clientes
tales como MYPES y grandes empresas del rubro textil Ademas, ofrece la venta y

servicio de mantenimiento de los equipos para estampar y las planchas transfer.

El crecimiento de dicha empresa ha sido favorable pero, ello ha originado un
descontrol de inventarios relacionado al abastecimiento. Es por ello que se realizé

el siguiente estudio, para demostrar una solucién ante ello.

Doris Milagros Vergara Silva
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RESUMEN

Esta tesis esta relacionada con la gestion de inventarios con el objetivo general de
Determinar que la aplicacibn de gestion de inventarios incrementard la
productividad en la tienda zarate de la empresa representaciones activas s.a. -
Lima, 2017 y para ello se realiz6 una investigacion aplicada, explicativa con alcance
longitudinal y de disefio cuasiexperimental, acompafnado de los reportes y fichas de
observacion como instrumentos de medicion que se aplicd a la poblacion en
estudio, cuyos resultados se ingresaron a una base de datos por medio de un
programa de estadistica IBM SPSS. Este ayuda al analisis e interpretacion de los
resultados de la estadistica descriptiva e inferencial. Ademas, de explicar la parte
metodolodgica, también se menciona a la teoria de las variables, lo cual permite

hacer una comparacion con la realidad.

Palabras claves: Gestidon de inventario, Productividad, cuasiexperimental.
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ABSTRACT

This thesis is related to the management of inventories with the general objective of
determining that the application of inventory management will increase the
productivity in the shop zarate of the company active representations s.a. -Lima,
2017 and for this an applied, explanatory research with longitudinal scope and
quasi-experimental design was carried out, accompanied by the reports and
observation cards as measurement instruments that were applied to the population
under study, whose results were entered on a basis of data through an IBM SPSS
statistics program. This aid to the analysis and interpretation of the results of the
descriptive and inferential statistics. In addition, to explain the methodological part,
the theory of variables is also mentioned, which allows us to make a comparison
with reality.

Keywords: Inventory management, Productivity, quasi-experimental.
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