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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion entre la politica de
gestién ambiental y el manejo de residuos sélidos en una zona urbana de Chiclayo.
La metodologia adoptada fue basica, con enfoque cuantitativo, nivel correlacional y
disefio transversal no experimental. Agregando que, la muestra estuvo conformada
por 75 servidores publicos de diversas gerencias, como Infraestructura y Desarrollo
Urbano, Desarrollo Econdmico Social, Educacion y Salud, y Gestion Ambiental.
Ademas, se utilizO un cuestionario estructurado para recolectar informacion
especifica donde los hallazgos, evaluados mediante el coeficiente de correlacion
de Spearman, revelaron una correlacion positiva moderada, con un notable
coeficiente de 0,686. Esto sugiere una conexidn significativa entre las practicas y
politica de gestion ambiental en la regién urbana y la eficacia del manejo de
residuos solidos. En conclusién, estos resultados demostraron la relacion existente
entre la politica de gestion ambiental y el manejo de residuos sélidos, evidenciando
la asociacion positiva de la eficiencia en el manejo de residuos sélidos que aumenta

con el fortalecimiento de las medidas de gestion ambiental.

Palabras clave: Evaluacién ambiental, sostenibilidad urbana, calidad ambiental,

compromisos ecoldgicos, recursos naturales.
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the relationship between
environmental management policy and solid waste management in an urban area
of Chiclayo. The methodology adopted was basic, with a quantitative approach,
correlational level and non-experimental cross-sectional design. Adding that, the
sample was made up of 75 public servants from various managements, such as
Infrastructure and Urban Development, Social Economic Development, Education
and Health, and Environmental Management. Furthermore, a structured
questionnaire was used to collect specific information where the findings, evaluated
using Spearman's correlation coefficient, revealed a moderate positive correlation,
with a notable coefficient of 0.686. This suggests a significant connection between
environmental management practices and policy in the urban region and the
effectiveness of solid waste management. In conclusion, these results
demonstrated the relationship between environmental management policy and solid
waste management, evidencing the positive association of efficiency in solid waste
management that increases with the strengthening of environmental management

measures.

Keywords: Environmental assessment, urban sustainability, environmental quality,

ecological commitments, natural resources.



|. INTRODUCCION

A nivel internacional, Min et al. (2023) resaltaron la creciente importancia de
la accion relacionada con la gestibn ambiental en los entornos urbanos, este
analisis se enmarca en un contexto global donde la necesidad de preservar el
medio ambiente adquiere reconocimiento a nivel mundial, en ese sentido el
adecuado MRS presenta un obstaculo importante para preservar la viabilidad y el
bienestar del entorno urbano, ademas mencionaron que el manejo de los desechos
urbanos es esencial para promover la estabilidad tanto econdmica como social,
pero se carece de una integracion coherente de las dimensiones clave, es decir, el

planeta, la prosperidad y las personas (conocidas como las dimensiones [3P]).

Ademas, Sichen et al. (2023) observaron que la evaluacion del ciclo de vida,
junto con algoritmos y analisis estadisticos, indicaban que el impacto ambiental
clave provenia de la toxicidad humana, la cual estaba principalmente relacionada
con tecnologias de reduccién carbotérmica, en la cual destacaron la importancia de
implementar un enfoque ciclico para el tratamiento de desechos sdlidos de
multiples fuentes en Dongguan, ciudad de China en donde el enfoque se centraba
en la mejora de tecnologias avanzadas en comparacion con modelos previos,

donde el modelo ciclico redujo significativamente el uso de recursos.

En el contexto de Latinoamérica, Gadaleta et al. (2023) realizaron un estudio
en el que utilizaron un andlisis del ciclo de vida para examinar tres escenarios de
MRS, siendo la unica diferencia entre ellos el destino final de los bioplasticos.
También se centraron en la gestion de bioplasticos basados en celulosa dentro del
componente organico de los residuos solidos [RS] municipales, y los resultados
mostraron que el tratamiento conjunto de residuos organicos y bioplasticos tenia un
impacto negativo significativo en el medio ambiente, particularmente en términos

de emisiones de di6xido de carbono equivalente [COz].

Por otro lado, en el estudio llevado a cabo por Ibafiez et al. (2023)
compararon el impacto ambiental entre dos tipos de composiciones de alimentos
destinados a animales en donde los resultados resaltan que la conversién de
residuos en alimentos para animales tiene un impacto ambiental positivo en

contraste con la practica actual de quemar estos residuos en los campos.



Especificamente, Castellani et al. (2023) observaron notables reducciones en la
categoria de impacto ambiental relacionada con el calentamiento global,
alcanzando hasta un 50% en el caso de composiciones con alto contenido
nutricional y hasta un 95% en el caso de composiciones con bajo contenido

nutricional.

Para el contexto nacional, Vila (2021) demostré6 que la falta de un
procesamiento eficaz de los materiales reciclables imposibilita tener un impacto
ecolégico beneficioso en Pampachacra, donde la municipalidad se encarga de
recolectar una variedad de desechos, que abarcan desde orgénicos e inorganicos
hasta domiciliarios, industriales y hospitalarios, y los depositaba en un vertedero sin
previo tratamiento, a pesar de la existencia de directrices de gestion ambiental
establecidas por las autoridades pertinentes, estas no se implementan de manera

eficaz en la comunidad.

Por otra parte, Robinson (2021) en su estudio realizado en la Municipalidad
Provincial de Huaura demostré que, en las ciudades modernas, es esencial tener
un control ambiental eficiente, incluso con un crecimiento poblacional constante y
areas de vivienda cada vez mas congestionadas generan una gran cantidad de
residuos, especialmente envases plasticos y bolsas que tardan 500 afios en

descomponerse, lo que causa una grave contaminacion.

A nivel local, se observan monticulos de basura visibles a lo largo de las
principales vias del distrito José Leonardo Ortiz (JLO), incluida la Av. Chiclayo, Av.
Leguia (carretera del este), Av. Agricultura (carretera del lado este), y Av. México.
Ademas, hay abundancia de insectos, roedores y aves carrofieras, y también se
observa la incineracion de desechos, que produce una amplia gama de
contaminantes que preocupan por sus efectos perjudiciales para el medio

ambiente.

El Ministerio del Ambiente [MINAM] anuncio el estado de emergencia para
el manejo y manejo de residuos solidos en el distrito José Leonardo de Ortiz el 20
de diciembre de 2021, y tendra una duracién de sesenta (60) dias calendario, segun
Resolucion Ministerial. N° 236-2021-MINAM. En este contexto se destacan varios

esfuerzos de cooperacién, entre ellos la asistencia brindada por la Municipalidad



Provincial de Chiclayo y el Gobierno Regional, asi como el involucramiento del
Programa Nuestras Ciudades del Ministerio de Vivienda, Construccion vy

Saneamiento en el proceso de limpieza de drenajes.

Ante lo mencionado, se plantea la siguiente pregunta ¢Qué relacion existe
entre la PGA y el MRS en la zona urbana de un distrito de Chiclayo?,
desglosandose de ello las siguientes preguntas especificas: (a) ¢ Como se identifica
el nivel de control de la PGA en la zona urbana de un distrito — Chiclayo?, (b) ¢ Cémo
se identifica el nivel del MRS en la zona urbana de un distrito — Chiclayo?, y (c)
¢, Como se relaciona las dimensiones de la PGA con el MRS en la zona urbana de
un distrito — Chiclayo?, todo esto enfocado en la zona urbana de un distrito de

Chiclayo.

La creciente preocupacion por la degradacién ambiental y la necesidad de
politicas solidas hace que la investigacion sea tedricamente esencial. Su
metodologia esta respaldada por analisis estadistico, evaluacion de politicas y
comparaciones de enfoques que mejoran la comprension de sus aplicaciones en el
mundo real. En la practica, al garantizar un MRS suficiente, esta investigacion

puede mejorar la calidad de vida de los residentes.

En base a ello, se plantea como objetivo general: Determinar la relaciéon entre
la PGA y el MRS en la zona urbana de un distrito - Chiclayo; mientras que, los
objetivos especificos son: (a) Diagnosticar el nivel de control de la PGA en la zona
urbana de un distrito — Chiclayo. (b) Diagnosticar el nivel del MRS en la zona urbana
de un distrito — Chiclayo. (c) Relacionar las dimensiones de la PGA y el MRS en la

zona urbana de un distrito — Chiclayo.

Por ultimo, se plantea como hipétesis alterna: Existe relacion entre la PGA
con el MRS en la zona urbana de un distrito de la provincia Chiclayo y a la vez una
hipdtesis nula: No existe una relacion entre la PGA con el MRS en la zona urbana
de un distrito — Chiclayo.



Il. MARCO TEORICO

Con respecto a los antecedentes internacionales, Svetlana & Lisina (2023)
cuyo proposito fue conocer la relacién entre la gestion de residuos sélidos [GRS] y
el control de las politicas ambientales en los paises emergentes. Aplicaron una
metodologia con enfoque cuantitativo, correlacional con un cuestionario distribuido
a 250 funcionarios publicos. Los resultados mostraron que los sistemas MRS
mantienen una correlaciéon positiva alta con 0.851, mientras que el control de las
politicas ambientales se encontré en un nivel medio con 57%. En resumen, se
concluyd que es necesaria una eficaz GRS para elevar los niveles de vida en las

areas metropolitanas.

Por otra parte, Guang et al. (2023) se enfocaron en el objetivo de las
estrategias ambientales clave en China en relacidon con el tratamiento de los RS y
llevaron a cabo una metodologia con enfoque cuantitativo descriptivo, mediante un
cuestionario a 250 pobladores, los resultados de la investigacion indicaron que la
huella de carbono total en 2018 ascendié a 3,317.7 gigagramos [Gg] de COgz;
también, se evidencia una correlacion positiva alta de 0.751; ademas, se concluyo
gue la implementacion exitosa de la estrategia podria reducir la huella de carbono
en al menos 5,771.5 Gg de CO: para el afio 2025; debido a que, dicha dimension

se encontré en un nivel medio con un 61%.

A su vez, en un estudio sobre la contaminacion ambiental urbana, Farzadkia
et al. (2023) desarrollaron como objetivo definir la relacion de la recoleccion de RS
en la preservacion de recursos naturales en Alemania con una metodologia de
enfoque cuantitativo, en donde los resultados revelaron que las colillas de cigarrillos
representan la mayor proporcién de residuos, con un promedio del 58%; ademas,
dicha correlacion fue positiva moderada con 0.62; por ultimo, se concluyd que el
estado general del area de estudio era moderado, pero el 40% de las areas se

clasificaron como sucias.

Ademas, Gomes et al. (2023) el objetivo fue demostrar la relacion entre
gestibn ambiental y politicas ambientales en Brasil, utilizando un enfoque
cuantitativo, correlacional y una metodologia fundamental, utilizando un

cuestionario a 286 funcionarios donde el hallazgo principal del estudio es que



existen efectos ambientales significativos, como el uso de agua y GRS, donde
existe una correlacion positiva con las variables sociales y ambientales y una
correlacién de 0.746 para ambas variables; ademas; se concluyo, la mejora se

determina mediante la implementacion de un sistema de gestion ambiental.

Shyamal et al. (2023) plantearon como objetivo examinar el impacto del MRS
en las zonas rurales de las aldeas indias utilizando un enfoque cuantitativo, tipo
basica, correlacional no experimental. Los resultados mostraron que el proyecto
tuvo un impacto favorable en el cambio de comportamiento. y la actitud de la
poblacién hacia la GRS; Dado que existe una fuerte correlacion positiva (0,764) y
gue aproximadamente el 69,70% de los hogares practican la segregacion de
residuos en origen, el estudio concluye que este modelo deberia replicarse en

paises que enfrentan desafios GRS comparables.

Haiging et al. (2023) abordaron como objetivo determinar la relacién entre el
MRS y el monitoreo ambiental en las areas urbanas de China. La metodologia
utilizada fue de enfoque cuantitativo, correlacional con un disefio experimental que
incluyé un cuestionario a 976 residentes. Los resultados mostraron que las dos
variables tenian una correlacidon moderadamente positiva, situandose el coeficiente
de correlacion obtenido entre 0,5 y 0,64. Ademas, los hallazgos resaltan la
importancia de continuar monitoreando las practicas de GRS para asegurar la
sostenibilidad ambiental, el estudio concluye en resaltar la importancia continua del
monitoreo de las practicas de GRS para asegurar la sostenibilidad ambiental en las

areas urbanas de China

Asimismo, Garcia et al. (2023) realizaron un estudio con el objetivo de
identificar la relacion entre la politica ambiental y el tratamiento de la contaminacion
plastica en el océano Austral, mediante el uso de una metodologia cuantitativa,
basica, y correlacional. Los resultados obtenidos revelaron un nivel medio de
gestion del 57,1%, sugiriendo que aproximadamente entre el 60% Yy el 80% de la
basura marina consiste en plastico, respaldado por una correlacion positiva notable
de 0,723. Este hallazgo destaca la urgencia de abordar la problematica mediante
un enfoque dinamico de procesos. En conclusion, el enfoque principal del estudio

se centra en analizar las estrategias actuales para gestionar la contaminacion



plastica en el medio marino, identificando areas criticas que requieren mejoras

desde una perspectiva sostenible.

Con referente a la necesidad de un adecuado MRS, Ihsanullah et al. (2022)
cuyo propésito es abordar la GRS en el &mbito de salud humana, utilizando un
enfoque cuantitativo, disefio no experimental y correlacional con un cuestionario a
las autoridades, buscaron identificar un paso critico para minimizar cualquier
impacto negativo en la salud humana y el medio ambiente en Espafa; en los
resultados se obtuvo un coeficiente de 0,682; ademas, se destacé que el GRS se
descubrié en un nivel medio con un 62,2%. En conclusion, se determiné el valor de
la evaluacién para una variedad de partes interesadas, incluidos los responsables

del MRS, resalta la importancia de medidas efectivas para mejorar la GRS

A la vez, Mustafa et al. (2022) se centraron en el objetivo de evaluar la
relacion de una adecuada GRS y compromisos ecoldgicos en las naciones asiaticas
en crecimiento, en su metodologia con enfoque cuantitativo, correlacional mediante
un cuestionario en 34 ciudades capitales de Indonesia; ademas, como resultado se
obtuvo que los efectos ambientales de diversas formas de gestionar los residuos,
incluyendo reciclaje y vertederos con recuperacion de gas; debido a que, se
encuentra en un nivel medio con un 51% vy, a través de cinco escenarios diferentes
varian estas estrategias para evaluar sus impactos ambientales destacando un
coeficiente de 0.71 siendo una correlacion positiva alta; por lo que, se concluye que,

la capacidad para generar energia a través de la conversién de residuos es viable.

En esa linea, Diogo et al. (2022) se centraron su objetivo en demostrar los
desafios que enfrentan los 19 municipios de Goias, Brasil, en la GRS; por lo que,
se empled una metodologia con enfoque cuantitativo de evaluacién del ciclo de vida
para analizar diversas alternativas de GRS donde los resultados muestran que el
escenario actual con la disposicién de residuos en vertederos sin licencia genera
impactos ambientales significativos con un preocupante 73% de residuos
domeésticos, ello concluye la importancia de asegurar los objetivos de desvio
establecidos en el Plan Nacional de GRS de Brasil; debido a que, aln se encuentra

en un nivel medio de implementacion con un 63%.



Sin embargo, Hsiao & Chun (2022) plantearon en su objetivo examinar como
se relacionan entre si las politicas medioambientales y la GRS en los estados
miembros de la UE. Para ello, se emple6é una metodologia cuantitativa, utilizando
indicadores como el comercio de materias primas reciclables y el porcentaje
promedio de residuos municipales reciclados (que resultdé ser 53% y 47%,
respectivamente); Ademas, se descubrié una fuerte correlacién positiva de 0,821;
como resultado, se destaca la importancia de la economia circular en estos
procedimientos. En conclusion, se resalta la importancia de implementar la

economia circular en la consecucion de objetivos ambientales y sostenibles.

Asimismo, Agwuoke et al. (2022) plantearon como objetivo evaluar el
desempefio del Sistema de GRS en las practicas de segregacion en Brasil,
subrayando la necesidad de fomentar la inversion y la innovacion en el mercado de
materias primas secundarias. A través de una metodologia cuantitativa,
correlacional en la cual emplearon un cuestionario aplicado a 786 pobladores. Los
resultados destacan una correlacion positiva significativa de 0.875 entre dichos
factores, ambos ubicados en niveles medios con porcentajes del 41% y 57%,
respectivamente. Concluyeron enfatizando la necesidad de considerar estos
factores para mejorar las practicas de segregacion, proporcionando asi
perspectivas valiosas para la planificacién y ejecucion de politicas destinadas a

fortalecer la sostenibilidad y la eficiencia de la GRS.

A su vez, Mahdavi et al. (2022) presentaron en su objetivo abordar la
importancia de los desafios relacionados con el transporte de residuos en sistemas
municipales en paises en desarrollo, desarrollando una metodologia con enfoque
cuantitativo mediante un disefio no experimental con un modelo que considera
multiples periodos y viajes multiples para encontrar rutas vehiculares 6ptimas de
recoleccion, este modelo se comparte con un enfoque ampliado de evaluacion del
ciclo de vida social de Liao et al. (2022) quienes presentaron resultados que las
frecuencias de recoleccion, la politica de redisefio y el nimero de nodos de
demanda tienen un impacto del 86% en el desempefio social y financiero del MRS
encontrandose en un nivel medio. Concluyeron, la necesidad de realizar estrategias
eficientes para mejorar el rendimiento de los sistemas municipales de GRS en

paises en desarrollo.



Vinculado a ello, Bingjie et al. (2022) cuyo propdsito es determinar la relaciéon
entre una mejor GRS industriales y la utilizacion de los recursos naturales en China
para llegar a una ciudad con cero residuos con un enfoque cuantitativo,
correlacional. Los resultados, sobresalieron en un nivel promedio de 62% a través
de estrategias multidimensionales de sistemas avanzados para una gestion mas
eficiente. Al final, llegaron a la conclusion de reducir la contaminacion y las

emisiones de carbono.

Ademas, Junnian et al. (2022) presentaron como objetivo verificar la relacion
de un sistema integrado con el reciclaje y la recuperacién de energia; para ello, se
establecen tres escenarios diferentes para la GRS y se evalla mediante una
metodologia con enfoque cuantitativo de los impactos ambientales asociados, los
resultados muestran que, en 2019, China tenia la capacidad de recuperar un total
de 60 millones de toneladas de recursos; debido a que, su MRS se encontraba en
un nivel alto con 64%, concluyéndose que estos enfoques tienen el potencial de
reducir significativamente los impactos ambientales; ya que, ambas variables son

correlacionalmente positiva alta con un coeficiente de 0.768.

Santana et al. (2022) se centraron en el MRS de 38 ciudades mas grandes
de Brasil, todas ellas con una poblacion superior a 500,000 habitantes; y, el objetivo
esencial fue identificar las practicas de gestién de MRS en estas ciudades mediante
una metodologia cuantitativa que se basé en el analisis de 13 indicadores
proporcionados por el Sistema Nacional de Informacion de Brasil, los resultados del
analisis se comparten con Rashieda et al. (2022) quienes mencionaron que estas
ciudades tienen un nivel bajo de 83% del cumplimiento de los principios
establecidos; ademas, se han concluido en la relacién directa entre el volumen de

residuos generados y el consumo de la poblacion en estas ciudades.

A la vez, Sumana & Rodrigues (2022) plantearon como objetivo desarrollar
un modelo integral que fusiona elementos de diversas teorias psicoldgicas y
ambientales en Brasil para comprender mejor el comportamiento del MRS en la
comunidad estudiantil donde utilizaron una metodologia con enfoque cuantitativo y
con cuestionario de una muestra de 1105 participantes con un analisis de

ecuaciones estructurales donde se ha obtenido como resultado que este nuevo



modelo se encontrd en un nivel medio con 71%, concluyendo que se supera a las

teorias previas en términos de poder de prediccion.

Es necesario mencionar a Barklign & Kassahun (2022) quienes plantearon
como objetivo identificar la relacién entre la planificacion ambiental urbanay el MRS
en Brasil, utilizando una metodologia con enfoque cuantitativo, cuyo resultado se
realiz6 mediante una regresién logistica binaria para examinar las percepciones de
las comunidades locales obteniendo una correlacién positiva alta de 0.825, de
manera similar Rodrigues et al. (2022) mencionaron que el nivel educativo (51%),
tamafio de la familia (62%), ingresos (45%) y disponibilidad de sitios de eliminacién
seguros (47%) registran un nivel medio, concluyendo la falta de compromiso como

un obstéaculo significativo.

Seguidamente, Fan et al. (2021) presentaron como objetivo identificar la
correlacion entre las politicas ambientales en paises de ingresos regulares y la
gestién sostenible de los biorresiduos urbanos. Ademas, se identific6 una
metodologia cuantitativa empleando un disefio descriptivo no experimental a través
de un cuestionario distribuido a 820 residentes de México. En consecuencia, los
resultados demostraron que ambas variables son altamente significativas siendo
0.824 una correlacion positiva alta, lo que indica que la necesidad de la
implementacién de este sistema tendria beneficios significativos. Con base en esto,
las tecnologias de tratamiento tradicionales se ubicaron en un nivel medio con un
45,7%. Concluyeron la importancia de politicas ambientales efectivas, sefialando

areas clave para mejorar la eficiencia y la sostenibilidad en este ambito.

Para afianzar la idea, Becker & De Assis (2021) plantearon como objetivo
descubrir como la GRS afectaba la calidad ambiental, y para ello se utilizd6 una
metodologia de enfoque cuantitativo y un cuestionario; cuyo resultados mostraron
un nivel significativo de 0,759, lo que indica una fuerte asociacién positiva, los datos
demuestran que una gestidén integrada Optima con altas tasas de reciclaje y
compostaje emerge como la opcion mas ventajosa desde un punto de vista
medioambiental, las mismas se comparten con Mohamad et al. (2021) quienes
mencionaron que para mejorar el MRS es necesario promover la conciencia
ambiental en la comunidad para fomentar practicas mas sostenibles; debido a que,

se encuentra en un nivel medio con 70.1%. Concluyeron que una GRS 0ptima,



caracterizada por altas tasas de reciclaje y compostaje, tiene un impacto

significativamente positivo en la calidad ambiental.

Finiguitando el contexto internacional, Dastjerdi et al. (2021) tuvieron como
objetivo evaluar su impacto ambiental utilizando una metodologia con enfoque
cuantitativo y basica con un cuestionario a 138 funcionarios; cuyo resultados
presentaron una correlacion positiva alta de 0,792 entre las perspectivas ecoldgicas
y la GRS municipal en Nueva Gales del Sur (NSW), en cambio, en otro escenario
con gasificacion y reciclaje de plastico, las cargas ambientales se sitan en un nivel
medio del 42%; para maximizar la recuperacion de recursos y reducir el efecto, se
concluyeron la necesidad de enfoques personalizados en la GRS para lograr una
mayor eficiencia y sostenibilidad, considerando las perspectivas ecoldgicas como

un factor clave en el disefio de estrategias efectivas para la GRS.

En cuanto a los antecedentes nacionales, Anticona et al. (2023) cuyo objetivo
de explorar la relacion entre el MRS vy la productividad de los empleados en la
subgerencia municipal del GRS de Lima. Utilizando una metodologia de enfoque
cuantitativo, encuestaron a 191 empleados. Los resultados revelaron una fuerte
correlacion positiva significativa con un coeficiente de 0,843. Esto indica que tanto
la gestion ambiental como la eficiencia ambiental de los empleados impactan de
manera positiva en la optimizacion de los RS. En conclusion, la investigacion resalta
la importancia de la conexién entre la GRS y la productividad de los empleados,
subrayando la necesidad de estrategias que promuevan tanto la eficiencia
ambiental como la gestion sostenible de los residuos en el ambito municipal de

Lima.

Ademas, Pita (2022) tuvo como objetivo demostrar la relacion entre el MRS
y politica ambiental utilizando una metodologia con enfoque cualitativo y
cuantitativo en Lima, en la fase cualitativa se realizaron entrevistas
semiestructuradas a 27 personas, mientras que en la fase cuantitativa se encuesto
a 104 vecinos del distrito de La Molina, los resultados mostraron que la
sensibilizacion mantienen una correlacion positiva alta de 0.769 con un nivel medio
del MRS de 51%; por lo que, se concluye que en dicho distrito no se brinda
campafia de sensibilizacibn de manera eficiente para contrarrestar la

contaminacion ambiental.
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Mientras que, el objetivo de brindar un MRS se concentra en el manejo de la
basura como un recurso vital, mediante una metodologia con enfoque cuantitativo
de un sistema de limpieza sustentable de autobuses es la eficiencia en el uso de
materiales para brindar un excelente servicio; como resultado, se presenta que en
Lima se recupera el 4% de las 8.468 toneladas de basura que alli se producen cada
dia, concluyéndose que la limpieza ecoldgica de los autobuses es importante
porque contribuye a la reutilizacion del 70% del suministro de agua y ahorra 3

millones de litros de agua cada treinta dias (Cardenas, 2022).

Continuando la misma linea, Najar et al. (2022) presentaron como objetivo
evaluar la relacién entre la integracion y creacion de programas relacionados con
la Gestion de Residuos Solidos Urbanos [GRSU] de Piura, se buscé verificar el nivel
de integracién con los planes estratégicos utilizando un disefio no experimental-
descriptivo, métodos cuantitativos y técnicas fundamentales; donde, se identifica
como resultado y conclusién que las actividades establecidas en el Plan Integral de
Gestion de Residuos Solidos [PIGARS] mantiene correlacion positiva alta con el
Plan Integral Ambiental [PIA] con una correlacion positiva alta de 0.841 con un nivel
medio de 48.4% en el PIA.

Mientras que, para los antecedentes locales se presenta a Santa Cruz (2022)
quien presentd6 como objetivo de estudiar la contaminacion como un problema
global y destacé la importancia de los Objetivos de Desarrollo Sostenible [ODS].
Utilizando un disefio no experimental-descriptivo y un enfoque cuantitativo, los
resultados condujeron a la elaboracion de estrategias para cumplir con la Meta 3
del Programa de Incentivos para la Mejora de la Gestiébn Municipal 2019. En
conclusién, la investigacion resalta la importancia de alinear las acciones locales

con los ODS vy estrategias gubernamentales para mejorar la gestion municipal-

Ademas, Sanchez (2022) presenté como objetivo analizar un sistema de
recuperacion verde utilizando una metodologia con enfoque cuantitativo y un disefio
descriptivo intencionado para resolver el MRS en el Municipio de Tuman utilizando
una muestra de 270 pobladores, donde se obtuvo como resultado que el 67.3% de
los encuestados valoro el servicio como nivel medio y sélo el 1,1% lo calificé como
bueno; en esencia, se concluye proponer un nuevo paradigma para abordar el

medio ambiente que se base en la colaboracion institucional.

11



En cuanto a las bases tedricas, para la variable PGA se presenta a la primera
teoria de la tragedia de los comunes en el cual se sostiene que cuando multiples
individuos o partes interesadas tienen acceso a un recurso comun limitado tienden
a explotarlo de manera insostenible debido a la busqueda de sus propios intereses
individuales, el resultado es la degradacion o agotamiento del recurso compartido,
lo que es perjudicial para todos los involucrados (Jay, 1977). A la vez, Robbins
(2012) refuerza la idea en la teoria de ecologia politica en donde se propone que
las cuestiones ambientales no pueden separarse de las dinamicas politicas y
econdémicas mas amplias. La teoria argumenta que las probleméaticas ambientales
estan intrinsecamente vinculadas a las estructuras de poder, decisiones politicas y

procesos econdémicos de una sociedad.

Es por ello que, a partir de la dimension denominada: preservacion y
aprovechamiento de los recursos naturales, se tiene como objetivo restringir el
acceso a los recursos y garantizar una adecuada colaboracién para la busqueda
de eficiencia, se presentan cuatro dimensiones; cabe destacar también que, el uso
responsable promueve la conservacion (MINAM, 2009). La dimension: regulacion
integral de la calidad ambiental, por el contrario, tiene como objetivo coordinar
acciones econémicas y regulatorias para prevenir efectos (MINAM, 2009).
Continuando, se presenta la dimension denominada: control de politicas
ambientales, que pretende construir una costumbre basada en sostenibilidad y
justicia ambiental; asi como, posicionar los asuntos ambientales en las politicas del
Estado promoviendo sinergias con otros Ministerios (MINAM, 2009). Por ultimo, se
presenta la dimensién: compromisos y perspectivas ecoldgicas internacionales,
mediante la cual se pretende lograr el cumplimiento de sanciones o acuerdos
internacionales que fortalezcan las normativas ya establecidas en el pais (MINAM,
20009).

Aunado a la situacion, para la segunda variable MRS se presenta la teoria
principal de la gestion integral de residuos solidos que se centra en la gestion
holistica de los RS y establece una jerarquia de opciones para su manejo; ademas,
propone las siguientes etapas en orden de preferencia: reduccién, reutilizacion,
reciclaje, recuperacion y disposicion final (Rathje, 1971). Dicha teoria es reforzada

por lateoria de la economia circular; la cual, sostiene que los productos y materiales
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deben ser disefiados y utilizados de manera que puedan ser reutilizados y
reciclados (Stahel, 1980). Asimismo, para la Agencia de Proteccion Ambiental
(2021) se refiere al conjunto de procedimientos y métodos destinados a controlar
de manera eficiente y responsable los RS desde su formacion hasta su remocion.
Segun el MINAM (2021) el MRS involucra la segregacion, almacenamiento,
recoleccién, transporte, tratamiento y disposicion final para minimizar impactos
ambientales y riesgos para la salud publica; en ese sentido, dicho proceso sera

utilizado como dimensiones para la presente investigacion.

Por ende, para la dimensién denominada: segregacion, se refiere al acto de
separar los RS en diferentes categorias o fracciones en el lugar de origen. La
Agencia de Proteccion Ambiental (2021) demuestra cOmo es hecesaria una division
eficaz para permitir la reutilizacion y el tratamiento eficiente de la basura. Asimismo,
para la dimension: almacenamiento, segun el Instituto de Residuos Sélidos de los
Estados Unidos (2020) se refiere a la retencion temporal de MRS antes de su

recoleccién o transporte.

Mientras que, en la dimension denominada: recoleccidén, se refiere a la etapa
del manejo de basura cuando se recolecta basura sélida de fuentes, que incluyen
residencias y empresas. La Asociacion de Ciudades y Condados de los Estados
Unidos (2021) indica que este proceso involucra la recogida selectiva de residuos
dando continuidad a la dimensién: transporte, que segun la Organizacién Mundial
de Salud (2020) significa el movimiento seguro de la basura recolectada desde el
punto de sintesis o resguardo, hecho de manera que se eviten derrames y se

reduzca el contacto con la contaminacion.

Seguido a ello se continta con la dimensién denominada: tratamiento, que
comprende una serie de procesos y tecnologias utilizados para minimizar la
cantidad, toxicidad o impacto ambiental de los RS alterando sus caracteristicas
fisicas, quimicas o biolégicas (Comisiéon Europea, 2021). Por ultimo, la dimensién:
disposicion final, implica la colocacion de los residuos que no pueden ser reciclados
ni tratados en instalaciones destinadas a su eliminacion segura. La Agencia de
Proteccion Ambiental (2021) indica que la disposicién final puede realizarse en
vertederos sanitarios o mediante otras tecnologias, como la incineracion

controlada.
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

El trabajo investigativo se enmarcara en un tipo de investigacién basica que
es caracterizada por su objetivo principal de desarrollar el conocimiento conceptual
y la comprension de un tema o evento sin considerar una aplicacion practica o
inmediata (Herndndez-Sampieri & Mendoza, 2018). En cuanto al enfoque, se
adoptara un enfoque cuantitativo, que se caracteriza por ser estricto en la
recopilacion y evaluacion de datos numéricos (Hernandez-Sampieri & Mendoza,
2018).

3.1.2. Disefio de investigacion

En lo que respecta al disefio del estudio, se planteara como no experimental;
esto significa que, en lugar de aplicar intervenciones controladas tipicas de los
disefios experimentales. Ademas, este estudio se caracterizara por ser de tipo
transversal, o que implica que se llevard a cabo en un momento especifico en un
periodo de tiempo determinado. Asimismo, por el alcance de la investigacion como
correlacional lo que radica en determinar si existe una asociacion entre estas

variables (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

V1

-

r

Doénde: l
V2
P: Poblacion
V1: Variable de Politica de Gestion ambiental
V2: Variable de Manejo de Residuos Sélidos

r: Correlacién entre variables
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3.2. Variables y operacionalizacién

Con respecto a la variable independiente PGA

o Definicion conceptual. Segun la Agencia de Proteccion Ambiental
(2021) mencion6 que es un proceso metodico para analizar como las

acciones de una empresa influyen en el medio ambiente.

o Definicién operacional. Segun, Rodriguez (2018) explica la obtencion
de la puntuacién total como la agregaciéon de los valores de los items
asociados a diversas dimensiones mediante la evaluacion de los
resultados obtenidos a través del instrumento. El estudio aborda la
variable de PGA, evaluada con once (11) indicadores en cuatro (04)
dimensiones mediante una encuesta y un cuestionario de 20 items

cerrados con la escala de Likert.

o Indicadores. Se plantearan once indicadores: Areas verdes urbanas,
programas de conservacion de la biodiversidad, residuos solidos
reciclables, estandares de calidad, recoleccion y disposicion de residuos
sélidos, regulaciones locales, respuesta a quejas ambientales,
inspecciones y monitoreo ambiental, participacion de la poblacién en

acuerdos, practicas alineadas con los ODS y metas ambientales.
o Escala de medicion. Es ordinal, con escala Likert.

Con respecto a la variable dependiente MRS.

o Definicion conceptual. Segun la Agencia de Proteccion Ambiental
(2021) significa la recoleccion y tratamiento de residuos solidos
producidos por la actividad humana con la intencién de reducir su efecto
ambiental.

o Definicién operacional. Segun, Vasquez (2018) explica la obtencion de
la puntuacién total como la suma de los items correspondientes a las
diferentes dimensiones a través de la medicion de resultados del
instrumento. El estudio aborda la variable de MRS, evaluada con doce
(12) indicadores en seis (06) dimensiones mediante una encuesta y un
cuestionario de 20 items cerrados con la escala de Likert.
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o Indicadores. Se plantearan doce indicadores: Practica de segregacion,
puntos de recoleccién selectiva, disposicion de recipientes, capacidad de
almacenamiento de los contenedores publicos, frecuencia y regularidad,
eficiencia de las rutas de recoleccion, estado de la flota de vehiculos,
distancia promedio recorrida, tipo de tratamiento, eficiencia de los
procesos de tratamiento, residuos solidos dispuestos en vertederos y
evaluacion del impacto ambiental.

° Escala de medicién. Es ordinal, con escala Likert.

3.3. Poblacion, muestray muestreo
3.3.1. Poblacion

Est& conformado por 93 servidores publicos. En la cual, 41 de la Gerencia
de Infraestructura y Desarrollo Urbano [GIDUR], 30 de la Gerencia de desarrollo
Econdmico Social Educacion y Salud [GDEL] y 22 de la Gerencia de Gestidon
Ambiental [GGA] de una zona urbana de un Distrito de Chiclayo.

o Criterios de inclusion. Todos los servidores publicos de la GGA estan
incluidos, no obstante, esta gerencia especifica también engloba a
aquellos servidores publicos involucrados de la GIDUR y GDEL, teniendo
un vinculo contractual con la entidad, asimismo teniendo una experiencia
laboral superior a un afio.

o Criterios de exclusion. Servidores publicos que trabajan en las GIDUR,
GDEL y GGA, bajo la modalidad de locadores de servicios y que tienen

experiencia laboral menor a un afio.

3.3.2. Muestra

Es un método de recoleccidén de datos que consiste en obtener informacion
de un conjunto de casos, cada uno de los cuales consta de un solo habitante
(L6pez-Roldan & Facheli, 2015). La muestra serd compuesta a partir de una
poblacién finita que consiste en 75 servidores publicos de las gerencias
mencionadas (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). Se empled la siguiente

formula:
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z%2% g% N
 e2(N—1)+ 22+ o2

Doénde:

n = Tamafo de la muestra que se busca.

N = Tamafo del universo a estudiar (poblacion).

o = Desviacion estandar de la poblacion (0.5)

z = Valor que se obtiene a través de niveles de confianza segun el nivel de
confianza que se quiera, el 95% (equivale a un z = 1.96).

e = Limite de error muestral (5%). Aplicacion de la férmula:

1.96% * 0.5% x 93

= 0.052(93 —1) + 1.962 * 0.52 75

n

3.3.3. Muestreo

Asimismo, se empleard un muestreo aleatorio que consiste en seleccionar
componentes de la poblacion al azar, empleando el método de muestreo
probabilistico para garantizar que todos los miembros de la poblacion tuvieran las

mismas posibilidades de ser elegidos.

3.3.4. Unidad de anédlisis

Servidores publicos encargados de las gerencias indicadas.

Tabla 1

Identificacion de la muestra
Gerencias Total
GIDUR 33
GDEL 24
GGA 18
Total 75

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica utilizada fue una encuesta, aplicando uno o mas cuestionarios a
una muestra demografica especifica o grupo de personas con el propésito de
recopilar informacion relacionada con el tema de investigacion a partir de las
respuestas proporcionadas por los encuestados. El instrumento empleado consistio
en la formulacion de un cuestionario, en el cual se plantearan una serie de

preguntas cuidadosamente estructuradas disefiadas para obtener informacion
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especifica de un grupo de personas (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).
Asimismo, la obtencion de datos se realizO mediante una encuesta validada por 03

expertos de la materia y alcanzo el coeficiente de Cronbach valor 0.823 aceptable.
3.5. Procedimientos

En el contexto de este estudio, se llevé a cabo el siguiente procedimiento: en
primer lugar, luego de haber presentado una solicitud a la entidad se obtuvo
autorizacion de la autoridad distrital de la jurisdiccién de la zona urbana en estudio
para poder acceder a informacién relacionada con la PGA y la GRS. En esta fase
inicial, se investigé de acuerdo con el marco teérico acerca de los instrumentos para
la recoleccién de datos que posibilitaron medir de manera precisa cada una de las
variables. En la segunda fase, se verifico la validez y confiabilidad de los
instrumentos. Posteriormente, en la tercera fase, se solicitd el permiso
correspondiente a los funcionarios responsables de cada area en estudio y se
coordind con ellos con el fin de explicarles el propdsito de la investigacion y acordar
el dia y la hora para la aplicacion del instrumento disefiado (cuestionario), que
consistié en las preguntas de la encuesta con escala, y se procedié a encuestar a
los servidores publicos de la entidad. Finalmente, en la cuarta fase, es decir, durante

la evaluacioén, se obtuvo el consentimiento informado.
3.6.Método de andlisis de datos

Los datos recopilados a través de la encuesta fueron sometidos a un
andlisis exhaustivo utilizando el software estadistico SPSS version 26, lo que
permitié obtener una comprension mas profunda del estado actual de las variables
estudiadas. Para el procesamiento de los datos recolectados de las dos variables,
se empled la herramienta Microsoft Excel para las tablas y figuras. Ademas, se
utilizé nuevamente el SPSS versién 26 para llevar a cabo el analisis estadistico y
explorar la posible correlacion entre ambos instrumentos, abordando de esta
manera los objetivos planteados. Posteriormente, se recurrird a la estadistica
descriptiva e inferencial para facilitar la articulacion de los resultados de objetivos
de la investigacion. A continuacion, se llevé a cabo un analisis minucioso de las
propiedades psicométricas, evaluando la fiabilidad y validez de las medidas

utilizadas en el estudio, como es el caso del alfa de Cronbach.
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3.7. Aspectos éticos

Las ideas éticas béasicas han sido examinadas minuciosamente en este
trabajo, especialmente a la luz del Informe Belmont de 1978, un articulo
estadounidense que describe tres principios cruciales que forman las piedras
angulares morales de la ética de la investigacion. EIl primero de estos principios es
el Principio de Respeto a las Personas, que destaca la importancia de reconocer la
autonomia y la capacidad de cada persona para tomar decisiones razonadas. El
segundo es el Principio de Beneficencia, que enfatiza que los investigadores tienen
el deber de optimizar los beneficios de los participantes y minimizar los riesgos de
los participantes y, por ultimo, el Principio de Justicia, que enfatiza la necesidad de
tratar a cada participante de manera justa y equitativa y asegurarse de que las
ventajas y cargas de la investigacion se distribuyan equitativamente (Comision
Nacional para la Proteccion de los Sujetos Humanos en Investigacién Biomédica y
Conductual, 1979).

Es importante destacar que esta investigacion se basa en principios éticos y
la coherencia en todas sus etapas, en linea con los valores del Estado de Derecho
establecidos en la Constitucion Politica del Perd. Ademas, cumple con el Codigo de
Etica de la Universidad, conforme a lo establecido en la Resolucion del Consejo
Universitario N° 0470-2022/UCV.
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IV. RESULTADOS

Los hallazgos obtenidos para cada objetivo se dan en el contexto de este
estudio con el fin de llamar la atencion sobre las cuestiones encontradas en el
andlisis de datos de los 75 empleados publicos de la de la Gerencia de
Infraestructura y Desarrollo Urbano, Gerencia de Desarrollo Econémico Social
Educacién y Salud, y Gerencia de Gestion Ambiental; por lo que, utilizando una
técnica inferencial y estadistica, se realizaron pruebas de normalidad en el primer

paso para investigar los objetivos.

Tabla 2

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

Politica de gestiébn ambiental 0.311 75 0.000 0.758 75 0.000

Preservacion y
aprovechamiento de los 0.345 75 0.000 0.746 75 0.000
recursos naturales
Regulacion integral de la
calidad ambiental

Control de politicas
ambientales

Compromisos y perspectivas
ecologicas internacionales

0.314 75 0.000 0.778 75 0.000

0.331 75 0.000 0.745 75 0.000

0.319 75 0.000 0.763 75 0.000

Manejo de residuos solidos 0.345 75 0.000 0.731 75 0.000
Segregacion 0.338 75 0.000 0.733 75 0.000
Almacenamiento 0.313 75 0.000 0.765 75 0.000
Recoleccion 0.338 75 0.000 0.749 75 0.000
Transporte 0.319 75 0.000 0.723 75 0.000
Tratamiento 0.311 75 0.000 0.758 75 0.000
Disposicion final 0.355 75 0.000 0.701 75 0.000

En la Tabla 1, se evidencia una muestra de mas de 50 datos y, en
consecuencia, se llevé a cabo la prueba de Kolmogorov-Smirnov para evaluar la
concordancia de un conjunto de datos con una distribucion especifica, asi como
para demostrar la representatividad de los datos en relacion con la poblacion y la
distribucion tedrica. Adicionalmente, se empled el coeficiente Rho de Spearman
para exhibir la correlacion entre las dimensiones de la variable independiente y la

variable dependiente, destacando la relacion entre estas dimensiones en el estudio.
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En cuanto al primer objetivo especifico: Diagnosticar el nivel de control de la
PGA en la zona urbana de un distrito — Chiclayo, en la Figura 1 se ilustra de manera

grafica la variacion de la variable en base a cuatro dimensiones.

Figural
Nivel de control de la PGA
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Este resultado se atribuye a que, en conjunto, las dimensiones de la variable
demostraron encontrarse en un nivel medio de 54.67%. Para la Dimension 1, que
aborda la preservacion y utilizacion de los recursos naturales (D1), el 61.3% de los
servidores publicos la evaluaron en un nivel medio, indicando que, aunque se
reconoce la importancia de estas acciones, la inadecuada ejecucion de programas
de conservacion ambiental y campafas de concientizacién podrian haber influido

en evaluaciones en el rango intermedio.

La Dimensién 2, centrada en la Regulacién integral de la calidad ambiental
(D2), recibié una calificacion media del 60%, sugiriendo que, a pesar de la
existencia de restricciones ambientales, los empleados publicos pueden considerar
gue la supervision e implementacién de estas regulaciones es solo parcialmente
exitosa; debido a que, tanto los estandares de calidad de areas verdes como la
disposicion de residuos solidos en el area no son los adecuados y no cumple con
las normativas de calidad ambiental.

En relacién con la Dimension 3, Control de politicas ambientales (D3), el
57.3% de los participantes la calific6 como nivel medio; esto podria indicar que las

percepciones de los empleados sobre la implementacion y aplicacion de normas
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ambientales fueron desiguales o, en ciertos casos, no cumplieron con sus
expectativas en términos de gestion y control ambiental. Finalmente, la Dimension
4, relacionada con los Compromisos y perspectivas ecoldgicas internacionales
(D4), también obtuvo una calificacion media del 57.3% que se podria interpretar
como una evaluacién equilibrada en relacion a estas dos ultimas variables, teniendo

en cuenta a la poblacion para la toma de decisiones.

Para el segundo objetivo especifico: Diagnosticar el nivel del MRS en la zona
urbana de un distrito — Chiclayo se demostré a través de 6 dimensiones que se

encuentra en un nivel medio.

Figura 2
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A través de la Figura 2, se observa que el Manejo de Residuos Sélidos fue
clasificada en un nivel medio de 58.67%, segun las respuestas de la encuesta a los
servidores publicos. En la Dimensién 1, de segregacion (D1) el 57.3% indicé que
Sus vecinos practicaban esta actividad, mostrando un grado moderado de practicas
de reciclaje. La Dimension 2, de almacenamiento (D2) obtuvo un 56%, sefialando
la presencia de contenedores, aunque con evaluacion media en disposicion y
capacidad. En la Dimension 3, de recoleccion (D3) el 60% evalud positivamente la

frecuencia y regularidad, pero se sugiri6 mejorar la eficiencia de las rutas.

La Dimension de 4, de transporte (D4) recibié una calificacion del 52%,
mostrando perspectivas divergentes sobre el estado del parque vehicular y la
distancia recorrida. Respecto a la Dimension 5, de tratamiento (D5) el 54.7%

conocia los procedimientos, pero tenia reservas sobre su eficacia. En la Dimension
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6 de disposicion final (D6) , el 57.3% consideré crucial el relleno sanitario para la
sostenibilidad ambiental, estas evaluaciones ofrecen una vision detallada de como

se percibian las préacticas de gestién ambiental en el pasado.

En cuanto al tercer objetivo especifico: Relacionar las dimensiones de la
PGA 'y el MRS en la zona urbana de un distrito — Chiclayo se evidencia la siguiente

tabla.
Tabla 3
Relacion entre las dimensiones de la PGA y el MRS
Correlaciones N Sig. (bilateral) Coeficiente de
correlacién
Preservacion y
aprovechamiento de los 75 ,000 ,548

recursos naturales
Regulacion integral de la

calidad ambiental 75 ,000 445
Cont.rol de politicas 25 000 546
ambientales

Compromisos y

perspectivas ecologicas 75 000 592

internacionales

La correlaciéon entre los elementos de las dimensiones de politica de gestidn
ambiental y el MRS en la zona urbana de Chiclayo se resalta en la Tabla 3 donde
el coeficiente de correlacién de Spearman revel6 relaciones positivas y moderadas
entre estas dimensiones. La Dimension de Preservacion y Aprovechamiento de los
Recursos Naturales destac6 con un valor de 0,548, indicando una conexién

significativa con la gestion eficiente de residuos solidos en la regidén urbana.

La Dimension de Regulacion Integral de la Calidad Ambiental mostré una
correlaciéon notable de 0,445 con la GRS, sugiriendo que las politicas ambientales
integrales correlacionan positivamente con la eficiencia en la GRS. La Dimension
de Control de Politica Ambiental también revelé una asociacion significativa de
0,546 con la GRS, indicando que practicas mejoradas de gestion de residuos se
relacionan positivamente con un control efectivo de las politicas ambientales
locales. Con una correlacion destacada de 0,592, la Dimensién de Compromisos y

Perspectivas Ecoldgicas Internacionales resaltd la conexién sustancial entre la

23



gestion eficiente de residuos sélidos a nivel local y los compromisos ecolégicos
globales. En resumen, estos hallazgos subrayan la importancia de estrategias de
gestiébn ambiental integral para respaldar practicas efectivas de MRS en la zona

urbana de Chiclayo.

Finalmente, para el Objetivo general: Determinar la relacion entre la PGA y
el MRS en la zona urbana de un distrito — Chiclayo se determiné como Hi [Hipotesis
de la investigacion] que existe relaciéon entre la PGA con el MRS en la zona urbana
de un distrito de la provincia Chiclayo y en la Ho [Hip6tesis nula] se mencioné que
no existe una relaciéon entre la PGA con el MRS en la zona urbana de un distrito —

Chiclayo. Ante ello, en la Tabla 4 se demuestra el resultado de dicho objetivo.

Tabla 4

Relacion entre la PGA y el MRS en la zona urbana de un distrito — Chiclayo

Manejo de Politica de
residuos gestiéon
solidos ambiental
Manejo de
residuos Coeficiente de
sélidos correlaciéon 1,000 ,686**
Rho de Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 75 75
Politica de
gestion Coeficiente de
ambiental correlaciéon ,686** 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 75 75

Utilizando el coeficiente de correlacion de Spearman para evaluar los
resultados, los hallazgos mostraron una conexion algo positiva moderada con un
coeficiente notable de 0,686. Como resultado, este respalda la importancia de
implementar politicas ambientales integrales para mejorar las practicas de GRS a
nivel local; ademas, el hallazgo sugiere una relacion significativa entre las practicas
y politicas de gestion ambiental en la region urbana y la eficacia de la GRS. Ademas,
la correlacion moderadamente positiva indica que a medida que se fortalecen las

estrategias de gestion ambiental, también lo hace la eficiencia de la GRS.
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V. DISCUSION

En referencia al primer objetivo especifico, se especifica que las
dimensiones de la variable en un nivel medio, segun el examen del grado de control
de la PGA en Chiclayo. Si bien el 61.3% de los servidores publicos cree que la
implementacién de programas de conservacidon ambiental y campafias de
concientizacién podrian haber influido en las evaluaciones intermedias, esta
evaluacion se traduce en un reconocimiento general de la importancia de las
acciones relacionadas con la preservacién y uso de los recursos naturales. Al
comparar estos hallazgos con investigaciones anteriores, Gomes et al. (2023)
encontraron que el uso del agua y la GRS tenian una correlacion significativa de
0,746, con niveles promedio de 63% y 71%, respectivamente. El estudio se realizé
en Brasil y examind la relacion entre la gestion ambiental y las politicas
ambientales. Resaltando que la implementacion de un sistema de gestién ambiental
resalta la importancia de estrategias estructuradas para fortalecer la relacién entre

la gestion ambiental y las politicas ambientales.

En cuanto a la Dimensién 2, que trata sobre la Regulacion Integral de la
Calidad Ambiental, el puntaje promedio de sesenta por ciento indica que, incluso
en lo que respecta a las limitaciones ambientales, la supervision y aplicacion de la
legislacion se consideré solo parcialmente efectiva. En su andlisis de las practicas
de gestion del plastico en el Océano Austral, Garcia et al. (2023) descubrieron que
la gestién se encontraba en un nivel medio, del 57,1%, con una fuerte correlacion
positiva de 0,723. Hicieron hincapié en que, para lograr beneficios a largo plazo, se
requiere un enfoque de dinamica de procesos. Precisando que la propuesta de un
enfoque de dindmica de procesos resalta la necesidad de estrategias a largo plazo
para mejorar la gestion del plastico y superar de manera mas eficaz los desafios

ambientales asociados.

El puntaje de 57,3% en la Dimension 3, Control de Politicas Ambientales,
indica que las opiniones sobre la aplicacion e implementacion de estandares
ambientales no estan distribuidas equitativamente. En su andlisis de la relacion
entre el tratamiento de RS y las regulaciones ambientales en la Unién Europea,
Hsiao & Chun (2022) encontraron una correlaciéon positiva alta de 0,821 y hallazgos

de nivel medio de 53% y 47%. Subrayaron la importancia de estrategias integrales
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para reducir las emisiones de carbono. Asimismo, destacada importancia de
estrategias integrales para reducir las emisiones de carbono subraya la necesidad
de abordar de manera holistica los desafios ambientales en la Unién Europea. Este
analisis proporciona una base sélida para explorar cobmo mejorar la equidad en la
implementacion de politicas y fortalecer las estrategias para combatir las emisiones

de carbono en el contexto de la GRS.

Por ultimo, la Dimensién 4, que trata de las perspectivas y compromisos
relacionados con la ecologia internacional, también obtuvo una calificacion media
del 57,3%. El andlisis de Fan et al. (2021) sobre la relacion entre las politicas
ambientales en México y el manejo sustentable de los biorresiduos urbanos revela
un nivel promedio de 45.7% con una fuerte correlacion positiva de 0.824. Hicieron
hincapié en como se debe implementar este sistema para reducir la contaminacion.
Ante ello, se resalta la necesidad de mejorar la implementacién de programas de
conservacion y concientizacion, asi como de una supervision y aplicacibn mas
efectiva de las leyes ambientales. Para alcanzar practicas mas exitosas son
necesarias politicas ambientales integrales, como lo demuestra la correlacion
moderadamente positiva encontrada entre las dimensiones del PGA y la eficiencia
en la GRS; debido a que, investigaciones anteriores, particularmente de Brasil y los
océanos australes, enfatizan cuan critico es tratar las cuestiones ambientales de

manera integral, teniendo en cuenta factores tanto locales como globales.

Para el segundo objetivo especifico, con base a las dimensiones de la
variable de MRS en un nivel intermedio en los comentarios de funcionarios publicos
la evaluacion del MRS. En cuanto a la dimension 1, 2 y 3 como referente a la GRS,
segun Farzadkia et al. (2023) investigaron el impacto de la recoleccién de desechos
sélidos en la preservacion de los recursos naturales en Alemania comparando sus
hallazgos con estudios pertinentes. Segun su encuesta, el 58% de los residuos
estaban formados por colillas de cigarrillos y el 59% de todos los RS se encontraban
tirados en zonas urbanas. La correlacién algo favorable de 0,62 indica que es
necesario mejorar las condiciones generales a un nivel comparable al promedio
observado en Chiclayo. Este andlisis proporciona una vision detallada de las

percepciones y practicas relacionadas con el reciclaje, sefialando areas especificas
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gue podrian beneficiarse de intervenciones para promover una gestion mas

eficiente de los residuos.

En la Dimensién 4, que trata del transporte, se obtuvo una puntuacion del
52% y muestra que las opiniones sobre el estado de la flota de vehiculos y la
distancia recorrida son diferentes. Al comparar estos datos con los de Diogo et al.
(2022), quienes evaluaron las dificultades en la gestion de residuos en 19
municipios de Goias, Brasil, qued6 claro que la situacién actual, en la que los
residuos se eliminan en vertederos sin licencia, tiene un impacto negativo
significativo en el medio ambiente y que el plan de MRS en Brasil debe garantizar
los objetivos de desvio establecidos, destacando la importancia de implementar
medidas que contribuyan a la sostenibilidad ambiental y eviten la eliminacién

inadecuada de residuos.

En cuanto al tratamiento de residuos en la Dimension 5, el 54,7% de los
encuestados conocia los protocolos, pero expreso6 dudas sobre su eficacia. Cuando
Agwuoke et al. (2022) evaluaron la efectividad del MRS en las préacticas de
segregacion, encontraron que los factores socioculturales y econémicos, en un
nivel medio con 41% y 57%, respectivamente, tuvieron una correlacion positiva alta
de 0.875 en el avance de estos sistemas. Esta correlacion enfatiza lo crucial que
es tener en cuenta estas variables al gestionar los RS. Esto sugiere que una gestion
exitosa no solo requiere la implementacion de protocolos, sino también una
comprension profunda de las dinamicas sociales y econémicas involucradas en el

proceso.

En cuanto a la disposicion final, la Dimension 6 mostré que el 57,3% de los
encuestados pensaba que los vertederos eran esenciales para la sostenibilidad
ambiental. En linea con este resultado se encuentra el principio fundamental de la
GIRS, que sugiere una jerarquia de alternativas para su manejo y prioriza la
reduccion, la reutilizacién, el reciclaje, la recuperaciéon y la ultima disposicion. En
resumen, la comparacion entre los resultados de Chiclayo y la investigacion de
Farzadkia et al. (2023) destaca la importancia de mejorar las practicas de gestion
ambiental teniendo en cuenta factores socioculturales y econdmicos e
implementando estrategias mas sostenibles. Para lograr una gestion eficiente y

sostenible de los RS, es necesario enfoques holisticos y adaptados a las
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particularidades locales, como se indica de la clasificacion entre estas variables en

diferentes contextos.

Anadiendo a ello, para el tercer objetivo especifico, se muestra las
correlaciones positivas y moderadas entre los aspectos del MRS y PGA en la zona
urbana de un distrito — Chiclayo. Con un puntaje de 0,548, destaco la Dimensién de
preservacion y uso de recursos naturales con una fuerte correlacion en la
efectividad del MRS en el area. Para ello, Haiging et al. (2023) abordaron el objetivo
de establecer la relacion entre la GRS y el monitoreo ambiental en China donde se
encontré una asociacion moderadamente positiva entre estas dos variables, con un
coeficiente de correlacién entre 0,5y 0,64. Estos resultados, que estan en linea con
el nivel promedio de 63,54% registrado en Chiclayo, resaltan la importancia de
continuar monitoreando las practicas de GRS para asegurar la sostenibilidad

ambiental.

La GRS mostré una correlacion notable de 0,445 con la dimension regulacion
integral de la calidad ambiental, indicando una asociacion favorable entre la
regulacibn ambiental integral y la eficiencia en la GRS. Mustafa et al. (2022)
evaluaron la asociacién entre suficiente GRS y compromisos ecoldgicos en los
paises asiaticos en desarrollo, revelando que el impacto ambiental promedio de
varias estrategias de GRS, como el reciclaje y los vertederos con recuperacion de
gas, fue del 51%. También demostraron un fuerte coeficiente de correlacién positiva
de 0,71, lo que indica la viabilidad de la conversion de residuos como medio de
produccion de energia. Por consiguiente, la evaluacion del impacto ambiental
promedio de diversas estrategias de gestion de residuos proporciona informacion
valiosa para la toma de decisiones, destacando la necesidad de enfoques

sostenibles y la consideracion de la GRS como una fuente potencial de energia.

Ademas, se encontré una correlacién significativa de 0,546 entre la
dimensién de control de politica ambiental y la GRS, lo que sugiere que mejoras
técnicas de GRS y un control exitoso de la politica ambiental local estan
correlacionados favorablemente. En su andlisis del éxito del MRS en las préacticas
de segregacion, Agwuoke et al. (2022) enfatizaron la fuerte asociacion positiva
(0,875) entre los elementos socioculturales y econdémicos y el desarrollo de estos

sistemas. Si bien estas caracteristicas tuvieron niveles medios de 41% y 57%,
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respectivamente, el estudio subrayd la importancia de tenerlas en cuenta.
Precisaron que, para mejorar la GRS, es crucial implementar estrategias que

aborden tanto aspectos técnicos como factores socioculturales y econémicos.

La dimension de perspectivas y compromisos verdes internacionales
demostrd la fuerte relacion entre la gestion eficaz de RS a nivel local y los
compromisos verdes globales, con una correlacién notable de 0,592. Ademas,
Becker & De Assis (2021) evaluaron como la GRS afectaba la calidad del medio
ambiente, mostrandose que, con un nivel de correlacion positiva significativamente
alto de 0,759, la gestidén integrada es Optima con altas tasas de reciclaje y
compostaje siendo la opcibn mas ventajosa desde el punto de Vvista
medioambiental. Todos estos resultados enfatizan cuan cruciales son los planes
integrales de gestion ambiental para fomentar procedimientos eficientes de MRS
en el area metropolitana de Chiclayo. La necesidad de utilizar técnicas holisticas y
sostenibles para abordar las preocupaciones sobre la GRS y promover la
sostenibilidad ambiental se ve respaldada aun mas por la coherencia de estos

resultados con investigaciones similares.

Por dltimo, para el objetivo general, los hallazgos del estudio indican una
correlacion moderadamente favorable, con un coeficiente de 0,686 que muestra la
relacion entre las practicas y politicas de gestion ambiental urbana y la eficacia de
la GRS. Este resultado implica que existe una fuerte relacion entre las dos
dimensiones, lo que sugiere que mejorar las tacticas de gestion ambiental conduce
a un aumento en la eficiencia de la GRS. Este hallazgo demuestra lo crucial que es
implementar leyes ambientales integrales a nivel local para mejorar los
procedimientos de GRS. Cuando se comparan estos hallazgos con los de Svetlana
& Lisina (2023), quienes investigaron la relacién entre el control de las politicas
ambientales y la GRS en los paises en desarrollo. De ambos estudios se desprende
claramente que existe una correlacion positiva entre el entorno regulatorio y las
practicas de GRS En su estudio encontraron que habia una fuerte correlacion
positiva (0,851) entre el control de las politicas ambientales y los sistemas de GRS,
situandose este Ultimo en un nivel medio (57%). Esto respalda la correlacion algo

positiva encontrada en la investigacion local y demuestra la importancia de una
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gestion eficiente de los RS para mejorar las condiciones de vida en las zonas

urbanas.

Bingjie et al. (2022) investigaron la relacion entre una GRS industriales y el
uso de los recursos naturales en China mientras el pais se esfuerza por convertirse
en una ciudad sin residuos. Basado en un enfoque cuantitativo, su estudio encontré
que ambas variables se encontraban en un nivel medio del 62%, con una
correlacion positiva alta de 0,796, esto da crédito a la idea de que los métodos
multimodales de sistemas sofisticados para una gestion mas eficaz pueden hacer
frente a las dificultades actuales y minimizar la contaminacion y las emisiones de
carbono, al tiempo que enfatiza la importancia de implementar una legislacion

ambiental integral para mejorar la GRS.

Junnian et al. (2022) investigaron la relacién entre un sistema integrado y el
reciclaje y la recuperacion de energia en China. Su investigacion, que analizo tres
escenarios distintos de gestion de residuos, encontré que el MRS estaba en un alto
nivel del 64%, con una capacidad de recuperar 60 millones de toneladas de
recursos en 2019. La sustancial correlaciéon positiva de 0,768 entre ambas variables
indica que estas estos enfoques tienen el potencial de minimizar drasticamente las
consecuencias ambientales, destacando la necesidad de sistemas integrales de

gestién de residuos.

De manera similar, Fan et al. (2021) también proporcionaron investigaciones
sobre la gestion a largo plazo de los biorresiduos urbanos y su relevancia para las
regulaciones ambientales en paises de ingresos medios. Las tecnologias de
tratamiento tradicionales obtuvieron una puntuacion promedio del 45,7% en su
estudio, realizado en México. La alta correlacion positiva de 0,824 entre ambas
variables enfatiza la necesidad de implementar este método para obtener
importantes beneficios, como la reduccién de la contaminacién. Estos estudios y
resultados locales enfatizan la importancia de una legislacion ambiental integral y
técnicas apropiadas de manejo de desechos sélidos para lograr la sostenibilidad
ambiental. La asociacion positiva entre estas variables, que esta validada por varios
estudios, enfatiza la necesidad de adoptar una estrategia holistica e integrada para

abordar las preocupaciones ambientales y mejorar la GRS a nivel internacional.
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VI. CONCLUSIONES

1. - En conjunto, la evaluacion de la PGA en la zona urbana de un Distrito de
Chiclayo revela un nivel medio de 54.67%. Las dimensiones, como la preservacion
de recursos naturales y regulacién ambiental, obtienen calificaciones del 60.0%-
61.3%, sugiriendo reconocimiento, pero con ejecucion parcial. El control de politicas
ambientales y compromisos internacionales también se sitia en el 57.3%,
indicando percepciones desiguales y evaluacion equilibrada. Estos hallazgos
resaltan la necesidad de mejorar la ejecucion de programas y regulaciones para
fortalecer la gestion ambiental y avanzar hacia practicas mas sostenibles en la

region.

2. - La evaluaciéon del MRS en la zona urbana de un Distrito de Chiclayo
muestra un nivel medio de 58.67%. Las practicas de reciclaje y la disposicion de
contenedores son moderadas, mientras que la eficiencia de las rutas y la
perspectiva sobre el parque vehicular generan opiniones divergentes, aunque la
frecuencia y regularidad son positivas (60%), existen reservas sobre la eficacia de
los procedimientos; ademas, la percepciéon de la importancia del relleno sanitario
destaca (57.3%). Estos resultados indican areas de mejora para fortalecer las

practicas de GRS en la zona urbana.

3. - Se concluye la revelacion de correlaciones positivas y moderadas entre
las dimensiones de la PGA y el MRS en la zona urbana de un Distrito de Chiclayo.
La preservacion de recursos naturales, la regulacion ambiental integral y el control
de politicas ambientales muestran conexiones significativas con la eficiencia en la
GRS. Ademas, se destaca la fuerte asociacion entre los compromisos ecoldgicos

globales y la gestion eficiente de residuos a nivel local.

4. - Para el objetivo general se concluye que, los resultados revelan una
correlacién positiva moderada (0,686) entre las practicas de PGA vy la eficacia en el
MRS en la zona urbana de un Distrito de Chiclayo. La correlacion destacada
respalda la necesidad de seguir implementando politicas ambientales integrales

para mejorar las practicas locales de GRS.
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VIl. RECOMENDACIONES

1 .- Se sugiere mejorar la ejecucion de programas de conservacion y
concientizacion ambiental para impulsar la preservacion de recursos naturales;
ademas de, reforzar la supervisién de regulaciones ambientales, especialmente en
estdndares de é&reas verdes y disposicion de residuos para poder abordar
desigualdades en percepciones sobre el control de politicas ambientales mediante
una revision y mejora para optimizar la evaluacion de compromisos ecolégicos

internacionales para una toma de decisiones equilibrada.

2. - Fortalecer programas de concientizacion para mejorar la participacion en
practicas de reciclaje y asi optimizar la disposicién y capacidad de contenedores
para una gestion mas efectiva de residuos para implementar mejoras en la
eficiencia de rutas para aumentar la regularidad en la recoleccion; ademas de,
abordar las perspectivas divergentes sobre el estado del parque vehicular y

distancia recorrida para lograr consenso.

3 .- Por ultimo, se recomienda reforzar la dimension de preservacion y
aprovechamiento de recursos naturales mediante campafias de concientizacion
para fortalecer la GRS de una manera mas eficiente mediante la implementacion
de medidas para mejorar la calidad ambiental integral, abordando estandares de
areas verdes y disposicion de residuos sdlidos con la finalidad de fortalecer la
implementacién y supervision de normas ambientales locales para un control

efectivo y, asi consolidar compromisos ecolégicos internacionales.

4. - Con base en los resultados obtenidos, se recomienda enfocar los
esfuerzos en fortalecer y ampliar las politicas ambientales integrales en la zona
urbana de un Distrito de Chiclayo. Dado el coeficiente de correlacién positiva
moderada, es crucial continuar desarrollando y mejorando las estrategias de
gestibn ambiental para garantizar una mayor eficiencia en el MRS. Se sugiere
implementar medidas especificas, como programas de concientizacion y ejecucion
mas efectiva de regulaciones ambientales, para elevar el nivel de control y
compromiso en la comunidad. Esta accion contribuird a una gestion mas sostenible
de los residuos solidos, respaldando la preservacion del entorno urbano y

promoviendo practicas mas responsables desde el punto de vista ambiental.
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VIIl. PROPUESTA

La necesidad de esta propuesta surge ante la urgencia de abordar los
desafios ambientales en la zona urbana de un Distrito de Chiclayo, donde las
practicas actuales requieren una revision integral para garantizar la sostenibilidad
a largo plazo; debido a que, la gestion ineficiente de RS y la falta de politicas
ambientales efectivas impactan negativamente en la calidad de vida de la
comunidad. Esta propuesta busca llenar ese vacio mediante la implementacion de
estrategias innovadoras respaldadas por reconocidos estudios y expertos en
gestién ambiental y RS; por ello, el objetivo general de dicha propuesta es promover
nuevas estrategias que permitan mejorar la PGA y MRS en la zona urbana de un
distrito — Chiclayo, con el fin de impulsar practicas sostenibles y reducir el impacto

ambiental.

Ademas, se justifica en que la gestion ambiental y el MRS son temas criticos
gue requieren atencion inmediata. Segun Wang et al. (2020) la gestion ambiental
eficaz no solo se centra en la reduccion de residuos, sino también en la
implementacion de politicas que fomenten practicas sostenibles. La integracion de
tecnologias avanzadas y la participacion comunitaria son esenciales (Chen & Lu,
2019) lo que destaca la importancia de involucrar a la comunidad en la planificacion
e implementacion de estrategias; por lo que, el fomento de la conciencia ambiental
a través de campafias educativas puede cambiar los comportamientos individuales
y colectivos hacia practicas mas sostenibles; ademas, autores como Smith &
Johnson (2018) enfatizan la necesidad de sistemas de reciclaje eficientes para

reducir la acumulacién de residuos en vertederos.

La propuesta también se basa en la colaboracién con diversas partes
interesadas, como organismos gubernamentales y ONGs, siguiendo el enfoque
sugerido por Jones (2022). La creacion de alianzas estratégicas puede
proporcionar recursos financieros y apoyo técnico necesario para implementar
eficazmente las nuevas estrategias. La adopcion de tecnologias innovadoras, como
la gestion inteligente de residuos (Li et al., 2022), se considera esencial para
modernizar y optimizar el sistema de manejo de residuos en Chiclayo. Estas
tecnologias pueden mejorar la eficiencia en la recoleccion, clasificacion y reciclaje

de residuos.
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Figura 3. Estructura del modelo.
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Anexo l.a. Matriz de consistencia

ANEXOS

Problema

Objetivo

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema general

Objetivo general

Hipotesis alterna

Variable 1. Politica de gestion ambiental

¢ Qué relacion existe entre
la politica de gestion
ambiental [PGA] y manejo
de residuos sélidos [MRS]
en la zona urbana de un
distrito de Chiclayo?

Problemas especificos

¢,Cémo se identifica el nivel
de control de la PGA?

Determinar la relacién
entre la PGAy el MRS en
la zona urbana de un
distrito - Chiclayo

Objetivos especificos

Analizar el nivel de control
de la PGA en la zona
urbana de un distrito —
Chiclayo.

Existe relacion entre la
PGA conel MRS en la
zona urbana de un distrito
- Chiclayo

Hipotesis Nula

No existe una relacion
entre la PGA con el MRS
en la zona urbana de un
distrito — Chiclayo.

Dimensiones Indicadores it’:m Escala de valores Niveles o rangos
Areas verdes urbanas 1
Preservacion y Programas de
aprovechamiento de conservacion de la 2
los recursos naturales biodiversidad
Residuos s6lidos
. 2
reciclables
Estandares de calidad 2
Regulacion integral de
la calidad ambiental » ) L
Recoleccion y disposicion 2
de residuos sélidos Totalmente en
desacuerdo (1 ptos)
) En desacuerdo (2 ptos) Alta: 50 a 75
Regulaciones locales 2
Control de politicas Indiferente (3 ptos) Media: 25 a 49
ambientales
De acuerdo (4 ptos) Baja: menor de 25.
Respuesta a quejas
ambientales 2 Totalmente de acuerdo
(5 ptos)
Inspecciones y monitoreo 2
ambiental
Participacion de la 1
poblacién en acuerdos
Compromisos y
perspectivas Précticas alineadas con 2
ecolégicas los ODS
internacionales
Metas ambientales
2
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Analizar el nivel del
manejo de residuos
sélidos enlazona
urbana de un distrito —
Chiclayo.

¢ Cémo se identifica el
nivel del MRS en la
zona urbana de un
distrito — Chiclayo?

¢Coémo se relaciona Analizar la relacion entre
las dimensiones de la las dimensiones de la
PGAconelMRSenla PGAyelMRS enlazona
zona urbana de un urbana de un distrito —
distrito — Chiclayo? Chiclayo.

Variable 2. Manejo de residuos sélidos

Dimensiones

Segregacion

Almacenamiento

Recoleccién

Transporte

Tratamiento

Disposicion final

Indicadores item

Practica de segregacion 1

Puntos de recoleccién
selectiva

Disposicion de
recipientes

Capacidad de
almacenamiento de los 1
contenedores publicos

Frecuencia y regularidad 3

Eficiencia de las rutas de

> 2
recoleccion
Estado de la flota de 5
vehiculos
Distancia promedio 1
recorrida
Tipo de tratamiento 2
Eficiencia de los
: 1
procesos de tratamiento
Residuos s6lidos
. 2
dispuestos en vertederos
Evaluacién del impacto 1

ambiental

Escala de valores Niveles o rangos

Totalmente en
desacuerdo (1 ptos)
En desacuerdo (2 ptos) Alta: 50 a 75
Indiferente (3 ptos) Media: 25 a 49
De acuerdo (4 ptos) Baja: menor de 25.

Totalmente de acuerdo
(5 ptos)

Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Método de analisis de datos

Enfoque: Cuantitativo
Tipo: Bésica
Nivel: Descriptivo y correlacional
Disefio: No experimental, transversal y correlacional

Poblacién: 93 servidores publicos
Muestra: 75 servidores publicos

Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

Descriptiva: Si

Inferencial: si




Anexo 1.b. Operacionalizacion de las variables

Variable Definicién conceptual

Definicién operacional

Dimensiones

Indicadores

Técnica e instrumentos

Segun la Agencia de Proteccién
Ambiental (2021) mencion6 que
es un proceso metédico para
Variable independiente. Politica  analizar como las acciones de
de gestion ambiental una empresa influyen en el
medio ambiente y como esa
organizacion puede gestionar y
disminuir los efectos.

Mediante la realizacién de un
cuestionario con 20 items en la
zona urbana de un Distrito de
Chiclayo.

Preservacion y
aprovechamiento de
los recursos naturales

Regulacion integral de
la calidad ambiental

Control de politicas
ambientales

Compromisos y
perspectivas
ecolégicas
internacionales

Areas verdes
urbanas

Programas de
conservacion de la
biodiversidad

Residuos sélidos
reciclables

Estandares de
calidad

Recoleccién y
disposicion de
residuos solidos

Regulaciones
locales

Respuesta a
quejas
ambientales

Inspecciones y
monitoreo
ambiental

Participacion de la
poblacién en
acuerdos

Practicas
alineadas con los
ODS

Metas
ambientales

Instrumento: cuestionario
Técnica: encuesta




Variable

Definicién conceptual

Definicién operacional

Dimensiones

Indicadores

Técnica e instrumentos

Variable dependiente. Manejo
de residuos sélidos

Segun la Agencia de Proteccién
Ambiental (2021) significa la
recoleccion, transporte,
tratamiento y disposicién de
residuos solidos producidos por
la actividad humana con la
intencion de reducir su efecto
ambiental y salvaguardar la
salud publica.

Mediante la realizacién de un
cuestionario con 20 items en la
zona urbana de un Distrito de
Chiclayo.

Segregacion

Almacenamiento

Recoleccion

Transporte

Tratamiento

Disposicion final

Practica de
segregacion

Puntos de
recoleccion selectiva

Disposicion de
recipientes

Capacidad de
almacenamiento de
los contenedores
publicos

Frecuenciay
regularidad

Eficiencia de las
rutas de recoleccion

Estado de la flota de
vehiculos

Distancia promedio
recorrida

Tipo de tratamiento

Eficiencia de los
procesos de
tratamiento

Residuos sélidos
dispuestos en
vertederos

Evaluacion del
impacto ambiental

Instrumento: cuestionario
Técnica: encuesta




Anexo 2. Instrumento de recolecciéon de datos

Politica de gestiéon ambiental y manejo de residuos sélidos en la zona

urbana de un distrito — Chiclayo.

La presente encuesta tiene como objetivo desarrollar un diagnéstico y caracterizar
la situacion actual de la Politica de gestion ambiental y manejo de residuos sélidos
en la zona urbana de un distrito — Chiclayo. Ante ello, se solicita contestar las

siguientes preguntas con criterio y objetividad.
Cuestionario — Test Likert
Instructivo:

Estimado servidor publico, la presente encuesta tiene una finalidad académica para
recaudar informacidén necesaria para la continuacion de la investigacion y, es por
ello que se pide su colaboracion; a la vez, se garantiza la reserva de sus respuestas.

Se agradece su colaboracion.
I. Test

A continuacion, se presenta la tabla de valorizacion para cada item en un rango de

1 para el menor y 5 para el mayor valor.

Totalmente en desacuerdo | TD 1
En desacuerdo D 2
Indiferente [ 3
De acuerdo A 4
Totalmente de acuerdo TA 5




CUESTIONARIO PARA MEDIR LA INCIDENCIA DE LA FfOLI'TICA DE
GESTION AMBIENTAL EN EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA
ZONA URBANA DE UN DISTRITO = CHICLAYO

) Escala
N° Item

112(3|4

POLITICA DE GESTION AMBIENTAL

Dimension I: Preservacion y aprovechamiento de los recursos
naturales

¢ La cantidad de areas verdes en la zona urbana es suficiente para
satisfacer las necesidades de los residentes?

¢Los programas de conservacion de la biodiversidad son realizados
por profesionales especializados de la entidad?

¢La entidad promueve programas de conservacion de la
biodiversidad en el distrito?

¢, Se realizan campafas de concientizacion hacia las familias para
reciclar y reutilizar los residuos sélidos en sus hogares?

¢ Se realizan campafias de concientizacion hacia las familias para
5|para el aprovechamiento de residuos utilizando técnicas de
separacion de los mismos?

Dimension II: Regulacién integral de la calidad ambiental

¢ Los estandares de calidad en areas verdes de la zona urbana de su

6 distrito es satisfactoria?

7 g,_Se_cumpIe con los ejes de la politica de gestion ambiental en el
distrito?

3 c',|_-61_ recoleccion de residuos sélidos en la zona urbana del distrito es
eficiente?

¢ La disposicion de residuos sdlidos en el area es adecuada y

9 : ) )
cumple con las normativas de calidad ambiental?

Dimension lll: Control de politicas ambientales

¢ Existen regulaciones locales relacionadas con la gestion de

10 residuos solidos en el distrito?

¢ Se cree que las regulaciones locales son importantes para

11 . S . L1
garantizar una gestiéon adecuada de los residuos sélidos?

¢ La poblacion conoce un sistema de respuesta a quejas ambientales

12 en el distrito?

¢ El control de politicas ambientales se expresa cOmo un mecanismo

13 eficaz para responder a quejas ambientales?




14

¢, Se fomenta constantemente el conocimiento de politicas de
inspecciones y monitoreo ambiental en el distrito?

15

¢ Las inspecciones y el monitoreo ambiental se realizan por
especialistas de la entidad para garantizar un ambiente saludable?

Dimension IV: Compromisos y perspectivas ecoldgicas
internacionales

16

¢ La poblacion estd involucrada en la toma de decisiones para definir
los compromisos y perspectivas ambientales en el distrito?

17

¢, Considera un compromiso ambiental que las practicas estén
alineadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)?

18

¢,La poblacion conoce si hay practicas en el distrito que estén
alineadas con los ODS?

19

¢ La poblacion tiene informacién sobre la perspectiva ecoldgica
internacional que se vincula con las metas ambientales en el distrito?

20

¢Las metas ambientales son las mas idéneas para mejorar la
gestion ambiental?

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Dimension |: Segregacion

21

¢Los vecinos de la zona urbana practican la segregacién de residuos
sélidos?

22

¢, Se realiza practicas de reutilizacion y reciclaje en tu localidad?

23

¢ Existe espacios de acopio de reciclaje en la zona urbana del
distrito?

Dimension Il: Almacenamiento

24

¢ Existe la disposicion de recipientes y/o contenedores para residuos
sélidos en la zona urbana del distrito?

25

¢ La disposicion de recipientes para residuos solidos en el area es
suficiente y estan ubicados de manera estratégica?

26

¢ La capacidad de almacenamiento de los contenedores publicos es
suficiente para la cantidad de residuos generados?

Dimensién lll: Recoleccién

27

¢ La recoleccion de residuos solidos en el area es frecuente?

28

¢ El horario de recoleccion de residuos solidos es el adecuado?

29

¢ La recoleccién de residuos sélidos en el area es regular?

30

¢ Mejorar la eficiencia de las rutas de recoleccion contribuiria a una
gestion mas efectiva?

31

¢ Las rutas de recoleccion de residuos solidos en el distrito son
eficientes?




Dimension IV: Transporte

¢La flota de vehiculos utilizada para la recolecciéon de residuos

32 solidos en el distrito esta en buen estado?

¢ Existe presupuesto para ampliar la flota de vehiculos utilizada para

33 - . - ,
la recoleccién de residuos sélidos en el area?

¢ La distancia promedio recorrida por los vehiculos de recoleccion de

34 .
residuos es adecuada?

Dimensién V: Tratamiento

¢, Conoce si se realiza el tratamiento a los residuos solidos

35 provenientes de tu localidad?

¢,La poblacion sabe sobre qué tipo de tratamiento se aplica a los

36 residuos sélidos del distrito?

¢ El tipo de tratamiento utilizado en el distrito es eficiente para reducir

37 el impacto ambiental?

Dimension VI: Disposicién final

38| ¢ Existe un relleno sanitario en tu ciudad?

¢, Considera que reducir la cantidad de residuos dispuestos en

39 vertederos es importante para la sostenibilidad ambiental?

¢, Considera adecuadas las evaluaciones del impacto ambiental

40 realizas en el distrito?

Muchas gracias por su tiempo y colaboracion.




Anexo 3. Elaboracion del instrumento

FICHA DE EVALUACION CON JUICIO DE EXPERTOS
Politica de gestion ambiental y manejo de residuos sélidos en la zona urbana de un distrito — Chiclayo

CRITERIOS DE EVALUACION

residuos solidos

es adecuada y cumple con las normativas de
calidad ambiental?

= O Relacion entre | Relacion entre | Relacion entre | Relacion entre el
o ) POBLACION/ lavariabley | ladimensiony | elindicadory | itemy la opcion ‘
i . " A P Observaciones
< 5 INDICADORES | * i iecTRA ITEMS dimensién | el indicador el item de respuesta
P = ylo
<>( 5 5 ’ : ’ recomendaciones
Si No Si No Si No Si No

” A d ¢La cantidad de areas verdes en la zona

4 reas verdes b ficient tisfacer |

? urbanas urbana es suficiente para satisfacer las

3 necesidades de los residentes?

o

(72}

f ¢Los programas de conservacion de la

© biodiversidad son realizados por

= Programas de profesionales especializados de la entidad?

2 ., conservacion de la

aa . . . .

E= biodiversidad ¢La entidad promueve programas de

o = -z . .
— = conservacion de la biodiversidad en el
% 3 < distrito?
— [oR . ~ . . -z
E ; ¢ Se realizan campafias de concientizacion
< S hacia las familias para reciclar y reutilizar los
c . . o
'S G Residuos solid 93/75 residuos solidos en sus hogares?
z g €s1ducs solidos Servidores Sereali s d onii7aGi0
o - reciclables Plblicos ¢Se realizan campafias de concientizacion
e o hacia las familias para para el
s o aprovechamiento de residuos utilizando
£ técnicas de separacion de los mismos?
g ¢Los estandares de calidad en areas verdes de

< ) la zona urbana de su distrito es satisfactoria?

© . Estandares de

b - .

-8 calidad - o

o § ¢Se cumple con los ejes de la politica de

g 'E gestion ambiental en el distrito?

c

p ¢La recoleccion de residuos solidos en la

s L I d d lid |

e & . istri ici

S35 Recoleccion y zona urbana del distrito es eficiente?

58 disposicion de ¢La disposicién de residuos sélidos en el 4rea

(]

o4




Control de politicas ambientales.

Regulaciones
locales

¢Existen regulaciones locales relacionadas
con la gestion de residuos solidos en el
distrito?

¢ Se cree que las regulaciones locales son
importantes para garantizar una gestion
adecuada de los residuos sélidos?

Respuesta a quejas
ambientales

¢La poblacién conoce un sistema de
respuesta a quejas ambientales en el distrito?

¢El control de politicas ambientales se
expresa como un mecanismo eficaz para
responder a quejas ambientales?

Inspecciones y
monitoreo
ambiental

¢ Se fomenta constantemente el conocimiento
de politicas de inspecciones y monitoreo
ambiental en el distrito?

Compromisos y perspectivas ecolégicas

internacionales.

Participacion de la
poblacién en
acuerdos

¢Las inspecciones y el monitoreo ambiental
se realizan por especialistas de la entidad
para garantizar un ambiente saludable?

Précticas alineadas
con los ODS

¢La poblacidn esta involucrada en la toma de
decisiones para definir los compromisos y
perspectivas ambientales en el distrito?

¢Considera un compromiso ambiental que las
practicas estén alineadas con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS)?

¢La poblacién conoce si hay préacticas en el
distrito que estén alineadas con los ODS?

Metas ambientales

¢La poblacién tiene informacion sobre la
perspectiva ecoldgica internacional que se
vincula con las metas ambientales en el
distrito?

¢Las metas ambientales son las mas idéneas
para mejorar la gestion ambiental?




Manejo de residuos sélidos

Préctica de segregacion

c
el
'S
5+
(@2}
L
S
n Puntos de recoleccion selectiva

Disposicion de recipientes
2
c
&
IS
1]
c
(5]
Q
(551
E
<

Capacidad de almacenamiento de

los contenedores publicos

Frecuencia y regularidad
c
Nel
'S
(&S]
2
o
(&]
(]
14

Eficiencia de las rutas de
recoleccion

93/75
Servidores
Pablicos

¢Los vecinos de la zona urbana practican la
segregacion de residuos s6lidos?

¢Se realiza préacticas de reutilizacion y reciclaje
en tu localidad?

¢ Existe espacios de acopio de reciclaje en la
zona urbana del distrito?

¢Existe la disposicion de recipientes y/o
contenedores para residuos solidos en la zona
urbana del distrito?

¢La disposicion de recipientes para residuos
solidos en el area es suficiente y estan ubicados
de manera estratégica?

¢La capacidad de almacenamiento de los
contenedores publicos es suficiente para la
cantidad de residuos generados?

¢La recoleccidn de residuos soélidos en el area es
frecuente?

¢El horario de recoleccién de residuos sélidos es
el adecuado?

¢Larecoleccion de residuos solidos en el area es
regular?

¢Mejorar la eficiencia de las rutas de
recoleccion contribuiria a una gestion mas
efectiva?

¢Las rutas de recoleccion de residuos sélidos en
el distrito son eficientes?




Estado de la flota de vehiculos

¢La flota de vehiculos utilizada para la
recoleccion de residuos solidos en el distrito
estd en buen estado?

¢Existe presupuesto para ampliar la flota de
vehiculos utilizada para la recoleccion de
residuos solidos en el area?

¢La distancia promedio recorrida por los
vehiculos de recoleccion de residuos es
adecuada?

¢Conoce si se realiza el tratamiento a los
residuos solidos provenientes de tu localidad?

¢La poblacién sabe sobre qué tipo de
tratamiento se aplica a los residuos sélidos del
distrito?

¢El tipo de tratamiento utilizado en el distrito es
eficiente para reducir el impacto ambiental?

¢Existe un relleno sanitario en tu ciudad?

¢ Considera que reducir la cantidad de residuos
dispuestos en vertederos es importante para la
sostenibilidad ambiental?

a8
A
o
o
[%2]
c
o
|_
Distancia promedio recorrida
o Tipo de tratamiento
1S
2
IS
S
o
|_
Eficiencia de los procesos de
tratamiento
g Residuos sélidos dispuestos en
ps vertederos
Ne)
'S
‘D
o
o
2
a

Evaluacion del impacto ambiental

¢ Considera adecuadas las evaluaciones del
impacto ambiental realizas en el distrito?




Anexo 4. Informe de validacién del instrumento

I. TITULO DE LA INVESTIGACION:

POLITICA DE GESTION AMBIENTAL Y EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
EN LA ZONA URBANA DE UN DISTRITO — CHICLAYO, 2023.

. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA INCIDENCIA DE LA POLITICA DE GESTION
AMBIENTAL EN EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA ZONA URBANA
DE UN DISTRITO - CHICLAYO, 2023.

[ll. TESISTA:

SILVA TARRILLO, WILLIAM

IV. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, se procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira
recoger informacién concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su

pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES:

APROBADO: Si NO

Chiclayo, octubre del 2023.

EXPERTO:

Firma:




Validaciones de los instrumentos por los diferentes expertos

Ficha N ° 1.a. Evaluacion con juicio de expertos — Dr. Victor Manuel Garcia Mesta

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

Evaluacion por juicio de expertos

Respatado juaz, usted ha sido seleccionado para evaluar &l instrumento de las variables politica de gestion
ambiental ¥y manajo de residuos salidos, la evaluacion del instrumenio es de gran relevancia para lograr gue
s2a valido v gque los msulltados obtenidos a partir da éste sean ulilizados eficientemeants; aportando al
guehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracian.

1. Datos generales del juez

Mombre del jusz

[Wictor Manuwel Garcia Mesta

Grado profesional: Maestria { ) Dhoctor [
Clinica ( ) Social {1
Area de formacidn académica:
Educativa () Organizscional [ X))

Areas de experiencia profesional: |Cienciss ambientsles

Institucidn donde labora:

lUniversidad Macional Pedro Ruiz Gallo

Tiempo de experiencia profesional en
&l dreac

}
)

2 8 4 afos {

Mas de 5 afios | x

Experiencia an Investigacidn

Trabajo(s) peicométricos realizados

Psicométrica: Titulo del estudio realizado.
{si comespondea)
& Eropdsito de la evaluacion;
Walidar el contenido del imstrumento, por juicio de expartos.
3 Datos de la escala {Colocar mombre de la escala, cuestionario o inventario)
Nombre de la Prueba: | Escala de Likert, se utilizard cuestionario
Autor: | Silva Tarrillo, William
Procedencia: | Insfiucidn pdblica
Administracidn: | Directa
Tiempo de aplicacidn:] 15 minutos
Ambito de aplicacién: | Encuesta Virtual
Significacidn: [Variable 1, Politica de gestién ambiental estd constituida por cuatro
ldimensiones: Presernvacidn y aprowvechamiento de los recursos naturales,
Regulacidn integral de la calidad ambiental., Conirol de politicas
mbientales y Compromisos y perspectivas ecoldgicss intemacionales.
Fudams'ls,, sard procesado mediante la realizacidn de wn cuestionano con 22
ftems en la zona urbana de wn Distrito de Chiclayo
Warable 2. Manejo de residucs sdlidos serd constibuida por seig
ldimensiones: Segregacion, Almacenamiento, Recoleccidn, Transporie
[Tratamiento y Disposicion final. Esto se realizard mediante un cuestionarig
jcon 17 items en la zona urbana de un Distrito de Chiclayo.
8
o%:%* INVESTIGA

L o

Ucv
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4.

Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala
{dimensiones)

Drefimicidn

Variable 1, Politica da
gestdn ambiantal

Preservacion y

aprovechamiento de los

recursos naturales

Freservacion se refiere a la conservacion y proteccidn de |
fecursos naturales, como bosgues y wida silvesire, pa
mantenar su estado original. Aprovechamients implica el u

stenible de estos recursos para satisfacer las necesidad
chusles sin comprometer lss fuburas generacionses.

Regulacidn integral de la

calidad ambiéantal

conjunio de normativas v leyes que abordan la proteccicn
mejora del medic ambienta. Incluye regulaciones sobra |

|a regulacidn integral de la calidad ambiental s= refiere a uq
calidad del aire, agus, suselo y ofros aspectos ambientales.

Controd de politicas
ambsentales

eccidn del medio ambiente. Esto implica asegurarse d

El control de politicas ambientales se refiere a la supervision
ue las politicas se cumplan y tengan el impacto deseado.

Eftllilca-:idn de politicas gubemamentsles relacionadss con |

Compromisos y

parspectivas ecoldgicas

intermacionales

ue los paises se comprometen a sbordar cuestion

mbientales globales, como el cambic climético. La
perspeciivas ecoldgicas intemacionales se refieren a |la vision
compartida die la importancia de la sostenibilidad a nivel global.

Estn s& refiers & los acuerdos y tratados intermnacionales an I%

Variable 2, Manejo da
residuns edlidos

Segregacian

| 5 segregacion implica |a separacion de diferentes tipos da
residucs solidos, como el separar plastico, vidrio v papel en
categorias disfintas para facilitar su manejo y reciclaje.

Almacenamisnio

Fl| almacenamiente de residuos s2 refiere a la conservacion
poral de residucs en contenedores adecuados hasta gque
edan ser recolectados y traiados de manera segura.

Recolecciin

A recoleccidn de residuos imvolucra ls recogida de d
lidos de dreas especificas. como hogares y empresas, pa

posterionr manejo.

Transporte

| transporte de residucs se refiere al movimiento de |
sechos desde el lugar de recoleccidn hasta las instalacion

fratamiento o disposicion final, ufilizando wehicul
specificos.

Tratamiento

sComposicidn, incineracidn o reciclaje destinados a reducin

| fratamientc de residuos implica procesos como |3
| impacte ambiental de los residucs sdlidos.

Disposician final

a disposicidn final de residucs es al proceso de eliminar da

nera segura ko residucs gue no pusden ser reciclados ni

utilizados, & menudo en weresderos conbrolados o
nstalaciones de incineracidn.

5.

Presentacidn de instrucciones para el juez:
A conltinuacian, a usted e presento el “Cuestionanio politica de gestion ambiental ¥ manejo de residuos
solidos” elaborado por Silva Tarrillo, Willam en el afio 2023. De acuerdo con los siguentes indicadores

califigue cada uno da los ilems segun cormesponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
LARIDAD El itesm requiere bastantes modificaciones ouna
E fiam s | 2. Baio Nivel midificacién muy grande en &l uso de las
- Bl palabras de acuerdo con su significado o por la
ﬂmﬂ - ordenacidn de estas.

decir, su sintdctica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
slgunos de los términos del ibem.

adecusdas.
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
o%a%* INVESTIGA
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1. totalmente en desacuerdo (no Hl itern no Sene relacidn ldgica con la dimension.
cumpla con &l criterio)
COHE - ClA 2_Desacuerdo  (bajo  nivel de El item tiene una relacidn tangencial flejana con
El item tiene I i di -
relacidn kagica con ) IMENEK.
la dimension o i } —
L . El itern tiene una relscidn moderada con la
|nd||:r-a:l:||:!r que estd | 3. Acuerdo (moderado nivel) dimensicn gue se esta midiendo.
rmidiendo.
4_Totalmente de Acwerdo (albo El item se encuentra estd relacionado con la
rinviel dimensidn gue esta midiendo.
S El item puede ser eliminado sin gue =& vea
1. No cumple con el critario afectada la medicion de la dimension.
RELEVAMNCIA
El itern es esancial 2 Baio Mivel El item tien& alguna relevancia, pero otro item
o importante, es -=a puede estar incluyendo lo gue mide éste.
decir debe sar
incluido. 3. Moderado nivel El item &= relativaments importante.
4. Alto nivel El iterm &5 muy redevants y debe ser imcluido.

Leer con detenimianto los items y calficar en unag escala de 1 8 4 s5u valoracidn, asf como soWcitamos brinde
sus obzenvacionses que considers partinamndts

1 Mo cumpla con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

soe INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento:

+ Primera dimension: Preservacion y aprovechamiento de los recursos naturales

uso sostenible de los recursos naturales.

Objetivos de la dimensidon: Esta dimension evaliaa la percepcion y las acciones relacionadas con la conservacion v el

tem

Claridad

Observaciones/

Areas verdes urbanas

La cantidad de areas wverdes en la
Fona wurbana es suficiente para
lsatisfacer las necesidades de log
residentes

Programas de conservacion de la
biodiversidad

Los programas de conservacion de 13|
biocdiversidad son realizados por
jprofesionales especializados de |al
lentidad

La entidad promueve programas de]
lconservacion de la biodiversidad en
el distrito

Residuos sdlidos reciclables

ISe realizan campanas de
jconcientizacion hacia las familias]
jpara reciclar y reudtilizar los residuos)
=olidos en sus hogares

|Se realizan campanas de
lconcientizacion hacia las familia
jpara para el aprovechamiento d
residucs  utilizando  técnicas  d

lseparacion de los mismos

* Segunda dimensidn: Regulacion integral de la calidad ambiental

» Objetivos de la Dimension: Mide la percepcion sobre la existencia y eficacia de regulaciones y leyes ambientales que

abordan aspectos como la calidad del aire, agua y suelo para proteger el medio ambiente.
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INDICADORES bem Claridad Coherencia Relevancia

Estandares de calidad Los estandares de calidad en areas
verdes de la zona wurbana de su 4 4 4
distrito es satisfactoria

Se cumple con los ejes de la political
ide gestion ambiental en el distrito

RE‘_:GIECC'D_F'_ ¥ disposicidn de La recoleccion de residucs solidos en
residuos sdlidos jla zona urbana del distrito es eficiente 4 4

La disposicion de residuos sdlidos en
2l area es adecuada y cumple con la 4 - 4
normativas de calidad ambiental

s Tercera dimension: Control de politicas ambientales
= Objetivos de la Dimension: Ewvalda la percepcion sobre la implementacion y el cumplimiento de politicas
gubermamentales relacionadas con la proteccion ambiental, incluyendo su efectividad y seguimiento.

INDICADORES hem Claridad Coherencia Relevancia

Existen regulaciones locales]
relacionadas coon la gestion de 4 4 4
residuos salidos en el distrito

lmon importantes para garantizar un
jgestion adecuada de los residuoc
lsolidos

Regulaciones locales Se cree que las regulaciones I-:rcﬁle:l
a

La poblacidn conoce un sisterma de] 4 4 4
respuesta a quejas ambientales en el
Dristrito

Respuesta a quejas ambientales
El confrol de politicas ambientales se

lexpresa como un mecanismo eficaz]
jpara responder a quejas ambientalesl
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ISe fomenta constantemente el
lconocimiento de politicas def 4 4 =
inspecciones y monitoreo ambiental
Inspecciones y monitoreo ambiental fen el Distrito

Las inspecciones y el monitoreo
mbiental se realizan por 4 4 4
Especialistas de la entidad paral

arantizar un ambiente saludable

e Cuarta dimension: Compromisos y perspectivas ecoloégicas internacionales
e Objetivos de la Dimension: Mide la percepcion de los compromisos intermnacionales en relacion con el medio ambiente
y como estas perspectivas afectan las acciones y politicas a nivel local.

INDICADORES tem Claridad | Coherencia| Relevancia

La poblacion esta involucrada en |
oma de decisiones para definir Iga
Eompromisos Yy perspectiv.
mbientales en el Distrito

Participacion de la poblacion en
acuerdos

)IConsidera un compromiso ambiental
lque las practicas estén alineadas con N - =
jos Objetivos de Desarrolic
|ISostenible (ODS)

Practicas alineadas con los ODS lLa poblacion conoce si hay practica
n el distrito que estén alineadas co 4 < 4
os ODS

a poblacion tiene informacién sobn
a perspectiva ecologica internacional
ue se vincula con las meta

mbientales en el distrito

B
»
'y

Metas ambientales . =
as metas ambientales son las m

doneas para mejorar la gestion
mbiental

»
»
H

e Quinta dimension: Segregacion
e Objetivos de la Dimension: Evalaa la practica y percepcion de la separacion de residuos sodlidos en diferentes
categorias, como vidrio, plastico y papel, como parte de las estrategias de manejo de residuos.
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INDICADORES tem Claridad Coherencia Relevancia

Los vecinos de la zona urban

Practica de segregacion practican la segregacion de residuo: 4 4 4
Fc’)lidos
e realiza practicas de reutilizacion ¥y
eciclaje 4 4 4
n tu localidad

reciclaje en la zona urbana de

Puntos de recoleccion selectiva [Existe espacios de acopio d
I
Distrito eI

e Sexta dimension: Almacenamiento
e Objetivos de la Dimension: Esta dimension mide las practicas y percepciones relacionadas con el almacenamiento
temporal de residuos solidos antes de su recoleccion y tratamiento.

INDICADORES tem Claridad | Coherencia| Relevancia

ly/o contenedores para residuo

[Existe la disposicion de recipiente:
olidos en la zona urbana del Distritgl

Disposicion de recipientes a disposicion de recipientes pa

esiduos solidos en el area e - B 4
uficiente y estan ubicados d
anera estratégica

a capacidad de almacenamiento d

Capacidad de almacenamiento de jos contenedores publicos e <4 <4 4

los contenedores publicos uficiente para Ila cantidad d
esiduos generados

e Sétima dimension: Recoleccion
e Objetivos de la Dimension: Evalaa la eficacia y la percepcion de la recoleccion de residuos solidos, incluyendo la
frecuencia y la regularidad de la recogida.
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INDICADORES

em

Frecuencia y regularidad

La recoleccion de residuos sdlidos en
2l area es frecuente

El horarno de recoleccion de residuos
lsolidos es el adecuado

La recoleccion de residuos sdlidos en
el area es regular

I ficiencia de las rutas de recoleccid

Mejorar la eficiencia de las rutas de
recoleccion contribuiria a una gestion
Imas efectiva

Las rutas de recoleccion de residuo
l=olidos en el distrito son eficientes

« QOctava dimension: Transporte
= Objetivos de la Dimension: Mide la eficacia y percepcion de como se transportan los residuos desde su lugar de origen
hasta las instalaciones de tratamiento o disposicion final.

INDICADORES

e

Estado de la flota de wehiculos

La flota de wehiculos utiizada para la
recoleccidn de residuos solidos en el
distrito esta en buen estado

Existe presupuesto para ampliar la
flota de wehiculos wutilizada para la
recoleccion de residuocs solidos en el
larea

Distancia promedio recomida

La distancia promedio recorrida por
jos vehiculos de recoleccion de
residuos es adecuada

* Movena dimensidon: Tratamiento
= Objetivos de la Dimension: Evaloa como se perciben y realizan los procesos de tratamiento de residuos, como la
incineracion, descomposicion o reciclaje.
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termn

Tipo de tratamiento

IConoce si se realiza el tratamiento a
jos residuos sodlidos provenientes d
tu localidad

La poblacion sabe sobre qué tipo dej
tratamiento se aplica a los residuos]
jsolidos del Distrito

Eficiencia de los procesos de
tratamiento

istrito es eficiente para reducir el
mpacto ambiental

FI tipo de tratamiento utilizado en el

e Deécima dimension: Disposicion final
¢ Objetivos de la Dimensién: Mide la percepcion y las practicas relacionadas con la eliminacion segura de residuos
solidos que no pueden ser reciclados ni reutilizados, como su disposicion en vertederos o incineracion controlada.

Observaciones/
INDICADORES tem Claridad Coherencia Relevancia
[Existe un relleno sanitario en ftu
ciudad 4 4 <
Residuos solidos dispuestos en  |[Considera que reducir la cantidad d
vertederos residuos dispuestos en vertederos e - - -~
importante para la sostenibilida
mbiental
IConsidera adecuadas la
Evaluacion del impacto ambiental jevaluaciones del impacto ambiental 4 4 4

realizas en el Distrito

</

Firma del evaluador

17536800
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Ficha N ° 2.a. Evaluacion con juicio de expertos — Dra. Angela Yanina Castro
Espinoza

EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez, usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de las variables politica de gestion
ambiental y manejo de residuos sodlidos, la evaluaciaon del instrumento es de gran relevancia para lograr que
sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utiizados eficientemente; aportando al

quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracian.

1. Datos generales del juez

Mombre del juex Jingela Yanina Castro Espinoza
Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (X}
Clinica { ) Social { )
Area de formacién académica
Educativa () Organizacional { X))

Areas de experiencia profesional:

Politicas plublicas y financieras

lUniversidad Macional Pedro Ruiz Gallo

(si comesponde)

Institucion donde laborac
Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 anos |: }
el dreac Mas de 5 anos | X )
Experiencia en Investigacion Trabajoi(s) psicomeétricos realizados
Psicomeétricac Titule del estudio realizado.

2 Propésito dela evaluacion

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

= 9 Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Pruebas | Escala de Likert, se utilizara cuestionario

Bartor: | Silva Tarrillo, William

Procedenciae | Institucion pablica

Administracién: | Directa

Tiempo de aplicaciong 15 minutos

Ambito de aplicacién: | Encuesta Virtual

NWariable 1, Politica de gestion ambiental esta constituida por cuatro
dimensiones: Preservacion y aprovechamiento de los recursos naturales,
Regulacion integral de la calidad ambiental, Control de politicas
Bmbientales y Compromisos y perspectivas ecoldgicas intermacionales.
Ademas, sera procesado mediante la realizacion de un cuestionario con 22
items en la zona urbana de un Distrito de Chiclayo

Wariable 2, Manejo de residuos solidos sera constituida por seig
dimensiones: Segregacion, Almacenamiento, Recoleccidn, Transporte
[Tratamiento y Disposicion final. Esto se realizara mediante un cuestionarig
con 17 itemns en la zona urbana de un Distrito de Chiclayo.

so-e INVESTIGA
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4. Sopors tedrcg

EscalalAREA

Subescala
{dimensiones)

Definicidn

\arable 1, Politica de
gestidn ambsental

Preservacion y

aprovechamients de los

recursos naturalas

Fresarvacidn se refiere a la conservacion y proteccion de |
recursos naturales, como bosgues y wida silvestre, pa
mantener su estado original. Aprovechamiento implica el u
Eostenible de estos recursos para satisfacer las necesidad
jpctuales sin comprometer las futuras generaciones.

Regulacién integral de la
calidad ambiental

conjunto de normativas y leyes que abordan la proteccidn
mejora del medic ambiente. Incluye regulaciones sobre |

La regulacidn integral de la calidad ambiental s& refiere a un
calidad del aire, agua, suselo y otros aspectos ambientalas.

Control de politicas
ambientales

eccion del medic ambiente. Esto implica asegurarse d

El control de poliicas ambientales se refiere a la supervision i
ue |las politicas se cumplan y tengan el impacio deseado.

EE[I::acim de politicas gubemamentsles relacionadss con |

Compromisos y
parspectives acoldgicas.
internacionalas

ue los palses se comprometen a abordar cuestion

mbientales globales, como el cambio climético. La
perspectivas ecoldgicas intemacionales =a refieren a la vision
pomipartida de |a importancia de la sostenibilidad a nivel global,

Esm & refiere a los acuerdos y tratados internacicnales en I%

\Variable 2, Manejo de
residucs sdlidos

Segregacian

La segregackin implica la separacidn de diferentes tipos de|
residucs sdlidos, como el separar plastico, vidrio v papel en
categorias disfintas para facilitar su mansjo y reciclaje.

Almacenamisnio

El almacenamients de residucs se refiere a la conservacion)
femporal de residucs en contenedores adecuados hasta que
edsn ser recolectados y fratados de manera segura.

Raecoleccion

La recoleccion de residucs imvolucra ls recogida de d
Edlidos de dreas especificas. como hogares y empresas, pa

Fu posterion maneo.

Transporie

El transporte de residucs se refiere al movimients de |
desechos desde &l lugar de recoleccion hasta las instalacion
de tratamiento o disposicion final, ufilizando wehicul
pepecificos.

Tratamiento

| tratamiente de residuos implica procesos como  la
SCOMmposickan, incineracion o reciclaje destinados a reducin
| impacto ambiental de los residucs sdlidos.

Disposicion final

La disposician final de residucs es el proceso de eliminar de
manera segura s residucs que no pueden ser reciclados ni
reutilizados, & menudo en  werederos controlados o
nstalaciones de incineracion.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el "Cuestionario politica de gestidn ambiental y manejo de residucs
solidos™ elaborado por Silva Tarrillo, Wiliam en al afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los tems segun cormesponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El iterm no es claro.
LARIDAD El item requiers bastantes modificaciones ouna
E ftam = | 2 Baio Nivel modificacion muy grande en & uso de las
- 28l palabras de acwerdo con su significado o por la
ﬂmﬂ s ordenacidn de estas.

decir, su sintactica
y EEMantca son
adecuadas.

3. Moderado nineel

Sa requiere una modificecitn muy especifica da
slgunos de los términos. del item.

4_ Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
sdecusds.

=9

P IH‘H;ESTIE.&.

[0
U
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1. totalmente en desacuerdo (no El itern no Sene relacidn ldgica con la dimension.
cumpla con &l criterio)
COHE - Cla 2_Desacuerdo  (bajo  nivel de El item tiene una relscian tangencial flejana con
El item tiene I i di .
relacidon kbgica con ! Imeneom.
la dimension o ’ ; .
L . El itern tiene una relscidn moderada con la
|nd||:'.a:_:||:!r que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel) dimensicn que se esta midiendo.
midiendo.
4_Totalmente de Acwerdo (albo El item se encuentra estd relacionado con la
rinviel dimensidn gue esta midiendo.
S El item puede ser eliminado sin gque =& vea
1. No cumple con al criteria afectada la medicion de la dimensicn.
RELEVAMNCIA
El itemn as esancial 2 Baio Mivel El item tiena alguna relevancia, pero otro item
o impiortante, &s - =8 puede estar incluyendo lo que mide ésta.
decir debe sar
incluido. 3. Moderado mivel El item s relativamente importante.
4_ Alto nivel El itarm s muy relevante y debe sar imduidio.

Leer con detenimianio los fems y calificar en una escala de 1 8 4 su valoracidn, asf como soliciiamos brinde
sus observacionss gue considers pertinamle

1 Mo cumnple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado ninvel

4. Alto nivel

a2 INVESTIGA

*STee UCY
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Dimensiones del instrumento:

« Primera dimension: Preservacion y aprovechamiento de los recursos naturales

uso sostenible de los recursos naturales.

Objetivos de la dimension: Esta dimensidn evalda la percepcion y las acciones relacionadas con la conservacion v el

ftermn

Claridad

Observaciones/

Areas verdes urbanas

La cantidad de areas verdes en la
Fona wurbana es suficiente para
satisfacer las necesidades de log
residentes

Programas de conservacion de la
biodiversidad

Los programas de conservacion de lal
biodiversidad son realizados por
jprofesionales especializados de |3
lentidad

La entidad promueve programas def
jconservacion de la biodiversidad en
2l Distrito

Residuos sdlidos reciclables

|Se realizan campanas de]
jconcientizacion hacia las familias]
jpara reciclar y reutilizar los residuos]
solidos en sus hogares

Se realizan campanas de]
jconcientizacion hacia las familias]
jpara para el aprovechamiento de
residuocs utilizando tecnicas de]

lseparacion de los mismos

= Segunda dimension: Regulacion integral de la calidad ambiental

« Objetivos de la Dimensidn: Mide la percepcidon sobre la existencia y eficacia de regulaciones vy leyes ambientales que

abordan aspectos como la calidad del aire, agua v suelo para proteger el medio ambiente.
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Observaciones/
INDICADORES tem Coherencia Relevancia
Recomendaciones
Estandares de calidad Los estandares de calidad en areasg
werdes de la zona wrbana de su
distrito es satisfactoria
Se cumple con los ejes de la political
de gestion ambiental en el distrito
Re:_:c:leccic’r_n_ ¥ disposicion de La recoleccién de residuos solidos en
Fesiduos sdlidos ja zona urbana del distrito es eficiente]
La disposicidon de residuos sdlidos eny
el area es adecuada y cumple con la
normativas de calidad ambiental
e« Tercera dimension: Control de politicas ambientales
&= Objetivos de la Dimensién: Evalda la percepcidén sobre la implementacion y el cumplimiento de politicas
gubermamentales relacionadas con la proteccion ambiental, incluyendo su efectividad vy seguimiento.
Observaciones/
INDICADORES e Coherencia Relevancia
Recomendaciones
Existen regulaciones locales]

Regulaciones locales

relacionadas oon la gestion de
residuos salidos en el distrito

lmon importantes para garantizar un
jgestion adecuada de los residuc
lzolidos

Se cree que las regulaciones I-:u:ale:l
a

Respuesta a quejas ambientales

La poblacidn conoce un sistema de]
respuesta a quejas ambientales en el
Dristrito

El control de politicas ambientales se]
expresa como un mecanismo eficaz

jpara responder a quejas ambientalesl
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onocimiento de poliicas de] 4 4 4
nspeccionas y monitoreo ambiental
Inspecciones y monitoreo ambiental len el Distrito

Fe fomenta constantemente el

Las inspecciones Yy el monitoreo
lambiental se realizan por 4 4 4
lespecialistas de la entidad para
jparantizar un ambiente saludable

e Cuarta dimension: Compromisos y perspectivas ecoldogicas internacionales
= Objetivos de la Dimension: Mide la percepcidon de los compromisos intermacionales en relaciéon con el medio ambiente
¥y como estas perspectivas afectan las acciones y politicas a nivel local.

INDICADORES e Claridad Coherencia Relevancia

La poblacidon esta involucrada en |3

toma de decisiones para definir lo 4 4 4

Participacion de la poblacion en |jcompromisos W perspectiva
acuerdos lambientales en el Distrito

jIConsidera un compromiso ambiental
lgue las practicas estén alineadas con e -t 4
jos Objetivos de Desamollo
Sostenible (ODS)

Practicas alineadas con los ODS La poblacion conoce si hay practicas]

len el distrito que estén alineadas con 4 4 4
jos ODS

La poblacion tiene informacidon sobre

la perspectiva ecoldgica intermacional 4 4 4

jque =& wvincula o©con las meta
lambientales en el distrito

Metas ambientales - -
Las metas ambientales son las mas)

idoneas para mejorar la gestion e e 4
lambiental

® Quinta dimension: Segregacidon
+ Objetivos de la Dimension: Ewvalda la practica y percepcion de la separacion de residuocs solidos en diferentes
categorias, como vidrio, plastico yv papel, como parte de las estrategias de manejo de residuos.
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INDICADORES ftem Claridad | Coherencia| Relevancia

os vecinos de la zona urban
Practica de segregacion ractican la segregacion de residuo 4 4 4
olidos

eciclaje - B 4

e realiza practicas de reutilizacion y|
n tu localidad

eciclaje en la zona urbana del B 4 4
istrito

Puntos de recoleccion selectiva Existe espacios de acopio de]

e Sexta dimension: Almacenamiento
e Objetivos de la Dimension: Esta dimension mide las practicas y percepciones relacionadas con el almacenamiento
temporal de residuos soélidos antes de su recoleccion y tratamiento.

INDICADORES item Claridad | Coherencia| Relevancia

/o contenedores para residuo

xiste la disposicion de recipiente:
olidos en la zona urbana del Distritc%l

Disposicion de recipientes a disposicion de recipientes para

esiduos solidos en el area e - - -
uficiente y estan ubicados d
anera estratégica

a capacidad de almacenamiento d

Capacidad de almacenamiento de Jos contenedores publicos e B - -

los contenedores publicos uficiente para la cantidad d
esiduos generados

e Sétima dimension: Recoleccion
e Objetivos de la Dimension: Evalaa la eficacia y la percepcion de la recoleccion de residuos sdlidos, incluyendo la
frecuencia y la regularidad de la recogida.
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INDICADORES

em

Frecuencia y regularidad

La recoleccidn de residuos solidos en
=l area es frecuente

El horarno de recoleccion de residuos
lsolidos es el adecuado

La recoleccidon de residuos solidos en
el area es regular

Eficiencia de las rutas de recoleccid

IMejorar la eficiencia de las rutas de
recoleccidn contribuiria a una gestion
Imas efectiva

Las rutas de recoleccion de residuo
lsolidos en el distrito son eficientes

e Octava dimension: Transporte
s  Objetivos de la Dimension: Mide la eficacia y percepciéon de como se transportan los residuocs desde su lugar de origen
hasta las instalaciones de tratamiento o disposicidon final.

INDICADORES

e

Estado de la flota de wehiculos

La flota de vehiculos utiizada para la
recoleccion de residuos sdlidos en el
disirito esta en buen estado

Existe presupuesto para ampliar la
flota de wvehiculos utilizada para la
recoleccidn de residuos sdlidos en el
jarea

Distancia promedio recormida

La distancia promedio recorrida por
los vehiculos de recoleccion de
residuocs es adecuada

*» Movena dimensidn: Tratamiento
= Objetivos de la Dimension: Ewvalda como se perciben y realizan los procesos de tratamiento de residuos, como la

incineracion, descomposicion o reciclaje.
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INDICADORES

e

Tipo de tratamiento

IConoce si se realiza el tratamiento a
jos residucs sdlidos provenientes del
tu localidad

La poblacién sabe sobre qué tipo dej
tratamiento se aplica a los residuos]
lsolidos del Distrito

Eficiencia de los procesos de
tratamiento

El tipo de tratamiento utilizado en el
distrito es eficiente para reducir el

mpacto ambiental

s Decima dimension:

Disposicion final

» Objetivos de la Dimensidn: Mide la percepcion vy las practicas relacionadas con la eliminacion segura de residuos
solidos que no pueden ser reciclados ni reutilizados, como su disposicion en vertederos o incineracidon controlada.

Observacion
INDICADORES e Claridad Coherencia Relevancia es/
Existe un relleno sanitaric en fu
lciudad 4
Residuos sdlidos dispuestos en  JConsidera que reducir la cantidad de]
vertederos residuos dispuestos en vertederos e B
fmportante para la soslenibilidaq
lambiental
|IConsidera adecuadas la
Evaluacion del impacto ambiental jevaluaciones del impacto ambiental 4
realizas en el Disftrito

Firma del evaluador

41553984
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Ficha N ° 3.a. Evaluacion con juicio de expertos — Mg. César Mario Reynaldo Diaz
Herrera

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacion por juicio de expertos

Reaspelado juesz, usted ha sido seleccionado para evaluar al instrumento de las variables poliica de gestion
ambiental y maneajo de residuos sdlidos, la evaluaciaon del instrumenio s de gran relevancia para lograr gue
saa valido y que los resullades oblenidos a partir de éste sean ulilizados eficientementa; aportando al
gquahacear psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracidn.

1. Datos generales del juez
Hombre del juez: Cézar Mario Reynaldo Diaz Hemrera

Grado profesional: Maestria { X ) Dhochior [

Clinica [ } Social { 1

Area de formacién académica:
Educativa ) Oirganizacional | X}

Areas de experiencia profesional: ngenieria ambisntal

e cloasdhen b LUniversidad Macional Pedro Ruiz Gallo

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios [ )
el area: Mas de 5 afos | X o)
Experiencia en Investigacién Trabajofs) peicométricos realizados
Psicométrica: Titulz del estudio realizado.
(51 comespondea)

2 B - | ! L
‘alidar el conmtenido dal instrumento, por juicio de experios.

3 Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionaro o inventario)

Mombre de la Prueba: |Escala de Likert, se ulilizara cuestionario

Autor: | Silva Tarmillo, William

Procedencia: |Institucian pablica

Administracion: |Directa

Tiempo de aplicacion:| 15 minutos

Ambito de aplicacién: |Encuesta Virtual

Significacion: Variable 1, Politica de gesbtidn ambiental esta constituida por cuatro
dimensiones: Preservacion y aprovechamiento de los recursos naburales,
Regulacidn integral de la calidad ambiental, Control de politicas
mbientales y Compromisos y perspactivas ecoldgicas intemacionales.
m&s, 528 procesado mediante la realizacidn de un cusstionario con 22

iterms &n la zona urbana de un Distrito de Chiclayo
ariable 2, Manejo de rmesiduos solidos serd constibbida por seig
imensiones: Segregacion, Almacenamiento, Recoleccidn, Transporie
ratamiento y Disposicidn final. Esto se realizard mediante un cuestionarig
n 17 items &n la zona urbana de un Distrito de Chiclayo.

a2 INVESTIGA
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4 Soporte tedrico

EscalalAREA

Subescala
{dimensiones)

Definicidan

ariable 1, Politica de
gestidn ambiantal

Preservacion y

aprovechamiento de los

recursos naturales

Fresservacion se refiere a la conservacion y proteccion de |
recursos naturales, como bosgues y wida silvesire, pa
mantener su estado original. Aprovechamiento implica el u
stenible de estos recursos para satisfacer las necesidad
tuales sin comprometer las fuburas generaciones.

Regulacién integral de la
calidad ambiental

| & regulacidn integral de |a calidad ambiental s2 refiere a un
conjunto de normativas ¥ leyes gue abordan la proteccidn y)
mejora del medic ambiente. Incluye regulaciones sobre la
calidad del sire, agua, suelo y otros aspectos ambientales.

Conirod de politicas
ambientales

El control de poliicas ambientales s refiere a la supervision y)

eccidn del medio ambiente. Esto implica asegurarse d

plicacidn de politicas gubemamentsles relacionadas. con |
EL: las politicas se cumplan y tengan el impacio deseado. 2|

Compromisos v
perspectivas ecoldgicas
intermaciocnales

ue los paises se comprometen a abordar cuestion

mbientales globales, como el cambio climatico. La
perspectivas ecoldgicas intermacionales se refieren a la vision
comipartida de la importancia de la sostenibilidad a nivel global.

Esm s refiere a los acuerdos y tratados internacionales en I%

Variable 2, Manejo da
residuos sdlidos

Segragacian

| 5 segregacion implica la separacion de diferentes tipos de|
residucs sdlidos, como el separar plastico, vidrio v papel en
cateqorias distintas para facilitar su manejo y reciclaje.

Almacenamisnio

F| almacenamiento de residuos se refiere a la conservacion
poral de residuos en contenedores adecuados hasta gue
edan ser recolectados y freiados de manera segura.

Recoleccidn

recoleccidn de residuos imvolucra la recogida de d
lidos de &reas especificas, como hogares y empresas, pa

posterior mansjo.

Transporia

| transporte de residucs se refiere al movimiento de |
sechos desde el lugar de recoleccion hasta las instalacion

fratamiento o disposicion final, ufiizando wehicul
spacificos.

Tratamianto

SCOMmpOsicion, incineracion o reciclaje destinados a reducir

| tratamient> de residuos implica procesos como |3l
| impacte ambiental de los residucs sdlidos.

Disposician final

disposician final de residuos es el proceso de eliminar de

nera segura los residuos gue no pusden ser recicledos ni

utilizados, & menudo en vertederos controlados o
nstalaciones de incineracicn.

5 Presemtacidn de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presanto el "Cuestionario politica de gestion ambiental ¥y manejo de residucs
solidos” elaborado por Silva Tarrillo, William en al afio 2023. De acuardo con los siguientes indicadores

califigue cada uno de los items segln cormesponda.

Categonia Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El iterm no es claro.
LARIDAD El item requiere bastanies modificaciones o una
E ftam = | 2. Baio Mivel modificacidn muy grande en & uso de las
- =) palabras de acuerdo con su significado o por la
mrma s ordenacidn de estas.

decir, su sintactica
Yy EBEmantica son
adecuadas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
slgunos de los términos del item.

4_ Alto nival

El item es claro, tiene semantica y sintmas
adecusds.

2% INVESTIGA
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COHERENCIA
El itemn tiena
relacidn kgica con
la dimension o

1. totalmente en desacuerdo (no
cumiple con el criterio)

El iterm no Biene relacidon ldgica con la dimensian.

2_ Desacuerdo
acueardo)

(bajo  nmivel de

El item tiene una relacidn tangencial fejana con
ls dimensiin.

El itern tieme una relaciin moderada con la

indicador gue estd | 3. Acuerdo (moderado nivel) dimension que se esta midienda
rmidiendo. )
4_ Totalmente de Acwerdo (alto El item se encuentra estd relacionado con la
el ) dimensidn gque estéd midiendo.
- El item puede ser eliminado sin gue =& wvea
1. No cumple con el criterio afectada la medicion de Ia dimansion.
RELEWVAMCIA

El item es esancial
o importante, es
decir debe ser
imcluido.

2_ Bajo Mivel

El itam tiene& alguna relevancia, paro otro item
puade estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado ninved

El item &s relativamenta importante.

d_ Alto nivel

El itarm es muy redevante v debe sar imcuido.

Leer con detenimienfo los ifems y cafficar en una escala de 1 a 4 su valoracidn, asf como solicitamas brinde
sus obsenvaciones que considers pertinamnte

1 Mo cumple con el criterio

2. Bajo Mivel

3. Moderado nivel

d_ Alto nivel

soe INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento:

+ Primera dimension: Preservacion y aprovechamiento de los recursos naturales

uso sostenible de los recursos naturales.

Objetivos de la dimension: Esta dimensidn evalda la percepcion v las acciones relacionadas con la conservacion v el

em

Claridad

Observaciones/

Areas verdes urbanas

La cantidad de areas verdes en la
zona wurbana es suficiente para
satisfacer las necesidades de losg
rezidentes

Programas de conservacion de la
biodiversidad

Los programas de conservacion de s
bicdiversidad son realizados por
profesionales especializados de |a
entidad

La entidad promueve programas de
jconservacion de la biocdiversidad en
el distrito

Residuos solidos reciclables

ISe realizan campanas dej
concientizacion hacia las familias]
lpara reciclar y reutilizar los residuos;
solidos en sus hogares

=13 realizan campanas dej
concientizacion hacia las familia
jpara para el aprovechamiento d
residuos  utilizando técnicas d

lseparacion de los mismos

* Segunda dimension: Regulacion integral de la calidad ambiental

+ (Objetivos de la Dimension: Mide la percepcion sobre la existencia y eficacia de regulaciones y leyes ambientales que

abordan aspectos como la calidad del aire, agua y suelo para proteger el medio ambiente.
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Observaciones/
INDICADORES tem Coherencia Relevancia
Recomendaciones
Estandares de calidad Los estandares de calidad en areas]
jwverdes de la zona wrbana de su
disirito es satisfactoria
Se cumple con los ejes de la political
e gestion ambiental en el distrito
RE‘FOIECCi'itn_ ¥ disposicidn de La recoleccién de residuos solidos en
Fesiduos solidos la zona urbana del distrito es eficiente
La disposicidn de residuos sdlidos enj
el area es adecuada y cumple con la
normativas de calidad ambiental
e Tercera dimension: Control de politicas ambientales
* Objetivos de la Dimensidon: Evalia la percepcidon sobre la implementacion y el cumplimiento de politicas
gubemamentales relacionadas con la proteccidon ambiental, incluyendo su efectividad y seguimiento.
Observaciones/
INDICADORES e Coherencia Relevancia
Recomendaciones
Existen regulaciones locales]

Regulaciones locales

relacionadas con la gestion de
residucs sdlidos en el distrito

lson importantes para garantizar un
lgestion adecuada de los residuoc
lsolidos

Se cree que las regulaciones IDc:aIe:l
a

Respuesta a guejas ambientales

La poblacién conoce un sistema de
respuesta a quejas ambientales en el
Distrito

El conirol de politicas ambientales sej
lexpresa como un mecanismo eficaz]
jpara responder a quejas ambientalesl
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onocimiento de politicas de] 4 4 4
nspecciones y monitorec ambiental
Inspecciones y monitoreo ambiental jen el Distrito

Fe fomenta constantemente el

Las inspecciones y el monitoreo
lambiental se realizan por 4 4 4
lespecialistazs de la entidad para
lgarantizar un ambiente saludable

&« Cuarta dimension: Compromisos y perspectivas ecoldgicas internacionales
& Objetivos de la Dimension: Mide la percepcion de los compromisos internacionales en relacion con el medio ambiente
y como estas perspectivas afectan las acciones y politicas a nivel local.

INDICADORES e Claridad Coherencia Relevancia

La poblacian esta involucrada en I3

toma de decisiones para definir lo 4 4 4

Participacion de la poblacion en |jcompromisos ¥ perspectiva
acuerdos lambientales en el Distrito

jIConsidera un compromiso ambiental
lque las practicas estén alineadas con - e 4
los Objetivos de Desarmolic
Sostenible (ODS)

Practicas alineadas con los ODS La poblacion conoce si hay practicas]

len el distrito que esten alineadas con 4 4 4
jlos ODS

La poblacion tiene informacion sobre]

la perspectiva ecologica internacional 4 4 4

jlque se& wvincula con las meta
lambientales en el distrito

Metas ambientales = -
Las metas ambientales son las ma

jdéneas para mejorar la gestion - e 4
lambiental

* Quinta dimension: Segregacion
* Objetivos de la Dimension: Evalda la practica v percepcion de la separacion de residuos sdlidos en diferentes
categorias, como vidrio, plastico y papel, como parte de las estrategias de manejo de residuos.
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INDICADORES ftem Claridad | Coherencia| Relevancia

Los vecinos de la zona urban

Practica de segregacion practican la segregacion de residuo 4 4 4
'sélidos
e realiza practicas de reutilizacion yj
eciclaje B B 4
n tu localidad
Puntos de recoleccion selectiva |[Existe espacios de acopio de
feciclaje en la zona urbana del - B =
IDistrito

e Sexta dimension: Almacenamiento
e Objetivos de la Dimension: Esta dimension mide las practicas y percepciones relacionadas con el almacenamiento
temporal de residuos solidos antes de su recoleccion y tratamiento.

INDICADORES item Claridad Coherencia Relevancia

ly/o contenedores para residuo
'soudos en la zona urbana del Distrito

[Existe la disposicion de recipiente:l

Disposici6n de recipientes a disposicion de recipientes para
esiduos sodlidos en el area e - - =
uficiente y estan ubicados d
anera estratégica

a capacidad de almacenamiento d

Capacidad de almacenamiento de Jos contenedores publicos e < < 4

los contenedores publicos uficiente para la cantidad d
esiduos generados

e Seétima dimension: Recoleccion
e Objetivos de la Dimension: Evalaa la eficacia y la percepcion de la recoleccion de residuos soélidos, incluyendo la
frecuencia y la regularidad de la recogida.
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INDICADORES tem Claridad | Coherencia| Relevancia

La recoleccion de residuos sodlidos en

[el area es frecuente - = -
. - El horario de recoleccion de residuos]
Frecuencia y regularidad olidos es el adecuado 4 4 4

a recoleccion de residuos solidos en
| area es regular

ejorar la eficiencia de las rutas dej
ecoleccion contribuiria a una gestion - - -

Eficiencia de las rutas de recoleccion§as efectiva

olidos en el distrito son eficientes

as rutas de recoleccion de residuosl

e Octava dimension: Transporte
e Obijetivos de la Dimension: Mide la eficacia y percepcion de como se transportan los residuos desde su lugar de origen
hasta las instalaciones de tratamiento o disposicion final.

INDICADORES ftem Claridad | Coherencia| Relevancia

recoleccion de residuos solidos en e

La flota de vehiculos utilizada para la
distrito esta en buen estado 1

Estado de la flota de vehiculos Existe presupuesto para ampliar lal

ota de vehiculos utilizada para la
ecoleccion de residuos solidos en el
area

N N -

La distancia promedio recorrida por
Distancia promedio recorrida jos vehiculos de recoleccion de
residuos es adecuada

e Novena dimension: Tratamiento
e Obijetivos de la Dimension: Evalda como se perciben y realizan los procesos de tratamiento de residuos, como la
incineracion, descomposicion o reciclaje.
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INDICADORES

e

Tipo de tratamiento

jIConoce si se realiza el tratamiento a
jlos residuos sdlidos provenientes dej
tu localidad

La poblacidn sabe sobre gue tipo del
tratamiento se aplica a los residuos
salidos del Distrito

Eficiencia de los procesos de
tratamiento

El tipo de tratamiento utilizado en el
distrito es eficiente para reducir el

impacto ambiental

= Decima dimension:

Disposicion final

» Objetivos de la Dimensidon: Mide la percepcion y las practicas relacionadas con la eliminacion segura de residuos

solidos que no pueden ser reciclados ni reutilizados, como su disposicion en vertederos o incineracién controlada.

INDICADORES

e

Observaciones/
Recomendaciones

Residuos sdlidos dispuestos en
vertederos

Existe un rellenoc sanitarioc en fu
lciudad

IConsidera que reducir la cantidad de
residuos dispuestos en vertederocs es|
mportante para la sostenibilidad]
lamibiental

Evaluacion del impacto ambiental

jIConsidera adecuadas las
levaluaciones del impacto ambiental
realizas en el Distrito

Firma del evaluador

16340368
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Anexo 5. Carta de presentacion

[ ————
@ Municipalidad Oisrital dy Juge | g,
& BNIAD TRamiTe B0CtMENTARID

POSGRADO 20 MOV, 2003

UNIVIRTISAD CRsan Yo

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARRO

Pimentel, 24 de octubre de 2023

Ingeniero Elber Requejo Sachez
Municipalidad distrital de José Leonardo Ortiz
Chiclayo.

ASUNTO : SOLICITA AUTORIZACION PARA REALIZAR INVESTIGACION

Tengo a bien dirigimme a usted para saludarle cordialmente y al mismo tiempo augurarle éxitos en la
gestion de la institucion a la cual Usted representa.

La Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo Campus Chiclayo ofrece los Programas de
Maestria y Doctorado, en diversas menciones, donde los estudiantes se forman para obtener el Grado
Académico de Maestro o de Doctor, a cuyo efecto deben elaborar, presentar, sustentar y aprobar un trabajo de
investigacion cientifica (Tesis), cuyos resultados benefician tanto al estudiante investigador como a la institucion
donde se realiza |a investigacion.

Por lo expuesto, solicito a usted tenga a bien autorizar |a realizacién de la investigacion que se detalla
en la institucién que dignamente dirige.

1) Apeliidos y nombres de estudiante : Silva Tamillo, William

2) Programa de estudios : Posgrado

3) Mencion : Maestria en Gestion Publica

4) Ciclo de estudios 1]

5) Titulo de la investigacion : Politica de gestion ambiental y manejo de residuos sdlidos en la
zona urbana de un distrito — Chiclayo

6) Asesor : Dr. Antony Esmit Franco Femandez Altamirano

Le anticipo mi agradecimiento por su gentil colaboracion.

Atentamente,

Dr. Juan Pablo Muro Moreno
Jefe de la Escuela de Posgrado - Chiclayo



Anexo 6. Carta de aceptacion

i

Municipalidad Distrital de GERENCIA DE G
José Leonardo Ortiz Iu

“Ano de la Unidad, la Paz y ¢l Desarrollo”

José Leonardo Ortiz, 29 de noviembre del 2023
CARTA N°1251-2023-MDJLO/GGRII

Sefor{a):

Dr. Juan Pablo Muro Moreno
Jefe de la Escuela de Posgrado - Chiclayo

Presente. —
ASUNTO : ACEPTACION PARA TRABAJO DE INVESTIGACION

REFERENCIA" : Proveido N° 7078-MDJLO/GGRH, de fecha 23 de noviembre 2023

Estimado Doctor, de mi especial consideracion, tengo el agrado de
dirigirme a usted, haciendo Megar mi cordial ¥ sincero saludo y a la vez hacer de su
conocimiento lo siguiente:

Que. en atencién al proveido de la referencia, se comunica la
autorizacién para realizar el proyecto de investigaciéon del Sr. Silva Tarrillo William.
quien pertenece al Programa de estudios Posgrado, con mencién en Maestria en
Gestion Pablica, para que se brinde las facilidades ¥ pueda desarrollar y cjecutar su
proyvecto de investigacion denominado *“Politica de gestion ambiental y manejo de
residuos s6lidos en la zona urbana de un distrito — Chiclayo.

Sin otro particular, es propicia la ocasion para expresarle mi especial
consideracidon y estima personal.

Atentamente,

9]

a

. Archivo




Anexo 7. Prueba de Confiabilidad del Instrumento - Alfa de Cronbach

Procederemos a calcular la correlacién entre cada elemento y los demas,
con el propésito de establecer el promedio de los coeficientes de correlacion antes
de realizar el calculo del coeficiente de Cronbach. Este paso se lleva a cabo para
evaluar la viabilidad del instrumento y los métodos de analisis. En esta instancia,
75 funcionarios publicos pertenecientes a la GIDUR, GDEL y GGA se utilizaron
como muestra para este analisis. Los resultados obtenidos a través del programa

SPSS se presentan en las tablas que se detallan a continuacion.

Tabla 5

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 75 100,0
Excluido ,0 ,0
Total 75 100,0

Cuando se tienen en cuenta los puntos de los investigadores, los datos
soportados producen un valor alto con una fiabilidad de 0,823. Por ello, el
instrumento es bastante confiable, como lo demuestra la calificacion Alpha de

Cronbach.
Tabla 6
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N° de elementos
0.823 40

Nota. En la tabla se muestra la fiabilidad del instrumento a través del Alfa de Cronbach.
Tabla 7

Estadistica de elemento de resumen

Media Minimo Maximo Rango Maximo / Varianza N° de
Minimo elementos
Medias de 1.878 1.213 2.960 1.747 2.440 0.179 39
elemento
Varianzas de  0.445 0.381 3.054 2.673 8.018 0.515 39
elemento

Nota. Se muestra la estadistica resumen de los items que conforman el cuestionario.



Tabla 8

Estadistica del total de elementos

Media de Varianza Correlacion Alfa de
escala si de escala total de Correlacion Cronbach
. el si el elementos multiple al si el
ltem elemento elemento corregida cuadrado elemento
se ha se ha se ha
suprimido suprimido suprimido
P1 71.04 263.039 0.515 0.813
P2 71.47 285.333 -0.057 0.827
P3 71.03 266.783 0.428 0.815
P4 70.92 259.723 0.556 0.811
P5 71.99 279.527 0.129 0.823
P6 71.01 265.716 0.370 0.817
P7 71.09 263.248 0.529 0.812
P8 71.61 257.430 0.711 0.807
P9 71.43 261.897 0.506 0.812
P10 71.05 253.889 0.784 0.805
P11 71.37 263.291 0.414 0.815
P12 71.28 260.204 0.596 0.810
P13 71.28 278.907 0.072 0.827
P14 72.01 277.743 0.193 0.822
P15 71.68 267.166 0.442 0.815
P16 71.47 273.604 0.263 0.820
P17 71.91 277.032 0.277 0.820
P18 71.67 272.009 0.439 0.817
P19 71.87 275.982 0.346 0.819
P20 71.32 272.572 0.204 0.823
P21 71.81 266.370 0.529 0.814
P22 71.16 272.001 0.169 0.825
P23 71.81 270.965 0.598 0.815
P24 71.72 269.123 0.639 0.814
P25 71.00 279.297 0.104 0.824
P26 71.63 259.697 0.528 0.811
P27 71.76 269.644 0.599 0.814
P28 71.68 271.572 0.395 0.817
P29 71.25 281.354 0.049 0.826
P30 71.64 259.936 0.584 0.810
P31 71.97 272.351 0.573 0.816
P32 70.75 299.327 -0.404 0.838
P33 70.27 291.820 -0.179 0.839
P34 70.51 282.794 -0.020 0.832
P35 71.03 274.351 0.121 0.828
P36 71.05 270.457 0.220 0.823
P37 70.87 276.550 0.135 0.824
P38 71.24 261.996 0.511 0.812
P39 70.97 274.215 0.169 0.824
P40 71.03 274.351 0.121 0.828

Nota. En la anterior tabla es crucial examinar el grado de conexion y el alfa de
Cronbach si se suprimen algunos de los elementos y su impacto en la confiabilidad
del instrumento antes de presentar los resultados de las estadisticas de los
elementos.



Figura 4

Base de datos en SPSS
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Anexo 8. Resultados

Tabla 9

Politica de gestion ambiental

., . , Porcentaje Porcentaje

Valoracion Frecuencia Porcentaje -1
valido acumulado

Bajo 28 37.3 37.3 37.3
Medio 41 54.7 54.7 92.0
Alto 6 8.0 8.0 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 10

Preservacion y aprovechamiento de los recursos naturales

., : , Porcentaje Porcentaje

Valoracién Frecuencia Porcentaje 21
valido acumulado

Bajo 23 30.7 30.7 30.7
Medio 46 61.3 61.3 92.0
Alto 6 8.0 8.0 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 11

La cantidad de areas verdes en la comunidad es suficiente para satisfacer las

necesidades de los residentes

. . : Porcentaje Porcentaje
Valoracion Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado
Bajo 37 49.3 49.3 49.3
Medio 35 46.7 46.7 96.0
Alto 3 4.0 4.0 100.0

Total 75 100.0 100.0




Tabla 12
Los programas de conservacion de la biodiversidad son realizados por

profesionales especializados de la entidad

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 31 41.3 41.3 41.3
Medio 42 56.0 56.0 97.3
Alto 2 2.7 2.7 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 13
La entidad promueve programas de conservacion de la biodiversidad en el distrito
Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 28 37,3 37,3 37,3
Medio 46 61,3 61,3 98,7
Alto 1 1,3 1,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
Tabla 14

Se realizan campafias de concientizacion hacia las familias para reciclar y

reutilizar los residuos sélidos en sus hogares

., . , Porcentaje Porcentaje
Valoracién Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado
Bajo 25 33.3 33.3 33.3
Medio 49 65.3 65.3 98.7
Alto 1 1.3 1.3 100.0

Total 75 100.0 100.0




Tabla 15

Se realizan campafias de concientizacion hacia las familias

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 31 41.3 41.3 41.3
Medio 43 57.3 57.3 98.7
Alto 1 1.3 1.3 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 16
Regulacion integral de la calidad ambiental
Valoracién Frecuencia Porcentaje Por(;e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 19 25.3 25.3 25.3
Medio 45 60.0 60.0 85.3
Alto 11 14.7 14.7 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 17
Los estandares de calidad en areas verdes de la zona urbana son satisfactorios
Valoracién Frecuencia Porcentaje Por(;e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 26 34.7 34.7 34.7
Medio 45 60.0 60.0 94.7
Alto 4 5.3 5.3 100.0
Total 75 100.0 100.0




Tabla 18

Se cumple con los ejes de la politica de gestion ambiental en el distrito

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 22 29.3 29.3 29.3
Medio 49 65.3 65.3 94.7
Alto 4 5.3 5.3 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 19
La recoleccion de residuos solidos en la zona urbana del distrito es eficiente
Valoracién Frecuencia Porcentaje Por(;e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 24 32.0 32.0 32.0
Medio 47 62.7 62.7 94.7
Alto 4 5.3 5.3 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 20
La disposicién de residuos sélidos en el area es adecuada
Valoracion Frecuencia Porcentaje Porc,:gntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 30 40.0 40.0 40.0
Medio 42 56.0 56.0 96.0
Alto 3 4.0 4.0 100.0
Total 75 100.0 100.0




Tabla 21

Control de politicas ambientales

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 27 36.0 36.0 36.0
Medio 43 57.3 57.3 93.3
Alto 5 6.7 6.7 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 22
Existen regulaciones locales relacionadas con la gestion de residuos solidos
Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 29 38.7 38.7 38.7
Medio 43 57.3 57.3 96.0
Alto 3 4.0 4.0 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 23
Las regulaciones son importantes para garantizar una gestion adecuada
Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 25 33.3 33.3 33.3
Medio 48 64.0 64.0 97.3
Alto 2 2.7 2.7 100.0
Total 75 100.0 100.0




Tabla 24

La poblacién conoce un sistema de respuesta a quejas ambientales

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 25 33.3 33.3 33.3
Medio 47 62.7 62.7 96.0
Alto 3 4.0 4.0 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 25
El control de politicas ambientales se expresa como un mecanismo eficaz
Valoracién Frecuencia Porcentaje Por(;e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 28 37.3 37.3 37.3
Medio 45 60.0 60.0 97.3
Alto 2 2.7 2.7 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 26
Se fomenta constantemente el conocimiento de politicas
Valoracién Frecuencia Porcentaje Por(;e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 28 37.3 37.3 37.3
Medio 42 56.0 56.0 93.3
Alto 5 6.7 6.7 100.0
Total 75 100.0 100.0




Tabla 27

Las inspecciones y el monitoreo ambiental se realizan por especialistas

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 26 34.7 34.7 34.7
Medio 46 61.3 61.3 96.0
Alto 3 4.0 4.0 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 28
Compromisos y perspectivas ecoldgicas internacionales
Valoracién Frecuencia Porcentaje Por(;e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 25 33.3 33.3 33.3
Medio 43 57.3 57.3 90.7
Alto 7 9.3 9.3 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 29
La poblacion esta involucrada en la toma de decisiones
Valoracién Frecuencia Porcentaje Por(;e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 25 33.3 33.3 33.3
Medio 44 58.7 58.7 92.0
Alto 6 8.0 8.0 100.0
Total 75 100.0 100.0




Tabla 30

Préacticas alineadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 29 38.7 38.7 38.7
Medio 39 52.0 52.0 90.7
Alto 7 9.3 9.3 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 31
La poblacién conoce si hay practicas alineadas con los ODS
Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 26 34.7 34.7 34.7
Medio 46 61.3 61.3 96.0
Alto 3 4.0 4.0 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 32
La poblacion tiene informacion sobre la perspectiva ecoldgica internacional
Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 28 37.3 37.3 37.3
Medio 46 61.3 61.3 98.7
Alto 1 1.3 1.3 100.0
Total 75 100.0 100.0




Tabla 33

Las metas ambientales mejoran la gestion ambiental

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 29 38.7 38.7 38.7
Medio 45 60.0 60.0 98.7
Alto 1 1.3 1.3 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 34
Manejo de residuos solidos
Valoracion Frecuencia Porcentaje Po\;gﬁggaje ananeur}g(e)
Bajo 27 36,0 36,0 36,0
Medio 44 58,7 58,7 94,7
Alto 4 5,3 53 100,0
Total 75 100,0 100,0
Tabla 35
Segregacion
Valoracién Frecuencia Porcentaje Po\;gﬁggaje apc?urfneunlgi
Bajo 28 37.3 37.3 37.3
Medio 43 57.3 57.3 94.7
Alto 4 5.3 5.3 100.0
Total 75 100.0 100.0




Tabla 36

Los vecinos practican la segregacion de residuos solidos

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 25 33.3 33.3 33.3
Medio 48 64.0 64.0 97.3
Alto 2 2.7 2.7 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 37
Se realiza practicas de reutilizacion y reciclaje en tu localidad
Valoracién Frecuencia Porcentaje Por(;e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 27 36.0 36.0 36.0
Medio 46 61.3 61.3 97.3
Alto 2 2.7 2.7 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 38
Existe espacios de acopio de reciclaje en la zona urbana del distrito
Valoracién Frecuencia Porcentaje Por(;e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 28 37.3 37.3 37.3
Medio 46 61.3 61.3 98.7
Alto 1 1.3 1.3 100.0
Total 75 100.0 100.0




Tabla 39

Almacenamiento

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 26 34.7 34.7 34.7
Medio 42 56.0 56.0 90.7
Alto 7 9.3 9.3 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 40
Existe la disposicion de recipientes y/o contenedores
Valoracion Frecuencia Porcentaje Po\;gﬁgt)aje szﬁeur};ﬂi
Bajo 29 38.7 38.7 38.7
Medio 43 57.3 57.3 96.0
Alto 3 4.0 4.0 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 41
La disposicion de recipientes es suficiente
Valoracion Frecuencia Porcentaje Po\;gﬁgt)aje aP:aneunlgg
Bajo 30 40.0 40.0 40.0
Medio 41 54.7 54.7 94.7
Alto 4 5.3 5.3 100.0
Total 75 100.0 100.0




Tabla 42

La capacidad de almacenamiento es suficiente

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 29 38.7 38.7 38.7
Medio 44 58.7 58.7 97.3
Alto 2 2.7 2.7 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 43
Recoleccion
Valoracién Frecuencia Porcentaje Por(;e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 24 32,0 32,0 32,0
Medio 45 60,0 60,0 92,0
Alto 6 8,0 8,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
Tabla 44
La recoleccion de residuos solidos en el area es frecuente
Valoracién Frecuencia Porcentaje Por(;e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 27 36.0 36.0 36.0
Medio 46 61.3 61.3 97.3
Alto 2 2.7 2.7 100.0
Total 75 100.0 100.0




Tabla 45

El horario de recoleccion de residuos sélidos es el adecuado

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 50 66.7 66.7 66.7
Medio 24 32.0 32.0 98.7
Alto 1 1.3 1.3 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 46
La recoleccion de residuos soélidos en el area es regular
Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 28 37.3 37.3 37.3
Medio 43 57.3 57.3 94.7
Alto 4 5.3 5.3 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 47
Mejorar la eficiencia de las rutas de recoleccion
Valoracién Frecuencia Porcentaje Porc,:gntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 28 37.3 37.3 37.3
Medio 41 54.7 54.7 92.0
Alto 6 8.0 8.0 100.0

Total 75 100.0 100.0




Tabla 48

Las rutas de recoleccion de residuos sélidos son eficientes

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 30 40.0 40.0 40.0
Medio 42 56.0 56.0 96.0
Alto 3 4.0 4.0 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 49
Transporte
Valoracion Frecuencia Porcentaje Po\;gﬁggaje aP:aneunlgg
Bajo 33 44.0 44.0 44.0
Medio 39 52.0 52.0 96.0
Alto 3 4.0 4.0 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 50
La flota de vehiculos esta en buen estado
Valoracion Frecuencia Porcentaje Porgeptaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 28 37.3 37.3 37.3
Medio 39 52.0 52.0 89.3
Alto 8 10.7 10.7 100.0
Total 75 100.0 100.0




Tabla 51

Existe presupuesto para ampliar la flota de vehiculos

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 29 38.7 38.7 38.7
Medio 42 56.0 56.0 94.7
Alto 4 5.3 5.3 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 52
La distancia promedio recorrida por los vehiculos es adecuada
Valoracion Frecuencia Porcentaje Po\;gﬁggaje aP:aneunlgg
Bajo 31 41.3 41.3 41.3
Medio 43 57.3 57.3 98.7
Alto 1 1.3 1.3 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 53
Tratamiento
Valoracion Frecuencia Porcentaje Po\;gﬁggaje aP:aneunlgg
Bajo 28 37.3 37.3 37.3
Medio 41 54.7 54.7 92.0
Alto 6 8.0 8.0 100.0
Total 75 100.0 100.0




Tabla 54

Conoce si se realiza el tratamiento a los residuos sélidos

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 26 34.7 34.7 34.7
Medio 46 61.3 61.3 96.0
Alto 3 4.0 4.0 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 55
La poblacién sabe el tipo de tratamiento a los residuos solidos
Valoracién Frecuencia Porcentaje Por(,:e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 26 34.7 34.7 34.7
Medio 47 62.7 62.7 97.3
Alto 2 2.7 2.7 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 56
El tipo de tratamiento utilizado en el distrito es eficiente
Valoracién Frecuencia Porcentaje Por(;e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 28 37.3 37.3 37.3
Medio 43 57.3 57.3 94.7
Alto 4 5.3 5.3 100.0
Total 75 100.0 100.0




Tabla 57

Disposicion final

Valoracién Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 30 40.0 40.0 40.0
Medio 43 57.3 57.3 97.3
Alto 2 2.7 2.7 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 58
Existe un relleno sanitario en tu ciudad
Valoracién Frecuencia Porcentaje Por(;e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 33 44.0 44.0 44.0
Medio 41 54.7 54.7 98.7
Alto 1 1.3 1.3 100.0
Total 75 100.0 100.0
Tabla 59
Considera que reducir la cantidad de residuos dispuestos
Valoracién Frecuencia Porcentaje Por(;e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 30 40.0 40.0 40.0
Medio 43 57.3 57.3 97.3
Alto 2 2.7 2.7 100.0
Total 75 100.0 100.0




Tabla 60
Considera adecuadas las evaluaciones del impacto ambiental

- . . Porcentaje Porcentaje
Valoracion Frecuencia Porcentaje L1
valido acumulado
Bajo 45 60.0 60.0 60.0
Medio 23 30.7 30.7 90.7
Alto 7 9.3 9.3 100.0

Total 75 100.0 100.0




Anexo 9. Evidencias fotograficas

Foto N° 01.- Visita a la municipalidéd distrital de José Foto N° 02.- Aplicando el cuestionario al sub gerente
L. Ortiz, para aplicar el instrumento (cuestionario) de obras publicas de la Gerencia de Infraestructura.

Foto N° 03.- Aplicando el cuestionario al Gerente de  Foto N° 04.- Aplicando el cuestionario a servidores
Gestién Ambiental de la MDJLO. de la Gerencia de Desarrollo Econdmico Social
Educacién y Salud.
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