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RESUMEN 

Esta investigación tuvo como objetivo determinar si existe relación entre la cultura 

tributaria y la informalidad en el sector comercio en la ciudad de Chimbote, mediante 

la metodología de tipo aplicada de nivel descriptivo con un diseño no experimental 

correlacional de corte transversal, usando la encuesta como instrumento de 

recolección de datos, el cual fue aplicado en 356 comerciantes independientes; 

arrojando como resultado que la variable cultura tributaria si cuenta con una 

relación significativa con la variable informalidad con un p. valor de 0,000, por lo 

que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis de investigación, así 

mismo, se encontró que el grado de correlación es positiva de magnitud media 

según la Rho de Spearman de 0,526, concluyéndose que el nivel de cultura 

tributaria dentro de los comerciantes independientes chimbotanos se encuentra en 

un nivel medio, ya que el 52,4% del total de encuestados, si tienen nociones básicas 

respecto al cumplimiento de las normas que impone el estado respecto a cultura 

tributaria, no obstante, el 78.3% del total de encuestados es informal, debido a que 

no existe una buena educación tributaria ni una buena orientación y difusión 

tributaria por parte del estado.  

 

Palabras clave: Cultura tributaria, Informalidad, evasión de impuestos, comercio 

informal, entendimiento tributario. 
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ABSTRACT 

This research aimed to determine if there is a relationship between tax culture and 

informality in the commerce sector in the city of Chimbote, through the applied 

methodology of a descriptive level with a non-experimental correlational cross-

sectional design, using the survey as an instrument. . data collection, which was 

applied to 356 independent merchants; The result is that the tax culture variable 

does have a significant relationship with the informality variable with a p. value of 

0.000, so the null hypothesis is rejected and the research hypothesis is accepted. 

Likewise, it was found that the degree of classification is positive of medium 

magnitude according to Spearman's Rho of 0.526, concluding that the level of tax 

culture Within Chimbotano independent merchants it is at a medium level, since 

52.4% of the total respondents do have basic notions regarding compliance with the 

regulations imposed by the state regarding tax culture, however, 78.3% of the total 

number of respondents is informal, because there is no good tax education or good 

tax orientation and dissemination by the state. 

 

Keywords: Tax culture, Informality, tax evasion, informal trade, tax understanding. 


