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RESUMEN

El presente estudio, tuvo como objetivo determinar la relacién entre la inteligencia
emocional y resiliencia en adolescentes de una Institucion Educativa Pablica de
Trujillo — 2023. La metodologia fue de tipo basica, con un disefio no experimental,
descriptivo y correlacional. La poblacion estuvo conformada por 135 adolescentes
del cuarto y quinto afio de secundaria, con una muestra de 100 mediante un
muestreo probabilistico aleatorio simple. La técnica fue la encuesta, para la
recoleccion de datos se utilizaron los cuestionarios de Inteligencia emocional CIE-
2 y Resiliencia, ambos con una confiabilidad por Alpha de Cronbach de 0.859 y
0.892 respectivamente, ademas de una validez porjuicio de expertos y un valorde
V de Aiken de 100%. Se obtuvo como resultados que, el nivel de inteligencia
emocional en adolescentes es alto con 80%, medio con 11% y bajo con 9%; en
cuanto a la resiliencia es de nivel alto con 81%, medio con 13% y bajo con 6%. Se
concluye que, existe una relacion de tipo positiva moderada entre la inteligencia
emocional y resiliencia, con una significancia de 0.000 y un coeficiente de
correlacién de 0.398 al aplicar la prueba de Rho de Spearman; por lo tanto, se
acepta la Hipotesis Alterna (H1).

Palabras clave: Inteligencia emocional, resiliencia, estudiantes.
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ABSTRACT

The present study aimed to determine the relationship between emotional
intelligence and resilience in adolescents at a state school in Trujillo - 2023. The
methodology was basic, with a non-experimental, descriptive and correlational
design. The population consisted of 135 adolescentsin the fourth and fifth years of
secondary school, with a sample of 100 using simple random probability sampling.
The technique was the survey, for data collection the CIE-2 Emotional Intelligence
andResilience questionnaires were used, both with a reliabilityby Cronbach's Alpha
of 0.859 and 0.892 respectively, in addition to a validity by expert judgment and an
Aiken's V value of 100%. The results showed thatthe level of emotional intelligence
in adolescents is; high with 80%, medium with 11%, and low with 9%; as for
resilienceit is; high with 81%, medium with 13%, and low with 6%. It is concluded
that there is a moderate positive relationship between emotional intelligence and
resilience, with a significance of 0.000 and a correlation coefficientof 0.398 when

applying Spearman's Rho test; therefore, the Alternate Hypothesis (H1) is accepted.

Keywords: Emotional intelligence, resilience, students.



INTRODUCCION

La adolescencia es caracterizada por el desarrollo de los nuevos cambios
relacionados al aspecto fisico, cognitivo, sexual y social. No obstante, se va
adquiriendo conductasy pensamientos en diversos escenarios como el hogar, la
escuela, el entorno amical entre otros; debido a unainestabilidad emocional que
es parte del desarrollo cognitivo normal, pero que su inadecuada adaptacion
conllevaria a dificultades sociales. Asimismo, las diversas experiencias del
adolescente pueden ser muy complejas de sobrellevar debido al alto grado de
riesgos sociales que existen durante esta etapa, generando que la resiliencia no

se forme adecuadamente y exista una falta de adaptacién a los cambios. 12

En el ambito internacional, algunos paises de Europa y Latinoamérica con alto
indice de adolescentes, determinaron que el 33% de los jévenes demuestran
unaadecuada inteligencia emocional, sin embargo, el 28% no alcanza el 6ptimo
desarrollo sobre las estrategias y habilidades para el manejo emocional. Con
respecto a la resiliencia, los estudios demostraron que el nivel es bajo hasta en

un 43%, generando dificultades de adaptacién social. 34 °

En el ambito nacional,el 55% de adolescentesnoadquieren las habilidades para
el manejo de emociones; mientras que la resiliencia alcanzé como maximo un
43% de jovenes en nivel moderado, siendo cifras que aln estan lejos de ser
indicadores de calidad para la mejora de las probleméticas sociales. En relacion
a las instituciones educativas publicas mas céntricas del departamento de La
Libertad, se identifico que los adolescentes cuentan con un nivel moderado de
inteligencia emocional, siendo proporcional al 62%, asi como un desarrollo

basico de la resiliencia en el 68%. 6 7

Los problemas de inteligencia emocional conllevan a un mal desarrollo de las
relaciones sociales, en ocasiones pueden ser muy agresivas o0 en caso contrario
muy deprimentes. Por otro lado, los procesos emocionales se relacionan con las
alteracionesdel bienestar cognitivo, alterando la calidad de vida del adolescente,
basado en una baja autoestima y en conductas de dependencia para ser

aceptados dentro del entorno amical o familiar. &



En ocasiones los jovenes tienen que vivir experiencias muy aterradoras, las
cuales no son muy facil de sobrellevar, reduciendo la capacidad de resiliencia; lo
gue puede conllevar a situaciones consideradas por ellos mismos como la
solucion de sus problemas, tal cual es el ejemplo del consumo de sustancias

ilicitas y los intentos de suicidio. °

Para alcanzarun adecuado controlemocionaly un proceso 6ptimo de resiliencia,
es necesario mantener la salud mental, a partir de estrategias y habilidades
sociales que pueden ser aplicadas en los ambitos de mayor concurrencia para
los adolescentes. Es por ello, que el hogar y la escuela son los principales
escenarios donde se debe fortalecer la autoestima y el afrontamiento a las
problematicas continuas de la vida, debido a que el proceso de madurez de nifio

a hombre incluye la inclusién familiar y el &mbito amical. 1°

De tal forma, se plantea la siguiente interrogante: ¢ Cual es la relacidén entre
inteligencia emocional y resiliencia en adolescentes de una Institucién Educativa
Publica de Trujillo — 2023?

La investigacion es justificada tedricamente mediante el uso del modelo de
Callista Roy denominado Proceso de Adaptacion; el cual permite que la
enfermera pueda reconocer el proceso de adaptacion que atraviesan los
adolescentes, ayudandolos a adquirir las habilidades necesarias para conllevar
situaciones complejas de la vida, favoreciendo la salud mental y reduciendo los

riesgos que pueden presentarse durante su etapa de madurez.

En el aspecto practico, el estudio conduce a que el profesional de enfermeria
participe en el fortalecimiento de las actividades de control emocional, a partir de
actividades basicas como la comunicacién asertiva, la mejora de la autoestima,
el incentivar las actividades recreacionales, entre otras técnicas que puedan

ofrecerse en los centros de salud, escuelas, hogar u otros escenarios.

Metodoldgicamente, el estudio ofrece informacion de muy alta confiabilidad, asi

como datos estadisticos que contextualizan la realidad de los adolescentes,



facilitando la busqueda cientifica de otros investigadores para la continuidad de

los estudios sobre la inteligencia emocional y resiliencia.

El objetivo general de la investigacion es: Determinar la relacion entre la
inteligencia emocional y resiliencia en adolescentes de una Institucion Educativa
Publica de Trujillo — 2023.

Los objetivos especificos son: Identificar el nivel de inteligencia emocional en
adolescentesde unalnstitucién Educativa Publica de Trujillo — 2023, ademas de,
Identificar el nivel resiliencia en adolescentes de una Institucion Educativa
Publica de Trujillo — 2023.

La investigacion cuenta con las siguientes hipoétesis:

Ho: No existe relacion entre la inteligencia emocional y resiliencia en

adolescentes de una Instituciéon Educativa Publica de Trujillo — 2023.

Ha: Existe relacion entre la inteligencia emocional y resiliencia en adolescentes

de una Institucién Educativa Publica de Trujillo — 2023.



MARCO TEORICO:

Anivelinternacional;Galindo A.1%, correlacion el manejo emotivo y la capacidad
de adaptacion mediante la resiliencia dentro del escenario familiar en jovenes
provenientes de una comunidad de Espafia — 2018. Bajo una metodologia
correlacional, descriptiva y cuantitativa. Considerando 2 herramientas de
seleccion informativa, siendo la Escala de Resiliencia y el Inventario de
Inteligencia Emocional: version para adolescentes. La muestra fue de 362
adolescentes. Resultados: el manejo emotivo presentd un bajo nivel en el 44%y
la resiliencia fue de tipo inadecuada en el 37%. Conclusion: ante el proceso
estadistico correlacional, se determiné la relacion entre el manejo emotivo y la

capacidad adaptativa, debido a una significancia menor a 0.05.

Ortega M.12, determiné la correlacién entre inteligencia emotiva y las habilidades
de interrelacion en escolares de una comunidad de Ecuador — 2022. La
metodologia fue de tipo cuantitativo, correlacional y no experimental. Se aplicé 2
cuestionarios para la seleccién de datos, siendo elaborados por el propio autor.
Se entrevistd a unamuestrade 45 estudiantes. Resultados: existe un predominio
del nivel regular de inteligencia emotiva con 57%, seguido del nivel alto con un
42%. Conclusion: la inteligencia emocional favorece la interrelaciéon social, a

partir de las dimensiones de automotivacion, control emocional y empatia.

Martinez M.13, identifico el indice adaptativo de resiliencia en escolares que
acuden a una Escuela Publica de México — 2022. La metodologia fue de tipo
observacional y cuantitativo. Se empleo 1 cuestionario que valora la resiliencia
escolar. Se entrevistd a unamuestra de 471 adolescentes entre 14 a 19 afios.
Resultados: el 92% presenta un alto nivel de resiliencia durante el rendimiento
escolar, posteriormente se incluye el tipo moderado con 7% y el tipo bajo con
1%. Conclusion: se concluye que laresiliencia favorece el desarrollo académico

mediante la adquisicion de aspectos positivos.

A nivel nacional; Diaz P.14, determind la asociacion entre las variables de

adaptacién sobre resilienciay control emotivo en escolares de secundaria en



Lima —2022. Bajo unametodologia correlacional, cuantitativay no experimental.
Se utiliz6 2 encuestas de elaboracion propia sobre la seleccion informativa. La
proporcion muestral fue de 125 adolescentesde nivel secundaria. Resultados: la
inteligencia emocional alcanzé un nivel medio con un 75%Yy la resiliencia fue de
nivel alto con un 56%. Conclusién: existe relacién entre las variables, pero con

un nivel bajo, debido a un Rho de Spearman de 0.37.

Molina L.15, correlacion la resiliencia y manejo emotivo en jovenes de grado
educativo secundario en Cusco — 2022. Aplicando una metodologia no
experimental y correlacional. Empelando 2 cuestionarios: Escala adaptativa y
Escala de manejo emotivo. Mediante una muestra de 150 adolescentes o
mayores a 18 afios. Resultados: la resiliencia alcanzo6 un nivel medio en el 51%
de estudiantes, de igual forma, la inteligencia emocional alcanz6 un nivel medio
con un 54%. Conclusion: se percibe la asociacién entre el manejo emotivo y la
capacidad adaptativa de resiliencia, en un nivel moderado, debido a una

significancia de 0.

Villanes 1.16, evalu6 el indice adaptativo de resilienciay manejo emotivo sobre
una poblacion adolescentes de un Colegio Estatal en Lima — 2019. El proceso
metodoldgico empleado fue de tipo observacional y descriptivo. Mediante 2
instrumentos de seleccion informativa de construccion propia. Se utilizé una
proporcion de 195 estudiantes en edades de 12 a 18 afios. Resultados: los
adolescentes tienen una baja resiliencia con 49% debido a un inadecuado
desarrollo de inteligencia emocional con 64%. Conclusion: las variables

mantienen una relacion proporcional negativa.

A nivel local; Aguilar L., identifico la presencia de correlacién entre manejo
emotivo y los escenarios de violenciaen unaEscuela Publicade La Libertad —
2022. El proceso metodoldgico fue correlacional y cuantitativo. Mediante 2
instrumentos de seleccion informativa: Inventario de Inteligencia Emocional y el
Test de agresion. Se utilizé una muestra de 89 escolares del ultimo afio de
secundaria. Resultados: el indice de manejo emotivo es alto en un 45%, medio

en un 22% y bajo en un 12%. Conclusién: lainteligencia emocional favorecio la



reduccidn de escenariosviolentos, mediante la comunicacionasertivay el control

de emociones.

Rodriguez M.18, valor6 la asociacién entre control emotivo y capacidad
adaptativa de resilienciaen alumnos de una Escuela Publica de La Libertad —
2020. Mediante una metodologia correlacional, no experimental y descriptivo.
Aplicando 2 cuestionarios: Escala de manejo emotivo TMMS-24 y Escala de
capacidad adaptativa de resiliencia (ER) de Wagnild y Young. La proporcion
muestral se conformé por 36 alumnos con una edad menor a 17 afios.
Resultados: la inteligencia emocional alcanzé un nivel alto en el 64% de los
sujetos de estudio, mientras quelaresilienciafuede nivel adecuado con un 47%.
Conclusién: debido a una significancia menor a 0.05 aplicando el proceso
estadistico de Chi Cuadrado, se determina la correlacion entre variables de

forma significativa y proporcional.

Castillo C.19, identificé la asociacion del proceso adaptativo de resiliencia en el
indice académico de los alumnos que cursan en una Escuela Publica de La
Libertad — 2021. Con un disefio metodolégico descriptivo y no experimental.
Desarrollando 2 instrumentos de seleccidén informatica con estructuracion propia.
La proporcién significativa de muestra fue de 262 estudiantes de secundaria.
Resultados: el 95% cuenta con una adecuada resiliencia, adquiriendo un nivel
alto, posteriormente el nivel medio con 4% y el nivel bajo con un 1%. Conclusién:

el contexto académico fue desarrollado bajo una buena resiliencia.

La teoria de enfermeria que se relaciona con el estudio corresponde al modelo
de adaptacién de Sor Callista Roy, quien describe la capacidad del adolescente
para afrontar las adversidades que van apareciendo en la vida, mediante la
aceptacion de los estimulos a los que se expone y el nivel adaptativo que
muestra. Entre los diversos estimulos que debe confrontar se encuentran los

focales, contextuales y residuales. 20

Los estimulos focales son los que aparecen de forma inmediatay suelen ser a
nivel interno o externo, pero conlleva a la rapida captaciéon de la persona,

facilitando la adaptacion. Mientras que los estimulos contextuales son los que



inducen al desarrollo de los focales, suelen ser mas complejos de sobrellevar,
pero su mitigacién reduce ambos tipos de estimulos. Con respecto a los
estimulos residuales, son todos los tipos de recuerdos, acciones cotidianas o
situaciones del pasado que influyen actualmente en el problema focal, estos son
complejos de sobrellevar, reduciendo el proceso de adaptacién porlo que afecta

la estabilidad de la persona. 21

Segun Goleman D. 22, laiinteligenciaemocional se conceptualizacomo el manejo
y reconocimiento de las propias emociones, asi como las ajenas, logrando
adquirir habilidades que favorezcan la adaptacion a los diversos cambios. Este
proceso se relaciona con aspectos de seguridad para manejar los diversos
escenarios, mediante la comprension de los sentimientos y la regulacion de la

respuesta humana.

Las emociones son generadascomo un efecto de los estimulos externos, a partir
del procesamiento que realiza nuestro cerebro donde trata de reconocer los
sucesos que corren dentro del entorno. Por lo tanto, la emocion es considerada
como unarespuesta fisiolégica que se encuentra ubicada entre el pensamiento
y la conducta, teniendo como resultados posibles escenarios con efectos

negativos o positivos. 23

Goleman D. 24, dimensiona la inteligencia emocional en cinco ambitos, donde se
incluye el autoconocimiento, la autorregulacién, la motivacion, la empatia y las

habilidades sociales, las cuales son descritas a continuacion:

El autoconocimiento emocional es aceptar y reconocer las caracteristicas de la
emocién mientras se encuentra activo, es decirtomar conciencia para aceptar la
realidad y el cdmo nos sentimos ante esta situacion. Esta dimension condiciona
a quela personagenere undominode si mismo, para poder evaluarsey generar

confianza para la resolucion de conflictos. 24

Mientras que la autorregulacion esla capacidad conductual y cognitiva para lidiar
con los conflictos internos, permitiendo la adecuacién ante las diversas
situaciones. La ausencia de esta habilidad generainseguridad en la persona, a

comparacién de aquellas que si la poseen y suelen reponerse rapidamente en



un menor tiempo. Esta dimension puede ser subdividida en capacidades como

autocontrol, confiabilidad, escrupulosidad, adaptabilidad e innovacion. 24

En relacion a la motivacion, se define como el impulso para alcanzarun propésito
en especifico, permitiendo que las emociones sean controladas y puedan
reducirse los pensamientos, en busqueda de la solucidn de conflictos. En esta
etapa se incluye cuatro fuentes motivadoras, que incluye la propia persona, la

relacion amical o familiar, un motivador real o ficticio y el entorno. 2°

Para el reconocimiento de las necesidades, es oportuno aplicar la empatia,
permitiendo establecer una relacién mas eficaz con el exterior. Esta habilidad
permite comprender los sentimientos de los demas para ayudarlos a
restablecerse, mediante la comunicaciony el saber escuchar oportunamente los

sentimientos adquiridos. %6

Las habilidades sociales permiten relacionarse con los demas, generando mayor
capacidad en aspectos como liderazgo y popularidad. Dentro de estas
habilidades seincluye lacomunicaciéon,comprension yvaloracion de emociones.
Asimismo, el desarrollo de la persona pasa de capacidades intrapersonales a

interpersonales, aumento las probabilidades de un entorno favorable. 27

Bustos A. 28, define laresilienciacomo la capacidad humanade adaptarse frente
a diversas situaciones adversas en la vida, reduciendo los sentimientos de
agobio y fortaleciendo la respuesta motora para superar la penuria. Esta
habilidad se va fortaleciendo en el transcurso de la vida, desde la infancia,y se
desarrolla al alcanzar la madurez. Segln los autores Horsfall T. y Hawke D. 2,
el proceso de resiliencia para la adaptacion diaria se estudia en cinco categorias

dimensionales: espiritual, fisica, emocional, cognitiva y social.

En el aspecto espiritual, la resiliencia se basa en el acercamiento a Dios o la
creencia preferencial, la manifestacion de la fe y el bienestar consigo mismo,
ademas involucra un comportamiento optimista, con un autocontrol eficaz,
generando un proposito en lavida que le permita la estabilidad en la salud psico

cognitiva. %0



No obstante, la actividad fisica permite mantener un adecuado proceso de
resiliencia, generando autoconfianza y control emocional, a través del
entretenimiento cognitivo. Ademas, la realizacion de la practica deportiva y el
ejercicio conduce a un adecuado desarrollo de competencia interpersonal,
siendo esta caracteristica un componente conductual de resiliencia. Por otro
lado, incluye la motivacion y la expresion de emociones, direccionando el

comportamiento humano bajo el autocontrol. 31

En cuanto a la dimensién emocional, se relaciona con la capacidad para el
control emotivo durante las mdultiples situaciones adversas, incluyendo un
manejo supervisado de los sentimientos en uno mismo y hacia los demés. La
adaptacién en esta categoria conlleva a la empatia y el desarrollo de relaciones
interpersonales de forma positiva, reduciendo los agentes estresores que

pueden aumentar la susceptibilidad pisco-cognitiva. 32

La resiliencia cognitiva corresponde al proceso de aceptacion de la realidad,
donde se genera una estabilidad en la salud mental en base a la percepcion de
los sucesos que se van desarrollando en el entorno. En este tipo de resiliencia
se describe la psicologia positiva, que comprende el fortalecimiento de las

debilidades, a partir de pensamientos confortantes y de alta autoestima. 32

La resiliencia social permite la participacién de la familia, amigos, docentes u
otras personas que induzcan la confortacibn comunitaria dentro de diversos
escenarios y con la inclusion de factores educativos, econémicos, de salud,
laborales, entre otros. En esta dimensidn, destaca la capacidad que tiene el
adolescente para interactuar dentro de la sociedad, aplicando habilidades
comunicacionalesylaidentificacion de situaciones de vulnerabilidad que pueden

comprometer la estabilidad en la salud. 34



METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

3.11

3.1.2

Tipo de investigacion

De tipo basica, porque se busco la ampliacion informativa sobre las
variables en la poblacién adolescente, contextualizando la realidad

de los sucesos sin modificar la naturaleza. 3°
Disefio de investigaciéon

Es no experimental, porque no hubo manipulacién directa de las
variables. Ademas, es descriptivo, porque caracterizé el
comportamiento adolescente con respecto a las condiciones a
evaluar. Por ultimo, es correlacional, porque determin ¢ la presencia

0 ausencia de relacion. 36

3.2.Variables y operacionalizacion

Variable independiente: Inteligencia emocional (Anexo 1).

Definicién conceptual: Manejoy reconocimientode las propias emociones,

asi como las ajenas, logrando adquirir habilidades que favorezcan la

adaptacion a los diversos cambios. 22

Definiciéon operacional: Las investigadoras adaptaran el cuestionario

denominado Inteligencia emocional CIE-2 de los autores Torregrosa D y

Bueno V, estructurado en 5 dimensionesy 90 items, bajo unavaloracion de

escala Likert.

Indicadores: Conciencia emocional, valoracion adecuada de si mismo,

confianza en si mismo, autocontrol, confiabilidad, integridad, innovacion,

adaptacion, motivacion de logro, compromiso, iniciativa, optimismo,

comprension de los demas, desarrollo de los demas, orientacién hacia el

servicio, aprovechamiento de la diversidad, influencia, comunicacion,
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manejo de conflictos,liderazgo, catalizacién del cambio, establecer vinculos,

colaboracién y cooperacion, capacidades de equipo.
Escala de medicion: Ordinal
Variable dependiente: Resiliencia (Anexo 1).

Definicién conceptual: Capacidad humana de adaptarse frente a diversas
situaciones adversas en la vida, reduciendo los sentimientos de agobio y

fortaleciendo la respuesta motora para superar la penuria. 28

Definicibn operacional: Las investigadoras adaptaran el cuestionario
denominado Resiliencia de los autores Horsfall T y Hawker D, estructurado

en 5 dimensiones y 50 items, bajo una valoracion de escala Likert.

Indicadores: Significado de la vida, vocacién, futuro, perdén, gratitud,
descanso, meditacion, comunidad espiritual, fe, actividad fisica, descanso,
trabajo, vacaciones, peso, dieta, alcohol, medicamentos, dolor, distraccion,
afrontamiento, estrés, ansiedad, emociones, manejo de emociones, calma,
temor, aceptacion, empatia, satisfaccién, soluciones, flexibilidad,
aprendizaje, conocimiento, positivismo, fe, negatividad, recuerdos,
creatividad, busqueda, confianza, relaciones, apoyo, aislamiento, seguridad,

finanzas, politicas, entorno, cultura, comunidad.
Escala de medicion: Ordinal

3.3.Poblacién (criterios de seleccion), muestra, muestreo, unidad de

analisis:
3.1.3 Poblacién:

Conformado por 135 adolescentes del cuarto y quinto afio de

secundaria del Emblematico Colegio San Juan en Trujillo — 2023.
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Criterios deinclusion:

- Adolescentes que cursaron el cuarto y quinto afio del nivel

secundario.

- Adolescentes que contaron con la autorizacién de los padres

para la participacion en el estudio.
Criterios de exclusion:

- Adolescentes que negaron ser parte del estudio.
- Adolescentes con una edad mayor a 18 afios.
- Adolescentes que presentaron alguna discapacidad fisica o

cognitiva que le impidio ser parte del estudio.
3.1.4 Muestra:

Al realizar la férmula para la muestra en poblacion finita (Anexo 2),
se obtuvo un total de 100 adolescentes del cuarto y quinto afio de

secundaria del Emblemético Colegio San Juan en Trujillo — 2023.
3.1.5 Muestreo:

El muestreo es probabilistico aleatorio simple, donde cada uno de
los adolescentes que conformaron la poblacién se encontraron bajo

los mismos criterios para ser parte de la proporcion muestral. 37
3.1.6 Unidad de anélisis

Cada adolescente del cuarto y quinto afio de secundaria del

Emblematico Colegio San Juan en Trujillo — 2023.
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3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:
Técnica:

Se aplicé la encuesta, siendo un proceso sistematico de recoleccién de

datos, a partir de una entrevista con preguntas preestablecidas. 38
Instrumento de recoleccién de datos:
Primer instrumento: Inteligencia emocional CIE-2

Para la recoleccién de datos, las investigadoras adaptaron el cuestionario
denominado Inteligencia emocional CIE-2, de los autores Torregrosa D. y
Bueno V. al afio 2002, estructurado en 5 dimensiones (autoconciencia,
autorregulacion, motivacion, empatia, habilidades sociales)y 90 items, bajo
unavaloracién de escala Likert (nunca= 0, a veces = 1, casi siempre = 2,
siempre = 3). La suma total del puntaje clasificala variable en bajo de 0 a

90 puntos, medio de 91 a 181 puntos y alto de 182 a 270 puntos.
Segundo instrumento: Resiliencia

Para la recoleccién de datos, las investigadoras adaptaron el cuestionario
denominado Resiliencia, de los autores Horsfall T.y Hawker D. al afio 2019,
estructurado en 5 dimensiones (espiritual, fisica, emocional, cognitiva —
creativa, social — sistémica) y 50 items, bajo unavaloracion de escala Likert
(Nunca= 0, Poco =1, A veces = 2, Frecuentemente = 3, Siempre = 4). La
suma total del puntaje clasifica la variable en bajo de 0 a 66 puntos, medio
de 67 a 133 puntos y alto de 134 a 200 puntos.

Validez:

Ambos instrumentos pasaron por un proceso de validez mediante el juicio
de expertos a cargo de 3 licenciados en psicologia, con maestria y cargo
asistencial en salud mental. El puntaje otorgado por los expertos, paso por
la formula V de Aiken, obteniendo un valor de 1, en ambos cuestionarios.

Por lo tanto, ambos instrumentos fueron categorizados como 100% validos.
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3.5.

3.6.

Confiabilidad:

Se realiz6 una prueba piloto mediante una proporcién de 20 sujetos con
propiedades similares a la muestra de estudio. Posteriormente se aplicé el
proceso estadistico denominado Alpha de Cronbach, debido a que los
instrumentos cuentan con una valoracion a escala Likert, obteniendo un
valor de 0.859 para el cuestionario de Inteligencia emocional y de 0.892

para el cuestionario de Resiliencia; categorizados como adecuados.
Procedimiento:

Se envio la investigacion al comité de ética para la evaluacion en su
estructura y contenido. Posteriormente, se realiz6 los tramites
administrativos en la Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad
César Vallejo, permitiendo recibir la resolucién que avale legalmente la
aplicacion del estudio. Se envio una solicitud al director del Emblematico
Colegio San Juan en Trujillo, permitiendo la aplicacion del estudio.
Asimismo, con el apoyo de la plana docente del nivel secundario, se
seleccion6 la muestra significativa, mediante un método probabilistico
aleatorio simple y bajos criterios de inclusién. Durante la entrevista, se
explicé los objetivos, normas y tiempo asignado (40 minutos) para la
resolucién de los cuestionarios, teniendo en cuenta la entrega previa del
consentimiento informado. Al culminar el proceso, se archivaron los

cuestionarios para su debido procesamiento estadistico.
Método de anélisis de la informacion:

Se construyé 2 tablas de frecuencia con valores numeéricos y porcentuales,
determinando el nivel de resiliencia e inteligencia emocional, ademas, se
incluy6 unatabla de correlacién entre ambas variables, donde se aplicé la
constatacion de las hipétesis. Los programas utilizados para los procesos

estadisticos son el Microsoft Excel version 2022 y IBM SPSS version 28.
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3.7.Aspectos éticos:

La beneficencia hace referencia a la busqueda del bienestar, en todas las
dimensiones humanas posibles, es decir fisico, mental, social y espiritual,
logrando la estabilidad y confort durante los procesos investigativos. 3° Se
resguardé el derecho a la salud e integridad en los adolescentes,
reduciendo cualquier condicidén que genere un impacto negativo durante su

participacion en el estudio.

El principio de no maleficencia describe la minimizacion de los dafios que
conlleve los procesos investigativos, asi como los riesgos y dificultades que
puedan presentarse. 39 Se resguardélas condicionesfisicasde cada unode
los adolescentes, asi como la identidad en base al anonimato, con la
finalidad de protegerlos ante cualquier tipo de consecuencia que pueda

generar el estudio.

La autonomia conlleva al derecho de libertad decisiva sobre el
direccionamiento que adquiera cada componente de la poblacién en base a
los procesos investigativos. 90 Se respetd la voluntariedad de los
adolescentes para participar en el estudio. No obstante, debido a su
condicion de no mayoria de edad, se realizé un consentimiento informado,
siendo avalado por los padres para determinar la participacion de los

adolescentes.

La justicia se refiere al principio de equidad, permitiendo unaigualdad de
condiciones en cada uno de los participantes de la investigacion, ademas,
los beneficios no solo deben ser otorgadas exclusivamente a las autoras. 4!
Se mantuvo un trato igualitario sobre los adolescentes que participaron en

el estudio, sin influencia alguna en los resultados obtenidos.

La veracidad estd4 basado en la originalidad, empleando una informacion
confiable y sin apropiacion de los conceptos, siendo necesario dar créditos
a los autores, ademas de contextualizarlos sucesos sin alteracion alguna.

41 Se utilizé el estilo Vancouver para citar a los autores de las teorias e
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informacion empleada en el estudio. Ademas, se tabularan los resultados

sin modificar los valores obtenidos.
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IV. RESULTADOS

Tabla 1. Relacion entre la inteligencia emocional y resilienciaen adolescentes

de una Institucion Educativa Publica de Trujillo — 2023.

Nivel de resiliencia

Nivel de
N Total - Rhode _
inteligencia  Bajo Medio Alto Significancia
_ | Spearman
emocional o o e 0 N % N° %
Bajo 6 6% 0 0% 3 3% 9 %
Medio 0 0% 11 11% 0 0% 11 11% p = 0.000 (p
rs =0.398
<0.05)
Alto 0 0% 2 2% 78 78% 80 80%
Total 6 6% 13 13% 81 81% 100 100%

Fuente: Cuestionarios de inteligencia emocional y resiliencia en adolescentes.

Interpretacion:

En la Tabla 1, se observa una relacién positiva de nivel moderado, entre la
inteligenciaemocional yresiliencia,debidoaunasignificancia de 0.000 (p <0.05)
y un coeficiente de correlacién de 0.398; por lo tanto, se acepta la Hipotesis
Alterna (Hi).
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Tabla 2. Nivel de inteligencia emocional en adolescentes de

Educativa Publica de Trujillo — 2023.

una Institucién

Nivel de inteligencia emocional N° %
Bajo 9 9%
Medio 11 11%
Alto 80 80%
Total 100 100%

Fuente: Cuestionario de inteligencia emocional en adolescentes.

Interpretacion:

En la Tabla 2, se muestra la inteligenciaemocional en adolescentes, donde el

80% present6 un nivel alto, seguido del 11% con nivel medio y el 9% con nivel

bajo.
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Tabla 3. Nivel resiliencia en adolescentes de
de Trujillo — 2023.

una lnstituciéon Educativa Publica

Nivel de resiliencia N° %
Bajo 6 6%

Medio 13 13%

Alto 81 81%

Total 100 100%

Fuente: Cuestionarios de resiliencia en adolescentes.

Interpretacion:

En la Tabla 3, se muestra laresiliencia en adolescentes, donde el 81% presento

un nivel alto, seguido del 13% con nivel medio y el 6% con nivel bajo.
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V. DISCUSION

En la Tabla 1, al determinar la relacion entre la inteligencia emocional y
resiliencia en adolescentes de una Institucion Educativa Publica de Trujillo, se
realizé un proceso estadistico de correlacion, donde se obtuvo como resultados
gue el 78% presenta un nivel alto de inteligenciaemocionaly resiliencia,ademas

de un 11% con nivel medio de inteligencia emocional y resiliencia.

Asimismo, se realiz6 la formula de Rho de Spearman, obteniendo una
significancia de 0.000 (p < 0.05) y un coeficiente de correlacién de 0.398, loque
evidencia una relacion positiva moderada entre la inteligencia emocional y
resiliencia. En tal sentido que, los aspectos emocionales del adolescente como
la autoconciencia, autorregulacion, motivacion, empatia y habilidades sociales
influye en las capacidades de resiliencia a nivel espiritual, fisica, emocional,
cognitivay social. Por lo tanto, se rechaza la Hipotesis Nula (Ho) y se acepta la

Hipdtesis Alterna (H1), el cual determina la relacién entre las variables.

Los resultados de la investigacién, se asemejan a los Galindo A.l1, quien
identificé una relacién entre el manejo de emociones y la resiliencia, con una
significancia menora 0.05 segun la prueba de Chi Cuadrado. De igual forma, se
asocia a los resultados de Diaz P.1* y Molina L.1%, quienes identificaron una
relacion positiva de nivel bajo entre el control emocional y resiliencia, debido a
una significancia de 0.037 y 0 respectivamente, segun la prueba de Rho de

Spearman.

Al haber encontrado en la investigacion un 78% de adolescentes con alta
inteligencia emocional y resiliencia, se justifica mediante el enfoque de Callista
Roy que la adaptacién hacia las adversidades permite el desarrollo conductual
de la persona, con la finalidad de alcanzar el maximo control de las emociones,
evitando sucesos que generen un ambiente hostil y una menor capacidad de
socializacion. Ante ello, es fundamental reconocer los estimulos que conllevan a
los cambios cognitivos, con la finalidad de confrontarlos, reduciendo la
probabilidad de conflictos y favoreciendo las habilidades sociales como la

comunicacién, comprensién y valoraciéon de emociones. %°

20



Para Bustos A.28, |la adolescencia se caracteriza por los diversos cambios
cognitivos y sociales, en el cual se incluye el afrontamiento a nuevas
experiencias, ademas de problematicas con caracter emocional propias de la
edad. Ante esta situacion, el adolescente empieza a fortalecer su capacidad de
resiliencia a partir de un control mental y una madurez resolutiva para los
conflictos, el cual le permite actuar de forma positiva para el manejo de los
agentes estresores, los cuales intervienen en el raciocinio y la expresion de

emociones.

Sin embargo, se encontro dentro de los resultados que un 6% de adolescentes
presentan un bajo nivel de resiliencia e inteligencia emocional, mientras que el
11% alcanz6 un nivel medio en ambas variables. Ante ello, Callista Roy
considera que existen estimulos externos que constituyen el entorno social,
familiar, escolary amical, los cualesreducen el estado cognitivo del adolescente,
aumentando la susceptibilidad emocional y debilitando el proceso de
afrontamiento; el cual es evidenciado con problemas comunicacionales, de

expresion y autoestima. 20

El desarrollo y aprendizaje de habilidades sociales favorece el manejo de las
emociones tantos personales como externas, con el propésito de que la
poblacion juvenil sea capaz de resolver conflictos que son muy comunesen el
periodo de la adolescencia, las cuales le serviran como formacion de madurez
cognitiva. Es necesario la participacion de la enfermera sobre las estrategias
sanitarias del adolescente, mediante los programas de salud mental, recreacion

y manejo conductual.

Por lo tanto, la relacidon entre ambas variables se debe a la influencia del entomo
escolar, amical y familiar, los cuales fortalecen la conducta de los adolescentes
para que desarrollen actitudes determinantes en el manejo de emociones y el

afrontamiento a situaciones adversas propias de la edad.

EnlaTabla 2, al identificar el nivel de inteligencia emocional en adolescentes de
una Institucién Educativa Pablica de Trujillo, mediante la aplicacion de un

cuestionario, se observo que el 9% presenta un nivel bajo, el 11% un nivel medio
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y el 80% un nivel alto. Esto significaque, los adolescentestienen un adecuado
manejo sobre la autoconciencia, autorregulacién, motivacion, empatia y

habilidades sociales.

Los resultados se asocian con la investigacion de Aguilar L.2” y Rodriguez M.18,
quienes hallaron un adecuado nivel de manejo emocional con 45% y 64%

respectivamente.

Por otro lado, los resultados no se relacionan con el estudio de GalindoA.1ly
Villanes 1.16, quienes identificaron un bajo nivel de inteligencia emocional con
44% y 64% respectivamente. Ademas, los resultados se diferencian con los de
Ortega M.12, Diaz P.1* y Molina L.1%, quienes determinaron un nivel medio de

inteligencia emocional con 57%, 75% y 51% respectivamente.

El alto nivel de inteligencia emocional sobre el 80% de adolescentes, es
fundamentado por CallistaRoy, quien consideralaadolescenciacomo el periodo
de reconocimiento paralas sensaciones, a partir del aprendizaje y la experiencia
continuaque se da en la vida diaria, donde la adaptacion es una habilidad que
le permite manejar de forma oportuna las emociones que se dan durante esta
etapa. No obstante, es necesario reconocer ciertos estimulos que promueven la
evolucion de emociones, permitiendo mitigarlos o sobrellevarlos de la forma més
plenaposible, teniendo en cuenta habilidades como la reflexion, comunicacion,

autocontrol, entre otros. 20

Para Goleman D.??, la inteligencia emocional permite el reconocimiento de las
propias sensaciones, a partir del desarrollo de habilidades conductuales, los
cuales se van formando desde unatemprana edad, generando el autocontrol de
los sentimientos, percepciones, actitudes y sobre todo las emociones, las cuales
son determinantes para el desarrollo social; sin embargo, la autodecision
conductual y manejo de sentimientos, promueven una adecuada toma de

decisiones y de comportamiento.

No obstante, se hall6 en los resultados que un 9% de adolescentes presentan
un bajo nivel de inteligencia emocional, a lo que Callista Roy refiere que las

emociones se vulneran ante diversas situaciones con gran impacto negativo, los
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cuales pueden reducir la estabilidad cognitiva, la autoestima y el desarrollo
social; debido a que el adolescente alin se encuentraen un proceso de manejo
sentimental, donde cualquier factor puede generar un nuevo direccionamiento
de la conducta, ademas de nuevas percepciones sobre el escenario en el que

se encuentra. 20

Por lo tanto, los adolescentes adquieren cambiosemocionales, siendo necesario
un aprendizaje del manejo de sensaciones, parareducirlos diversos escenarios
conflictivos que se dan durante esta etapa, ademas de generacion la adaptacion
ante los cambios que se daran durante el proceso de desarrollo cognitivo y
fisiolégico. El manejo de emociones permitird una estabilidad mental para el
adolescente y conservara la inclusion dentro de los aspectos sociales,

incluyendo la escuela, familia y amigos.

De tal forma que, los resultados se deben a un adecuado manejo de emociones
por parte de los adolescentes, siendo la participacion de los padre, docentes e
incluso personal de salud quefortalecen su estado cognitivo;ademas, el entomo
donde se desarrollan como la escuela o sociedad, suelen ser favorables para la
madurez emocional, donde las situaciones adversas suelen ser muy influyentes
pero en un nivel no tan determinante, los cuales pueden ser sobrellevados sin

complicacion alguna.

En la Tabla 3, al identificar el nivel resiliencia en adolescentes de una Institucion
Educativa Publica de Trujillo, mediante la aplicacion de un cuestionario, se
observé que el 6% presenta un nivel bajo, el 13% un nivel medio y el 81% un
nivel alto. Esto significaque, los adolescentes se encuentran en un adecuado
proceso de resiliencia, el cual incluye el ambito espiritual, fisico, emocional,

cognitiva e incluso social.

Los resultados se asemejan con la investigacién de Martinez M.13, Rodriguez
M.18 y Castillo C.19, quienes identificaron un alto nivel de resiliencia en

adolescentes con 92%, 47% y 95% respectivamente.

Sin embargo, los resultados no se relacionan con lainvestigacion de Galindo A.11

y Villanes 116, quienes hallaron un bajo nivel de resiliencia en los adolescentes
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con un 37% y 49% respectivamente. De igual forma, no se asemeja con el
estudio de Molina L.15, en el cual se hallé un nivel medio de resiliencia en los

adolescentes con un 51%.

El alto nivel de resilienciaen el 81% de adolescentes, es fundamentado por la
teorista CallistaRoy, quien considerael afrontamientoy el proceso de adaptacion
como dos herramientas indispensables para reducir el estado de penuriay
mitigar las situaciones adversas que comprometen la calidad de vida en los
adolescentes. Los jovenes logran reconocer los contextos sociales a los que se
enfrentan, con lafinalidad de medir el nivel de dificultad y aplicar las habilidades

sociales, permitiendo sobrellevar la situacién de la mejor forma posible. 2°

La capacidad humanafortalece laresiliencia,apartir de la adaptacién conductual
y mental ante situaciones adversas de la vida, siendo necesario la satisfaccion
en el aspecto espiritual, fisico, emocional, cognitivo y social. Durante este
proceso, el adolescente suele reprimir sensaciones como el sufrimiento, para dar
paso a la renovacion cognitiva y emotiva. Sin embargo, esta habilidad se va
fortaleciendo desde la infancia hasta alcanzar una madurez conductual, siendo
la adolescencia el periodo donde mas se necesita de una estabilidad

psicosocial?®.

Asimismo, se identifico en los resultados que el 6% de adolescentes presentan
un bajo nivel de resiliencia, a lo que Callista Roy refiere que cada adolescente
es un ser Unicoy su capacidad de afrontamiento dependera de las habilidades
sociales, el entornoen que se desenvuelve y el apoyo recibido. De tal forma que,
durante la adolescencia existen situaciones en la que los jévenes no logran
adquirirla madurez cognitiva para afrontar situacionesde riesgoy no se adaptan
rapidamente a los cambios, viéndose reflejado en dificultades para la

socializacién, dependencia emocional y baja autoestima. 2°

Por lo tanto, los adolescentes han adquirido habilidades sociales que le permiten
sobrellevar algunos escenarios de alta dificultad, siendo la resiliencia el
determinante para que la etapa de adolescencia sea mantenida bajo una

estabilidad fisica, mental y social.
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De tal forma que, los adolescentes han adquirido adecuadas actitudes de
afrontamiento para adaptarse a las situaciones adversas, siendo necesario la
participacion de los padres, docentes y personal de salud; quienestuvieron el
objetivo de mejorar el estado cognitivo a partir del fortalecimiento de las

habilidades sociales, como la comunicacion, control emocional, entre otros.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se determin0 que existe relacion positiva moderada entre la inteligencia
emocional y resiliencia en adolescentes de una Institucion Educativa
Publica de Trujillo — 2023, con una significancia de 0.000 y un coeficiente
de correlacion de 0.398 al aplicar la prueba de Rho de Spearman, por lo

gue se acepta la Hipotesis Alterna (H1).

2. Se identifico que el 80% de adolescentes de una Institucion Educativa
Publica de Trujillo — 2023, presentaron un alto nivel de inteligencia

emocional, mientras que el 9% present6 un nivel bajo.

3. Se identifico que el 81% de adolescentes de una Institucion Educativa
Publica de Trujillo — 2023, presentaron un alto nivel de resiliencia,

mientras que el 6% presentd un nivel bajo.
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VIl. RECOMENDACIONES

A las instituciones educativas publicas y privadas, realizar programas
informativos, educativos y dinamicos con tematicas en resiliencia e inteligencia
emocional, con la finalidad de fortalecer la conducta de los jovenes para

conservar la salud mental en la postura de los conceptos de Callista Roy.

A las instituciones sanitarias, mejorar el area de salud adolescente a patrtir de la
inclusion de actividades para el fortalecimiento de la autoestima y el
afrontamiento de los cambios, los cuales deben estar a cargo de los
profesionales de enfermeria a partir de la estrategia sanitaria de crecimientoy

desarrollo.

Al campo de la investigacion en enfermeria, realizar mayores estudios
cualitativos que permitan comprender las vivencias de los estudiantes en esta

etapa de crecimiento y desarrollo, con la finalidad de fortalecer la salud mental.

27



REFERENCIAS

1. Moreira E., Bolivar O. Adolescent transition and his impactience in the
development of critical thinking and behavioral training. Mag. Cognition
[online] 2019, 5 (4): [41-52 pp.].
https://revistas.utm.edu.ec/index.php/Cognosis/article/view/1673/1893

2. Pinel C., Pérez M., Carrién J. Relationship between gender, resilience,
academic and social self-concept in adolescence. Mag. Psychology and
Education [online] 2019, 2 (24): [112-123 pp.].
https://redined.educacion.gob.es/xmlui/bitstream/handle/11162/220033/P

inel.pdf?sequence=1&isAllowed=y

3. Usan P., Salavera C., Mejias J. Relationship between Emotional
Intelligence, Academic Burnout and School Performance in Adolescent
Students. Mag. CES Psychology [online] 2019, 1 (13): [125-139 pp.].
http://www.scielo.org.co/pdf/cesp/iv13n1/2011-3080-cesp-13-01-125.pdf

4. Ruvalcaba N., Gallegos J., Orozco M., Bravo H. Predictive validity of

socio-emotional skillsv on the resilience of Mexican adolescents. Mag.

Diversitas [online] 2019, 1 (15): [1-14 pp.].
http://www.scielo.org.co/pdf/dpp/v15n1/1794-99-98-dpp-15-01-89-
101.pdf

5. Godoy I., SGnchez M. Study on emotional intelligence in primary school.
Mag. Sources [online] 2021, 2  (23): [254-267  pp.].
https://redined.educacion.gob.es/xmlui/bitstream/handle/11162/215903/E

studio.pdf?sequence=1

6. Estrada E. Emotional intelligence and resilience in adolescents of a public
educational institution in Puerto Maldonado. Mag. Science and
development [online] 2020, 3 (23): [27-35 pp.].
https://revistas.uap.edu.pe/ojs/index.php/CYD/article/viewFile/2139/2261

28



7. Rubifios M., Gutiérrez D., Rodriguez R., et al. Inteligencia Emocional y
Resiliencia en Estudiantes de Educacion Primaria, Pueblo Nuevo. Rev.
Polo del Conocimiento [en linea] 2021, 12 (6): [1334-1353 pp.].

https://polodelconocimiento.com/ojs/index.php/es/article/view/3439

8. CaqueoA., Mena P., Flores J., et al. Emotional regulation problems and
mental health inadolescents in northern Chile. Mag. Psychology Therapy
[online] 2020, 2 (38): [203-222 pp.].
https:/teps.cl/index.php/teps/article/view/296/335

9. Valiente C., Marcos R., Arguedas M., et al. Adolescent psychological
strength: relationship to emotional intelligence and values. Mag. Open
classroom [online] 2020, 4 (49): [385-394 pp.]-
https://digiuv.villanueva.edu/bitstream/handle/20.500.12766/335/Fortalez
a%20psicol%c3%b3gica%20adolescente.pdf?sequence=1&isAllowed=y

10.Esteves A., Paredes R., CalcinaC., et al. Social Skills in adolescents and
Family Functionality. Mag. Communication [online] 2020, 1 (11): [16-27
pp.]. http:/Iwww.scielo.org.pe/pdf/comunicalvl11n1/2226-1478-comunica-
11-01-16.pdf

11.Galindo A. Inteligencia Emocional, Familiay Resiliencia: Un Estudio en
Adolescentesde la Region de Murcia. [Estudio universitario investigativol.
Espaia: Universidad de Murcia, 2018.
https://digitum.um.es/digitum/bitstream/10201/55752/1/Ana%20Dolores
%20Galindo%20G%c3%allvez%20Tesis%20Doctoral.pdf

12.0rtega M. La inteligenciaemocional y las relaciones interpersonales en
los estudiantes de una unidad educativa de Guayaquil, Ecuador. [Tesis
para optar el titulo profesional de maestra en psicologia educatival.
Ecuador: Universidad César Vallejo; 2022.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/94224/Orte
aga_UMDLA-SD.pdf?sequence=4&isAllowed=y

29



13.Martinez M. Resiliencia en adolescentes de una escuela Preparatoria del
Estado de México. [Tesis para optar el titulo profesional de licenciaturaen
psicologia). México: Universidad Autbnoma del Estado de México; 2022.
http://ri.uaemex.mx/handle/20.500.11799/136900

14.Diaz P. Inteligencia emocional y resiliencia escolar en estudiantes de
secundariade unainstitucion educativa - Ate. [Tesis para optar el titulo
profesional de Maestra en Psicologia Educativa]. Per: Universidad César
Vallejo; 2022.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/99500/Diaz
_APM-SD.pdf?sequence=4&isAllowed=y

15.Molina L. Resiliencia e inteligencia emocional en los estudiantes de nivel
secundariade unainstitucion educativa - Cusco. [Tesis para optar el titulo
profesional de Maestra en Psicologia Educativa]. Per(: Universidad César
Vallejo; 2022.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/99472/Moli
na_CLC-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

16.Villanes I. Inteligencia emocional y resiliencia en adolescentes de un
Colegio Estatal en Lima Metropolitana. [Tesis para optar el titulo
profesional de licenciatura en psicologia]. Peru: Universidad Ricardo
Palma; 20109.
https://repositorio.urp.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14138/2659/T030 _
72839920 T%20%20%20IDA%20PIERINA%20VILLANES%20ARIAS.p

df?sequence=1&isAllowed=y

17.AguilarL. La inteligencia emocional y la violencia escolar en estudiantes
de secundaria de unainstitucioén educativa de Trujillo. [Tesis para optar el
titulo de doctorado en psicologia]. Pera: Universidad César Vallejo; 2022.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/100052/Ag
uilar_CLM-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

18.Rodriguez M. Inteligencia emocional y resiliencia en estudiantes de

secundaria de una Institucién Educativa de la Ciudad de Trujillo. [Tesis

30



para optar el titulo profesional de Maestra en Psicologia Educativa]. Pera:
Universidad César Vallejo; 2020.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/49732/Rodr
%c3%adguez_VMA-SD.pdf?sequence=8&isAllowed=y

19.Castillo C. Resilienciay metas académicas en estudiantes de secundaria
de una Institucion Publica de Truijillo. [Tesis para optar el titulo profesional
de licenciatura en psicologia]. Pera: Universidad privada del Norte; 2021.
https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/30567/Castillo%20
Brocq%2c%20Zonali%20Carola.pdf?sequence=1&isAllowed=y

20.Pomares M., Ruiz A. Fundamentos de enfermeria (I). Bases teoricas y
metodoldgicas. Editorial Universidad de Almeria [en linea] 2022, n° 105.
[citado: 16 de mayo del 2023]; [80-86 pp.].
https://books.google.es/books?hl=es&Ir=&id=UzKUEAAAQBAJ&oi=fnd&
pg=PA80&dqg=sor+callista+roy+&ots=skiIH4grBcn&sig=egHn721Qpqcg0
JWFSGmML9IAS7VA#v=0nepage&q=sor%20callista%20roy&f=false

21.Cisneros F. Teorias y modelos de enfermeria. Editorial Universidad del
Cuaca [en linea] 2018, 1 [1-15 pp.]-
http://artemisa.unicauca.edu.co/~pivalencia/archivos/TeoriasY ModelosD
eEnfermeriaY SuAplicacion.pdf

22.Goleman D. Inteligencia emocional. Best Seller Mundial [en linea] 2018, 1
[1-291 pp.].
http://www.cutonala.udg.mx/sites/default/files/adjuntos/inteligencia_emoc
ional_daniel_goleman.pdf

23.Fernandez E., Jiménez M. Psicologia de la emocién. CERASA [en linea]

2019, 1 [17-74 pp.]. https:/iwww.cerasa.es/media/areces/files/book-
attachment-2986.pdf

24. Alviarez L., Pérez M. Inteligenciaemocional en lasrelaciones académicas

profesor — estudiante en el escenario universitario. Rev. Laurus [en linea]

31



2019, 30 (15): [94-117 pp.].
https://www.redalyc.org/pdf/761/76120651005.pdf

25.Granero A., GOmez M. La motivacion y la inteligencia emocional en
secundaria, diferencias por género. Rev. International Journal of
Developmental and Educational Psychology [en linea] 2020, 1 (1): [101-
111 pp.]-
https://www.redalyc.org/journal/3498/349863388010/349863388010.pdf

26.Carison C., LazcanoR., Sanchez M. Empatia: Generadora de informacion
para definirretos a resolver. Rev. Boletin Cientificode la Escuela Superior
Atotonilco de Tula [en linea] 2020, 13 (1): [19-21 pp.]
https://repository.uaeh.edu.mx/revistas/index.php/atotonilco/article/view/5
269/9470

27.Tolentino H. Social Skills and Educational Strategies for Leadership
Training in Primary and Secondary Education. Mag. Education [online]
2020, 2 (44): [1-15 pp.]. https:/iwww.scielo.sa.cr/pdf/feduiv44n2/2215-
2644-edu-44-02-00690.pdf

28.AguilarS., Gallegos A., Mufioz S. Analysis of components and definiton
of the concept of resilience: a narrative review. Mag. Faculty of Sciences
of the National Autonomous University of Mexico [online] 2019, 1 (22): [77-
100 pp.]. http://www.scielo.org.bo/pdf/rip/n22/n22_a07.pdf

29.Horsfall T., Hawker D. Cuestionario de Resiliencia. Biblioteca
Resilientexpat [en linea] 2019, 1 [1-3 pp.].

https://lwww.resilientexpat.co.uk/docs/resilience-gaire-spanish.pdf

30.CacciaP., Elgier A. Resilienciay satisfaccion con lavida en adolescentes
segun nivel de espiritualidad. Rev. Psocial [en linea] 2020, 2 (6): [62-70

pp.J.
https://www.redalyc.org/journal/6723/672371459005/672371459005.pdf

32



31.Zubizarreta A., Arribas S. Profile of the resilient athlete based on
Motivational Orientation and Fun in the federated sports practice. Mag.
Sports Psychology Notebooks [online] 2022, 1 (23): [158-174 pp.].
https://digitum.um.es/digitum/bitstream/10201/128283/1/512041 -
Texto%20del%20art%c3%adculo-2031281-1-10-20230203.pdf

32.Estrada E. Inteligencia emocional y resiliencia en adolescentes de una
institucion educativa publica de Puerto Maldonado. Rev. Ciencia y
Desarrollo [en linea] 2020, 3 (23): [28-35 pp.].
http://revistas.uap.edu.pe/ojs/index.php/CY D/article/view/2139/2261

33.Paez M. Health from the perspective of resilienceSummary.Mag. Archives
of medicine Manizales [online] 2020, 1 (20): [203-216 pp.].
https://revistasum.umanizales.edu.co/ojs/index.php/archivosmedicina/arti
cle/view/3600/5453

34.Sibalde I., Sibalde M., Da Silva A., et al. Factores relacionados con la
resiliencia de adolescentes en contextos de vulnerabilidad social: revision
integradora. Rev. Enfermeria Global [en linea] 2020, 59 (19): [582-596
pp.]. https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1695-
61412020000300582

35.Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Programa
nacional de ciencia, tecnologia e innovacion en tecnologias de la
informacién y comunicacion. Biblioteca CONCYTEC [en linea] 2018.
[citado: 16 de mayo del 2023]; [1-60 pp.].
https://portal.concytec.gob.pe/images/noticias/DocumentoTIC.pdf

36.Garcia J., Sdnchez P. Theoretical design of research: methodological
instructions for the development of scientific research proposals and
projects. Mag. Technological information [online] 2020, 6. (31): [159-170
pp.]. https://scielo.conicyt.cl/pdf/infotec/iv31n6/0718-0764-infotec-31-06-
159.pdf

33



37.Cortés M., Mur N., Iglesias M., et al. Algunas consideraciones para el
célculo del tamafio muestral en investigaciones de las Ciencias Médicas.
Rev. Cienfuegos [en linea] 2020, 5 (18): [937-942 pp..
https://www.medigraphic.com/pdfs/medisur/msu-2020/msu205x.pdf

38.Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa. Guia para la elaboracion y aplicacion de encuestas.
Biblioteca SINEACE [en linea] 2020. [citado: 16 de mayo del 2023]; [1-39
pp.]-
https://repositorio.sineace.gob.pe/repositorio/bitstream/handle/20.500.12
982/6431/Gu%C3%ADa%20para%?20elaboraci%C3%B3n%20y%?20aplic
aci%C3%B3n%20de%20encuestas.pdf?sequence=1&isAllowed=y

39.Barros S., Sousal., Caribé R. Some considerations for the calculation of
the sample size in Medical Sciences research. Mag. Research, Society
and Development  [online] 2022, 4 (12): [1-9 pp.].
https://www.medigraphic.com/pdfs/medisur/msu-2020/msu205x.pdf

40.Camilo L., MendozaJ. Informed Consentand Patient Autonomy in Cuba:
An Essential Binomial.Mag. Legal opinion [online] 2021, 42 (20):[321-347

pp.]-
https://revistas.udem.edu.co/index.php/opinion/article/view/3385/3258

41.0ntano M., Mejia A., Avilés M. Bioethical principles and their application
in medical-scientific research. Mag. Science Ecuador [online] 2021, 3 (3):
[9-16 pp.].
http://www.cienciaecuador.com.ec/index.php/ojs/article/view/27/90

34



ANEXOS

Anexo 1. Operacionalizacion de la variable

DEFINICION . B
VARIABLE CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ESCALA
Inteligencia Manejo y reconocimiento | Para la recoleccion de datos, las Conciencia emocional
emocional de las propias emociones, | investigadoras adaptaran el A L Valoracion adecuada de si Ordinal
asi como las ajenas, | cuestionario denominado: utoconciencia mismo rdina
logrando adquirr | Inteligencia emocional CIE-2 de Confianza en si mismo
habilidades que favorezcan | los autores Torregrosa D y Bueno
laadaptaciénalosdiversos | V, estructurado en 5 dimensiones
cambios. % y 90 items, bajo unavaloracion de Autocontrol
escala Likert: Confiabilidad
Autorregulacion Integridad Ordinal
Nunca =0 Innovacion
Aveces =1 Adaptacion
Casi siempre =2
Siempre =3
. Motivacion de logro
La suma total del puntaje .
e o . A Compromiso .
clasificara la inteligencia Motivacion o Ordinal
. . Iniciativa
emocional: -
Optimismo
Bajo=0-90
Medio =91 - 181 » |
Alto = 182 - 270 Comprension de los demés
El desarrollo de los demas
Empatia Orientacién hacia el servicio Ordinal

Aprovechamiento  de la

diversidad




Influencia
Comunicacion
Manejo de conflictos

Habilidades Liderazgo .
: o . Ordinal
sociales Catalizacion del cambio
Establecer vinculos
Colaboracion y cooperacion
Capacidades de equipo
Resiliencia Capacidad humana de | Para la recoleccién de datos, las Significado de la vida
adaptarse frente a diversas | investigadoras adaptaran el Vocacion
situaciones adversas en la | cuestionario denominado: Futuro
vida, reduciendo  los | Resiliencia de los autores Horsfall Resiliencia Perdén
sentimientos de agobio y | T y Hawker D, estructurado en 5 espiritual Gratitud Ordinal
fortaleciendo la respuesta | dimensionesy 50 items, bajo una Descanso
motora para superar la | valoracion de escala Likert. Meditacion
penuria. # Comunidad espiritual
Nunca=o0 Fe
Poco=1
Aveces =2 o .
Frecuentemente = 3 Actividad fisica
Siempre = 4 Descgnso
Trabajo
La suma total del puntaje Vacaciones
clasificara la resiliencia: Resiliencia fisica Peso Ordinal
Dieta
Bajo=0-66 Alcohol
Medio =67 - 133 Medicamentos
Alto =134 - 200 Dolor
Distraccion
Resiliencia Afrontamiento .
) N Ordinal
emocional Estrés

Ansiedad




Emociones

Manejo de emociones
Calma

Temor

Aceptacién

Empatia

Satisfaccion

Resiliencia
cognitiva 'y
creativa

Soluciones
Flexibilidad
Aprendizaje
Conocimiento
Positivismo
Fe
Negatividad
Recuerdos
Creatividad
Busqueda

Ordinal

Resiliencia social
y sistémica

Confianza
Relaciones
Apoyo
Aislamiento
Seguridad
Finanzas
Politicas
Entorno
Cultura
Comunidad

Ordinal




Anexo 2. Calculo del tamafo de la muestra

N=_(N)Z2(PQ)
(N-1) E2+Z2 (PQ)

Dénde:

N= Poblacién Total.

Z=1.96 al que es una seguridad de 95%.

P= Proporcion esperada (en este caso el 50% = 0.5).
Q=(1-P) que es 0.5.

E= Precisién de 5% que es 0.05

N = (135) 1.962 (0.5 x 0.5)
(135-1) 0.052+1,962 (0.5 X 0.5)

N =129.6540
1.2954

N =100



Anexo 3. Instrumento de recoleccién de datos

CUESTIONARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL CIE-2

Autores: Torregrosa D.y Bueno V. 2022
Adaptacién: Mendoza K.y Romero R. 2023

Estimado (a) alumno (a):

Los estudiantes de la Universidad César Vallejo requieren del desarrollo del presente cuestionario
con el objetivo de Identificar el nivel de inteligencia emocional en adolescentes de una Institucion
Educativa Publica de Trujilo — 2023. Ante ello, agradecemos su participacién y recordarle los
siguientes criterios:

Usted puede desistir su participacion de la encuesta en cualquier momento.

La informacién y resultados obtenidos sera registradas de forma anénima.

Las dudas presentadas durante el desarrollo de las preguntas pueden ser resueltas por
parte del encuestador.

Avalamos su sinceridad durante el desarrollo del cuestionario.

El tiempo maximo para el cuestionario es de 20 minutos.

Marca la respuesta segun corresponda:

INTELIGENCIA EMOCIONAL
CASI A
N.° AUTOCONCIENCIA SIEMPRE SIEMPRE | VECES NUNCA
3 2 1 0
1 | Soy capaz de reconocer mis emociones.
2 Cuando me encuentro mal sé por qué causa
me siento asi.
3 Para poder estudiar un tema necesito
encontrarme bien.
Antes de tomar una decision tengo claro
4 | cuales son mis objetivos y mis sentimientos
al respecto.
5 Soy consciente de mis puntos fuertes y de
mis debilidades.
Cuando fracaso en una actividad, pienso por
6 | qué he falladoy asi aprendo para enfrentar
otras situaciones.
7 Soy una persona abierta y hablo sobre mis
asuntos y sentimiento con otras personas.
8 Mi sentido del humor me ayuda a resolver
mis problemas.
9 Cuando tengo un problema lo enfrento y lo
soluciono lo antes posible.
Cuando estoy en desacuerdo con un grupo
10 | de personas, aunque nho compartan mi
opinion, yo la sigo defendiendo.
11 Cuando alguien me presiona, no expreso lo
que siento.
N.O AUTORREGULACION SEEMPRE | . CAS! A_ | NUNCA
SIEMPRE | VECES




3 2 1 0

12 Intento controlar o regular de alguna manera
mi comportamiento impulsivo.

13 Cuanplo alguien me contesta bruscamente,
me siento muy enojado.

14 Cuanplo todo el mundq esta ner\_/ioso, yo
también me pongo nervioso o nerviosa.

15 Cuando presencio una injusticia, intento
impedirla.

16 Mi modo de actuar proporcionaconfianza a
los demas.

17 Cuando me equivoco, admito mis propios
errores.

18 Cuando piepso gue tengo razén asumo las
consecuencias.

19 | Cuando prometo algo, lo cumplo.

20 Yo soy ellresp.or!sable cuando no puedo
alcanzar mis objetivos.

21 | Me esmero en realizar mis tareas escolares.
Cuando estudio alglin tema nuevo me gusta

22 | consultarlo en libros o revistas y preguntar a
otras personas.

23 Parf_;\ res.ollver los problemas, hago participe
a mi familia.

24 Prefiero asumir riesgos para vivir situaciones
nuevas.

25 | Me es facil adaptarme a los cambios.

26 Suelo expresar mis opiniones de acuerdo en
el contexto en el que me encuentre.

27 Sé distanciarme de mi punto de vista y
ponerme en lugar de la otra persona.

CASI A
N.° MOTIVACION SIEMPRE SIEMPRE | VECES NUNCA
3 2 1 0

Cuando emprendo una tarea, me esfuerzo al

28 | maximo, aunque no haya nadie que me vea
ni que me supervise.

29 Los retos me motivan para esforzarme en
superarlos.
Cuando tengo que llevar a cabo una tarea y
la informacién que poseo sobre ella es

30 | incompleta, me dedico a buscar Ila
informacion necesaria para desempefarla
mejor.

31 Cuando acabo de realizar una tarea sé méas
sobre ella que antes de empezar.

32 No me importa salir perdiendo si ello
beneficia al grupo.
No me gusta que me den 6rdenes, aunque

33 | se precisen para que el grupo alcance sus
metas.

34 Para tomar una decisién, me guio por los
valores de mi grupo.

35 Suelo . aprovechar cada oportunidad
productiva que se me presente.

6 Aungque me esfuerce al maximo, si no logro

todos mis objetivos me siento culpable.




37

Prefiero no cambiar mis rutinas cuando
realizo una tarea.

38

Me gustaanimar a la gente para hacer cosas
nuevas.

39

Cuando decido conseguir algin objetivo
tropiezo con algo que me impide alcanzarlo.

40

Tengo plena confianza en mis habilidades
para obtener éxito.

a1 Cuando tropiezo con un contratiempo,
pienso que soy yo el o la que esta fallando.
CASI A
N.o EMPATIA SIEMPRE | siEmprE | vEcES | NUNCA
3 2 1 0
42 Cuando mis amigos 0 amigas me cuentan
sus problemas los escucho atentamente.
43 Cuando mis amigos o mis amigas me
cuentan sus problemas, muestro mi apoyo.
44 Ayudo a mis amigos o mis amigas teniendo
en cuenta lo que necesitan y lo que sienten.
45 Cuando un amigo tiene éxito, me alegro y lo
felicito.
46 Ayudo a un amigo cuando tiene dificultades
en su vida.
47 Estoy dispuesto ayudar a mis compafieros
cuando lo necesitan.
48 Procuro que mis amigos.o mis amigas se
encuentren a gusto conmigo.
Cuando veo a alguien que tiene un problema
49 . : .
o dificultad, le ayudo sin que me lo pida.
50 Mis amigos o mis amigas confian en mi
gracias a mi esfuerzo.
51 Respeto a la gente, con independencia de
sus caracteristicas personales.
52 | Respeto las opiniones de mis compafieros.
53 Soy amigable con mis compafieros de
colegio y respeto su cultura.
54 Tengo la capacidad de responder ante
actitudes intolerantes.
55 Puedo reconocer en un grupo quién es la
persona lider.
56 Identifico las principales organizaciones
sociales que hay.
Sé que las opiniones de las personas
57 | dependen de la influencia que sobre ellas
ejercen la television, la radio, la prensa, etc.
58 Comprendo los equipos de trabajos en el
colegio.
CASI A
N.° HABILIDADES SOCIALES SIEMPRE SIEMPRE | VECES NUNCA
3 2 1 0
59 Cuando me planteo conseguir algo, busco
todas las posibilidades hasta que lo consigo.
Si tengo que hablar a la clase o a un grupo
60 | de amigos o de amigas, consigo que me
presten atencién.
Ante una discusiénconamigos o con amigas
61 | que tienen opiniones diferentes intento que

se llegue a un consenso.




Si me piden que haga un resumen de algo

62 | que he escuchado, puedo hacerlo con
claridad y precision.
63 Sé identificar lo que sienten los demas y
también comunicar mis sentimientos.
64 Cuando tengo un problema con alguien, se
lo digo e intentamos hablar para resolverlo.
65 Cuando escucho los problemas de alguien,
se me ocurren posibles soluciones.
Si recibo un elogio de alguien, creo que hay
66 : )
algo escondido detras.
67 Si alguien me agrede, intento comprender
los motivos que le han llevado a actuar asi.
68 En una reunion cuanqlo dos parte.s discuten,
intento hacer de mediador o mediadora.
Si tengo diferencias con una persona
69 | conocida, me dirijo a ella y se las planteo
directamente.
Cuando hay que solucionar un problema,
70 | pienso que lo mas importante es que todo €l
mundo quede satisfecho.
Soy capaz de organizar y motivar a un grupo
71 | de compafieros 0 compafieras para realizar
actividades o tareas.
72 Ante situaciones que requieren decisiones
rapidas tomo la iniciativa.
73 | Suelo coordinar grupos de trabajo.
74 Las demés.personas se identif.ica'ln con mis
comportamientos, valores y objetivos.
75 Ante cualquier duda o problema, tomo la
iniciativa para su solucion.
Procuro favorecer los cambios en mi entorno
76 . "
fomentando una actitud positiva.
Tengo la tendencia a adoptar decisiones
77 | creativas y procuro que los demas sigan mis
ideas.
78 Influyo en las personas para que adopten
una actitud positiva frente a los cambios.
79 | Me siento a gusto tratando con la gente.
80 | Me gusta trabajar en grupo.
81 En mi tiempo libre busco la compafia de
otras personas.
82 A mis compafieros o compafieras los
considero mis amigos o mis amigas.
83 Pienso que el logro de metas grupales
contribuye a mejorar la relacién en el grupo.
Me gusta intercambiar informacion en mi
84 | equipo de trabajo para resolver los
problemas.
Cuando surge algun conflicto, trato de
85 | identificar los motivos que lo originan y
buscar soluciones.
Suelo contribuir a impulsar la colaboracion
86 | entre los compafieros o las compafieras y a
una mejora del clima grupal.
Valoro decisiones creativas que generan
87 | acuerdo y comprension entre las personas

del grupo.




88

Trato de despertar la motivacion de las
personas para el logro de los objetivos del
grupo.

89

Me preocupan las relaciones
interpersonales, el intercambio, el
conocimiento y el respeto mutuo para
alcanzar una buena cohesién grupal.

90

Me intereso por facilitar un clima grupal en el
que se promueva la participacion entre los
integrantes del mismo y donde se
reconozcan y valoren las oportunidades de
todos de todas.




CUESTIONARIO DE RESILIENCIA

Autores: Horsfall T. y Hawker D. 2019
Adaptacién: Mendoza K.y Romero R. 2023

Estimado (a) alumno (a):

Los estudiantes de la Universidad César Vallejo requieren del desarrollo del presente cuestionario
con el objetivo de Identificar el nivel de resiliencia en adolescentes de una Institucion Educativa
Pdblica de Trujillo — 2023. Ante ello, agradecemos su participacion y recordarle los siguientes
criterios:

Usted puede desistir su participacion de la encuesta en cualquier momento.

La informacién y resultados obtenidos sera registradas de forma andnima.

Las dudas presentadas durante el desarrollo de las preguntas pueden ser resueltas por
parte del encuestador.

Avalamos su sinceridad durante el desarrollo del cuestionario.

El tiempo maximo para el cuestionario es de 20 minutos.

Marca la respuesta segun corresponda:

RESILIENCIA

N.°

A | FRECUENTE
RESILENCIA ESPIRTUAL | NONCA | POCO | veces |  wente | SEMPRE

0 1 2 3 4

Mi vida tiene significado o
propésito.

Estoy siguiendo un llamado o
vocacion.

Tengo esperanza en el futuro.

Perdono a otros y a mi mismo.

Practico gratitud.

Tomo un dia de descanso cada
semana (tiempo de reposo).

N O [OfRlwW N

Oro cada dia.

Tengo tiempos de meditacion o
tiempos de escuchar a Dios en
quietud/silencio.

Soy parte de una comunidad de
creyentes  (iglesia) u otra
comunidad que comparte mis
valores y creencias.

10

Tengo una fe fuerte en Dios.

N.©

A | FRECUENTE
RESILIENCIA FiSICA NUNCA | POCO | veces| mente | SEMPRE

0 1 2 3 4

11

Tengo un buen nivel de actividad
fisica. (ej. 150 minutos a la
semana de ejercicio moderado,
0 75 minutos a la semana de
ejercicio vigoroso).

12

Cuando duermo 8 horas tengo
un buen nivel de energia.




13

Evito el exceso de trabajo y tomo
tiempo de descanso
adecuadamente (diaria o}
semanalmente).

14

Tomo suficientes vacaciones, y
tengo limites en mi vida.

15

Ingiero una alimentacion
balanceada cada dia.

16

Mi peso estd en un rango
saludable.

17

Estoy en contra del uso excesivo
de bebidas alcohdlicas.

18

Cuido mi salud, incluyendo ser
cuidadoso acerca del uso de
medicamentos.

19

Cuando experimento dolores o
problemas de salud busco
ayuda médica.

20

Destino tiempo para salir y
disfrutar de la naturaleza.

N.©

RESILIENCIA EMOCIONAL

NUNCA

POCO

VECES

FRECUENTE
MENTE

SIEMPRE

3

4

21

Siento que puedo hacer frente a
las situaciones adversas en el
dia a dia.

22

Tengo estrategias efectivas para
manejar el estrés.

23

Cuando me siento ansioso
acudo a mi familia y/o amigos
para que me brinden apoyo
efectivo.

24

Pienso que la forma en que
expreso mis emociones es
razonable de acuerdo a las
circunstancias y no es
exagerada.

25

Evito formas no saludables de
lidiar con mis sentimientos (gj.
Auto flagelacion, cafeina
excesiva, fumado u otras
adicciones).

26

Puedo mantenerme calmado
bajo presion.

27

Es difici que me sienta
asustado.

28

Acepto ayuda si pienso que
seria beneficiosa. (ej. direccion
espiritual, consejeria o0 ayuda de
amigos).

29

Sonrio y rio.

30

Me siento conforme con mi vida
y/o satisfecho con lo que soy.

RESILIENCIA COGNITIVA Y
CREATIVA

NUNCA

POCO

VECES

FRECUENTE
MENTE

SIEMPRE

3

4

31

Soy bueno para buscar solucion
a los problemas.




32

Soy flexible cuando los planes
necesitan cambiar.

33

Busco continuamente aprender
(por experiencias, estudios o
lecturas de la Biblia u otros).

34

Tengo conocimiento y
experiencia que puedo usar para
ayudarme en tiempos dificiles.

35

Creo que del sufrimiento pueden
salir problemas.

36

Puedo reconciliar el sufrimiento
con mi fe.

37

Puedo desafiar pensamientos
negativos que no ayudan acerca
de mi mismo o de otros.

38

Me recuerdo a mi mismo de
verdades biblicas edificantes.

39

Soy creativo o0 imaginativo (gj.
crear historias, carpinteria,
musica, escribir, jardineria, arte,
0 manualidades, etc.).

40

Busco la sabiduria,
discernimiento o direccion de
Dios.

N.©

RESILIENCIA SOCIAL Y
SISTEMICA

NUNCA

POCO

VECES

FRECUENTE
MENTE

SIEMPRE

3

4

41

Tengo por lo menos una
persona a quien puedo confiar
(hablar de) cualquier cosa.

42

Mis relaciones claves (ej. con mi
pareja, amigos, hijos, padres o
hermanos) son positivas y de
apoyo.

43

Cuento con personas que me
ayudan cuando lo necesito.

44

Me siento aceptado por las
personas que me rodean.

45

Me siento bien conmi familia por
la seguridad que me brindan.

46

Me siento tranquilo con la
economia familiar.

47

No me siento ansioso acerca de
politicas o acciones
gubernamentales.

48

Me siento feliz con |las
condiciones en que vivo y no
siento que el clima es agotador
o dificil de manejar.

49

Creo que la cultura en la que
vivo me ayuda a ser mas
resiliente.

50

Soy parte de un equipo,
comunidad u  organizacion
saludable, que tiene un buen
liderazgo.




Anexo 4. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL APODERADO

Titulo de la investigacion: Inteligencia emocional y resiliencia en adolescentes de una Institucion
Educativa Pablica de Trujillo — 2023.

Investigadores (as): Mendoza Bermejo, Kimbra ltzel; Romero Poma, Ruth Vasilica

Propésito del estudio

Estamos invitando a su hijo (a) a participar en la investigacién titulada Inteligencia emocional y
resiliencia en adolescentes de una Institucion Educativa Piblica de Trujillo — 2023; cuyo objetivo es
Determinar larelacion entre la inteligencia emocional y resiliencia en adolescentes de una Institucién
Educativa Publica de Trujillo — 2023. Esta investigacién es desarrollada por estudiantes pregrado de
la carrera profesional de enfermeria de la Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado
por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso del director del Emblematico

Colegio San Juan en Trujillo.

Procedimiento:

Si usted acepta que su hijo participe y su hijo decide participar en esta investigacion:

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacién titulada: Inteligencia emocional y resiliencia en
adolescentes de una Institucion Educativa Publica de Trujillo — 2023.

2. Estas encuestas o entrevistas tendran un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara
en el ambiente del Emblematico Colegio San Juan en Trujillo. Las respuestas a los
cuestionarios o guias de entrevistas seran codificadas usando un niumero de identificacion

y, por lo tanto, seran anénimas.

Problemas o preguntas:
Sitiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con las Investigadoras Mendoza Bermejo
Kimbra ltzel, email: kmendozabe@ucvvirtual.edu.pe; y Romero Poma Ruth Vasilica, email:

rromeropol2@ucvvirtual.edu.pe.

Consentimiento:
Después de haber leido los propédsitos de lainvestigacion autorizo gque mi menor hijo participe en la

investigacion.

Nombre y apellidos:

Fecha y hora:



Anexo 5. Validez

EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Inteligencia emocional
CIE-2". La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:

Nombre del juez: | Sanchez Medina Edwards
Grado profesional: | Maestria () Doctor ()
Clinica ( X)) Social ()
Educativa ( ) Organizacional ()

Area de formacion académica:

Areas de experiencia
profesional:
Institucién donde labora: | Hospital Regional Docente de Trujillo
Tiempo de experiencia | 2 a 4 afios ( )
profesional en el area: | Mas de 5 afios ( X)
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: (si corresponde) Titulo del estudio realizado.

Departamento de Psiquiatria

2. Propdsito de la evaluacién: Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala:

Nombre de la Prueba: | Inteligencia emocional CIE-2
- Mendoza Bermejo Kimbra Itzel
- Romero Poma Ruth Vasilica
Procedencia: | Trujillo — La Libertad

Administracion:
Tiempo de aplicacién: | 20 minutos
Ambito de aplicacion: | Emblemético Colegio San Juan
Estructurado en 5 dimensiones y 90 items, bajo una
valoracion de escala Likert (nunca = 0, a veces = 1, casi
Significacién: | siempre = 2, siempre = 3). La suma total del puntaje
clasificala variable en bajo de 0 a 90 puntos, medio de 91
a 181 puntos y alto de 182 a 270 puntos.

Autoras:

4. Soporte teérico (describir en funcién al modelo teérico)

Escala/AREA Subescala (dimensiones)
Autoconciencia
Autorregulacion
Inteligencia emocional Motivacion
Empatia
Habilidades sociales

5. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario Inteligencia emocional CIE-2, redisefiado y
reestructurado porlos autores Mendoza Bermejo Kimbra ltzel y Romero Poma Ruth Vasilica, en el



afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln
corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El item se S una modificacion muy grande en el uso de las
2. Bajo Nivel o
comprende palabras de acuerdo con su significado o por
facilmente, es la ordenacion de estas.
decir, su . Se requiere una modificacién muy especifica
sintactica y 3. Moderado nivel de algqunos de los términos del |'teym. i
semantica son i . . . .
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo | EI item no tiene relacién légica con la
COHERENCIA | (no cumple con el criterio) dimensién.
El item tiene | 2. Desacuerdo (bajo nivel de | El item tiene una relacion tangencial /lejana
relacion ldgica | acuerdo) con la dimension.
con la El item tiene una relaci6n moderada con la

dimensién o | 3- Acuerdo (moderado nivel)

indicador que
esta midiendo.

dimensién que se estad midiendo

4. Totalmente de Acuerdo | El item se encuentra esta relacionado con la
(alto nivel) dimensién que esta midiendo.

. El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio

RELEVANCIA afectada la medicion de la dimension.

El item es 2 Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
esencial o| < "% puede estar incluyendo lo que mide éste
importante, es | 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

decir debe ser

incluido. 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos
brinde sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio
2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Inteligencia emocional CIE-2

e Primera dimensién: Autoconciencia
e Objetivos de la Dimensién: Identificar el nivel de inteligencia emocional, segun la dimension
de autoconciencia, en adolescentes de una Institucion Educativa Publica de Trujillo — 2023.

Observaciones /

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Soy capaz de
reconocer mis 1 4 4 4
emociones.
Cuando me encuentro
mal sé por qué causa 2 4 4 4

me siento asi.

Para poder estudiar un
tema necesito 3 4 4 4
encontrarme bien.




Antes de tomar una
decisiébn tengo claro
cuales son mis
objetivos y mis
sentimientos al
respecto.

Soy consciente de mis
puntos fuertes y de mis
debilidades.

Cuando fracaso en una
actividad, pienso por
qué he fallado y asi
aprendo para enfrentar
otras situaciones.

Soy una persona
abierta y hablo sobre
mis asuntos y
sentimiento con otras
personas.

Mi sentido del humor
me ayuda a resolver
mis problemas.

Cuando tengo un
problema lo enfrento y
lo soluciono lo antes
posible.

Cuando estoy en
desacuerdo con un
grupo de personas,
aunque no compartan
mi opinién, yo la sigo
defendiendo.

10

Cuando alguien me
presiona, no expreso lo
que siento.

11

e Segunda dimension: Autorregulacion

e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de inteligencia emocional, segun la dimension
de autorregulacion, en adolescentes de una Institucion Educativa Pablica de Trujillo — 2023.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones /
Recomendaciones

Intento  controlar o
regular de alguna
manera mi
comportamiento
impulsivo.

12

Cuando alguien me
contesta bruscamente,
me siento muy
enojado.

13

Cuando todo el mundo
estda  nervioso, Yo
también me pongo
nervioso o nerviosa.

14

Cuando presencio una
injusticia, intento
impedirla.

15




Mi modo de actuar
proporciona confianza
a los demas.

16

Cuando me equivoco,
admito mis propios
errores.

17

Cuando pienso que
tengo razén asumo las
consecuencias.

18

Cuando prometo algo,
lo cumplo.

19

Yo soy el responsable
cuando no puedo
alcanzar mis objetivos.

20

Me esmero en realizar
mis tareas escolares.

21

Cuando estudio algun
tema nuevo me gusta
consultarlo en libros o
revistas y preguntar a
otras personas.

22

Para  resolver los
problemas, hago
participe a mi familia.

23

Prefiero asumir riesgos
para vivir situaciones
nuevas.

24

Me es f4cil adaptarme
a los cambios.

25

Suelo expresar mis
opiniones de acuerdo
en el contexto en el
gue me encuentre.

26

Sé distanciarme de mi
punto de vista vy
ponerme en lugar de la
otra persona.

27

e Tercera dimensiéon: Motivacion

e Obijetivos de la Dimension: Identificar el nivel de inteligencia emocional, segun la dimension

de motivacidn, en adolescentes de una Institucion Educativa Publica de Trujillo — 2023.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones /
Recomendaciones

Cuando emprendo una
tarea, me esfuerzo al
maximo, aunque no
haya nadie que me vea
ni que me supervise.

28

Los retos me motivan
para esforzarme en
superarlos.

29

Cuando tengo que
llevar a cabo una tarea
y la informacion que
poseo sobre ella es
incompleta, me dedico
a buscar la informacién

30




necesaria para
desempefiarla mejor.

Cuando acabo de
realizar una tarea sé
mas sobre ella que
antes de empezar.

31 4 4 4

No me importa salir
perdiendo Si ello 32 4 4 4
beneficia al grupo.

No me gusta que me
den d&rdenes, aunque

se precisen para que el 33 4 4 4
grupo alcance sus
metas.

Para tomar una
decisién, me guio por
los valores de mi
grupo.

34 4 4 4

Suelo aprovechar cada
oportunidad productiva 35 4 4 4
gue se me presente.

Aunque me esfuerce al
maximo, si no logro
todos mis objetivos me
siento culpable.

36 4 4 4

Prefiero no cambiar
mis rutinas cuando 37 4 4 4
realizo una tarea.

Me gusta animar a la

gente para  hacer 38 4 4 4
cosas nuevas.

Cuando decido

conseguir algun

objetivo tropiezo con 39 4 4 4
algo que me impide

alcanzarlo.

Tengo plena confianza

en mis habilidades 40 4 4 4

para obtener éxito.

Cuando tropiezo con
un contratiempo,
pienso que soy yo el o
la que esta fallando.

41 4 4 4

e Cuarta dimension: Empatia
e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de inteligencia emocional, segun la dimension
de empatia, en adolescentes de una Institucion Educativa Publica de Trujillo — 2023.

Observaciones /

Indi r ftem lari herenci Relevanci .
dicadores te Claridad | Coherencia elevancia | ..o endaciones

Cuando mis amigos o
amigas me cuentan
sus problemas los
escucho atentamente.

42 4 4 4

Cuando mis amigos o
mis amigas me 43 4 4 4
cuentan Sus




problemas, muestro mi
apoyo.

Ayudo a mis amigos o
mis amigas teniendo
en cuenta lo que
necesitan y lo que
sienten.

44

Cuando un amigo tiene
éxito, me alegro y lo
felicito.

45

Ayudo a un amigo
cuando tiene
dificultades en su vida.

46

Estoy dispuesto a
ayudar a mis
comparieros cuando lo
necesitan.

47

Procuro que mis
amigos o mis amigas
se encuentren a gusto
conmigo.

48

Cuando veo a alguien
gue tiene un problema
o dificultad, le ayudo
sin que me lo pida.

49

Mis amigos o mis
amigas confian en mi
gracias a mi esfuerzo.

50

Respeto a la gente,
con independencia de
sus caracteristicas
personales.

51

Respeto las opiniones
de mis comparieros.

52

Soy amigable con mis
comparieros de colegio
y respeto su cultura.

53

Tengo la capacidad de
responder ante
actitudes intolerantes.

54

Puedo reconocer en un
grupo quién es la
persona lider.

55

Identifico las
principales
organizaciones
sociales que hay.

56

Sé que las opiniones
de las personas
dependen de la
influencia que sobre
ellas ejercen la
television, la radio, la
prensa, etc.

57

Comprendo los
equipos de trabajo
asighados en el
colegio.

58




¢ Quinta dimension: Habilidades sociales

e Objetivos de la Dimensioén: Identificar el nivel de inteligencia emocional, segun la dimensién
de habilidades sociales, en adolescentes de una Institucién Educativa Publica de Trujillo —
2023.

Observaciones /

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

Cuando me planteo
conseguir algo, busco
todas las posibilidades
hasta que lo consigo.

59 4 4 4

Sitengo que hablar ala
clase o0 a un grupo de
amigos o de amigas, 60 4 4 4
consigo que me
presten atencién.

Ante una discusién con
amigos o con amigas
que tienen opiniones
diferentes intento que
se llegue a un
CONsenso.

61 4 4 4

Si me piden que haga
un resumen de algo
que he escuchado, 62 4 4 4
puedo hacerlo con
claridad y precision.

Sé identificar lo que
sienten los demas y
también comunicar mis
sentimientos.

63 4 4 4

Cuando tengo un
problema con alguien,
se lo digo e intentamos
hablar para resolverlo.

64 4 4 4

Cuando escucho los
problemas de alguien,
se me ocurren posibles
soluciones.

65 4 4 4

Si recibo un elogio de
alguien, creo que hay 66 4 4 4
algo escondido detras.

Si alguien me agrede,
intento comprender los
motivos que le han
llevado a actuar asi.

67 4 4 4

En una reunién cuando
dos partes discuten,
intento hacer de
mediador o mediadora.

68 4 4 4

Si tengo diferencias
con una  persona
conocida, me dirijo a 69 4 4 4
ella y se las planteo
directamente.

Cuando hay que

solucionar un 70 4 4 4




problema, pienso que
lo mas importante es
que todo el mundo
quede satisfecho.

Soy capaz de
organizar y motivar a
un grupo de
comparfieros 0
compafieras para

realizar actividades o
tareas.

71

Ante situaciones que
requieren  decisiones
rapidas tomo la
iniciativa.

72

Suelo coordinar grupos
de trabajo.

73

Las demas personas
se identifican con mis
comportamientos,
valores y objetivos.

74

Ante cualquier duda o
problema, tomo la
iniciativa para  su
solucién.

75

Procuro favorecer los
cambios en mi entorno
fomentando una
actitud positiva.

76

Tengo la tendencia a
adoptar decisiones
creativas y procuro que
los demas sigan mis
ideas.

77

Influyo en las personas
para que adopten una
actitud positiva frente a
los cambios.

78

Me siento a gusto
tratando con la gente.

79

Me gusta trabajar en
grupo.

80

En mi tiempo libre
busco la compafia de
otras personas.

81

A mis compafieros o
comparfieras los
considero mis amigos
0 mis amigas.

82

Pienso que el logro de
metas grupales
contribuye a mejorar la
relacion en el grupo.

83

Me gusta intercambiar
informacibn en  mi
equipo de trabajo para
resolver los problemas.

84




Cuando surge algun

conflicto, trato de

identificar los motivos 85 4 4
que lo originan vy

buscar soluciones.

Suelo  contribuir a

impulsar la

colaboracién entre los

compafieros o las 86 4 4
comparfieras y a una

mejora  del clima

grupal.

Valoro decisiones

creativas que generan

acuerdo y 87 4 4
comprension entre las

personas del grupo.

Trato de despertar la

motivacion de las

personas para el logro 88 4 4
de los objetivos del

grupo.

Me preocupan las

relaciones

interpersonales, el

mtercqmpm, el 89 4 4
conocimiento 'y el

respeto  mutuo para

alcanzar una buena

cohesion grupal.

Me intereso porfacilitar

un clima grupal en el

gue se promueva la

participacién entre los

integrantes del mismo 90 4 4
y donde se reconozcan

y valoren las

oportunidades de

todos de todas.

Firma del evaluador
DNI: 41840788




EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Resiliencia”. La evaluacion
del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su
valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez:

Nombre del juez: | Sanchez Medina Edwards
Grado profesional: | Maestria ( ) Doctor ()
Clinica ( X) Social ()
Educativa ( ) Organizacional ( )

Area de formacion académica:

Areas de experiencia
profesional:
Institucién donde labora: | Hospital Regional Docente de Trujillo
Tiempo de experiencia | 2 a 4 afios ( )
profesional en el area: | Mas de 5 afios ( X)
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: (si corresponde) Titulo del estudio realizado.

Departamento de Psiquiatria

2. Propésito de la evaluacién: Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de |la escala:

Nombre de la Prueba: | Resiliencia
- Mendoza Bermejo Kimbra ltzel
- Romero Poma Ruth Vasilica
Procedencia: | Trujillo — La Libertad

Administracién:
Tiempo de aplicacién: | 20 minutos
Ambito de aplicacion: | Emblemético Colegio San Juan
Estructurado en 5 dimensiones y 50 items, bajo una
valoracion de escala Likert (nunca = 0, poco =1, a veces
Significacién: | = 2, frecuentemente = 3, siempre = 4). La suma total del
puntaje clasificalavariable en bajo de 0 a 66 puntos, medio
de 67 a 133 puntos y alto de 134 a 200 puntos.

Autoras:

4. Soporte teérico (describir en funcién al modelo teérico)

Escala/AREA Subescala (dimensiones)
Resiliencia espiritual
Resiliencia fisica
Resiliencia Resiliencia emocional
Resiliencia cognitiva y creativa
Resiliencia social y sistémica

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Resiliencia, redisefiado y reestructurado porlos
autores Mendoza Bermejo Kimbra Iltzel y Romero Poma Ruth Vasilica, en el afio 2023. De acuerdo
con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segUn corresponda.



Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.

CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El item se 2 Baio Nivel una modificacién muy grande en el uso de las
comprende dhde palabras de acuerdo con su significado o por
facilmente, es la ordenacién de estas.

decir, su . Se requiere una modificacion muy especifica
sintactica y 3. Moderado nivel de algunos de los términos del item.
semantica son

El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuadas. 4. Alto nivel
adecuada.

1. totalmente en desacuerdo | El item no tiene relacion légica con la

COHERENCIA | (no cumple con el criterio) dimension.

El item tiene | 2. Desacuerdo (bajo nivel de | El item tiene una relacién tangencial /lejana
relacion l6gica | acuerdo) con la dimension.

con la El item tiene una relacion moderada con la

dimensién o | 3- Acuerdo (moderado nivel)

indicador que
esta midiendo.

dimension que se esta midiendo

4. Totalmente de Acuerdo | El item se encuentra esta relacionado con la
(alto nivel) dimension que esta midiendo.

o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio

RELEVANCIA afectada la medicion de la dimension.

El item es 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
esencial o™ puede estar incluyendo lo que mide éste
importante, es | 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

decir debe ser

incluido. 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos
brinde sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel
3. Moderado nivel
4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Resiliencia

e Primera dimensién: Resiliencia espiritual
e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de resiliencia, segun la dimensién de
resiliencia espiritual, en adolescentes de una Institucion EducativaPublica de Trujillo — 2023.

Observaciones /

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Ml B vida t,le_ne 1 4 4 4
significado o propasito.
Estoy S|gwend9 un 5 4 4 4
llamado o vocacion.
Tengo esperanza en el 3 4 4 4
futuro.
Perdono a otrosy a mi 4
mismo.

Practico gratitud.
Tomo un dia de
descanso _ cada 6 4 4 4
semana (tiempo de
reposo).




Oro cada dia. 7 4 4 4
Tengo tiempos de

meditacion o tiempos 8 4 4 4
de escuchar a Dios en

quietud/silencio.

Soy parte de una

comunidad de

creyentes (iglesia) u

otra comunidad que ° 4 4 4
comparte mis valores y

creencias.

Tengo una fe fuerte en

Dios. 10 4 4 4

e Segunda dimensién: Resiliencia fisica
e Objetivos de la Dimensioén: Identificar el nivel de resiliencia, segun la dimensién de
resiliencia fisica, en adolescentes de una Institucién Educativa Publica de Trujillo — 2023.

Observaciones /

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

Tengo un buen nivel de
actividad fisica. (ej.
150 minutos a la
semana de ejercicio 11 4 4 4
moderado, 0 75
minutos a la semana
de ejercicio vigoroso).

Cuando duermo 8
horas tengo un buen 12 4 4 4
nivel energia.

Evito el exceso de
trabajo y tomo tiempo
de descanso 13 4 4 4
adecuadamente (diaria
0 semanalmente).

Tomo suficientes

vacaciones, y tengo 14 4 4 4
limites en mi vida.

Ingiero una

alimentacién 15 4 4 4

balanceada cada dia.

Mi peso estda en un

rango saludable. 16 4 4 4

Tomo menos de 14
unidades de alcohol 17 4 4 4
semanalmente.

Cuido mi salud,
incluyendo ser

cuidadoso acerca del 18 4 4 4
uso de medicamentos.

Cuando experimento
dolores o problemas
de salud los afronto
bien.

19 4 4 4

Destino tiempo para
salir y disfrutar de la 20 4 4 4
naturaleza.




e Tercera dimensién: Resiliencia emocional
e Objetivos de la Dimensioén: Identificar el nivel de resiliencia, segun la dimensién de
resiliencia emocional, en adolescentes de una Institucién Educativa Publica de Trujillo —

2023.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones /
Recomendaciones

Siento que puedo
hacer frente a las
situaciones adversas
en el dia a dia.

21

Tengo estrategias
efectivas para manejar
el estrés.

22

Cuando me siento
ansioso acudo a mi
familia y/o amigos para
que me brinden apoyo
efectivo.

23

Pienso que la formaen
que  expreso mis
emociones es
razonable de acuerdo
a las circunstancias y
no es exagerada.

24

Evito formas no
saludables de lidiar
con mis sentimientos
(ej. Auto flagelacion,
cafeina excesiva,
fumado u otras
adicciones).

25

Puedo mantenerme
calmado bajo presion.

26

Es dificil que me sienta
asustado.

27

Acepto ayuda si pienso
gue seria beneficiosa
(ej. direccion espiritual,
consejeria 0 ayuda de
amigos).

28

Sonrio y rio.

29

Me siento confome
con mi vida ylo
satisfecho con lo que
Soy.

30

e Cuarta dimension: Resiliencia cognitiva y creativa

e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de resiliencia, segun la dimension de
resiliencia cognitiva y creativa, en adolescentes de una Institucion Educativa Publica de

Trujillo — 2023.
Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia ObseNaC|ones /
Recomendaciones
Soy bueno para buscar
solucién a los 31 4 4 4
problemas.




Soy flexible cuando los
planes necesitan
cambiar.

32

Busco continuamente
aprender (por
experiencias, estudios
o lecturas de la Bibliau
otros).

33

Tengo conocimiento y
experiencia que puedo
usar para ayudarme en
tiempos dificiles.

34

Creo que del
sufrimiento pueden
salir problemas.

35

Puedo reconciliar el
sufrimiento con mi fe.

36

Puedo desafiar
pensamientos
negativos que no
ayudan acerca de mi
mismo o de otros.

37

Me recuerdo a mi
mismo de verdades
biblicas edificantes.

38

Soy creativo o]
imaginativo (ej. crear
historias, carpinteria,
musica, escribir,
jardineria, arte, o
manualidades, etc.).

39

Las experiencias de mi
vida nos llevan a ser
mejores personas.

40

e Quinta dimension: Resiliencia social y sistémica

e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de resiliencia, segun la dimensién de
resiliencia social y sistémica, en adolescentes de una Institucién Educativa Publica de

Trujillo — 2023.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones /
Recomendaciones

Tengo por lo menos
una persona a quien
puedo confiar (hablar
de) cualquier cosa.

41

Mis relaciones claves
(ej. con mi pareja,
amigos, hijos, padres o
hermanos) son
positivas y de apoyo.

42

Cuento con personas
que me ayudan
cuando lo necesito.

43

Me siento aceptado
por las personas que
me rodean.

44




Me siento bien con mi
familia porla seguridad 45 4 4
que me brindan.

Me siento bien con mi
familia porla seguridad 46 4 4
que me brindan.

No me siento ansioso
acerca de politicas o
acciones
gubernamentales.

47 4 4

Me siento feliz con las
condiciones en que
vivo y no siento que el 48 4 4
clima es agotador o
dificil de manejar.

Creo que la cultura en
la que vivo me ayuda a 49 4 4
ser més resiliente.

Soy parte de un
equipo, comunidad u
organizacion 50 4 4
saludable, que tiene un
buen liderazgo.

NODITA
AT IAL REDIUNA

Firma del evaluador
DNI; 41840788



EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Inteligencia emocional
CIE-2". La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez:

Nombre del juez: | Contreras Tantaquispe Junior
Grado profesional: | Maestria ( ) Doctor ( )
Clinica ( X) Social ( )
Educativa ( ) Organizacional ( )

Area de formacion académica:

Areas de experiencia
profesional:
Institucién donde labora: | Centro de Salud Materno Infantil Huanchaco
Tiempo de experiencia | 2 a 4 afios ( )
profesional en el area: | Mas de 5 afios ( X )
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: (si corresponde) Titulo del estudio realizado.

Sector salud mental

2. Propdsito de la evaluacién: Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala:

Nombre de la Prueba: | Inteligencia emocional CIE-2
- Mendoza Bermejo Kimbra Itzel
- Romero Poma Ruth Vasilica
Procedencia: | Trujillo — La Libertad

Administracién:
Tiempo de aplicacién: | 20 minutos
Ambito de aplicacion: | Embleméatico Colegio San Juan
Estructurado en 5 dimensiones y 90 items, bajo una
valoracion de escala Likert (nunca = 0, a veces = 1, casi
Significacién: | siempre = 2, siempre = 3). La suma total del puntaje
clasificala variable en bajo de 0 a 90 puntos, medio de 91
a 181 puntos y alto de 182 a 270 puntos.

Autoras:

4. Soporte teérico (describir en funcién al modelo teérico)

Escala/AREA Subescala (dimensiones)
Autoconciencia
Autorregulacion
Inteligencia emocional Motivacion
Empatia
Habilidades sociales

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario Inteligencia emocional CIE-2, redisefiado y
reestructurado porlos autores Mendoza Bermejo Kimbra ltzel y Romero Poma Ruth Vasilica, en el
afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln
corresponda.

| Categoria | Calificacion | Indicador |




CLARIDAD

El item se
comprende

facilmente, es
decir, su
sintactica y
semantica son

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o
una modificacién muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por
la ordenacién de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica
de algunos de los términos del item.

El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuadas. 4. Alto nivel
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo | El item no tiene relacion légica con la
COHERENCIA | (no cumple con el criterio) dimension.
El item tiene | 2. Desacuerdo (bajo nivel de | El item tiene una relacién tangencial /lejana
relacion l6gica | acuerdo) con la dimension.
con la El item tiene una relacion moderada con la

dimensiébn o
indicador que
esta midiendo.

3. Acuerdo (moderado nivel)

dimension que se esta midiendo

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial 0

importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos

brinde sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Inteligencia emocional CIE-2

e Primera dimensién: Autoconciencia

e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de inteligencia emocional, segun la dimension
de autoconciencia, en adolescentes de una Institucién Educativa Publica de Trujillo — 2023.

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia Observauon_es/
Recomendaciones
Soy capaz de
reconocer mis 1 4 4 4
emociones.
Cuando me encuentro
mal sé por qué causa 2 4 4 4
me siento asi.
Para poder estudiar un
tema necesito 3 4 4 4
encontrarme bien.
Antes de tomar una
de9|S|on tengo clarp 4 4 4 4
cuales son mis
objetivos y mis




sentimientos al
respecto.

Soy consciente de mis
puntos fuertes y de mis 5 4 4 4
debilidades.

Cuando fracaso en una
actividad, pienso por
qué he fallado y asi 6 4 4 4
aprendo para enfrentar
otras situaciones.

Soy una persona
abierta y hablo sobre

mis asuntos y 7 4 4 4
sentimiento con otras

personas.

Mi sentido del humor

me ayuda a resolver 8 4 4 4

mis problemas.

Cuando tengo un
problema lo enfrento y
lo soluciono lo antes
posible.

Cuando estoy en
desacuerdo con un
grupo de personas,
aunque no compartan
mi opinién, yo la sigo
defendiendo.

10 4 4 4

Cuando alguien me
presiona, no expreso lo 11 4 4 4
que siento.

e Segunda dimension: Autorregulacion

e Objetivos de la Dimensién: Identificar el nivel de inteligencia emocional, segun la dimension
de autorregulacién, en adolescentes de una Institucion Educativa Pablica de Trujillo — 2023.

Observaciones /

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

Intento  controlar o
regular de alguna
manera mi 12 4 4 4
comportamiento
impulsivo.

Cuando alguien me
contesta bruscamente,
me siento muy
enojado.

13 4 4 4

Cuando todo el mundo
estd  nervioso, Yo
también me pongo
nervioso o nerviosa.

14 4 4 4

Cuando presencio una
injusticia, intento 15 4 4 4
impedirla.

Mi modo de actuar
proporciona confianza 16 4 4 4
a los demaés.




Cuando me equivoco,
admito mis propios
errores.

17

Cuando pienso que
tengo razén asumo las
consecuencias.

18

Cuando prometo algo,
lo cumplo.

19

Yo soy el responsable
cuando no puedo
alcanzar mis objetivos.

20

Me esmero en realizar
mis tareas escolares.

21

Cuando estudio algun
tema nuevo me gusta
consultarlo en libros o
revistas y preguntar a
otras personas.

22

Para  resolver los
problemas, hago
participe a mi familia.

23

Prefiero asumir riesgos
para vivir situaciones
nuevas.

24

Me es fécil adaptarme
a los cambios.

25

Suelo expresar mis
opiniones de acuerdo
en el contexto en el
gue me encuentre.

26

Sé distanciarme de mi
punto de vista vy
ponerme en lugar de la
otra persona.

27

e Tercera dimensiéon: Motivacion

e Objetivos de la Dimensién: Identificar el nivel de inteligencia emocional, segun la dimension

de motivacién, en adolescentes de una Institucion Educativa Publica de Trujillo — 2023.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones /
Recomendaciones

Cuando emprendo una
tarea, me esfuerzo al
maximo, aunque no
haya nadie que me vea
ni que me supervise.

28

Los retos me motivan
para esforzarme en
superarlos.

29

Cuando tengo que
llevar a cabo una tarea
y la informacién que
poseo sobre ella es
incompleta, me dedico
a buscar la informacién
necesaria para
desempeifiarla mejor.

30




Cuando acabo de
realizar una tarea sé
mas sobre ella que
antes de empezar.

31 4 4 4

No me importa salir
perdiendo Si ello 32 4 4 4
beneficia al grupo.

No me gusta que me
den drdenes, aunque

se precisen para que el 33 4 4 4
grupo alcance sus

metas.

Para tomar una

decision, me guio por 34 4 4 4
los valores de mi

grupo.

Suelo aprovechar cada

oportunidad productiva 35 4 4 4

que se me presente.

Aunque me esfuerce al
maximo, si no logro
todos mis objetivos me
siento culpable.

36 4 4 4

Prefiero no cambiar
mis rutinas cuando 37 4 4 4
realizo una tarea.

Me gusta animar a la

gente para  hacer 38 4 4 4
cosas nuevas.

Cuando decido

conseguir algun

objetivo tropiezo con 39 4 4 4
algo que me impide

alcanzarlo.

Tengo plena confianza

en mis habilidades 40 4 4 4

para obtener éxito.

Cuando tropiezo con
un contratiempo,
pienso que soy yo el o
la que esta fallando.

41 4 4 4

e Cuarta dimension: Empatia
e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de inteligencia emocional, segun la dimension
de empatia, en adolescentes de una Institucion Educativa Publica de Trujillo — 2023.

Observaciones /

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

Cuando mis amigos o
amigas me cuentan
sus problemas los
escucho atentamente.

42 4 4 4

Cuando mis amigos o
mis amigas me
cuentan sus 43 4 4 4
problemas, muestro mi
apoyo.




Ayudo a mis amigos o
mis amigas teniendo

en cuenta lo que 44 4
necesitan y lo que

sienten.

Cuando un amigo tiene

éxito, me alegro y lo 45 4
felicito.

Ayudo a un amigo

cuando tiene 46 4

dificultades en su vida.

Estoy dispuesto a
ayudar a mis
compafieros cuando lo
necesitan.

47 4

Procuro que mis
amigos o mis amigas
se encuentren a gusto
conmigo.

48 4

Cuando veo a alguien
gue tiene un problema
o dificultad, le ayudo
sin que me lo pida.

49 4

Mis amigos o mis
amigas confian en mi 50 4
gracias a mi esfuerzo.

Respeto a la gente,
con independencia de

e 51 4
sus caracteristicas
personales.
Respeto las opiniones 50 4

de mis compaiieros.

Soy amigable con mis
comparieros de colegio 53 4
y respeto su cultura.

Tengo la capacidad de
responder ante 54 4
actitudes intolerantes.

Puedo reconocer en un

grupo quién es la 55 4
persona lider.

Identifico las

principales 56 4

organizaciones
sociales que hay.

Sé que las opiniones
de las personas

dependen de la

influencia que sobre 57 4
ellas ejercen la

television, la radio, la

prensa, etc.

Comprendo los

equipos de trabajo
asighados en el
colegio.

58 4

¢ Quinta dimension: Habilidades sociales




e Objetivos de la Dimensién: Identificar el nivel de inteligencia emocional, segun la dimensién
de habilidades sociales, en adolescentes de una Institucién Educativa Publica de Trujillo —
2023.

Observaciones /

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

Cuando me planteo
conseguir algo, busco
todas las posibilidades
hasta que lo consigo.

59 4 4 4

Sitengo que hablar ala
clase 0 a un grupo de
amigos o de amigas, 60 4 4 4
consigo que me
presten atencién.

Ante una discusién con
amigos o con amigas
que tienen opiniones
diferentes intento que
se llegue a un
COoNsenso.

61 4 4 4

Si me piden que haga
un resumen de algo
que he escuchado, 62 4 4 4
puedo hacerlo con
claridad y precision.

Sé identificar lo que
sienten los demas y
también comunicar mis
sentimientos.

63 4 4 4

Cuando tengo un
problema con alguien,
se lo digo e intentamos
hablar para resolverlo.

64 4 4 4

Cuando escucho los
problemas de alguien,
se me ocurren posibles
soluciones.

65 4 4 4

Si recibo un elogio de
alguien, creo que hay 66 4 4 4
algo escondido detras.

Si alguien me agrede,
intento comprender los
motivos que le han
llevado a actuar asi.

67 4 4 4

En una reunién cuando
dos partes discuten,
intento hacer de
mediador o mediadora.

68 4 4 4

Si tengo diferencias
con una  persona
conocida, me dirijo a 69 4 4 4
ella y se las planteo
directamente.

Cuando hay que
solucionar un
problema, pienso que
lo mas importante es

70 4 4 4




que todo el mundo
quede satisfecho.

Soy capaz de
organizar y motivar a
un grupo de
comparfieros 0
compafieras para

realizar actividades o
tareas.

71

Ante situaciones que
requieren  decisiones
rapidas tomo la
iniciativa.

72

Suelo coordinar grupos
de trabajo.

73

Las demas personas
se identifican con mis
comportamientos,
valores y objetivos.

74

Ante cualquier duda o
problema, tomo la
iniciativa para  su
solucién.

75

Procuro favorecer los
cambios en mi entorno
fomentando una
actitud positiva.

76

Tengo la tendencia a
adoptar decisiones
creativas y procuro que
los demas sigan mis
ideas.

77

Influyo en las personas
para que adopten una
actitud positiva frente a
los cambios.

78

Me siento a gusto
tratando con la gente.

79

Me gusta trabajar en
grupo.

80

En mi tiempo libre
busco la compafia de
otras personas.

81

A mis compafieros o
comparieras los
considero mis amigos
0 mis amigas.

82

Pienso que el logro de
metas grupales
contribuye a mejorar la
relacién en el grupo.

83

Me gusta intercambiar
informacibn en  mi
equipo de trabajo para
resolver los problemas.

84

Cuando surge algun
conflicto, trato de
identificar los motivos

85




que lo originan vy

buscar soluciones.

Suelo  contribuir a

impulsar la

colaboracién entre los

compafieros o las 86 4 4
compafieras y a una

mejora  del clima

grupal.

Valoro decisiones

creativas que generan

acuerdo y 87 4 4
comprension entre las

personas del grupo.

Trato de despertar la

motivacion de las

personas para el logro 88 4 4
de los objetivos del

grupo.

Me preocupan las

relaciones

interpersonales, el

mterca_mplo, el 89 4 4
conocimiento 'y el

respeto mutuo para

alcanzar una buena

cohesion grupal.

Me intereso porfacilitar

un clima grupal en el

gue se promueva la

participacién entre los

integrantes del mismo 90 4 4
y donde se reconozcan

y valoren las

oportunidades de

todos de todas.
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EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Resiliencia”. La evaluacion
del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su
valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez:

Nombre del juez: | Contreras Tantaquispe Junior
Grado profesional: | Maestria ( ) Doctor ()
Clinica ( X) Social ( )
Educativa ( ) Organizacional ( )

Area de formacion académica:

Areas de experiencia
profesional:
Institucién donde labora: | Centro de Salud Materno Infantil Huanchaco
Tiempo de experiencia | 2 a 4 afios ( )
profesional en el area: | Mas de 5 afios ( X)
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: (si corresponde) Titulo del estudio realizado.

Sector salud mental

2. Propdsito de la evaluacién: Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala:

Nombre de la Prueba: | Resiliencia
- Mendoza Bermejo Kimbra ltzel
- Romero Poma Ruth Vasilica
Procedencia: | Trujillo — La Libertad

Administracién:
Tiempo de aplicacién: | 20 minutos
Ambito de aplicacion: | Emblemético Colegio San Juan
Estructurado en 5 dimensiones y 50 items, bajo una
valoracion de escala Likert (nunca = 0, poco =1, a veces
Significacién: | = 2, frecuentemente = 3, siempre = 4). La suma total del
puntaje clasificalavariable en bajo de 0 a 66 puntos, medio
de 67 a 133 puntos y alto de 134 a 200 puntos.

Autoras:

4. Soporte teérico (describir en funcién al modelo tedrico)

Escala/AREA Subescala (dimensiones)
Resiliencia espiritual
Resiliencia fisica
Resiliencia Resiliencia emocional
Resiliencia cognitiva y creativa
Resiliencia social y sistémica

5. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Resiliencia, redisefiado y reestructurado porlos
autores Mendoza Bermejo Kimbra Itzel y Romero Poma Ruth Vasilica, en el afio 2023. De acuerdo
con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

| Categoria | Calificacion | Indicador |




1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

CLARIDAD
El item

comprende
facilmente, es

se

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o
una modificacién muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por
la ordenacién de estas.

decir, su
sintactica y

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica
de algunos de los términos del item.

semantica son

El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuadas. 4. Alto nivel
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo | El item no tiene relacion légica con la
COHERENCIA | (no cumple con el criterio) dimension.
El item tiene | 2. Desacuerdo (bajo nivel de | El item tiene una relacion tangencial /lejana

relacion ld6gica

acuerdo)

con la dimensién.

con la
dimensién o

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacibn moderada con la
dimension que se esta midiendo

indicador que
esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

RELEVANCIA
El item es
esencial 0

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste

importante, es

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

decir debe ser
incluido.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos

brinde sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Resiliencia

e Primera dimensién: Resiliencia espiritual
e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de resiliencia, segun la dimensién de
resiliencia espiritual, en adolescentes de una Institucion EducativaPublica de Trujillo — 2023.

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia Observamon_es /
Recomendaciones
Mi vida tiene
significado o propadsito. 1 4 4 4
Estoy S|gU|end_o, un 5 4 4 4
llamado o vocacion.
Tengo esperanza en el 3 4 4 4
futuro.
Perdono a otrosy a mi 4
mismo.
Practico gratitud. 5 4 4 4
Tomo un dia de
descanso _ cada 6 4 4 4
semana (tiempo de
reposo).
Oro cada dia. 7 4 4 4




Tengo tiempos de

meditacion o tiempos 8 4 4 4
de escuchar a Dios en

quietud/silencio.

Soy parte de una

comunidad de

creyentes (iglesia) u

otra comunidad que ° 4 4 4
comparte mis valores y

creencias.

Tengo una fe fuerte en

Dios. 10 4 4 4

e Segunda dimensién: Resiliencia fisica
e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de resiliencia, segun la dimensién de
resiliencia fisica, en adolescentes de una Institucién Educativa Publica de Trujillo — 2023.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones /
Recomendaciones

Tengo un buen nivel de
actividad fisica. (ej.
150 minutos a la
semana de ejercicio
moderado, 0 75
minutos a la semana
de ejercicio vigoroso).

11

Cuando duermo 8
horas tengo un buen
nivel energia.

12

Evito el exceso de
trabajo y tomo tiempo
de descanso
adecuadamente (diaria
0 semanalmente).

13

Tomo suficientes
vacaciones, y tengo
limites en mi vida.

14

Ingiero una
alimentacion
balanceada cada dia.

15

Mi peso estd en un
rango saludable.

16

Tomo menos de 14
unidades de alcohol
semanalmente.

17

Cuido mi salud,
incluyendo ser
cuidadoso acerca del
uso de medicamentos.

18

Cuando experimento
dolores o problemas
de salud los afronto
bien.

19

Destino tiempo para
salir y disfrutar de la
naturaleza.

20

e Tercera dimension: Resiliencia emocional




e Objetivos de la Dimensioén: Identificar el nivel de resiliencia, segun la dimensién de
resiliencia emocional, en adolescentes de una Institucion Educativa Publica de Trujillo —

2023.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones /
Recomendaciones

Siento que puedo
hacer frente a las
situaciones adversas
en el dia a dia.

21

Tengo estrategias
efectivas para manejar
el estrés.

22

Cuando me siento
ansioso acudo a mi
familia y/o amigos para
que me brinden apoyo
efectivo.

23

Pienso que la formaen
que  expreso mis
emociones es
razonable de acuerdo
a las circunstancias y
no es exagerada.

24

Evito formas no
saludables de lidiar
con mis sentimientos
(ej. Auto flagelacion,
cafeina excesiva,
fumado u otras
adicciones).

25

Puedo mantenerme
calmado bajo presion.

26

Es dificil que me sienta
asustado.

27

Acepto ayuda si pienso
gue seria beneficiosa
(ej. direccién espiritual,
consejeria 0 ayuda de
amigos).

28

Sonrio y rio.

29

Me siento confome
con mi vida ylo
satisfecho con lo que
soy.

30

e Cuarta dimension: Resiliencia cognitiva y creativa

e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de resiliencia, segun la dimensién de
resiliencia cognitiva y creativa, en adolescentes de una Institucion Educativa Publica de

Trujillo — 2023.
. . . . . Observaciones /
Indicadores ltem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Soy bueno para buscar
solucién a los 31 4 4 4

problemas.




Soy flexible cuando los
planes necesitan
cambiar.

32

Busco continuamente
aprender (por
experiencias, estudios
o lecturas de la Bibliau
otros).

33

Tengo conocimiento y
experiencia que puedo
usar para ayudarme en
tiempos dificiles.

34

Creo que del
sufrimiento pueden
salir problemas.

35

Puedo reconciliar el
sufrimiento con mi fe.

36

Puedo desafiar
pensamientos
negativos que no
ayudan acerca de mi
mismo o de otros.

37

Me recuerdo a mi
mismo de verdades
biblicas edificantes.

38

Soy creativo o]
imaginativo (ej. crear
historias, carpinteria,
musica, escribir,
jardineria, arte, o
manualidades, etc.).

39

Las experiencias de mi
vida nos llevan a ser
mejores personas.

40

e Quinta dimension: Resiliencia social y sistémica

e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de resiliencia, segun la dimensién de
resiliencia social y sistémica, en adolescentes de una Institucién Educativa Publica de

Trujillo — 2023.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones /
Recomendaciones

Tengo por lo menos
una persona a quien
puedo confiar (hablar
de) cualquier cosa.

41

Mis relaciones claves
(ej. con mi pareja,
amigos, hijos, padres o
hermanos) son
positivas y de apoyo.

42

Cuento con personas
que me ayudan
cuando lo necesito.

43

Me siento aceptado
por las personas que
me rodean.

44




Me siento bien con mi
familia porla seguridad
que me brindan.

45

Me siento bien con mi
familia porla seguridad
que me brindan.

46

No me siento ansioso
acerca de politicas o
acciones
gubernamentales.

47

Me siento feliz con las
condiciones en que
vivo y no siento que el
clima es agotador o
dificil de manejar.

48

Creo que la cultura en
la que vivo me ayuda a
ser mas resiliente.

49

Soy parte de un
equipo, comunidad u
organizacion
saludable, que tiene un
buen liderazgo.

50
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EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Inteligencia emocional
CIE-2". La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

6. Datos generales del juez:

Nombre del juez: | Pérez Coronel Maria
Grado profesional: | Maestria ( X ) Doctor ( )
Clinica ( ) Social ( )
Educativa ( X) Organizacional ( )

Area de formacion académica:

Areas de experiencia
profesional:
Institucién donde labora: | Universidad César Vallejo
Tiempo de experiencia | 2 a 4 afios ( )
profesional en el area: | Mas de 5 afios ()
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: (si corresponde) Titulo del estudio realizado.

Promocién de la Salud

7. Propdsito de la evaluacién: Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

8. Datos de la escala:

Nombre de la Prueba: | Inteligencia emocional CIE-2
- Mendoza Bermejo Kimbra Itzel
- Romero Poma Ruth Vasilica
Procedencia: | Trujillo — La Libertad

Administracién:
Tiempo de aplicacién: | 20 minutos
Ambito de aplicacion: | Embleméatico Colegio San Juan
Estructurado en 5 dimensiones y 90 items, bajo una
valoracion de escala Likert (nunca = 0, a veces = 1, casi
Significacién: | siempre = 2, siempre = 3). La suma total del puntaje
clasificala variable en bajo de 0 a 90 puntos, medio de 91
a 181 puntos y alto de 182 a 270 puntos.

Autoras:

9. Soporte tedrico (describir en funcién al modelo tedérico)

Escala/AREA Subescala (dimensiones)
Autoconciencia
Autorregulacion
Inteligencia emocional Motivacion
Empatia
Habilidades sociales

10.Presentacién _de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario Inteligencia emocional CIE-2, redisefiado y
reestructurado porlos autores Mendoza Bermejo Kimbra ltzel y Romero Poma Ruth Vasilica, en el
afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln
corresponda.

| Categoria | Calificacion | Indicador |




CLARIDAD

El item se
comprende

facilmente, es
decir, su
sintactica y
semantica son

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o
una modificacién muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por
la ordenacién de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica
de algunos de los términos del item.

El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuadas. 4. Alto nivel
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo | El item no tiene relacion légica con la
COHERENCIA | (no cumple con el criterio) dimension.
El item tiene | 2. Desacuerdo (bajo nivel de | El item tiene una relacién tangencial /lejana
relacion l6gica | acuerdo) con la dimension.
con la El item tiene una relacion moderada con la

dimensiébn o
indicador que
esta midiendo.

3. Acuerdo (moderado nivel)

dimension que se esta midiendo

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial 0

importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a4 su valoracién, asi como solicitamos

brinde sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Inteligencia emocional CIE-2

e Primera dimensién: Autoconciencia

e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de inteligencia emocional, segun la dimension
de autoconciencia, en adolescentes de una Institucién Educativa Publica de Trujillo — 2023.

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia Observauon_es/
Recomendaciones
Soy capaz de
reconocer mis 1 4 4 4
emociones.
Cuando me encuentro
mal sé por qué causa 2 4 4 4
me siento asi.
Para poder estudiar un
tema necesito 3 4 4 4
encontrarme bien.
Antes de tomar una
de9|S|on tengo clarp 4 4 4 4
cuales son mis
objetivos y mis




sentimientos al
respecto.

Soy consciente de mis
puntos fuertes y de mis 5 4 4 4
debilidades.

Cuando fracaso en una
actividad, pienso por
qué he fallado y asi 6 4 4 4
aprendo para enfrentar
otras situaciones.

Soy una persona
abierta y hablo sobre

mis asuntos y 7 4 4 4
sentimiento con otras

personas.

Mi sentido del humor

me ayuda a resolver 8 4 4 4

mis problemas.

Cuando tengo un
problema lo enfrento y
lo soluciono lo antes
posible.

Cuando estoy en
desacuerdo con un
grupo de personas,
aunque no compartan
mi opinién, yo la sigo
defendiendo.

10 4 4 4

Cuando alguien me
presiona, no expreso lo 11 4 4 4
que siento.

e Segunda dimension: Autorregulacion

e Objetivos de la Dimensién: Identificar el nivel de inteligencia emocional, segun la dimension
de autorregulacién, en adolescentes de una Institucion Educativa Pablica de Trujillo — 2023.

Observaciones /

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

Intento  controlar o
regular de alguna
manera mi 12 4 4 4
comportamiento
impulsivo.

Cuando alguien me
contesta bruscamente,
me siento muy
enojado.

13 4 4 4

Cuando todo el mundo
estd  nervioso, Yo
también me pongo
nervioso o nerviosa.

14 4 4 4

Cuando presencio una
injusticia, intento 15 4 4 4
impedirla.

Mi modo de actuar
proporciona confianza 16 4 4 4
a los demaés.




Cuando me equivoco,
admito mis propios
errores.

17

Cuando pienso que
tengo razén asumo las
consecuencias.

18

Cuando prometo algo,
lo cumplo.

19

Yo soy el responsable
cuando no puedo
alcanzar mis objetivos.

20

Me esmero en realizar
mis tareas escolares.

21

Cuando estudio algun
tema nuevo me gusta
consultarlo en libros o
revistas y preguntar a
otras personas.

22

Para  resolver los
problemas, hago
participe a mi familia.

23

Prefiero asumir riesgos
para vivir situaciones
nuevas.

24

Me es fécil adaptarme
a los cambios.

25

Suelo expresar mis
opiniones de acuerdo
en el contexto en el
gue me encuentre.

26

Sé distanciarme de mi
punto de vista vy
ponerme en lugar de la
otra persona.

27

e Tercera dimensiéon: Motivacion

e Objetivos de la Dimensién: Identificar el nivel de inteligencia emocional, segun la dimension

de motivacién, en adolescentes de una Institucion Educativa Publica de Trujillo — 2023.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones /
Recomendaciones

Cuando emprendo una
tarea, me esfuerzo al
maximo, aunque no
haya nadie que me vea
ni que me supervise.

28

Los retos me motivan
para esforzarme en
superarlos.

29

Cuando tengo que
llevar a cabo una tarea
y la informacién que
poseo sobre ella es
incompleta, me dedico
a buscar la informacién
necesaria para
desempeifiarla mejor.

30




Cuando acabo de
realizar una tarea sé
mas sobre ella que
antes de empezar.

31 4 4 4

No me importa salir
perdiendo Si ello 32 4 4 4
beneficia al grupo.

No me gusta que me
den drdenes, aunque

se precisen para que el 33 4 4 4
grupo alcance sus

metas.

Para tomar una

decision, me guio por 34 4 4 4
los valores de mi

grupo.

Suelo aprovechar cada

oportunidad productiva 35 4 4 4

que se me presente.

Aunque me esfuerce al
maximo, si no logro
todos mis objetivos me
siento culpable.

36 4 4 4

Prefiero no cambiar
mis rutinas cuando 37 4 4 4
realizo una tarea.

Me gusta animar a la

gente para  hacer 38 4 4 4
cosas nuevas.

Cuando decido

conseguir algun

objetivo tropiezo con 39 4 4 4
algo que me impide

alcanzarlo.

Tengo plena confianza

en mis habilidades 40 4 4 4

para obtener éxito.

Cuando tropiezo con
un contratiempo,
pienso que soy yo el o
la que esta fallando.

41 4 4 4

e Cuarta dimension: Empatia
e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de inteligencia emocional, segun la dimension
de empatia, en adolescentes de una Institucion Educativa Publica de Trujillo — 2023.

Observaciones /

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

Cuando mis amigos o
amigas me cuentan
sus problemas los
escucho atentamente.

42 4 4 4

Cuando mis amigos o
mis amigas me
cuentan sus 43 4 4 4
problemas, muestro mi
apoyo.




Ayudo a mis amigos o
mis amigas teniendo

en cuenta lo que 44 4
necesitan y lo que

sienten.

Cuando un amigo tiene

éxito, me alegro y lo 45 4
felicito.

Ayudo a un amigo

cuando tiene 46 4

dificultades en su vida.

Estoy dispuesto a
ayudar a mis
compafieros cuando lo
necesitan.

47 4

Procuro que mis
amigos o mis amigas
se encuentren a gusto
conmigo.

48 4

Cuando veo a alguien
gue tiene un problema
o dificultad, le ayudo
sin que me lo pida.

49 4

Mis amigos o mis
amigas confian en mi 50 4
gracias a mi esfuerzo.

Respeto a la gente,
con independencia de

e 51 4
sus caracteristicas
personales.
Respeto las opiniones 50 4

de mis compaiieros.

Soy amigable con mis
comparieros de colegio 53 4
y respeto su cultura.

Tengo la capacidad de
responder ante 54 4
actitudes intolerantes.

Puedo reconocer en un

grupo quién es la 55 4
persona lider.

Identifico las

principales 56 4

organizaciones
sociales que hay.

Sé que las opiniones
de las personas

dependen de la

influencia que sobre 57 4
ellas ejercen la

television, la radio, la

prensa, etc.

Comprendo los

equipos de trabajo
asighados en el
colegio.

58 4

¢ Quinta dimension: Habilidades sociales




e Objetivos de la Dimensién: Identificar el nivel de inteligencia emocional, segun la dimensién
de habilidades sociales, en adolescentes de una Institucién Educativa Publica de Trujillo —
2023.

Observaciones /

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

Cuando me planteo
conseguir algo, busco
todas las posibilidades
hasta que lo consigo.

59 4 4 4

Sitengo que hablar ala
clase 0 a un grupo de
amigos o de amigas, 60 4 4 4
consigo que me
presten atencién.

Ante una discusién con
amigos o con amigas
que tienen opiniones
diferentes intento que
se llegue a un
COoNsenso.

61 4 4 4

Si me piden que haga
un resumen de algo
que he escuchado, 62 4 4 4
puedo hacerlo con
claridad y precision.

Sé identificar lo que
sienten los demas y
también comunicar mis
sentimientos.

63 4 4 4

Cuando tengo un
problema con alguien,
se lo digo e intentamos
hablar para resolverlo.

64 4 4 4

Cuando escucho los
problemas de alguien,
se me ocurren posibles
soluciones.

65 4 4 4

Si recibo un elogio de
alguien, creo que hay 66 4 4 4
algo escondido detras.

Si alguien me agrede,
intento comprender los
motivos que le han
llevado a actuar asi.

67 4 4 4

En una reunién cuando
dos partes discuten,
intento hacer de
mediador o mediadora.

68 4 4 4

Si tengo diferencias
con una  persona
conocida, me dirijo a 69 4 4 4
ella y se las planteo
directamente.

Cuando hay que
solucionar un
problema, pienso que
lo mas importante es

70 4 4 4




que todo el mundo
quede satisfecho.

Soy capaz de
organizar y motivar a
un grupo de
comparfieros 0
compafieras para

realizar actividades o
tareas.

71

Ante situaciones que
requieren  decisiones
rapidas tomo la
iniciativa.

72

Suelo coordinar grupos
de trabajo.

73

Las demas personas
se identifican con mis
comportamientos,
valores y objetivos.

74

Ante cualquier duda o
problema, tomo la
iniciativa para  su
solucién.

75

Procuro favorecer los
cambios en mi entorno
fomentando una
actitud positiva.

76

Tengo la tendencia a
adoptar decisiones
creativas y procuro que
los demas sigan mis
ideas.

77

Influyo en las personas
para que adopten una
actitud positiva frente a
los cambios.

78

Me siento a gusto
tratando con la gente.

79

Me gusta trabajar en
grupo.

80

En mi tiempo libre
busco la compafia de
otras personas.

81

A mis compafieros o
comparieras los
considero mis amigos
0 mis amigas.

82

Pienso que el logro de
metas grupales
contribuye a mejorar la
relacién en el grupo.

83

Me gusta intercambiar
informacibn en  mi
equipo de trabajo para
resolver los problemas.

84

Cuando surge algun
conflicto, trato de
identificar los motivos

85




que lo originan vy
buscar soluciones.
Suelo  contribuir a
impulsar la
colaboracién entre los
compafieros o las 86 4 4
compafieras y a una
mejora  del clima
grupal.
Valoro decisiones
creativas que generan
acuerdo y 87 4 4
comprension entre las
personas del grupo.
Trato de despertar la
motivacion de las
personas para el logro 88 4 4
de los objetivos del
grupo.
Me preocupan las
relaciones
interpersonales, el
mterca_mplo, el 89 4 4
conocimiento 'y el
respeto mutuo para
alcanzar una buena
cohesion grupal.
Me intereso porfacilitar
un clima grupal en el
gue se promueva la
participacién entre los
integrantes del mismo 90 4 4
y donde se reconozcan
y valoren las
oportunidades de
todos de todas.
-
e

Lic. M. Cladivel Pérez Coronel
PSICOLOGA
C.P.P. 11794

Firma del evaluador
DNI: 18180764




EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Resiliencia”. La evaluacion
del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su
valiosa colaboracién.

6. Datos generales del juez:

Nombre del juez: | Pérez Coronel Maria
Grado profesional: | Maestria ( X ) Doctor ()
Clinica ( ) Social ( )
Educativa ( X) Organizacional ( )

Area de formacion académica:

Areas de experiencia
profesional:
Institucién donde labora: | Universidad César Vallejo
Tiempo de experiencia | 2 a 4 afios ( )
profesional en el area: | Mas de 5 afios ()
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: (si corresponde) Titulo del estudio realizado.

Promocién de la Salud

7. Propdsito de la evaluacién: Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

8. Datos de la escala:

Nombre de la Prueba: | Resiliencia
- Mendoza Bermejo Kimbra Itzel
- Romero Poma Ruth Vasilica
Procedencia: | Trujillo — La Libertad

Administracién:
Tiempo de aplicacién: | 20 minutos
Ambito de aplicacion: | Emblemético Colegio San Juan
Estructurado en 5 dimensiones y 50 items, bajo una
valoracion de escala Likert (nunca = 0, poco =1, a veces
Significacién: | = 2, frecuentemente = 3, siempre = 4). La suma total del
puntaje clasificalavariable en bajo de 0 a 66 puntos, medio
de 67 a 133 puntos y alto de 134 a 200 puntos.

Autoras:

9. Soporte tedrico (describir en funcién al modelo tedrico)

Escala/AREA Subescala (dimensiones)
Resiliencia espiritual
Resiliencia fisica
Resiliencia Resiliencia emocional
Resiliencia cognitiva y creativa
Resiliencia social y sistémica

10.Presentacién _de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Resiliencia, redisefiado y reestructurado porlos
autores Mendoza Bermejo Kimbra Itzel y Romero Poma Ruth Vasilica, en el afio 2023. De acuerdo
con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

| Categoria | Calificacion | Indicador |




1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

CLARIDAD
El item

comprende
facilmente, es

se

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o
una modificacién muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por
la ordenacién de estas.

decir, su
sintactica y

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica
de algunos de los términos del item.

semantica son

El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuadas. 4. Alto nivel
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo | El item no tiene relacion légica con la
COHERENCIA | (no cumple con el criterio) dimension.
El item tiene | 2. Desacuerdo (bajo nivel de | El item tiene una relacion tangencial /lejana

relacion ld6gica

acuerdo)

con la dimensién.

con la
dimensién o

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacibn moderada con la
dimension que se esta midiendo

indicador que
esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

RELEVANCIA
El item es
esencial 0

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste

importante, es

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

decir debe ser
incluido.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos

brinde sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Resiliencia

e Primera dimensién: Resiliencia espiritual
e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de resiliencia, segun la dimensién de
resiliencia espiritual, en adolescentes de una Institucion EducativaPublica de Trujillo — 2023.

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia Observamon_es /
Recomendaciones
Mi vida tiene
significado o propadsito. 1 4 4 4
Estoy S|gU|end_o, un 5 4 4 4
llamado o vocacion.
Tengo esperanza en el 3 4 4 4
futuro.
Perdono a otrosy a mi 4
mismo.
Practico gratitud. 5 4 4 4
Tomo un dia de
descanso _ cada 6 4 4 4
semana (tiempo de
reposo).
Oro cada dia. 7 4 4 4




Tengo tiempos de

meditacion o tiempos 8 4 4 4
de escuchar a Dios en

quietud/silencio.

Soy parte de una

comunidad de

creyentes (iglesia) u

otra comunidad que ° 4 4 4
comparte mis valores y

creencias.

Tengo una fe fuerte en

Dios. 10 4 4 4

e Segunda dimensién: Resiliencia fisica
e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de resiliencia, segun la dimensién de
resiliencia fisica, en adolescentes de una Institucion Educativa Publica de Trujillo — 2023.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones /
Recomendaciones

Tengo un buen nivel de
actividad fisica. (ej.
150 minutos a la
semana de ejercicio
moderado, 0 75
minutos a la semana
de ejercicio vigoroso).

11

Cuando duermo 8
horas tengo un buen
nivel energia.

12

Evito el exceso de
trabajo y tomo tiempo
de descanso
adecuadamente (diaria
0 semanalmente).

13

Tomo suficientes
vacaciones, y tengo
limites en mi vida.

14

Ingiero una
alimentacion
balanceada cada dia.

15

Mi peso estd en un
rango saludable.

16

Tomo menos de 14
unidades de alcohol
semanalmente.

17

Cuido mi salud,
incluyendo ser
cuidadoso acerca del
uso de medicamentos.

18

Cuando experimento
dolores o problemas
de salud los afronto
bien.

19

Destino tiempo para
salir y disfrutar de la
naturaleza.

20

e Tercera dimensién: Resiliencia emocional




e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de resiliencia, segin la dimensién de
resiliencia emocional, en adolescentes de una Institucion Educativa Publica de Trujillo —

2023.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones /
Recomendaciones

Siento que puedo
hacer frente a las
situaciones adversas
en el dia a dia.

21

Tengo estrategias
efectivas para manejar
el estrés.

22

Cuando me siento
ansioso acudo a mi
familia y/o amigos para
que me brinden apoyo
efectivo.

23

Pienso que la formaen
que  expreso mis
emociones es
razonable de acuerdo
a las circunstancias y
no es exagerada.

24

Evito formas no
saludables de lidiar
con mis sentimientos
(ej. Auto flagelacion,
cafeina excesiva,
fumado u otras
adicciones).

25

Puedo mantenerme
calmado bajo presion.

26

Es dificil que me sienta
asustado.

27

Acepto ayuda si pienso
gue seria beneficiosa
(ej. direccién espiritual,
consejeria 0 ayuda de
amigos).

28

Sonrio y rio.

29

Me siento confome
con mi vida ylo
satisfecho con lo que
soy.

30

e Cuarta dimension: Resiliencia cognitiva y creativa

e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de resiliencia, segun la dimensién de
resiliencia cognitiva y creativa, en adolescentes de una Institucién Educativa Publica de

Trujillo — 2023.
. . . . . Observaciones /
Indicadores ltem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Soy bueno para buscar
solucién a los 31 4 4 4

problemas.




Soy flexible cuando los
planes necesitan
cambiar.

32

Busco continuamente
aprender (por
experiencias, estudios
o lecturas de la Bibliau
otros).

33

Tengo conocimiento y
experiencia que puedo
usar para ayudarme en
tiempos dificiles.

34

Creo que del
sufrimiento pueden
salir problemas.

35

Puedo reconciliar el
sufrimiento con mi fe.

36

Puedo desafiar
pensamientos
negativos que no
ayudan acerca de mi
mismo o de otros.

37

Me recuerdo a mi
mismo de verdades
biblicas edificantes.

38

Soy creativo o]
imaginativo (ej. crear
historias, carpinteria,
musica, escribir,
jardineria, arte, o
manualidades, etc.).

39

Las experiencias de mi
vida nos llevan a ser
mejores personas.

40

e Quinta dimension: Resiliencia social y sistémica

e Objetivos de la Dimension: Identificar el nivel de resiliencia, segun la dimensién de
resiliencia social y sistémica, en adolescentes de una Institucién Educativa Publica de

Trujillo — 2023.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones /
Recomendaciones

Tengo por lo menos
una persona a quien
puedo confiar (hablar
de) cualquier cosa.

41

Mis relaciones claves
(ej. con mi pareja,
amigos, hijos, padres o
hermanos) son
positivas y de apoyo.

42

Cuento con personas
que me ayudan
cuando lo necesito.

43

Me siento aceptado
por las personas que
me rodean.

44




Me siento bien con mi
familia porla seguridad
que me brindan.

45

Me siento bien con mi
familia porla seguridad
que me brindan.

46

No me siento ansioso
acerca de politicas o
acciones
gubernamentales.

47

Me siento feliz con las
condiciones en que
vivo y no siento que el
clima es agotador o
dificil de manejar.

48

Creo que la cultura en
la que vivo me ayuda a
ser mas resiliente.

49

Soy parte de un
equipo, comunidad u
organizacion
saludable, que tiene un
buen liderazgo.

50

~

=

Lic. M. Cladivel Pérez Coronel
PSICOLOGA
C.P.P. 11794

Firma del evaluador
DNI; 18180764




CUESTIONARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL CIE-2

CLARIDAD

V DE AIKEN
POR ITEM

PROMEDIO

J3

J2

RELEVANCIA

J1

J3

J2

COHERENCIA

J1

J3

J2

J1

ITEMS

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24

25

26
27

28
29
30
31

32

33
34
35
36
37

38
39
40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
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CUESTIONARIO DE RESILIENCIA

V DE AIKEN
POR ITEM

PROMEDIO

J3

J2

RELEVANCIA

J1

J3

COHERENCIA
J2

J1

J3

CLARIDAD
J2

J1

ITEMS

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27

28
29
30
31

32
33
34
35
36
37

38
39
40

41

42

43

44

45




46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1
47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1
48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1
49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1
50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1
V DE AIKEN 1
X Promedio de calificacion v X -1
| :_ Valor minimo dg gscala _ ~ K 100.00%
c= Rango (valor maximo - minimo)
ESACALA
1 No cumple con el criterio
2 Bajo Nivel
3 Moderado nivel
4 Alto nivel
VALORES |INTERPRETACION V DE AIKEN
0 Desacuerdo con los items
1 Acuerdo con los items




Anexo 6. Confiabilidad

CUESTIONARIO INTELIGENCIA EMOCIONAL CIE-2

45

0.2

44

0.3

43

0.2

SUMA

170
165
152
155
144
158
136
167
141
168
150
168
152
165
168
130
155
180
180
180

42

0.3

41

0.3

40

0.4

39

0.0

38

0.5

37

0.1

36

0.4

35

0.4

34

0.3

33

0.8

32

0.1

31

0.3

30

0.7

29

0.3

28

0.2

27

0.3

26

0.3

25

0.3

24

0.2

ITEMS
23

03

22

0.6

21

0.6

20

03

19

03

18

0.4

17

0.3

16

0.2

15

0.2

14

0.3

13

0.2

12

0.1

11

0.3

10

0.3

0.1

0.3

0.4

0.7

0.1

0.3

0.4

0.4

0.2

SUJETOS

S1

S2
s3
54
S5
6
s7
s8
59
510
s11
S12
S13
s14
S15
S16
517
518
s19
520
VARIANZA POR
TEM

90

0.1

89

0.2

88

0.5

87

0.6

86

0.3

85

0.4

84

0.8

83

0.3

82

0.4

81

0.4

80

0.3

79

0.2

78

0.2

77

0.3

76

0.5

75

0.6

74

0.3

73

0.2

72

0.4

71

0.2

70

0.4

69

0.4

68

0.7

67

0.1

66

0.3

65

0.6

64

0.4

63

0.4

62

0.1

61

0.2

60

0.5

59

0.2

58

0.3

57

0.3

56

0.4

55

0.3

54

0.6

53

0.1

52

0.5

51

0.3

50

0.4

49

0.2

48

0.2

47

0.1

46

0.0




CUESTIONARIO RESILIENCIA

SUMA

154
177
171
172
194
144
196
171
200
186
191
196
171
200
187
156
197
180
198
180

TEMS

50

1.2

49

48

0.8

0.4

11

0.5

0.6

0.8

42

z

INTERPRETACION

Satisfactoria
Adecuada
Moderada

Baja
Muy Baja
No confiable

41

1.0

40

13

39

0.8

0.3

0.4

VALORES

DEL ALFA
0.90-1.00

0.80-0.89
0.70-0.79

0.60-0.69

0.50-0.59

<0.50

0.4

0.1

1.2

0.8

31

03

30

0.3

29

04

28

0.2

1.0

0.4

11

0.3

0.4

0.2

1.2

DONDE

a =alfa

item

de items

,

numero
varianza total

VI =Vvarianza por |

K
vt

1.2

0.8

03

1.0

0.4

0.2

1

1

0.8

0.3

0.3

0.4

.2

[

1.0

0.4

0.2

1

1.1

SUJETOS

s4

S8
S9
510
S11
S12
S13
S14
S15
S16
517
518
S19

520
VARIANZA POR

iTEM

ALFA DE CRONBACH

o

vT

1[1_

_k
a=—

50
32.3
258.4475

0.89296942

vt =

a=

90
29.6

197.66
0.85982683

vt =

a=

Cronbach del

de
cuestionario Resiliencia

de Cronbach del

cuestionario

Alpha

Alpha

Inteligencia

emocional CIE - 2



Anexo 7. Autorizacion de aplicacion de instrumento

INSTITUCION EDUCATIVA “SAN JUAN"

SALVADOR LARA 450-TRUJLLO
“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Trujillo, 11 de Octubre del 2023

Dra. Maria Elena Gamarra Sdnchez
Jefa de |a Escuela de Enfermeria de la Universidad Cesar - Trujillo

ASUNTO; COMUNICO AUTORIZACION PARA APLICACION DE INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS PARA PROYECTO DE INVESTIGACION A

ESTUDIANTES DE LA LE. "SAN JUAN"

A través del presente documento expreso a usted mis mas cordiales saludos, asi mismo,
en atencion al documento de la referencia, manifiesto a usted lo siguiente:

Yo Dr. Cesar Wilfredo Ravelo Vereau, atendiendo vuestro pedido, expresado en el
documento de la referencia 4512, como el Subdirector de la |.E. SAN JUAN, ubicado en el
Distrito de Trujillo, AUTORIZA a las estudiantes Kimbra Itzel Mendoza Bermejo y Ruth
Vasilica Romero Poma, la aplicacion de los instrumentos de recoleccidén de datos con fines
de desarrollar su proyecto de investigacion titulado: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y
RESILIENCIA EN LOS ADOLECENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE

TRUJILLO-2023",

Sin otro particular, me despido de Ud. reiterdndole las muestras de mi especial
consideracién y estima personal,

Atentamente,




Anexo 8. Constancia de elaboracion de abstract

This document has been translated by the Translation and
Interpreting Service of Cesar Vallejo University and it has
been revised by the native speaker of English: Mark Stables.

it & oud

Dr. Ana Gonzales Castafieda

Professor of the School of Translation
and Interpreting




Anexo 9. Dictamen de proyecto de investigacion

e
El' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Dictamen del Comité de Etica en Investigacion.
N. 0273.

El que suscribe, Presidente del Comité de Etica de la Escuela de Enfermeria, Dra. Cecilia)
Guevara Sanchez, deja constancia que el Proyecto de Investigacion titulado: INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y RESILIENCIA EN ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA DE TRUJILLO-2023

Presentado por los autores: MENDOZA BERMEJO KIMBRA ITZEL/ ROMERO POMA RUTH
VASILICA

Ha sido evaluado, determinandose que la continuidad del Proyecto de Investigacién cuenta

con un Dictamen: Favorable (X) observado ( ) desfavorable ( )
Trujillo, 12 de diciembre de 2023.

vz a‘&—uﬁ’f Ja K;-t‘\

Dra. Cecilia Guevara Sanchez. Presidente del
Comité de Etica en Investigacion Programa
Académico de Enfermeria.

Clc






