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RESUMEN

Esta investigacion tuvo como finalidad determinar de qué manera la gestion
financiera incide en la rentabilidad de la empresa de computo, en San Borja 2022.
En cuanto a la metodologia que se emple6 fue de tipo aplicada, con enfoque
cuantitativo de disefio no experimental, de corte transversal, la poblacion estuvo
compuesta por 20 subordinados y para el analisis de la rentabilidad se empled la
técnica de analisis documental de estados financieros y estado de resultados del
afio 2021 y 2022, los cuales fueron analizados de forma vertical y horizontal. La
técnica que se empled para la recoleccién de informacién fue una encuesta,
utilizando como instrumento un cuestionario, y para el analisis documental el
instrumento fueron los estados financieros y estado de resultados del afio 2021 y
2022. En cuanto a la confiabilidad se obtuvo un 0,952, considerando un nivel alto,
asi mismo fue validado por tres juicios de expertos especialistas. Finalmente se
concluye que la que la gestion financiera incide significativamente en la rentabilidad
de la empresa, con el sig. Bilateral de 0,009 menor a 0,05, asimismo, se obtuvo un
resultado de la prueba de bondad de ajuste = a 32.376 con un grado de libertad 1

y significancia de 0,000 y se afirma que ambas variables cuentan con incidencia.

Palabras clave: Liquidez, financiamiento, beneficios, manejo, planificacion.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to determine how financial management affects
the profitability of the computer company in San Borja. The methodology used was
applied, with a quantitative approach of non-experimental design, cross-sectional,
the population consisted of 20 subordinates and for the analysis of profitability the
technique of documentary analysis of financial statements and income statement of
the year 2021 and 2022 was used, which were analyzed vertically and horizontally.
The technique used for the collection of information was a survey, using a
guestionnaire as an instrument, and for the documentary analysis the instrument
was the financial statements and income statement for the years 2021 and 2022. In
terms of reliability, 0.952 was obtained, considering a high level, and it was validated
by three judgments of specialized experts. Finally, it is concluded that financial
management has a significant impact on the company's profitability, with a bilateral
sig. of 0.009 less than 0.05, and a result of the goodness of fit test was obtained =
32.376 with a degree of freedom 1 and significance of 0.000, and it is affirmed that

both variables have an impact.

Keywords: Liquidity, financing, benefits, management, planning.
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l. INTRODUCCION

Para el desarrollo en esta investigacion, fue primordial atender la realidad
problematica de la empresa del rubro de equipos de cémputo, por ello, se ha
identificado y planteado la problematica sobre la empresa seleccionada dentro del
contexto empresarial; asi como, la comprension conceptual acerca de la
justificacion teorica, metodoldgica y social, asi mismo la determinacion de objetivos
e hipotesis.

Conforme pasan los afios cada vez mas las empresas cuentan con el
personal adecuado que se encuentren a la vanguardia en las actualizaciones y es
la clave principal en una gestion financiera eficiente del manejo de los recursos
financieros, lo cual es una contribucion clave en sus procesos para obtener
beneficios mayores, con el fin de hacer que las empresas se desenvuelvan con
efectividad y les permita a los encargados a tomar decisiones financieras certeras
y les permita generar mas inversiones. Por lo tanto, contar con una gestion
financiera permite definir el financiamiento de sus actividades ya sea por sus
propios recursos o a través de un préstamo, con el fin de generar mayores ingresos.

Saurin et al. (2020) indica que las variaciones suscitados a nivel mundial en
el contexto corporativo, han originado que diversas organizaciones, adopten
innovacion en mecanismos y herramientas, con el objetivo de respaldar sus
operaciones econémicas y financieras de forma adecuada, pues ese encuentran
expuestas en multiples riesgos, como repentina inflacion, cambio en los precios de
materias primas, perdida de activos, etc., es por ello que la gestién financiera
representa una herramienta de gran alcance para todas las organizaciones, pues
coopera con la administracion transparente de los recursos que poseen,
permitiendo una consecucion adecuada de los resultados esperados.

Aguirre et al. (2020) menciona que la rentabilidad en las organizaciones, se
presenta como el indicador importante a nivel internacional, el cual contribuye a un
analisis financiero que permite reflejar la valoracibn de una organizacion y su
capacidad para generar beneficios, con el fin de respaldar y dar continuidad a sus

actividades.



Conforme a la eficiencia con la que se maneja la gestion financiera en las
organizaciones se ven los resultados econémicos y se mide la rentabilidad con el
fin de alcanzar mayor financiamiento para sus proyectos y actividades a
desarrollarse, en tal sentido Montalvo (2021) sefiala que en China en el 2020 en
sus primeros 8 meses sefialo que las siderurgicas, presentaron una caida en su
rentabilidad en un 18.6%, dado que sus exportaciones disminuyeron y a cambio las
importaciones acrecentaron en un 59.6%.

Asimismo, segun un estudio del INEI a las empresas en Lima Metropolitana
y su impacto luego de la pandemia, se encontré que alrededor del 76 % de ellas se
encuentran en operatividad; respecto a los problemas que tuvieron que hacer
frente, muchas han tenido un decrecimiento en la demandas de sus bienes
ofertados, alrededor del 53% manifest6 demoras para el cobro de sus boletas,
teniendo en muchos casos que parar en su produccion debido a que la crisis
econdémica que vivia la poblacion no le permitia hacer compra de estos productos,
haciendo hincapié a la importancia de tener buenas estrategias de precios para
evitar las pérdidas economicas y de clientes (INEI, s.f.).

Segun (IPE, 2020), reporto una baja de 30,2% en el segundo trimestre de
este periodo, el cual se debe especificamente a los esfuerzos de reducir el
incremento del covid-19. Con el estallido de la pandemia, el riesgo-pais de las
economias de Latinoamérica tuvieron un incremento. El cual Perd no fue la
excepcion.

Al respecto la INEI (2020), las empresas enfrentaron problemas financieros
debido al COVID-19, el 53,8% tiene dificultades para cobrar a los clientes, el 49,2%
carece de solvencia para adquirir insumos, el 46,9% tiene acceso limitado a fuentes
de financiamiento, el 46,5% carece de flujo de dinero para pagar a proveedores,
etc.

Por otro lado, COFIDE (2021), menciona que el 2020 el Gobierno impulso el
programa Reactiva Peru, hasta por S/ 60,000 MM, para garantizar nuevas carteras
crediticias creadas por el sistema financiero. En marzo 2021, el Gobierno extendio
por un afio mas el plazo de que no se cobren las cuotas del préstamo de Reactiva
Pert y FAEMYPE.

El estado a través del Programa Reactiva Peri asume parcialmente el mayor

riesgo de las empresas proveniente del COVID-19, incentivando a instituciones



financieras a ofrecer a las empresas el préstamo necesario para proveer el capital
del trabajo, durante la etapa de su incapacidad de sus operaciones, impulsando la
posibilidad de que las organizaciones sigan siendo viables y reduce la
incertidumbre financiera (BCR, 2021).

A lo largo de los cambios tecnoldgicos o era digital, los consumidores han
ido ampliando sus expectativas de compra de cualquier servicio o productos, por
ello las empresas se ven obligados a aplicar nuevos métodos y estrategias en su
gestion financiera para mantener su rentabilidad.

La empresa dénde se realizé la investigacion se encuentra el Distrito de San
Borja — Lima, dicha organizacion se dedica a la venta de computadoras al por
mayor, y a otras actividades tecnolégicas. Esta presenta algunas dificultades, para
ello se detectaron como la carencia de una politica adecuada para otorgar créditos,
lo cual evidenciaron en su cartera de clientes, la cual no ha tenido una rotacion
exitosa generando el incremento de esta, debido a que la mayoria de sus ventas
son a més de 90 dias al crédito, ademéas no cuentan con un control adecuado de
los créditos que otorgan para conocer su historial crediticio y saber como se
encuentran financieramente para responder a sus obligaciones, en consecuencia
no cuentan con un flujo de liquidez fluida. Con la llegada del Covid la empresa se
vio afectada econémicamente, sumado a ello el confinamiento e incertidumbre que
se encontraba vulnerada a cerrar sus operaciones de ventas, en el rubro que se
encontraba en esta pandemia en los primeros trimestres les fue bien por la venta
de sus equipos de computo por los trabajos remotos que se realizaban, sin
embargo, a falta de liquidez debido a su cartera de clientes por cobrar y morosos
se perdié muchas oportunidades de negocios, para reactivar sus operaciones la
empresa tuvo que acudir al programa reactiva Peru que otorgaba el gobierno de
nuestro Pais.

Por otro lado, de manera ambigua suponemos que en los afios anteriores a
la investigacion la empresa no contaba con una adecuada gestion financiera. Por
lo tanto, la empresa se vio obligada a cerrar sus operaciones por un determinado
tiempo y retomaron sus operaciones con personal reducido.

Por lo tanto, se requiere que tome medidas para abordar estos problemas y
mejorar su gestion financiera y conseguir una mayor rentabilidad. De acuerdo con

lo manifestado, se considero la siguiente interrogante ¢De qué manera la gestion



financiera incide en la rentabilidad de la Empresa de CoOmputo, San Borja 20227

Desde el apartado practico, la informacion obtenida puede ser empleada por
demas investigadores o por la entidad en si misma, y puedan tomar como base el
grado de relacion demostrado, en beneficio de su libre y activa participacion dentro
del mercado en donde se desempeiian.

Asi mismo, desde el apartado social, el incurrir en la presente investigacion
, ho solo permitirA que se pueda comprender a la organizacion y la gestion
financiera de la entidad en andlisis, sino que con ello se podré incidir en comprender
el gradode incidencia que se puede generar con ello, dentro de la rentabilidad,siendo
indispensable para que esta pueda aumentar su nivel de competencia dentro del
mercado competitivo, permitiendo que esta mejore sus bienes o servicios ofrecidos,
en beneficio de la comunidad en si misma.

Bajo la realidad metodologica, tiene como finalidad ampliar nuevas
propuestas para obtener conocimientos confiables, se aplicara el instrumento de
encuestas y andlisis documental, sirviendo como base para otras investigaciones

que tengan similitud.



Tabla 1.

Planteamiento de objetivos

Orden Descripcion
Objetivo Determinar de qué manera la gestion financiera incide en la
general rentabilidad de la empresa del rubro de Cémputo, San Borja 2022.
Objetivo Determinar de qué manera la administracion de recursos incide
especifico 1 en la rentabilidad de la empresa de rubro de Computo, San Borja

2022.

Objetivo Determinar de qué manera la toma de decisiones incide en la
especifico 2 rentabilidad de la empresa del rubro de Cémputo, San Borja 2022.
Tabla 2.

Planteamiento de hipotesis

Orden Descripcion
Hipotesis La gestion financiera incide significativamente en la rentabilidad
general de la Empresa de Cémputo, San Borja 2022.
Hipotesis La administracién de recursos incide significativamente en la
especifica 1 rentabilidad de la Empresa de Computo, San Borja 2022.
Hipotesis La toma de decisiones incide significativamente en la rentabilidad
especifica 2 de la Empresa de computo, San Borja 2022.




Il. MARCO TEORICO

Por tanto, se ha considerado a trabajos realizados en el contexto nacional e
internacional, considerando criterios de gran relevancia, como la verificacion de las
bibliografias, y para la busqueda de informacion se consider6 base de datos
confiables como Scopus, Scielo, Wos y ScienceDirect. Asi mismo se describen las
bases teodricas y la conceptualizacion de ambas variables.

Se identificaron trabajos internacionales como al autor Morocho (2022) en
su investigacion, la Gestion Financiera y la Rentabilidad de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Minga Ltda, del 2019-2020. utiliz6 el método hipotético- deductivo
mediante el enfoque de la investigacion descriptiva de disefio no experimental, su
poblacion fueron los estados financieros dénde aplic6 el analisis documental
ademas eligid al gerente y contador para realizar una entrevista y extraer
informacion suplementaria, como resultado evidencia que existe tres factores que
influyen la rentabilidad de la cooperativa, lo primero es de los dos periodos que
analizé la rentabilidad econdmica, el nivel de rentabilidad sobre el activo es inferior
al 1% evidenciando que la institucion financiera no es rentable, debido a los gastos
elevados, el cual se ve en una reducida rentabilidad de manera significativa, el
segundo factor es su rendimiento financiero lo cual se encarga de medir la
rentabilidad sobre el patrimonio para el 2019 fue un 1.45% vy para el 2020 fue 4.45%,
donde deduce que estos porcentajes no son los adecuados para la empresa y esta
sea una alternativa para invertir, finalmente concluye que la organizacién tiene
carencias de liquidez, un inadecuado control de sus activos, los cuales generan
gastos innecesarios de operacion y otros, lo que ha ocasionado bajos niveles de
rentabilidad.

Villavicencio (2021) del Ecuador en su trabajo se centro a revisar la gestion
de sus servicios que realizan los gerentes financieramente y su contribucién en la
rentabilidad del outsourcing contable. Empleo el enfoque mixto, documental,
descriptiva, luego de realizar el analisis obtuvo como resultado que la empresa
gana un 31.5% sobre sus recursos propios, es decir que el ROE estudia la amplitud
gue tiene a empresa para obtener beneficios sobre su patrimonio, de igual forma el
ROA de la empresa gana un 4.8% sobre su inversién total, es decir este porcentaje
se transforma en utilidades para la empresa, finaliza que la entidad no cuenta con

un software de costos que les permite llevar a cabo una gestion financiera



adecuada, posterior a la evaluacion de ello el autor propone implementar un
sistema ABC de costos, donde les permitiran obtener un rendimiento econémico
positivo que les facilite ser competitivos a la consultora en su rubro, por lo tanto
determina que la entidad, ha contado con una variaciébn en términos de la
rentabilidad y estas se ven reflejadas negativamente por un nivel y valor de bajos
precios.

Del Pezo y Quijije, (2021) realizé su estudio cuyo objetivo fue exponer como
la implementacion de estrategias financieras inciden en la rentabilidad de la
Empresa Seinsafiver S.A., su estudio fue de tipo no experimental, analizaron los
fendbmenos ya existentes, ademas que su estudio es correlacional. Llego a los
resultados luego de analizar los estados financieros y proponer los plazos para sus
créditos de 30 a 60 dias replanteando y reformando sus politicas del activo y crédito,
el cual estos supuestos proyectados realizaron con la finalidad de incrementar en
un 7,96% su rentabilidad, pasando de 1,27% a 9,23%. Concluyen que al crear
nuevas estrategias financieras que les permite seleccionar sus indices de
rentabilidad de la empresa se incrementan, asimismo comprobd su hipétesis
planificada y tuvo una correlacion alta y significativa de 0,004 < 0,05; y r = 0,739,
por lo que demostraron que al aplicar nuevas estrategias en sus finanzas inciden
de forma significativa en su rentabilidad de la Empresa.

Martinez y Quijije (2018) tuvo como finalidad crear y fortalecer a través de
un modelo de gestiodn financiera para potenciar su rentabilidad de Seprotransporte
S.A. aplicé el enfoque cuantitativo, descriptiva, con un alcance correlacién y
explicativo, el resultado que obtuvo fue que un disefio adecuado de gestion
financiera para incrementar la rentabilidad de la empresa lo cual afirma con sus
resultados de las preguntas 7, 2 y 10. Donde el mayor porcentaje de los
encuestados indicaron 25% que no cuentan con un sistema informatico adecuado
a sus operaciones, 94% indican que sus operaciones de ventas no son eficientes y
un 44,15% indicaron no tener un manual de procedimientos, llegan a la conclusion
que la empresa debe contar con un control interno que les permite detectar las
diversas falencias y adaptar un sistema adecuado para sus operaciones donde les
permite confiar y ordenar las funciones de su personal para mejorar y hacer uso de
sus recursos de manera eficiente, de esta manera su rentabilidad no se vera

afectada.



Sobre los antecedentes nacionales se identific6 que los autores Ayala y
Navarro (2022) establecieron buscar la relacion de la gestion financiera que viene
realizando la gerencia y su impacto en la rentabilidad, ejecutd el disefio no
experimental, tipo descriptivo-correlacional, cuantitativo. Para alcanzar sus
objetivos realizo una encuesta a 40 colaboradores de la empresa objeto de estudio,
como resultado establecen un de un vinculo significativo, directo y débil (Rho =
.464; .003 < 0.01) entre la gestion financiera y la rentabilidad en la empresa Market
Circolo SAC. Llegan a la conclusiéon que Market cuenta con una gestion financiera
eficiente ya que los gerentes loran alcanzar sus objetivos mensuales conforme a su
planificacion financiera y proyeccion que tiene la empresa, por lo tanto, se
evidenciaron en los indices de rentabilidad de forma positiva lo que indica que
realizaron su gestidbn con nuevas técnicas y estrategias para obtener nuevos
medios de financiamiento que les permite contar con una buena rentabilidad.

Cok y Carlos (2022) en su estudio se centraron en buscar la relacion de las
practicas de gestion financiera y la rentabilidad en las MYPES que confeccionan
prendas de vestir en La Victoria. La metodologia que emplearon fueron de tipo
correlacional, no experimental transversal contd con una muestra de 202 gerentes,
determinan como resultados que sus variables cuentan con una relacién alta
positiva moderada de 69% y con el valor sig. De 0,000 donde demuestran la
aprobacion de su hipétesis planteada. Por dltimo, llegan a la conclusion que la
variable gestion financiera cuenta con una relacion positiva fuerte con la
rentabilidad, lo que demuestra que en su gestiéon las Pymes pueden realizar nuevos
financiamientos para sus inversiones y para que estas puedan funcionar tienen que
realizar una planificacion donde les permite crear nuevas estrategias, y la
organizacion funcione de manera eficiente, y que estan tengan la intenciéon de
alcanzar mas beneficios y mejores resultados para las textilerias y puedan manejar
inversiones de largo plazo.

Sevilla, (2023) tuvo como finalidad de determinar si la gestion financiera
incide en la rentabilidad de M&V SRL. Empled el tipo explicativa, de disefio no
experimental. Para recoger informacion realiz6 una entrevista y el analisis
documental contablemente, llega a los resultados donde determina que la gestion
financiera que ejecutan no se realiza de manera formal, y no planifican

correctamente las actividades financieras y de presupuesto, donde demuestra que



analizando el ROI de 14.72% para el 2019, y en el afio 2020 10.72%, asimismo
demuestra que el ROE fue del afio 2019 (19,81%), como en el 2020 15,13%.
Concluye que sus variables indicen de manera significativa en la empresa.

Escriba y Garcia (2021) en su estudio cuyo objetivo fue eterminar si existe
relacion entre la gestion financiera y la rentabilidad de la empresa Recubrimientos
Marinos S.A.C., respecto a la metodologia aplico el metodo hipotético—deductivo,
asumié un enfoque cuantitativo, el disefio no experimental de corte transversal y de
tipo correlacional. Empled la encuesta y el analisis documental para recopilar
informacion, los resultados que obtuvo fue mediante la estadistica de Pearson
donde demostro aseverar la correlacion de la gestion financiera con la rentabilidad
con un valor de 0,04< a 0,05, finalmente concluyen , que la entidad maneja una
adecuada gestion en sus finanzas con el monitoreo constante de sus recursos y el
manejo adecuado de las herramietas financieras asi como una planificacion de
riesgos de sus entredas y salidas les permitira incrementar su indice de rentabilidad

En cuanto a la revisién de la literatura sobre la Gestion financiera se
manifest6 el autor Fajardo y Soto (2018) dénde indica que es la administracion de
recursos que posee una compafia para asegurar que seran suficientes en cubrir
los gastos para que esta pueda funcionar. En una empresa esta responsabilidad la
tiene una sola persona el gerente financiero. De esta manera podra tomar
decisiones, para contar con un control ordenado y adecuado de los ingresos y
gastos de una compafia para alcanzar niveles de satisfaccion aceptables en su
manejo.

En cuanto a Cérdoba (2012) es un proceso que comprende relacionar los
activos y pasivos de dinero en las organizaciones, de tal manera que veran
reflejados en la rentabilidad donde les permite garantizar el éxito de alcanzar sus
objetivos y metas. Ademas, acomparia a los gerentes a tomar decisiones relativas
a la obtencion de recursos, el financiamiento y la administracion de los bienes de
una empresa.

Para Pérez y Carballo (2015) se trata de una planificacion, el analisis y el
control de las diversas operaciones de una organizacién, dénde su objetivo es
hacer uso de los recursos econdmicos disponibles de manera eficiente, de tal
manera resultara mas facil lograr sus objetivos, gestionar sus recursos, generar

beneficios rentables para la empresa, por lo tanto, es la administracion de manera



estratégica de las entradas y salidas, donde garantiza el desempefio del trabajo en
sus diversas areas.

Es asi como el departamento de gestion financiera se enfoca en, gestionar
las partidas econdmicas de una empresa, con el fin de determinar las formas
eficientes de lograr financiamiento para sus actividades, donde los gerentes deben
decidir donde y como se realizaran las inversiones de los beneficios alcanzados. El
objetivo de una gestion financiera es alcanzar beneficios, aportando beneficio a los
dueios y gerentes de la empresa, creando un sistema que les permita optimizar
procesos en las finanzas, para que de esta manera cuenten con una informacion
financiera veraz y eficaz sobre la liquidez, y su valor en el mercado va en aumento
y consigue como ventaja que los diversos beneficios se expandan a las empresas
accionistas.

De la misma forma fue necesario analizar las teorias de la primera dimension
administracion de recursos Fortin (2021) menciona que Sson procesos que
comprende la distribucion del capital, trabajos y recursos que dispone una
organizacion con el fin de alcanzar resultados positivos, ademas consiste en
manejar y distribuir recursos visibles y no, de manera eficiente, por lo tanto, el
objetivo es permitir cumplir con los compromisos financieros y no financieros asi
como satisfacer las necesitadas de la empresa.

Para Westreicher (2021) se encuentra vinculado en una gestion de
rendimiento y manejo de recursos que posee una entidad, para encaminar un
proyectos, cumpliendo con las prioridades como pago a sus socios comerciales,
empleados, obligaciones financieras y tributarias, ademas es importante que
realicen monitoreo a los ratios financieros y evalten periédicamente la situacion en
la que se encuentra la empresa, de esta manera miden la liquidez y solvencia, sus
deudas y otros.

Asimismo, el autor Cibran et al. (2013) menciona que se es una persona
asignada por los duefios o accionistas como gestor, donde se encarga de realizar
los financiamientos que requiera una empresa, llevando un manejo adecuado de
sus finanzas, asi como sus propios recursos, teniendo como objetivo maximizar sus
recursos econémicos.

Como segunda dimension se considero la toma de decisiones donde el autor

Guerra (2013) expresa que una de las decisiones mas destacadas son las
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decisiones financieras ya que son un conjunto de medidas los encargados de una
empresa deben tomar, para asi disponer de capital ya sea propio o ajeno donde les
permitirdn desempefiar sus actividades, donde deben evaluar los mercados
financieros y otros para que esta decisibn que tomen sean favorables para la
empresa. Es asi como ningun empresario hace sobrevivir su negocio con solo
inversiones propias sino con préstamos financieros, analizados y que estas sean
las mas convenientes para su negocio. (p.46)

Riquelme (2023) dice que el ser humano es quien realiza esta decision,
donde lo hace de la razén y con voluntad, es decir tiene el Unico poder que lo une
en una misma direccion con el fin de evaluar la planificacion para un nuevo
propoésito ya sea unico o especifico, entre otros, es asi como en el ambito
empresarial para el encargado de la empresa representa una responsabilidad tomar
decisiones idoneas es decir es una gran meta.

Yaguache (2021) la define como una serie de acciones enfocadas a la
solucién de los problemas financieros, para reducir riesgos de tasas, y de
cumplimiento de pagos, dénde comprende la situacion financiera de las empresas.

En cuanto a la variable rentabilidad, Reschiwti, et al. (2019) manifiesta que
representa la condicion que tiene la organizacion para crear utilidad suficiente; es
decir, el negocio de la empresa evidencia que es rentable cada vez que sus
ingresos son mayores frente a sus egresos; ademas un cliente o area muestra que
es rentable cuando sus ingresos son mayores respecto a sus gastos, lo que
significa que, cuando la diferencia es considerable entre ambos, es que evidencia
que la empresa es rentable.

Asimismo, esta tiende a ser igual que el desarrollo de la riqueza en un
periodo determinado, lo que significa que, tienden a progresar los capitales
empleandolo en el mismo; igualmente, para que la rentabilidad representa el
principio fundamental referente a la medicidén de los capitales de la empresa en un
plazo amplio, que ademas destaca el rendimiento que producen estos (Akhmadi et
al., 2020).

Por otro lado, la rentabilidad accede a conocer la ganancia que procede del
empleo de las inversiones, las mismas que pueden ser propias, como ajenas, en la
gestion financiera de una organizacion. Ademas, su aspecto notorio es que capta la

atencion respecto a quienes invierten en las actividades de la entidad, mediante
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capitales tanto propios como de terceros. Mediante su valor se puede determinar si
la empresa marcha bien o no (Mundt et al., 2021).

Lo considera como un ratio que permite evaluar su capacidad para generar
ganancias en las organizaciones, esta incluye los activos y pasivos de un periodo
(Dirman, 2020). Las inversiones con un alto grado de rentabilidad son aquellas que
tienen un retorno financiero mayor que la inversion inicial (Damanik et al., 2020).

En cuanto a su dimensién rentabilidad econémica, este representa un indice
financiero, el cual permite y es empleada para calcular lo que refiere al beneficio
gue un inversor adquirird en referencia a su costo de inversion. Asimismo,viene a
ser la capacidad que los activos que la empresa tiene para que esta puedaproducir
otros beneficios; esta tiende a ser conocida como el ROA y es calcula entreel
beneficio producido antes de los impuestos y el valor total respecto a la inversion
multiplicado por 100 (Nguyen et al., 2023). Para Huerta y Armas (2021) es una
medida de eficiencia donde se monitorea la valoracion de una inversion en la
actividad econdmica.

Del mismo modo, representa una dimension respecto a un ejercicio
establecidode tiempo, de la ganancia de los activos de la organizacion con libertad
de financiacion de estos. Mediante este indice se puede calcular la eficiencia sobre
lagestion empresarial, ademas esta rentabilidad se vincula mas al &mbito general
de una organizacion y no sobre el individual referido a lo financiero (Sautma et al.,
2020).

Por otro lado, su ratio nos permite conocer lo que refiere a los beneficios que
consigue una organizacién a través de sus propios recursos, lo que significa que,
nos permite identificar el rendimiento respecto al capital que posee, no obstante,
para ello se requiere conocer dos ratios mas, como la rotacion de activos y lo que
refiere al margen de ventas, dado que con estas dos variables se puede saber la

rentabilidad econdmica real que tiene la empresa (Socola, 2023).

BAII

Su féormula: ROA x 100
ACTIVO TOTAL

Donde:
BAII: Beneficio antes de impuestos
Activo total: Activos de la empresa que pueden generar beneficios.
Referente a la dimension rentabilidad financiera, Tudose et al. (2022)
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menciona que se refiere a 1o s beneficios conseguidos por la organizacion a través
de sus mismos recursos. Esterepresenta uno de los principales indicadores para
evaluar lo concerniente al rendimiento de una organizacion, dado que permite tener
informacion respecto a su capacidad para producir valor para los accionistas.
Maza y Otoya (2021), es la rentabilidad del negocio desde la perspectiva de
los accionistas, es decir son las ganancias netas luego de descontar los gastos
financieros. La importancia de esta rentabilidad se funda principalmente para
examinar la solidez, asi como la eficiencia de las organizaciones. Estarepresenta
una medida de la rentabilidad general, asi como permite evidenciar quetan bien es
el liderazgo que efectda la organizacion y la administracion respecto aldinero de

sus accionistas (Tafur y Tume 2019).

Esta también conocida por sus siglas ROE, lo que significa que es un
indicador que permite medir lo que refiere al beneficio que una organizacion
consigue respecto a Sus recursos propios sin que esta pueda contabilizar los
recursos de terceros. Este representa una ratio que muestra lo que respecta a las
utilidades que ganan los accionistas a través del capital que estoshan invertido en
la organizacion (Montalvo, 2021).

Su féormula:

Beneficio Neto
ROE - - x 100
Patrimonio neto
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion: Aplicada

Vizcaino et al. (2023) manifiesta que se basa en el uso practico del
conocimiento cientifico para solucionar problemas especificos o mejorar las
condiciones existentes. Su funcién primordial es destinar los resultados de la

investigacion para desarrollar soluciones préacticas y satisfacer necesidades.

Enfoque cuantitativo. Por su parte Escudero y Cortez (2017) mencionan
gue una investigacion cuantitativa es en la que se ejecuta un minucioso
analisis de la realidad, por medio de mediciones y estimaciones numeéricas
gue permiten recoger datos confiables, con el fin de encontrar explicaciones
contrastadas y generalizadas estadisticamente. Es asi como este enfoque
se caracteriza por medir y estimar problemas de estudios concretos sobre

algun fenémeno.
3.1.2. Disefio de investigacién

Segun Cohen y Gémez (2019) la investigacion no experimental, evidencia
gue no hay una alteracion en la realidad de estudio, en donde esta evidencia la
valoracion y no modificacién de las variables de analisis. De acuerdo con ello, se
mantendra enun estudio que no altera de ningin modo a la realidad de la entidad

en analisis, con corte transversal.

Vega et al. (2021) La investigacion de corte transversal, hace referencia a
una Unica medicion en un lapso de tiempo y en qué contexto se planea analizar la
asociacion de la variable.Por su parte (Gonzales, 2021) menciona que este recoge
la informacién una sola vez y durante un solo momento, es decir es como capturar

una radiografia, para posteriormente poder describirla durante las investigaciones.
3.2. Variables y operacionalizaciéon

Carvajal (2022) menciona gue la operacionalizacién de la variable busca
establecer los indicadores para cada dimension, los instrumentos y procedimientos

de medicion para alcanzar los resultados.
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3.2.1 Variable independiente: Gestidn financiera

3.2.1.1. Definicidén conceptual. Es la administracion de recursos que posee
una compafiia para asegurar que seran suficientes en cubrir los gastos para que
esta pueda funcionar. En una empresa esta responsabilidad la tiene una sola
persona el gerente financiero. De esta manera podra tomar decisiones, para contar
con un control ordenado y adecuado de los ingresos y gastos de una compaiiia
para alcanzar niveles de satisfaccién aceptables en su manejo (Fajardo y Soto,
2018).

3.2.1.2. Definicion operacional. Su definicion operacional gestion financiera,
se manifiesta a través de las puntuaciones obtenidas de escala de antecedentes
(Fajardo y Soto, 2018). De la misma manera los resultados fueron calculados para
las dos dimensiones de la escala.

Dimensiones. administracion de recursos y toma de decisiones.

Indicadores. recursos propios, recursos ajenos, presupuesto, inversiones,
planeamiento financiero, reconocimiento del problema, proceso para la decision,
decisiones operativas, decisiones estratégicas.

Escala. Likert escala ordinal
3.2.2 Variable dependiente. Rentabilidad

3.2.2.1. Definicion conceptual. La rentabilidad constituye una forma de
medicion de los beneficios procedentes del resultado de las actividades de la
organizacion, asi mismo se mide la eficiencia en la administracion de los recursos
destinados a las actividades de la empresa (Borja et al., 2022).

3.2.2.2. Definicion operacional. La definicion de operacionalizacion de
rentabilidad, se detalla a través de las puntuaciones obtenidas de escala de
antecedentes (Borja et al., 2022). De la misma manera los resultados son calculados
para las dos dimensiones de la escala.

Dimension: rentabilidad econémica y rentabilidad financiera.

Indicadores. activos corrientes, activos no corrientes, capacidad de
endeudamiento, situacion economica, ratios.

Escala. Likert escala ordinal.
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3.3. Poblacion, muestra y muestreo

3.3.1. Poblacion

Marquez y Gaviria (2019) menciona que la poblacion, se refiere al conjunto
de elementos y objetos de interés, con una caracteristica asociada de los cuales se
le realizan las investigaciones. La presente tesis contd con una poblacion de 20
subordinados de la entidad.

Asimismo, para el analisis documental estuvo conformada por todos los
documentos del afio 2021 y 2022 de la empresa de computo, es decir que fueron
24 meses de documentos.

Criterios de inclusion. Informacion relacionada con las variables de estudio

Informacién ofrecida por los trabajadores de le empresa a través de una

encuesta, a los trabajadores con especialidad de administracion,

contabilidad, ventas.

Para el analisis documental, los documentos como el estado financiero y

estado de resultados del afio 2021 y 2022.

Criterios de exclusion. Los subordinados que ya no tengan vinculo con la

empresa, y los que no sean de las areas en estudio, como soporte técnico,

limpieza, vigilancia.

Para el analisis documental, todos aquellos documentos que no sean los

documentos de los estados financieros y estado de resultados del afio 2021

y 2022.

3.3.2. Muestra
Es el subgrupo de una poblacion en la que se recaudan los datos en una
investigacion (Arias, 2021). Para esta investigacion la muestra estuvo constituida

por 20 trabajadores
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Tabla 3.

Relacion de trabajadores

Cargos Cantidad

Gerentes 1

Contador

Tesorero

Asistentes de tesoreria

Asistentes de contabilidad

Practicantes Contables

Personal Administrativo

N W ANPRP PR PR

Ventas

TOTAL 20

Para el analisis documental, la muestra estuvo integrada por los documentos

de 1 afo de la empresa afio 2022.
3.3.3. Muestreo

No probabilistico. Cohen y Gdmez (2019), lo exponen como aquella
consideracion del investigador para tomar en consideracibn a una cantidad
igualitaria en términos de la poblacién, como muestra, para garantizar la calidad del
proceso de recojo de informacion. Es asi como se consider6 al muestreo no

probabilistico, donde consideré al total de poblacién.

Para Cristina (2023), el muestreo por conveniencia es un método de
muestreo no probabilistico y no aleatorio que se emplea para designar una muestra
basada en el facil acceso a elementos especificos, la disponibilidad de individuos
muestreados, en un intervalo de tiempo definido o cualquier otra especificacion

practica
3.3.4. Unidad de analisis

Cohen y Gémez (2019), lo considera como el elemento de evaluacién que
se establece para analizar o recolectar informacién. En esta investigacion la unidad
de analisis esta compuesta por 20 trabajadores y por la informacién financiera de

la empresa.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnica

Encuesta, método donde se utiliza un procedimiento estandarizado durante
una investigacion, recoge informacion, de una muestra de poblacion o un universo,
describe y explorara una serie de caracteristica (Useche et al., 2019). En esta
investigacion, realizo una encuesta que fue conformada por 34 interrogantes sobre
los temas del estudio

Andlisis documental, es un proceso que separa los elementos primordiales
de un contenido, hace posible que los investigadores comprendan adecuadamente
y sean capaces de usarlo segun sus necesidades (Vera, 2022).

3.4.1. Instrumento

Cuestionario, es el medio de recoleccion de datos en las investigaciones
cientificas, el cual esta conformado por un conjunto de preguntas presentadas y
opciones de respuestas que el encuestado responde (Arias, 2021). De acuerdo
con lo manifestado para esta investigacion se utilizé un cuestionario ordinal tipo
Likert, para la obtencion de la informacion.

Para el analisis documental se utilizé lo siguiente:

e Estados financieros de 2021 — 2022
e Andlisis y discusion de los estados del afio 2021 — 2022
3.5. Procedimientos

Se inici6 esta investigacion teniendo contactd con el responsable legal de la
empresa, para solicitar el permiso del recojo de informacion.

Una vez obtenido el permiso, se procedi6é a realizar una reunion virtual a
través de Google meet, para explicarle la finalidad de la investigacion, y la
informacién financiera que me debian brindar, asi como las firmas para el
consentimiento de aplicacion de instrumento.

Por consiguiente, se realizd, una encuesta virtual a la muestra seleccionada
como, personal de contabilidad, tesoreria, administracion y finanzas. La aplicacién
del instrumento tuvo una duracion de 15 minutos y fue enviada a través de correo
electronico. Por otro lado, para la obtencion de la informacion contable se tuvo

contacto directo. Esta informacioén fue recibida mediante correo electrénico.
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Para el andlisis documental, todos los documentos que fueron
proporcionados por la empresa de cOmputo se organizaron y guardaron en una
carpeta drive, para que de esta manera se pueda tener a la mano toda la
informacion, después de organizar toda la informacion, se comenzd6 con el andlisis
de todos los datos que contiene cada documento.

3.6. Método de anélisis de datos

La presente tesis se empled el método de la estadistica descriptiva y un
andlisis de regresion logistica ordinal, en los cuales los autores mencionan lo
siguiente:

La estadistica descriptiva, es una rama de la estadistica, la cual se encarga
de formular las recomendaciones y resumir de forma clara los resultados mediante
tablas, graficos o niumeros (Rendon et al., 2016).

La regresion logistica ordinal, utiliza una funcion de unién de forma lineal
relacionando a las variables con la razén de probabilidad, el cual se considera como
un modelo de razén de probabilidades proporcionales, debido a que esté disefiado
basado en las probabilidades acumuladas de las variables respuesta, dado los
valores de la variable explicativa (Heredia et al., 2014).

Se aplico el sistema SPSS version 26, las mismas que fueron demostradas
mediante tablas estadisticas, graficos en Excel, y finalmente la realizacion de
comprobacion de hipotesis utilizando el método Rho de Spearman para llegar a
concluir y recomendar a la gerencia sobre los resultados de la tesis.

Para el analisis contable, los resultados alcanzados fueron procesados
mediante el programa Excel y aplicando férmulas para encontrar el ROE Y ROA,
asi mismo un andlisis horizontal para analizar los estados financieros y estado de
resultados.

Analisis horizontal, permite identificar los cambios de un afio a otro en cada
una de las cuentas (Barreto, 2020). Los resultados que se obtienen del analisis en
el balance general evidencian la situacion financiera y econOmica de la
organizacion. Por su parte Ordoiiez et al, (2021) la define como la herramienta que
permite realizar una proyeccion de analisis, basado en la comparacion de diferentes
periodos.

Analisis vertical, viene hacer la técnica de analisis financiero, que permite

comprender el peso en porcentajes de los elementos de los estados financieros de
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una organizacion (Macias, 2022). Por su parte Monterrosa et al. (2018), lo define
como el procedimiento estatico, que analiza los estados financieros como el
balance general y estado de resultados.

Estados financieros, estd representada por documentos o informes los
cuales a través de ellos se conocen la realidad financiera de una empresa, asi como
SUS recursos que posee, su rentabilidad, sus ingresos y egresos, entre otros (Cando
et al., 2019). A la vez estos muestran los resultados de la gestion que tienen los
encargados de administrar los recursos que se les ha si confiados.

Estado de resultados, es el estado financiero, el cual muestra los
resultados obtenidos de las operaciones de la organizacion y la rentabilidad de sus
actividades a (Marcotrigiano Z., 2013).

Validez, es aquel medio de demostracionde la calidad de la informacion que
se recuperada mediante un instrumento de recojo de datos (Hernandez etal.,2018).

La validacion se realizé solicitando la evaluacion de 3 profesionales de la
carrera de Administracion quienes se encargaron a su criterio creer conveniente si
la encuesta es adecuada para su aplicacién. Esta validaciéon de los instrumentos
guedara como evidencia en los Anexos C.

Confiabilidad, es aquel procedimiento estadistico sobre el cual se puede
demostrar el grado de fiabilidad en el instrumento (Cohen y Gémez, 2019). Esta
investigacion los resultados de nuestra encuesta fueron sometidos a la evaluacion
bajo la confiabilidad de alfa de Cronbach, el resultado que se obtuvo fue de 0,952

(95.20%) de fiabilidad encontrandose en un nivel alto.

3.7. Aspectos éticos
Esta investigacion esta respaldada por el cédigo de ética de la Universidad, basada
en cuatro aspectos.

Beneficencia:

La presente investigacion conto con un alcance a la empresa en estudio,
debido a que se pudo indagar en la informacion, la que seria de contribucion a

hacia demasorganizaciones
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Maleficencia

La investigacion no contiene informacidbn que impacte o dafie a la
organizacion entendiendo que la calidad del estudio radica en la exposicion de una
data real que pueda salvaguardar la caracterizacion de una determinada
organizacion o entidad.

Autonomia

En esta investigacion, el duefio de la organizacion brindo la informacion
contable de forma voluntaria, asi mismo los empleados accedieron a contestar la

encuesta de forma voluntaria.

Justicia:
En esta investigacion se empled la privacidad y anonimato del nombre de la
organizacion y de los subordinados, demostrando el respeto hacia la seleccion de

datos de manera justa, y pensando en la ética investigativa.
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IV. RESULTADOS
4.1 Analisis descriptivos

Para Lépez (2023), es una de las ramas mas grandes de la estadistica, ya
gue describe algo de manera cuantitativa, adicionalmente ofrece el recojo de datos,
mediante tablas o figuras dénde ofrecen informacion de un asunto determinado,

también brinda medidas que resumen datos de tamafnos razonables.
4.1.1 Resultados de anélisis documental

Habiendo recopilado la informacion remitida por la organizacion de cémputo
de San Borja, procedemos hacer la medicion e interpretacion de las partidas mas
relevantes del estado de situacion financiera y estado de resultados que se
adjuntan en los anexos H, para ello aplicaremos un andlisis horizontal y vertical.
Asimismo, los ratios de rentabilidad (ROA) y (ROE) para una mayor observancia de

las variaciones en los resultados de la entidad.
Analisis Horizontal

Tabla 4.
Analisis horizontal del efectivo y equivalentes del efectivo de los periodos 2021 y
2022,

Andlisis Variacion Variacion
Documental Férmula relativa absoluta
efectivo y
equivalentes 69,283.95 - -66,395.59
Andlisis de efectivo 135679.54
Horizontal 2021 - = = = -95.83% -66,395.59
2021-2022 2022
efectivo y
equivalentes 69,283.95 69,283.95
de efectivo
2021

Nota. En la tabla 4, haciendo la comparacién de saldos se visualiza que hay una
variacion significativa en el periodo 2022 al ser comparado con el periodo 2021 en
donde resulta un porcentaje de 95.83% con respecto a la variacion relativa,
entretanto que, en la variacion absoluta, difiere por -66,395.59 soles. Con estos
calculos se puede afirmar que los saldos del efectivo y equivalente de efectivo son
mayores en el 2022 en comparacion del 2021. Esto debido a la inyeccion de capital
de trabajo recibido del programa REACTIVA PERU.
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Tabla 5.
Andlisis horizontal de las cuentas por cobrar comerciales de los periodos 2021 y
2022.

Andlisis Variacion  Variacién
Documental Férmula relativa absoluta
cuentas por
Cobrar 1,204,923.78 - 34,337.28
Andlisis comerciales 1,170,586.50
Horizontal (neto) 2021 - = = -2.85% 34,337.28
al 2021-2022 2022
cuentas por
cobrar 1,204,923.78 1,204,923.78
comerciales

(neto) 2021
Nota. En la tabla 5, haciendo la comparacién de saldos se visualiza que hay una

variacion minima en el periodo 2022 al ser comparado con el periodo 2021 en
donde resulta un porcentaje de -2.85% con respecto a la variacion relativa,
entretanto que, en la variacién absoluta, difiere por 34,337.28 soles. Con estos
calculos se puede afirmar que los saldos de las cuentas por cobrar comerciales

(clientes), ha reducido nimiamente para el 2022 en comparacion del 2021

Tabla 6.
Andlisis horizontal de las existencias neto de los periodos 2021 y 2022.
Analisis Variaciéon Variaciéon
Documental Féormula relativa absoluta
existencias
89,948.81 -
. (neto) 2021- -9,183.30
Andlisis 99,132.11
2022
Horizontal = = -10.21%  -9,183.30
2021-2022  existencias
(neto) 2021 89,948.81 89,948.81

Nota. En la tabla 6, haciendo la comparacion de saldos se visualiza que hay una
variacion minima en el periodo 2022 al ser comparado con el periodo 2021 en
donde resulta un porcentaje de -10.21% con respecto a la variacion relativa,
entretanto que, en la variacion absoluta, difiere por -9,183.30 soles. Con estos
calculos se puede precisar que los saldos de las existencias (mercaderias), para el

2022 son mayores en comparacion del 2021.
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Tabla 7.
Andlisis horizontal de las propiedades, planta y equipo de los periodos 2021 y 2022.

Analisis Variacién Variacion
Documental Formula relativa  absoluta
propiedades,
planta y 0.00
Andlisis equipo(neto) 48,921.61 -
Horizontal 2021 - 48,921.61
2021-2022 2022 = = 0.00% 0.00
propiedades,
planta y 48,921.61 48,921.61
equipo (neto)
2021

Nota. En la tabla 7, haciendo la comparacion de saldos se visualiza que, no hay
una variacion alguna en el periodo 2022 al ser comparado con el periodo 2021 en
donde resulta un porcentaje de 0.00% con respecto a la variacion relativa,
entretanto que, en la variacion absoluta, difiere por 0.00 soles. Con estos calculos
se puede precisar que los saldos de las partidas propiedades, planta y equipo, para

el 2022 en comparacion del 2021.se mantuvieron.

Tabla 8.
Analisis horizontal de otros activos no corrientes de los periodos 2021 y 2022.
Analisis Variacion Variacion
Documental Férmula relativa absoluta
otros activos 98,646.70
Andlisis no corrientes 99,522.00 -
Horizontal 2021 - 875.30
2021-2022 2022 = = = 11,370.04% 98,646.70
otros activos
no corrientes 99,522.00 99,522.00
2021

Nota. En la tabla 8, haciendo la comparacion de saldos se visualiza que, hay una
variacion notable en el periodo 2022 al ser comparado con el periodo 2021 en
donde resulta un porcentaje de 11,370.04% con respecto a la variacion relativa,
entretanto que, en la variacion absoluta, difiere por 98,646.70.00 soles. Con estos
calculos se puede precisar que los saldos de otros activos no corrientes, para el

2022 en comparacion del 2021.ha reducido de manera significativa.
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Tabla 9.
Andlisis horizontal de las obligaciones tributarias de los periodos 2021 y 2022.

Andlisis Variacion Variacion
Documental Férmula relativa absoluta
Obligaciones 528.54 - 528.54
Andlisis tributarias 0.00
Horizontal 2021 - = = = 100.00% 528.54
2021-2022 2022
Obligaciones
tributarias 528.54 528.54
2021

Nota. En la tabla 9 haciendo la comparacién de saldos se visualiza que, hay una
variacion notable en el periodo 2022 al ser comparado con el periodo 2021 en
donde resulta un porcentaje de 100.00% con respecto a la variacion relativa,
entretanto que, en la variacion absoluta, difiere por 528.54 soles. Con estos calculos
se puede precisar que los saldos de las obligaciones tributaria, para el 2022 en
comparacion del 2021.ha reducido en su totalidad.

Tabla 10.

Andlisis horizontal de las cuentas por pagar comerciales de los periodos 2021 y
2022.

Andlisis Variacion  Variacion
Documental Férmula relativa absoluta
cuentas por 19,510.26
Andlisis pagar 64,252.67 -
Horizontal comerciales 44,742.41
2021-2022 2021 -2022 = = 30.36% 19,510.26
cuentas por
pagar 64,252.67 64,252.67
comerciales
2021-2022

Nota. En la tabla 10, haciendo la comparacion de saldos se visualiza que, hay una
variacion notable en el periodo 2022 al ser comparado con el periodo 2021 en
dénde resulta un porcentaje de 30.36% con respecto a la variacion relativa,
entretanto que, en la variacion absoluta, difiere por 19,510.26 soles. Con estos
calculos se puede precisar que los saldos de las cuentas por pagar comerciales,

para el 2022 en comparacion del 2021 se han reducido gradualmente.
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Tabla 11.
Andlisis horizontal de las obligaciones financieras no corrientes de los periodos

2021y 2022.
Analisis Variacion Variacion
Documental Férmula relativa  absoluta
obligaciones 317,269.84 - 113,900.00
Analisis financieras no 203,269.84
Horizontal corrientes 2021
2021-2022 2022 = = 35.90% 113,900.00
obligaciones
financieras no 317,269.84 317,269.84

corriente 2021

Nota.En la tabla 11, haciendo la comparacion de saldos se visualiza que, hay una
variacion significativa en el periodo 2022 al ser comparado con el periodo 2021 en
donde resulta un porcentaje de 35.90% con respecto a la variacion relativa,
entretanto que, en la variacion absoluta, difiere por 113,900.00 soles. Con estos
calculos se puede precisar que los saldos de las obligaciones financieras no
corrientes, para el 2022 en comparacion del 2021.se han reducido gradualmente.
Tabla 12.

Andlisis horizontal de los resultados cumulados de los periodos 2021 y 2022.

Andlisis Variacion  Variacion
Documental Férmula relativa absoluta

resultados 291,386.00 - -19,993.13
Analisis acumulados 271,392.87
Horizontal 2021 - 2022 = = = 6.86% -19,993.13
2021-2022 resultados

acumulados 291,386.00 291,386.00

2021

Nota. En la tabla 12, haciendo la comparacion de saldos se visualiza que, hay una
variacion minima en el periodo 2022 al ser comparado con el periodo 2021 en
doénde resulta un porcentaje de 6.86% con respecto a la variacion relativa,
entretanto que, en la variacién absoluta, difiere por -19,993.13 soles. Con estos
calculos se puede precisar que los saldos de los Resultados acumulados, para el
2022 en comparacion del 2022.ha disminuido gradualmente, esto en referencia a

la perdida resultante de dicho periodo.
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Tabla 13.
Andlisis horizontal de los resultados del ejercicio de los periodos 2021 y 2022.

Andlisis Variacion  Variacion
Documental Férmula relativa absoluta
resultados del -19,993.13 - -85,328.84
Anélisis Ejercicio -105,321.97
Horizontal 2021 - 2022 = = = 426.79% -85,328.84
2021-2022

resultados del
Ejercicio 2021 -19,993.13 -19,993.13
Nota. En la tabla 13, haciendo la comparacion de saldos se visualiza que, hay una

variacion relevante en el periodo 2022 al ser comparado con el periodo 2021 en
donde resulta un porcentaje de 426.79% con respecto a la variacion relativa,
entretanto que, en la variacion absoluta, difiere por -85,328.84 soles. Con estos
calculos se puede precisar que los saldos de los Resultados del ejercicio, para el
2022 en comparacion del 2021.se ha incrementado notablemente, esto en

referencia a la perdida resultante de dicho periodo.

Tabla 14.
Analisis horizontal de las ventas de los periodos 2021 y 2022.
Analisis Variacion Variacion
Documental Férmula relativa  absoluta

386,359.95- 91,046.00
Analisis Ventas 295,313.95
Horizontal 2021 - 2022 _ _ 30.83% 91,046.00

2021-2022  \joptas 2021

386,359.95  386,359.95
Nota. En la tabla 14, del analisis horizontal de las ventas en los periodos 2021 y

2022 se visualiza que, hay una variacion notable de manera negativa en el periodo
2022 al ser comparado con el periodo 2021 en donde resulta un porcentaje de
30.83% con respecto a la variacion relativa, entretanto que, en la variacién absoluta,
difiere por 91,046.00 soles. Con estos calculos se puede precisar que las ventas

para el 2022 disminuyeron notablemente, en comparacion del 2021.
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Tabla 15.
Andlisis horizontal de la utilidad bruta de los periodos 2021 y 2022.

Andlisis Variacion Variacion
Documental Formula relativa absoluta
utilidad Bruta 182,848.63 - 80,621.33
Andlisis 2021 - 2022 102,227.00
Horizontal = = = 78.87% 80,621.33
2021-2022 utilidad Bruta
2021 182,848.63 182,848.63

Nota. En la tabla 15, del analisis horizontal de la utilidad bruta de los periodos 2021
y 2022 se visualiza que, hay una variacion significativa en el periodo 2022 al ser
comparado con el periodo 2021 en donde resulta un porcentaje de 78.87 % con
respecto a la variacion relativa, entretanto que, en la variacion absoluta, difiere por
80,621.33 soles. Con estos calculos se puede precisar que la Utilidad Bruta para el
2022 disminuyo, en comparacion del 2021, esto en referencia a baja en las ventas.
Tabla 16.

Analisis horizontal de la utilidad operativa de los periodos 2021 y 2022.

Analisis Variacion Variacion
Documental Férmula relativa absoluta
40,041.00
Analisis utilidad -8,595.00-
Horizontal Operativa -48,636.00
2021-2022 2021- 2022 = = -82.33%  40,041.00
utilidad
Operativa
2021 48,363.00 48,636.00

Nota. En la tabla 16, del analisis horizontal de la utilidad operativa de los periodos
2021 y 2022 se visualiza que, hay una variacion en el periodo 2022 al ser
comparado con el periodo 2021 en donde resulta un porcentaje de -82.33% con
respecto a la variacion relativa entretanto que, en la variacion absoluta, difiere por
40,041.00 soles. Con estos calculos se puede precisar que las utilidades de
operacion para el 2022 disminuyo, en comparacion del 2021, esto en relacion a la

baja de las ventas.
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Tabla 17.

Andlisis horizontal de los gastos financieros de los periodos 2021 y 2022.

Analisis Variacion  Variacion
Documental Férmula relativa absoluta
-11,398.00- 45,822.00
Andlisis gastos -56,686.00
Horizontal ~ Financieros _ - . 0
2021-2022 2021 - 2022 - - $-79,.89%  45,822.00
gasto
Financieros
2021 56,686.00 56,686.00

Nota. En la tabla 17, del analisis horizontal de los gastos de los gastos financieros
de los periodos 2021 y 2022 se visualiza que, hay una variacién significativa en el
periodo 2022 al ser comparado con el periodo 2021 en donde resulta un porcentaje
de -79.89% con respecto a la variacion relativa, entretanto que, en la variacion
absoluta, difiere por 45.822.00 soles. Con estos calculos se puede precisar que los
gastos financieros de periodo para el 2022 disminuyo, en comparaciéon del 2021.

Esto en relacién a la fluctuacion cambiaria e interés por préstamo (reactiva Peru).

Tabla 18.
Andlisis horizontal de la utilidad neta de los Periodos 2021 y 2022.
Andlisis Variaciéon Variacion
Documental Foérmula relativa  absoluta

-19,993.00- 85,329.00
Analisis utilidad neta -105,322.00
Horizontal _2021 - 2022 = _
2021-2022

-81.02% 85,329.00

utilidad neta

2021 -19,993.00  -19.993.00

Nota. En la tabla 18, del analisis horizontal de la utilidad neta de los periodos 2021

y 2022 se visualiza que, hay una variacion significativa en el periodo 2022 al ser
comparado con el periodo 2021 en donde resulta un porcentaje de -81.02% con
respecto a la variacién relativa entretanto que, en la variacién absoluta, difiere por
85,329.00 soles. Con estos calculos se puede precisar que la utilidad antes de
participaciones e impuesto para el 2022 se incrementdé de forma negativa
generando una perdida muy considerable, en comparacion del 2021 que hubo una
menor perdida. Esto en relacion con la baja en las ventas, el incremento de gastos

financieros, asimismo los gastos administrativos y ventas en correlacion.
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Analisis Vertical
Tabla 19.

Andlisis Vertical del efectivo y equivalente de efectivo de los periodos 2021 y 2022.

Analisis Férmula Resultado
documental
2022
efect. y equiv. de efect.2022 = 135,680 = 9.32%
Total de activos 2022 1,455,195
Analisis Vertical
2021-2022 2021

Efect.y equiv, de efect. 2021 69,284 4.09%

Total de activos 2021 1,694,683
Nota. En la tabla 19 del analisis vertical del efectivo y equivalentes de efectivo, se

visualiza que, en el 2021, equivale al 4.09% del total de activos, entretanto que en
el 2022 tuvo un equivalente de 9.32%. Dando a entender que la empresa no tuvo
problemas de liquidez en 2021 a diferencia del siguiente afio donde tuvo un leve
incremento, esto en referencia al financiamiento recibido de (reactiva Peru).

Tabla 20.

Andlisis vertical de las cuentas por cobrar comerciales de los periodos 2021y 2022.

Andlisis Formula Resultado
documental
2022
cuentas por cobrar comerciales.2022 1,170,587 = 80.44%
total de activos 2022 1,455,195
Andlisis
Vertical 2021- 2021
2022
cuentas por cobrar comerciales 2021 = 1,204,924 = 71.10%
total de activos 2021 1,694,683

Nota. En la tabla 20 del analisis vertical de las cuentas por cobrar comerciales, se
visualiza que, en el 2021, equivale al 71.10% del total de activos, entretanto que en
el 2022 tuvo un equivalente de 80.44% cuyos resultados dan a entender que la
empresa tuvo una rotacién de cobranza minima para el 2021 a comparacién del

periodo 2022 donde tuvo una leve rotacion de cobranza.
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Tabla 21.

Andlisis vertical de las otras cuentas por cobrar de los periodos 2021 y 2022.

Analisis Resultado
documental Férmula
2022
otras cuentas por cobrar 2022 0.00 = 0.00%
Total, de activos 2022 1,455,195
Andlisis Vertical
2021-2022 2021
otras cuentas por cobrar 2021 = 182,726 =  10.78%
Total, de activos 2021 1,694,683

Nota. En la tabla 21 del analisis vertical de las cuentas por cobrar comerciales, se
visualiza que, en el 2021, equivale al 10.78% del total de activos, entretanto que en
el 2022 tuvo un equivalente de 0.00%. Cuyos resultados dan a entender que la
empresa no tuvo una rotacion de cobranza de sus otras cuentas por cobrar para el

2021 a comparacion del periodo 2022 dénde tuvo un saldo resultante O.

Tabla 22.
Andlisis vertical de las existencias de los periodos 2021 y 2022.
Andlisis Resultado
documental Férmula
2022
existencias 2022 99,132 = 6.81%
total de activos 2022 1,455,195
Andlisis
Vertical 2021- 2021
2022
existencias 2021 = 89,949 = 5.31%
total de activos 2021 1,694,683

Nota. En la tabla 22 del analisis vertical de las existencias, se visualiza que, en el
2021, equivale al 5.31% del total de activos, entretanto que en el 2022 tuvo un
equivalente de 6.81% cuyos resultados dan a entender que la empresa no tuvo una
leve rotacion de las existencias el 2021 a comparacion del periodo 2022 dénde tuvo

una reducida rotacion de existencias.
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Tabla 23.
Andlisis vertical de las propiedades, planta y equipo de los periodos neto 2021 y
2022.

Analisis = Resultado
ormula
documental
2022
propiedades, planta y equipo neto 2022 48,922 = 3.36%
Total, de activos 2022 1,455,195
Analisis
Vertical 2021- 2021
2022
Propiedades, planta y equipo neto 2021 = 48,922 = 2.89%
Total, de activos 2021 1,694,683

Nota. En la tabla 23 del analisis vertical de las propiedades, planta y equipo neto,
se visualiza que, en el 2021, equivale al 2.89% del total de activos, entretanto que,
en el 2022, fue 3.36%. Una vez calculados estos porcentajes, se puede precisar
que, en ambos afos, se mantuvo el mismo saldo de estas partidas, solo que en el
2021 tuvo una menor representacion del porcentaje en relacion al total de activos

de la empresa, en comparacion del 2022 que fue mayor.

Tabla 24.
Analisis vertical de otros activos no corrientes de los periodos 2021 y 2022.
Analisis ) Resultado
documental Formula
2022
otros activos no corrientes 2022 875 = 0.06%
Total, de activos 2022 1,455,195
Analisis Vertical
2021-2022 2021
otros activos no corrientes 2021 = 98,876 = 5.83%
Total, de activos 2021 1,694,683

Nota. En la tabla 24 del analisis vertical de los activos no corrientes, se visualiza
que, en el 2021, equivale al 5.83% del total de activos, entretanto que, en el 2022,
fue 0.06%. Una vez calculados estos porcentajes, se puede precisar que, para el
2021 el resultado saldo de esta partida fue mayor, en comparacion con el 2021 tuvo
una menor representacion del porcentaje en relacion al total de activos de la

empresa, en comparacion del 2022 que fue mayor.

32



Tabla 25.

Andlisis vertical de los tributos por pagar de los periodos 2021 y 2022.

Andlisis Férmula Resultado
documental
2022
tributos por pagar 2022 0.00 = 0.00%
total, pasivo y patrimonio 2022 1,455,195
Analisis
Vertical 2021- 2021
2022
tributos por pagar 2021 = 529 = 0.03%
total, pasivo y patrimonio2021 1,694,683

Nota. En la tabla 25 del analisis vertical de los tributos por pagar, visualizamos que
en el 2021 fue 0.03% del total de pasivo y patrimonio; en cambio, en el 2022 fue de
0.00%, con estos resultados, se puede precisar que, para el periodo 2022, no saldo

alguno para la representacién del porcentaje de esta partida.

Tabla 26.
Andlisis vertical de las remuneraciones por pagar de los periodos 2021 y 2022.
Andlisis Formula Resultado
documental
2022
remuneraciones por pagar 2022 11,177 = 0.77%
Total pasivo y patrimonio 2022 1,455,195
Analisis
Vertical 2021- 2021
2022
remuneraciones por pagar 2021 = 11,177 = 0.66%
Total pasivo y patrimonio2021 1,694,683

Nota. En la tabla 26 del analisis vertical de las remuneraciones por pagar,
visualizamos que en el 2021 fue 0.66% del total de pasivo y patrimonio entretanto
que para el 2022 fue de 0.77%. En base a estos resultados, se puede precisar que
en el 2021 no hubo ninguna variacion en el saldo en esta partida en ambos
periodos. Sin embarga notamos que la representacion porcentual difiere de un afno
a otro.
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Tabla 27.

Andlisis vertical de las cuentas por pagar comerciales por pagar de los periodos

2021y 2022.
Analisis Férmula Resultado
documental
2022
cuentas por pagar comerciales 2022 44,742 = 3.07%
total pasivo y patrimonio 2022 1,455,195
Andlisis
Vertical 2021- 2021
2022
cuentas por pagar comerciales 2021 = 64,253 = 3.79%
total pasivo y patrimonio2021 1,694,683

Nota. En la tabla 27 del analisis vertical de las cuentas por pagar comerciales,
visualizamos que en el 2021 fue 3.79% del total de pasivo y patrimonio entretanto
que para el 2022 fue de 3.07%. En base a estos resultados, se puede precisar que
para el 2021 hubo una variacion minima en el resultado de esta partida entre ambos
periodos.

Tabla 28.

Andlisis vertical de otras cuentas por pagar a partes relacionadas por pagar de los
periodos 2021 y 2022.

Analisis . Resultado
Formula
documental
2022
otras cuentas por pagar part. Relac. 2022 0.00 = 0.00%
total pasivo y patrimonio 2022 1,455,195
Andlisis
Vertical 2021- 2021
2022
otras cuentas por pagar part. relacionadas 2021 = 870 = 0.05%
total pasivo y patrimonio2021 1,694,683

Nota. En la tabla 28 del analisis vertical de otras cuentas por pagar partes
relacionadas, visualizamos que, para el 2021, fue de 0.05% entretanto para el 2022,
fue de 0.00% con estos resultados calculados estos porcentajes, se puede precisar
que para el 2021 hubo saldo a pagar en esta partida entretanto que, en el 2022 no

hubo saldo a pagar.
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Tabla 29.

Andlisis vertical de las obligaciones financieras no corrientes de los periodos 2021

y 2022.
Analisis Férmula Resultado
documental
2022
oblig. financ. no corrientes 2022 203,370 = 13.98%
total pasivo y patrimonio 2022 "~ 1455195
Analisis Vertical
2021-2022 2021
oblig.financ.no corrientes 2021 = 316,627 = 18.68%
total pasivo y patrimonio 2021 W

Nota. En la tabla 29 del analisis vertical de las cuentas por pagar obligaciones
financieras no corrientes, visualizamos que, para el 2021 fue 18.68% del total de
pasivo y patrimonio entretanto que para el 2022 fue de 13.98%. En base a estos
resultados, se puede precisar que para el 2021 hubo una disminucion en el saldo

de esta partida, por lo que en su representacion porcentual difiere de un afio a otro

respectivamente.
Tabla 30.
Andlisis vertical del capital de los periodos 2021 y 2022.
Andlisis ) Resultado
documental Formula
2022
capital 2022 1,000,000 = 69.00%
total pasivo y patrimonio 2022 1,455,195
Analisis
Vertical 2021- 2021
2022
capital 2021 = 1,000,000 =  59.01%
total pasivo y patrimonio2021 1,694,683

Nota. En la tabla 30 del analisis vertical la cuenta capital, visualizamos que, para el
2021, equivale a 59.01% del total de pasivo y patrimonio entretanto que para el
2022 fue de 69.00%. En base a estos resultados, podemos precisar que el capital
mantuvo el saldo en ambos periodos, solo difiere en su representacion porcentual

entre el periodo 2021 y 2022 respectivamente.
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Tabla 31.

Andlisis vertical de reserva legal de los periodos 2021 y 2022.

Andlisis ] Resultado
documental Formula
2022
reserva legal 2022 29,835 = 2.05%
total pasivo y patrimonio 2022 1,455,195

Analisis Vertical
2021-2022 2021
reserva legal 2021 29,835
total pasivo y patrimonio2021 1,694,683
Nota. En la tabla 31 del analisis vertical de la reserva legal, visualizamos que, para

1.76%

el 2021, equivale a 1.76% del total de pasivo y patrimonio entretanto que para el
2022 fue de 2.05%. En base a estos resultados, podemos precisar que la reserva
legal mantuvo el saldo en ambos periodos, solo difiere en su representacion

porcentual entre el periodo 2021 y 2022 respectivamente.

Tabla 32.
Analisis vertical de los resultados acumulados de los periodos 2021 y 2022.
Analisis ) Resultado
documental Férmula
2022
resultados Acumulados 2022 271,393 = 18.65%
total pasivo y patrimonio 2022 1,455,195
Analisis
Vertical 2021- 2021
2022

17.19%

resultados Acumulados 2021 291,386
total pasivo y patrimonio2021 1,694,683
Nota. En la tabla 32 del analisis vertical de los resultados acumulados, visualizamos

que, para el 2021, equivale a 17.19 % del total de pasivo y patrimonio entretanto
que para el 2022 fue de 18.65%. En base a estos resultados, podemos precisar
que los resultados acumulados en ambos periodos difieren en forma negativa, esto
en relacion a la disminucion del resultado acumulado generado por el resultado

negativo que se obtuvo en los periodos 2021 y 2022 respectivamente.
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Tabla 33.

Andlisis vertical de los resultados del ejercicio de los periodos 2021 y 2022.

Andlisis Férmula Resultado
documental
2022
resultados del periodo 2022 -105,322 = -7.24%
total pasivo y patrimonio 2022 1,455,195
Analisis Vertical
2021-2022 2021
resultados del periodo 2021 = -19,993 = -1.18%
total pasivo y patrimonio2021 1,694,683

Nota. En la tabla 33 del analisis vertical de los resultados del periodo, visualizamos
que, para el 2021, equivale a -1.18% del total de pasivo y patrimonio entretanto que
para el 2022 fue de -7.24%. En base a estos resultados, podemos precisar que los
resultados del ejercicio en ambos periodos difieren en forma negativa, esto en
relacion a la disminucion de las ventas, incremento de gastos financieros generados
por la fluctuacién de tipo de cambio.

Ratios de Rentabilidad

Tabla 34.

Analisis del indice de utilidad bruta de los periodos 2021 y 2022

Formula Resultado

2022
102,227
295,314

34.62%

Margen de utilidad bruta =
182,849
386,360
Nota. conforme se muestra en la tabla 34, la utilidad bruta representa un 47.33%

47.33%

de las ventas del afio 2021, entretanto que, para el 2022 su equivalente es de
34.62% en comparacion del afio anterior. En base a estos resultados, se puede
precisar que la empresa tuvo una mejor utilidad bruta en relacion a sus ventas en

el periodo 2021, en comparaciéon con el afio siguiente.
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Tabla 35.
Andlisis del indice de utilidad operativa de los periodos 2021 y 2022

Férmula Resultado

2022
-48,636
295,314

-16.47%

Margen de utilidad operativa
utilidad bruta ventas 2021
-8,595 = -2.22%
386,360
Nota. Conforme se muestra en la tabla 35, la utilidad operativa representa un -

2.22% de las ventas del afio 2021, entretanto que, para el 2022 su equivalente es
de -16.47% en comparacion del afio anterior. En base a estos resultados, se puede
precisar que la empresa tuvo un resultado menor en forma negativa para esta
utilidad, esto en relacion a sus ventas en el periodo 2021, en comparaciéon con el
afio siguiente.

Tabla 36.

Andlisis del indice de utilidad neta de los periodos 2021 y 2022
Formula Resultado

2022
-105,322
295,314

-35.66%

Margen de utilidad neta =
utilidad bruta ventas 2021
-19,993 = -5.17%
386,360
Nota. Conforme se muestra en la tabla 36, la utilidad neta representa un -5.17% de

las ventas del afio 2021, entretanto que, para el 2022 su equivalente es de -35.66%
en comparaciéon del afio anterior. En base a estos resultados, se puede precisar
gue la empresa tuvo un resultado menor en forma negativa para esta utilidad, esto
en relacién a sus ventas en el periodo 2021, en comparacion con el periodo 2022
su margen de utilidad se incrementdé significativamente de forma negativa, esto en
relacion a la baja de sus ventas, incremento de gastos financieros, administrativos
y ventas, debido a la fluctuacion del tipo de cambio por la coyuntura, sumandole a

esto los interés generados por el préstamo Reactiva Peru.
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4.1.2. Analisis de rentabilidad econdmica

Ratio de Rentabilidad Sobre la Inversion (ROA) de la empresa Cémputo,

afios 2021-2022
Figura 1.

Ratio de rentabilidad sobre la inversion (ROA)

Utilidad Neta

RATIO DE RENTABILIDAD SOBRE LA INVERSION (ROA)

ROA S ervoToTar * 109
Aio Valor Ratio
2021 -19,993 = -0.01
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Nota: En la figura 1 los resultados que se muestran, que la empresa por cada sol

de sus activos genero perdida en su rentabilidad neta de -1%en el periodo 2021 y

un -7% en el ejercicio 2022, lo cual se aprecia un incremento negativo del — 6%

para el afio 2022, asimismo la utilidad neta disminuyd, también debido a la baja de

las ventas, incremento de los gastos financieros debido a la fluctuacion del tipo de

cambio por la coyuntura.
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4.1.3. Analisis de rentabilidad financiera

Ratio de Rentabilidad Sobre Capitales Propios (ROE) de la empresa
computo afios 2021-2022.

Figura 2.
Ratio de Rentabilidad Sobre Capitales Propios (ROE)
RATIO DE RENTABILIDAD SOBRE CAPITALES (ROE)

Beneficio Neto
ROE , , x 100
Patrimonio neto

Afo Valor Ratio
2021 -19,993 = -0.02
1,301227.87
2022 -105,322 = -0.09
1,195905.9

Nota: Los resultados de la figura 2, muestran que, por cada sol perteneciente al

RATIO DE RENTABILIDAD SOBRE CAPITALES (ROE)

0.00

-0.02
-0.03
-0.04
-0.05
-0.06
-0.07
-0.08
-0.09 ®
-0.10

patrimonio invertido se generd un resultado negativo en la rentabilidad neta del -2%

para el ejercicio 2021 y un -9% del ejercicio 2022, lo cual se determina una
disminucién negativa del -7% para el ejercicio 2022, debido a la disminucién que
tuvo en su patrimonio generado por los resultados negativos tanto para el ejercicio
2021y 2022.
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4.2. Resultados de la base de datos
4.2.1. Prueba de normalidad

Tabla 37.
Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl  Sig. Estadistico gl Sig.
Gestion financiera .263 20 .001 .800 20 .001
Rentabilidad 276 20 .000 .780 20 .000
Administracion de recursos.276 20 .000 .780 20 .000
Toma de decisiones 311 20 .000 .760 20 .000
Rentabilidad econémica .366 20 .000 .708 20 .000
Rentabilidad financiera 413 20 .000 .608 20 .000

Nota: En los resultados de la tabla 37 se observan las pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnova y Shapiro-Wilk. Contando con una muestra de 20
trabajadores, al ser menor a 50 se analiza el resultado de Shapiro-Wilk. Asi mismo
la significancia es < 0.05, se acepta la Hipotesis alterna; en conclusion, el

estadistico que se trabajara es el Chi Cuadrado y la regresion logistica ordinal.
4.2.2. Contrastacion de hipétesis
Prueba de hipétesis general

Ho: La gestion financiera no incide significativamente en la rentabilidad de

la Empresa cOmputo, San Borja 2022.

Ha: La gestion financiera incide significativamente en la rentabilidad de la

Empresa computo, San Borja 2022.
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Tabla 38.
Prueba chi-cuadrado para la hipotesis general
Pruebas de chi-cuadrado

Significacion

Valor df asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 13.4862 4 .009
Razdn de verosimilitud 10.894 4 .028
Asociacion lineal por lineal 5.803 1 .016

N de casos validos 20
a. 8 casillas (88.9%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es .30.

Nota. Observamos los resultados de la tabla 38, que la significancia fue = 0.009,
siendo esta menor a 0.05 en consecuencia, se acepta la Hipotesis alterna, por lo

tanto, la gestion financiera incide significativamente en la rentabilidad de la empresa

de Cémputo.
Tabla 39.
Prueba chi-cuadrado para las hipétesis especificas
Administracion de recursos Toma de decisiones
Significacion Valor df  Significacion
asintotica asintotica
Valor  df (bilateral) (bilateral
Chi-cuadrado de 40.0008 4 .000 5.700a 4 223
Pearson
Razén de 37.734 4 .000 5914 4 .206
verosimilitud
Asociacion lineal 19.000 1 .000 16.687 1 .182
por lineal
N de casos validos 20 20

a. 8 casillas (88.9%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es .60.

Nota. Segun los resultados de la tabla 39, se muestra el nivel de significancia de
0,000 es decir que es menor a 0.05, en consecuencia, se aceptan las hipotesis

especifica la administracion de recursos inciden en la rentabilidad, y 0,223 mayor a
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0.05 lo que demuestra que la toma d decisiones no incide en la rentabilidad por lo

tanto se rechaza la hipotesis alterna.
4.3.2. Analisis de regresion logistica ordinal

Se realizé la regresion logistica ordinal mediante la explicacion de la
incidencia, impacto de la gestidon financiera la variable independiente sobre la
rentabilidad que es la variable dependiente. Asi mismo, los temas de la
investigacion son de la categoria ordinal, lo cual en la contrastacion determina el
Sig. bilateral de a=0.05 (5%), y el nivel de confianza fue del 95%, por lo tanto, se
considero la decision frente al valor de significacién estadistica. Se analizaron la

siguiente informacion estadistica:

Tabla 40.
Prueba de bondad de ajuste gestion financiera y rentabilidad
Logaritmo
dela Chi-
Modelo verosimilitud -2 cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 32.376
Final .000 32.376 1 .000

Funcién de enlace: Logit.

Nota. En la tabla 40, se determiné un valor de chi cuadrado de la razén de
verosimilitud de 32376 con grado de libertad 1 y un p-valor=0,000 que por ser menor
al nivel de significancia establecido (p<0.05); permite aceptar el supuesto de que la

gestion financiera esta asociado a la rentabilidad de la empresa de computo.

Tabla 41.

Prueba de Pseudo R- cuadrado
Cox y Snell .802
Nagelkerke 947
McFadden .863

Funcion de enlace: Logit.

Nota. De acuerdo con la tabla 41, se evidencia que el coeficiente de determinacién
R2 con un resultado mas elevado a los otros donde pertenece a Nagelkerke (0.947),

manifestando que la gestion financiera incide significativamente en un 94.7% a la
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rentabilidad de la empresa de computo es decir manifiesta un impacto alto.

Tabla 42.

Medidas de asociacién y eficacia predictiva de gestion financiera en la rentabilidad

Estimaciones de parametro

Intervalo de confianza
al 95%

Desv. Limite Limite
Estimacion Error Wald gl Sig. inferior  superior
Umbral Gestion 46.388 532.608 - 1090
financiera = 1] 008 931 997.504 .281
[Gestion 61.395 623.790 - 1284
financiera = 1] 010 922 1161.211 .000
Ubicacion  Rentabilidad= 24.437 266.303 - 546.
2 008 927  497.508 382

Funcion de enlace: Logit.

Nota. Finalmente, en la tabla 42 se observa el coeficiente Wald= 008 relacionado a

sig. Bilateral= 0.931 donde es mayor a 0.05, un segundo coeficiente Wald= 0.10

con una significancia = 0.922 y finalmente el tercer coeficiente Wald= 0. 008 con un

sig. Bilateral=0.927. Por ende, de acuerdo con el andlisis general de los resultados

se rechaza la hipétesis alterna (Ha), y se acepta la hipotesis nula (Ho) el nivel de

confianza es de 95% en sintesis la gestion financiera no incide significativamente

en la rentabilidad de la organizacién cémputo
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V. DISCUSION

Para este capitulo se realiz6 la discusion, que se obtuvieron de los
resultados estadisticos descriptivos y estas se relacionan con los estudios de
investigadores no mayor a 5 afios de antigiedad. Para ello se tomé en
consideracion al objetivo principal determinar de qué manera la gestion financiera

incide en la rentabilidad de la empresa de computo.

La hipotesis general de este estudio es conocer si la gestion financiera
incide significativamente en la rentabilidad de la empresa, se tuvo como resultado
inferencial un Chi Cuadrado de 13.486 con el sig. Bilateral de 0,009 menor a 0,05,
por lo tanto, se aceptod la hipétesis planteada, lo que se demostré que la gestion
financiera incide significativamente en la rentabilidad de la empresa. Asimismo, se
obtuvo un resultado de la prueba de bondad de ajuste = a 32.376 con un grado de
libertad 1 y significancia de 0,000 y se afirma que ambas variables cuentan con

incidencia.

Los resultados tienen similitud con la tesis de los autores Ayala y Navarro
(2022) los cuales obtuvieron como resultado una asociacion significativa, directo y
débil (Rho = .464; .003 < 0.01) entre la gestion financiera y la rentabilidad en la
empresa Market. De la misma forma se tiene similitud con el autor Cok y Carlos
(2022) en su estudio se centraron en buscar la relacion de sus variables de estudio
en las MYPES que confeccionan prendas de vestir, donde concluyen que sus
variables cuentan con una relacion alta positiva moderada de 69% y con el valor
sig. De 0,000 donde determina la aprobacién de su hipotesis planteada. Del mismo
modo, el autor Escriba y Garcia (2021) en su estudio cuyo objetivo fue diagnosticar
si existe relacion entre la gestién financiera y la rentabilidad de la empresa
Recubrimientos Marinos S.A.C., los resultados que obtuvo fue mediante la
estadistica de Pearson demostrando aseverar la correlacion de la gestion financiera

con la rentabilidad con un valor de 0,04< a 0,05,aceptando su hiostesis planteada.

De acuerdo a los resultados de los tres investigadores se pudo identificar
gque existe semejanza con el primer estudio, aunque no tiene el mismo sector
comercial, sin embargo, se demuestra que tienen similares deficiencias en su
gestion financiera ademas sus politicas de créditos son mayores a 30 dias lo cual

coincide con los plazos de créditos que otorga la empresa Computo, en cambio la
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segunda tesis corresponde a las empresa mypes del distrito de La victoria, Lima lo
cual guarda relacién ya que las empresas carecen de politicas, estrategias y
procedimientos en su gestion financiera para alcanzar niveles positivos de
rentabilidad, con la tercera investigacion también tiene similitud por lo que
demuestra que en su gestion pueden realizar nuevos financiamientos para sus
inversiones y para que estas puedan funcionar tienen que realizar una planificacion
donde les permite crear nuevas estrategias, y la organizacion funcione de manera
eficiente, y que estan tengan la intencion de alcanzar mas beneficios y mejores

resultados para las textilerias y puedan manejar inversiones de largo plazo.

Segun el concepto de Fajardo y Soto (2018) definen que la gestion
financiera, es la administraciéon de recursos que posee una compafiia para asegurar
que seran suficientes en cubrir los gastos para que esta pueda funcionar. En una
empresa esta responsabilidad la tiene una sola persona el gerente financiero. De
esta manera podra tomar decisiones, para contar con un control ordenado y
adecuado de los ingresos y gastos de una compafiia para alcanzar niveles de
satisfaccion aceptables en su manejo. Asi mismo (Borja et al, 2022), define a la
rentabilidad como la forma de medicién de los beneficios procedentes del resultado
de las actividades de la organizacién, asi mismo se mide la eficiencia en la

administracion de los recursos destinados a las actividades de la empresa.

Se recomienda a los futuros investigadores utilizar variables medibles como
el financiamiento, los procesos de gestion y las técnicas que se utilizan para una
gestion eficiente y de esta manera existan similitud en la discusién de los
resultados, ademas considerar una muestra mayor para recopilar mas datos

estadisticos.

La hipotesis especifica 1, El planteamiento fue si la administracion de
recursos incide notablemente en la rentabilidad de la empresa de Cémputo, para
ello se determind con la prueba de chi-cuadrado demostrando con un valor sig.
Bilateral de 0,000 < a 0,05, donde se afirmo6 que si cuentan con incidencia entre la

dimensién administracion de recursos y la variable rentabilidad.

Este resultado coincide con el estudio de Ayala y Navarro (2022) en su
investigacion obtuvo como resultado un vinculo significativo, directo y débil (Rho =

.568; y un p=0,000) el cual tiene como resultado que variables recursos financieros
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y rentabilidad tuvieron una relacion directa y moderada. Por ende, la entidad debe
asignar eficientemente los recursos financieros para lograr la rentabilidad
planificada. Ademas, la tesis de Cok y Carlos (2022) determinan como resultados
que su dimension gestidon de recursos de capital cuentan con una relaciéon media
positiva moderada de 0.350 y con el valor sig. De 0,000 dénde demuestran la

aprobacion de su hipétesis planteada.

Analizando las dos investigaciones, se concluye que la administracion de
recursos financiero tienen semejanza con la rentabilidad, la diferencia es que en el
primer estudio se desarrolla en una muestra grande doénde les permitié obtener
mayor informacion y la empresa que investigaron es del rubro comercial de primera
necesidad, a comparacién de la segunda que se desarrolla demuestran que pueden
realizar nuevos financiamientos para sus inversiones y para que estas puedan
funcionar tienen que realizar una planificacion dénde les permite crear nuevas
estrategias del manejo de recursos, también otra diferencia es que el segundo

estudio se desarroll6 en empresas Pymes.

Por ello, Fortin (2021) menciona que la administracion de recursos son
procesos que comprende la distribucion del capital, trabajos y recursos que dispone
una organizacion con el fin de alcanzar resultados positivos, ademas consiste en
manejar y distribuir recursos visibles y no, de manera eficiente, por lo tanto, el
objetivo es permitir cumplir con los compromisos financieros y no financieros, asi
como satisfacer las necesitadas de la empresa. Ademas, este concepto se asemeja
a la postura de Westreicher (2021) que la define como una gestion de rendimiento
y manejo de recursos que posee una entidad, para encaminar un proyectos,
cumpliendo con las prioridades como pago a sus proveedores, trabajadores y
obligaciones financieras y tributarias, ademas es importante que realicen
monitoreos a los ratios financieros y evallen periédicamente la situacién en la que
se encuentra la empresa, de esta manera miden la liquidez y solvencia, sus deudas

y otros.

Se sugiere a las futuras investigaciones, estudiar variables como la
administracion de recursos financieros en empresas de computos; bajo un enfoque
cuantitativo de con un mayor numero muestral en donde se puede realizar

separacion primero en los colaboradores que realizan gestiones de manejo y
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distribucion de recursos propios; y el segundo donde se manejé recursos ajenos,
asi como medios de financiamientos con el propdsito de identificar en que grupo se
condiciona mas los recursos al momento de realizar inversiones que generen

,mayor utilidad y rentabilidad a las empresa.

Finalmente tenemos la hipotesis especifica 2, Se planted si la toma de
decisiones incide considerablemente en la rentabilidad de la empresa de Cémputo,
el resultado se obtuvo por medio de la prueba estadistica chi-cuadrado con una
significancia bilateral de 0,223>0.05 afirmando asi que no existe incidencia entre la

dimensién toma de decisiones y la variables rentabilidad.

Este resultado se asemeja al estudio de Sevilla, (2023) donde demuestra
que sus resultados del proceso de gestidn financiera no se realiza formalmente,
debido a que no se planifican distintas actividades presupuestales y financieras,
donde demuestra que analizando el ROI de 14.72% para el 2019, y en el afio 2020
10.72%, asimismo demuestra que el ROE fue del afio 2019 (19,81%), como en el
afo 2020 (15,13%). Con este resultado demuestra que la rentabilidad financiera y
econOmica disminuyd en los ultimos afios. Ademas, este resultado mencionado
anteriormente no guardan relacién con la investigacion de Ayala y Navarro (2022)
en su investigacion obtuvo como resultado una relacion relevante, con un (Rho =

.418; .007< 0.01) entre la toma de decisiones y la rentabilidad.

Se compar6 las dos investigaciones, el cual se pudo demostrar que el
resultado de esta investigacion no guarda similitud con los hallazgos de las
investigaciones de Ayala y Navarro, lo que amerita decir que la teoria no es
generalizable respecto de esta dimensién y variable en estudio, lo que implica
seqguir la linea de investigacion verificando en otros contextos si las variables
permanecen sin comprobarse o se puede en algin momento llegar a la

potencialidad de generalizacion.

De acuerdo con los resultados presentados, Guerra (2013) expresa que una
de las decisiones mas destacadas son las decisiones financieras ya que son un
conjunto de medidas los encargados de una empresa deben tomar, para asi
disponer de capital ya sea propio o ajeno donde les permitiran desempefiar sus
actividades, dénde deben evaluar los mercados financieros y otros para que esta

decision que tomen sean favorables para la empresa. De la misma manera Olaz
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(2018) la define como una serie de acciones enfocadas a la solucion de los
problemas financieros, para reducir riesgos de tasas, y de cumplimiento de pagos,

donde comprende la situacion financiera de las organizaciones.

Se sugiere a futuros investigadores plantear estudios con variables
vinculadas a la toma de decisiones, y contar con un sector de empresas pequefias
ya que los responsables de la gestion en una empresa casi siempre hacen el papel
desde la parte operativa a una gestion en muchos casos no existe un gerente

financiero.
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VI. CONCLUSIONES

La presente investigacion se establecio tres objetivos, uno general y dos
especificos, de los cuales se presento las conclusiones con los resultados que se
obtuvieron:

1. Se determind que la gestion financiera incide significativamente en la
rentabilidad de la empresa de Computo, el cual se tuvo como resultado estadistico
inferencial un Chi Cuadrado de Pearson = 13,486 con un nivel sig. bilateral <0.009
< 0.05, donde se acepta la Hipotesis alterna (Ha) y se rechaza la hip6tesis nula, por
ello se afirma que la gestion financiera incide en la Rentabilidad de la empresa.
Ademas, la Bondad de ajuste de la regresion lineal fue de (32.376 2, sig.=.0,000;
Nagelkerke= 0.947; Coef. Wald= .008; Sig. Wald= 0,931). Asi mismo de acuerdo
con los resultados obtenidos en el analisis documental, se concluye que la gestién
financiera incide en la rentabilidad de manera significativa en la empresa de
computo. Esto basado en el andlisis horizontal, vertical, e indices de rentabilidad
aplicados a los estados financieros y estado de resultados, se ha determinado que
la situacion financiera y econdémica de la empresa, ha tenido variaciones
significativas en sus partidas al ser comparados el periodo 2021 con el 2022, por lo
tanto, se precisa que a través de una gestion optima la empresa podra desarrollar
sus operaciones econdmicas de manera efectiva contribuyendo con la obtencion
de mayores recursos econdémicos que se revelaran en la rentabilidad de la
empresa. El planteamiento tedrico de gestion financiera, menciona que esta vienen
hacer, la administracion de recursos que posee una compaiiia para asegurar que
seran suficientes en cubrir los gastos para que esta pueda funcionar. En una
empresa esta responsabilidad la tiene una sola persona el gerente financiero. De
esta manera podra tomar decisiones, para contar con un control ordenado y
adecuado de los ingresos y gastos de una compafiia para alcanzar niveles de
satisfaccion aceptables en su manejo Fajardo y Soto (2018). Por su parte Reschiwti,
et al. (2019) manifiesta que la rentabilidad representa la condicion que tiene la
organizacion para crear utilidad suficiente; es decir, el negocio de la empresa
evidencia que es rentable cada vez que sus ingresos son mayores frente a sus
egresos; ademas un cliente o area muestra que es rentable cuando sus ingresos
son mayores respecto a sus gastos, lo que significa que, cuando la diferencia es

considerable entre ambos, es que evidencia que la empresa es rentable.
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2. Se determind que la administracion de recursos incide significativamente
en la rentabilidad de la empresa de computo, lo cual fue demostrada con el
resultado obtenido mediante la prueba de chi cuadrado un Sig. Bilateral de 0,000,
ademas el (x2 = 40.000?%; Coef. Wald= 0.010; Sig. Wald= 9.22). Asi también se
determind que, la administracion de recursos incide significativamente en la
rentabilidad de la empresa de cdmputo, esto en relacién a la medicion realizada a
los estados financieros, ya que estos son una representacion fiel de la situacion
econOmica financiera en que se encuentra la entidad en un determinado periodo,
por lo que de existir una deficiencia en la gestion de estos recursos suscitara que
la entidad no pueda lograr sus objetivos empresariales, ya que la administracion de
recursos, se encuentra vinculado con la gestion del rendimiento y manejo de
recursos que posee una entidad. El planteamiento teérico de Westreicher (2021),
menciona que la administracion de recursos , se encuentra vinculado en una
gestion de rendimiento y manejo de recursos que posee una entidad, para
encaminar un proyectos, cumpliendo con las prioridades como pago a sus
proveedores, trabajadores y obligaciones financieras y tributarias, ademas es
importante que realicen monitoreo a los ratios financieros y evaluen periédicamente
la situacion en la que se encuentra la empresa, de esta manera miden la liquidez y
solvencia, sus deudas y otros. Para Borja et al. (2022) la rentabilidad constituye una
forma de medicion de los beneficios procedentes del resultado de las actividades
de la organizacion, asi mismo se mide la eficiencia en la administracién de los
recursos destinados a las actividades de la empresa.

3. Se identifico, que la toma de decisiones no incide significativamente en la
rentabilidad de la empresa de computo, lo cual fue demostrada con el resultado
obtenido mediante la prueba de chi cuadrado y un Sig. Bilateral de 0,223, ademas
el (x2 = 5.700%; Coef. Wald= 0.008; Sig. Wald= 9.27). De los resultados obtenidos
se determind, que la toma de decisiones no incide significativamente en la
rentabilidad de la empresa de computo, sin embargo, la rentabilidad bajo el analisis
financiero, revela que es vital tomar decisiones acertadas para atraer nuevas
inversiones, ampliar su mercado, manejar presupuestos y establecer lineamientos
para controlar el cumplimiento de estos, asimismo conocer su capacidad de
responder ante sus obligaciones propias como de terceros, ya que, la toma de

decisiones estan enfocadas a la solucion de los problemas financieros, para mitigar
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riesgos respecto a la administracion de sus recursos econoémicos financieros. Los
cuales se veran reflejados en la rentabilidad de la entidad. El planteamiento teérico
que propone Olaz (2018), con respecto a la toma de decisiones, la define como una
serie de acciones enfocadas a la solucion de los problemas financieros, para reducir
riesgos de tasas, y de cumplimiento de pagos, donde comprende la situacion
financiera de las empresas. Por otro lado, la rentabilidad accede a conocer la
ganancia que procede delempleo de las inversiones, las mismas que pueden ser
propias, como ajenas, en lagestion financiera de una organizacion. Ademas, su
aspecto notorio es que capta laatencion respecto a quienes invierten en las
actividades de la entidad, mediante capitales tanto propios como de terceros.
Mediante su valor se puede determinar si la empresa marcha bien o no (Mundt et
al., 2021).
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a la empresa de computo, medir a través de un analisis
periddico de los estados financieros para determinar la situacion economica
financiera la empresa y en base a ello planificar, presupuestar, ejecutar y controlar
de manera acertada y eficiente los recursos de la entidad, asimismo para darle
continuidad a las operaciones diarias, e impulsar la gestion financiera , se debe fijar
0 mejorar su politica de cobranzas y verificacion crediticia para sus clientes,
apoyandose de empresas que brinden los servicios reportes crediticios y central
de riesgos, como Sentinel, Equifax, etc. Asi mismo revisar la incorporacion de una
metodologia BPM, la cual ayudara a ejecutar y analizar de forma de constante cada
proceso de la empresa, de forma transparente alineada con su proposito, de esta
manera se mitigara cualquier de riesgo que conlleve a pérdidas econdmicas y
financieras, logrando asi una rentabilidad 6ptima para la entidad.

2. Se recomienda, tener una adecuada gestion y administracion de los
recursos econdémicos y financieros, donde se determine periédicamente la liquidez,
control y valorizacion de inventarios, del mismo modo establezcan lineamientos
para la gestion de los recursos financieros ya sean propios o financiamiento de
terceros, ello le permitird conseguir resultados favorables para cumplir con sus
obligaciones empresariales, estos se veran reflejados en la obtencién de una mayor
rentabilidad. En ese sentido se sugiere utilizar las herramientas financieras como;
flujo de efectivo, presupuesto de ingresos y gastos, estados analizados horizontal
y verticalmente e indices financieros. Estos andlisis deberian estar direccionado al
area financiera contable, los cuales deberan ser visados y aprobados por la
gerencia de la entidad, también deberian realizar de manera trimestralmente las
proyecciones de efectivo con el fin de conocer la situacion en la que se encuentra
la empresa, para evitar riesgos de pérdidas econdmicas, en ese sentido, seguir
perfeccionando su gestion financiera con el objetivo de aumentar su rentabilidad.

3. Se sugiere a la empresa de computo, que realicen su proceso de toma de
decisiones, se haga tomando como base la informacion presentada en los estados
financieros y estado de resultados analizados, ya que estos son una representacion
fiel de la situacion econémica financiera de la compafia en un periodo determinado.
Asimismo, establezcan acciones como proyecciones trimestrales, analisis de datos

financieros, cartera crediticia, evaluacion y seguimiento de esta, que les permitan
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plantear soluciones acertadas y convenientes que beneficien y garanticen un
crecimiento y mejora continua para logro de objetivos a corto y largo plazo, por lo
tanto, deben ser meticulosos en la asignacion de estas responsabilidades y
responsables direccionados por la gerencia. Asi mismo se sugiere la
implementacion de herramientas tecnoldgicas, a través de software financiero
automatizando las tareas administrativas, que le permitan conocer en tiempo real

la informacién de sus operaciones, para tomar decisiones acertadas.
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ANEXO A Tabla de operacionalizacion de variables o tabla de categorizacion

Anexol. Matriz de consistencia

VARIABLES

PROBLEMA | OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES INDICADORES METODO
Problema Objetivo Hipotesis X. Gestion
Principal Principal general financiera
La Recursos propios
. Deter | gestion Administracién Recursos ajeno
minar de qué financiera de Recursos Presupuesto
manera a1 incide Inversiones Tipo: Aplicada
gestion significativame Planeamiento
financiera nte en la financiero Enfoque:
'nc'd%.l.deg dla rentabilidad de Cuantitativa
:renta fidad de |\, empresa de
¢De qué a empresa cémputo, San Disefio: No
manera la | COMPUO, San | goia 5022, Toma de Reconocimiento | experimental, corte
gestion Borja 2022. decisiones del problema transversal
fmgnuera Proceso para la C .
incide en la Decisién La poblaciény
rentabilidad muestra: 20
de la Decisiones colaboradores de la
empresa de operativas Empresa Computo-
cémputo, Decisiones
San  Borja estratégicas Estados financieros
20227 y estado de
resultados 2021-
Objetivos 2022
especificos Hipdtesis
. especifica
) D ) Tipo de_muesia
manera la administra Y. Rentabilidad por  conveniencia,
administra cion de no probabilistico
(r:(lac()::rs Osde irgccilér:os Actixoi corrientes
incide en significativ Rentabilidad ccc)rlr\i/gr?tgg Técnicas e
LGtabilida ;’;;mente en econdmica Beneficio neto / Instrumentos
d de la rentabilida (ROA) Neto patrimonial Encuesta
empresa d de Ia .
cémputo, empresa Analisis
san Borja cémputo, documental
2022. san Borja
2022. Capacidad de
. endeudamiento
b) Determlna’t b) Latomade ) )
r de qué decisiones Situacién
manera la incide 3 econémica
toma  de significativ Rentabilidad Ratios
decisione amente en financiera Utilidad bruta /
s |nC|dIe la (ROE) Ventas
en a o
rentabilida | TP
d de la empresa
empresa computo,
2022 2022.
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacién de variables

Variables de Definicién Definicién . - . : Escala de
. . Dimension Indicadores Iltems L
estudio conceptual operacional medicidn
Su definicién
La gestion | operacional gestion
financiera.consiste financiera, se Recursos propio 1-3
en administrar los | manifiesta a través Recursos ajeno 4.5
rgcursos que se | de Iasf puntuaciones Presupuesto 6-8 Escala ordinal
tienen en una | obtenidas de escala | A4 inistracion Inversiones 9-10 (LIKERT)
empresa para | de  antecedentes | oo ursos Planeamiento 11-12 | El cuestionario
asegurar que | (Fajardo "y Soto financiero consta de 20
seran suficientes | (2018). De la requntas
para cubrir los mlsn;tadman(?cra los preg
resultados fueron
gastos para que calculados para las 5=Siempre
esta_ pueda dos dimensiones Reconocimiento 4 = Casi
L funcionar. En una de la escala y 20 del problema siempre
Qestlgn empresa . esta | jtems aplicados. Proceso parala | 13-14 3 =Aveces
Financiera rgsponsabllldad la toma de 2 =Casi siempre
tiene una  sola decision 15-16 1 = Nunca
persona: el
gerente financiero. Decisiones 17-18
De esta manera operativas
podra tomar Toma de 19-20
decisiones, llevar decisiones Decisiones
un control estratégicas
adecuado y
ordenado de los
ingresos y gastos
de la empresa.
(Fajardo y Soto
(2018).
La rentabilidad | La definicion de Activos Escala ordinal
constituye  una | operacionalizacié N corrientes 21-26 (LIKERT)
forma de medicion | n de rentabilidad, Rentat’)llldad ACLiVOS 1o El cuestionario
de los beneficios | se detallaa través economica corrientes consta de 14
procedentes del | de . las (ROA) Beneficio preguntas
resultado de las | puntuaciones neto/activo total
actividades de la | obtenidas de
organizacién, asi | escala de De razén
mismo se mide la | antecedentes
Rentabilidad | eficiencia en la | (Borja et al, Capacidad de | 27-34
administracion de | 2022). De la endgudarniento
los recursos | misma manera | Rentabilidad Situacion
destinados a las | los  resultados financiera economica
actividades de la | son calculados (ROE) Ratios
empresa (Borja et | para las dos Beneficio neto /
al, 2022). dimensiones de Neto
la escala y se patrimonial

aplicé 14 items.
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ANEXO B Instrumento de recolecciéon de datos

Cuestionario de la variable Gestidn financiera

Estimado (a) sr. (a):

investigacion titulada Gestion financiera y su incidencia en la rentabilidad de la

empresa Cémputo, San Borja, Lima, 2022, se dividen en 2 partes, esta compuesto

El presente cuestionario es un instrumento de uso académico para la

por 34 enunciados y las respuestas son de caracter académico.

Instruccion:

Marque con una X la opcién que considere: 1: Nunca, 2: Casi nunca, 3: A veces, 4:

Casi siempre, 5: Siempre.

VARIABLE: Gestidon financiera

DIMENSION 1: Administracion de Recursos

1 La empresa utiliza como principal fuente de financiamiento sus recursos
propios.

2 Se controla adecuadamente la rentabilidad financiera a fin de no utilizar
SUS recursos propios.

3 Se suele usar los recursos propios como fuente financiamiento por su
facil acceso.

4 Trabajar con recursos ajenos es mas beneficioso para la Empresa de
coémputo.
Se realiza un analisis de los recursos ajenos que se solicitan.

6 Existe un planeamiento adecuado en el presupuesto de la gestion
financiera.
Se elaboran presupuestos para cumplir con los planes financieros.

8 La empresa realiza un seguimiento al presupuesto para mejorar la
gestion existente.

9 En el presupuesto de capital se proyecta la recuperacion de la inversion.

10 | Realizan una reinversion de sus utilidades para obtener mejoras en la
empresa.

11 | Se proyectan los financiamientos en el planeamiento.

12 | Se disefian politicas para cumplir con los planes financieros.

DIMENSION 2: Toma de decisiones
13 | Realizan un reconocimiento de los problemas o necesidades segun

prioridades.




14

Se cuenta con un plan de actividades que permite priorizar tareas y
lograr los objetivos.

15

Los gerentes consideran los procesos para tomar una decision.

Antes una situacion de emergencia se toma decisiones cumpliendo el

6 | proceso.

17 | La Empresa con frecuencia realiza analisis comparativos de ingresos y
egresos a fines de tomar decisiones operativas respecto a la
disponibilidad de efectivo.

18 | El analisis de los ratios de Rentabilidad permite tomar decisiones
estratégicas y operativas que aseguren la sostenibilidad de la Empresa.

19 | El analisis de los indicadores de liquidez permite tomar decisiones
estratégicas y operativas que aseguren la sostenibilidad de la Empresa.

20 | Los encargados de la gerencia toman decisiones estratégicas frente a
un problema inesperado.

Cuestionario de la variable Rentabilidad
VARIABLE: Rentabilidad
DIMENSION 1: Rentabilidad econémica

21 | La amortizacion, ¢es la pérdida de valor de los activos fijos?

22 | Los activos corrientes han mejorado en los ultimos afios de la Empresa
Computo.

23 | Se analizan los indices de liquidez para evaluar su capacidad de pago
de la empresa.

24 | Se analizan los indicadores de apalancamiento para medir la capacidad
de obligaciones con terceros.

25 | La empresa realiza inversiones a largo plazo.




26

Considera que la administracion del capital de trabajo influye en la
rentabilidad.

DIMENSION 2: Rentabilidad financiera

27 | Se analizan la capacidad de endeudamiento antes de solicitar un
credito.

28 | La capacidad de endeudamiento permite alcanzar inversiones de largo
plazo.

29 | Realizan presupuestos para las actividades de operacion, inversion y
financiamiento.

30 | Se evaltan los beneficios financieros antes de solicitar financiamiento.

31 | Las inversiones de corto plazo permiten conocer los beneficios.

32 | La organizacion mide el rendimiento que le genera la inversion.

33 | Se realizan evaluaciones a los ratios financieros para una buena
administracion de sus recursos.

34 | El indicador de ratios de rentabilidad permite ver cuél es el rendimiento

financiero de la empresa.

Gracias por su participacion.
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Anexo 1.

CONSENTIMIENTO INFORMADO *
RESOLUCKON DE WICERRECTORADD OE INVESTIIACION N62-2023-V1-UCV

Titulo de la invesigackin: Geslitn financiera v su incidencia en la rentablidad de la empresa
de Compulo Zan Borja, Lima, 2022,

Investigador (a) (es) Toctn Siva, Geysi

Propdsito del estudio

Le invitamos & paricipar en la investigackan titulada Gestidn financiera y su incidencia en
la rentabiidad de la empresa de Computc San Borja, Lima, 2022, cuyoe objetho
Determinar de gué mansra la gestidn finsnciera incide en e rentabilidad de la empress
del rubre de cdmputo, San Borja, Lima, 2022, Esta investigacidon es desarrollada por
astudiantes de pregrado de la camera profesional de Administracidn, de la Universidad
César Vallejo del campus Lima Este, aprobado por la autoridad comespondiente de la
Universidad.

Describir el impacto del problema de la inwestigacion.

Gestidn financiera y su incidencia en la rentabilidad de la empresa de Cdmputo San
Borja, Lima, 2022

Procedimiento

5i usted decide participar en la investigacion se realizard lo siguients:

1. Se reslizard una encussta o entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacidn tiulesds: Gestidn financiera y su
incidencia en la rentabilidad de la empresa de Cdmputo San Borja, Lima,
2022

2  Esta encuests o entrevista tendrd un tiempo aprosimado de 15 minutos ¥ s
realizard en modsbdsd wvirtual. Las respuestss &l cuesSonario o gula de

entrevisia serdn codificedss usando un ndmero de identficacion y, por ko tanko,
SETAN andnimsas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hecer todas las preguntss para aclersr sus dudss antes de decidir si deses
participar o no, ¥y su decisidon serd respetads. Posterior & la acepiacidn no dessa
continuar pueds hacaro sin ningdn problemsa.

Riesgo (principio de no maleficencia):

Indicar al participante la existencia que N existe riesgo o dafo al participar en la
inwestigacion. Sin embargo, &n el caso gue existan preguntss gue le puedan generar
incomodidad. Usted tiens |a libertad de responderlas o no.

Beneficios (principlo de benaficencia):

5Se le informard que los resultados de la investigacidn =& le alcanzara a la institucicn al
Ermino de la investigackan. Mo recibird ningan beneficio econdmico ni de ninguna otra
indole. El estudic no va a aportar a la salud individual de la parsona, sin embargo, los
resultsdos del estudic podran convertires en beneficio de la salud pdblica.
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Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos ¥ no temer ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos gue la informacidn gue wsted nos brinde es tofalments
Confidencial y no serd usada para ningln ofro propdsite fuera de la investigacidn. Los
datos parmaneceran bajo custodia del investigador principal vy passdo un tempo
determinado serén eliminados convenientements.

Problemas o preguntas:
Si tiena preguntas sobre la invesSgacion pueds contaciar con el Investgador (a) (es)

Geysi Tocto Silva emai gioctosi@ucweirtual edu pe y Docente asesor Mgir. Huamani
Cajaledn, Diana Lucila email dihuamanici@iucweirbusl edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autornzo mi participacion en
la imestigacidn.

VHSCORIPYTER 5 A ©

Firma y sello:
(Titular o Representante legal de fa Institucicn)

Lima, [ de Ochubre del 2023,

[Para garanfizar fa veracidad osl ongen de l8 informecidn: en el ceso gue &
consentimiento sea presencial & encuwesisdo ) & iInvesfigador debe propaoncionar:
Mombre y firma. En & caso que sea cuesionamo witual se debe soliciar el comeo
aesde el cusl se envia las respuesias 8 fraves de un fommwano Googhel.

* Oblgatono & partir de oz 18 afios
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Anexo 2.
AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD

EN LOS RESULTADDS DE LAS INVESTIGACIONES
RESOLUCION DE WICERRECTORADD DE INVESTRRACION W'DEE-2023-VI-UCY
Datos Generalas

MNomibre de |la Organizacksn: [ RUC: 20142564824

ABS COMPUTER S.ALC

Momibre ded Tiular o Representante kegal:

Mombres y Apellidos: JORGE LUIS HERRERA RUIZ DI 09158605

Consantimisnio:

De conformidad con bo establecido en el articulo 8°, literal "c” del Cadigo de Etica en
Investigaciin de la Universided César Vallejo (RCU Mro. 04 F0-20E2UCY) | *),autonzo [ ],
no autorizo [x] publicar LA IDENTIDAD DE LA ORGANEZACION, en la cusl == lleva &
cabo la investigacian:

Mombre del Trabajo de Irmvestigacion:
Gestidn financiera y su incidencia en la rentabilidad de la empresa de Cémputn San
Borja, Lima, 2022,

Mombre del Programa Académico: Proyecto de Investigacidn

Autor: O
Geysi Tocto Silva AB3IGAT 24

En casc de autonzarse, soy consciente gue la investigacidon serd alojada en el
Repositorio Instiucional de la UCY, la misma gue serda de acceso abierto para lbos
usuarios y podré ser referenciada en fuluras investigaciones, dejando en claro que los
derechos de propiedad intelectual comesponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lima, 09 da Octubre del 2023,

AHS OO LR 5 A O

Firma y sallo:
(Titwiar o Representanie legal de la lnstitucicn)

"1 Cedadiga die Etica i Mvestigocide o A Undeersided Gisor Wallejo-Armicuio BR, literal “c Pave aifundic & pubiosy kod
fultodor O ks ERebais O insEipacids & AfvELand manfimer bajd asoeitato & nombne de fo Aepbracida donde s
Bl & cabe ol estadtas, soive ol cago s A Esasirdn it il I o necra di fa

gui ¢ difunda Fo idestided de by iselitackde. Pov i, ranto &0 ios proyecios v eenmigecidn coma oo M5 tesis, 0o &8
deberd decluir 1o desominacidn S A1 SQoMIIGan, Al &0 ) cudmpa o fD BESES AT 80 FoS SOeN0s, Sent & SEvd ecesano
dersrihie S carectenEras.
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Anexo 2: Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “GESTION FINANCIERA Y SU ’?’C
INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA DE COMPUTO, SAN BORJA, LIMA, La
evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombres y Apellidos del juez:

oév 5 Flerty Bolivmn

Grado profesional:

Maestria ( ] Doctor (S

Area de formacién académica:

Clinica  ( ) Social ()

Educativa ( ) Organizacional ( X)

Areas de experiencia

profesional:

Docente de la Escuela Profesional de Administracion

Institucién donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afos ( )
eldrea: | Masde5afios ( X )
2 Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

- Datos de la escala: (Escala de Likert)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario en escala ordinal

Autor(es): Tocto Silva Geysi
Procedencia: Del autor
Administracion: Virtual
Tiempo de aplicacion: 15 minutos
Ambito de aplicacion: virtual

Esta compuesta por una variable:

La variable Gestién financiera esta conformada por dos dimensiones:

Significacion: | Administracion de Recursos y Toma de decisiones, 9 indicadores y 20
items en total. El objetivo es determinar la incidencia de las variables
Gestion Financiera y Rentabilidad en la empresa de computo San Borja
2022.
oo INVESTIGA

oo UCV

P

(8
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4. Soporte tedrico

e Variable 1: Gestion financiera

La gestion financiera consiste en administrar los recursos que se tienen en una empresa para asegurar que

seran suficientes para cubrir los gastos para que esta pueda funcionar. En una empresa esta responsabilidad

la tiene una sola persona: el gerente financiero. De esta manera podra tomar decisiones, llevar un control

adecuado y ordenado de los ingresos y gastos de la empresa. (Ortiz, 2013).

Variable Dimensiones

Definicion

Administracion de

Recursos

Gestion financiera

Se asigna a una persona conocida como gestor o contralor, el
cual es el encargado de administrar financieramente la empresa,
llevando un control adecuado de los ingresos y los egresos que
concurre en la organizacion, teniendo como contraparte laf
maximizacion de los recursos econdmicos de la misma (Cibran,
Prado, Crespo, & Huarte, 2013; Soto G., Ramon G., Sarmiento
Ch., & Mite, 2017), citado en (Fajardo et al, 2017).

Toma de decisiones

Segln Olaz (2018), La define como el conjunto de acciones o
actividades basadas a contribuir en la mejora de los problemas a
nivel financiero, que considera los objetivos relacionados &
reducir los riesgos financieros, como las tasas y cumplimiento dej

de las empresas u organizaciones.

los pagos, por la cual abarca comprender la situacion ﬁnanciera‘

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

| A continuacién, a usted le presento el cuestionario “GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN LA
/

RENTABILIDAD DE LA EMPRESA COMPUTO, SAN BORJA, LIMA, 2022". elaborado por Tocto Silva Geysi en

el afo 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items seguin corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
. - modificacion muy grande en el uso de las
Elitem se 2.Bejo Hivel palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas.
facilmente, es decir,
su sintactica y % Modersilorivel Se requiere una modificacién muy especifica de
semantica son - Voderado nive algunos de los términos del item.
adecuadas.
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuads,
1. Totalmente en desacuerdo (no | Elitem no tiene relacion logica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA
: . 2. Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial /lejana con
EI. ',te"! tl.ene acuerdo) la dimension.
relacion logica con
2 Ia. dl(rjnensnon 9, . El item tiene una relacién moderada con la
indicador que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel) dimension que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto | El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

959 INVESTIGA
oo UCV
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El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Variable del instrumento: Gestion financiera

e Primera dimension: Administracion de Recursos

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente

Indicadores

item

Claridad | Coherencia

Recursos

propios

"y

. La empresa utiliza como principal fuente de
financiamiento sus recursos propios.
2. Se controla adecuadamente la rentabilidad|
financiera a fin de no utilizar sus recursos|
propios.
3. Se suele usar los recursos propios como|
fuente financiamiento por su facil acceso.

Recursos
ajenos

4. Trabajar con recursos ajenos es mas
beneficioso para la Empresa de computo.
5. Se realiza un andlisis de los recursos ajenos
que se solicitan.

1

Presupuesto

6. Existe un planeamiento adecuado en el
presupuesto de la gestion financieras.

7. Se elaboran presupuestos para cumplir con
los planes financieros.

8. La empresa realiza un seguimiento al
presupuesto para mejorar la gestion|
existente.

H

Inversiones

9. En el presupuesto de capital se proyecta
la recuperacion de la inversion.

10. Realizan una reinversion de sus utilidades|
para obtener mejoras en la empresa.

Planeamiento

11.Se proyectan los financiamientos en el
planeamiento.

1

financiero [12.Se disenan politicas para cumplir con los| l"/ L//
planes financieros.
8
2% INVESTIGA

oo UCV
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e Segunda dimension: Toma de decisiones

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia [Observaciones

Reconocimiento
del problema

13. Realizan un reconocimientos de los
problemas o necesidades segin
prioridades.

14. Se cuenta con un plan de actividades|
que permite priorizar tareas y lograr los|
objetivos.

1

Proceso para la
Decision

15. Los gerentes consideran los procesos
para tomar una decision.

16. Antes una situacion de emergencia se
toman decisiones cumpliendo e
proceso.

i

Decisiones
operativas

17.La Empresa con frecuencia realizg
analisis comparativos de ingresos
egresos a fines de tomar decisiones
operativas respecto a la disponibilidad de
efectivo.
18. El analisis de los indicadores de liquidez
permite tomar decisiones estratégicas y|
operativas que aseguren lal
sostenibilidad de la Empresa.

1

Decisiones
estratégicas

19. El analisis de los indicadores de liquidez
permite tomar decisiones estratégicas y
operativas que aseguren la
sostenibilidad de la Empresa.

20. Los encargados de la gerencia toman
decisiones estratégicas frente a un

problema inesperado.

(Grado, Nombres y Apellidos del juez)
D7 oy Flosrd Bollvem

onine . (025 L5

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a

emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la
diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland
et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una

estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones

de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser

incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkéas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.

oo INVESTIGA

[ A~V

e UCV
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Anexo 2: Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “GESTION FINANCI —RAY
INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA DE COMPUTO, SAN BORJA, LIMA

evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados Obten

partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombres y Apellidos del juez: %ui}' AUy enTO FlonES 1o lrorm .

Grado profesional; | Maestia () Doctor x)

i Clinica  ( ) Social -
Area de formacidén académica:

Educativa ( ) Organizacional ( X)

Areas de experiencia
3 Docente de la Escuela Profesional de Administracion

profesional:
Institucion donde labora: Universidad César Vallejo
Tiempo de experiencia profesional en| 2 a4 afos ( )

elarea: | Masde5afios ( X )

2 Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala: (Escala Likert)
Nombre de la Prueba: Cuestionario en escala ordinal
Autor(es): Tocto Silva Geysi
Procedencia: Del autor
Administracion: Virtual
Tiempo de aplicacion: 15 minutos
Ambito de aplicacion: virtual

Esta compuesta por una variable:

La variable Rentabilidad estd conformado por dos dimensiones:
rentabilidad econdmica y rentabilidad financiera, 5 indicadores y 14 items
en total. El objetivo es determinar la incidencia de las variables Gestion
Financiera y Rentabilidad en la empresa de computo San Borja ,2022.

Significacion:

oo INVESTIGA 1
%% ucv
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4. Soporte tedrico
e Variable 2: Rentabilidad
La rentabilidad constituye una forma de medicion de los beneficios procedentes del resultado de las
actividades de la organizacion, asi mismo se mide la eficiencia en la administracion de los recursos destinados
a las actividades de la empresa. Nufiez et al 2020, citado en (Borja et al, 2022).

Variable Dimensiones Definicion

Seglin Ramirez (2021). La rentabilidad econémica es una medida]
de eficiencia para monitorear como es valorada una inversion en|
una actividad econdmica. Asi, la inversion en la actividad
bancaria sera eficiente si logra generar beneficios para los
inversionistas y otros acreedores

Rentabilidad econémica

Rentabilidad

De acuerdo a Maza & Otoya (2021).Es la rentabilidad del
» ) . |negocio desde el punto de vista del accionista, 0 sea cuanto
Rentabilidad financiera se optiene sobre el capital propio después de descontar el
pago de la carga financiera.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario “GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN LA
RENTABILIDAD DE LA EMPRESA COMPUTO, SAN BORJA, LIMA, 2022". elaborado por Tocto Silva Geysi en

el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

facilmente, es decir,
su sintactica y
semantica son

2. Bajo Nivel

Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio El item no es claro.
. El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se
modificacion muy grande en el uso de las
comprende

palabras de acuerdo con su significado o por la

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de
algunos de los términos del item.

relacion logica con
la dimensién o

indicador que esta

2. Desacuerdo (bajo nivel de

acuerdo)

adecuadas. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel stecuada,
COHERENCIA 1. Totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacién ldgica con la dimensién.
cumple con el criterio)
El item tiene

El item tiene una relacion tangencial /lejana con

la dimensién.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la

dimension que se esta midiendo.

midiendo. 4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
2
oo INVESTIGA

oo UCV
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RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir | 3. Moderado nivel

debe ser incluido. 4. Alto nivel

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item

El item es relativamente importante.

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus

observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Variable del instrumento: Rentabilidad

® Primera dimension: Rentabilidad econémica

Indicadores

item

Claridad | Coherencia | Relevancia/Observaciones

Activos

corrientes

La amortizacion, ¢es la pérdida de valor
de los activos fijos?
Los activos corrientes han mejorado en

los dltimos afos de la Empresa Computo.

L _ :
Se analizan los indices de liquidez para| H Ll
3

evaluar su capacidad de pago de |
empresa.

Activos no

corrientes

Se analizan los indicadores de
apalancamiento para medir la capacidad
de obligaciones con terceros.

La empresa realiza inversiones a largo

plazo.

Considera que la administracion del
capital de trabajo influye en |la
rentabilidad.

e Segunda dimensidn: Rentabilidad financiera

Indicadores

jtem

Claridad [Coherencia RelevancialObservaciones

7. Se analizan la capacidad de

capacidad de
P endeudamiento antes de solicitar un| L’{ L{ L’
endeudamiento
crédito.
oo INVESTIGA 3
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8. La capacidad de endeudamiento
permite alcanzar inversiones de largo
plazo

9. Realizan presupuestos para lag| L(
actividades de operacion, inversion y L‘( LT

financiamiento

10. Se evaldan los beneficios financieros

antes de solicitar financiamiento.

Situacion 11. Las inversiones de corto plazo
econdémica permiten conocer los beneficios L/L
12. La organizacién mide el rendimiento L{ L,(

que le genera la inversion.

13. Se realizan evaluaciones a los ratios|
financieras para una buena

. administracion de sus recursos.

Ratios o . . 1 :

14.El indicador de ratios de rentabilidad \ &{ L’
permite ver cual es el rendimiento

financiero de la empresa.

(Grado, Nombres y Apellidos del juez)
Dv. s Flevey Bplium

oniNe (9302408

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a
emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la
diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland
et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkés et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones
de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser
incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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Anexo 2: Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “GESTION FINANCIERA Y SU
INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA DE COMPUTO, SAN BORJA, LIMA, 2022" La
eévaluacion del Instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que 10s resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolgico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. Datos generales del juez

. . Agliberto Cesar Cifuentes la Rosa
Nombres y Apellidos del juez:

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor ()

3 Clinica  ( ) Social ()
Area de formacién académica:

Educativa ( ) Organizacionai ( X)

Areas de experiencia
- Docente de la Escuela Profesional de Administracion

profesional:
Institucion donde labora: Universidad César Vallejo
[Tiempo de experiencia profesional en| 2 a4 afios ( )

elarea:| Masde5afios ( X )

2 Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala: (Escala de Likert)
Nombre de la Prueba: Cuestionario en escala ordinal
Autor(es): Tocto Silva Geysi
Procedencia: Del autor
Administracion: Virtual
Tiempo de aplicacion: 15 minutos
Ambito de aplicacion: virtual
Esta compuesta por una variable:
La variable Gestion financiera esta conformada por dos dimensiones:
Significacion: | Administracion de Recursos y Toma de decisiones, 9 indicadores y 20
items en total. El objetivo es determinar la incidencia de las variables
Gestion Financiera y Rentabilidad en la empresa de computo San Borja
2022.
oo INVESTIGA !
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4. Soporte tedrico

Variable 1: Gestion financiera

La gestion financiera consiste en administrar los recursos que se tienen en una empresa para asegurar que

seran suficientes para cubrir los gastos para que esta pueda funcionar. En una empresa esta responsabilidad

la tiene una sola persona: el gerente financiero. De esta manera podra tomar decisiones, lievar un control

adecuado y ordenado de los ingresos y gastos de la empresa. (Ortiz, 2013).

Variable

Dimensiones

Definicion

Gestion financiera

Administracion de
Recursos

Se asigna a una persona conocida como gestor o contralor, el
cual es el encargado de administrar financieramente la empresa,
llevando un control adecuado de los ingresos y los egresos que
concurre en la organizacion, teniendo como contraparte la|
maximizacion de los recursos econémicos de la misma (Cibran,
Prado, Crespo, & Huarte, 2013; Soto G., Ramon G., Sarmiento
Ch., & Mite, 2017), citado en (Fajardo et al, 2017).

Toma de decisiones

Seguln Olaz (2018), La define como el conjunto de acciones o
lactividades basadas a contribuir en la mejora de los problemas g
nivel financiero, que considera los objetivos relacionados
reducir los riesgos financieros, como las tasas y cumplimiento d
los pagos, por la cual abarca comprender la situacion financier:
de las empresas u organizaciones.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario “GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN LA
RENTABILIDAD DE LA EMPRESA COMPUTO, SAN BORJA, LIMA, 2022". elaborado por Tocto Silva Geysi en

el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
. - modificacion muy grande en el uso de las
El item se 2. Bajo Nivel palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas.
facilmente, es decir,
su sintactica y R ——— Se requiere una modificacion muy especifica de
semantica son : Mogeracoive algunos de los términos del item.
adecuadas.
: El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. Totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA
El item tiene 2. gfj:rcc;‘ie)rdo (bajo nivel de IEaI (xjt:nrr; rt::jgc: una relacion tangencial /lejana con
relacion iégica con )
: l? d|g|en3|on 9 : El item tiene una relacién moderada con la
indicador que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel) dimension que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto | El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

+2:%° INVESTIGA
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El item es esencial o
importante, es decir | 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
debe ser incluido. puede estar incluyendo lo que mide éste.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Variable del instrumento: Gestion financiera

e Primera dimension: Administracion de Recursos

indicadores jtem Claridad | Coherencia ReIevancia[Observaciones

-

. La empresa utiliza como principal fuente de
financiamiento sus recursos propios.
Recursos | 2. Se controla adecuadamente la rentabilidad
: financiera a fin de no utilizar sus recursos
propios ‘
propios.
) 3. Se suele usar los recursos propios como|
\ . . PR
b f fuente financiamiento por su facil acceso.

Recursos financieros.

ajenos |5.La empresa realiza inversiones con|
préstamos financieros.

4. Se analizan los beneficios de los prestamos| 5

6. Existe un planeamiento adecuado en el
presupuesto de la gestion financieras.
7. Se elaboran presupuestos para cumplir con
Presupuesto |  |os planes financieros. 3
8. La empresa realiza un seguimiento al
presupuesto para mejorar la gestion
existente.

9. En el presupuesto de capital se proyecta|

lFietsishes la ret;uperacvon ‘de la |.r}vers|on. - 3 %
10. Realizan una reinversion de sus utilidades|

para obtener mejoras en la empresa.

) 11.Se proyectan los financiamientos en el
Planeamiento|  janeamiento. 3 3 g

financiero [12.Se disefian politicas para cumplir con lo;
planes financieros.

e Segunda dimension: Toma de decisiones

o-o-0 INVESTIGA 3
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Indicadores item Claridad [Coherencia lRelevancla bservaciones

13. Realizan un reconocimientos de los
problemas o necesidades segun
prioridades.

14. Se cuenta con un plan de actividadej 3 3
que permite priorizar tareas y lograr lo }

objetivos.

Reconocimiento
del problema

15. Los gerentes consideran los proceso:

Proceso para la para tomar una decision.

Decision 16. Antes una situacion de emergencia s 3 3 3
toman decisiones cumpliendo e

proceso.

17.La Empresa con frecuencia realiz
andlisis comparativos de ingresos
egresos a fines de tomar decisione: .5

Decisiones operativas respecto a la disponibilidad d 3
operativas efectivo. }

18. El analisis de los indicadores de liquideZ

permite tomar decisiones estratégicas Y

operativas que aseguren |
sostenibilidad de la Empresa.

19. El analisis de los indicadores de liquidez
permite tomar decisiones estratégicas y
- operati.ve‘s que aseguren la 3 3

estratégicas sostenibilidad de la Empresa..
0. Los encargados de la gerencia toman

decisiones estratégicas frente a un
problema inesperado.

(Grado, Nombfes y Apellidos del juez)
. Aguitevko’ cesat Clpwntey Ln

gosa

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:
Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al numero de expertos a

emplear. Por otra parte, el numero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la
Grant y Davis (1997). y Lynn (1986) (citados en McGartland

anifiestan que 10 expertos brindarén una
te recomendable para construcciones
de un item éste puede ser

diversidad del conocimiento. Asl, mientras Gable y Wolf (1993),
et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) m
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamen
de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez
incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : hitps //www.revistaespacios com/cited2017/cited2017-23 pdf entre otra bibliografia.
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Anexo 2: Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “GESTION FINANCIERA Y SU
INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA DE COMPUTO, SAN BORJA, LIMA, 2022" La
evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. Datos generales del juez

i . Agliberto Cesar Cifuentes la Rosa
Nombres y Apellidos del juez:

Grado profesional: | Maestia () Doctor (&)

. Clinica () Social ()
Area de formacién académica:

Educativa ( ) Organizacional ( X)

Areas de experiencia . . »
Docente de la Escuela Profesional de Administracion

profesional:
Institucion donde labora: Universidad César Vallejo
Tiempo de experiencia profesionalen| 2 a4 afios ( )

eldrea: | Masde5aios ( X )

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3 Datos de la escala: (Escala Likert)
Nombre de la Prueba: Cuestionario en escala ordinal
Autor(es): Tocto Silva Geysi
Procedencia: Del autor
Administracion: Virtual
Tiempo de aplicacion: 15 minutos
Ambito de aplicacion: virtual

Esta compuesta por una variable:

La variable Rentabilidad estd conformado por dos dimensiones:
rentabilidad econdmica y rentabilidad financiera, 5 indicadores y 14 items
len total. El objetivo es determinar la incidencia de las variables Gestion
Financiera y Rentabilidad en la empresa de computo San Borja ,2022.

Significacion:

-0 INVESTIGA 1




4. Soporte tedrico

e  Variable 2: Rentabilidad

1 UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

La rentabilidad constituye una forma de medicion de los beneficios procedentes del resultado de las

actividades de la organizacion, asi mismo se mide la eficiencia en la administracion de los recursos destinados
a las actividades de la empresa. Nufiez et al 2020, citado en (Borja et al, 2022).

Variable

Dimensiones

Definicion

Rentabilidad

Rentabilidad econémica

ISegiin Ramirez (2021). La rentabilidad econémica es una medida
de eficiencia para monitorear como es valorada una inversion en|
una actividad econdmica. Asi, la inversion en la actividad
bancaria sera eficiente si logra generar beneficios para lo

inversionistas y otros acreedores j

Rentabilidad financiera

De acuerdo a Maza & Otoya (2021).Es la rentabilidad del
negocio desde el punto de vista del accionista, o sea cuanto
se obtiene sobre el capital propio después de descontar el

pago de la carga financiera.

5. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN LA
RENTABILIDAD DE LA EMPRESA COMPUTO, SAN BORJA, LIMA, 2022". elaborado por Tocto Silva Geysi en

el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln corresponda.

facilmente, es decir,
su sintactica y
semantica son

2. Bajo Nivel

Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio El item no es claro.
. El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se
modificacion muy grande en el uso de las
comprende

palabras de acuerdo con su significado o por la

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

relacion logica con
la dimension o
indicador que esta

midiendo.

2. Desacuerdo (bajo nivel de

acuerdo)

adecuadas. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel SHssiada.
COHERENCIA 1. Totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion I6gica con la dimension.
cumple con el criterio)
El item tiene

El item tiene una relacién tangencial /lejana con

la dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo (alto

nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la

dimension gue esta midiendo.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea

NVESTIGA
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RELEVANCIA
Effiemesessncid 5 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
importante, es decir | 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
debe serincluido. | 4 Ajto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus

observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

w

Moderado nivel

4. Alio nivel

Variable del instrumento: Rentabilidad

@ Primera dimension: Rentabilidad econémica

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia|Observaciones

1. La amortizacion, ¢es la pérdida de valor|
de los activos fijos?
Los activos corrientes han mejorado en|

2.
Activos " _
. los ultimos afios de la Empresa Computo|
corrientes . /é

Se analizan los indices de liquidez pam‘
[E]

evaluar su capacidad de pago de

empresa.

4. Se analizan los indicadores de
apalancamiento para medir la capacidad
de obligaciones con terceros. 3

o

La empresa realiza inversiones a largo)

3 2

6. Considera que la administracion del

Activos no
corrientes

capital de trabajo influye en Ig
rentabilidad.

e Segunda dimension: Rentabilidad financiera

Indicadores Item Claridad [Coherencia |RelevancialObservaciones
. 7. Se analizan la capacidad de|
capacidad de . .
. endeudamiento antes de solicitar un| 3
endeudamiento .
crédito.
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8. La capacidad de endeudamiento
permite alcanzar inversiones de largo
plazo

9. Realizan presupuestos para la ’}
actividades de operacion, inversibn] 3 .}

financiamiento

10. Se evaltian los beneficios financieros|

antes de solicitar financiamiento.
Situacion 11. Las inversiones de corto plazo|

econdmica permiten conocer los beneficios 'S /B -3
12. La organizaciéon mide el rendimiento

que le genera la inversion.

13. Se realizan evaluaciones a los ratioj

financieras para una buen 3
. administracion de sus recursos.
Ratios
14. El indicador de ratios de rentabilidad

permite ver cudl es el rendimiento
financiero de la empresa.

(Grado, Nombres y Apellidos del t:ez)
Or. Aghbeto Cesar Cipwentes o Rosos

pnine 09352416

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al numero de expertos a
emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la
diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland
et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindardn una
estimacién confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones
de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser
incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https //www revistaespacios com/cited2017/cited2017-23 pdf entre otra bibliografia.
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Anexo 2: Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA DE COMPUTO,

*GESTION FINANCIERA Y SU
SAN BORJA, LIMA, 2022 La

) Nados obtenidos a
evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea vélido y que los resul s
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico Agradecemos Su va

colaboracidn

1. Datos generales del juez

i v
Nombres y Apellidos del juez: | / 22450 D TEsis  frE% 28 il

Grado profesional: | Maestia ( \2) Doctor )

Clinica ( ) Social ()

Area de formaci6n académica;
Educatva ( ) Organizacional ( X)

Aress de expariench Docente de la Escuela Profesional de Administracion

profesional:
Institucion donde labora: Universidad César Vallejo
Tiempo de experiencia profesionalen| 2 a4 afios ( )

elérea:| MasdeSafos ( X )

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala: (Escala de Likert)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario en escala ordinal

Autor(es):

Tocto Silva Geysi

Procedencia:

Del autor

Administracién:

Virtual

Tiempo de aplicacion:

15 minutos

Ambito de aplicacion:

virtual

Significacion.

Esta compuesta por una varnable:

La variable Gestion financiera esta conformada por dos dimensiones:
Administracién de Recursos y Toma de decisiones, 9 indicadores y 20
items en total. El objetivo es determinar la incidencia de las vanables
Gestion Financiera y Rentabilidad en la empresa de cémputo San Borja
2022.

o%%? INVESTIGA
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4, Soporte teérico
« Variable 1: Gestion financiera

La gestién financiera consiste en administrar los recursos que se tienen
ser4n suficientes para cubrir los gastos para que esla pue

en una empresa para asegurar que
da funcionar. En una empresa esla responsabilidad

la tiene una sola persona: el gerente financiero. De esta manera podré tomar decisiones, llevar un control

adecuado y ordenado de los ingresos y gastos de la empresa. (Ortiz, 2013).

Variable

Dimensiones Definiclon

Gestion financiera

Se asigna a una persona conocida como gestor o contralor, el

cual es el encargado de administrar financieramente la empresa

levando un control adecuado de los ingresos y los egresos qui
oncurre en la organizacién, teniendo como contraparte
aximizacién de los recursos economicos de la misma (Cibrén,
rado, Crespo, & Huarte, 2013; Soto G., Ramon G., Sarmient
h., & Mite, 2017), citado en (Fajardo et al, 2017).

Administracién de
Recursos

gun Olaz (2018), La define como el conjunto de acciones
ctividades basadas a contribuir en la mejora de los problemas
ivel financiero, que considera los objetivos relacionados
educir los riesgos financieros, como las tasas y cumplimiento d
os pagos, por la cual abarca comprender la situacién financier:
e las empresas u organizaciones.

Toma de decisiones

&)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario *GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN LA
RENTABILIDAD DE LA EMPRESA COMPUTO, SAN BORJA, LIMA, 2022". elaborado por Tocto Silva Geysi en
el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
. - modificacién muy grande en el uso de las
Elitem se 2. Bajo Nivel palabras de acuerdo con su significado o por la
‘ comprende ordenacién de estas.
facilmente, es decir,
su sintactica y 5 Se requiere una modificacién muy especifica de
seménticason |3 Moderado nivel algunos de los términos del item.
adecuadas.
4. Ao fivel Ecll 2;:2 :as claro, tiene semantica y sintaxis
1. Totalmente en desacuerdo (no | Elftem notiene relacién légica con la dimensién.
cumple con el criterio)
COHERENCIA
El tem tiene 2. Esjzrztge)rdo (bajo nivel de EI (ligfnm |}:eiroua una relacién tangencial /lejana con
relacion légica con e
la dimensién o ; :
. ) El item tiene una relacién moderada con la
mducaqqr queestd [ 3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién que se est4 midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto | EI item se encuentra estd relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio El Item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicién de la dimensién.
o-o-9 INVESTIGA 2
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El item es esencial 0
importante, es decir
debe ser incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro ftem
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El tem es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Variable del instrumento: Gestién financiera
« Primera dimensién: Administracion de Recursos

Leer con delenimiento los ltems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asl como solicitamos brinde sus

Indicadores

[tem

Claridad

Coherencla

Relevanc

Observaclones

Recursos
propios

1. La empresa utiliza como principal fuente d
financiamiento sus recursos propios.

2. Se controla adecuadamente la rentabilida
financiera a fin de no utilizar sus recurs
propios.

B. Se suele usar los recursos propios como

fuente financiamiento por su facil acceso.

y
v

\Q

7

Recursos
ajenos

beneficioso para la Empresa de computo.
5. Se realiza un andlisis de los recursos ajen
que se solicitan.

4. Trabajar con recursos ajenos es mj

Presupuesto

6. Existe un planeamiento adecuado en el
presupuesto de la gestién financieras.

7. Se elaboran presupuestos para cumplir con

los planes financieros.

8. La empresa realiza un seguimiento al

presupuesto para mejorar la  gestion

existente.

Inversiones

la recuperacién de la inversion.
10. Realizan una reinversion de sus utilidade:
para obtener mejoras en la empresa.

9. En el presupuesto de capital se proyect]

Planeamiento
financiero

planeamiento.
12.Se disefian politicas para cumplir con
planes financieros.

11.Se proyectan los financiamientos en ;]

\Q*c Q‘C\QQ’Q&\:\Q“Q\(

Eag < € |« of|gX

/
y
(/
/
/
~
l/
f
¢
/
f
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e Segunda dimensién: Toma de decisiones

Indicadores ftem .~ [claridad [Coherencia [RelevanciaObservaciones

problemas o necesidades segun
prioridades.

14. Se cuenta con un plan de actividade (,(
que permite priorizar tareas y lograr Ioj
objetivos.

13. Realizan un reconocimientos de los L/ ‘/ ‘/

Reconocimiento
del problema

15. Los gerentes consideran los proces
Proceso para la para tomar una decision. L{)
Decision 16. Antes una situacién de emergencia s

proceso

17.La Empresa con frecuencia realiz
andlisis comparativos de ingresos (—/
egresos a fines de tomar decisione
Decisiones operativas respecto a la disponibilidad d
operativas efectivo.

18. El anélisis de los indicadores de liquidez L/
permite tomar decisiones estratégicas Y|
operativas que aseguren la
sostenibilidad de la Empresa.

e e

v

L/

toman decisiones cumpliendo e L{ ‘/
L{

Y

£

19. El analisis de los indicadores de liquidez
permite tomar decisiones estratégicas y L/
operativas que aseguren la
sostenibilidad de la Empresa.

0. Los encargados de la gerencia toman
decisiones estratégicas frente a un "(
problema inesperado.

L
<

Decisiones
estratégicas

~2
<

(Grado, Nombres y Apellidos del juez)
MG eresa de Jeses od i\ \Jent0
2]
onine .. L0 Y0373

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al numero de expertos a
emplear. Por otra parte, el numero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la
diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland
et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones

de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un [tem éste puede ser

incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkés et al. (2003).

Ver : h / i il ) = entre otra bibliografia.
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Anexo 2: Evaluacién por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento *GESTION FINANCIERA Y SU
INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA DE COMPUTO, SAN BORJA, LIMA, 2022° La
evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea vélido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.
1. Datos generales del juez
- 2 VEXIO
Jzaesn PE TESIs ALV
Nombres y Apellidos del juez:
Grado profesional: | Maestria (/)3 ) Doctor )
Clinica  ( ) Social ()
Area de formacién académica:
Educativa () Organizacional ( X)
e Docente de la Escuela Profesional de Administracion
profeslonal:
Institucién donde labora: Universidad César Vallejo
Tiempo de experiencia profesionalen| 2 a4 aflos ( )
eldrea:| MasdeS5afos ( X )

2. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala: (Escala Likert)
Nombre de la Prueba: Cuestionario en escala ordinal
Autor(es): Tocto Silva Geysi
Procedencia: Del autor
Administracion: Virtual
Tiempo de aplicacion: 15 minutos
Ambito de aplicacién: virtual

Esta compuesta por una variable:

La variable Rentabilidad estd conformado por dos dimensiones:
rentabilidad econémica y rentabilidad financiera, 5 indicadores y 14 items
len total. El objetivo es determinar la incidencia de las variables Gestién
Financiera y Rentabilidad en la empresa de computo San Borja ,2022.

Significacién:

%% INVESTIGA 1
oo UCV
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4 Soporte tedrico
« Variable 2: Rentabilidad
La rentabilidad constituye una forma de medicién de los beneficios procedentes del resutado de las
actividades de la organizacién, asl mismo se mide la eficiencia en la administracién de los recursos destnados

a las actividades de la empresa. Nufiez et al 2020, Gitado en (Borja et al, 2022)

Variable

Definicién

Rentabilidad

Rentabilidad econdmi

Un Ramirez (2021). La rentabilidad econémica es una

e eficiencia para monitorear c6mo es valorada una inversién e
na actividad econémica. Asl, la inversion en la acti

ncaria serd eficiente si logra generar beneficos para
nversionistas y otros acreedores

De acuerdo a Maza & Otoya (2021).Es la rentabilidad de!
hegocio desde el punto de vista del acconista, 0 sea cual

Rentabilidad financiera ke obtiene sobre el capital propio después de descontar

pago de la carga financiera.

5. Presentacién de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento el cuestionario *GESTION FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN LA
RENTABILIDAD DE LA EMPRESA COMPUTO, SAN BORJA, LIMA, 2022". elaborado por Tocto Silva Geysi en
el afo 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los Items segun coresponda

Categorfa Calificaclén Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio El Item no es claro
E hem 80 El item requiere bastantes modificaciones o una
modificacién muy grande en el uso de las
i 2. Bajo Nivel palabras de acuerdo con su significado o por la
fécilmente, es decir, 9 po!
su sintactica y . Se requiere una modificacién muy especifica de
semantica son 3. Moderado nivel alqunos de los términos del Item
adecuadas El ltem es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuads
COHERENCIA 1. Totalmente en desacuerdo (no | Elitem no tiene relacién I6gica con la dimension.
cumple con el cnteno)
Fhem 'fene 2. Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacién tangencial Alejana con
relwén ogice con acuerdo) 1a dimensidn
la dimension o El item tiene una relacién moderada con la
indicador que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel) dimension que se esta midiendo
midiendo. 4. Totaimente de Acuerdo (alto El item se encuentra estd relacionado con la
nivel) dimensién que estd midiendo
1. No cumple con el cnterio El tem puede ser eliminado sin que se vea
2
%% INVESTIGA
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RELEVANCIA

El item es esencial 0
importante, es decir | 3. Moderado nivel
debe ser incuido. |4 Ao nivel

2. Bajo Nivel

El ltem tiene alguna relevancia, pero otro item

El Item es relativamente importante

El ltem es muy relevante y debe ser includo

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 & 4 su valoracién, asl como solictamos brinda sus
observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Variable del instrumento: Rentabilidad

® Primera dimension: Rentabilidad econdmica

icadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones
1. La amortizacion, ;es la pérdida de valof q (/ V
de los activos fijos?
A 2. Los activos comentes han mejorado en| Y U L/
ctivos )
it los ultimos afios de la Empresa Computo
Se analizan los indices de liquidez par] L/ (/ S/
evaluar su capacidad de pago de |
empresa
4 Se analzan los indicadores de| L{ L/
apalancamiento para medir la capacidaJ
de obligaciones con terceros.
Activos fo 5 La empresa realiza inversiones a largo L/ L( L/
corrientes plazo.
6. Considera que la administracién de L/ l/ l/
capital de trabajo influye en
rentabilidad

¢ Segunda dimension: Rentabilidad financiera

Indicadores ftem ridad [Coherencia |RelevancialObservaciones
: 7. Se analizan la capacidad oj
oapacmq - endeudamiento antes de solicitar u \/ L/ \,/
endeudamiento
crédito.
3
o%%?® INVESTIGA
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8. La capacidad de endeudamient
permite alcanzar Inversiones de larg ‘P (f
plazo
9. Realizan presupuestos para la \_/ (./
actividades de operaclén, inversion y
financiamiento

{

10. Se evaluan los beneficios financieros| ({
antes de solicitar financlamiento.
Situacién 11. Las inversiones de corto plazo L /
econémica permiten conocer los beneficios
12. La organizacién mide el rendimiento ‘ (/

que le genera la inversién. l/

<

13.Se realizan evaluaciones a los ratios ‘k_ L/
financieras  para  una  buenal
g administracion de sus recursos.
Ratios

14, El indicador de ratios de rentabilidad| b{ V
permite ver cudl es el rendimiento
financiero de la empresa.

= g e g e

(Grado, Nombres y Apellidos del juez)
e Teese d¢ Tesus J\’&&;\\u Vento

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a
emplear. Por otra parte, el numero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la
diversidad del conocimiento. Asl, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland
et al. 2003) sugleren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkés et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindarn una
estimacién confiable de la validez de contenido de un Instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones
de nuevos Instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser
incorporado al Instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : hitps./www revistaespacios com/cited2017/cited2017-23 pdf entre otra bibliografia.
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ANEXO D Anexos para el comité de ética

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 3.

Ficha de revisién de proyectos de investigacion del Comité de Etica en

Investigacion de la EP Administracion
RESOLUCION DE VICERRECTORADO DE INVESTIZACION N*155-2023-VI-UCY

Titulo del proyecto de Investigacion: Estrategia de fijacion de precios v rentabilidad en la empresa de Computa,
San Borja, Lima, 2023

Autora: Tocto Silva Geysi

Especialidad del autor principal del proyecto: Marketing

Programa: Administracicn

Otrols) autor{es) del proyecto:

Lugar de desarrollo del proyecto (ciudad, pais): Lima, Perd

Codigo de revision del proyecto: 2023-1_PREGRADO_DI_LE_C1_09

Correo electronico del autor de correspondencia/docente asesor: dihuamanici@ucwwirtual edu.pe

N* CGriterios de evaluacidn Cample Mocum
a ple conesponde

|. Criteries metadoligicos
1 Eltituls de imsestigacion va acorde & |50 inmis de imestigacidn deal programa de ssudios X
- Menoona & amafic de b poblacidn f participantes, oriterics de inchesion y exdusitn, meestna y unidad ¥
" de sndliss, 5 corespande

Presenta l ficha 1Emica de validacion & instrumenio, 5 mmesponde X

Evidencia by validacion de instnementas respetanda ko estabiecidaen b Guia de ebsbaracion de rabajos
4  conducentes a gradaos y tidos (Resoluddn de Vicemectorado de Investigacion N*062-H023-WI-UCY X

segin Anexa T Bvalu acian de juicio de experios), s corresponde
5  Ewidenda la confabiidad delllos) instromentals), 5 comesponds ®
Il Criberies &tices
& Ewidencia la aceptacian de la mstitucitn a desarmoliar b nvestigacion, si comesponde X

Inchey= |a carta de corsentimiento (Anexn 3] wio asertmiendo nformado (dnsxo 4] establecdo en ba
Guia de elsboraciin de rahajps conducentes a grados y tulos (Resclucion de Vicsrreciorado de X
Ireestigaritin M° 02302 3-VI-UCV), =i camespands

B Lascitas y referencias van acorde a |25 normas de redaccion oentifica X

La secucan del proyedo cumpls oo les lineamientas establecidos en o Cidigo de Etica en
Imeestigacitn vigente en espedial en su Capitulo | Momas Eticas para el desamolio de 3 Investigacion

Mota: Se considera como APTO, si el proyecto cumple con todos los criterios de la evaluacion.

Laima, 14 de julia de 2023

Hombres y apellidos Cargo DMl M7 Firma
O, Yictor Hugo Femandez Bedoya Pregidenta 443726351
Cir. Migussl Bardalas Cardenas Wicepresidenta CHEA3 FL20
DOr. José Genman Linares Cazola Bliembro 1 ANaT487T6 oy
Mg, Diana Lucila Huamani Cajaladsn Migmbro 2 43648948 (a8 aDITRShe D07 ST Mt

Mg. Edgard Francisco Cefvantes Ramdan Miembre 3 0E6a14765
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Anexo 4.

Informe de revisidn de proyectos de investigacién del Comité de Etica en
Investigacion de la EP Administracion

El que suscribe, presidente del Comité de Etica en Investigacion de la escuela de Administracidn, deja constancia que el
proyecto de imvestigacion titulado “Estrategia de fijacion de precics y rentabilidad en la empresa de Computo, San Borja,
Lima, 2023%, presentado por kos autora Tocto Sibva Geysi, ha pasado una revision expedita por Dr. Victor Hugo Fernandez
Bedoya, Dr. Miguel Bardales Cardenas, Dr. bosé German Linares Cazola, Mg Diana Lucila Huamani Cajaledn, Mg. Edgard
Francisco Cervantes Ramdn, y de acuerdo a la comunicacion remitida el 09 de julio de 2023 por correo electronico se
determina que la continuidad para la ejecucion del proyecto de investigacion cuenta con un dictamen:

[X)favarable | | observado [ | desfavorable.

Lima, 14 de julio de 023

HNombres y apellidos Cargo DMl N Firma
Dr. ¥Wiztor Hugo Fernandez Bedoya Presidente 44326351
Dr. Miguel Bardales Cdrdenas Viceprasidenta 08437636
Dr. Jos& Garman Linares Cazola Kiembro 1 2167AETE
Mg, Diana Lucila Huamani Cajaledn iembro 2 4G485 " ah e
Bg. Edgard Francisco Cervantes Raman Migmbro 2 Oaa 14765




ANEXO E Autorizacién de la Organizacién para la recoleccion de la informacion

M Gmail Q_ Buscar en el correo ® Activor (D @
P < © 1 =0 & m D e < > [
il
& Recibidos 852 Si autoriza la ejecucion de la investigacion y la recoleccion de datos T a B
Yr Destacados
t
@® Pospuestos o Administracion ABS nar, 20 jun, 20:00 (hace Bdias) ¢ & i @
3 D Importantes parami v
s B  Enviados Buen dia, .
[ Borradores -
v  Mas Por medio de la presente, si se autoriza la ejecucion de |a investigacion y la recoleccion de datos, para la realizacion de un andlisis situacional de la empresa a la cual represento.
Etiquetas + Saludos Cordiales; 4
)
=V
JORGE LUIS HERRERA RUIZ
Director Gerente
ABS Computer SAC.
Jr. Boccioni 386 San Borja
Tel i (051) 224-7772
il Whatsapp: 99460 2442
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il o unie >
T
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mputerSAC.onmicrosoft.com
estandar (TLS) Mas informacién
1 Importante segin el eriterio de Google.
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Director Gerente
ABS Computer SAC
Jr. Boccioni 386 San Borja
Telefax: (051) 224-7772
hatsapp: 99460 2442
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ANEXO F Confiabilidad de los instrumentos, cuadros, figuras, fotos, documentos
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Criterios de decision de confiabilidad

Rango Confiabilidad

0.81-1 Muy alta
0,61-0,81 Alta
0,41 -0,60 Media
0,21-0,40 Baja

0-0,20 Muy baja

Resultado de alfa de Cronbach de la variable gestion financiera.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
914 20

Fuente: Datos obtenidos del SPSS. Version 26

Se observa el resultado de alfa de Cronbach de la variable gestién financiera
con un resultado de 0,914 lo cual indican una fiabilidad muy alta.

Resultado de alfa de Cronbach de la variable rentabilidad.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
e.897 14

Fuente: Datos obtenidos del SPSS. Versiéon 26

Se observa el resultado de alfa de Cronbach de la variable rentabilidad con un

resultado de 0,897 lo cual indican una fiabilidad muy alta.

Estados Financieros y Estados de resultados



ACTVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalentes de Efectivo
Activos Financieros a Valor Razonable
Activos Financ. Dispon. para la Venta
Activos Financ.Manten. hasta el Vencim.
Activos por Instrum. Financ. Dervados
Cuentas por Cobrar Comerciales neto)

Otras Ctas,por Cobrar a Partes Relacion.

Otras Cuentas por Cobrar (neto)
Existencias (neto)

Activos Biologicos

Activos No Ctes.Mantenid. para la Venta
Gastos Contratados por Anticipado
Otros Activas

Total Activo Corriente

ACTIVO NO CORRIENTE

Activos Financ. Dispon. para la Venta
Activos Financ.Manten. hasta el Vencim.
Activos por Instrum. Financ. Dervados
Inversiones al Método de Parficipacion
Otras Inversiones Financieras
Cuentas por Cobrar Comerciales
Otras Ctas,por Cobrar a Partes Relac.
Otras Cuentas por Cobrar

Existencias (neto)

Activos Biologicos

Inversiones Inmobiliarias

Inmuebles Maquinaria y Equipo (neto)
Activos Intangibles (neto)

Activ.por Imp.a la Renta y Partic. Difer.
Crédito Mercantl

Otros Activos

Total Activo No Corriente

TOTAL ACTIVO

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021 - 2022

(Expresado en Soles)

202 2022 PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE

6926395  135679.54 Sobregiros Bancarios
Obligaciones Tributarias
Remuneraciones y Participaciones por Pagar
Cuentas por Pagar Comerciales
Otras Ctas. por Pagar a Partes Relac.

120492378 1,170,586.50 Otras Cuentas por Pagar

9344941 - Provisiones

89.276.27 - Reclamaciones de Terceros

8904881 9913211 Total Pasivo Corriente

1,546,88222  1,405,398.15
PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones Financieras (REACTIVA PERU)
Cuentas por Pagar Comerciales
Otras Ctas.por Pagar a Partes Relac.
Pasivos por Imp.a la Renta y Partic Dif
QOtras Cuentas por Pagar
Provisiones
Ingreses Diferidos (netos)
Total Pasivo No Corriente
Total Pasivo

PATRIMONIO NETO
Capital
Acciones de Inversion
Capital Adicional
Resultados No Realizados
46,148.07 46,148.07 Reservas Legales
277354 2,773.54 (Otras Reservas
Resultados Acumulados
Diferencias de Conversion
99,522.00 875.30 Resultado del Periodo
14844361 49,796.91 Total Patrimonio Neto

1,695,32583  1,455,195.06 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

pllra] 2022
52854 0.00
117691 11,7691
BA2526T 4474241
§70.00 0.00
7682812 55919.2
372698 20336984
726984 203,369.84
040079  259,280.16
1,00000000 1,000,000.00
2983500 298300
9138600 27139287
0.00 0.00
1999313 10532197
130122787 1.195.905.90
169532580 1,455,195.06




ESTADO DE RESULTADOS
Al 31 de diciembre del 2021- 2022

Expresado en soles

2022 2021

Ventas
Descuentos, rebajas y bonificaciones concedidos

29531395  386,359.95

VENTAS NETAS
Costo de Ventas

29531395  386,359.95

- 193,086.95 - 203,511.32

UTILIDAD BRUTA
Gastos de Operacion
(Gastos Administrativos
(Gastos de Venta

102,227.00  182,848.63

6598200 - 88,758.46
84,881.00 - 102,685.17

UTILIDAD DE OPERACION

Descuentos, rebajas y bonificaciones obtenidos
Ingresos Diversos

Ingresos excepcionales

Ingresos Financieros

Gastos Financieros

Cargas excepcionales

48,636.00 -  8,595.00

56,686.00 - 11,398.00

UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACIONES E IMPUE-

Participacion a los Trabajadores
Impuesto a la Renta
Reseva Legal

105,322.00 - 19,993.00

UTILIDAD O PERDIDA DEL EJERCICIO

- 105,322.00 -  19,993.00



Analisis horizontal

ACTVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalentes de Efectivo
Activos Financigros a Valor Razonable
Activas Financ. Dispan. para la Venta
Activas Financ Manten. hasta el Vencim
Activos por Instrum. Financ. Derivados
Cuentas por Cobrar Comerciales (neto)

Otras Ctas.por Cobrar a Pares Relacion.

Otras Cuentas por Cobrar (neto)
Existencias (neto)

Activos Bioldgicos

Activos No Ctes Mantenid. para la Venta
Gastos Contratados por Anticipado
Oftros Activos

Total Activo Corriente

ACTIVO NO CORRIENTE

Activos Financ. Dispon. para la Venta
Activos Financ.Manten. hasta el Vencim.
Activos por Instrum. Financ. Derivados
Inversiones al Método de Participacion
Otras Inversiones Financieras
Cuentas por Cobrar Comerciales
Otras Ctas.por Cobrar a Partes Refac.
Oftras Cuentas por Cobrar

Existencias (neto)

Activos Bioldgicos

Inversiones Inmobiliarias

Inmuebles, Maquinaria y Equipo (neto)
Activos Intangibles (neto)

Activ.por Imp.a la Renta y Partic. Difer.
Crédita Mercantl

Otros Activos

Total Activo No Corriente

TOTAL ACTIVO

=
=

69,283.95

1.204,823.78
9344841
89.276.27
£9,948.81

154586222

46,148.00
277354

9952200
14344361

i)

135,679.54

1,170,586.50

99,1321 -

1,405,398.15

46,148.07
277354

8750
4979691

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021- 2022
(Expresado en Soles)

VARIACION VARIACION
ABSOLUTA  RELATIVA
8§ %

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE
- 6630559 95EM% Sobregiros Bancarios
Obligaciones Tributarias
Rermuneraciones y Partidpaciones por Pager
Cuentas por Pagar Comercizles
Otras Ctas. por Pagar a Prtes Relac.
W78 285% Ofras Cuentas por Pagar
9344941 100.00% Provisiones
8927627  100.00% Reclamationes de Terceros
918330 -1021% Total Pasivo Corriente

14148407 9681%
PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones Financieras (REACTIVA PERL)
Cuentas por Pagar Comercizles
Otras Clas.por Pagar a Partes Relac.
Pasivos por Imp.a la Renta y Partic. Dif.
Ofras Cuentas por Pagar
Provisiones
Ingresos Diferidos (netos)
Total Pasivo No Corriente
Total Pasivo

PATRIMONIO NETO
Capital
Acciones de Inversin
Capital Adicional
Resultados No Realizados
100.00% Reservas Legales
100.00% Ofras Reservas
Resultados Acumulados
. Diferencias de Conversion
98.646.70  11370.04% Resultado del Periodo
98,646.70  11570.04% Total Patrimonio Neto

169502583

1,455,195.08

240130.77 _ 11666.85% TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

VARIACION VARIACION

FP 22 ABSOLUTA RELATIVA
8 %

50854 00 58S 100.00%
117691 1117691 000 000%
B25267 M4l 1951026 3036%

87000 000 87000 100.00%
WEBA2 5501032 2090880  230.36%
726084 20336084 11390000  3590%
2084 20136084 11390000  35.90%
0400796 25028046 13480830  266.26%
100000000 1,000,000.00 000 000%
W00 WO 00 000%
W00 2287 1999313 686%
A908313 0532197 - G532BB4  426.79%
120120787 119590590 - 6533571 43365%
169512583 145519508 6047300  690.00%




ESTADO DE RESULTADOS

Al 31 de diciembre del 2021- 2022

Expresado en soles

2022 2021 Sl %
Ventas 20531395 38635995  91,046.00  30.83%
Descuentos, rebajas y bonificaciones concedidos - - -
VENTAS NETAS 20531395 38635995  91,046.00  30.83%
Costo de Ventas 19308695 - 20351132 - 1042437  540%
UTILIDAD BRUTA 102,227.00  182,848.63 8062163  78.87%
Gastos de Operacion -
Gastos Administrativos 65982.00 - 8875846 - 2277646  34.52%
Gastos de Venta 84.881.00 - 10268517 - 1780417  20.98%
UTILIDAD DE OPERACION 48,636.00 - 859500 40,041.00 -82.33%
Descuentos, rebajas y bonificaciones obtenidos
Ingresos Diversos
Ingresos excepcionales
Ingresos Financieros
Gastos Financieros 56,686.00 - 11,398.00 4528800  -79.89%
Cargas excepcionales
UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACIONES E IMPUE-  105,322.00 -  19,993.00  85329.00  -81.02%
Parficipacion a los Trabajadores - - - 0.00%
Impuesto a la Renta 0.00%
Reseva Legal - - - 0.00%
UTILIDAD NETA O PERDIDA DEL EJERCICIO - 105,322.00 - 19,993.00  85329.00  -81.02%




Analisis vertical

ACTVD

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalentes de Efectivo
Activos Financieros a Valor Razonable
Activos Financ. Dispon. para la Venta
Activas Financ. Manten. hasta el Vencim.
Activos por Instrum. Financ. Derivados
Cuentas por Cobrar Comerciales (neto)
Otras Ctas.por Cobrar a Parles Relacion.
Otras Cuentas por Cobrar (neto)
Existencias (neto)

Activos Bioldgicos

Activos No Ctes.Mantenid. para la Venta
Gaslos Contratados por Anticipado
Otros Activos

Total Activo Corriente

ACTIVO NO CORRIENTE

Activos Financ. Dispon. para la Venta
Activos Financ.Manten. hasta el Vencim,
Activos por Instrum. Financ. Derivados
Inversiones al Método de Participacion
Otras Inversiones Financieras
Cuentas por Cobrar Comerciales
Otras Ctas.par Cobrar a Partes Relac.
Qtras Cuentas por Cobrar

Existencias (neto)

Activos Biologicos

Inversiones Inmobiliarias

Inmueles Maguinaria y Equipo (neto)
Activos Intangibles (neto)

Activ.por Imp.a la Renta y Partic. Difer.
Crédito Mercanti

Otros Activos

Total Activo No Corriente
TOTALACTIVO

w

69,283.95

1,204923.18
9344041
89.276.27
89.048.81

1,546,882.22

46,148.07
2773.54

08,879.00
147,800.61

%

40%%

71.10%
5.51%
5.27%
5.31%

91.28%

272%
0.16%

5.83%
8.72%

ESTADO DE SITUACIGN FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021 -2022
(Expresado en Soles)

m

1=

13567984  9.32%

1,170,586.50  80.44%

2913211 6.81%

1,405,398.15  96.58%

347%
0.19%

46,148.07
277354

87530 0.06%
4979691 342%

1,694,682.83

100.00%

1,455,195.06 100.00%

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
Sobregiros Bancarios
Obligaciones Tributarias
Remuneraciones y Parlicipaciones por Pagar
Cuentas por Pagar Comerciales
Qtras Ctas. por Pagar a Partes Relac.
Qtras Cuentas por Pagar
Provisiones
Reclamationes de Terceros
Total Pasivo Corriente

PASIVO NO CORRIENTE

Obligaciones Financieras (REACTIVA PERU)
Cuentas por Pagar Comerciales

QOtras Clas.por Pagar a Partes Relac.
Pasivos por Imp.a la Renta y Partic.Dif.

Otras Cuentas por Pagar

Provisiones

Ingresos Diferidos (netos)

Total Pasivo No Corriente

Total Pasivo

PATRIMONIO NETO
Capital

Acciones de Inversion
Capital Adicional
Resullados No Realizados
Reservas Legales

Otras Reservas
Resultados Acumulados
Diferencias de Conversin
Resultado del Periodo
Total Patrimonio Neto
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

W % om %
52654 0.03%
117601 0.66% 117681 0.77%
6425267  3.79% 4474241 3.01%
87000 0.05% 0.00 0.00%
76,628.12 4.53% 55919.32 384%
1662684 18.68% 20336984 1398%
316,626.84 18.68% 203,369.84 13.98%
39345496 23.22% 259,289.16 17.82%
1,000,000.00 59.01% 1,000,000.00 68.72%
2083500 1.76% 20835.00 2.05%
291,386.00 17.19% 21130287 18.65%
1999313 -1.18% 0532187 -1.24%
130122787 76.78% 1,195,905.90 62.18%
1,694,682.8 100.00%  1,455195.06 100%




ESTADO DE RESULTADOS

Al 31 de diciembre del 2021- 2022
Expresado en soles

2022 2021 %
Ventas 295313.95  100.00% 386,359.95 100.00%
Descuentos, rebajas y bonificaciones concedidos - -
VENTAS NETAS 29531395  100.00% 386,359.95 100.00%
Costo de Ventas 193,086.95  -65.38% 203,511.32  -5267%
UTILIDAD BRUTA 102,227.00  34.62% 182,848.63 47.33%
Gastos de Operacion
Gastos Administrativos 6598200  -22.34% 88,7846 -22.97%
Gastos de Venta - 84.881.00 -28.74% 102,685.17 -26.58%
UTILIDAD DE OPERACION - 48,636.00 -16.47% 8,595.00 -2.22%
Descuentos, rebajas y bonificaciones obtenidos
Ingresos Diversos
Ingresos excepcionales
Ingresos Financieros
(astos Financieros 56.686.00  -19.20% 11,398.00 -2.95%
Cargas excepcionales
UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACIONES E IMPUE - 105,322.00  -35.66% 19,993.00 -5.17%
Participacion a los Trabajadores . -
Impuesto a la Renta
Reseva Legal - -
UTILIDAD O PERDIDA DEL EJERCICIO - 105,322.00  -35.66% 19,993.00 -5.17%




MATRIZ DE EVIDENCIAS EXTERNAS

Variable /dimensién

Hipdtesis general
/hipétesis
especifica

Teorias

Resultados

Variable 1

Variable 2

Inferenciales

Ayala y Navarro
(2022)
Hipotesis 1:
Gestion
financiera/rentabilidad

H1: La gestién
financiera se
relaciona con la
rentabilidad de la
empresa Market
Circulo S.AC,
distrito de
Chaclacayo, 2021.

La gestion financiera va
a ser toda funcién que
tiene como prioridad la
organizacion, ya que es
la parte financiera que
se dedicara a analizar
detalladamente  cada
punto de los Estados
Financieros y
econdmica de la
organizacion,

es importante analizar
detalladamente ya que
asi se logrard su
racionalidad.  (Carillo,
2017)

La rentabilidad se
define que es un
acto econémico de
mover activos
fisicos, financieros y
humanos con el fin
de generar informes
basados en un
término definido,
esto quiere decir,
que la rentabilidad
comparada con los
medios  utilizados
para determinar la
accion

y la
ganancia generada.
Aguilar (2018)

Rho Spearman
Correlacién 0,464

Sig.Bilateral 0,003

Cok y Carlos (2022)
Hipodtesis 1:
Gestién
financiera/rentabilidad

H1: Las précticas de
gestion financiera Sl
se relacionan con la
rentabilidad de las
MYPES fabricantes
de prendas de vestir
del distrito de La
Victoria 2021.

La gestion financiera es
el acto de identificar
donde adquirir
financiacion a largo
plazo y como gestionar
las actividades
financieras diarias en el
entorno empresarial.
(Ackom-Wilson, 2016)

La rentabilidad
como la capacidad
de obtener
ganancias de

todas las
actividades
comerciales de una
organizacion,
empresa, firma o
empresa. (Alharthi,
2016)

sig. De 0,000

Escribay Garcia
(2021)
Hipotesis 1:
Gestion
financiera/rentabilidad

H1: La gestion
financiera se
relaciona en grado
razonable con la
rentabilidad de la
empresa
Recubrimientos
Marinos S.AC,,
periodo 2018-2020

La gestion financiera
tiene relacion con la
situacion  econdémica-

financiera de la
empresa evaluando las
actividades que

desarrolla la empresa
para la creacion del
valor. (Marin, 2018)

La rentabilidad se
considera como la
buena  capacidad
que tiene una
empresa en generar
excedentes, es
decir, es el resultado
entre los ingresos
generados menos

los costos
asociados de las
actividades
productivas.

Lizcano, 2004)

Correlacién de un
valor de 0,04< a
0,05.




Ayalay Navarro
(2022)
Hipotesis 2:
Administracién de
recursos/rentabilidad

H3: El recurso
financiero se
relaciona con la
rentabilidad de la
empresa Market
Circolo S.A.C.
Distrito de

Chaclacayo, 2021

Los recursos
financieros mantienen
los mismos costos,
estas empresas
generaran mayor

utiidad debido a que
seran mas atractivas
para nuestros
inversionistas, esto hara
que la empresa posea
mas valor en el mercado
y serd& mayor que
cualquier otra empresa
alternativa.  (Martinez,
2015)

La rentabilidad se
define que es un
acto econémico de
mover activos
fisicos, financieros y
humanos con el fin
de generar informes
basados en un
término definido,
esto quiere decir,
que la rentabilidad
comparada con los
medios  utilizados
para determinar la
accion

y la
ganancia generada.
Aguilar (2018)

Coeficiente de

correlacion 0,568
Sig.

Bilateral 0,000

HE1: Las practicas | La gestion financiera es | La rentabilidad
de gestidon del capital | el acto de identificar | como la capacidad
de trabajo se | donde adquirir | de obtener
relacionan con la | financiacion a largo | ganancias de (r=0532) , p =
Cokm;éaiggiss(zz_oza rentabilidad de las | plazo y como gestionar todas las | 0.000 < 0.05
L S MYPES fabricantes | las actividades actividades
Administracién de ; : . o .
recursos/rentabilidad de pre.ndz.;ls de vestir | financieras diarias en el comerma]es Qg una
del distrito de La | entorno  empresarial. organizacion,
Victoria 2021. (Ackom-Wilson, 2016) empresa, firma o
empresa. (Alharthi,
2016)
HE1EI Para Cérdoba (2012), el | Para Diaz (2012) la | Significancia
financiamiento  se | financiamiento permite | rentabilidad es la | menor a 0.05
relaciona en grado | que las empresas | obtencion de una (0.05 > 0.04)
razonable con la | mantengan sus | actividad, es
rentabilidad de la | actividades de manera | necesario hacer una
. . empresa eficiente para seguir | correcta inversion
Escribay Garcia Recubrimient iend P bt
(2021) ecubrimientos creciendo. ara | para obtener un
A Marinos S.A.C., | financiar las | beneficio y lograr
Hipotesis 2: . :
Administracion de periodo 2018-2020. | operaciones, _ obtene'r_
o usualmente se requiere | rentabilidad.
recursos/rentabilidad d !
€ recursos propios o
de terceros, por ello es
importante  que el
financiamiento que se
logre conseguir sea por
el monto necesario para
asi evitar una carga
financiera innecesaria
ya sea a corto o largo
plazo.
H1: La gestién | La gestion financiera es | La rentabilidad es
financiera incide | una sucesidon que se | una medida relativa
positivamente en la | ocupa de los ingresos y | de utilidad es una
rentabilidad de la | gastos por el uso | comparacién del
empresa estacion de | adecuado del dinero en | beneficio neto
servicios M&V SRL, | las organizacionesy por | obtenido en la
Sevilla, (2023) Lambayeque 2021. ende de los retornos | empresa con las | ROl positivo, en
Hipotesis 3: financieros que genera. | ventas (rentabilidad | los afios 2019
Toma de decisiones Esto nos autoriza definir | o margen de | (14,72%) y en el
/rentabilidad el objetivo béasico de la | beneficio neto sobre | 2020  (10,72%).
gestiébn financiera a | ventas) con la | Con respecto al
partir de dos | inversion realizada | ROE, el afio 2019
componentes: la | (beneficio (19,81%), como
descendencia de bienes | econémico o | en el afio 2020
o entradas incluidos los | comercial) y con los | (15,13%).
aportados por los | fondos aportados
socios; y segundo la | por esta para el




efectividad y eficiencia
de los esfuerzos vy
requerimientos en el
control de los recursos
financieros a fin de

lograr un nivel
aceptable y satisfactorio
de su gestion.

(Sanchez, 2006, como
se cit6 en Cordova,
2012).

propietario
(beneficio
econémico o del
propietario).
(Morillo, 2017).

Ayala y Navarro
(2022)
Hipotesis 3:
Toma de decisiones
/rentabilidad

H2: Las decisiones
financieras se
relacionan con la
rentabilidad de la
empresa Market
Circolo S.AC,
distrito de
Chaclacayo, 2021.

Las decisiones de
inversién van a ser las
mas importantes. Lo
que realmente busca
una mejor toma de
decisiéon son opciones
de mercados
financieros para que se
pueda invertir en una
organizacion que recién
esta en pleno
crecimiento, para ello
hay que analizar los
mercados que son mas
eficientes que

puedan generar una
rentabilidad. (Van
Horne ,2010, citado por
Segura, 2017)

La rentabilidad se
define que es un
acto econémico de
mover activos
fisicos, financieros y
humanos con el fin
de generar informes
basados en un
término definido,
esto quiere decir,
que la rentabilidad
comparada con los
medios  utilizados
para determinar la
accion

y la
ganancia generada.
Aguilar (2018)

Coeficiente de
correlacion 0,418
Sig. Bilateral
0,007

Del Pezo y Quijije,
(2021)
Hipodtesis 3:
Toma de decisiones
/rentabilidad

Hil:La
implementacion de
estrategias
financieras inciden
significativamente
enla

rentabilidad de la
Empresa Seinsafiver
S.A, afio 2021

Es un proceso que
involucra los ingresos y
egresos atribuibles a la
realizacion

del manejo racional del
dinero en las
organizaciones y, en
consecuencia, la
rentabilidad financiera
generada por el mismo.
Esto nos permite definir
el

objetivo bésico de la
gestion financiera
desde dos elementos: la
generacion de

recursos o ingresos,
incluyendo los
aportados  por los
asociados; Y, en
segundo

lugar, la eficiencia y
eficacia o esfuerzos y
exigencias en el control
de los

recursos  financieros,
para obtener niveles

aceptables y
satisfactorios en su
manejo (Sanchez,

2006, p. 2).

Para Fernandez vy
Casado (2013) la
rentabilidad es “la
relacion entre el

beneficio o]
excedente
econémico y el
capital invertido
durante un periodo
de tiempo”

(p. 31).

Significativa de
0,004 <0,05; yr
=0,739




MATRIZ DE EVIDENCIAS INTERNAS

Hipotesis Teorias Resultados
Variable /dimension general
/hipétesis
especifica Variable 1 Variable 2 Inferenciales
Es la administracién
de recursos que posee
una compafia para
asegurar que seran La rentabilidad
suficientes en cubrir constituye una
los gastos para que forma de
esta pueda funcionar. medicién de los
Hipotesis 1: En una empresa esta beneficios
responsabilidad la procedentes del
La gestion tiene una sola persona | resultado de las

Gestion Financiera

y Rentabilidad S

financiera incide

rentabilidad de

ignificativamen
teenla

la Empresa de
Coémputo, San
Borja 2022.

De esta manera podra
tomar decisiones, para

el gerente financiero.
or

mi
contar con un control
ordenado y adecuado
de los ingresos y
gastos de una
compafiia para
alcanzar niveles de
satisfaccion
aceptables en su
manejo. (Fajardo y
Soto (2018).

d
a

actividades de la

eficiencia en la
administracién de

empresa (Borja

ganizacion, asi
smo se mide la

los recursos
estinados a las
ctividades de la

et al, 2022).

Significancia
fue = 0.009,
siendo esta
menor a 0.05.

La administracion
de recursos
/rentabilidad

Hipotesis 2:

La
administracion
de recursos
incide
significativamen
teenla
rentabilidad de
la Empresa de
Computo, San
Borja 2022.

Se encuentra
vinculado en una
gestion de rendimiento
y manejo de recursos
gue posee una
entidad, para
encaminar un
proyectos, cumpliendo
con las prioridades
COMo pago a sus
proveedores,
trabajadores y
obligaciones
financieras y
tributarias, ademas es

Manifiesta que
representa la
condicion
que tiene la
organizacion
para crear
utilidad
suficiente; es
decir, el negocio
de la empresa
evidencia que es
rentable cada vez
gue sus ingresos
son mayores

valor sig.
Bilateral de
0,000 <a 0,05

frente a sus




importante que
realicen monitoreos a
los ratios financieros y
evallen
periddicamente la

situacion en la que se
encuentra la empresa,
de esta manera miden
la liquidez y solvencia,

sus deudas y otros

Westreicher (2021).

egresos; ademas
un cliente o area
muestra que es
rentable cuando
sus ingresos son
mayores
respecto a sus
gastos, lo que
significa que,
cuando la
diferencia es
considerable
entre ambos, es
gue evidencia
que la empresa
es rentable.
Reschiwti, et al.
(2019)

Tomas de
decisiones/Rentabil
idad

Hipdtesis 3:

La toma de
decisiones
incide
significativamen
teenla
rentabilidad de
la Empresa de
cémputo, San
Borja 2022.

Por su parte Olaz
(2018) define como
una serie de acciones
enfocadas a la
solucion de los
problemas financieros,
para reducir riesgos de
tasas, y de
cumplimiento de
pagos, dénde
comprende la
situacion financiera de
las empresas.

La rentabilidad
accede a conocer
la ganancia que
procede del
empleo de las
inversiones, las
mismas que
pueden ser
propias, como
ajenas, en la
gestién financiera
de una
organizacion.
Ademas, su
aspecto notorio
es que capta la
atencién respecto
a quienes
invierten en las
actividades de la
entidad,
mediante
capitales tanto
propios como de
terceros.
Mediante su valor
se puede
determinar si la
empresa marcha
bien o no (Mundt
et al., 2021).

significancia
bilateral de
0,223>0.05






