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RESUMEN

El objetivo de este estudio fue conocer la relacion entre la gestion publica, el
desempefio financiero y la gestion por resultados en los gobiernos locales del
Callao.

Para este objetivo, se utilizé una técnica cuantitativa, no experimental, transversal
y correlacional. La poblacion estuvo conformada por los colaboradores de los
Gobiernos Locales del Callao y la muestra incluyd a 195 colaboradores. La
encuesta sirvi6 como técnica de recopilacion de datos y el cuestionario como

instrumento.

Los resultados mostraron que, en los gobiernos locales del Callao, la relacion entre
la Gestion Publica, la Gestidon por Resultados y el Desempefio Financiero presenta
un R-cuadrado ajustado de 0.919 y un nivel de significacién de 0.000, menor a 0.05,
ademas, la gestion Publica se asocia con Gestibn Basada en Resultados
(Rho=0.944, p<0.05), Gestion Publica y Desempefio Financiero (Rho=0.877,
p<0.05), y Gestion Basada en Resultados con Desempefio Financiero (Rho=0.875,
p<0.05).

Se determina que, en los gobiernos municipales del Callao, la Gestion Publica, la
Gestién por Resultados y el Desempefio Financiero estan significativamente

correlacionados.

Palabras clave: Gestidon Publica, gestion por resultados, desempefio Financiero.



ABSTRACT

The objective of this study was to determine the relationship between public
management, financial performance and management by results in the local

governments of Callao.

For this purpose, a quantitative, non-experimental, cross-sectional and correlational
technique was used. The population consisted of the collaborators of the local
governments of Callao and the sample included 195 collaborators. The survey

served as the data collection technique and the questionnaire as the instrument.

The results showed that, in the local governments of Callao, the relationship
between Public Management, Results-Based Management and Financial
Performance presents an adjusted R-squared of 0.919 and a significance level of
0.000, less than 0.05, and that Public Management was found to be the most
important factor in the relationship between Public Management, Results-Based
Management and Financial Performance. 05, furthermore, Public Management is
associated with Results-Based Management (Rho=0.944, p<0.05), Public
Management and Financial Performance (Rho=0.877, p<0.05), and Results-Based

Management with Financial Performance (Rho=0.875, p<0.05).

It is determined that, in the municipal governments of Callao, Public Management,

Results-Based Management and Financial Performance are significantly correlated.

Keywords: Public Management, results-Based Management, financial

performance.



INTRODUCCION

La Gestion Pdblica, como factor clave y de suma importancia para el
desarrollo y cumplimiento de los lineamientos publicos aplicadas por el gobierno de
turno en dar solucién a las brechas econémicas y sociales no atendidas a la

poblacion, hay que enfocarlo primero con el termino Gobernanza.

La gobernanza estricta, a menudo conocida como la "nueva" gobernanza
actual, es un proceso que enmarca el camino que sigue la sociedad los pasos que
dar& para lograr sus objetivos (superar obstaculos, resolver problemas y producir
valor para el futuro), asi como su estructura y forma. El gobierno, que a menudo se
considera el Unico actor o el actor dominante, ya no puede dividir costes y
beneficios, sino que debe ser el producto de esfuerzos de colaboracién que
impliguen produccion, interdependencia, interaccion, negociaciones conjuntas,
gestion compartida, responsabilidad compartida y un vinculo entre los sectores

publico y privado (Aguilar, 2010, pp. 41-42).

Sin embargo, unir estos polos sociales, politicos y econdmicos es un proceso
dificil que exige la aceptacion de los objetivos y creencias de cada grupo. Para ello,
es necesario aceptar algunos componentes fundamentales de la gobernanza.
Basada en cinco dimensiones, su material es muy diverso: El sistema politico, el
sistema judicial, el sistema de mercado, la administracién publica, la sociedad civil
y los polos social, politico y econdmico son las seis primeras instituciones (Longo,
2009).

La gestion del estado es para satisfacer las exigencias de la poblacion
ofreciendo servicios eficaces y de alta calidad y respondiendo con transparencia a
las peticiones del publico. Una tactica para elevar el nivel de las empresas que
alteran su metodologia de produccién para provocar el cambio es la gestion basada
en los resultados, y una medida de la rentabilidad de una organizacién es su

rendimiento financiero (Mendiola, 2015, como se citd en Freire et al., 2019).

La Gestion Publica, aplicada a los gobiernos locales tiene una problematica
de baja recaudacién de Ingresos Propios (Impuesto Predial), Catastro Municipal no

actualizado, Subvencion de los costos de los servicios publicos (Limpieza Publica,

Seguridad Ciudadana), Evasion Tributaria, obligaciones al estado (ESSALUD,



ONP. SUNAT. FONAVI. Otros), Deuda Real (AFP s) y alto pasivo corriente (sobre
giros, deudas a largo plazo) y pasivo no corriente (Cuentas por Pagar a
Proveedores, Beneficios Sociales) segun MEF (2022) y Estados Financieros 2022
de las municipalidades de la Provincia Constitucional del Callao. Esto es producto
de una ineficiente Gestidon Publica aplicada a sus administraciones municipales de

anos anteriores.

A nivel internacional, Gestién publica se refiere a la capacidad del estado
para dar solucién a las necesidades de los ciudadanos, brindando servicios
publicos con excelencia y dar respuesta a las necesidades inmediatas de los
ciudadanos de manera eficaz y eficiente. Segun el autor la capacidad del estado,
no siempre se cumple por tener en la ejecucion de los planes siempre factores que

inciden en la, aplicacion sean factores internos o externos (Alarcén et al., 2020).

La gestion aplicada por resultados es un modelo integrado de gestion de
estrategias, programas y fondos del estado tienen como meta el logro de
actividades definidos en programas de gobierno que sean de valor para los
ciudadanos. Los programas y proyectos tienen como meta resolver las Brechas
insatisfechas del Plan de Desarrollo Concertado de la provincia o distrito (Alcald,
2023)

A nivel Latinoamericano, La administracién publica esta bien posicionada
para promover la prospectiva ya que ayuda a optimizar sus operaciones, transferir
practicas efectivas que mejoren las habilidades de gestién y hacer del aprendizaje
colectivo un aspecto estratégico central. La habilidad de gestion depende mucho
del recurso humano o sea la calidad de funcionarios que trabajen con planificacion

y eficiencia (Leo6n et al., 2023).

También afirman que “La Gestién por Resultados es una accién del estado
gue implica actuar sobre datos confiables sobre la repercusion de las acciones
gubernamentales en la sociedad”. Las repercusiones en la sociedad se manifiestan
con el Desempleo, la falta de trabajo cuando no se ejecuta el Plan de Inversiones

programado (Quispe et al., 2021).

De igual modo “las ratios financieras son uno de los indicadores de éxito de

la rentabilidad organizacional (Freire et al., 2019)



A nivel nacional, la administracion publica continda evolucionando de
acuerdo a los diversos cambios como la globalizacion, las ideologias politicas, la
tecnologia, la competitividad, las demandas publicas de mejores servicios, etc. Por
tal motivo las Direcciones de Talento Humano juegan hoy un papel importante, roles
en las organizaciones y también en el estado, la gestion del recurso humano es una
ventaja competitiva y una estrategia esencial para la adecuada planificacion y el
cumplir los objetivos organizacionales (Artieda et al., 2021).

De igual manera la presupuestacién basada en el desempefio es un area
controvertida en la literatura sobre administracion publica. Aunque los sistemas de
presupuestacién por resultados se utilizan ampliamente y prometen mejores
resultados financieros, la teoria de la administracion publica sugiere que esta

practica puede generar un cambio social (Pasha y Guzman, 2023).

A nivel local, la gestion por resultados, regla que fue adoptada hace muchos
afos y que ha beneficiado la situacion actual en diversas situaciones economicas
como el ahorro, es una norma visible en general en las instituciones publicas. Para
resolver problemas financieros, enfatizar la rendicion de cuentas y sobre todo,
aumentar la credibilidad en el uso de los fondos del estado, la gestion basada en
resultados es, por lo tanto, una estrategia para mejorar los estandares en
organizaciones que cambian el enfoque de produccidon para impulsar el cambio
(Flores y Delgado, 2020).

De igual forma las Finanza Publicas se reflejan en el Informe Anual del
Comité de Ajuste Fiscal (CAF), la cual incluye la medicion al afio dando
cumplimiento de la normativa tributaria de los gobiernos regionales y locales y se
publica de conformidad al punto 1. Regulaciones financieras. Decreto Legislativo
No. 1275, para controlar las finanzas del Estado y cumplir con las normas fiscales
de las autoridades regionales y locales, se aplicara el texto literal del articulo 10,
letra b) la cual se debera publicar en su portal de institucional a mas tardar el 15 de
mayo de cada afio se presenta el Informe Anual de Evaluacion de Cumplimiento de
Reglas Fiscales. Ministerio de Economia y Hacienda / Comité de Ajuste Fiscal /

Resultados Financieros (Ministerio de Economia y Finanzas [MEF], 2023).

En ese sentido se analiza al gobierno local de la Punta, Callao, Bellavista y

la Perla, las cuales se encuentran en el informe del Comité de Ajuste Fiscal (CAF)



con alto indice de endeudamiento (Cuentas por Pagar, Deuda Real, Deuda
Exigible) la cual muestra una gestién publica que no se vincula y no hay un trabajo
articulado con la gestidon por resultados y desempefio financiero. Ministerio de
Economia y Hacienda / Comité de Ajuste Fiscal / Resultados Financieros (2022)
(MEF, 2023).

Lo mencionado en el parrafo anterior se sustenta en el articulo en medir la
eficiencia de los gobiernos subnacionales del estado de S&o Paulo en la promocién
del desarrollo local. Para este propdésito, las ciudades se dividieron en cuatro grupos
segun los perfiles impositivos y se desarrollaron indicadores de eficiencia mediante
analisis envolvente de datos. Los grupos crearon municipios individuales
basandose en su dependencia de la auditoria federal, la transferencia de cuotas
fiscales estatales y la recaudacion de impuestos municipales (Garcia y Bartocci,
2019).

En este sentido se determind la problematica general: ¢ De qué manera se
relaciona la Gestion Publica, Gestion por Resultados y Desempefio Financiero en
los gobiernos locales del Callao? y los problemas especificos : a) ¢ De qué manera
la Gestion Publica, y Gestion por Resultados, se relacionan con el Desempefio
Financiero en los gobiernos locales del Callao?, b) ¢ De qué manera la Gestion
¢Publica se relaciona con la Gestion por Resultados en los gobiernos locales
del Callao?, c) ¢ De qué manera la Gestion Publica se relaciona con el Desempefio
Financiero en los gobiernos locales del Callao?, d) ¢ De qué manera la Gestidn por
Resultados se relaciona con el Desempefio Financiero en los gobiernos locales del

Callao?

La justificacion social implica el grado de actuacion del gobierno viene
determinado por el progreso socioecondémico y la satisfaccion de los deseos, que
conjuntamente constituyen la base social de la administracion publica (Gutiérrez,

2016, como se cité en Barrero et al., 2019).

La justificacion en lo tedrico, para maximizar el rendimiento, la gestién
publica haria bien en promover la prevision. Esto se debe a que hacerlo puede
aumentar la capacidad de gobernanza y convertir el aprendizaje colectivo en un

elemento estratégico crucial (Barragan, 2022, como se cit6 en Leoén et al., 2023).

El criterio de efectividad de la Gestibn Publica, se ha desarrollado con



diversas interpretaciones, pero en el &mbito de la administracion publica ha tendido
a centrarse en la relacion entre los factores fundamentales que conectan los
entornos interno y externo, como el conocimiento y la identificacion de las
necesidades de la poblacion, la capacidad de respuesta, los objetivos establecidos
para dirigir la accidon gubernamental y el resultado que se traduce en cambios en el
statu quo y configura la percepcion de la gestion publica en dimensiones
importantes (Alarcon et al., 2020).

Como objetivo general: Determinar el grado de relacién de la gestion publica,
gestion por resultados , desempenio financiero en los Gobiernos Locales del Callao
; en tanto los objetivos especificos: a) Determinar el grado de relacion de la Gestidn
Pulblica, Gestion por Resultados y el Desempefio Financiero en los gobiernos
locales del Callao, b) Comparar el grado de relacion de la Gestion Pablica con la
Gestion por Resultados en los gobiernos locales del Callao, c) Definir el grado de
relacion entre la Gestion Publica con el Desempefio Financiero en los gobiernos
locales del Callao, d). Identificar el grado de relacién entre la Gestion por

Resultados con el Desempefio Financiero en los gobiernos locales del Callao

Con respecto a la hipotesis general: Existe relacion significativa entre la
gestion publica, gestion por resultados, desempefio financiero en los Gobiernos

Locales del Callao. Como hipotesis especificas:

a) Existe relacion significativa de la Gestion Publica, con la Gestion por
Resultados y el Desempefio Financiero en los gobiernos locales del Callao, b)
Existe relacion significativa de la Gestion Publica con la Gestion por Resultados en
los gobiernos locales del Callao, c) Existe relacion significativa de la Gestion
Pdblica con el Desempefio Financiero en los gobiernos locales del Callao, d)
Existe relacion significativa de la Gestiéon por Resultados con el Desempefio

Financiero en los gobiernos locales del Callao.



Il. MARCO TEORICO

Habiéndose revisado los antecedentes Nacionales respecto a la variable
Gestion Publica se ha evidenciado algunas investigaciones en las que se muestra
la relacion con otras variables como este caso Gestibn por Resultados y el
Desempefio Financiero, donde la Gestion Publica eficiente depende de la Gestion
por Resultados y el Desempefio Financiero de los gobiernos locales, por lo tanto se
presenta los siguientes precedentes:

Alarcon et al. (2020) afirman que el nivel de cumplimiento alcanzado por lo
gobiernos subnacionales se evalla por las principales caracteristicas que lo
distinguen la gestidn y sirven de base para el desempefio. Se utilizaron los métodos
de analisis de contenido y analisis integral para determinar los criterios de consulta
de los autores, mientras que para desarrollar indicadores se utilizaron métodos
estadisticos matematicos. Se concluye con criterios de eficacia que evolucionan
con diferentes interpretaciones en la administracion del estado, que buscan vincular
la relacion entre variables internas y externas fundamentales, como la conciencia 'y
el reconocimiento de las necesidades de la poblacion, la capacidad de respuesta
fijar objetivos, guiar la accion gubernamental y resultados que conducen a cambios
en los acontecimientos y afectan significativamente la percepcion de la

administracion publica.

El propésito de este articulo es analizar el cumplimiento financiero y
operativo de las empresas energéticas y energéticas colombianas y presentar las
practicas adoptadas para contribuir a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
iniciativa global que pretende contribuir a la implementacién de la Agenda 2033.
Desarrollo sostenible. El objetivo de esta encuesta es incentivar a las empresas de
sectores sensibles e importantes para el desarrollo del pais a clarificar su gestion
financiera y no financiera de acuerdo con el programa 2030. Se concluye que la
técnica utilizada, un analisis unidimensional de indicadores financieros y de

desemperio de los proximos afios (Feuillet et al. 2022)

La gestion basada en resultados es un lineamiento que guia las acciones de
los representantes de la comunidad de la administracion publica a través de la
planificacion por metas, el presupuesto basado en obtencidon de metas, la gestion

financiera contable y la ejecucion de obras para lograr un mayor valor publico para



los ciudadanos. El seguimiento y la evaluacién en las organizaciones publicas
deben implementarse de manera coordinada y mutuamente complementaria. De la
conclusion se desprende que existe una correlacion muy directa entre el desarrollo
de la planificacién basada en resultados y la calidad del gasto, cuyo coeficiente Rho
= 0,732 es mutuamente significativo y el indice de correlacion es de
aproximadamente el 73,2%. Esta relacion confirma que un mayor nivel de
planificacion basada en resultados corresponde a un mayor nivel de calidad del
consumo (Quispe et al. 2021)

Este articulo estima el gasto tributario y la evasion del IVA en 16 paises de
América Latina y el Caribe utilizando un enfoque comin de brecha de recaudacion.
Las conclusiones del estudio muestran que existe una considerable heterogeneidad

en el gasto tributario y el impago de impuestos entre paises y sectores (BID 2023)

Segun Melati y Janisseka (2020), este estudio contribuye al campo al
analizar la percepcion, el significado y la aplicacion de diferentes dimensiones de
la gobernanza inteligente desde la perspectiva de gestores de instituciones publicas

en uno de los estados del sur de Brasil.

Segun Henriquez y Ramirez (2022), para mejorar la relacion entre las
entidades publicas y la poblacion se deben desarrollar nuevas practicas que
apunten a cumplir las metas segun programacion de las necesidades de los
habitantes y las acciones reales de las instituciones publicas. Lo anterior adquiere
aun mas importancia cuando se trata del gobierno local, que, gracias a sus
estrechas relaciones con los ciudadanos, juega un papel vital en la implementacion

gradual de nuevos métodos de creacion de valor publico.

Segun Alarcon Barrero, R., Yudith Salvador Hernandez (2020), la creacion y
aplicacion de un indice integral para evaluar la eficiencia de las operaciones
municipales es el resultado de un estudio de recomendaciones metodoldgicas y
procedimientos para los sistemas empresariales y gubernamentales en diferentes
areas geograficas. éareas. entornos y contextos y proyecciones para mejorar la
administracion publica local. Se concluye que el diagndstico de la actividad de los
de los gobiernos subnacionales estudiados es la base para el inicio y el desarrollo
de la propuesta, la cual proporciona una herramienta metédica definida como

practica y amplia para sistemas estatales similares para asegurar el funcionamiento



de los municipios estudiados. desarrollo de un indice integral de eficiencia Con el
fin de evaluar su funcionamiento con el objetivo de crear una cultura organizacional
encaminada a mejorar el funcionamiento de la administracion estatal, los resultados
obtenidos permiten crear una gestion estandarizada del grado de eficiencia de los
gobiernos locales. asi como acciones posteriores que mejoren mediante la

implementacion de procedimientos.

Segun Patricia Mufioz (2020), la poblacién, la concurrencia, el territorio y la
gobernanza local han sido temas de discusion en la agenda publica de las ultimas
décadas y son un desafio constante para los gobiernos, no solo en relacion al
desarrollo. El informe concluye que los actores, la participacion, el territorio y la
gobernanza local se han convertido en temas candentes en la agenda publica en
las Ultimas décadas, creando desafios continuos para los gobiernos mas alla de la
formulacion de politicas. No solo la dinamica actual, sino también la implementacion
de modelos y herramientas de gestion practicos para que los objetivos e intenciones

de las politicas del gobierno puedan implementarse de manera efectiva.

Segun Vargas y Zavaleta (2020) sobre la Gestion por cumplimiento de metas
, €l papel del presupuesto jugara un papel mas activo, ya que el gasto publico debe
estar vinculado a objetivos de desarrollo prioritarios en los planes de gobierno;
ayudar a lograr este Unico objetivo. Estos mecanismos incluyen la correcta
definicion de objetivos estratégicos, cristalizandolos en resultados y efectos
esperados de largo plazo; que los productos y resultados publicos. que es una
descripcion general de las politicas y programas. seguimiento y evaluacion

adecuados.

Con base en trabajos programados, se proporciona un analisis exhaustivo
de la gestion de los diversos elementos y variables que configuran e influyen en las
estrategias de cambio de los gobiernos subnacionales de Puente Alto, Pefia Loren
y Lenca. Se recomienda un analisis detallado de las estructuras operativas y
funcionales que sustentan la gestion de la innovacion en estos tres contextos con
el fin de establecer elementos comunes y diferentes que apoyen la comparacion de
los tres modelos propuestos. Finalmente, a partir del analisis mencionado, se
formulan recomendaciones de buenas practicas para la creacion de un modelo de

gestion de la innovacién urbana, teniendo en cuenta los requisitos previos para su



implementacion. La conclusion es que es necesario mejorar la relacion entre las
instituciones publicas y los ciudadanos y, por lo tanto, se deben desarrollar nuevas
practicas que apunten a cerrar la brecha entre las expectativas de los ciudadanos
y las acciones reales de las instituciones publicas. (PNUD, 2021) habiendo hecho
una tarea importante una forma nueva de hacer las tareas que crean valor publico

Henriquez y Ramirez (2023).

Segun Park y Park (2022) sugirieron que el grado en que los gobiernos
subnacionales logren una mayor autonomia fiscal depende de los esfuerzos de
reeleccion de los funcionarios locales y de la correspondiente respuesta fiscal del
gobierno central. Utilizando datos sobre gobiernos locales en Corea, encontramos
un patron en el que la descentralizacion fiscal es mas baja en los afios electorales
y aumenta posteriormente. Nuestros hallazgos sugieren que la descentralizacion
fiscal es mas un fenémeno recurrente estacionalmente que un cambio estructural

destinado a mejorar la capacidad de respuesta.

Los paises de la region dicen que estan reduciendo los déficits fiscales
extremos causados por la pandemia. El prondstico de referencia del Banco
Interamericano de Desarrollo apunta a una consolidacion continua y una
disminucién del ratio de deuda nacional. Sin embargo, como sefala este articulo,
el gobierno deberia seguir reduciendo los niveles de deuda a niveles prudentes.
Hay muchas oportunidades para lograrlo mejorando la eficiencia del gasto,
ampliando la base impositiva e implementando reformas mas amplias para

optimizar el equilibrio fiscal y estimular el crecimiento (Powell y Valencia, 2022)

Las habilidades gerenciales o habilidades de coaching son las habilidades,
conocimientos, destrezas y técnicas que las personas que ocupan puestos de
liderazgo o mando de alto nivel en las organizaciones (tanto publicas como
privadas) necesitan poseer para mejorar el desempefio organizacional, lo que a su
vez se refleja en el desemperfio organizacional. El objetivo principal de este trabajo
bibliografico es identificar las habilidades y requisitos de gestion necesarios para
mejorar los servicios de la administracién publica En resumen, este articulo
concluye que estos cambios respondieron al nuevo paradigma de gestion publica
gue comenzd a extenderse por el mundo a principios de los afios 1980, buscando

personas con habilidades y competencias especiales e indispensables Artieda



Rojas et al. (2021)

Asimismo, la administracion publica continda desarrolldndose bajo la
influencia de varios factores, como la globalizacién, la ideologia politica, la
tecnologia, la competitividad, la demanda social de mejores servicios y mucho mas.
Como resultado, los comités de talentos desempefian un papel vital en las
organizaciones y, por extension, en la sociedad actual. En este campo, la gestion
del talento se ha convertido hoy en una ventaja competitiva y en una estrategia
importante, planificacion y direccion suficiente para alcanzar los objetivos marcados
por la organizacion (Prieto, 2023).

Segun el articulo, fue disefiado para medir la efectividad de los gobiernos
subnacionales del estado de Séao Paulo en la promocion del desarrollo local.
Concluyeron que estos grupos crearon municipios basandose en su dependencia
de auditorias federales, transferencias de cuotas fiscales estatales y recaudacion

de impuestos municipales (Garcia y Bartocci, 2019).

El propédsito de este estudio es investigar el impacto del doble rol de
presidente y director ejecutivo (CEO) en el desempefio financiero de las empresas
ecuatorianas. Para probar los supuestos generales del modelo, se utilizaron
estadisticas de regresion multiple, correccion de datos y pruebas VIF para evaluar
la multicolinealidad; Segun una muestra de 343 directores ejecutivos, el nivel de
confianza fue del 95% y el margen de error del 5%. En su conclusion, se presta
atencion a la globalizacion y la privatizacion en el desarrollo de la economia, la cual
se ha convertido en un pilar importante en el desarrollo de direcciones
organizacionales orientadas a la competencia local e internacional, por lo que este
estudio es importante para evaluar el impacto de la dualidad CEO en el desarrollo

de la economia, rendimiento financiero. Freire Quintero et al. (2019).

Tal aproximacion al diagndstico real de las actividades de la ciudad analizada
proporciona un punto de partida para iniciar investigaciones y formular propuestas.
Este programa proporciona una herramienta metodolégica practica e integral para
evaluar el desempefio de sistemas publicos similares. El proposito de desarrollar
un indice integral de eficiencia es desarrollar la cultura organizacional y hacer mas
eficiente la administracién publica. Las respuestas obtenidas permiten determinar

los estandares de eficiencia de la gestion municipal y mejorar su funcionamiento
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futuro mediante la introduccién de procedimientos basicos (Alarcon y Salvador,
2020).

Para mejorar la relacion entre las estructuras estatales y los gobernados, se
debe desarrollar un nuevo enfoque que apunte a reducir la brecha entre las
proyecciones demograficas y las acciones de las autoridades publicas. Lo anterior
cobra aun mas importancia cuando se trata de autoridades e instituciones locales,
las cuales, gracias a su estrecha relacion con los ciudadanos, juegan un papel clave
en la introduccién paulatina de nuevas formas de hacer las cosas que crean valor
publico (PNUD 2021, como Henriquez y Ramirez, 2022).

La reorganizacion de los organigramas municipales y la aceptacion mutua
de las caracteristicas estructurales entre alcaldes y lideres de los concejos
municipales ha sido comun en los Estados Unidos en las ultimas décadas. Este
estudio examina siete caracteristicas estructurales basicas de las ciudades
estadounidenses y construye un indice politico-administrativo de estructura urbana.
Intentamos estudiar el estado de las estructuras municipales desde el nivel politico-
administrativo (Wei et al., 2018).

En este sentido, la gestion del desempefio ha sido una regla general durante
muchos afios que ha contribuido a la situacion actual en diversas situaciones
econdmicas (como la austeridad) y es la norma especialmente en las instituciones
publicas. Por lo tanto, la gestion basada en el desempefio es una estrategia para
mejorar los estandares de las organizaciones que cambian sus estrategias de

produccion para impulsar el cambio (Flores y Delgado 2020).

De manera similar, como motivar a los funcionarios locales para mejorar la
calidad de la transparencia de informacion financiera es también una cuestion
fundamental en la teoria de la responsabilidad publica. Basado en datos
recopilados manualmente sobre la calidad de la divulgacién de los informes
provinciales de cuentas finales de China, este estudio examina el impacto de los
objetivos de servicio publico de los lideres provinciales en las estrategias de

presentacion de informes (Zhang et al., 2023).

Asimismo, el pronéstico base del Banco Interamericano de Desarrollo
sugiere que la consolidacion continuara y el ratio de deuda nacional disminuira. Sin

embargo, como sefala este articulo, el gobierno deberia seguir reduciendo los
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niveles de deuda a niveles prudentes. Hay muchas oportunidades para lograrlo
mejorando la eficiencia del gasto, ampliando la base impositiva e implementando
reformas mas amplias para optimizar el equilibrio fiscal y estimular el crecimiento
(Powell y Valencia, 2022).

Asimismo, la implementacién de estrategias administrativas por parte del
Estado o de empresas privadas tiene una larga historia. Desde la década de 1990,
bajo la influencia de la Nueva Gestion Publica (NPM), la aplicacion de métodos
empresariales propios del sector privado para evaluar la gestion de las
organizaciones publicas ha ganado mayor influencia y popularidad (Beltran, 1996,

citado en Carvajal et al., 2022).

Este trabajo de investigacion esta relacionado con los ODS y examina los
fundamentos de los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible) relacionados con el
ODS - 8: Trabajo decente y crecimiento econémico, 8.1. objetivo - Esforzarse por
mantener el crecimiento economico de acuerdo con las condiciones nacionalesy el
crecimiento econdémico. En particular, el crecimiento del PIB llega al 7% anual.
(Fundacién Empresarial Ch., A.C., 2021)

En linea con los 35 objetivos de politica del Acuerdo Nacional, este estudio
estd vinculado a la Politica 5 — Gobierno basado en objetivos de enfoque
estratégico, vision nacional y procedimientos transparentes, Politica — 10 basada
en la reduccion de la pobreza, Politica — 31 basada en sostenibilidad de la politica
fiscal y muestra una reduccion de la carga. Entre ellos, el municipio del Callao tiene

deudas de afios anteriores, segun sus cuentas. (Acuerdo Nacional, 2022)
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. METODOLOGIA
3.1. Tipos de disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

La investigacion realizada se desarrollé utilizando un método cuantitativo,
gue es un modelo que recoge informacion, genera hipétesis y extrae conclusiones
e inferencias. EvalUa lo que ocurre en el mundo real durante un periodo de tiempo
determinado utilizando herramientas estadisticas y enfoques de andlisis de datos,
produciendo conclusiones y deducciones que ayudan a descubrir nueva

informacion sobre la realidad estudiada.

Segun Tague-Sutckiffe (1992, como se citd en Subieta y Ramirez, 2019),
quien lo define como un estudio cuantitativo de la produccion, distribucion y uso de
la informacion registrada. La bibliometria se encarga del desarrollo de modelos y
modelos estadisticos matematicos que miden la produccion, difusion y uso de
resultados cientificos con el fin de utilizar los resultados de estos analisis para

formular predicciones.

De acuerdo a Julio y Yook (2012, como se citdé en Diaz y Anguis, 2023)
sefialan que la relacion entre politica y desempefio econdémico tiene una larga
historia tanto en la investigacion académica como en el debate publico. Estos
autores también sefialan que los incentivos y la incertidumbre relacionados con
posibles cambios en la politica gubernamental o el liderazgo nacional pueden influir

en el comportamiento de politicos y empresarios.
3.1.2. Disefio de la investigacion

El método de analisis formulado en este estudio fue correlacional no
experimental, lo que significa que las variables se dejaron en su configuracion
natural. La recopilacion de datos transversales se refiere a los datos que se

recogieron en un solo instante y en un solo momento.

Los investigadores que optan por una estrategia de método cuantitativo
(escuela de pensamiento positivista/neopositivista) deben elegir las variables a
estudiar y ponerlas en practica a partir de la formulacion del problema de
investigacion de acuerdo al marco conceptual formado por teorias, modelos y teoria
(Cérdoba et al., 2023).

13



3.2. Variables de operacionalizacién

Segun Pineda y Alvarado (2008), “variable es una entidad abstracta que
adquiere diferentes valores; “se refiere a la cualidad, propiedad o caracteristica de
la persona o cosa que se estudia y varia de un tema a otro. Variaciones sobre un

mismo tema en diferentes momentos” (p. 65).

Por otro lado, Pérez et al. (2020) coincide con el autor anterior en que las
variables son caracteristicas de la unidad de analisis que se pueden medir y deben

tomar al menos dos valores.
Variable 1: Gestion Publica

Definicion conceptual: la capacidad del gobierno para atender con eficacia y
transparencia las necesidades de los residentes, resolver sus problemas y prestar

servicios de alta calidad (Alarcon et al., 2020).

Definicion Operacional: es la gestion eficaz de todos los recursos de que dispone
un pais con el fin de cumplir con dar solucion a las brechas econdémicas y sociales

de sus ciudadanos y garantizar el desarrollo del pais.
Dimensiones:

Estratégica. Alcanzar metas y objetivos estratégicos basados con la experiencia
para la mejor eleccion en el ambito social y las necesidades de implementacion

de las politicas estatales territoriales (Alarcon et al., 2020).

Econdmica. Capacidad demostrada para adquirir y gestionar recursos en funcién
de criterios de resultados, valor social, cumplir con las demandas de la poblacion y

desarrollo socioeconémico (Alarcén et al., 2020).

Operativa. Se manifiesta en el desempefio de actividades administrativas segun
sus funciones, cuando se utiliza en los sistemas de gestion, y se relaciona con la

documentacion de los procesos organizacionales (Alarcén et al., 2020).

Social. Refleja el impacto de la entrega de insumos a los programas sociales y

obras para el desarrollo general de la sociedad (Alarcon et al., 2020).

Indicadores:
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Previsién de situaciones sociales complejas: Es la relacién entre un
hecho o situacion compleja que ocurrieron con planes no prioritarios (Alarcon
et al., 2020).

Aplicacién efectiva de los acuerdos y leyes territoriales: Es la relacion
entre el nimero de decisiones que brindan solucion a cada problema
identificado con el numero de problemas identificados con los

planteamientos adoptados durante el afio (Alarcon et al., 2020).

Proyeccion estratégica de planes programas, y proyectos sociales: se
refiere a los planes, programas y proyectos de caracter local que, satisfacen
las demandas de desarrollo y/o responden a las sugerencias de la
comunidad (Alarcon et al., 2020).

Impactos secundarios de los planes, programas y proyectos locales:
proporcion de los efectos generados en otras zonas con respecto al numero
total de planes, programas y proyectos que existen en la actualidad, asi

como al numero de zonas que han sido designadas (Alarcéon et al., 2020).

Relacion entre soluciones o respuestas y el numero total de demandas
y solicitudes: Representa la proporcion de respuestas y soluciones dadas

a todos los planteamientos y necesidades recibidos (Alarcon et al., 2020).

La proporciéon de recursos materiales y financieros que abordan y/o
resuelven los problemas y necesidades mas acuciantes: La proporcion
de recursos financieros por presupuesto, la proporcion de recursos
materiales por plan econdmico, la proporcion de recursos financieros
aportados por cada territorio y la proporcion de planteamientos y demandas
prioritarias que reclaman respuestas o soluciones de recursos (Alarcon et
al., 2020).

Objetivos de planificacion operativa como porcentaje de planes,
programas y proyectos que abordan planteamientos y necesidades a lo
largo de una serie de periodos de tiempo: La proporcion de objetivos
globales de planificacion operativa con respecto a los que abordan

necesidades y ofrecen respuestas (Alarcon et al., 2020).

Balance ingresos y gastos: Suma de los ingresos totales planificados, los
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de los programas y los del proyecto con relacion a Costos Totales del
Programa, Costos Totales del Proyecto con relacion a los Costos Totales de

los planes, programas y proyectos (Alarcon et al., 2020).

Cantidad de datos sobre sujetos, sectores y grupos demograficos: Es
la sumatoria de la relacion entre teméticas registradas y definidas, sector
registrado y el sujeto definido, segmento registrado con segmento definido
(Alarcon et al., 2020).

Porcentaje de tacticas utilizadas anualmente en la gestién de
respuestas o reacciones a problemas y demandas: Es la relacién entre
el nimero de estrategias organizativas efectivas. con el nUmero de politicas

organizacionales aplicadas (Alarcon et al., 2020).

Cumplimiento del calendario para el avance financiero y material de los
programas. En los planes operativos se priorizan los programas, las
iniciativas y los objetivos: Es el porcentaje de cumplimiento del indice
fisico y financiero con el porcentaje del progreso econdmico con el

porcentaje previsto del indice fisico y financiero (Alarcon et al., 2020).

Beneficiarios que han aplicado planes: Es la suma de los beneficiarios de
los planes, programas, proyectos relacionados con la poblacion a tomar en

cuenta (Alarcén et al., 2020).

Participacion de los ciudadanos en la formulacién de respuestas y
soluciones alas demandas y problemas de la poblacién: Es la relaciéon
de las propuestas ciudadanas realizadas con los planes y las necesidades
(Alarcén et al., 2020).

Porcentaje de recursos locales utilizados en respuesta a las
sugerencias y peticiones de la poblacion: Es la relacion de las
Potencialidades explotadas con las potencialidades identificadas (Alarcon et
al., 2020).

Contribucién de las potencialidades locales a las iniciativas, planes y
programas: Es la relacion del potencial del programa, proyecto, proyecto
(PPP) y el monto total del PPP (Alarcon et al., 2020).
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e Cambios en la gobernanza derivados del gobierno local: Es la suma de
indicadores excelentes, buenos, regulares, ausentes, malos y el nUmero de

encuestados (Alarcon et al., 2020).

Variable 2: Gestion por Resultados

Definicién conceptual: mediante la aplicacion de la planificacion basada en
resultados, la presupuestacion basada en resultados, la gestion financiera, la
gestion de proyectos y el seguimiento y la evaluacion, es una estrategia que orienta
la actuacién de los responsables de la gestidn publica a la consecucion de un mayor
valor publico para el ciudadano. Estas estrategias deben aplicarse en los
organismos publicos de forma coordinada y complementaria para producir un gasto

de mayor calidad que beneficie al ciudadano (Quispe et al., 2021).

Definicion Operacional: se trata de un lineamiento cuyo proposito es ayudar a las
organizaciones publicas a gestionar su proceso de creacion de valor publico de
forma eficaz y holistica, con el fin de maximizarlo garantizando la maxima eficiencia
en el rendimiento, la programacion de las metas del gobierno y la mejora

institucional a lo largo del tiempo.
Dimensiones:

Planificacion Orientada a Resultados. es "estratégica, participativa y operativa".
En este contexto, la estrategia de las organizaciones publicas pasa por aclarar la
proyeccion de objetivos segun lo planificado y determinar el camino futuro y fijar

objetivos prioritarios (Quispe et al., 2021).

Presupuesto por Resultados. Busca mejorar la ejecucion de la asignacion y
ejecucion de los fondos presupuestarios, teniendo en cuenta que cuanto mas
limitados o ilimitados sean los recursos del Estado, mas importante es mejorar

priorizando el buen destino de los recursos. (Quispe et al., 2021).

Gestion Financiera, Auditoria y Adquisiciones. Estan definidas por principios,
sistemas, normas y unidades que definen claramente el gasto publico. Incluye
sistemas administrativos como presupuestacion, contabilidad y finanzas (Quispe et
al., 2021).
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Gestion de Programas y Proyectos. Formas en que la nacién genera productos
y servicios para cumplir los objetivos trazados en las politicas gubernamentales
(Quispe et al., 2021).

Monitoreo y Evaluacion. El seguimiento es un instrumento de gestion que verifica
los objetivos y su cumplimiento mediante un conjunto de indicadores, mientras una
evaluacién es una apreciacion sistematica e imparcial de los resultados de

proyectos, politicas o actividades terminados o en curso (Quispe et al., 2021).
Indicadores:

e Plan Desarrollo Local Concertado: Los objetivos estratégicos, las
actividades estratégicas, los itinerarios estratégicos y la vision del territorio
estan incluidos en el plan de desarrollo local coordinado (PDLC) (Centro
Nacional de Planeamento Estratégico [CEPLAN], 2015).

e Plan Estratégico Institucional: Las instituciones de la administracion
publica elaboran el Plan Estratégico Institucional (PEI) a nivel institucional a
partir de los datos recogidos en la fase estratégica de la entidad a la que

pertenece o del ambito geogréafico (CEPLAN, 2015).

e Plan Desarrollo Urbano: La planificacion y el disefio urbano necesitan una
base tedrica solida, un contexto y herramientas para abordar los desafios
actuales y futuros, por lo que existe una necesidad urgente de considerar la
sostenibilidad como una estrategia de gobernanza publica (Abd y Assad,
2021).

e Ingresos Ejecutados y Programados: El dinero publico, incluidos los
impuestos, son los ingresos del sector publico, utilizados para financiar todos

los costos necesarios para lograr el objetivo (valencia, 2014).

e Gastos Ejecutados y Programados: La ejecucion presupuestaria tiene dos
significados. El primero esta relacionado con la recaudacion y gestion de
ingresos y recursos de capital y se denomina presupuestacion activa; el otro
corresponde a la gestion del gasto y se refleja en la ejecucion de las
asignaciones presupuestarias, suponiendo: se celebra un acuerdo sobre la
asuncion de obligaciones provenientes de los bienes y servicios esperados

en el servicio presupuestario, esto significa el cumplimiento de las
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obligaciones del Departamento Nacional de Planeacion (DNP, 2017).

Actividades Ejecutadas y Programadas: sefialan que en los ultimos afios
se ha hablado del papel del Estado tanto en la ejecucién de actividades que
fomenten el bienestar social como en el logro de la efectividad de dichas
actividades, para el bienestar de la poblacion (Armijo y Espada, 2014).

Ingresos Propios Ejecutados y Programados: Los recursos financieros
asignados a los municipios se desglosan en cuatro categorias: financiacion,
transferencias, ingresos de capital e ingresos corrientes. Como recurso
constante, los ingresos corrientes no alteraran drasticamente la situacion
financiera de la entidad en estos momentos. Estos fondos se obtienen de
diversas fuentes, como los ingresos de la propiedad, las ventas de productos
y servicios, las cotizaciones sociales, los impuestos y otros pagos

obligatorios, y las tasas administrativas (INEI, 2014).

Ingresos por Transferencia Ejecutados y Programados: Los recursos
financieros se distribuyen a los municipios en las siguientes categorias:
transferencias, financiacion, ingresos de capital e ingresos corrientes. La
situacion financiera de la entidad no se alterara de inmediato, ya que los
ingresos corrientes son una fuente constante de financiacion. Estos fondos
se obtienen de las transacciones de bienes y servicios las cotizaciones
sociales, los impuestos y otras contribuciones obligatorias, los ingresos de

la propiedad, los gastos administrativos y otras fuentes (INEI, 2014).

Procesos de Seleccidén Ejecutados y Programados: Sefala que en el
procedimiento se permite elegir personas naturales o juridicas, lo que
también enfatiza al prestador del servicio como parte en los procesos de

seleccion (Retamozo, 2018).

Programa Vaso de Leche: Se convirtieron en nuevas figuras de
movimientos sociales que resolvieron no so6lo problemas familiares sino

también econdmicos (Blondet, 1986).

Comedores Populares: Los comedores populares son resultado y
manifestacion del desborde popular en los asuntos econémicos, que se

desarroll6 en relacién con el surgimiento de mercados "informales" que
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crean la misma poblacion en pequefias unidades familiares, en contacto con
las formales. barreras, creando sus propias oportunidades de produccion y
empleo, productos baratos de vendedores ambulantes, talleres pequefios o
grandes (Blondet y Montero, 1995).

e Obras: En cuanto a la variable de obras publicas, cabe sefialar que el
término "obras publicas" se refiere a la capacidad del gobierno para
proporcionar y darle mantenimiento a los bienes de capital o inversién que
dependen los ciudadanos para sobrevivir y disfrutar de un nivel de vida digno
(Beierl y Dodlow, 2022).

e Plan Operativo Institucional Ejecutado y Programado: Concluyé que el
proposito del Plan Operativo es identificar qué acciones estratégicas deben
desarrollar las instituciones publicas para alcanzar los objetivos marcados
por la PIl con el fin de planificar sus recursos. También mencioné que la
gestion antes mencionada incluye las actividades operativas de cada centro

de costos de manera continua (Delgado, 2017).

e Rendiciones de Cuentas Ejecutado y Programado: La rendicion de
cuentas se origino en los afios 1960 en Estados Unidos y en los afios 1970
en Europa, y su significado esta moldeado por la palabra “rendicién”, que
proviene del vocablo latino “redere”, que significa relacionado con la gratitud.
0 agradecer, "Accomptare" significa calcular, evaluar o comprobar, es decir,
evaluar o comprobar colectivamente algo. Por tanto, es comprensible que la
rendicion de cuentas surja como resultado de la necesidad de transparencia

de las decisiones de la administracion estatal (Hermosa et al. 2017).

e Plan Anual de Contrataciones Ejecutado y Programado: Sostienen que
el proceso de contratacion de las entidades del estado estando relacionado
con la proteccion de los fondos publicos durante el proceso de contratacion.
A partir de esto, el autor plante6 que el control interno lo realizan personas
autorizadas utilizando procedimientos, sistemas de informacion,
seguimiento, etc. para gestionar eficazmente los recursos publicos (Ruiz y
Delgado 2020).

Variable 3: Desempefio Financiero
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Definicién conceptual: Es una de las métricas utilizadas para evaluar los logros
de rentabilidad de una organizaciéon (Mendiola, 2015, como se cit6 en Freire et al.,
2019).

Definicién Operacional: se caracteriza por ser un sector de la economia que
recauda, gasta y supervisa la deuda publica del pais (Westreicher, 2020, como se

citoé en Duarte et al., 2022).
Dimensiones:

Liquidez. La liquidez es un factor que muestra qué obligaciones actuales tiene que
asumir la empresa. Ademas, considera que la liquidez es un factor que asegura la

posicion financiera global de la empresa (Sdenz y Sdenz 2019).

Endeudamiento. La importancia del impacto espacial de la deuda municipal. Este
estudio examina la deuda municipal en términos de las relaciones espaciales que
existen entre muchos municipios ubicados cerca unos de otros (Cols y Toneva,
2019).

Evasion Tributaria. Estrategias mal implementadas por algunos contribuyentes
gue intentan reducir su responsabilidad en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias antes mencionadas simplemente realizando pagos forzosos, aun
sabiendo que sus acciones son ilegales y estan sujetos a sanciones legales por

engafo e intentos de fraude de mala informacion (Galvan, 2019).
Indicadores:

e Ejecucion de recursos Ordinarios: Por otro lado, para poder proporcionar
bienes y servicios, se les debe dotar de los ingresos necesarios que se
obtienen mediante la recaudacion de impuestos y otras contribuciones para

poder satisfacer los requerimientos de los ciudadanos (Resico, 2020).

e Ejecucidn de recursos determinados: Los recursos financieros asignados
a los municipios se desglosan en cuatro categorias: financiacion,
transferencias, ingresos de capital e ingresos corrientes. Como recurso
constante, los ingresos corrientes no alteraran drasticamente la situacion
financiera de la entidad en estos momentos. Estos fondos se obtienen de
diversas fuentes, como los ingresos de la propiedad, las ventas de productos

y servicios, las cotizaciones sociales, los impuestos y otros pagos
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3.3.

obligatorios, y las tasas administrativas (INEI, 2014).

Flujo de caja: Previsidon de flujo de caja libre descontado: “La elaboracion
de las previsiones financieras tiene en cuenta el diagndstico financiero de la

empresa (Gonzales y Gonzéles, 2019).

Cuentas por pagar: Sobre pasivos estos autores denominan al
reconocimiento de la deuda un pasivo, definido como un vinculo juridico
entre dos partes (un acreedor y un deudor). Determina el cumplimiento de la
obligacién no pueden faltar obligaciones, es decir, el acreedor tiene derecho
a cumplir las obligaciones y el deudor es responsable del reembolso del
dinero concertado (Castillo y Osterling, 2001).

Deuda real: Deuda real, incluyendo pasivos como AFP(s) (MEF, 2019).

Deuda exigible: Deuda exigible, compuesta por compromisos de
ESSALUD, ONP, SUNAT, FONAVI (MEF, 2019).

Recaudacion Impuesto Predial: El impuesto sobre la propiedad es un
impuesto anual que grava el valor de los bienes inmuebles urbanos y rurales
sobre la base del valor autoevaluado; Se consideran parte integrante del
mismo los bienes, incluidos terrenos, edificaciones (casas, edificios, etc.) y
objetos estacionarios y permanentes (piscinas, losas, etc.), que no pueden

separarse sin transformar, dafar o destruir el edificio (Ramos, 2016).

Recaudacion limpieza Publica: Por otro lado, para poder proporcionar
bienes y servicios, se les debe dotar de los ingresos necesarios que se
obtienen mediante la recaudacion de impuestos y otras contribuciones para
poder cubrir los requerimientos de los ciudadanos, como es el servicio a los

usuarios (Resico, 2020).

Recaudacion de seguridad ciudadana: La seguridad ciudadana es la
forma en que vivimos armoniosamente en nuestra vida diaria, que minimiza
las amenazas a la integridad, los derechos civiles y el disfrute de los recursos
(Mercedes, 2016).

Poblacién muestray muestreo

3.3.1. Poblacién
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Se denomind poblacion al conjunto de unidades de estudio que reunian un
conjunto de cualidades requeridas y representativas. Sujeto a hechos ocurridos y
variables que incluyen las cualidades necesarias para la investigacion podrian ser
las unidades (Naupas et al. 2018). La poblacién aproximada de la Provincia
Constitucional del Callao, es de 1°100,000 habitantes.

3.3.2. Muestra

Segun Hernandez y Mendoza (2018), una muestra es un subconjunto de la
poblacion seleccionada para un estudio. La muestra tomada en la Municipalidad
Distrital de la Punta y de la Perla esta representada por 200 servidores y

funcionarios que componen el aparato administrativo.
3.3.3. Muestreo

Teniendo en cuenta el criterio para este trabajo de investigacion, no hay

muestreo, es no probabilistico.
3.3.4. Unidad de analisis

La unidad de andlisis corresponde a cada uno de los colaboradores de

Gobiernos Locales del Callao.
3.4. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Como herramienta para la encuesta se utilizé el cuestionario, el cual incluyo
respuestas escalonadas a preguntas detalladas en una secuencia logica y
conectadas con las opiniones, actitudes o tipos de acciones de los encuestados
(Arias 2020). Para la recoleccion de datos se utilizé un cuestionario basado en los

indicadores de las variables objeto de estudio (Hernandez y Mendoza, 2018).

Se formularon dieciséis preguntas sobre la variable Gestion publica, quince
preguntas sobre la variable Gestion por resultados y nueve preguntas sobre la

variable Rendimiento financiero.

Validacion: antes de elaborar el cuestionario, estos instrumentos fueron
examinados y validados por especialistas en la materia. Todos ellos los
consideraron adecuados para las tres variables y sus indicadores, por lo que se
consideraron aptos para su uso. Dichos expertos estuvieron conformados por los

siguientes profesionales: Dra. Lupe Esther Graus Cortez, Dr. Alexander Masias
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Benavides R., Magister Anibal Novillo Jara Aguirre, Dr. Alberto Barrenechea

Romero.
3.5. Procedimientos

En cuanto al uso de los instrumentos y a la investigacién en si, se empezé
por escribir al alcalde de La Punta y al de La Perla - Callao para pedirles permiso
para procesar la informacion y aplicar los cuestionarios. Las cartas fueron dirigidas
a ambos municipios. Ademas, se crearon los instrumentos de acuerdo con las
sugerencias del asesor del estudio y luego fueron verificados por especialistas.
Luego, utilizando el enlace Google Form, se administraron los instrumentos de
manera presencial y virtual la encuesta al personal administrativo y funcionarios de
las unidades organicas. Esto incluyo el titulo de la tesis, instructivo y cuestionario
correspondiente relacionado a las variables de estudio (ver anexos en pagina...
carta de autorizacion para el uso de datos) de los gobiernos subnacionales de La

Punta y La Perla de la Provincia Constitucional del Callao.

Tabla 1
Resumen de procesamiento de datos
N %
Casos Valido 195 95.1
Excluido?® 10 4.9
Total 205 100.0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

En la tabla N°1, se presenta el resumen del procesamiento de datos, el total
de casos analizados fue de 205, de los cuales los casos validos son 195 que
representan el 95.1% del total y los casos excluidos fueron 10 constituyendo el
4.9% del total, estos valores se excluyeron para evitar afectar la validez y la

precision de los resultados.

Tabla 2
Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach

basada en
elementos N de
Alfa de Cronbach  estandarizados  elementos
0.993 0.993 40

En la tabla N°2, se presenta el estadistico de fiabilidad del instrumento de
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recoleccion de datos aplicado. Para analizar la confiabilidad de este instrumento,
se empled el Coeficiente de Alfa de Cronbach el cual permite evaluar la
consistencia interna del conjunto de preguntas en un cuestionario, este coeficiente
fue de 0.993 para los 40 elementos analizados, entonces, al ser cercano a 1,
significa que el instrumento de recoleccidn de datos tiene una confiabilidad alta.

3.6. Métodos de andlisis de datos

Fue posible obtener tablas (cuadros) de variables y datos utilizando los
resultados de la encuesta obtenidos a través de los instrumentos. Estas tablas
fueron luego procesadas en el software SPSS, ejecutando las evaluaciones
estadisticas, con el objetivo de obtener resultados acordes con las herramientas
estadisticas previamente establecidas para realizar el analisis descriptivo e

inferencial que se planifico en la investigacion.

La prueba de Kolmogorov-Smirnov, por su parte, es una prueba no
paramétrica que contrasta la funcion de distribucién empirica de una muestra con
una distribucion de referencia, como la distribucion normal. Segun Platas (2021),

mide la mayor diferencia (D) entre las dos funciones de distribucion acumulativa.

3.7. Aspectos éticos

En ultima instancia, el estudio respeto "los derechos de propiedad intelectual,
en toda su extension, citando la fuente original de los registros y datos que se
consultaron”. La investigacion se llevé a cabo con honestidad, dedicacion, habilidad
y total franqueza. Se tuvo que aplicar las directivas y lineamientos para su

formulacion y resultaron estandares precisos y confiables.
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V. RESULTADOS

En este capitulo se presenta el examen de la correlacion (conexién) entre
las variables investigadas, la gestion publica, la gestion basada en los resultados,

el rendimiento financiero y sus aspectos.

Prueba de normalidad

HO: Los datos presentan una distribucion normal o paramétrica
H1: Los datos no presentan una distribucién normal o paramétrica

Tabla 3
Prueba de Normalidad - Kolmogorov Smirnov

Kolmogorov Smirnov?@

Estadistico gl Sig.
Gestion 0.146 195 0.000
publica
Gestion por 0.156 195 0.000
resultados
Desempefio 0.222 195 0.000
financiero

a. Correccién de significacién de Lilliefors

En la tabla N°3, se presenta la prueba de normalidad de Kolmogorov-
Smirnov, que puede utilizarse para determinar si los datos de las variables tienen
una distribucién normal o no normal, también denominada no paramétrica. Con un
nivel de significacion de 0.000 inferior a 0.05 (p<0.05), el estadistico de la variable
de gestion publica es de 0.146, el de la variable de gestion por resultados es de
0.156 y el de la variable de desempefio financiero es de 0.222. Por consiguiente,
se acepta la hipotesis alternativa, que afirma que los datos no son paramétricos y
no presentan una distribucién normal, y se rechaza la hipétesis nula. Dicho esto, el
coeficiente de correlacién estadistica que mejor funciona para analizar datos no

paramétricos es el coeficiente Rho de Spearman.
Prueba de hipotesis general

HO: No existe relacion significativa de la Gestion Publica, Gestion por Resultados y

el Desempefio Financiero en los gobiernos locales del Callao.
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H1: Existe relacidn significativa de la Gestion Publica, Gestion por Resultados y el

Desempefio Financiero en los gobiernos locales del Callao.

Tabla 4
Resumen del modelo
Error Estadisticos de cambio
R estandar Cambio
R cuadrad dela en R Sig.
Model cuadrad o] estimacié cuadrad Cambio gl Cambi
0 R 0 ajustado n 0 enF 1 g2 oenF
1 ,959 0.920 0.919 5.089 0.920 1108.07 2 19 0.000
a 0 2

a. Predictores: (Constante), Desempefio financiero, Gestion por resultados

En la tabla N°4, se muestra que cuando se tienen en cuenta el desempefio
financiero y la gestion por resultados como variables independientes, el valor R-
cuadrado ajustado del modelo, de 0.919, indica que es suficiente para explicar la
variable dependiente, que es la gestion publica. En otras palabras, estas variables
explican el 91.9% de la variabilidad de la variable dependiente. Por lo tanto, existe
asociacion de significancia entre la Gestion Publica, la Gestion por Resultados y el
Desempefio Financiero en los gobiernos locales del Callao porque la significacion
es 0,000, menor a 0,05 (p0,05). Ademas, el cambio en F indica que la adicion de
variables eleva la significancia del modelo, y el cambio en R-cuadrado es 0.920,
cercano a 1, lo que implica que la adicion de variables adicionales al modelo

aumenta considerablemente su capacidad explicativa.

Tabla 5
ANOVA
Modelo Suma de Media
cuadrados gl cuadratica F Sig.
Regresion 57397.947 2 28698.974 1108.070 ,000°
Residuo 4972.791 192 25.900
Total 62370.738 194

a. Variable dependiente: Gestion publica
b. Predictores: (Constante), Desempefio financiero, Gestién por resultados

En la tabla N°5, se expone que el andlisis de la varianza, proporciona
informacion sobre la significacién global del modelo de regresién y la contribucién
de cada variable independiente. La media cuadratica muestra estos resultados

divididos por los grados de libertad, la suma de cuadrados descritos por el modelo
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es de 57397.947, mientras que la suma de cuadrados no explicados por el modelo
es de 4972.791. Se confirma que los resultados del modelo tienen significacion
estadistica cuando el estadistico F, que compara la variabilidad explicada por el
modelo con la variabilidad no explicada, tiene un nivel de significacion de 0.00,
inferior a 0.05 (p<0.05). En otras palabras, la variable rendimiento financiero y la

gestion por resultados explican el comportamiento de la variable gestion publica.
Prueba de primera hipétesis especifica

HO: No existe relacidon significativa de la Gestion Publica con la Gestion por
Resultados en los gobiernos locales del Callao

H1: Existe relacion significativa de la Gestion Pablica con la Gestion por Resultados
en los gobiernos locales del Callao

Tabla 6
Correlacion entre gestion publica y gestion por resultados
Gestion Gestion por
publica resultados
Rho de Gestion Coeficiente de 1.000 ,944™
Spearman publica correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 195 195
Gestion  por Coeficiente de ,944" 1.000
resultados correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 195 195

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla N°6, se presenta la relacidén entre la gestion por resultados y la
variable gestion publica. El coeficiente de correlacion es de 0.944, lo que indica una
asociacion directa y alta. Adicionalmente, el nivel de significacion es 0.000 (p<0.05),
se da aceptacion a la hipétesis alterna, esto indica que hay relacion significativa
entre estas variables en los gobiernos locales del Callao, lo que significa que las

mejoras en la gestidon publica son también mejoras en la gestién por resultados.
Prueba de segunda hipétesis especifica

HO: No existe relacidon significativa de la Gestion Publica con el Desempefio

Financiero en los gobiernos locales del Callao

H1: Existe relacién significativa de la Gestion Publica con el Desempefio Financiero
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en los gobiernos locales del Callao

Tabla 7
Correlacion entre gestion publica y desempefio financiero
Gestion Desempefio
publica financiero
Rho de Gestion publica Coeficiente de 1.000 877"
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) 0.000
N 195 195
Desempefio Coeficiente de 877" 1.000
financiero correlacién
Sig. (bilateral) 0.000
N 195 195

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla N°7, se presenta la relacion entre el desempefio financiero y la
variable gestion publica. Se acepta la hipétesis alternativa, que afirma que existe
una relacion significativa entre la gestion publica y el desempefio financiero en los
gobiernos locales del Callao, esto significa que las mejoras en la gestion publica
estdn asociadas a mejoras en el desempefio financiero. El coeficiente de
correlacion Rho de Spearman de 0,877 indica que existe una correlacion positiva y
alta entre la gestion publica y el desempefio financiero en los gobiernos locales del

Callao; asimismo, el nivel de significacion es 0.000 menor que 0.05 (p<0.05).
Prueba de tercera hipotesis especifica

HO: No existe relacion significativa de la Gestion por Resultados con el Desempefio

Financiero en los gobiernos locales del Callao

H1: Existe relacidon significativa de la Gestion por Resultados con el Desempefio

Financiero en los gobiernos locales del Callao

Tabla 8
Correlacién entre gestidon por resultados y desempefio financiero

Gestién por Desempefio
resultados financiero
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Rho de Gestion por Coeficiente de
Spearman resultados correlacién

Sig. (bilateral)

N
Desempefio Coeficiente de
financiero correlacion

Sig. (bilateral)
N

1.000

195
,875"

0.000
195

,875"

0.000

195
1.000

195

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla N°8, se muestra la asociacién entre el desempefio financiero y la

variable gestidn por resultados. La correlacion entre la gestiéon por resultados y el

desempeiio financiero en los gobiernos locales del Callao es positiva y alta, como

lo indica el coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0,875. Ademas, el nivel

de significacion es 0,000 menor que 0,05 (p<0,05), en consecuencia, se acepta la

hipétesis alternativa, esto significa que a medida que mejora el desempefio

financiero, también lo hace la gestion por resultados.
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V. DISCUSION

Dentro de los principales hallazgos de la investigacion, se encontrd que,
respecto al objetivo general, se presenta relacion significativa entre la gestion
publica, gestion por resultados, desempefio financiero en los Gobiernos Locales del
Callao, con un R cuadrado ajustado es de 0.919 y una significancia es de 0.000, lo
cual confirma que la relacion entre las variables es estadisticamente significativa,
esto significa que ante mejoras en la gestion publica, se registran también mejoras

en la gestion por resultados y el desempefio financiero de estos gobiernos.

Estos resultados sugieren que el desempeiio financiero de los Gobiernos
Locales del Callao esta estadisticamente asociado por la forma en que se
implementa la gestion publica y por la aplicacion de la gestion basada en
resultados. Una gestion publica eficaz puede ser un factor decisivo para el éxito
tanto de la gestion basada en resultados como del desempefio financiero. Ademas,
es necesario tomar en cuenta que, unos buenos resultados financieros pueden
facilitar la aplicacion con éxito de la gestion basada en resultados. Es decir, cuando
las finanzas se gestionan bien, los recursos pueden asignarse mas eficazmente a

la consecucion de resultados.

Estos resultados estan alineados con la teoria, que establece que la que la
eficiencia del estado para satisfacer los requerimientos de la poblacién en, resolver
sus problemas y prestar servicios de alta calidad de forma abierta y eficaz se
denomina gestion publica eficaz (Alarcon et al., 2020). De manera similar, la
asignacion de poderes, capacidades y funciones se basa en dos factores cruciales:
la igualdad vertical y la igualdad horizontal. Esto se debe a que la asignacion de
recursos se fundamenta en estos principios, 1o que a su vez afecta a la gestion
publica y a los resultados financieros, asi como a la capacidad de funcionamiento
de la institucion (Madrigal, 2022).

Los resultados también concuerdan con las conclusiones de Melati y
Janissek (2020), que reconocen la importancia de la gestion basada en resultados
y su aplicacién para obtener ventajas en el ambito de la administracion publica.
Segun Henriquez y Ramirez (2022), para mejorar la articulacion entre los

ciudadanos y las instituciones publicas también son necesarias nuevas practicas
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gue apunten a cerrar la brecha entre los requerimientos de la ciudadania y las
acciones reales de las instituciones publicas. Estas préacticas incluyen el manejo
adecuado de la gestion por resultados y el logro de la eficiencia en las variables

financieras de la institucion.

Ademas, Garcia y Bartocci (2019) se propusieron evaluar la eficacia de los
municipios de S&o Paulo en el fomento del desarrollo local y llegaron a la conclusion
de que pocos de ellos tenian en cuenta la evaluacion comparativa y un grado
adecuado de eficiencia, teniendo en cuenta su capacidad de gestién. Esto
demuestra que estos factores siguen causando retrasos significativos en los
organismos publicos, impidiendo su capacidad para operar con eficacia y prestar
servicios al publico en general. Ademas, es imprescindible tener en cuenta la
afirmacion de Prieto (2023) de que la gestion del talento es un componente critico
para lograr un mejor funcionamiento de las entidades. En consecuencia, al verificar
la correlacion entre el desempefio financiero, la gestion basada en resultados y la
gestion publica, es imperativo reconocer la importancia de mejorar las

competencias de los profesionales que supervisan estas funciones.

En cuanto al primer objetivo especifico, se descubrio que, en los gobiernos
locales del Callao, existe una relacion significativa entre la gestién publica y la
gestion por resultados. La relacidon es estadisticamente significativa, lo que significa
gue las mejoras en la gestion publica conducen a mejoras en la gestion por
resultados y viceversa. El coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0,944
indica que existe una correlacion positiva y alta entre la gestion publica y la gestion

por resultados, y el nivel de significacion es de 0,000 menor que 0,05 (p<0,05).

Esto sugiere que una mayor capacidad para desarrollar e implementar
planes basados en resultados es posible gracias a una gestion publica eficaz.
Ademas, los enfoques de gestion publica orientados a la consecucion de objetivos
y resultados cuantificables pueden ser adoptados con mayor frecuencia por los
gobiernos locales que aplican una gestion eficaz basada en resultados, lo que
indica una alineacion estratégica entre la gestién general y la gestion orientada a
resultados. También es fundamental reconocer que la existencia de una cultura que

valore y promueva la consecucion de resultados influye en la conexion.
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El éxito de la administracion publica esta vinculado al establecimiento y
mantenimiento de una cultura que concede gran prioridad a la consecucion de

determinados objetivos.

Estos resultados coinciden con los de Gonzales (2021), quien descubrié que
desarrollar un plan de gestion orientado a aumentar los indices y lograr el
crecimiento sostenible de la nacion es un componente de la gestion por resultados.
Esto puede apoyar la idea de que la gestion basada en resultados y la gestién
publica estan asociadas al aumentar la apertura en la toma de decisiones, lo que a
su vez puede mejorar las organizaciones. Del mismo modo, Quispe (2021) llegé a
la conclusién de que, en beneficio del publico, la gestion basada en resultados es
una técnica para mejorar la gestion, el seguimiento y la evaluacién de proyectos

gue deberia utilizarse en las organizaciones publicas de forma pertinente y clara.

Park y Park (2022) afirmaron que las campafias de reeleccion de los lideres
locales y la reaccion del gobierno federal a sus politicas presupuestarias
determinaran cuanta mas autonomia fiscal reciben los gobiernos locales. Ademas,
Wei et al. (2018) sefialaron que las elecciones de estructura municipal estan
vinculadas de manera estadisticamente significativa a las caracteristicas
socioeconémicas y demograficas de los ciudadanos. Este hallazgo permite
complementar los hallazgos de la presente investigacion con el punto de vista de
gue las caracteristicas de la poblacién usuaria también deben evaluarse para

configurar una gestion publica 6ptima y una gestion por resultados.

Con respecto al segundo objetivo especifico se determind que existe una
relacion significativa entre la Gestidn Publica y el Desempefio Financiero con el
coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0.877, que indica una correlacion
positiva y alta entre la gestién publica y el desempefio financiero, y un nivel de
significacién de 0.000 menor a 0.05 (p0.05), se descubrié que existe una relacion
significativa entre la Gestion Publica y el Desempefio Financiero en los gobiernos

locales del Callao.

Esto indica que la asignaciéon eficaz de recursos, que garantiza que los
fondos se gastan estratégicamente y en consonancia con las necesidades y

aspiraciones de la comunidad, es un requisito previo para el éxito de la gobernanza.
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Del mismo modo, el vinculo indica que la responsabilidad financiera y los procesos
abiertos son necesarios para una buena administracion publica, y estos factores
mejoran el rendimiento financiero de los gobiernos locales. La toma de decisiones
financieras, a su vez, puede verse influida por el nivel de la gestion publica,

proporcionando suficientes andlisis y evaluaciones que respalden estos juicios.

Este hallazgo coincide con el de Vargas y Zavaleta (2020), quienes
demuestran una correlacion favorable entre el presupuesto por resultados y la
calidad del gasto en La Libertad, Peru. El nivel de significacién global del modelo
estadistico [Prob (F-estadistico) = 0,0000] y el coeficiente de correlacién de 0,69
sirven como evidencia de ello. Se destaca la importancia de gestionar por
resultados para lograr mejores resultados financieros, ya que Mendiola (2015,
citado en Freire et al., 2019) sefialé que el desempefio financiero es uno de los

indicadores del éxito de una organizacion.

Del mismo modo, Zhang et al. (2023) descubrieron que los objetivos de
servicio publico de los dirigentes provinciales influyen en las estrategias finales de
divulgacion de informacion financiera. Esto significa que, dependiendo del nivel de
gestion publica que supervisen, los funcionarios locales deberian ser incentivados
para mejorar la calidad de la divulgacion de informacion financiera. Esto se debe a
gue las evaluaciones periddicas de los resultados financieros proporcionan a las
empresas informacion sobre su rendimiento y permiten tomar decisiones rapidas
sobre financiacion y otros asuntos (Ganuscaks, 2017, citado en Feuillet et al.,
2022).

Ademas, el BID (2023) afirm6 que es necesaria una gestidén publica eficaz
para que la politica fiscal sea un instrumento comun para promover la sostenibilidad
de las finanzas publicas. Los efectos de las reglas fiscales son a veces
inconsistentes, a pesar de su promesa de promover la sostenibilidad de la deuda y
la disciplina fiscal. La adopcién de reglas fiscales por si mismas no siempre implica

un mejor desemperio fiscal (Banco Interamericano de Desarrollo [BID], 2023).

Con respecto al tercer objetivo especifico, se determiné que existe una
relacion estadisticamente significativa entre la Gestion por Resultados y el

Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao. La correlacion tiene
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un coeficiente Rho de Spearman positivo y alto de 0,875, lo que significa que existe
una relacion significativa; ademas, la relacion es estadisticamente significativa al

nivel de significacion de 0,000 menor que 0,05 (p<0,05).

En otras palabras, la gestion basada en resultados se refiere a la capacidad
de utilizar eficazmente los recursos financieros existentes, asegurandose de que se
distribuyen estratégicamente para producir resultados cuantificables acordes con
los objetivos corporativos. La gestidén por resultados también puede promover la
transparencia y la rendicién de cuentas en el uso de los recursos financieros al
exigir evaluaciones continuas de los efectos de las acciones y una comunicacion
abierta de los resultados obtenidos. De este modo, puede vincularse a la capacidad
de utilizar eficazmente los recursos financieros disponibles, asegurandose de que
se distribuyen estratégicamente para obtener resultados cuantificables en

consonancia con los objetivos de la organizacion.

Estos hallazgos se alinean con la teoria, que establece que la gestion basada
en resultados es una estrategia para elevar los estandares de las empresas que
modifican su estrategia productiva para generar cambios con el fin de atender
cuestiones financieras, priorizar la rendicion de cuentas y, lo mas importante,
mejorar la transparencia en el uso de los recursos publicos (Flores y Delgado 2020).
Asimismo, los resultados concuerdan con que, en el enfoque de la gestion por
resultados, se pretende que el presupuesto posea un rol mas activo, considerando
gue los gastos estatales deben estar relacionados con las metas de desarrollo que
son priorizadas en los programas de gobierno (Raimundo 2011, como se citdé en

Vargas y Zavaleta, 2020).

Por otra parte, De la Parra y Figueroa (2021) descubrieron que la capacidad
de gestion para resultados en una instituciéon publica es de 49.79%, lo que
representa menos de la mitad de una calificacibn perfecta segun el
dimensionamiento, dejando una amplia area de oportunidad de 50.29%. Ademas,
en la actual era de la globalizacion, las instituciones publicas deben mejorar cada
dia sus operaciones a través de nuevas investigaciones y mejorar sus capacidades.
Similarmente, Powell y Valencia (2022) concluyeron que la eficiencia de los gastos

debe mejorarse, ampliar la base de impuestos y llevar a cabo reformas mas amplias
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para optimizar el balance fiscal y fomentar el crecimiento.

Esta investigacion permitié corroborar que existe una fuerte interconexion
entre la calidad de la gestion publica, gestiébn por resultados y desempefio
financiero en los Gobiernos Locales del Callao. La eficiencia en la administracion
de recursos y la implementacion de practicas de gestion por resultados han
demostrado impactar directamente en la salud financiera de estas entidades y
viceversa. Ademas, la gestion por resultados ha surgido como un factor clave en la
mejora del desempefio financiero. La adopcién de enfoques orientados a resultados
busca, no solo una mayor eficiencia operativa, sino que también busca una
asignacion mas efectiva de recursos para proyectos y programas que generan un
impacto tangible en la comunidad. Es necesario considerar también que aun se
identifican desafios en la implementacién de la gestion por resultados, gestion
publica y manejo financiero en los Gobiernos Locales del Callao, por lo que hay
necesidad de fortalecer capacidades técnicas y la resistencia al cambio

organizacional.

La investigacion tuvo como limitaciones la disponibilidad de datos completos
y actualizados sobre la gestidon publica y el desempefio financiero de los Gobiernos
Locales del Callao. Asimismo, la aplicacion de la encuesta utilizada tiene riesgo de
sesgo en las respuestas de los colaboradores de los gobiernos locales, lo cual limita
la posibilidad de generalizacion de los resultados. Por otra parte, dentro de las
fortalezas de la investigacion, se tiene la adopcion de un enfoque multidimensional
al examinar la gestion publica, la gestion por resultados y el desemperio financiero,
lo cual permiti6 una comprension mas completa de las relaciones entre estos
elementos y sus impactos en conjunto; ademas, se emplearon procesos estadistico

validos y adecuados a la naturaleza de los datos y objetivos de investigacion.

Por lo tanto, los resultados tienen objetividad y veracidad; finalmente, los
hallazgos de este estudio son relevantes para el disefio y la revisién de politicas
publicas en el ambito local. La conexion establecida entre la gestion por resultados
y el desempefio financiero destaca la importancia de estos enfoques para lograr

una administracion publica eficiente y sostenible.

Por lo expuesto hay similitud entre las 3 variables, Gestion Publica 'y Gestion
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por Resultados coeficiente de correlacion de 0.944, Gestion Publica y Desempefio
Financiero coeficiente de correlacion de 0.877, Gestion por Resultados y
Desempefio Financiero coeficiente de correlacion de 0.875 lo que indica una

asociacion directa y alta entre las variables.
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VL. CONCLUSIONES

Primera. Se determino objetivo general, que los gobiernos locales del Callao
muestran una notable correlacion entre la Gestion Puablica, la Gestion por
Resultados y el Desempefio Financiero. EI modelo de regresién muestra un R-
cuadrado ajustado de 0,919, lo que indica la idoneidad del modelo. Ademas, la
significancia de la relacion es de 0.000, menor a 0.05 (p<0.05), lo que significa
estadisticamente segun prueba ANOVA, por lo expuesto se rechaz6 la hipbtesis

nula y se acepto la hipétesis de estudio.

Segunda. Se determind segun OE-1, que los gobiernos locales del
Callao presentan una relacion estadisticamente significativa entre la gestion
publica y la gestion por resultados. El coeficiente de correlacion Rho de
Spearman de 0,944 indica una correlacion positiva y alta entre la gestion
publica y la gestion por resultados, con un nivel de significacion de 0,000
menor que 0,05 (p<0,05). Esto sugiere que las mejoras en la gestién publica
estan positivamente correlacionadas con las mejoras en la gestion basada en
resultados y viceversa, lo que significa estadisticamente que no se reconoce

la hipdtesis nula y se toma la hipdtesis alterna.

Tercera. Se determind segun OE-2, en los gobiernos locales del callao el
coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0,877 indica una
correlacién positiva y elevada entre la gestion publica y el desempefio financiero,
y el nivel de significacion de 0,000 inferior a 0,05 (p0,05) ratifica la significacion
estadistica de la correlacién, es decir con mejoras en la gestion puablica, también
hay mejoras en el rendimiento financiero y viceversa, lo que significa
estadisticamente que no se reconoce la hipétesis nula y se toma la hipétesis

alterna.

Cuarta. Cuarta. Se determiné segun OE-3, en los gobiernos locales del Callao
presentan una relacidn estadisticamente significativa entre el desempefio
financiero y la gestién por resultados. Esta relacion queda demostrada por un
coeficiente de correlacidon Rho de Spearman de 0,875, que indica una correlacion
positiva y alta entre ambas variables. Ademas, un nivel de significacion de
0,000 inferior a 0,05 (p<0,05) indica que la relacibn es estadisticamente
significativa, 1o que significa que las mejoras en la gestion basada en resultados
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de mejoras en el rendimiento financiero, y viceversa. lo que significa
estadisticamente que no se reconoce la hipotesis nula y se toma la hipotesis

alterna.

39



VILRECOMENDACIONES

Primera. Se recomienda a los gobiernos locales del Callao, involucrar a la
comunidad en el proceso de planificacidén estratégica, la participacién ciudadana
puede contribuir a identificar las prioridades locales y asegurar que los recursos se
asignen a proyectos que sean verdaderamente importantes y beneficiosos para la
comunidad. Ademas, a la comunidad académica, se sugiere profundizar en esta
linea de investigacion y considerar el monitoreo de variables externas que podrian

influir en la gestidn publica, la Gestidn por Resultados y el desempefio financiero.

Segunda. Se recomienda a los gobiernos locales del Callao, buscar oportunidades
para colaboraciones y alianzas estratégicas con organizaciones externas,
instituciones educativas y entidades del sector privado. Estas asociaciones pueden
brindar recursos adicionales, conocimientos especializados y apoyo para proyectos
especificos. Aunado a ello, se sugiere implementar estrategias de comunicacion
efectiva para destacar los logros alcanzados a traves de la Gestion Publica y la
Gestion por Resultados. Esto contribuira a fortalecer la confianza publica y

respaldar el compromiso ciudadano.

Tercera. Se sugiere a los gobiernos locales del Callao, implementar programas
para formar y capacitar al personal de los gobiernos locales del Callao en el disefio
e implementacion efectiva de practicas de Gestion por Resultados. Esto puede
incluir talleres, seminarios y recursos educativos que fomenten una comprension
profunda y una aplicaciéon practica de enfoques basados en resultados. Asimismo,
propiciar una cultura organizacional para valorar la consecucién de resultados. Esto
implica reconocer y recompensar los logros, asi como establecer expectativas
claras de rendimiento y responsabilidad. Se recomienda a los gobiernos locales del
Callao, definir y seguir indicadores especificos de gestion publica, gestion por
resultados y desempefio financiero que estén alineados con los objetivos
estratégicos y las metas de los gobiernos locales. Asimismo, se sugiere determinar
sistemas de monitoreo continuo que permitan evaluar regularmente el desempefio
de las iniciativas basadas en resultados y ajustar estrategias segin sea necesario,
para ello, emplear e incorporar herramientas tecnolégicas que permitan una mayor

eficiencia del control y supervisiéon
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Cuarta. Se recomienda al Gobierno Central dictar normas méas especificas sobre
los requisitos para ocupar un cargo publico, segun la especialidad que solicita la
entidad para ocupar la plaza correspondiente para gerenciar la, politica del estado
en funcién a solucionar las brechas econdémicas y sociales, creacion de la
Superintendencia de Seguimiento y Evaluacion de Politicas Publicas. Asi mismo el
Gobierno Central deberd adoptar politicas publicas que mejoren y solucionen la
inestabilidad politica y econdémica, junto con la inseguridad ciudadana que

contribuyen a la recesion econdémica, afectando la gestion publica.
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Anexo 01: Matriz de Consistencia

ANEXOS

Preguntas de investigacion

Objetivos de Investigacion

Hipdtesis

Variables y Dimensiones

Metodologia

Pregunta de investigacién General

Obijetivo general

¢De qué manera la Gestion Publica
y Gestibn por Resultados, sg
relacionan con el Desempefio
Financiero en los gobiernos locales
del Callao?

Determinar el grado de
relacion de la Gestion Publica,
Gestion por Resultados y el
Desempefio Financiero conla
Gestion  Publica en los
gobiernos locales del Callao.

Hipotesis general

Existe relacion significativa de|
la Gestion Publica, , Gestion
por Resultados y el
Desempefio Financiero enlos|
gobiernos locales del Callao.

Pregunta de investigacion

Objetivo especifico 1

especifica 1

¢De qué manera la Gestion Publica
se relaciona con la Gestién por
Resultados en los gobiernos
locales del Callao?

Comparar el grado de
relacién de la Gestion Pablica
con la Gestién por Resultados
en los gobiernos locales del
Callao

Hipétesis especifica 1

Existe relacion significativa de
la Gestién Pulblica con la
Gestion por Resultados en los
gobiernos locales del Callao

Pregunta de investigacion

especifica 2

cDe qué manera la Gestion
Publica se relaciona con el
Desempefio Financiero en los
gobiernos locales del Callao?

Objetivo especifico 2

Definir el grado de relacion
entre la Gestion Publica con el
Desempefio Financiero en los
gobiernos locales del Callao

Hipotesis especifica 2

Existe relacién significativa de|
la Gestién Publica con el
Desempefio Financiero en los|
gobiernos locales del Callao

GESTION PUBLICA
e Estratégica
e Econdmica
e Operativa
e Social

GESTION POR RESULTADOS

TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

*Tipo: basica

*Disefio: No experimental,
Correlacionar y corte transversal
*Método: Hipotético deductivo

POBLACION Y MUESTRA

e Planificacion Orientada a4

Resultados

e Presupuesto por
Resultados

e Gestion Financiera,
,Auditoria y Adquisiciones

e Gestion de Programas y
Proyectos

e Monitoreo y Evaluacion

DESEMPERNO FINANCIERO

Pregunta de investigacion

Obijetivo especifico 3

especifica 3

¢De qué manera la Gestién por
Resultados se relaciona con el
Desempefio Financiero en los
gobiernos locales del Callao?

Identificar el grado de relacién
entre la Gestion por
Resultados con el
Desempefio Financiero en los
gobiernos locales del Callao

Hipotesis especifica 3

Existe relacién significativa de
la Gestion por Resultados con
el Desempefio Financiero en
los gobiernos locales del
Callao

e Liquidez
e Endeudamiento
e Evasion Tributaria

*Poblaciéon: 1,100,000 habitantes
*Muestra: 200

TECNICAS E INSTRUMENTOS
*Técnicas: Encuesta

*Instrumentos: Cuestionario

FAULOL: Lo

*Afo: 2023

*Monitoreo: Validez y confiabilidad
*Ambito de Aplicacion: ciudadania de
Cajamarca.

ESTADISTICA DESCRIPTIVA E

INFERENCIAL

*DESCRIPTIVA:

-Tablas de frecuencias y porcentajes,
gréaficos de barras,

-Tablas de contingencias.

*DE PRUEBA:- Rho de Spearman

PROCESO Y ANALISIS
DE LA INFORMACION:
*sotfware spss.




Anexo 02: Matriz Operacionalizacion de la variable: Gestion Publica

Definicion

Definicion

Escalas y

Variable Conceptual Operacional Dimensiones Indicadores Item valores Rango
Prevision de situaciones sociales complejas
Empleo eficiente de acuerdos y disposiciones normativas
territoriales. 1-4
Estratégica Proyeccion estratégica de planes programas, y proyectos
sociales
Efectos secundarios de planes, programas, proyectos locales.
Relacion de respuestas o soluciones con el total de
. planteamientos y necesidades.
Es la habilidad del - - - -
gobierno para Porciento de recursos materllales y flnanqleros que dan
solucionar Es la resp:Jestaqsoluuon a planteamientos y necesidades priorizadas
problemas de los | administracion Econdmica que o requieren. 5-8 ordinal tipo
ciudadanos, eficiente de todos Porciento de objetivos en la planificacion operacional sobre Likertp
proveer servicios | los recursos con planes, programas y proyectos que dan respuesta o soluciones
de caldad y |los que cuenta a planteamientos y necesidades a distintos plazos.
atender de una nacién, con la Balance ingresos y gastos
manera finalidad de dar idad de inf — b ” Nunca (1)
Gestion trasparente y | respuesta Cantida eblln.ormlamon sobre teméticas, sectores y cageah) Bajo
efectiva las | a las demandas segmentos poblacionales. @ (12 - 28)
Publi demandas de sus habitantes, Porciento de empleo de estrategias en la gestion de A 3 Medio
ubiica ciudadanas. a la vez de , soluciones o respuestas a planteamientos y necesidades en veces (3) (29- 45)
. . Operativa ~ Casi siempre
Alarcon Barrero, | garantizar el un afo. 9-12 @ Alto
Salvador desarrollo del Cumplimiento de lo planificado para el avance fisico y Sj 5 (46 - 60)
Hernandez y & | pais. financiero  de planes. Programas, proyectos y metas lempre (5)
Pérez Pravia priorizadas en planes operacionales.
(2020) Beneficiarios con la puesta en préctica de lo planificado
Participacion ciudadana en propuestas de soluciones vy
respuestas a planteamientos y necesidades de la poblacién.
Porciento de empleo de las potencialidades locales en la
solucién o respuesta a planteamientos y necesidades de la
poblacién. 13-16
Aporte de las potencialidades locales a los planes, programas
Social y proyectos.

Cambios producidos por la gestién publica del gobierno local.




Anexo 03: Operacionalizacion de la variable: Gestion por Resultados

. Definicion Definicién . . . .
Variable . Dimensiones Indicadores Item Escalas y Valores Rango
Conceptual Operacional
Plan Desarrollo Local Concertado

Es un  marco Planificacion | pjan Estratégico Institucional 1-3
Es una estrategia que | conceptual  cuya ggiﬂfg%%g
orienta el accionar de los | funcion es la de Plan Desarrollo Urbano
responsables de la | faciitar a las
gestion publica para | organizaciones Ingresos Ejecutados y
alpanzar mayor valor ppblicga's . la Programados
publico para el | direccion efectiva e
ciudadano, mediante la | integral de su | PresUpUesto | s Eiecutados y Programados 4-6
aplicacion del | proceso de por | .
planeamiento por | creacién de valor Resultados | actividades Ejecutadas y Ordinal
resultados, el | publico a fin de Programadas tipo Likert
fggjﬁggg:to a est?c’?r: optimizarlo Ingresos Propios Ejecutados y
; . ’I Qtl q asegurando la . Programados

Gestion por | "nanciera, fa gestion de |- maxima  eficiencia, Gestion :

Resultados proyectos, y el | oficacia Financiera Ingresos por Transferencia 7.9 Nunca (1) Bajo
seguimiento efectividad de su ,/Auditoria y Ejecutados y Programados Casi nunca (2) (12 - 28)
evaluacién, que deben desempefio la | Adgquisiciones A veces (3) Medio
ser implementadas en pet Procesos de Seleccion Casi siempre (4)

. conduccién de los . : (29- 45)
forma  coordinada y . Ejecutados y Programados Siempre (5)
complementaria en los | OPJEtivos de ( 4('36\['[%0)
organismos publicos y | gobierno y la
como consecuencia | Mejora continua de ond Programa Vaso de Leche

sus instituciones. Gestion de .
2:;?5;? deulnagastrcr; aygrz Programasy | Comedores Populares 10-12
beneficio del ciudadano. Proyectos Obras
S _ Plan Operativo Institucional
Vladimir Hilario Quispe Ejecutado y Programado
Orihuela 2021 Monitoreo y Rendiciones de Cuentas Ejecutado 13-15
Evaluacion y Programado

Plan Anual de Contrataciones
Ejecutado y Programado




Anexo 04: Matriz Operacionalizacion de la variable: Desempefio Financiero

: Definicio Definici6 . . . . Escalas
Variable eticion e”“qon Dimensiones Indicadores Item y Rango
Conceptual Operacional Valores
Ejecucion de
recursos Ordinarios
Ejecucion de 1-3
recursos Ordinal
Liquidez determinados tipo
Finanzas publicas se Flujo Likert
define  como  una de caja
Es uno de los | industria enfocada en Cuentas por
indicadores que se | recaudar, gastar vy pagar
utiizan para medir el | administrar la deuda Deuda real 4-6
éxito de una institucion | publica de la nacién. Endeudamiento
~ en términos de | (Westreicher, 2020) Deuda exigible Nunca
Desempefio 1)
rentabilidad Mendiola Recaudacion
Financiero (2015) Impuesto Casi nunca (2) Bajo (12 - 28)
i Medio (29- 45
Evasion Predial A veces (3) ( )
Recaudacion -
Tributaria 7-9 Casi siempre Alto (46 - 60)
limpieza
_ “4)
Publica
Recaudacion de Siempre (5)

seguridad
ciudadana




Anexo 05: Cuestionario de la variable: gestion publica, gestion por resultados, desempefio

financiero

EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario: Gestion Publica, Gestion por Resultados, Desempeiio

Financiero en los Gobiernos Locales del Callao.

Estimado(a) colaborador(a): El presente instrumento tiene como objetivo conocer el
grado de relacion entre la Gestion Publica, Gestion por Resultados y Desempefio
Financiero en los Gobiernos Locales del Callao. Por ello se le solicita responda todos los

siguientes enunciados con veracidad.
INSTRUCCIONES:

Son tres cuestionarios (uno por cada variable) consta el primero de 16 items, el segundo
de 15 itemsy el tercero de 09 items, cada item incluye cinco alternativas de respuesta.
Lea con mucha atencién cada una de los items y las opciones de las repuestas que le
siguen. Para cada item marque solo una respuesta con una equis (x) en el recuadro que
considere que se aproxime mas a su realidad, es decir cuantas veces ocurren estas

situaciones en tu centrode trabajo.

Estas respuestas son anénimas y no es necesario que cologue su nombre, por lo que

pedimos seriedad en su respuesta.

En donde:
ESCALA DE EVALUACION
1 2 3 4 5
Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre

Agradeciéndole de antemano.



No

CRITERIOS DE EVALUACION

Escala de calificacion

1| 2]3]4]s5

VARIABLEO1 : GESTION PUBLICA

DIMENSION N° 01 — ESTRATEGICA

01 | Se le hace de conocimiento sobre la importancia del Desarrollo Econdmico en
su jurisdiccion

02 | Se le hace de conocimiento sobre el ordenamiento territorial de su jurisdiccion

03 | Se le hace de conocimiento los efectos secundarios de planes, programas,
proyectos locales en su jurisdiccion

04 | Se le hace de conocimiento los efectos secundarios del Plan de Inversiones

Estudios y Obras

DIMENSION N° 02 — ECONOMICA

05 | Se le hace de conocimiento sobre el monto del ingreso y el gasto de su
entidad

06 | Sele hace de conocimiento los gastos realizados para el funcionamiento
de su entidad con respecto a la adquisicion de bienes y servicios

07 | Se le hace de conocimiento sobre la planificacion estratégica aplicada a la
entidad

08 | Sele informa sobre el analisis financiero de los Estados Financieros y

Presupuestales de la entidad la entidad

DIMENSION N° 03 — OPERATIVA

09 | Sele hace de conocimiento sobre los Procesos aplicados a la entidad

10 | Sele hace de conocimiento sobre el empleo de estrategias aplicadas a la
gestion de la entidad

11| Sele hace de conocimiento sobre el avance fisico y financiero en la ejecucién
de los planes y programas

12 | Sele hace de conocimiento sobre la cantidad de beneficiarios en los

programas y proyectos de la entidad

DIMENSION N° 04 — SOCIAL

13 | Sele hace de conocimiento sobre la participacion ciudadana en propuestas de
soluciones y respuestas a planteamientos y necesidades de la poblacién, con
respecto del Presupuesto Participativo

14 | Se le hace de conocimiento sobre el aporte de las potencialidades locales a los
planes, programas y proyectos, con respecto del Presupuesto Participativo

15 | Sele hace de conocimiento los cambios producidos por la gestidn publica del
gobierno local

16 | Seleinvita a las reuniones de la Rendicién de Cuentas y Evaluacion de la

Gestion de la entidad




Escala de calificacion

N CRITERIOS DE EVALUACION 1 | B | 3 | 4 ‘ 5
VARIABLE 02: GESTION POR RESULTADOS
DIMENSION N° 01— PLANIFICACION ORIENTADA A RESULTADOS
1 |Sele hace informa sobre la importancia del Plan Desarrollo Local Concertado
2 [Sele informa sobre la importancia del Plan Estratégico Institucional de la entidad
3 Sele informa sobre la importancia del Plan Desarrollo Urbano de la entidad
DIMENSION N° 02 — PRESUPUESTO POR RESULTADOS
4 Se le hace informa sobre los Ingresos Ejecutados y Programados de la entidad
5 Se le informa sobre los Gastos Ejecutados y Programados de la entidad
6 Se le informa sobre las Actividades Programadas de la entidad
DIMENSION N° 03 — GESTION FINANCIERA,AUDITORIA Y ADQUISICIONES
7 [Se le explica sobre la importancia de los Ingresos Propios de la entidad
8 [Se le explica sobre la importancia de los Ingresos por Transferencias de la
entidad
9 [Se le informa sobre los Procesos de Seleccion de la entidad
DIMENSION N° 04 — GESTION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS
10 [Se le informa sobre la atencion del programa del vaso de leche
11 [Se le informa sobre la atencion de comedores populares
12 Se le informa sobre las obras programadas
DIMENSION N° 05— MONITOREO Y EVALUACION
13 | Se le explica sobre la importancia del Plan Operativo Institucional (POI)
14 | Se le explica sobre la importancia de la Rendicién de Cuentas de la entidad
15 | Se le informa sobre el Plan Anual de Contrataciones de la entidad’
Escala de calificacion
N CRITERIOS DE EVALUACION 1 | 5 | 3 | 4 ‘ 5
VARIABLE 03: DESEMPENO FINANCIERO
DIMENSION N° 01— LIQUIDEZ
1 Se le informa sobre la ejecucién de recursos ordinarios
2 |Se le informa sobre la ejecucion de recursos determinados
3 |Se le informa sobre el estado del Flujo de Caja
DIMENSION N° 02 — ENDEUDAMIENTO
4 |Sele informa sobre las cuentas por pagar
5 |Seleinforma sobre la deuda real
6 |Se le informa sobre la deuda exigible
DIMENSION N° 03 — EVASION TRIBUTARIA
7 Se le informa sobre la recaudacion del impuesto predial que no pagan los
contribuyentes
8 Se le informa sobre la recaudacion del servicio de limpieza publica que no
pagan los contribuyentes
9 Se le informa sobre la recaudacion por seguridad ciudadana que no pagan los

contribuyentes




Anexo 06: Evaluacién de Juicio de Expertos todo y firma Dra, Grauss

Evaluacidén por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “cuestionario”. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Lupe Esther Graus Cortez

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (x)
Clinica () Social ()
lArea de formacion académica:
Educativa ( ) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Instituciéon donde labora:

Universidad Cesar Vallejo

el area:

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios ()

Mas de 5 afios ()

Experiencia en Investigacién
Psicométrica:

(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de |la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario

Autor:

Marco Antonio Rojas Granados

Procedencia:

Universidad Cesar Vallejo — sede Callao

IAdministracion:

Maestria en Gestion Pablica

Tiempo de aplicacion:

15 minutos

Ambito de aplicacion:

Gobiernos Locales del Callao

Significacion:

Variable 1: Gestion Publica (16 preguntas). escala de Likert
Variable 2: Gestion por Resultados : (15 preguntas) escala de Likert.

Variable 3: Desempefio Financiero: (9 preguntas) escala de Likert.




4. Soporte tedrico

(Describir en funcién al modelo tedrico).

Escala/AREA/VARIABLE

Subescala
(dimensiones)

Definiciéon

Gestiéon Publica

Estratégica

Alcanzar metas y objetivos estratégicos basados
con la experiencia para la mejor eleccién en el
ambito social y las necesidades de
implementacion de las politicas estatales
territoriales (Roger Alarcén Barrero et. al 2020)

Econdmica

Capacidad demostrada para adquirir y
gestionar recursos en funcion de criterios de
resultados, valor social, cumplir con las
demandas de la poblacion y desarrollo
socioeconémico (Roger Alarcon Barrero et
al., 2014).

Operativa

Se manifiesta en el desempefio de
actividades administrativas segln  sus
funciones, cuando se utiliza en los sistemas
de gestion, y se relaciona con la
documentacion de los procesos
organizacionales (Roger Alarcon Barrero et.
al 2020)

Social

Refleja el impacto de la provision de
productos y servicios y su contribuciéon al
desarrollo general de la sociedad. (Roger
IAlarcon Barreiro et al., 2020)

Gestion por Resultados

Planificacién Orientada a
Resultados

La planificacion orientada a resultados es
'estratégica, participativa y operativa". En este
contexto, la estrategia de las organizaciones
publicas pasa por aclarar la proyeccion de|
objetivos segun lo planificado y determinar el
camino futuro y fijar objetivos prioritarios a partir de|
un analisis exhaustivo de los factores politicos,
econdmicos y sociales. (Vladimir Hilario Quispe]
Orihuela, 2021)

Presupuesto por
Resultados

Busca mejorar la ejecucion  de la asignacion vy
ejecucion de los fondos presupuestarios, teniendo
en cuenta que cuanto mas limitados o ilimitados
sean los recursos del Estado, mas importante es|
mejorar priorizando el buen uso de los recursos.
(Vladimir Hilario Quispe Orihuela 2021)

Gestion Financiera,
Auditoria y Adquisiciones

Estan definidas por principios, normas, unidades,
recursos, sistemas y procedimientos que definen
claramente el gasto publico. Incluye sistemas|
ladministrativos como presupuestacion, contabilidad
finanzas. (Vladimir Hilario Quispe Orihuela, 2021)

Gestion de Programas y
Proyectos

Es el medio por el cual el pais produce bienes vyj
servicios para alcanzar las metas trazadas en los
planes del gobierno. (Vladimir Hilario Quispe]
Orihuela, 2021)




Monitoreo y Evaluacion

El seguimiento es una herramienta de gestion
que verifica los objetivos y su cumplimiento
mediante un conjunto de indicadores, mientras
que la evaluacion es una valoracion ordenada y
objetiva de los resultados de actividades,
proyectos o politicas finalizados o en curso.
(Vladimir Hilario Quispe Orihuela, 2021)

Desempeiio Financiero

Liquidez

La liquidez es un factor que muestra qué
obligaciones actuales tiene que asumir la empresa.
IAdemas, considera que la liquidez es un factor que
asegura la posicion financiera global de la empresa.
(Saenz y Saenz 2019)

Endeudamiento

La importancia del impacto espacial de la deuda
municipal. Este estudio examina la deuda municipal
en términos de las relaciones espaciales que
existen entre muchos municipios ubicados cerca
unos de otros (Cols y Toneva (2019).

Evasion Tributaria

Estrategias mal implementadas por algunos|
contribuyentes  que  intentan  reducir  su
responsabilidad en el cumplimiento de las|
obligaciones tributarias antes mencionadas
simplemente realizando pagos forzosos, aun
sabiendo que sus acciones son ilegales y estan
sujetos a sanciones legales por engafio e intentos
de fraude. Da mala informacién. (Neil Galvan, 2019),

5. Presentacion de instrucciones parael juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la validez del instrumento, elaborado por Marco
Antonio Rojas Granados, en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los
items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las

comprende facilmente,
es decir, su sintactica y
semantica son

palabras de acuerdo con su significado o por la
ordenacion de estas.

Se requiere una modificacion muy especifica de

adecuadas. - Moderado nivel algunos de los términos del item.
Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
- Alto nive adecuada.
totalmente en desacuerdo (no| Elitem notiene relacion l6gica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA = . Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacién tangencial /lejana con

I6gica conla dimension o
indicador que esta
midiendo.

. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacibn moderada con |3
dimension que se esta midiendo.

. Totalmente de Acuerdo (altonivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.




1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimensién.
El item es esencial o 2 Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
importante, es decir | < ao Nive puede estar incluyendo lo que mide éste.
r incluido. . . . .
debe ser incluido 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Variable 1: Gestion Publica
e Estratégica
e Econodmica
e Operativa
e Social



» PRIMERA DIMENSION: ESTRATEGICA

Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestion por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Prevision de situaciones sociales complejas: Esla
relacién entre un hecho o situacion compleja que
ocurrieron con  planes no prioritarios (Quispe
Orihuela, Vladimir Hilario 2021)

¢Se le hace de conocimiento sobre la importancia del

Desarrollo Econdmico en su jurisdiccion?

Empleo eficiente de acuerdos y disposiciones
normativas territoriales: Es la relacién entre el
ndimero de decisiones que brindan solucién a cada
problema identificado con el nimero de problemas
identificados con los planteamientos adoptados
durante el afo. (Quispe Orihuela, Vladimir Hilario
2021).

Se le hace de conocimiento sobre el ordenamiento

territorial de su jurisdiccion?

Proyecciéon estratégica de planes programas, y
proyectos sociales: Se refiere a la cantidad de
planes, planes, proyectos locales que abordan
necesidades de desarrollo y/o responden a
propuestas comunitarias, en el tiempo con la
cantidad de planes, programas y proyectos locales
existentes (Quispe Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento los efectos secundarios de
planes, programas, proyectos locales en su jurisdiccion?

Efectos secundarios de planes, programas,
proyectos locales: Es la relacion entre la cantidad
de efectos que se crean en otros ambitos con el
nimero total de planes, programas y proyectos
existentes y el nimero de areas definidas. (Quispe
Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento los efectos secundarios del

Plan de Inversiones Estudios y Obras

» SEGUNDA DIMENSION: ECONOMICA

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestién por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao.




Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Relacion de respuestas o soluciones con el total
de planteamientos y necesidades: Es la relaciéon
entre el nimero de respuestas y soluciones
proporcionadas y el nimero total de planteamientos
Iy necesidades recibidos. (Quispe Orihuela, Vladimir

Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento sobre el monto del ingreso y

el gasto de su entidad

Porciento de recursos materiales y financieros
gue dan respuesta o solucién a planteamientos y
necesidades priorizadas que lo requieren: Es el
porcentaje de recursos materiales por plan
econdmico, el porcentaje de recursos financieros por
presupuesto, el porcentaje de recursos financieros
aportados por cada territorio y el porcentaje de
enfoques y necesidades prioritarias que requieren
respuestas o soluciones de (Quispe

Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

recursos.

Se le hace de conocimiento los gastos realizados para el
funcionamiento de su entidad con respecto a la

adquisicion de bienes y servicios

Porciento de objetivos en la planificacion

operacional sobre planes, programas vy
proyectos que dan respuesta o0 soluciones a

planteamientos y necesidades a distintos plazos:
La relacion entre objetivos que proporcionan

respuestas o0 soluciones a las necesidades y
enfoques a los objetivos generales de la planificacion
operativa. (Quispe Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento sobre la planificacién

estratégica aplicada a la entidad

Balance ingresos y gastos: Suma de los ingresos
totales planificados, los ingresos totales de los
programas y los ingresos totales del proyecto con
relacion a Costos Totales del Programa, Costos

Se le informa sobre el andlisis financiero de los Estados
Financieros y Presupuestales de la entidad la entidad




Totales del Proyecto con relacién a los Costos
Totales de los planes, programas y proyectos.
(Quispe Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

» TERCERA DIMENSION: OPERATIVA

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestion por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Cantidad de informacién sobre tematicas,
sectores y segmentos poblacionales.: Es la
sumatoria de la relacion entre tematicas registradas y
definidas, sector registrado y el sujeto definido,
segmento registrado con segmento definido. (Quispe
Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento sobre los Procesos aplicados
a la entidad

Porciento de empleo de estrategias en la gestion
de soluciones o respuestas a planteamientos y
necesidades en un afio: Es la relacién entre el
ndmero de estrategias organizativas efectivas. con el
nimero de politicas organizacionales aplicadas.
(Quispe Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento sobre el empleo de
estrategias aplicadas a la gestion de la entidad

Cumplimiento de lo planificado para el avance
fisico y financiero de planes. Programas,
proyectos y metas priorizadas en planes
operacionales: Es el porcentaje de cumplimiento del
indice fisico y financiero con el porcentaje del
progreso econdémico con el porcentaje previsto del
indice fisico y financiero. (Quispe Orihuela, Vladimir
Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento sobre el avance fisico y

financiero en la ejecucién de los planes y programas

Beneficiarios con la puesta en préactica de lo
planificado: Es la suma de los beneficiarios de todos

Se le hace de conocimiento sobre la cantidad de

beneficiarios en los programas y proyectos de la entidad




los planes, programas, proyectos relacionados con la
poblacion a tomar en cuenta
\Vladimir Hilario 2021).

(Quispe Orihuela,

» CUARTA DIMENSION: SOCIAL

Objetivos de la Dimensidn: : Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestion por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Observaciones/

ndamero de encuestados (Quispe Orihuela, Vladimir
Hilario 2021).

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Participacion ciudadana en propuestas de
soluciones y respuestas a planteamientos Y |ge |e hace de conocimiento sobre la participacion
necesidades de la poblacion:- Es larelacion delas |qjydadana en propuestas de soluciones y respuestas a 4 4 4
propuestas ciudadanas realizadas con los planes y |yjanteamientos y necesidades de la poblacién, con
las necesidades.( Quispe Orihuela, Vladimir Hilario respecto del Presupuesto Participativo
2021)
Porciento de empleo de las potencialidades
locales en la solucibn o respuesta a | Se le hace de conocimiento sobre el aporte de las
planteamientos y necesidades de la poblacién: Es | potencialidades locales a los planes, programas y
la relacion de las Potencialidades explotadas conlas | proyectos, con respecto del Presupuesto Participativo? 4 4 4
potencialidades identificadas (Quispe Orihuela,
Vladimir Hilario 2021)
IAporte de las potencialidades locales a los
planes, programas y proyectos: Es la relacion del | Se le hace de conocimiento los cambios producidos por
potencial del programa, proyecto, proyecto (PPP) y el | la gestion publica del gobierno local 4 4 4
monto total del PPP (Quispe Orihuela, Vladimir Hilario
2021)
Cambios producidos por la gestion publica del | Se leinvita a las reuniones de la Rendicién de Cuentas y
gobierno local. Es la suma de indicadores | Evaluacion de la Gestion de la entidad
excelentes, buenos, regulares, ausentes, malos y el 4 4 4




Dimensiones del instrumento: Variable 2: Gestion por Resultados

¢ Planificacién orientada a resultados.

¢ Presupuesto por Resultados

e Gestion Financiera, Auditoria y Adquisiciones
e Gestion de Programas y Proyectos

¢ Monitores y Evaluacion

»> PRIMERA DIMENSION: PLANIFICACION ORIENTADA A RESULTADOS

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestion por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Plan Desarrollo Local Concertado:- El plan de
desarrollo local concertado (PDLC) contiene la visién | Se le hace informa sobre la importancia del Plan Desarrollo
del territorio, los objetivos estratégicos, acciones | Local Concertado 4 4 4
estratégicas y las rutas estratégicas. CEPLAN (2015)
Plan Estratégico Institucional: El Plan Estratégico | Se le informa sobre la importancia del Plan Estratégico
Institucional (PEI) es un documento elaborado por las | Institucional de la entidad
entidades de la administracion publica en la etapa
institucional, utilizando informaciéon obtenida en la 4 4 4
etapa estratégica de la entidad al que pertenece o
del &mbito geogréfico .CEPLAN (2015)
Plan Desarrollo Urbano: La planificacién y el disefio
urbano necesitan una base teérica solida, un contexto | Se le informa sobre la importancia del Plan Desarrollo
Iy herramientas para abordar los desafios actuales y | Urbano de la entidad
4 4 4

futuros, por lo que existe una necesidad urgente de
considerar la sostenibilidad como una estrategia de
gobernanza publica. (Abd Elrahman y Assad 2021)

» SEGUNDA DIMENSION: PRESUPUESTO POR RESULTADOS

Objetivos de la Dimensidn: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestién por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao




Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Ingresos Ejecutados y Programados: Son los
ingresos del sector publico son fondos publicos, sin
excepcion los fiscales, no fiscales o financieros,

utilizados para financiar todos los costos necesarios

para lograr el objetivo. (Andia valencia, Walter 2014)

Se le hace informa sobre los Ingresos Ejecutados y

Programados de la entidad

Gastos Ejecutados y Programados: La ejecucion
presupuestaria tiene dos significados. El primero esta
relacionado con la recaudacion y gestion de ingresos
ly recursos de capital y se denomina presupuestacion
activa; el otro corresponde a la gestion del gasto y se
refleja en la ejecuciébn de las asignaciones
presupuestarias, suponiendo: se celebra un acuerdo
sobre la asunciéon de obligaciones provenientes de los
bienes y servicios esperados en el servicio
presupuestario, esto significa el cumplimiento de las
obligaciones del Departamento Nacional de
Planeacién (DNP, 2017)

Se le informa sobre los Gastos Ejecutados y
Programados de la entidad

IActividades Ejecutadas y Programadas: sefialan
que en los ultimos afios se ha hablado del papel del
Estado tanto en la realizacién de actividades que
promuevan el bienestar social como en el logro de la
efectividad de dichas actividades, para el bienestar de

la poblacion. (Armijo & Espada 2014)

Se le informa sobre las Actividades Programadas de la
entidad

» TERCERA DIMENSION: GESTION FINANCIERA ,AUDITORIA Y ADQUISICIONES

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestion por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao




Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Ingresos Propios Ejecutados y Programados: Los
ingresos asignados a los municipios son recursos
financieros divididos en: ingresos corrientes, ingresos
de capital, transferencias y financiamiento. Los
ingresos corrientes son un recurso regular y no
cambiaran inmediatamente la situacion financiera de
la entidad. Estos ingresos provienen de impuestos y
contribuciones obligatorias, contribuciones sociales,
lventas de bienes, ventas de servicios, derechos
administrativos, rentas de la propiedad y otros
ingresos INEI, (2014)

Se le explica sobre la importancia de los Ingresos Propios

de la entidad

Ingresos por Transferencia Ejecutados vy

Programados: Los ingresos asignados a los
municipios son recursos financieros divididos en:
ingresos  corrientes,

ingresos de capital,

transferencias y financiamiento. Los ingresos
corrientes son un recurso regular y no cambiaran
inmediatamente la situacién financiera de la entidad.
Estos ingresos provienen de impuestos vy
contribuciones obligatorias, contribuciones sociales,
lventas de bienes, ventas de servicios, derechos
administrativos, rentas de la propiedad y otros

ingresos INEI, (2014)

Se le explica sobre la importancia de los Ingresos por
Transferencias de la entidad

Procesos de  Seleccion Ejecutados vy
Programados: Sefiala que en el procedimiento se
permite elegir personas naturales o juridicas, lo que

también enfatiza al prestador del servicio como parte

en los procesos de seleccion. (Retamozo 2018),

Se le informa sobre los Procesos de Seleccion de la
entidad




» CUARTA DIMENSION: GESTION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS

Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestién por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Programa Vaso de Leche:. Se convirtieron en
nuevas figuras de movimientos sociales que

resolvieron no solo problemas familiares sino también

econémicos. (Blondet 1986)

Se le informa sobre la atencion del programa del vaso de

leche

Comedores Populares: Los comedores populares
son resultado y manifestacion del desborde popular
en los asuntos econdémicos, que se desarrollé en
relacion con el surgimiento de mercados "informales”
gue crean la misma poblacién en pequefias unidades
familiares, en contacto con las formales. barreras,
creando sus propias oportunidades de produccién y
empleo, productos baratos de vendedores
ambulantes, talleres pequefios o grandes. (Blondet y
Montero 1995)

Se le informa sobre la atencién de comedores populares

Obras: En cuanto a la variable de obras publicas,
cabe sefalar que el término "obras publicas" se
refiere a la capacidad del gobierno para proporcionar
ly mantener la infraestructura y los servicios de los que
dependen los ciudadanos para sobrevivir y disfrutar
de un nivel de vida digno. (Beierl y Dodlow, 2022).

Se le informa sobre las obras programadas’

> QUINTA DIMENSION: MONITORESO Y EVALUACION

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestion por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao




Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Plan Operativo Institucional Ejecutado y
Programado: Concluy6 que el propésito del Plan
Operativo es identificar qué acciones estratégicas
deben desarrollar las instituciones publicas para
alcanzar los objetivos marcados por la Pll con el fin
de planificar sus recursos. También mencioné que la
gestion antes mencionada incluye las actividades

operativas de cada centro de costos de manera

continua. (Delgado 2017)

Se le explica sobre la importancia del Plan Operativo
Institucional (POI)

Rendiciones de Cuentas Ejecutado vy
Programado: La rendicion de cuentas se origind en
los afios 1960 en Estados Unidos y en los afios 1970
en Europa, y su significado estda moldeado por la
palabra “rendicion”, que proviene del vocablo latino
‘redere”, que significa relacionado con la gratitud. o
agradecer, "Accomptare"” significa calcular, evaluar o
comprobar, es decir, evaluar o comprobar
colectivamente algo. Por tanto, es comprensible que
la rendicién de cuentas surja como resultado de la

necesidad de transparencia de las decisiones de la
administracion estatal. (Hermosa, Urquia, & Alcaraz
2017)

Se le explica sobre la importancia de la Rendicién de
Cuentas de la entidad

Plan Anual de Contrataciones Ejecutado y

Programado: Sostienen que el proceso de

contrataciébn de las instituciones publicas esta
relacionado con la proteccion de los recursos publicos
durante el proceso de contratacion. A partir de esto,

el autor planteé que el control interno lo realizan

Se le informa sobre el Plan Anual de Contrataciones de la

entidad’




personas autorizadas utilizando procedimientos,
sistemas de informacion, seguimiento, etc. para
gestionar eficazmente los recursos publicos (Ruiz &
Delgado 2020)

Dimensiones del instrumento: Variable 3: DESEMPENO FINANCIERO

e Liquidez
e Endeudamiento
e Evasion Tributario

» PRIMERA DIMENSION: LIQUIDEZ

Objetivos de la Dimensidn: : Determinar la relacion entre Gestion Plblica, Gestion por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Ejecucion de recursos Ordinarios: Por otro lado,
para poder proporcionar bienes y servicios, se les
debe dotar de los ingresos necesarios que se
obtienen mediante la recaudacion de impuestos y
cubrir las

otras contribuciones para poder

necesidades de la poblacién. (Resico, 2020)

Se le informa sobre la ejecucién de recursos ordinarios

Ejecucion de recursos determinados: Los ingresos
asignados a los municipios son recursos financieros
divididos en: ingresos corrientes, ingresos de capital,
transferencias y financiamiento. Los ingresos|
corrientes son un recurso regular y no cambiaran
inmediatamente la situacion financiera de la entidad.
Estos ingresos

provienen de impuestos |

contribuciones obligatorias, contribuciones sociales,

Se le informa sobre la ejecucion de recursos determinados




entas de bienes, ventas de servicios, derechos|
administrativos, rentas de la propiedad y otros ingresos|
INEI, (2014)

Flujo de caja:- Prevision de flujo de caja libre
descontado: “La elaboracion de las previsiones
financieras tiene en cuenta el diagndstico financiero

de la empresa. (Gonzales y Gonzéales 2019)

Se le informa sobre el estado del Flujo de Caja

» SEGUNDA DIMENSION: ENDEUDAMIENTO

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestion por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Cuentas por pagar: Sobre pasivos estos autores
denominan al reconocimiento de la deuda un pasivo,
definido como un vinculo juridico entre dos partes (un
acreedor y un deudor). Determina el cumplimiento de
la obligacion. , no pueden faltar obligaciones, es decir,
el acreedor tiene derecho a cumplir las obligaciones y
el deudor es responsable del reembolso del dinero
concertado (Castillo y Osterling 2001)

Se le informa sobre las cuentas por pagar

Deuda real:- Deuda real, incluyendo pasivos como
IAFP(s) MEF (2019)

Se le informa sobre la deuda real

Deuda exigible: Deuda exigible, compuesta por
compromisos de ESSALUD, ONP, SUNAT, FONAVI.
MEF (2019)

Se le informa sobre la deuda exigible

» TERCERA DIMENSION: EVASION TRIBUTARIA

Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestién por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones




Recaudacion Impuesto Predial: El impuesto sobre
la propiedad es un impuesto anual que grava el valor
de los bienes inmuebles urbanos y rurales sobre la
base del valor autoevaluado; Se consideran parte
integrante del mismo los bienes, incluidos terrenos,
edificaciones (casas, edificios, etc.) y objetos
estacionarios y permanentes (piscinas, losas, etc.),
gque no pueden separarse sin transformar, dafiar o

destruir el edificio.(Ramos, 2013)

Se le informa sobre la recaudacion del impuesto predial

gue no pagan los contribuyentes

Recaudacién limpieza Publica: Por otro lado, para
poder proporcionar bienes y servicios, se les debe
dotar de los ingresos necesarios que se obtienen
mediante la recaudacion de impuestos y otras
contribuciones para poder cubrir las necesidades de
la poblacién, como es el aseo publico. como sufrir
(Resico, 2020)

Se le informa sobre la recaudacion del servicio de limpieza
publica que no pagan los contribuyentes

Recaudacion de seguridad ciudadana: La
seguridad ciudadana es la forma en que vivimos
armoniosamente en nuestra vida diaria, que minimiza
las amenazas a la integridad personal, los derechos
civiles y el disfrute de los bienes. (Mercedes 2016)

Se le informa sobre la recaudacion por seguridad ciudadana
gue no pagan los contribuyentes




Firma del evaluador
DNI 07539368

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el
namero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable
y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas
et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacién confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad
minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez
de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.re vistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia



http://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Anexo 07: Evaluacion de Juicio de Expertos todo y firma Dr. Benavides

Evaluacidén por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “cuestionario”. La evaluacion
del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir
de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

6. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Alexander Masias Benavides Roman.

Grado profesional:

Maestria ( ) Doctor (x)

Area de formacion académica;

Clinica () Social (x)

Educativa (x ) Organizacional (

)

lAreas de experiencia profesional:

Institucion donde labora:

Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en

el area:

2 a4 afios ()

Mas de 5 afios

(%)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

(si corresponde)

7. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

8. Datos de |la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario




Autor:

Marco Antonio Rojas Granados

Procedencia:

Universidad Cesar Vallejo — sede Callao

Administracion:

Maestria en Gestion Publica

Tiempo de aplicacion:

15 minutos

Ambito de aplicacion:

Gobiernos Locales del Callao

Significacion:

Variable 1: Gestion Publica (16 preguntas). escala de Likert
Variable 2: Gestion por Resultados : (15 preguntas) escala de Likert.

Variable 3: Desempefio Financiero: (9 preguntas) escala de Likert.

9. Soporte tedrico
(Describir en funcién al modelo tedrico).

Escala/AREA/VARIABLE

Subescala
(dimensiones)

Definicién

Gestién Publica

Estratégica

Alcanzar metas y objetivos estratégicos basados
con la experiencia para la mejor eleccién en el
ambito social y las necesidades de
implementacion de las politicas estatales
territoriales (Roger Alarcén Barrero et. al 2020)

Econdmica

Capacidad demostrada para adquirir y
gestionar recursos en funcion de criterios de
resultados, valor social, cumplir con las
demandas de la poblacion y desarrollo
socioecondémico (Roger Alarcon Barrero et
al., 2014).

Operativa

Se manifiesta en el desempefio de
actividades administrativas segin  sus
funciones, cuando se utiliza en los sistemas
de gestion, y se relaciona con la

documentacion de los procesos




organizacionales (Roger Alarcon Barrero et.
al 2020)

Social

Refleja el impacto de la provision de
productos y servicios y su contribucion al
desarrollo general de la sociedad. (Roger
Alarcon Barreiro et al., 2020)

Gestion por Resultados

Planificacién Orientada a
Resultados

La planificacion orientada a resultados es
'estratégica, participativa y operativa". En este
contexto, la estrategia de las organizaciones
publicas pasa por aclarar la proyeccion de|
objetivos segun lo planificado y determinar el
camino futuro y fijar objetivos prioritarios a partir de
un analisis exhaustivo de los factores politicos,
econémicos y sociales. (Vladimir Hilario Quispe
Orihuela, 2021)

Presupuesto por
Resultados

Busca mejorar la ejecucion de la asignacion
ejecucion de los fondos presupuestarios, teniendo
en cuenta que cuanto mas limitados o ilimitados|
sean los recursos del Estado, mas importante es|
mejorar priorizando el buen uso de los recursos.
(Vladimir Hilario Quispe Orihuela 2021)

Gestion Financiera,
Auditoria y Adquisiciones

Estan definidas por principios, normas, unidades,
recursos, sistemas y procedimientos que definen
claramente el gasto publico. Incluye sistemas]
ladministrativos como presupuestacion, contabilidad
y finanzas. (Vladimir Hilario Quispe Orihuela, 2021)

Gestion de Programas y

Proyectos

Es el medio por el cual el pais produce bienes Vi
servicios para alcanzar las metas trazadas en log
planes del gobierno. (Vladimir Hilario Quispe]
Orihuela, 2021)

Monitoreo y Evaluacion

El seguimiento es una herramienta de gestién que
\verifica los objetivos y su cumplimiento mediante un
conjunto de indicadores, mientras que la evaluacion
es una valoracion ordenada y objetiva de los
resultados de actividades, proyectos o politicas]
finalizados o en curso. (Vladimir Hilario Quispe




Orihuela, 2021)

Desempeiio Financiero

Liquidez

La liquidez es un factor que muestra qué
obligaciones actuales tiene que asumir la empresa.
IAdemas, considera que la liquidez es un factor que
asegura la posicion financiera global de la empresa.
(Saenz y Saenz 2019)

Endeudamiento

La importancia del impacto espacial de la deuda|
municipal. Este estudio examina la deuda municipal
en términos de las relaciones espaciales que
existen entre muchos municipios ubicados cerca

unos de otros (Cols y Toneva (2019).

Evasién Tributaria

Estrategias mal implementadas por algunos|
contribuyentes que  intentan  reducir  su
responsabilidad en el cumplimiento de lag
obligaciones  tributarias antes mencionadas
simplemente realizando pagos forzosos, aun
sabiendo que sus acciones son ilegales y estan
sujetos a sanciones legales por engafio e intentos
de fraude. Da mala informacion. (Neil Galvan, 2019)

10. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para la validez del instrumento, elaborado

por Marco Antonio Rojas Granados, en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria

Calificacion

Indicador

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

El item requiere bastantes modificaciones o una
modificacion muy grande en el uso de las palabras




CLARIDAD
El item se
comprende facilmente,

es decir, su sintactica |

2. Bajo Nivel

de acuerdo con su significado o por laordenacion

de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de

algunos de los términos del item.

importante, es decir debe
ser incluido.

semantica son
adecuadas. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
totalmente en desacuerdo (nocumplelEl item no tiene relacion légica con la dimensién.
con el criterio)
COHERENCIA Desacuerdo (bajo nivel de [El item tiene una relacion tangencial /lejana conla
El item tiene re'aCiénacuerdo) dimension.
I6gica conla dimension o
indicador que estal El item tiene una relacion moderada con I4
midiendo. 3. Acuerdo (moderado nivel) dimension que se esta midiendo.
Totalmente de Acuerdo (altonivel) |El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA p . . .
El item tiene alguna relevancia, pero otro item
El item es esencial o [2. Bajo Nivel puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1Noc

umple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto

nivel

Dimensiones del instrumen

to: Variable 1: Gestién Publica



Estratégica
Econémica
Operativa
Social



» PRIMERA DIMENSION: ESTRATEGICA

Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestion por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Prevision de situaciones sociales complejas: Esla
relacién entre un hecho o situacion compleja que
ocurrieron con  planes no prioritarios (Quispe
Orihuela, Vladimir Hilario 2021)

Se le hace de conocimiento sobre la importancia del

Desarrollo Econdmico en su jurisdiccion

Empleo eficiente de acuerdos y disposiciones
normativas territoriales: Es la relacién entre el
ndmero de decisiones que brindan solucién a cada
problema identificado con el nimero de problemas
identificados con los planteamientos adoptados
durante el afo. (Quispe Orihuela, Viadimir Hilario
2021).

Se le hace de conocimiento sobre el ordenamiento
territorial de su jurisdiccion

Proyecciéon estratégica de planes programas, y
proyectos sociales: Se refiere a la cantidad de
planes, planes, proyectos locales que abordan
necesidades de desarrollo y/o responden a
propuestas comunitarias, en el tiempo con la
cantidad de planes, programas y proyectos locales
existentes (Quispe Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento los efectos secundarios de
planes, programas, proyectos locales en su jurisdiccion

Efectos secundarios de planes, programas,
proyectos locales: Es la relacion entre la cantidad
de efectos que se crean en otros ambitos con el
ndmero total de planes, programas y proyectos
existentes y el nimero de areas definidas. (Quispe
Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento los efectos secundarios del
Plan de Inversiones Estudios y Obras




» SEGUNDA DIMENSION: ECONOMICA

Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestién por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Relacion de respuestas o soluciones con el total
de planteamientos y necesidades: Es la relaciéon
entre el nimero de respuestas y soluciones
proporcionadas y el nimero total de planteamientos
y necesidades recibidos. (Quispe Orihuela, Vladimir

Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento sobre el monto del ingreso y

el gasto de su entidad

Porciento de recursos materiales y financieros
gue dan respuesta o solucién a planteamientos y
necesidades priorizadas que lo requieren: Es el
porcentaje de recursos materiales por plan
econdmico, el porcentaje de recursos financieros por
presupuesto, el porcentaje de recursos financieros
aportados por cada territorio y el porcentaje de
enfoques y necesidades prioritarias que requieren
respuestas o soluciones de (Quispe

Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

recursos.

Se le hace de conocimiento los gastos realizados para el
funcionamiento de su entidad con respecto a la

adquisicion de bienes y servicios

Porciento de objetivos en la planificacion

operacional sobre planes, programas vy
proyectos que dan respuesta o0 soluciones a

planteamientos y necesidades a distintos plazos:
La relacion entre objetivos que proporcionan

respuestas o0 soluciones a las necesidades y
enfoques a los objetivos generales de la planificacion
operativa. (Quispe Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento sobre la planificacién

estratégica aplicada a la entidad




Balance ingresos y gastos: Suma de los ingresos
totales planificados, los ingresos totales de los
programas Yy los ingresos totales del proyecto con
relacion a Costos Totales del Programa, Costos
Totales del Proyecto con relacion a los Costos
Totales de los planes, programas y proyectos.
(Quispe Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

Se le informa sobre el andlisis financiero de los Estados

Financieros y Presupuestales de la entidad la entidad

» TERCERA DIMENSION: OPERATIVA

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestién por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Cantidad de informacién sobre tematicas,
sectores y segmentos poblacionales.: Es la
sumatoria de la relacién entre tematicas registradas
y definidas, sector registrado y el sujeto definido,
segmento registrado con segmento definido. (Quispe
Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento sobre los Procesos
aplicados a la entidad

Porciento de empleo de estrategias en la gestion
de soluciones o respuestas a planteamientos y
necesidades en un afio: Es la relaciéon entre el
namero de estrategias organizativas efectivas. con el
nimero de politicas organizacionales aplicadas.
(Quispe Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento sobre el empleo de
estrategias aplicadas a la gestion de la entidad

Cumplimiento de lo planificado para el avance
fisico y financiero de planes. Programas,
proyectos y metas priorizadas en planes
operacionales: Es el porcentaje de cumplimiento del

Se le hace de conocimiento sobre el avance fisico y

financiero en la ejecucién de los planes y programas




indice fisico y financiero con el porcentaje del
progreso econdémico con el porcentaje previsto del
indice fisicoy financiero. (Quispe Orihuela, Vladimir
Hilario 2021).

Beneficiarios con la puesta en practica de lo
planificado: Es la suma de los beneficiarios de todos
los planes, programas, proyectos relacionados con la
poblacién a tomar en cuenta
Vladimir Hilario 2021).

(Quispe Orihuela,

Se le hace de conocimiento

beneficiarios en los programas y proyectos de la entidad

sobre la cantidad de

» CUARTA DIMENSION: SOCIAL

Objetivos de la Dimensidn: : Determinar la relacion entre Gestion Pulblica, Gestiéon por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Participacion ciudadana en propuestas de
soluciones y respuestas a planteamientos Y |ge |e hace de conocimiento sobre la participacion ciudadana
necesidades de la poblacion:- Es larelacion delas |en propuestas de soluciones y respuestas a planteamientos
propuestas ciudadanas realizadas con los planes y | necesidades de la poblacién, con respecto del Presupuesto ! ! :
las necesidades.( Quispe Orihuela, Vladimir Hilario Participativo
2021)
Porciento de empleo de las potencialidades
locales en la solucibn o respuesta a | Se le hace de conocimiento sobre el aporte de las
planteamientos y necesidades de la poblacion: Es | potencialidades locales a los planes, programas y
larelacion de las Potencialidades explotadas conlas | proyectos, con respecto del Presupuesto Participativo 4 4 4
potencialidades identificadas (Quispe Orihuela,
Vladimir Hilario 2021)
Aporte de las potencialidades locales a los
planes, programas y proyectos: Es la relacion del | Se le hace de conocimiento los cambios producidos por 4 4 4

potencial del programa, proyecto, proyecto (PPP) y el

la gestidn publica del gobierno local




monto total del PPP (Quispe Orihuela, Vladimir Hilario
2021)

Cambios producidos por la gestion publica del

gobierno local. Es la suma de indicadores
excelentes, buenos, regulares, ausentes, malos y el
ndamero de encuestados (Quispe Orihuela, Vladimir

Hilario 2021).

Se le invita a las reuniones de la Rendicion de Cuentas y

Evaluacion de la Gestion de la entidad

Dimensiones del instrumento: Variable 2: Gestion por Resultados

e Planificacion orientada a resultados.

e Presupuesto por Resultados

e Gestion Financiera, Auditoria y Adquisiciones
e Gestion de Programas y Proyectos

* Monitores y Evaluacién

> PRIMERA DIMENSION: PLANIFICACION ORIENTADA A RESULTADOS

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacién entre Gestion Publica, Gestién por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Plan Desarrollo Local Concertado:- El plan de
desarrollo local concertado (PDLC) contiene la visién | Se le hace informa sobre la importancia del Plan Desarrollo
del territorio, los objetivos estratégicos, acciones | Local Concertado 4 4 4
estratégicas y las rutas estratégicas. CEPLAN (2015)
Plan Estratégico Institucional: El Plan Estratégico | Se le informa sobre la importancia del Plan Estratégico
Institucional (PEI) es un documento elaborado por las | Institucional de la entidad
entidades de la administracion publica en la etapa 4 4 4

institucional, utilizando informaciéon obtenida en la
etapa estratégica de la entidad al que pertenece o




del ambito geogréfico .CEPLAN (2015)

Plan Desarrollo Urbano: La planificacién y el disefio
urbano necesitan una base teérica sélida, un contexto
y herramientas para abordar los desafios actuales y
futuros, por lo que existe una necesidad urgente de
considerar la sostenibilidad como una estrategia de
gobernanza publica. (Abd Elrahman y Assad 2021)

Se le informa sobre la importancia del Plan Desarrollo
Urbano de la entidad

» SEGUNDA DIMENSION: PRESUPUESTO POR RESULTADOS

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestién por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Ingresos Ejecutados y Programados: Son los
ingresos del sector publico son fondos publicos, sin
excepcion los fiscales, no fiscales o financieros,
utilizados para financiar todos los costos necesarios

para lograr el objetivo. (Andia valencia, Walter 2014)

Se le hace informa sobre los Ingresos Ejecutados y
Programados de la entidad

Gastos Ejecutados y Programados: La ejecucion
presupuestaria tiene dos significados. El primero esta
relacionado con la recaudacion y gestion de ingresos
y recursos de capital y se denomina presupuestacion
activa; el otro corresponde a la gestion del gasto y se
refleja en

la ejecucion de las asignaciones

presupuestarias, suponiendo: se celebra un acuerdo

Se le informa sobre los Gastos Ejecutados y
Programados de la entidad




sobre la asuncién de obligaciones provenientes de los
bienes y servicios esperados en el servicio
presupuestario, esto significa el cumplimiento de las
obligaciones del Departamento Nacional de
Planeacion (DNP, 2017)

Actividades Ejecutadas y Programadas: sefialan
que en los dltimos afios se ha hablado del papel del
Estado tanto en la realizacién de actividades que
promuevan el bienestar social como en el logro de la

efectividad de dichas actividades, para el bienestar de

la poblacion. (Armijo & Espada 2014)

Se le informa sobre las Actividades Programadas de la

entidad

» TERCERA DIMENSION: GESTION FINANCIERA ,AUDITORIA Y ADQUISICIONES

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestion por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Ingresos Propios Ejecutados y Programados: Los
ingresos asignados a los municipios son recursos
financieros divididos en: ingresos corrientes, ingresos
de capital, transferencias y financiamiento. Los
ingresos corrientes son un recurso regular y no
cambiaran inmediatamente la situacion financiera de
la entidad. Estos ingresos provienen de impuestos
y contribuciones obligatorias, contribuciones
sociales, ventas de bienes, ventas de servicios,

derechos administrativos, rentas de la propiedad

Se le explica sobre la importancia de los Ingresos Propios

de la entidad




y otros ingresos INEI, (2014)

Ingresos por Transferencia Ejecutados vy

Programados: Los ingresos asignados a los
municipios son recursos financieros divididos en:
ingresos  corrientes,

ingresos de capital,

transferencias y financiamiento. Los ingresos
corrientes son un recurso regular y no cambiaran
inmediatamente la situacién financiera de la entidad.
Estos ingresos provienen de impuestos 'y
contribuciones obligatorias, contribuciones sociales,
ventas de bienes, ventas de servicios, derechos
administrativos,

ingresos INEI, (2014)

rentas de la propiedad y otros

Se le explica sobre la importancia de los Ingresos por
Transferencias de la entidad

Procesos de Seleccidon Ejecutados y
Programados: Sefiala que en el procedimiento se
permite elegir personas naturales o juridicas, lo que

también enfatiza al prestador del servicio como parte

en los procesos de seleccién. (Retamozo 2018),

Se le informa sobre los Procesos de Seleccion de la
entidad

» CUARTA DIMENSION: GESTION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestion por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones




Programa Vaso de Leche:. Se convirtieron en
nuevas figuras de movimientos sociales que

resolvieron no solo problemas familiares sino también

econémicos. (Blondet 1986)

Se le informa sobre la atencion del programa del vaso de

leche

Comedores Populares: Los comedores populares
son resultado y manifestacion del desborde popular
en los asuntos econdémicos, que se desarrollé en
relacion con el surgimiento de mercados "informales”
gue crean la misma poblacién en pequefias unidades
familiares, en contacto con las formales. barreras,
creando sus propias oportunidades de produccién y
empleo, productos baratos de vendedores
ambulantes, talleres pequefios o grandes. (Blondet y
Montero 1995)

Se le informa sobre la atencién de comedores populares

Obras: En cuanto a la variable de obras publicas,
cabe sefialar que el término "obras publicas" se
refiere a la capacidad del gobierno para proporcionar
y mantener la infraestructura y los servicios de los que
dependen los ciudadanos para sobrevivir y disfrutar
de un nivel de vida digno. (Beierl y Dodlow, 2022).

Se le informa sobre las obras programadas’

> QUINTA DIMENSION: MONITORESO Y EVALUACION

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestion por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones




Plan Operativo Institucional Ejecutado y
Programado: Concluyd que el propdsito del Plan
Operativo es identificar qué acciones estratégicas
deben desarrollar las instituciones publicas para
alcanzar los objetivos marcados por la Pll con el fin
de planificar sus recursos. También mencioné que la
gestion antes mencionada incluye las actividades

operativas de cada centro de costos de manera

continua. (Delgado 2017)

Se le explica sobre la importancia del Plan Operativo
Institucional (POI)

Rendiciones de Cuentas Ejecutado vy
Programado: La rendicion de cuentas se origind en
los afios 1960 en Estados Unidos y en los afios 1970
en Europa, y su significado estd moldeado por la
palabra “rendicion”, que proviene del vocablo latino
“redere”, que significa relacionado con la gratitud. o
agradecer, "Accomptare"” significa calcular, evaluar o
comprobar, es decir, evaluar o comprobar
colectivamente algo. Por tanto, es comprensible que
la rendicién de cuentas surja como resultado de la

necesidad de transparencia de las decisiones de la

administracion estatal. (Hermosa, Urquia, & Alcaraz

Se le explica sobre la importancia de la Rendicién de
Cuentas de la entidad

2017)
Plan Anual de Contrataciones Ejecutado y
Programado: Sostienen que el proceso de | Se leinforma sobre el Plan Anual de Contrataciones de la

contratacion de las instituciones publicas esta
relacionado con la proteccion de los recursos publicos
durante el proceso de contratacion. A partir de esto,

el autor planteé que el control interno lo realizan

entidad’




personas autorizadas utilizando procedimientos,
sistemas de informacion, seguimiento, etc. para
gestionar eficazmente los recursos publicos (Ruiz &
Delgado 2020)

Dimensiones del instrumento: Variable 3: DESEMPENO FINANCIERO

e Liquidez
e Endeudamiento
e Evasion Tributario

» PRIMERA DIMENSION: LIQUIDEZ

Objetivos de la Dimensidn: : Determinar la relacion entre Gestion Plblica, Gestiéon por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Ejecucion de recursos Ordinarios: Por otro lado,
para poder proporcionar bienes y servicios, se les
debe dotar de los ingresos necesarios que se
obtienen mediante la recaudacion de impuestos y
cubrir las

otras contribuciones para poder

necesidades de la poblacién. (Resico, 2020)

Se le informa sobre la ejecucién de recursos ordinarios

Ejecucion de recursos determinados: Los ingresos
asignados a los municipios son recursos financieros
divididos en: ingresos corrientes, ingresos de capital,
financiamiento. Los

transferencias vy ingresos

corrientes son un recurso regular y no cambiaran

Se le informa sobre la ejecucion de recursos determinados




inmediatamente la situacion financiera de la entidad.
Estos ingresos provienen de impuestos
contribuciones obligatorias, contribuciones sociales,
ventas de bienes, ventas de servicios, derechos|
administrativos, rentas de la propiedad y otros ingresos
INEI, (2014)

Flujo de caja:- Prevision de flujo de caja libre
descontado: “La elaboracion de las previsiones
financieras tiene en cuenta el diagndstico financiero

de la empresa. (Gonzales y Gonzales 2019)

Se le informa sobre el estado del Flujo de Caja

» SEGUNDA DIMENSION: ENDEUDAMIENTO

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestién por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del

Callao

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Cuentas por pagar: Sobre pasivos estos autores
denominan al reconocimiento de la deuda un pasivo,
definido como un vinculo juridico entre dos partes (un
acreedor y un deudor). Determina el cumplimiento de
la obligacion. , no pueden faltar obligaciones, es decir,
el acreedor tiene derecho a cumplir las obligaciones y
el deudor es responsable del reembolso del dinero
concertado (Castillo y Osterling 2001)

Se le informa sobre las cuentas por pagar

Deuda real:- Deuda real, incluyendo pasivos como
AFP(s) MEF (2019)

Se le informa sobre la deuda real




Deuda exigible: Deuda exigible, compuesta por
compromisos de ESSALUD, ONP, SUNAT, FONAVI.
MEF (2019)

Se le informa sobre la deuda exigible

» TERCERA DIMENSION: EVASION TRIBUTARIA

Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestién por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Recaudacion Impuesto Predial: El impuesto sobre
la propiedad es un impuesto anual que grava el valor
de los bienes inmuebles urbanos y rurales sobre la
base del valor autoevaluado; Se consideran parte
integrante del mismo los bienes, incluidos terrenos,
edificaciones (casas, edificios, etc.) y objetos
estacionarios y permanentes (piscinas, losas, etc.),
gue no pueden separarse sin transformar, dafiar o
destruir el edificio.(Ramos, 2013)

Se le informa sobre la recaudacion del impuesto predial
gue no pagan los contribuyentes

Recaudacién limpieza Publica: Por otro lado, para
poder proporcionar bienes y servicios, se les debe
dotar de los ingresos necesarios que se obtienen
mediante la recaudacion de impuestos y otras
contribuciones para poder cubrir las necesidades de
la poblacion, como es el aseo publico. como sufrir
(Resico, 2020)

Se le informa sobre la recaudacion del servicio de limpieza
publica que no pagan los contribuyentes

Recaudacion de seguridad ciudadana: La
seguridad ciudadana es la forma en que vivimos
armoniosamente en nuestra vida diaria, que minimiza
las amenazas a la integridad personal, los derechos
civiles y el disfrute de los bienes. (Mercedes 2016)

Se le informa sobre la recaudacion por seguridad ciudadanal
gue no pagan los contribuyentes




- Q

-

Firma del evaluador
DNI 07454418

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:
Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan gue no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte,
el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras
Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20
expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un
instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han
estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en
Hyrkas et al. (2003).
Ver : https://www.re vistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia



http://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Anexo 08: Evaluacion de Juicio de Expertos todo y firma Mg. Anibal
Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “cuestionario”. La evaluacion
del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir
de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

11.D neral ljuez
Nombre del juez: Anibal Novillo Jara Aguirre
Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (x)
Clinica () Social ()
lArea de formacion académica:
Educativa ( ) Organizacional ( X)

Areas de experiencia profesional:

Instituciéon donde labora: Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afos ()
el area: Mas de 5 afios  ( X)

Experiencia en Investigacién
Psicométrica:
(si corresponde)

12. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

13. Datos de |la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Cuestionario

Autor: Marco Antonio Rojas Granados

Procedencia: Universidad Cesar Vallejo — sede Callao

Administracion: Maestria en Gestion Pablica

Tiempo de aplicacion: 15 minutos

lAmbito de aplicacion: Gobiernos Locales del Callao

Significacion: \Variable 1: Gestion Publica (16 preguntas). escala de Likert
Variable 2: Gestion por Resultados : (15 preguntas) escala de Likert.

Variable 3: Desempefio Financiero: (9 preguntas) escala de Likert.




14. Soporte tedrico
(Describir en funcién al modelo tedrico).

Escala/AREA/VARIABLE

Subescala
(dimensiones)

Definiciéon

Gestiéon Publica

Estratégica

Alcanzar metas y objetivos estratégicos basados
con la experiencia para la mejor eleccién en el
ambito social y las necesidades de
implementacion de las politicas estatales
territoriales (Roger Alarcén Barrero et. al 2020)

Econdmica

Capacidad demostrada para adquirir y
gestionar recursos en funcion de criterios de
resultados, valor social, cumplir con las
demandas de la poblacion y desarrollo
socioeconémico (Roger Alarcon Barrero et
al., 2014).

Operativa

Se manifiesta en el desempefio de
actividades administrativas segln  sus
funciones, cuando se utiliza en los sistemas
de gestion, y se relaciona con la
documentacion de los procesos
organizacionales (Roger Alarcén Barrero et.
al 2020)

Social

Refleja el impacto de la provisiéon de
productos y servicios y su contribucién al
desarrollo general de la sociedad. (Roger
IAlarcon Barreiro et al., 2020)

Gestion por Resultados

Planificacién Orientada a
Resultados

La planificacion orientada a resultados es
'estratégica, participativa y operativa". En este
contexto, la estrategia de las organizaciones
publicas pasa por aclarar la proyeccion de|
objetivos segun lo planificado y determinar el
camino futuro y fijar objetivos prioritarios a partir de|
un analisis exhaustivo de los factores politicos,
econdmicos y sociales. (Vladimir Hilario Quispe]
Orihuela, 2021)

Presupuesto por
Resultados

Busca mejorar la ejecucion  de la asignacion Vi
ejecucion de los fondos presupuestarios, teniendo
en cuenta que cuanto mas limitados o ilimitados
sean los recursos del Estado, mas importante es|
mejorar priorizando el buen uso de los recursos.
(Vladimir Hilario Quispe Orihuela 2021)

Gestion Financiera,
Auditoria y Adquisiciones

Estan definidas por principios, normas, unidades,
recursos, sistemas y procedimientos que definen
claramente el gasto publico. Incluye sistemas
administrativos como presupuestacion, contabilidad

finanzas. (Vladimir Hilario Quispe Orihuela, 2021)




Gestion de Programas y
Proyectos

Es el medio por el cual el pais produce bienes Y
servicios para alcanzar las metas trazadas en los|
planes del gobierno. (Vladimir Hilario Quispe
Orihuela, 2021)

Monitoreo y Evaluacion

El seguimiento es una herramienta de gestion que
\verifica los objetivos y su cumplimiento mediante
un conjunto de indicadores, mientras que la
evaluacion es una valoracion ordenada y objetiva
de los resultados de actividades, proyectos o
politicas finalizados o en curso. (Vladimir Hilario
Quispe Orihuela, 2021)

Desempeiio Financiero

Liquidez

La liquidez es un factor que muestra qué
obligaciones actuales tiene que asumir la empresa.
IAdemas, considera que la liquidez es un factor que
asegura la posicion financiera global de la empresa.
(Séaenz y Saenz 2019)

Endeudamiento

La importancia del impacto espacial de la deuda|
municipal. Este estudio examina la deuda municipal
en términos de las relaciones espaciales que
existen entre muchos municipios ubicados cerca
unos de otros (Cols y Toneva (2019).

Evasién Tributaria

Estrategias mal implementadas por algunos|
contribuyentes que intentan  reducir  su
responsabilidad en el cumplimiento de lag
obligaciones tributarias antes mencionadas
simplemente realizando pagos forzosos, aun
sabiendo que sus acciones son ilegales y estan
sujetos a sanciones legales por engafio e intentos

de fraude. Da mala informacién. (Neil Galvan, 2019),

15. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para la validez del instrumento, elaborado
por Marco Antonio Rojas Granados, en el afio 2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion

Indicador

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

CLARIDAD

comprende facilmente,
es decir, su sintactica y

El item se 2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una
modificacion muy grande en el uso de las palabras
de acuerdo con su significado o por laordenacion
de estas.

semantica son

adecuadas. 3. Moderado nivel

Se requiere una modificaciéon muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis|
adecuada.




COHERENCIA

El item tiene relacion
I6gica conla dimension o
indicador que esta

totalmente en desacuerdo (nocumple
con el criterio)

El item no tiene relacion l6gica con la dimension.

Desacuerdo nivel de

acuerdo)

(bajo

El item tiene una relacion tangencial /lejana conla
dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacibn moderada con Il

midiendo. dimension que se esta midiendo.
Totalmente de Acuerdo (altonivel) [El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicién de la dimension.
El item es esencial o El item tiene alguna relevancia, pero otro item

importante, es decir debe
ser incluido.

2. Bajo Nivel

puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como

solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Variable 1: Gestién Publica

Estratégica
Econdmica
Operativa
Social



» PRIMERA DIMENSION: ESTRATEGICA

Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestion por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Prevision de situaciones sociales complejas: Esla
relacién entre un hecho o situacion compleja que
ocurrieron con  planes no prioritarios (Quispe
Orihuela, Vladimir Hilario 2021)

Se le hace de conocimiento sobre la importancia del

Desarrollo Econdmico en su jurisdiccion

Empleo eficiente de acuerdos y disposiciones
normativas territoriales: Es la relacién entre el
ndmero de decisiones que brindan solucién a cada
problema identificado con el nimero de problemas
identificados con los planteamientos adoptados
durante el afo. (Quispe Orihuela, Viadimir Hilario
2021).

Se le hace de conocimiento sobre el ordenamiento
territorial de su jurisdiccion

Proyecciéon estratégica de planes programas, y
proyectos sociales: Se refiere a la cantidad de
planes, planes, proyectos locales que abordan
necesidades de desarrollo y/o responden a
propuestas comunitarias, en el tiempo con la
cantidad de planes, programas y proyectos locales
existentes (Quispe Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento los efectos secundarios de
planes, programas, proyectos locales en su jurisdiccion

Efectos secundarios de planes, programas,
proyectos locales: Es la relacion entre la cantidad
de efectos que se crean en otros ambitos con el
ndmero total de planes, programas y proyectos
existentes y el nimero de areas definidas. (Quispe
Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento los efectos secundarios del
Plan de Inversiones Estudios y Obras




» SEGUNDA DIMENSION: ECONOMICA

Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestién por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Relacion de respuestas o soluciones con el total
de planteamientos y necesidades: Es la relaciéon
entre el nimero de respuestas y soluciones
proporcionadas y el nimero total de planteamientos
y necesidades recibidos. (Quispe Orihuela, Vladimir

Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento sobre el monto del ingreso y

el gasto de su entidad

Porciento de recursos materiales y financieros
gue dan respuesta o solucién a planteamientos y
necesidades priorizadas que lo requieren: Es el
porcentaje de recursos materiales por plan
econdmico, el porcentaje de recursos financieros por
presupuesto, el porcentaje de recursos financieros
aportados por cada territorio y el porcentaje de
enfoques y necesidades prioritarias que requieren
respuestas o soluciones de (Quispe

Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

recursos.

Se le hace de conocimiento los gastos realizados para el
funcionamiento de su entidad con respecto a la

adquisicion de bienes y servicios

Porciento de objetivos en la planificacion

operacional sobre planes, programas vy
proyectos que dan respuesta o0 soluciones a

planteamientos y necesidades a distintos plazos:
La relacion entre objetivos que proporcionan

respuestas o0 soluciones a las necesidades y
enfoques a los objetivos generales de la planificacion
operativa. (Quispe Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento sobre la planificacién

estratégica aplicada a la entidad




Balance ingresos y gastos: Suma de los ingresos
totales planificados, los ingresos totales de los
programas Yy los ingresos totales del proyecto con
relacion a Costos Totales del Programa, Costos
Totales del Proyecto con relacion a los Costos
Totales de los planes, programas y proyectos.
(Quispe Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

Se le informa sobre el andlisis financiero de los Estados

Financieros y Presupuestales de la entidad la entidad

» TERCERA DIMENSION: OPERATIVA

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestién por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Cantidad de informacién sobre tematicas,
sectores y segmentos poblacionales.: Es la
sumatoria de la relacién entre tematicas registradas
y definidas, sector registrado y el sujeto definido,
segmento registrado con segmento definido. (Quispe
Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento sobre los Procesos
aplicados a la entidad

Porciento de empleo de estrategias en la gestion
de soluciones o respuestas a planteamientos y
necesidades en un afio: Es la relaciéon entre el
namero de estrategias organizativas efectivas. con el
nimero de politicas organizacionales aplicadas.
(Quispe Orihuela, Vladimir Hilario 2021).

Se le hace de conocimiento sobre el empleo de
estrategias aplicadas a la gestion de la entidad

Cumplimiento de lo planificado para el avance
fisico y financiero de planes. Programas,
proyectos y metas priorizadas en planes
operacionales: Es el porcentaje de cumplimiento del

Se le hace de conocimiento sobre el avance fisico y

financiero en la ejecucién de los planes y programas




indice fisico y financiero con el porcentaje del
progreso econdémico con el porcentaje previsto del
indice fisicoy financiero. (Quispe Orihuela, Vladimir
Hilario 2021).

Beneficiarios con la puesta en practica de lo
planificado: Es la suma de los beneficiarios de todos
los planes, programas, proyectos relacionados con la
poblacién a tomar en cuenta
Vladimir Hilario 2021).

(Quispe Orihuela,

Se le hace de conocimiento

beneficiarios en los programas y proyectos de la entidad

sobre la cantidad de

» CUARTA DIMENSION: SOCIAL

Objetivos de la Dimensidn: : Determinar la relacion entre Gestion Pulblica, Gestiéon por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Participacion ciudadana en propuestas de
soluciones y respuestas a planteamientos Y |ge |e hace de conocimiento sobre la participacion ciudadana
necesidades de la poblacion:- Es larelacion delas |en propuestas de soluciones y respuestas a planteamientos
propuestas ciudadanas realizadas con los planes y | necesidades de la poblacién, con respecto del Presupuesto ! ! :
las necesidades.( Quispe Orihuela, Vladimir Hilario Participativo
2021)
Porciento de empleo de las potencialidades
locales en la solucibn o respuesta a | Se le hace de conocimiento sobre el aporte de las
planteamientos y necesidades de la poblacion: Es | potencialidades locales a los planes, programas y
larelacion de las Potencialidades explotadas conlas | proyectos, con respecto del Presupuesto Participativo 4 4 4
potencialidades identificadas (Quispe Orihuela,
Vladimir Hilario 2021)
Aporte de las potencialidades locales a los
planes, programas y proyectos: Es la relacion del | Se le hace de conocimiento los cambios producidos por 4 4 4

potencial del programa, proyecto, proyecto (PPP) y el

la gestidn publica del gobierno local




monto total del PPP (Quispe Orihuela, Vladimir Hilario
2021)

Cambios producidos por la gestion publica del

gobierno local. Es la suma de indicadores
excelentes, buenos, regulares, ausentes, malos y el
ndamero de encuestados (Quispe Orihuela, Vladimir

Hilario 2021).

Se le invita a las reuniones de la Rendicion de Cuentas y

Evaluacion de la Gestion de la entidad

Dimensiones del instrumento: Variable 2: Gestion por Resultados

e Planificacion orientada a resultados.

e Presupuesto por Resultados

e Gestion Financiera, Auditoria y Adquisiciones
e Gestion de Programas y Proyectos

* Monitores y Evaluacién

> PRIMERA DIMENSION: PLANIFICACION ORIENTADA A RESULTADOS

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacién entre Gestion Publica, Gestién por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Plan Desarrollo Local Concertado:- El plan de
desarrollo local concertado (PDLC) contiene la visién | Se le hace informa sobre la importancia del Plan Desarrollo
del territorio, los objetivos estratégicos, acciones | Local Concertado 4 4 4
estratégicas y las rutas estratégicas. CEPLAN (2015)
Plan Estratégico Institucional: El Plan Estratégico | Se le informa sobre la importancia del Plan Estratégico
Institucional (PEI) es un documento elaborado por las | Institucional de la entidad
entidades de la administracion publica en la etapa 4 4 4

institucional, utilizando informaciéon obtenida en la
etapa estratégica de la entidad al que pertenece o




del ambito geogréfico .CEPLAN (2015)

Plan Desarrollo Urbano: La planificacién y el disefio
urbano necesitan una base teérica sélida, un contexto
y herramientas para abordar los desafios actuales y
futuros, por lo que existe una necesidad urgente de
considerar la sostenibilidad como una estrategia de
gobernanza publica. (Abd Elrahman y Assad 2021)

Se le informa sobre la importancia del Plan Desarrollo
Urbano de la entidad

» SEGUNDA DIMENSION: PRESUPUESTO POR RESULTADOS

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestién por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Ingresos Ejecutados y Programados: Son los
ingresos del sector publico son fondos publicos, sin
excepcion los fiscales, no fiscales o financieros,
utilizados para financiar todos los costos necesarios

para lograr el objetivo. (Andia valencia, Walter 2014)

Se le hace informa sobre los Ingresos Ejecutados y
Programados de la entidad

Gastos Ejecutados y Programados: La ejecucion
presupuestaria tiene dos significados. El primero esta
relacionado con la recaudacion y gestion de ingresos
y recursos de capital y se denomina presupuestacion
activa; el otro corresponde a la gestion del gasto y se
refleja en

la ejecucion de las asignaciones

presupuestarias, suponiendo: se celebra un acuerdo

Se le informa sobre los Gastos Ejecutados y
Programados de la entidad




sobre la asuncién de obligaciones provenientes de los
bienes y servicios esperados en el servicio
presupuestario, esto significa el cumplimiento de las
obligaciones del Departamento Nacional de
Planeacion (DNP, 2017)

Actividades Ejecutadas y Programadas: sefialan
que en los dltimos afios se ha hablado del papel del
Estado tanto en la realizacién de actividades que
promuevan el bienestar social como en el logro de la

efectividad de dichas actividades, para el bienestar de

la poblacion. (Armijo & Espada 2014)

Se le informa sobre las Actividades Programadas de la

entidad

» TERCERA DIMENSION: GESTION FINANCIERA ,AUDITORIA Y ADQUISICIONES

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestion por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Ingresos Propios Ejecutados y Programados: Los
ingresos asignados a los municipios son recursos
financieros divididos en: ingresos corrientes, ingresos
de capital, transferencias y financiamiento. Los
ingresos corrientes son un recurso regular y no
cambiaran inmediatamente la situacion financiera de
la entidad. Estos ingresos provienen de impuestos
y contribuciones obligatorias, contribuciones
sociales, ventas de bienes, ventas de servicios,

derechos administrativos, rentas de la propiedad

Se le explica sobre la importancia de los Ingresos Propios

de la entidad




y otros ingresos INEI, (2014)

Ingresos por Transferencia Ejecutados vy

Programados: Los ingresos asignados a los
municipios son recursos financieros divididos en:
ingresos  corrientes,

ingresos de capital,

transferencias y financiamiento. Los ingresos
corrientes son un recurso regular y no cambiaran
inmediatamente la situacién financiera de la entidad.
Estos ingresos provienen de impuestos 'y
contribuciones obligatorias, contribuciones sociales,
ventas de bienes, ventas de servicios, derechos
administrativos,

ingresos INEI, (2014)

rentas de la propiedad y otros

Se le explica sobre la importancia de los Ingresos por
Transferencias de la entidad

Procesos de Seleccidon Ejecutados y
Programados: Sefiala que en el procedimiento se
permite elegir personas naturales o juridicas, lo que

también enfatiza al prestador del servicio como parte

en los procesos de seleccién. (Retamozo 2018),

Se le informa sobre los Procesos de Seleccion de la
entidad

» CUARTA DIMENSION: GESTION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestion por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones




Programa Vaso de Leche:. Se convirtieron en
nuevas figuras de movimientos sociales que

resolvieron no solo problemas familiares sino también

econémicos. (Blondet 1986)

Se le informa sobre la atencion del programa del vaso de

leche

Comedores Populares: Los comedores populares
son resultado y manifestacion del desborde popular
en los asuntos econdémicos, que se desarrollé en
relacion con el surgimiento de mercados "informales”
gue crean la misma poblacién en pequefias unidades
familiares, en contacto con las formales. barreras,
creando sus propias oportunidades de produccién y
empleo, productos baratos de vendedores
ambulantes, talleres pequefios o grandes. (Blondet y
Montero 1995)

Se le informa sobre la atencién de comedores populares

Obras: En cuanto a la variable de obras publicas,
cabe sefialar que el término "obras publicas" se
refiere a la capacidad del gobierno para proporcionar
y mantener la infraestructura y los servicios de los que
dependen los ciudadanos para sobrevivir y disfrutar
de un nivel de vida digno. (Beierl y Dodlow, 2022).

Se le informa sobre las obras programadas’

> QUINTA DIMENSION: MONITORESO Y EVALUACION

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestion por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones




Plan Operativo Institucional Ejecutado y
Programado: Concluyd que el propdsito del Plan
Operativo es identificar qué acciones estratégicas
deben desarrollar las instituciones publicas para
alcanzar los objetivos marcados por la Pll con el fin
de planificar sus recursos. También mencioné que la
gestion antes mencionada incluye las actividades

operativas de cada centro de costos de manera

continua. (Delgado 2017)

Se le explica sobre la importancia del Plan Operativo
Institucional (POI)

Rendiciones de Cuentas Ejecutado vy
Programado: La rendicion de cuentas se origind en
los afios 1960 en Estados Unidos y en los afios 1970
en Europa, y su significado estd moldeado por la
palabra “rendicion”, que proviene del vocablo latino
“redere”, que significa relacionado con la gratitud. o
agradecer, "Accomptare"” significa calcular, evaluar o
comprobar, es decir, evaluar o comprobar
colectivamente algo. Por tanto, es comprensible que
la rendicién de cuentas surja como resultado de la

necesidad de transparencia de las decisiones de la

administracion estatal. (Hermosa, Urquia, & Alcaraz

Se le explica sobre la importancia de la Rendicién de
Cuentas de la entidad

2017)
Plan Anual de Contrataciones Ejecutado y
Programado: Sostienen que el proceso de | Se leinforma sobre el Plan Anual de Contrataciones de la

contratacion de las instituciones publicas esta
relacionado con la proteccion de los recursos publicos
durante el proceso de contratacion. A partir de esto,

el autor planteé que el control interno lo realizan

entidad’




personas autorizadas utilizando procedimientos,
sistemas de informacion, seguimiento, etc. para
gestionar eficazmente los recursos publicos (Ruiz &
Delgado 2020)

Dimensiones del instrumento: Variable 3: DESEMPENO FINANCIERO

e Liquidez
e Endeudamiento
e Evasion Tributario

» PRIMERA DIMENSION: LIQUIDEZ

Objetivos de la Dimensidn: : Determinar la relacion entre Gestion Plblica, Gestiéon por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Ejecucion de recursos Ordinarios: Por otro lado,
para poder proporcionar bienes y servicios, se les
debe dotar de los ingresos necesarios que se
obtienen mediante la recaudacion de impuestos y
cubrir las

otras contribuciones para poder

necesidades de la poblacién. (Resico, 2020)

Se le informa sobre la ejecucién de recursos ordinarios

Ejecucion de recursos determinados: Los ingresos
asignados a los municipios son recursos financieros
divididos en: ingresos corrientes, ingresos de capital,
financiamiento. Los

transferencias vy ingresos

corrientes son un recurso regular y no cambiaran

Se le informa sobre la ejecucion de recursos determinados




inmediatamente la situacion financiera de la entidad.
Estos ingresos provienen de impuestos
contribuciones obligatorias, contribuciones sociales,
ventas de bienes, ventas de servicios, derechos|
administrativos, rentas de la propiedad y otros ingresos
INEI, (2014)

Flujo de caja:- Prevision de flujo de caja libre
descontado: “La elaboracion de las previsiones
financieras tiene en cuenta el diagndstico financiero

de la empresa. (Gonzales y Gonzales 2019)

Se le informa sobre el estado del Flujo de Caja

» SEGUNDA DIMENSION: ENDEUDAMIENTO

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestién por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del

Callao

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Cuentas por pagar: Sobre pasivos estos autores
denominan al reconocimiento de la deuda un pasivo,
definido como un vinculo juridico entre dos partes (un
acreedor y un deudor). Determina el cumplimiento de
la obligacion. , no pueden faltar obligaciones, es decir,
el acreedor tiene derecho a cumplir las obligaciones y
el deudor es responsable del reembolso del dinero
concertado (Castillo y Osterling 2001)

Se le informa sobre las cuentas por pagar

Deuda real:- Deuda real, incluyendo pasivos como
AFP(s) MEF (2019)

Se le informa sobre la deuda real




Deuda exigible: Deuda exigible, compuesta por
compromisos de ESSALUD, ONP, SUNAT, FONAVI.
MEF (2019)

Se le informa sobre la deuda exigible

» TERCERA DIMENSION: EVASION TRIBUTARIA

Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre Gestion Publica, Gestién por Resultados con Desempefio Financiero en los Gobiernos Locales del Callao

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Recaudacion Impuesto Predial: El impuesto sobre
la propiedad es un impuesto anual que grava el valor
de los bienes inmuebles urbanos y rurales sobre la
base del valor autoevaluado; Se consideran parte
integrante del mismo los bienes, incluidos terrenos,
edificaciones (casas, edificios, etc.) y objetos
estacionarios y permanentes (piscinas, losas, etc.),
gue no pueden separarse sin transformar, dafiar o
destruir el edificio.(Ramos, 2013)

Se le informa sobre la recaudacion del impuesto predial
gue no pagan los contribuyentes

Recaudacién limpieza Publica: Por otro lado, para
poder proporcionar bienes y servicios, se les debe
dotar de los ingresos necesarios que se obtienen
mediante la recaudacion de impuestos y otras
contribuciones para poder cubrir las necesidades de
la poblacion, como es el aseo publico. como sufrir
(Resico, 2020)

Se le informa sobre la recaudacion del servicio de limpieza
publica que no pagan los contribuyentes

Recaudacion de seguridad ciudadana: La
seguridad ciudadana es la forma en que vivimos
armoniosamente en nuestra vida diaria, que minimiza
las amenazas a la integridad personal, los derechos
civiles y el disfrute de los bienes. (Mercedes 2016)

Se le informa sobre la recaudacion por seguridad ciudadanal
gue no pagan los contribuyentes
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Firma del evaluador
DNI 25466154

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte,
el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras
Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20
expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindardn una estimacion confiable de la validez de contenido de un
instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han
estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en
Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.re vistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia
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Base de Datos 3 Variables

Anexo 09
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P26
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D2: Presupuesto por
Resultados
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Anexo 11: Carta de Autorizacion de la Municipalidad de la Perla — Callao
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De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme 2 usted, para saludario y su vez presentar al maestrante; Marco Antonio
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Campus Caitso



GERENCIA DE ADNRSTRACION ¥ FINANZAS
ﬁm BUB ORASVE A DB RECOMBOS MUNMNCE
DISTRITAL OF LA PSRLA

"ARD DE LA UNDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLY'
La Fola, 22 de doemtn & X723

CARTA N'621-2023-SGRH-GAFIMOLP

SR ROJAS GRANADOS NARCO ANTOND
ESTUDIANTE DE LA UNNERSIDAD CESAR VALLESD
JA. CONTRALMIRANTE VILLAR N* 245
CALLAD

Prasents -
ASUNTO | AUTORIZACION OTORGADO

REFERENCIA, 4] PROVEDO 5250-0AF-MDLP
8) EXP. X201 8288

Tengo o sgach de dirigrme o usted, paa sabudark cortiaimenia a nambee de la Subgerncia da
Recursos Mumarcs do la Muncipaidad Osistal ds La Pers, y 0 su vz, en stencion 3 los documentos de
W referenca, se OTORGA b autorzacon a su parsend, Como RsNdianias de b Lnversidad Cetsr Vil
BT Su enceistn on b nislscionss de esty Comoracion Muncipal para of desamolio de su
vesigacion “Geston Publca, gestion por ralidos, desampens Erancen an s gobemss boales del
Calao”

Es cuanio cumplo con inlonmar pars 105 fed que e pedinecie




Anexo 12: Confiabilidad del Instrumento

Tabla2
Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach

basada en
elementos N de
Alfa de Cronbach estandarizados elementos
0.993 0.993 40

En latabla N°7, se presenta el estadistico de fiabilidad del instrumento de recoleccion de datos
aplicado. Para analizar la confiabilidad de este instrumento, se emple6 el Coeficiente de Alfa
de Cronbach el cual permite evaluar la consistencia interna del conjunto de preguntas en un
cuestionario, este coeficiente fue de 0.993 para los 40 elementos analizados, entonces, al ser
cercano a 1, significa que el instrumento de recoleccién de datos tiene una confiabilidad alta.

Anexo 13: Resumen de Procesamiento de Datos

Tablal
Resumen de procesamiento de datos
N %
Casos Valido 195 95.1
Excluido? 10 4.9
Total 205 100.0

b. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

En la tabla N°8, se presenta el resumen del procesamiento de datos, el total de casos
analizados fue de 205, de los cuales los casos validos son 195 que representan el 95.1% del
total y los casos excluidos fueron 10 constituyendo el 4.9% del total, estos valores se
excluyeron para evitar afectar la validez y la precision de los resultados.

Anexo 14: Estadisticas de elemento de resumen

Tabla9
Estadisticas de elemento de resumen
Maximo / N de
Media Minimo Maximo Rango Minimo Varianza elementos
Medias de 2.133 1.797 2.431 0.634 1.353 0.024 40
elemento
Correlaciones 0.775 0.479 0.958 0.479 2.000 0.005 40

entre elementos

En la tabla N°9, se presenta las estadisticas de elemento de resumen, se tuvo un total de 40
elementos que corresponden a cada una de las preguntas del cuestionario aplicado, la media
de las respuestas de los elementos fue de 2.133, el valor minimo de la media de elemento fue
de 1.797, el valor maximo fue 2.431, el rango 0.634 y la varianza fue de 0.024, esto
considerando que las respuestas tuvieron un rango de 1 a 5. Respecto a las correlaciones
entre los elementos, la media fue de 0.775, el minimo fue 0.479, el valor maximo fue 0.958, el
rango 0.479 y la varianza 0.005; por lo tanto, existe evidencia de una adecuada correlacion
entre los elementos analizados.



Anexo 15: Estadisticas del Total de Elementos

Tablal0
Estadisticas de total de elemento

Media de
escala si el
elemento se
ha suprimido

Varianza de
escala si el

elemento se

ha suprimido

Correlacion
total de
elementos
corregida

Alfa de
Cronbach si el
elemento se ha

suprimido

10

11

12

Se le hace informa sobre la
importancia del Plan Desarrollo
Local Concertado

Se le hace de conocimiento
sobre el ordenamiento territorial
de su jurisdiccién

Se le hace de conocimiento los
efectos secundarios de planes,
programas, proyectos locales
en su jurisdicciéon

Se le hace de conocimiento los
efectos secundarios del Plan de
Inversiones Estudios y Obras
Se le hace de conocimiento
sobre el monto del ingreso vy el
gasto de su entidad

Se le hace de conocimiento los
gastos realizados para el
funcionamiento de su entidad
con respecto a la adquisicion de
bienes y servicios

Se le hace de conocimiento
sobre la planificacion
estratégica aplicada a Ia
entidad

Se le informa sobre el analisis
financiero de los Estados
Financieros y Presupuestales
de la entidad la entidad

Se le hace de conocimiento
sobre los Procesos aplicados a
la entidad

Se le hace de conocimiento
sobre el empleo de estrategias
aplicadas a la gestién de la
entidad

Se le hace de conocimiento
sobre el avance fisico vy
financiero en la ejecucion de los
planes y programas

Se le hace de conocimiento
sobre la cantidad de
beneficiarios en los programas
y proyectos de la entidad

82.90

83.05

82.95

83.11

83.21

83.29

83.17

83.36

83.23

83.24

83.23

83.16

2039.562

2031.192

2020.659

2029.753

2022.945

2019.967

2018.529

2023.793

2022.607

2027.794

2024.396

2027.451

0.698

0.805

0.850

0.830

0.886

0.894

0.941

0.907

0.916

0.900

0.913

0.864

0.993

0.993

0.993

0.993

0.993

0.992

0.992

0.992

0.992

0.992

0.992

0.993




13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

Se le hace de conocimiento
sobre la participacion
ciudadana en propuestas de
soluciones y respuestas a
planteamientos y necesidades
de la poblacién, con respecto
del Presupuesto Participativo

Se le hace de conocimiento
sobre el aporte de las
potencialidades locales a los
planes, programas y proyectos,
con respecto del Presupuesto
Participativo

Se le hace de conocimiento los
cambios producidos por la
gestion publica del gobierno
local

Se le invita a las reuniones de
la Rendicion de Cuentas y
Evaluacion de la Gestién de la
entidad

Se le hace informa sobre la
importancia del Plan Desarrollo
Local Concertado

Se le informa sobre la
importancia del Plan
Estratégico Institucional de la
entidad

Se le informa sobre la
importancia del Plan Desarrollo
Urbano de la entidad

Se le hace informa sobre los
Ingresos Ejecutados y
Programados de la entidad

Se le informa sobre los Gastos
Ejecutados y Programados de
la entidad

Se le informa sobre las
Actividades Programadas de
la entidad

Se le explica sobre la
importancia de los Ingresos
Propios de la entidad

Se le explica sobre Ia
importancia de los Ingresos por
Transferencias de la entidad
Se le informa sobre los
Procesos de Seleccién de la
entidad

Se le informa sobre la atencién
del programa del vaso de leche

Se le informa sobre la atencién
de comedores populares

Se le informa sobre las obras
programadas

83.04

83.08

83.04

83.17

83.15

83.19

83.23

83.22

83.18

82.91

83.19

83.30

83.04

83.06

82.93

83.07

2033.829

2019.516

2024.530

2025.696

2021.912

2021.788

2020.876

2019.136

2026.160

2029.524

2022.107

2024.071

2024.899

2022.215

2023.159

2027.557

0.824

0.912

0.900

0.840

0.914

0.906

0.914

0.929

0.896

0.844

0.900

0.911

0.851

0.851

0.885

0.862

0.993

0.992

0.992

0.993

0.992

0.992

0.992

0.992

0.992

0.993

0.992

0.992

0.993

0.993

0.993

0.993




29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

Se le explica sobre Ia
importancia del Plan Operativo
Institucional (POI)

.Se le explica sobre la
importancia de la Rendicién de
Cuentas de la entidad?

Se le informa sobre el Plan
Anual de Contrataciones de la
entidad’

Se le informa sobre la gjecucion
de recursos ordinarios

Se le informa sobre la gjecucion
de recursos determinados

Se le informa sobre el estado
del Flujo de Caja

Se le informa sobre las cuentas
por pagar

Se le informa sobre la deuda
real

Se le informa sobre la deuda
exigible

Se le informa sobre la
recaudacion del impuesto
predial que no pagan los
contribuyentes

Se le informa sobre la
recaudacion del servicio de
limpieza publica que no pagan
los contribuyentes

Se le informa sobre la
recaudacion por seguridad
ciudadana que no pagan los
contribuyentes

83.14

83.29

83.37

83.29

83.47

83.45

83.53

83.49

83.26

83.22

83.33

83.37

2023.224

2018.884

2023.756

2012.506

2018.748

2025.980

2018.807

2030.689

2021.966

2016.990

2021.029

2023.180

0.860

0.944

0.899

0.920

0.892

0.855

0.902

0.843

0.838

0.852

0.854

0.886

0.993

0.992

0.992

0.992

0.992

0.993

0.992

0.993

0.993

0.993

0.993

0.993

En la tabla N°10, se presenta las estadisticas de total de elemento, estas estadisticas

permiten analizar la variacion del coeficiente de Alfa de Cronbach ante la omision de

cada una de las preguntas del cuestionario aplicado, se percibe que no existen

variaciones sustanciales en el coeficiente de Alfa de Cronbach que es 0.993 al suprimir

cualquiera de los elementos o items del cuestionario, por lo tanto, se deben mantener

todas las preguntas. Del mismo modo, la media de escala y varianza de escala no

sufre modificaciones considerables al suprimir alguno de las preguntas del

cuestionario, lo cual ratifica que es éptimo mantener todos los elementos analizados.



ANEXO 16 Fotos de Municipalidad de la Punta con la encuesta
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ANEXO 17 Fotos de Municipalidad de la Perla con la encuesta
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ANEXO 19 : Encuesta en Google Form
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