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Resumen

La presente investigacion “Acciones socioculturales de las emisoras
radiofénicas en el contexto de la pluralidad y multilinglismo: Programa de
capacitacion para el desarrollo de acciones de apoyo”, se inici6 con la interrogante:
¢De qué manera las emisoras pueden contribuir al fortalecimiento de la
pluriculturalidad y multilinglismo a través de acciones de apoyo sociocultural?, lo
gue genero el siguiente objetivo: Estructurar un programa de capacitacién que
promueva el desarrollo de acciones de apoyo sociocultural de las emisoras para el
fortalecimiento de la pluriculturalidad y el multilingtismo.

El método utilizado se basa en el desarrollo del enfoque cualitativo y de tipo
basico, de disefio hermenéutico interpretativo, valiéndose de las técnicas de
elaboracién de fichas sincréticas y entrevistas. Para el primer caso se desarrollaron
fichas de parafrasis y para el segundo las guias de entrevista.

Con toda la informacion recogida se tuvo ya una base soélida para el disefio
del plan de apoyo a la multiculturalidad vy plurilingismo del ambito, en que la radio

comunitaria cumple un papel preponderante.

Palabras clave: Multiculturalidad, plurilingtismo, radios comunitarias,

conflictos, ayuda social.
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Abstract

The present research "Sociocultural actions of radio stations in the context of
plurality and multilingualism: Training program for the development of support
actions", began with the question: How can radio stations contribute to the
strengthening of pluriculturalism and multilingualism through sociocultural support
actions, which generated the following objective: To structure a training program
that promotes the development of sociocultural support actions of radio stations for

the strengthening of pluriculturalism and multilingualism.

The method used is based on the development of the qualitative and basic
approach, of interpretative hermeneutic design, using the techniques of elaboration
of syncretic cards and interviews. Paraphrase cards were developed for the first

case and interview guides for the second.

With all the information gathered, a solid base was obtained for the design of
a plan to support multiculturalism and multilingualism in the area, in which

community radio plays a preponderant role.

Keywords: Multiculturalism, multilingualism, community radio,
conflicts, social support.
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