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RESUMEN

La presente investigacion, tuvo como objetivo general determinar como la
implementacion de un plan de seguridad y salud en el trabajo contribuye a reducir
el nivel de riesgos laborales en el Molino Espiga del Norte. La investigacion
desarrollada es de tipo aplicada y presenta un modelo experimental con un sub-
disefio pre experimental, se realizO un pre y post luego de aplicar el plan de
seguridad ocupacional. La muestra de la investigacion esta conformada por 15

trabajadores.

Para la evaluacion de los riesgos laborales, se establecen los peligros y riesgos que
puedan ocasionar perjuicios a la actividad del trabajador, mediante el manejo de la
técnica observacion y del instrumento ficha de observacién; posteriormente se
utilizé una matriz IPER, para conocer los principales factores que afectan la
seguridad y salud en el trabajo de los colaboradores del Molino Espiga del Norte.
La implementacion del Plan de Seguridad tuvo como resultados; disminucion del
23% a 0% en los riesgos intolerables, de tal manera se obtuvo una disminucién de
49% a 2% los riesgos correspondientes a importante. De tal modo se comprueba

de manera efectiva la disminucién de los riesgos.

Palabras clave: Plan de seguridad y salud en el trabajo, Riesgos laborales,

Prevencion.
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ABSTRACT

The general objective of this investigation was to determine how the implementation
of an occupational health and safety plan contributes to reducing the level of
occupational risks at the Espiga del Norte Mill. The research developed is of an
applied type and presents an experimental model with a pre-experimental sub-
design, a pre and post was carried out after applying the occupational safety plan.

The research sample is made up of 15 workers.

For the evaluation of occupational risks, the dangers and risks that may cause
damage to the worker's activity are established, through the management of the
observation technique and the observation sheet instrument; Subsequently, an
IPER matrix was used to know the main factors that affect the safety and health at
work of the employees of the Molino Espiga del Norte. The implementation of the
Security Plan had the results; decrease from 23% to 0% in intolerable risks, thus
obtaining a decrease from 49% to 2% in the risks corresponding to important. In this

way, the reduction of risks is effectively verified.

Keywords: Occupational health and safety plan, Occupational risks, Prevention.
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l. INTRODUCCION

Mundialmente esté considerado en el &rea laboral como dificultades de importancia
a los riesgos y peligros para una organizacion, los colaboradores son expuestos a
constantes peligros, en diversas oportunidades, en su desemperio laboral pudiendo
sufrir un accidente 0 en casos extremos pasan a ser consecuencias de mayor
preocupacion, tratAndose de una pérdida econémica para la empresa. Los riesgos
laborales son de gran impacto en la productividad, afectando sus procesos, por lo
gue este simboliza la muerte o afectar a la salud de los colaboradores de dicha

compafiia (Cuba y Mercado, 2022).

Trabajando a nivel nacional con base en el campo de la politica peruana y diversos
instrumentos internacionales para proteger los derechos humanos y enfatizar el
derecho a la vida y a la salud. Establecido como una obligacion, la implementacion
de politica (prevencion de riesgos laborales) e inspeccionando lo propuesto, sea
llevada a cabo para promover la reduccién de accidentes, garantizando de manera
efectiva una zona laboral segura y saludable para todos los empleadores tomando
como antecedente el articulo, “10° de la Ley N° 29783, creada como instancia
maxima seguridad de subsistencia y vitalidad en la labor, adscrita a la faja labor y
avance del empleo”. Segun el CONSSAT (2021) Asi mismo la compafiia debe
contar con un plan de seguridad, de tal manera siendo una prevencion a peligros
gue existen en el trabajo, ya que en la actualidad la pieza fundamental y prioritaria
en toda empresa son los operarios. Segun OIT (Organizacion Internacional del

Trabajo)

Haciendo referencia al area local, El Molino Espiga del Norte, es una organizacion
con experiencia en la industria de cultivos, ubicada en un lugar estratégico, zona
muy concurrida por habitantes de distintos lugares cercanos., iniciando sus
actividades desde el 03 de mayo en el afio 2000. Al visitar las instalaciones de la
planta se pudo encontrar que presenta la problematica de que: los trabajadores al
momento de desarrollar sus funciones no cuentan con los EPP (Equipamiento de
Proteccion Personal); una mal implementacion de los EPP en zonas riesgosas
como: riesgos de caidas; mecanicos, eléctricos; presencia de polvo del arroz; ruido

y vibraciones las cuales son manifestadas en los obreros (dolores musculares,



estrés, cansancio; no cuentan con un botiquin de primeros auxilios y por ultimo los

trabajadores no estan capacitados sobre seguridad ocupacional.

Con el indicio mencionado, se desarroll6 la actual investigacion para determinar la
implementacion del plan de seguridad ocupacional para la disminucién de riesgos

laborales en el Molino Espiga del Norte, Guadalupe, La Libertad, 2023.

¢,Como contribuira la implementacién del Plan de Seguridad Ocupacional a la
disminucion de nivel de riesgos laborales en el Molino Espiga del Norte, Guadalupe,
La Libertad, 20237

Siendo considerada de vital importancia realizar este estudio sobre la
implementacion de un plan de seguridad para la disminucion de riesgos laborales,
con el propdsito de mejora hacia la calidad laboral y la seguridad de los
empleadores asi mismo beneficiar su imagen del molino. Esta herramienta
contribuira al reconocimiento disminuido de los peligros y riesgos dentro del Molino
Espiga del Norte, buscando una mejora pomposamente. Esta investigacién surge
de una necesidad de un plan de seguridad para la disminucién de riesgos, teniendo
como propuesta desarrollar la metodologia de un plan de seguridad proporcionando
disminuir los accidentes hacia los cumplidores, protegiendo la seguridad y salud de
trabajo por parte de la compafiia. Obteniendo como logro mejores resultados que

le ayudaran a incrementar la confiabilidad de sus trabajadores.

Esta investigacion es considerada de caracter social, ya que contribuye a que los
trabajadores de la empresa obtengan nuevos conocimientos capacitados en el
proceso de laboral, teniendo en cuenta nuevos métodos de laborar los cuales hara

mas segura su manera de operar y disminuiran los riesgos

La presente investigacion tiene como fin la disminucién del nivel de riesgos

laborales en el Molino Espiga del Norte y reducir accidentes e incidentes.

El objetivo general de este estudio es determinar como la implementacion de un
plan de seguridad y salud en el trabajo contribuye a reducir el nivel de riesgos

laborales en el Molino Espiga del Norte, Guadalupe, La Libertad, 2023.



Los objetivos especificos son: determinar el diagndstico actual del Molino Espiga
del Norte, medir el nivel de riesgo inicial en el Molino Espiga del Norte, aplicacion
del plan de seguridad y salud en el Molino Espiga del Norte, medir el nivel de riesgo

después de la aplicacion de un plan de seguridad ocupacional.

La hipétesis que se formulé es: como la aplicaciéon de un plan de seguridad
ocupacional disminuird el nivel de riesgos en el Molino Espiga del Norte,
Guadalupe, La Libertad, 2023



1. MARCO TEORICO
Para complementar la investigacion presente, se indago en diferentes fuentes
confiables, obteniendo articulos y revistas relacionadas con el tema para la

elaboracién de antecedentes internacionales y nacionales, vemos a continuacion:

Consiglieri (2020) en su investigacion realizada en Chile encaminada a definir la
resolucion y sanidad en el quehacer mediante el vigor de un sistema de
compromiso de resolucién y sanidad en el quehacer para bajarse accidentes en la
compaiiia konsi. Teniendo un estudio de forma cuantitativa aplicada, la poblacién
de esta investigacion son los accidentes ocurridos en la zona laboral, su muestra
fue igual a la poblacion, la técnica utilizada es la observacién directa, los
instrumentos empleados fueron formato de capacitaciones realizadas,
inspecciones, la reiteracion de accidentes, la gravedad de accidentes. Sus
resultados fueron después de implementar el sistema de SSO en la organizacion
konsi. El nimero de accidentes antes era 24 a continuacién su aplicacion seria la
mejora apreciando una disminucién a 14 accidentes. Concluyendo que la aplicacion
de un plan de SSO tuvo como impacto la simplificacion de accidentes en dicha

compaiiia.

Ademas, Fontecha, Sanchez y Benitez (2020), se enfocan en el desarrollo de
propuesta para plantear un SGS-ST basado a las definiciones por el decreto 1072
y por la organizacion Edgar Villalobos SAS. tomando como confeccion este
proyecto, a su vez se decreta una Metodologia mixta donde se gestionan cualitativa
y cuantitativamente el contenido y los datos y se realiza una evaluacion inicial de
estdndares minimos. Teniendo como resultados, el registro del cumplimiento de
1,5% en la fase de planear, 18% en la fase de hacer, 1,25% en la fase de verificar
y 0% en la fase de actuar, indicando un cumplimiento general del 20,8%. Se
concluye con la circunstancia actual del SGS-ST que permite distinguir aspectos
legales relacionados con la seguridad que la organizacion no implementa y las

sanciones que enfrenta la organizacion.

Del mismo modo, Salazar (2018) en su investigacion tuvieron como objetivo
garantizar el desarrollo de un plan de seguridad y salud ocupacional reduciendo
riesgos en el botadero de residuos soélidos municipal de la poblacion de

Huamachuco, 2018. Teniendo como estudio de manera aplicada y un diseiio no



experimental, La poblacion estd formada por trabajadores que trabajan en el
botadero municipal, su muestra esta conformada por 28 trabajadores, la técnica de
recoleccion de datos e instrumento es el cuestionario. teniendo resultados con la
minimizacion de los riesgos laborales en un 82.1%, con el estado de significancia
menor al 1% (P < 0.01). Concluyendo que la aplicacion de un plan de seguridad y
salud en el trabajo reduce eficazmente los riesgos para los operadores de
vertederos de residuos municipales. De acuerdo con Cuba y Mercado (2021) en su
investigacion, tuvieron como finalidad la aplicacion de un plan de seguridad y salud
laboral hacia la organizacion Fatima Car Service S. R.L., en el area de
mantenimiento, planchado y pintura siendo objeto de este estudio, se desarrollo
una lista de verificacion centrada en el esquema de la ISO 45001, cumpliendo
correspondientemente de parametros por la seguridad y salud en el trabajo N.°
29783. Llegando a la conclusién con el conocimiento de la situacion que presenta
organizacion actualmente. de manera que se utilizd, una herramienta para su
avance, siendo adaptada a todo su personal; para identificar y evaluar los peligros;
disefiando una matriz IPERC, teniendo como resultado el indice de probabilidad de
dafios en las actividades y los riesgos que en Fatima S.R.L. se presentan;
asimismo, se disefiaron indicadores del sistema de seguridad y salud que se
completaron con un diagnostico de situacion. Esto demuestra que el 54% tiene
conocimientos sobre su seguridad y salud. Lo que demuestra que un porcentaje del

personal tiene conocimientos sobre este tema.

Asimismo, Amaya y Garcia (2019) Su tema de investigacion tuvo como objetivo
utilizar precauciones de control para reducir los riesgos que enfrentan los
operadores de la empresa. De igual forma, el estudio de investigacion es
experimental y la muestra es censal e incluye a 12 personas que conforman la
organizacién. La investigacion inicia diagnosticando el estado de la fabrica
utilizando la lista de verificacion de los lineamientos de la SGSST, la cual arroja
resultados bajos (16%). También se identificaron, evaluaron y gestionaron riesgos
a través de la empleabilidad de la fabrica, identificandose un 49% en un nivel critico
y un 51% en un nivel insostenible en la matriz IPERC. Luego se aplicé un plan de

seguridad y salud desarrollado en un 95%. La evaluacion ex post logré minimizar



el nivel de riesgo y concluy6 que el desarrollo de un plan de seguridad y salud seria
efectivo para minimizar los riesgos para Molino San Eladio S.A.C.

Ademas, Chilén y Guanilo (2018) Su objetivo ideal de investigacion era aplicar un
plan de seguridad y salud en el trabajo para monitorear la situacion de riesgo en la
fabrica Guadalupe S.A.C. Reducir. Al tratarse de un estudio experimental y de
disefio empirico, la poblacion estuvo conformada por 30 empleados, el método
utilizado fue la evaluacion mediante lista de verificacion (01 - lista de verificacion
01) y la herramienta utilizada fue la matriz IPER. Luego de realizar la identificacion
de riesgos segun la matriz de areas de trabajo (IPER), obtuvimos los siguientes
resultados: Con niveles de riesgo de 11%, 53%, 26% y 10% la situacion esta
claramente superada. Riesgos a los que estan expuestos los empleados de cada

area del molino.
Entre las teorias que afirman la investigacion tenemos:

Plan de seguridad ocupacional:(SST) Se trata de un sistema de gestion de
seguridad y salud basado en la idea de que estudios como los de economia y
administracion publica son necesarios para prevenir riesgos. La Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) busca igualar esto a través de sus lineamientos
SGSST.

Carvajal y Molano (2012), Estos elementos abordados en las directrices se
integraran en varios sistemas de gestion para identificar contribuciones desde los
niveles gerencial, tactico y operativo de cada organizacion, lo que resultara en
cambios estructurales y culturales. También se hace hincapié en la optimizacion de
las condiciones de trabajo. La seguridad laboral se garantiza a través de
procedimientos que protegen contra riesgos laborales y se crea una cultura

organizacional positiva. (Chiavenato, 2009).

Por otro lado, la implementacion y operacion segun la ley 29783 la aplicacion de un
plan de seguridad debe cumplir con la tarea de manera competitiva tomando como
principio tales actividades (recopilacion de datos, valorizacion de riesgos,
evaluacion de riesgos determinados, capacitaciones). Puestas en marcha para dar
inicio al medio principal para desarrollar, perseverar y perfeccionar el plan de

seguridad, conteniendo las habilidades especializadas, tecnolégicas, financieras.



Precisando las actividades por parte de los colaboradores. También el seguimiento
y medicion, es el control y evaluacién de trabajo de la seguridad y salud, para la
toma de mediciones, seguimientos y analisis del transcurso del plan de gestiéon de
seguridad ocupacional y salud, asegurando una mejora en toda la organizacion.
Para la obtencién de procedimiento proporcionando el analisis de actos preventivos
y correctivos. teniendo como obligacion la implementacion de tacticas para registrar
la investigacion y andlisis de incidentes, tales como: observacion de cambios en el
tiempo y determinacidon de la funcion de seguridad, y proporcionando las

identificaciones causantes cuando se detecta un problema de riesgo (Ley 29783).

De acuerdo a la ley 29783 el manejo de (EPP), siendo una herramienta de defensa
para los colaboradores expuestos a riesgos en las diferentes areas de trabajo.
siendo de gran utilidad teniendo el funcionamiento de proteger las diferentes partes
del cuerpo para evitar el contacto directo del trabajador con factores de riesgo que
puedan derivar en lesiones o enfermedades. Siendo este destinado para ser
utilizado por el empleador, teniendo una ventaja de mejorar el resguardo del
colaborador reduciendo riesgos. Ademas, la sefializacion de seguridad segun la
norma 45001, afirma que es obligacion del empresario utilizar toda la sefializacion
de seguridad para el control de riesgos. Como el cuidado sobre el estado de riesgo
de modo comprensible, permitiendo la identificacion de riesgos y peligros que estan
presentados en la zona de actividades, de tal manera se toman precauciones
estableciendo el montaje de mecanismo y dispositivos de seguridad y otras

medidas de proteccién que deban adoptarse en funcion de riesgos.

Asimismo, la preparacion y respuesta ante emergencias: de acuerdo a la norma
ISO 45001, las emergencias son casos consecuenciales asociadas, tomando en
cuenta que una organizacion debe evaluar en el momento preciso de lo ocurrido, la
revision de su orientacion de preparacion y solucion, en especifico, después de la
ocurrencia. tomando una accion correctiva y preventiva establecidas en casos de
emergencia para el seguimiento de control sobre la inconformidad actual y potencial
ante casos de emergencias. Investigacion de incidentes: segun la ley 29783, se
debe establecer y mantener un seguimiento para registro y observaciones de los
incidentes de modo establecido ante las deficiencias y distintos factores quepuedan

ser causantes de incidentes, de tal forma se debe reconocer: no existe una



accion correctiva ni tampoco preventiva. Ademas, el objetivo de la seguridad
ocupacional: es quien realiza un control de medidas de prevencién de todos los
colaboradores. Ante cualquier tipo de accidentes y factores que puedan exponer en
riesgo su salud y su seguridad. De este modo se tiene enfocado el resguardo del
operario en su empleo contra los riesgos que pueden ser presentados en el entorno
laboral no oportuno a sus capacidades funcionales sino se tiene una prevencion de
incidentes, segun la (OMS 2023).

Ademas, las inspecciones de seguridad segun Vasquez (2017), menciona que son
piezas importantes para los programas preventivos. Ya que su desempenio realiza
una identificacion, andlisis y valoracibn de riesgos laborales, a través de
investigaciones sistematicas para determinar las disposiciones de seguridad.
Asimismo, la capacitacion: es una responsabilidad por ley para la empresa, de
forma importante la garantizarian acerca de la seguridad de los empleadores por
su desempefio laboral, enfocandose en mejorar el plan de prevencion.
contribuyendo a que los trabajadores sean competentes en salud y seguridad,

pudiendo corroborar a la minimizacion de riesgos laborales (OMS 2023).

Ademas, el orden y limpieza: son hechos preventivos con la intencion de minimizar
los accidentes causados por suciedad y turbulencias, ya que un 25 % de los
accidentes son producidos por resultados de ambientes desordenados, como
materiales colocados errébneamente y espacios de aglomeracion. De tal manera
estas acciones preventivas influyen de modo eficaz produciendo una mejora ante
estas situaciones (ITS, 2018). Por otro lado, la politica de salud y seguridad segun
OHSAS 18001 menciona la consideracion importante como al igual que con los
meétodos de salud y seguridad para todas las compaiiias. La explicacion de dicha
politica debe ser corta en términos claros y precisos, basandose: los objetivos del
plan, las responsabilidades, la manera laboral en las actividades de seguridad, y

efectuar las funciones laborales.

Ley N°29783: confirma que, para ser realizada, se establece al colaborador
soportar los conflictos financieros, legales y otros problemas de calidad causados
por accidentes o enfermedades que el trabajador permita en su profesion. Segun
las normas vigentes, sus actos o consecuencias le corresponden. También se

presenta la responsabilidad individual que segun la ley 29783, menciona que la



responsabilidad individual se determina para todas las tareas del entorno detrabajo.
De las responsabilidades de cada persona, la mayoria se encuentran en elrégimen
pertinente, esto es notable, pero desafortunadamente estas son éareas de
responsabilidad. Esta puede definirse como el compromiso de un individuo con
ciertas obligaciones. Ayudando a los empleados a comprender la terminacion de
salud y seguridad. Teniendo modelos tipos de responsabilidad para los cargos son:
empleado: Conocimiento de procedimientos de trabajo seguros, advertencia de
lesiones y accidente presentado, accesos a comités de salud y seguridad.
Supervisor de brigada: encargado bajo su responsabilidad la formacién inicial
apropiada para los operarios, investigacion de accidentes/incidentes, buscando
posibles riesgos, garantizar el uso apropiado de los equipos conservados.
Direccion: Cumplir con los objetivos, medir el desempefio y garantizar un lugar de
trabajo saludable y seguro y por ultimo implantar y mantener el plan de salud y
seguridad. Finalidad del plan: Reduzca el riesgo brindando informacién sobre los
riesgos que enfrenta cada dia dentro de las instalaciones de su empresa. Reducir
indices: elabora una investigacion y evaluacion de la gravedad de peligros que
puedan situar en peligro la salud de los empleados. Para ello, se ejercen las hormas
establecidas por la Ley 29783 de SST.

Ademas, los riesgos laborales: segun Fernandez (2016), el riesgo es evaluado a
través de su gravedad siendo esta una posibilidad de que un operador padezca de
algun tipo de lesion y accidentes en su tiempo de jornada. Por otro lado, los factores
de riesgo: segun Lépez (2014) menciona en su investigacion que estos factores
son consecuencias de componentes presentados en el centro de labor y que en el
transcurso del tiempo pueden perjudicar la salud de los trabajadores. La diversidad
de funciones aparentes significa que los factores de riesgo son diferentes para cada
trabajo realizado. Ademas, las condiciones de trabajo: segun la ley 29783, es
cualquier trabajo en particular que tiene areas significativas que amenazan la
integridad fisica de los colaboradores. Después los peligros, segun Simonds (2019),
afirma que un peligro es establecido por un evento causante de dafio hacia los

trabajadores, equipos y procesos.

También se presenta los tipos de peligro: segun la ley 29783 hay 3 tipos de peligros,

tenemos: peligro clase A: Es un evento que puede causar discapacidades del



cuerpo, pérdida de la vida y/o pérdidas sustanciales de estructuras y equipos,
mientras que la clase B: Es un suceso capaz de producir lesiones graves,
consecuencias a dafos de tipo destructivo, a su vez la clase C: es un incidente que
puede causar lesiones menores y no resultara en discapacidad. fisicos (SO): ruidos,
vibraciones, temperaturas extremas, radiacion. quimicos (SO): Gases, vapores,
productos quimicos. Biologicos (SO): Virus, bacterias, parasitos; (S): Baja a media
tension, electricidad estatica. Quimica Fisica (S): Fuego y Explosiones. Situacional
(S): Falta de sefalizacién, orden y limpieza. La infraestructura estd en malas
condiciones. El equipo de trabajo se encuentra en malas condiciones. Ergonomia
(SO): Mala postura, sobreesfuerzos, movimientos forzados y estar de pie durante
mucho tiempo. Maquinaria (S): Herramientas rotas, maquinaria sin proteccion,
equipos desgastados y desprotegidos. Mientras tanto, andlisis de riesgos: (matriz
de deteccidon de peligros y evaluacion de riesgos) las amenazas actuales de la
organizacion estan determinadas por las actividades que componen cada proceso
constructivo a realizar su labor, creado de acuerdo a sus caracteristicas, utilizando

la matriz de valoracion de probabilidad de las consecuencias (Rosales, 2012).

Segun la ley 29783 las medidas de control son enumeracién de medidas que se
tienen para la actividad. Sustitucion: sustituir el sistema de control de riesgo.
Controles de ingenieria: alteraciones en el lugar de trabajo. El proceso de crear una
barrera adicional entre los peligros y los trabajadores. Controles administrativos:
minimice su presentacion con procedimientos, formacion y planificacion. EPP: Gselo
s6lo por motivo de que otros controles no sean efectivos o se puedan usar junto
con otros controles. Nivel de riesgo: existen los siguientes niveles: Intolerable(IN)
(25 — 36): no se permite laborar hasta que se reduzca el riesgo, y si el riesgo no se
puede controlar, se debe cancelar toda operacion. Importante (I) (17 — 24): Eltrabajo
no debe dar inicio hasta que el riesgo se haya reducido. Es posible que necesite
recursos significativos para el control de riesgo. Moderado (M) (9 — 16): para reducir
los riesgos, se deben realizar inversiones precisas y se deben implementar medidas
de mitigacion de riesgos dentro de un tiempo dado. Tolerable(TO) (5 — 8): las
medidas preventivas, deben ser mejoras mas efectivas que no generen una carga
financiera significativa. Debe ser monitoreado continuamente para asegurar que

ningin empleado comprometa la produccion. Trivial (T) (4): el
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efecto es significativo o intolerable, se sugiere considerar medidas de control
suplementario (DS 005-2012-TR).
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Il METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo deinvestigacion

La investigacion es de tipo aplicada porque se utilizan nuevos saberes y
conocimientos, muy distintos a las investigaciones basicas, esta investigacion
utiliza los objetivos especificos particularmente practicos; ademas los resultados
seran Unicamente para la muestra de la investigacion, siendo registrada o en otro
caso guardada”. (Lozano, 2012, p.13). Se aplicara conocimientos de seguridad
ocupacional para buscar una solucién a los problemas reales y existentes que

perjudican al Molino Espiga del Norte, Guadalupe, La Libertad, 2023.

3.1.2. Disefo de Investigacién

Siendo de modelo experimental con un sub-disefio pre experimental, realizando
una comparacion entre la variable dependiente el cual es los riesgos laborales, en
tal sentido se realiz6 un pre y post luego de aplicar el plan de seguridad ocupacional
Molino Espiga del Norte, Guadalupe, La Libertad (Baena, 2014, p.14).

O1 O1

Donde:

G: Grupo pre experimental.

O1: Productividad antes de la aplicacion (Pre test).
0O2: Productividad después de la aplicacion (Post test).

X: Adaptacion del plan de seguridad ocupacional.

12



3.2. Variable y Operacionalizacion

Variable independiente, cuantitativa: Plan de seguridad ocupacional.

Como definicion conceptual, el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo prevé el
establecimiento de un sistema uniforme de notificacion de incidentes. con una meta

de procurar una prevencion de riesgos laborales (Salazar, 2018).

También se presenta la definicion operacional, aqui se evaluara a través de la lista
de cotejo de los lineamientos del SG-SST para evaluar el cumplimiento de la ley
29783 (Decreto supremo N° 005-2012-TR).

Indicadores: Existen 4 indicadores para saber el estado de aplicacion de seguridad
ocupacional en las empresas como, por ejemplo: Deficiente, esta entre 0% a 25%;
después tenemos Regular sus valores son entre 25% a 50%; después Bueno entre
50% a 75%; y por ultimo Excelente estando entre 75% a 100%. (Resolucion
Ministerial N° 050-2013-TR)

Escala de medicion: De la siguiente variable la escala es intervalo.
Variable dependiente, cuantitativa: Riesgos laborales.

Como definiciébn conceptual, los riesgos laborales se refieren a situaciones que
ocurren en diversos entornos psicologicos, quimicos, fisicos y geograficos que
pueden amenazar la salud a los trabajadores en su entorno laboral, En definitiva,
las enfermedades provocadas por las tareas laborales y los accidentes provocados

por la climatologia y la zona de trabajo (Jiménez, 2021)

También se tiene la definicidn operacional, segun la ley 29783 los niveles de riesgo

y control se determinaran utilizando la matriz IPER.

Indicadores: Existen 5 indicadores para saber el nivel de riesgos laborales en las
empresas como, por ejemplo: Intolerable esta entre 25 a 36, Importante sus valores
son entre 17 a 24; después Moderado que esta entre 9 a 16, seguimos con
Tolerable de 5 a 8, y por ultimo Trivial estando entre 1 a 4 (DS 005-2012-TR).

Escala de medicion: De la siguiente variable la escala es Razon.

13



3.3. Poblacion, muestray muestreo

3.3.1.

Poblacién: Se define como el determinado conjunto de todas las
cuestiones, donde coinciden descripciones (Hernandez, Fernandez&
Baptista, 2010, p. 174).

La poblacion estara conformada por 15 trabajadores del Molino Espiga del Norte,

Guadalupe, La Libertad.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

Criterios de inclusién: Mencion de todas las caracteristicas que seran
incluidas en la poblacion (Moreno 2021). Entonces con lo mencionado
anteriormente, el criterio de inclusidbn estara conformada por los
trabajadores que estén expuestos a los riesgos laborales en el Molino
Espiga del Norte.

Criterios de exclusién: Mencion de las caracteristicas que no seran parte
de la poblacion (Moreno 2021). Entonces con lo mencionado
anteriormente, el criterio de exclusion estara conformada por los
trabajadores que laboren en oficina los cuales no estdn expuestos a

riesgos.

Muestra Son “una cierta cantidad ejemplar, esta es extraida de la

poblacién asequible”. (Arias, 2012, p. 83). Segun lo mencionado la
muestra estara constituida por un total de 15 colaboradores del Molino
Espiga del Norte, Guadalupe, La Libertad. Siendo la muestra de tipo
poblacional.

Muestreo: Es el método estadistico que va a definir los criterios y
técnicas para la recoleccion de datos (Giron, 2017). Entonces con lo
mencionado anteriormente, la investigacion no usé un muestreo porque
se uso toda la poblacion.

Unidad de analisis: son lo que se estd midiendo (Hernandez, 2003,
p.117). Entonces con lo mencionado anteriormente, la unidad de analisis
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seran los trabajadores que estén expuestos a los riesgos presentados en
el Molino Espiga del Norte.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez vy

confiabilidad.

El diagndstico del estado actual de la seguridad y salud laboral en el Molino Espiga
del Norte Guadalupe se realiza a través de una evaluacion basica de acuerdo con
la Ley N° 29783, que revisa el acatamiento de los modelos de seguridad, detallando
el estado actual de la empresa en su conjunto. A continuacion, se presentan las

técnicas e instrumentos utilizados por cada objetivo planteado:

Objetivo 1: Determinar el diagnéstico actual del Molino Espiga del Norte

Técnica Instrumento Materiales
Hoja
Observacion Ficha de observacion Lapicero
laptop

Objetivo 2: Medir el nivel de riesgo inicial en el Molino Espiga del Norte.

Técnica Instrumento Materiales
Hoja
Observacion Ficha de observacion Lapicero
laptop

Objetivo 3: Aplicacion del plan de seguridad y salud en el Molino Espiga del Norte.

Técnica Instrumento Materiales
Hoja
Observacion Ficha de observacion Lapicero
laptop
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Objetivo 4: Medir el nivel de riesgo después de la aplicaciéon de un Plan de

Seguridad Ocupacional.

Técnica Instrumento Materiales
Hoja
Observacion Ficha de observacion Lapicero
laptop

3.5. Procedimientos de recoleccion de datos.
Paso 1: Coordinacion con el supervisor encargado del molino para llevar a cabo

la investigacion dentro de sus instalaciones.

Paso 2: Coordinar fechas y horarios para la recoleccion de datos

Paso 3: Se determinara la magnitud de riesgo en el Molino Espiga del Norte,
antes de la implementacion de la metodologia mediante el manejo de la técnica

observacion y del instrumento ficha de observacion.

Paso 4: Para evaluar los riesgos laborales, identificar los peligros y riesgos que
puedan ocasionar perjuicios a la actividad del trabajador, mediante el manejo
de la técnica observacion y del instrumento ficha de observacion;
posteriormente se utilizara una matriz IPER, la cual se encuentra aprobada por
la Ley de SST (Ley N° 29783). Los resultados se probaran en una evaluacion
de riesgos, la tabla se elabora de acuerdo con la matriz IPER.

Paso 5: Se utilizara el diagrama de Ishikawa, las fichas de observacion, la
matriz IPER vy la lista de verificacion de lineamientos del SST para obtener el

indicador y compararlo con el inicial.

3.6. Método de analisis de datos
Luego de recopilar la informacion, se utiliza un método descriptivo para

organizarla en tablas y figuras que pueden ser analizadas y procesadas
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utilizando el software Microsoft Excel. Luego, el programa SPSS utiliza
estadisticas inferenciales para reducir hipotesis.

3.7. Aspectos éticos

Este estudio contiene informacion de organizaciones que tienen como objetivo
recopilar informacion y presentar esta situacion de una manera realista y
auténtica. La investigacion debe realizarse con ética profesional, veracidad y
confiabilidad, y no debe ser alterada ni falsificada. Esto también hay que
considerarlo. Etica moral y valores que no violen los establecidos en el
Reglamento de Investigacion de la Universidad César Vallejo. La informacion

se basa en las normas ISO.
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V. RESULTADOS
OEL. Determinar el diagnéstico actual del Molino Espiga del Norte

Figura 01: Diagrama de Ishikawa.

FACTORES DE

EQUIPOS Y
MANTENIMIENTO

CONDICIONES DE
HERRAMIENTAS

TRABAJO

Mal estado de los
equipos y
herramientas.

No existe plan de

La empresa no cuenta e p
mantenimiento.

con senalizacion en el
area de trabajo.
No existe plan de
seguridad.

No existe
capacitacion del uso
de maquinas y
equipos.

cables eléctricos

= no existe orden
deteriorados. i o

limpieza.

exposicion al ruido.

Impacto en la

seguridad

No existe procedimientos Uso inadecuado del EPP
de trabajo.

- Demasiada confianza por
No existe plan de parte de los trabajadores.
emergencia.

Inexistencia de charlas de No existe un supervisor
seguridad. de seguridad
PROCESOS Y/O CONDICIONES DE
PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD
TRABAJO

Fuente: Ficha de observacion.

La figura 1 muestra las principales causas que influyen en el nivel de Riesgos para

la seguridad interna de los empleados.

A continuacion, se muestra el diagrama de Pareto que identifica las causas mas
importantes que impactan directamente en la seguridad de los empleados dentro

de una empresa.
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Tabla 01. Causas que impactan en la seguridad de los trabajadores del molino
espiga del norte.

Causas Frecuencia % %Acumulado
Exposicién al ruido. 15 14% 14%
No existe plan de seguridad. 14 13% 26%
le\lc?uei:;(i)sst.e capacitacion del uso de maquinas y 13 12% 38%
No existe un supervisor de seguridad 11 10% 48%
Uso inadecuado del EPP. 10 9% 57%
Mal estado de los equipos y herramientas. 8 7% 65%
No existe plan de mantenimiento. 8 7% 72%
no existe orden y limpieza. 6 5% 77%
No existen procedimientos de trabajo. 6 5% 83%
No existe plan de emergencia. 5 5% 87%
Inexistencia de charlas de seguridad. 5 5% 92%
cables eléctricos deteriorados. 5 5% 96%
;rae(;n;zrfrz%;g.cuenta con sefializacién en el 3 3% 99%
52&?;&%?2;0nﬁanza por parte de los 1 1% 100%

TOTAL 110 100%

Fuente: Encuesta a los trabajadores del molino espiga del norte.

En la tabla 1 se clasifico las causas mas criticas que condicionan a la seguridad de
los trabajadores de la organizacion, las cuales son: Exposicion al ruido, no existe
plan de seguridad, no existe capacitacion del uso de maquinas y equipos, no existe
un supervisor de seguridad y uso inadecuado del EPP. Link de la encuesta
https://forms.gle/kYTGYywXSbZNtigSCA
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Situacion actual segun la lista de verificacion

Luego se presenta una linea base que cumple con los requisitos de la Ley N° 29783
y permite conocer la situacion actual de Norte Molino Espiga del Norte El tema de
la proteccion de SST. Al mismo tiempo, también podras visualizarindicadores de

cumplimiento segun lineamientos legales.

Tabla 03. Lineamiento Compromiso e involucramiento

Fi hi
Si cumple 1 10%
En proceso 3 30%
No cumple 3 30%
No aplica 3 30%
Total 10 100%

Fuente: Lista de verificacion de lineamientos de SG-SST

Interpretacién: Se encontré 1 respuesta con que, si cumple, 3 respuestas que

estan en proceso, 3 respuestas que no cumple y 3 respuestas que no aplica.

Tabla 04. Lineamiento politico de seguridad y salud ocupacional

Fi hi

Si cumple 1 8%
En proceso 4 33%
No cumple 5 42%
No aplica 2 17%
Total 12 100%

Fuente: Lista de verificacion de lineamientos de SG-SST
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Interpretacién: Se encontrd 1 respuesta con que, si cumple, 4 respuestas que estan

en proceso, 5 respuestas que no cumple, y 2 respuestas que no aplica.

Tabla 05. Lineamiento planeamiento y aplicacion

Fi hi
Si cumple 1 6%
En proceso 4 24%
No cumple 6 35%
No aplica 6 35%
Total 17 100%

Fuente: Lista de verificacion de lineamientos de SG-SST

Interpretacion: Se encontrd 1 respuesta con que, si cumple, 4 respuestas que estan

en proceso, 6 respuestas que no cumple y 6 respuestas que no aplica.

Tabla 06. Lineamiento implementacion y operacion

Fi hi

Si cumple 1 4%
En proceso 7 28%
No cumple 9 36%
No aplica 8 32%
Total 25 100%

Fuente: Lista de verificacion de lineamientos de SG-SST
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Interpretacién: Se encontrd 1 respuesta con que, si cumple, 7 respuestas que estan

en proceso, 9 respuestas que no cumple y 8 respuesta que no aplica.

Tabla 07. Lineamiento evaluacidon normativa

Fi hi
Si cumple 3 30%
En proceso 1 10%
No cumple 3 30%
No aplica 3 30%
Total 10 100%

Fuente: Lista de verificacion de lineamientos de SG-SST

Interpretacién: Se encontré 3 respuestas con que, si cumple, 1 respuestas que

estan en proceso, 3 respuestas que no cumple y 3 respuesta que no aplica.

Tabla 08. Lineamiento verificacion

Fi hi

Si cumple 2 8%
En proceso 5 21%
No cumple 5 21%
No aplica 12 50%
Total 24 100%

Fuente: Lista de verificacion de lineamientos de SG-SST
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Interpretacion: Se encontré 2 respuestas con que, si cumple, 5 respuestas que
estan en proceso, 5 respuestas que no cumple y 12 respuesta que no aplica.

Tabla 09. Lineamiento control de informacion y documentos

Fi hi

Si cumple 0 0%
En proceso 4 36%
No cumple 4 36%
No aplica 3 27%
Total 11 100%

Fuente: Lista de verificacion de lineamientos de SG-SST

Interpretacién: Se encontré 0 respuesta con que, si cumple, 4 respuestas que estan
en proceso, 4 respuestas que no cumple y 3 respuesta que no aplica.

Tabla 10. Lineamiento Revision por la direccion

Fi hi

Si cumple 0 0%
En proceso 1 20%
No cumple 3 60%
No aplica 1 20%
Total 5 100%

Fuente: Lista de verificacion de lineamientos de SG-SST
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Interpretacién: Se encontré 0 respuesta con que, si cumple, 1 respuestas que estan

en proceso, 3 respuestas que no cumple y 1 respuesta qué no aplica.

Resumen de los lineamientos (8 tablas)

En conclusion, segun los resultados de cada lineamiento demuestra que la empresa
no esta cumpliendo con sus responsabilidades, que permitan mejorar la seguridad,
por lo que se debe de poner en practica la politica de SSO y de esta manera iniciar
una cultura de precauciones preventivas contra los riesgos que ocasionan dafios a

los colaboradores de la empresa.

Tabla 11. Resumen de indicadores

Puntaje Calificacion Porcentaje
Si cumple 9 8%
En proceso 29 25%
No cumple 38 33%
No aplica 38 33%
Total 114 100%

Fuente: Lista de verificacion de lineamientos de SG-SST
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Tabla 12. Resumen del plan de Seguridad y Salud Ocupacional

LINEAMIENTOS PORCENTAJE
Compromiso 1.50
Politica de SSO 2.00
Planeamiento 2.13
Implementacion 3.25
Evaluacion 1.75
Verificacion 2.63
Control de Informacion 1.50
Revision por la Direccion 0.63
TOTAL 15.38

Fuente: Lista de verificacion de lineamientos de SG-SST

Figura 02: Plan de seguridad y salud ocupacional. Elaboracién propia

Plan de seguridad y salud ocupacional

Fuente: Lista de verificacion de lineamientos de SG-SST
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Interpretacion del diagnostico en Seguridad y Salud Ocupacional del Molino

Espiga del Norte.

La empresa no tiene un concepto sistematico de seguridad en el trabajo y los
empleados, por ejemplo, no son conscientes de sus propios peligros y riesgos. Una
visita al molino revel6 varios peligros graves que podrian provocar accidentes y
lesiones. Y la preocupacion es que, si bien tenemos algunos equipos de proteccion
personal, nuestro personal no los utiliza activamente ni los utiliza, sin que se tomen
precauciones. No se realiz6 una evaluacion inicial para diagnosticar las condiciones
de SST. Los empleados confirmaron que ocurrid un accidente dentro de la
empresa, pero no quedo registrado. Los resultados del diagnostico del SG-SST del
Molino Espiga del Norte se ubicaron en un 15,38% en el rango "deficiente", lo que

indica que no se cumplieron los lineamientos estandar de seguridad. (Ley N° 29783)
OE2: Medir el nivel de riesgo inicial en el Molino Espiga del Norte.

Tabla 13. Clasificacion de los riesgos encontrados — Segun su grado

GRADO DE RIESGO TOTAL %
Intolerable 12 23%
Importante 26 49%
Moderado 9 17%
Tolerable 6 11%

Trivial 0 0%
Total 53 100%

Fuente: Matriz IPERC
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Gréfico 01: porcentaje de los riesgos encontrados segun su grado (Antes de la

aplicacion)

Porcentaje de los Riesgos encontrados segun su
grado (Antes de la aplicacion)

= [ntolerable = Importante Moderado Tolerable = Trivial

Fuente: Matriz IPERC

Interpretacion:
v' Riesgo Trivial (1-4):

Al instante no existe ninguna amenaza. Los dafios menores encontrados en la
operacion de la planta Espiga del Norte estan relacionados con pérdidas de largo
plazo. No hubo ningun anuncio en ese momento y los dafios menores encontrados

en la planta Espiga del Norte se atribuyeron a abusos prolongados.

v" Riesgo Tolerable (5-8):

Estos riesgos presentados en las operaciones del Molino Espiga del Norte tienen
un efecto sobre los operarios como: lesiones que provocan malestar,falta

de decisiones, incapacidad para trabajar por estrés en reposo.
v" Riesgo Moderado (9-16):

Estos riesgos hallados en las operaciones del Molino Espiga del Norte son los mas

expuestos ya que Estan relacionados con los siguientes factores: Lesiones que
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conllevan una disminucién del rendimiento fisico. La diferencia con un riesgo
importante es que hay un periodo de tiempo mas largo y menos urgente para tomar

medidas para reducir el riesgo.
v" Riesgo Importante (17-24):

Son inconvenientes durante la operacion de esta planta Espiga del Norte estan
relacionados con Factores como lesiones que provocan la pérdida permanente de
la capacidad fisica, como lesiones, quemaduras, fracturas dehuesos e incluso

amputaciones.
v Riesgo Intolerable (Igual o > 25):

Estos riesgos identificados en la operacion de la planta Espiga del Norte estan
relacionados con lesiones y dafios permanentes a la salud, es decir efectos en los

seres humanos Por enfermedad o lesidon que provoque la muerte.
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OE3: Implementacion del plan de seguridad y salud en el Molino Espiga del
Norte.

Esto se aplica a todas las actividades de Molino Espiga del Norte en las que
participan los directivos junto con los empleados. Porque todo lo relacionado con la
empresa es parte importante de la empresa, como también lo es el bienestar de los
empleados. Prevencion mediante la gestion y reduccion de algunos de los riesgos
incluidos en la matriz IPERC mediante medidas de control. Los directivos muestran
una gran implicacion y se educan a si mismos y a sus empleados sobre los pasos

a seguir en caso de incidente.
El plan de seguridad y salud ocupacional logré alcanzar los siguientes objetivos:

v Se logré determinar el diagnoéstico actual del Molino Espiga del Norte.

v" Se logré el nivel de riesgo inicial en el Molino Espiga del Norte.

v Se logré la aplicacion del plan de seguridad y salud en el Molino Espiga del
Norte.

v Se logré verificar el nivel de riesgo después de la aplicacion del plan de
seguridad ocupacional.

Distribucién del Plan de Seguridad y Salud Ocupacional:
1. Politica de Seguridad y Salud en el trabajo

El representante de la empresa (gerente) procedié a firmar la politica integrada de

SST de la empresa Molino Espiga del norte. (Anexo 6)
2. Comité de Seguridad y Salud en el trabajo

El Comité promueve la cooperacién y participacion de los operarios en la
prevencion de riesgos, asi como el apoyo de los colaboradores en las labores del
responsable de SST, y en la atencidbn de emergencias que puedan surgir en
relacion con las actividades e instalaciones de la fabrica de Espiga del Norte, hay

gue tener todo bajo control. (Anexo 7)

29



3. Preparacion y Respuesta ante emergencia

Primordialmente, Se proponen medidas necesarias para reducir la vulnerabilidad
ante situaciones de emergencia. Implementar de manera efectiva y rapida con el

objetivo de minimizar los dafios a la salud e integridad de los empleados. (Anexo 8)
4. Notificacion de accidentes e incidentes

Este documento debera ser diligenciado por molino espiga del norte para reportar
incidentes y/o accidentes de cualquier tipo teniendo como objetivo tomar medidas
correctivas para evitar que se repitan. (Anexo 9)

5. Investigacion de accidentes e incidentes

Esta investigacion determina los factores influyentes, situaciones y puntos clave.
Es por ello que el molino Espiga del Norte cuenta con un procedimiento de
investigacion de todas las incidencias, que se ponen en conocimiento de todos los

empleados. (Anexo 10)
6. Elementos de proteccion personal

EPPS determina la proteccion cumpliendo con los requisitos de las actividades
programadas, considerando los riesgos para los trabajadores y logrando el uso

correcto de los equipos para minimizar los riesgos. (Anexo 11)
7. Registros de elementos de proteccion personal

Los equipos de proteccidon son registrados y verificados en el Molino Espiga del

Norte al momento de su entrega al trabajador. (Anexo 12)
8. Inspecciones de seguridad y salud en el trabajo

Estos le permiten reconocer situaciones de riesgo en las interacciones de los
trabajadores con los procesos y areas de trabajo, para que pueda tomar acciones

correctivas para evitar riesgos. (Anexo 13)
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9. Senializacion de Seguridad

En la empresa molino Espiga del Norte, Se instalaran sefiales adecuadas en cada
area de actividad para respetar y observar diferentes tipos de sefales como
mandamientos, prohibiciones, advertencias y seguridad. (Anexo 14)

10. Capacitaciones en Seguridad y Salud Ocupacional

Todos los empleados deben recibir capacitacién para identificar los peligros en el
lugar de trabajo para prevenir practicas laborales inapropiadas y sentar las bases

para la prevencion. (Anexo 15)
11.Charlas de 5 minutos

Estos son temas sobre peligros y emergencias que pueden ocurrir en diferentes
areas de trabajo, y como deben reaccionar los trabajadores y qué acciones deben
tomar cuando ocurren estas situaciones inesperadas, el propdsito es asegurar que

usted comprenda. (Anexo 16)

OE4: Medir el nivel de riesgo después de la aplicacién de un Plan de

Seguridad Ocupacional.

Tabla 14. Clasificacion de los riesgos encontrados — Segun su grado

GRADO DE RIESGO TOTAL %
Intolerable 0 0%
Importante 1 2%
Moderado 24 45%
Tolerable 21 40%
Trivial 7 13%
Total 53 100%

Fuente: Matriz IPERC
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Gréfico 02: porcentaje de los riesgos encontrados segun su grado (Después de la
aplicacion)

Porcentaje de los Riesgos encontrados segun su
grado (Después de la aplicacion)

0% 2%

i

40%
® [ntolerable = Importante Moderado Tolerable = Trivial

Fuente: Matriz IPERC

Interpretacion:

La implementacion del Plan de Seguridad tuvo como resultados; disminucién del
23% a 0% en los riesgos intolerables, de tal manera se obtuvo una disminucion de
49% a 2% los riesgos correspondientes a importante. De tal modo se comprueba

de manera efectiva la disminucion haciendo en comparacién con el grafico anterior.
v Riesgo Trivial (1-4):

Si bien no hay notificaciones al momento, los dafios menores descubiertos durante
la operacién de Molino Espiga del Norte estan relacionados con defectos que han

ocurrido durante un largo periodo de tiempo.
v" Riesgo Tolerable (5-8):

Estos riesgos presentados en las operaciones del Molino Espiga del Norte tienen
un efecto sobre los operarios como: La lesion provoca malestar, incapacidad para

tomar decisiones y la presién en reposo imposibilita el trabajo.
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v" Riesgo Moderado (9-16):

Estos riesgos hallados en las operaciones del Molino Espiga del Norte son los mas
expuestos ya que Estan relacionados con los siguientes factores: Lesiones que
conllevan una disminucién del rendimiento fisico. La diferencia con un riesgo
importante es que hay un periodo de tiempo mas largo y menos urgente para tomar
medidas para reducir el riesgo.

v Riesgo Importante (17-24):

Estas molestias encontradas en las operaciones del molino Espiga del Norte. Esto
se realiza en base a los siguientes factores: lesiones que causan pérdida
permanente de la capacidad fisica, la cual puede ser causada por lesiones,

guemaduras, fracturas e incluso amputacion.
v" Riesgo Intolerable (Igual o > 25):

Estos riesgos hallados en las operaciones del molino Espiga del Norte Estan
relacionados con la esfera de influencia de personas con enfermedades y lesiones

gue provocan lesiones y dafios irreversibles a la salud, es decir, la muerte.

Datos obtenidos de la matriz IPERC (Antes y Después)

Antes Después
17% 45%
11% 40%

0% 13%
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Prueba de hipotesis
Prueba de normalidad
HO: Los riesgos de La empresa sigue una distribucion normal.

H1: Los riesgos de la empresa no sigue una distribucién normal

Tabla 15. Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Antes .964 3 .637
Después .878 3 317

Fuente. Reporte software SPSS.

Significancia p > 0,05, HO no se rechaza, por lo que los datos de riesgo siguen una

distribuciéon normal.

Prueba de hipétesis

HO: La aplicacion del plan de seguridad ocupacional disminuyo los riesgos en la

empresa.

H1: La aplicacién del plan de seguridad ocupacional no disminuyo los riesgos en la

empresa.
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Tabla 16. Prueba de t student de muestras emparejadas

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas Significacion
Media de 95% de intervalo de
Desv. error confianza de la diferencia
Media estandar estandar Inferior Superior t gl Sig.(bilateral)
Par Antes - - 4,61880 2,66667 -23,8707 -,85959 - 2 0.04
1 Después 12,33333 4,625

Fuente. Reporte software SPSS.

Se confirma que p = 0,04, y si es menor que 0,05 se rechaza la hipétesis nula. Se
encontré que la aplicacion de un plan de seguridad y salud en el trabajo redujo los

riesgos dentro de la empresa.
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V.  DISCUSION

Con base en los resultados obtenidos fue necesario implementar un plan de
gestién de seguridad y salud en el trabajo, ya que se observé una gran cantidad
de riesgos y peligros, y por ende falta de seguridad por parte de los trabajadores,
luego de implementar el plan SST. Se encontré que la implementacién del plan
de seguridad laboral reduce riesgos en el Molino Espiga del Norte en
Guadalupe, La Libertad, 2023. Al determinar el diagndstico actual de la
empresa, el analisis SG-SST del Molino Espiga del Norte se encontrd en el
rango "pobre” de 15,38%, lo que indica que no se siguieron las pautas de
seguridad. Por otro lado, al medir el grado de riesgo se determiné que
“‘importante” reduciria el riesgo en un 2% desde un 49%, y finalmente
“‘insoportable” reduciria el riesgo desde un 23%. El riesgo sera del 0%.

Los resultados estan relacionados con:

Consiglieri (2020), Investigo la implementacion por parte de Konsi de un plan de
seguridad laboral en Chile para reducir riesgos. La poblacion de estudio estuvo
conformada por accidentes, la muestra correspondi6 a la poblacién, el método
utilizado fue la observacién directa y las herramientas fueron formato de
entrenamiento, pruebas, recurrencia de accidentes y gravedad de accidentes.
Con la introduccion del sistema, el numero de accidentes solia ser de 24, pero
después de las mejoras, el nUmero de accidentes disminuy6 a 14. Esto también
concuerda con el trabajo de Salazar (2020), quien estudié las observaciones
propuestas en un diseio experimental completo en Huamachuco. Como grupo
de empleados de la empresa, su informe incluyé a 28 empleados quienes
aplicaron un cuestionario y concluyeron que implementar un plan SST
efectivamente reduce el riesgo, los resultados arrojaron que los riesgos

laborales se minimizaron en un 82,1%.

Estos resultados son coherentes con la propuesta teorica de:

Cuba y Mercado (2021) Durante la investigacién, la empresa present6 un plan
SST a una organizacion llamada Fatima Car Service S.R.L. Aplicado. La
herramienta utilizada fue la matriz IPERC, lista de verificacion basada en el
esquema ISO 45001 y correspondiente al Parametro de Seguridad y Salud en

el Trabajo N° 29783. Esto demuestra que el 54% tiene conocimientos sobre
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TSM. De manera similar, esto también coincide con los autores Fontecha,
Sanchez y Benitez (2020), quienes estudiaron el desarrollo de una propuesta
para proponer SGS-ST por parte de una organizacion llamada Edgar Villalobos
SAS. Prevé una metodologia mixta en la que se gestionan cualitativa y
cuantitativamente los contenidos y los datos y se realiza una evaluacion inicial
de unos estandares minimos. Finalmente, explicaré el estado actual de SGS-
ST. Para obtener mas informacion sobre aspectos legales relacionados con la
seguridad y salud, el 64% de los empleados tiene conocimientos sobre este
tema.

De tal manera que estos resultados son concordantes y de impacto efectivo con

los autores:

Mamani, Ramos (2018), El objetivo de su trabajo de investigacion en Morchajo
E.l.LR.L. fue implementar un plan de SST de acuerdo con la Ley 29783 con el fin
de prevenir accidentes dentro de la empresa. Velar por la seguridad y salud de
nuestros empleados y Fomentar una cultura de aversion al riesgo entre nuestros
empleados. Desarrolle y explore diferentes actividades dentro de su

organizacion utilizando una variedad de herramientas segun sea necesario.

(matrices IPERC, listas de verificacion, capacitacion, inspecciones, entrevistas,
etc.). Y nuevamente, se desarroll6 en cuatro fases. La primera fase incluye el
inicio del proyecto del plan general de implementacién de SST para Morchajo
E.ILR.L, y la segunda fase incluye el desarrollo del plan de SST. En la tercera
fase se revisa y aprueba la documentacion SST de la empresa. El siguiente y
altimo paso es garantizar la mitigacion de riesgos. Completar estas etapas de
planificacion de la implementacién del plan SST puede tener un impacto efectivo
del 88% en los niveles de cumplimiento y riesgo, aumentar la conciencia y el

conocimiento de los empleados y empleadores sobre esta implementacion.

Teniendo semejanza a la investigacion de los autores:

Vasquez (2022), El equitativo conceptual de oriente investigacion fue fijar el
topetazo de implementar un esbozo de arranque y salubridad en la labor en el

empequefiecimiento de las molestias laborales de una empresa. Para ello, con
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cimiento en la Ley 29783 y la Norma Técnica de Edificacion G.050 (Seguridad
durante la Construccién), se disefié e implementé un esbozo de arranque y
salubridad en la labor para depreciar las molestias laborales en proyectos de
inversion publica. El equitativo al delinear e implementar oriente PSST fue
almacenar con los parametros requeridos por la lealtad y las normas
mencionadas anteriormente, al mismo lapso que se asegurara que todos estos
estuvieran integrados al arranque del esbozo con el equitativo de deslumbrar
realmente en el empequefiecimiento del arranque existente. Esto deberia
convenir aguanoso a la direccion. Esto asimismo se fundamentos en la diana
adicional de una erudicion de prevencién, que juega un papel bastante
prominente en el empequefecimiento de molestias. Muestra los resultados
alcanzados en las areas de compromiso de SST, molestias y peligros laborales
y erudicién preventiva, logrando un 100% de aceptacién de pacto con las
mejoras en SST y erudicibn preventiva, lo que se tradujo en un
empequefecimiento de las molestias laborales. Por lo tanto, se concluyé que la
implementacion del PSST tuvo una zona de influencia verdadero en el

empequefiecimiento de las molestias laborales del Proyecto.

Asimismo, se hace coherente y se rectifica junto a los siguientes autores

quienes afirman:

Ruiz (2018), El objetivo fue proponer un plan de SST que pueda minimizar los
accidentes de los trabajadores de Procesadora Peri SAC. El estudio
desarrollado es de caracter no experimental e incluye una muestra de 109
trabajadores. La metodologia es empleada para la recoleccion de los datos
analiticos consisti6 en un meétodo de investigacion de campo mediante
cuestionarios para identificar los factores que influyen en la seguridad y salud
en el trabajo de los empleados de Procesadora SAC. El método de investigacion
fue una encuesta por cuestionario que consta de 21 items. Se realizé un analisis
de ponderacion porcentual y de esta manera se obtuvieron resultados que Esto
permitié identificar los principales factores que influyen en la seguridad y salud
de los empleados de Procesadora SAC en el lugar de trabajo. Finalmente se
comprobd que los factores que provocan accidentes en los empleados de
Procesadora SAC estan relacionados con el nivel de seguridad y salud de los
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empleados de Procesadora SAC. El nivel de seguridad y salud es bajo ya que
el 54% de los trabajadores desconoce o desconoce la normativa y aspectos
legales en materia de seguridad y salud en el trabajo. También encontr6 que el
67% de los trabajadores reportaron no haber recibido capacitacion sobre riesgos
laborales. Ademas, el 63% de los empleados no sabe 0 no es consciente de qué

areas de su empresa sufren mas lesiones laborales.

Concluyendo con el argumento de efecto positivo basado en el plan de

seguridad y trabajo del siguiente autor:

Medina (2021), El objetivo fue evaluar tanto la efectividad del Plan SST como la
relacion entre la prevencion de incidentes/accidentes de COSAPI S.A. y la SST.
Esta comprobado. Particip6 en el proyecto de expansion de Toquepala,
construccion de espesadores y HPGR 2018. COSAPI S.A. Este estudio utiliza
un disefio correlacional entre la prevencion y efectividad de incidentes y
accidentes, el cual se aplica de manera transversal y se dirige a nivel
descriptivo. Esta hipotesis explica la relacion entre la implementacion de los
objetivos del plan SSO y la reduccién tanto de accidentes como de incidentes
menores. La poblacion estuvo conformada por todos los empleados
involucrados en el proceso y sirvio como unidad de analisis para el estudio.
Segun los resultados publicados, el indice de consecucién de los objetivos del
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) fue del 64% en 2017 y del 96%
en 2018, y el nimero de accidentes e incidentes ha disminuido. A medida que
aumenta la adherencia al plan, la incidencia disminuye. El estudio concluye que
alcanzar los objetivos del plan anual de seguridad y salud mejora la incidencia

de accidentes y lesiones.
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VI.

1.

CONCLUSIONES

Se logro determinar la mejora de la seguridad en el molino espiga del norte
S.A.C, tras la implementaciéon de un plan se seguridad y salud en el trabajo,

la cual contribuye de una buena manera para reducir los riesgos.

Se concluy6 que por las causas existentes en el molino Espiga del Norte
S.A.C y desconocimiento del plan de seguridad los riesgos eran altos, ya
que, al realizar un cuestionario, las causas mas criticas que condicionan a la
seguridad de los trabajadores, fueron exposiciéon al ruido con un 14%, no
existe plan de seguridad con un 13%, no existe capacitacion del uso de
magquinas y equipos con un 12%, no existe un supervisor de seguridad 11%

y por ultimo el uso inadecuado del EPP con un 9%.

Se logr6 analizar el estado actual del molino espiga del norte S.A.C,
mediante la ejecucion de los diferentes indicadores que cuenta al aplicar el
plan SST, en el cual se obtuvo que el andlisis del SG-SST se ubicé en un
15,38% en el rango “deficiente”, por lo tanto, se concluye que no se cumple

con los lineamientos de seguridad.

En cuanto al objetivo general se puede concluir y comprobar que la
implementacion de un plan SST ayudo a reducir los riesgos en el molino
Espiga del Norte S.A.C, debido a que antes de implementar el plan los
niveles de riesgo disminuyeron, puesto que segun el grado “importante”
inicio con 49% y disminuyo el riesgo en 2%, por ultimo, el grado “intolerable”

inicio con un 23% y disminuyo el riesgo en 0%.
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ViIl.  RECOMENDACIONES

Se recomienda que el molino espiga del norte S.A.C, implemente un plan SST
para todas las areas de la organizacion, de esta manera poder monitorear cada
proceso correspondiente, y asi lograr disminuir los riesgos y optimizar los

procesos.

Siempre se recomienda sugerir mejoras en funcion de los objetivos y resultados
deseados. Una vez que se logren los objetivos, se deben establecer nuevos
objetivos para el préximo periodo para que el Plan SST sea mas sostenible y

eficaz.

Se debe realizar un seguimiento mensual de las metas y objetivos fijados para
comprobar si se estan cumpliendo. Si se identifican deficiencias se deben
proponer mejoras para alcanzar las metas marcadas, las cuales deben ser

propuestas por los responsables de cada area.

Es deseable incrementar el nivel de seguridad y salud de los trabajadores del
Molino de Espiga del Norte. Se requiere capacitacion sobre los aspectos legales
de seguridad y salud en el trabajo, riesgos laborales, reconocimiento de sefales
de emergencia y establecimiento de areas seguras. La empresa con mayor

numero de accidentes laborales.
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ANEXOS

Anexo 1. Cuadro de operacionalizacion

VARIABLES DE DEFINICION DEFINICION DIMENSION ESCALA
INVESTIGACIO CONCEPTUAL OPERACIONAL INDICADORES
N
El plan de seguridad | Se evaluara a través de
. . , . Deficiente 0% a 25%
ocupacional viene hacer la | la lista de cotejo de los
creacion de un | lineamientos del
Plan de seguridad . - . . .
sistema unificado de registro | sistema de gestion de Regular 25% a 50% Intervalo
ocupacional ) )
de accidentes con la meta de | seguridad y salud en el
promover una cultura | trabajo para evaluar el
. : _ Bueno 50% a 75%
de prevencion de riesgos | cumplimiento de la ley
laborales (Salazar, 2018). 29783 (Decreto
supremo N® 005-2012- Excelente 75% a 100%.
TR).
Los riesgos laborales se | Segun la ley 29783 los Intolerable Igual o0 > 25
refieren a situaciones | niveles de riesgo y
Riesgos laborales | que ocurren en  diversos | control se determinaran Importante 17a24
entornos psicoldgicos, | utilizando la matriz
quimicos, IPER. Moderado 9al6 Razén




fisicos y geogréficos que
pueden amenazar la salud a
los trabajadores en su
entorno laboral, En definitiva,
las enfermedades provocada
s porlas tareas laborales
y los accidentes provocados
por la climatologiay la zona
de trabajo (Jiménez, 2021)

Tolerable

5a8

Trivial

la4




Anexo 2. Instrumento de recoleccion de datos
Instrumento 1: Ficha de observacion.

Esta ficha fue realizada por dos estudiantes de la Universidad César Vallejo que
cursan el noveno ciclo de la carrera de ingenieria industrial, con el fin de conocer

el diagnéstico actual del Molino Espiga del Norte.

FICHA DE OBSERVACION Del Molino ESPIGA DEL NORTE

OBJETIVO: Conocer el diagnostico actual del Molino ESPIGA DEL NORTE.

DATOS GENERALES:

NOMERE DEL GERENTE:

NIVEL DE RIESGOS:

LOCALIZACION GEOGRAFICA: ZONA:

INDICADORES: | NO OBSEVACIONES

1. El molino presenta buen estado de
infraestructura para un buen desarrollo
de labores.

2. Existe sefalizacion de
seguridad.

3. Cuenta con botiquin de
primeros auxilios, ante cualquier
accidente inesperado.

4.Realizan inspecciones de EPP
continuamente.

5.Reciven charlas de 05 minutos
antes de su desarrollolaboral.




Instrumento 2: Ficha de observacion.

Esta ficha fue realizada por dos estudiantes de la Universidad César Vallejo que
cursan el noveno ciclo de la carrera de ingenieria industrial, con el fin de conocer

el nivel de riesgo en el Molino Espiga del Norte.

FICHA DE OBSERVACION Del Molino ESPIGA DEL NORTE

OBJETIVO: Conocer el nivel de riesgo del MOLINO ESPIGA DEL NORTE

DATOS GENERALES:

NOMBRE DEL GERENTE:

NIVEL DE RIESGOS:

LOCALIZACION GEOGRAFICA: ZONA:

INDICADORES: SI NO OBSEVACIONES

1. Realizan analisis de los aspectos
de trabajo que pueden gener dafio
fisico o psicologico.

2. Se establecen medidas preventivas
ante cualquier situacion de incidentes.

3. Realizan inspecciones de las
magquinas e herramientas para su
desarrollo laboral diario.

4.Realizan inspecciones de EPP
continuamente.

5.Reciven charlas de 05 minutos

antes de su desarrollo laboral.




Instrumento 3: Ficha de observacion.

PRINCIPIOS DEL SGSST, COMPROMISO E INVOLUCRAMIENTO

st | N | N/A

1| ¢Laempresa proporciona los recursos necesarios para que se
implemente un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo?

2 | ¢Se ha cumplido lo planificado en el programa de SST?

3| ¢Seimplementan acciones preventivas de seguridad y salud en el
trabajo para asegurar la mejora continua?

4 | (Sereconoce el desempefio del trabajador para mejorar la
autoestima y se fomenta el trabajo en equipo?

5| ¢éSerealizan actividades para fomentar una cultura de prevencion de
riesgos del trabajo en toda la empresa?

6 | ¢Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia entre
empleador y trabajador y viceversa?

7 | ¢Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al
empleador en materia de seguridad y salud en el trabajo?

8| Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo
interesado en el mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el
trabajo?

9 | ¢Setienen evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores
pérdidas?

1| ¢Sefomenta la participacidn de los representantes de trabajadores y
0 | de las organizaciones sindicales en las decisiones sobre la seguridad y
salud en el trabajo?

POLITICA

11. éla empresa cuenta con una Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo y es
exhibida? (Art. 32 del D.S. 005-2012-TR).

Sl N N
o) A

12. ¢Laempresa cuenta con un Diagndstico Inicial de Seguridad y Salud en elTrabajo,
de acuerdo al articulo 37 de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo yes
accesible a los trabajadores?

Sl N N




RESPECTO AL COMITE SST

Sl NA

13 | Se ha constituido el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo en
forma paritaria, de acuerdo al Articulo 29 de la Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo. En caso se cuente con 20 o mas trabajadores

14 | Se haelegido al Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo en
caso que la empresa cuente con menos de 20 trabajadores, de
acuerdo al Articulo 30 de la Ley SST

15 El Comité SST ha recibido capacitado en materia SST, de acuerdo al
Articulo 66 del Reglamento de la Ley SST.

16 | Han efectuado Inspecciones de Seguridad (Art. 67 D.S. 005-2012-
TR).

17 | Han participado en investigaciones de accidentes de trabajo (Art.
67 D.S. 005-2012-TR).

18 | Sereunen mensualmente en forma ordinaria, dentro de la jornada
laboral (Art. 67 D.S. 005-2012-TR).

19 | Disponen de un Libro de Actas y las actas de reuniones son
entregados en copia a cada uno de los integrantes del Comitéy a
la gerencia (Art. 71 D.S. 005-2012-TR).

20 | El Comité cuenta con distintivo que los identifique (Art. 33 Ley
29783).

21 | Estd definido el tiempo de mandato del Comité SST en la empresa
(Art. 62 D.S. 005-2012-TR)

2 | El Comité elabora Informes Trimestrales de las labores que realiza
2 | (Art.72D.S.005-2012-TR)
RESPECTO A LA EVALUACION DE RIESGOS (IPER)
SI NA

Cuentan con la Identificacidn de peligros y Evaluacidn de Riesgos
(IPER) (Art. 19 de la Ley 29782 y Art. 32 del D.S. 005-
2012-TR)

w N

Se cuenta con Mapa de Riesgos, debidamente exhibido (Art.
19 de la Ley 29782 y Art. 32 del D.S. 005-2012-TR)

Cuenta con Medidas de Control en las Operaciones.

au NN




NORMAS LEGALES

26. ¢Se han identificado las Normas Legales aplicables en materia de Seguridad y Salud

en el Trabajo, se evalua cumplimiento?

Sl N N

RESPECTO A LA DOCUMENTACION

Sl

NA

27

Cuenta con Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo (RISST) (Art. 32 del D.S. 005-2012-TR)

28

El RISST ha sido entregado a cada trabajador (Art. 35 de la Ley
29783).

29

Se cuenta con Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.
(Art. 32 del D.S. 005-2012-TR)

30

El RISST y el Programa fueron aprobados por el Comité SST
(Art. 67 del D.S. 005-2012-TR)

31

Se cuenta con Recomendaciones SST especifica por puesto de
trabajo y es entregada al trabajador a mas tardar el primer dia de
labores. (Art. 35 c del D.S. 005-2012-TR)

32

Se cuenta con Certificado de Seguridad en Defensa Civil
(D.S.066-2007-PCM)

33

En caso de ser una empresa de clasificacion de “alto riesgo”
se cuenta con las pdlizas de seguro complementario de
trabajo de riesgo, que cubra salud y pension (D.S.003-98-SA)

34

Se ha definido los requisitos de competencia por puesto de
trabajo (Art. 27 de la Ley 29783)

RESPECTO A INVESTIGACION DE ACCIDENTES, ENFERMEDADES
OCUPACIONALES E INCIDENTES PELIGROSOS

Sl

NA

35

Se Investigan y notifican los Accidentes de Trabajo, Enfermedades
Ocupacionales e Incidentes Peligrosos de los trabajadores (Art. 33
del D.S. 005-2012-TR y Art. 82 de la Ley

29783).

36

Se investiga y notifica accidentes de empresas en régimen de
intermediacién o tercerizacion o bajo modalidad formativa.
(Art. 34 del D.S. 005-2012-TR)

37

Se conservan los registros de accidentes de trabajo por 10 afios y
las enfermedades ocupacionales por 20 afios (Art. 35
del D.S. 005-2012-TR)




RESPECTO A LA INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y SIMULACROS

Sl NA
38 | Se ejecutan capacitaciones en SST como parte de la jornada
laboral a los trabajadores (Art. 27 de Ley 29783).
39 | Se realiza Induccién SST al momento de la Contratacién, por
cambios de puesto de trabajo o tecnologia
(Art. 49 de la Ley 29783)
40 | Serealiza no menos de cuatro (04) capacitaciones a los
trabajadores en materia SST (Art. 35-b de la Ley 29783)
41 | Se adjunta al Contrato de Trabajo las recomendaciones SST
por puesto de trabajo (Art. 35-c de la Ley 29783)
RESPECTO A LOS REGISTROS
SI NA
42 | Se dispone de los siguientes registros SST de acuerdo a la R.M.
050-2013-TR:
Registro de Accidentes de Trabajo.
43 | Registro de Enfermedades Ocupacionales.
44 | Registro de Incidentes Peligrosos.
45 Registro de Monitoreo de Agentes Fisicos, Quimicos, Bioldgicos,
Psicosociales y Factores de Riesgo Disergondmicos.
46 | Registro de Inspecciones Internas de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
47 | Registro de Estadisticas de Seguridad y Salud.
48 | Registro de Equipos de Seguridad o Emergencia.
49 | Registro de Induccién, Capacitacidn, Entrenamiento y Simulacros
de Emergencia.
50 | Registro de Auditorias
RESPECTO A EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES
Sl NA
51 | Se realizan los Exdmenes Médicos Ocupacionales de ingreso,

peridédico y al término de la relacidon laboral. R.M. 312-2011-
MINSA.




52 | Secuenta con un Médico Ocupacional que realiza Vigilancia Médica
de acuerdo a las horas exigidas en funciéon del numero de
trabajadores segin R.M. 312-2011-MINSA

Mas de 200 trabajadores — 5 dias x 6 horas diarias Menos

de 200 trabajadores — 2 dias x 4 horas diarias

RESPECTO A LAS AUDITORIAS

53 ¢Se han efectuado Auditorias Internas o Externas?

Sl N N

54 ¢ Los resultados de las auditorias han sido comunicados a los trabajadores?

Sl N N

RESPECTO A LA PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

55 ¢Se ha elaborado un plan y procedimiento para enfrentar y responder a
situaciones de emergencia?

Sl N N




Instrumento 4: Ficha de observacion.

Esta ficha fue realizada por dos estudiantes de la Universidad César Vallejo que
cursan el noveno ciclo de la carrera de ingenieria industrial, con el fin de conocer

el nivel de riesgo después de la aplicacion del Plan de Seguridad Ocupacional.

FICHA DE OBSERVACION Del Molino ESPIGA DEL NORTE

OBJETIVO: Conocer el nivel de riesgo despues de la aplicacion del plan de seguridad

DATOS GENERALES:

NOMBRE DEL GERENTE:

NIVEL DE RIESGOS:

LOCALIZACION GEOGRAFICA: ZONA:

INDICADORES: SI NO OBSEVACIONES

1. laimplementacion aplicada
hacia los trabajodores es adecuada
para prevenir un accidente

2. dichaimplementacion se ajusta
alas normas de seguridad

3. los trabajdore sobservados
utilzan los equipos de proteccion
proporcionados por laempresa

4.hacen uso correctode los
EPP

5.Trabajadores toman responsabilidad

despues de cada charla de riesgos




LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CUMPLIMIENTO

Calificacion
FUEN TE )

LINEAMIENTOS INDICADOR Sl NO (0-3) OBSERVACION
I. Compromiso e Involucramiento

El emplgador proporciona los recursos necesarios para La empresa no cuenta con el

que se implemente un sistema de gestion de seguridad X 0

y salud en el trabajo. presupuesto para el SGSST

Se ha cumplido lo planificado en los diferentes 0 La empresa no cuenta con un plan

o programas de seguridad y salud en el trabajo. X SGSST.
Principios

Se implementan acciones preventivas de seguridad y . 2

salud en el trabajo para asegurar la mejora continua.

Se reconoce el desemperio del trabajador para mejorar X 0

la autoestima y se fomenta el trabajo en equipo.

Se realizan actividades para fomentar una cultura de

prevencion de riesgos del trabajo en toda la empresa, X 2

entidad publica o privada.




Se promueve un buen clima laboral para reforzar la

Se maneja un clima laboral de

empatia entre empleador y trabajador y viceversa. 3 forma regular
Existen medios que permiten el aporte de los
trabajadores al empleador en materia de seguridad y 1
salud en el trabajo.
Existen mecanismos de reconocimiento del personal
proactivo interesado en el mejoramiento continuo de la 2
seguridad y salud en el trabajo.
Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan 1
mayores pérdidas.
Se fomenta la participacion de los representantes de
trabajadores y de las organizaciones sindicales en las 1
decisiones sobre la seguridad y salud en el trabajo.

TOTAL 12
Il. Politica de seguridad y salud ocupacional

. - . 0

Existe una politica documentada en materia de
Politica seguridad y salud en el trabajo, especifica y apropiada

para la empresa, entidad publica o privada. 2




La politica de seguridad y salud en el trabajo esta
firmada por la maxima autoridad de la empresa, entidad
publica o privada.

Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo
establecido en la politica de seguridad y salud en el
trabajo.

Su contenido comprende:
* El compromiso de proteccion de todos los miembros
* Cumplimiento de la normatividad.

* Garantia de proteccion, participacion, consulta y
participacion en los elementos del sistema de gestion de
seguridad y salud en el

trabajo organizacion.

por parte de los trabajadores y sus representantes.

* La mejora continua en materia de seguridad y salud en
el trabajo

Integracion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el

Trabajo con otros sistemas de ser el caso.

Se toman decisiones en base al analisis de
inspecciones, auditorias, informes de investigacion de
accidentes, informe de




estadisticas, avances de programas de seguridad y
salud en el

trabajo y opiniones de trabajadores, dando el
seguimiento de las mismas.

Direccion
El empleador delega funciones y autoridad al personal
encargado de implementar el sistema de gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
El empleador asume el liderazgo en la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo.

Liderazgo

El empleador dispone los recursos necesarios para
mejorar la gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

Organizacion

Existen responsabilidades especificas en seguridad y
salud en el trabajo de los niveles de mando de la
empresa, entidad publica o privada.

Se ha destinado presupuesto para implementar o
mejorar el sistema de gestion de seguridad y salud el
trabajo.

El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el
Trabajo participa en la definicion de estimulos y
sanciones.




competencia

El empleador ha definido los requisitos de competencia
necesarios para cada puesto de trabajo y adopta
disposiciones de capacitacion en materia de seguridad y
salud en el trabajo para que éste asuma sus deberes
con responsabilidad.

X 0
TOTAL 11 16
III. Planeamiento y aplicacion
Se ha realizado una evaluacidn inicial o estudio de linea
base como diagndstico participativo del estado de la salud 1
y seguridad en el trabajo. X
Los resultados han sido comparados con lo establecido en
la
Ley de SST y su Reglamento y otros dispositivos legales
Diagnéstico p_ertlnentes, y serviran dg base para planlﬁcar., aplicar el X 0
sistema y como referencia para medir su mejora
continua.
La planificacién permite:
* Cumplir con normas nacionales
X 2

* Mejorar el desempefio

* Mantener procesos productivos seguros o de servicios
seguros




Planeamiento
para la
identificacion de
peligros,
evaluacion y
control de
riesgos

El empleador ha establecido procedimientos para
identificar peligros y evaluar riesgos.

Comprende estos procedimientos:
* Todas las actividades
* Todo el personal

* Todas las instalaciones

El empleador aplica medidas para:
* Gestionar, eliminar y controlar riesgos.

* Disefiar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar
equipos

y métodos de trabajo que garanticen la seguridad y salud
del trabajador.

* Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o
sustituirlos.

* Modernizar los planes y programas de prevencion de
riesgos laborales

* Mantener politicas de proteccion.

* Capacitar anticipadamente al trabajador.

El empleador actualiza la evaluacion de riesgo una (01) vez
al afo como minimo o cuando cambien las condiciones o
se hayan producido dafios.

La evaluacion de riesgo considera:




* Controles periodicos de las condiciones de trabajo y de
la salud de los trabajadores.

* Medidas de prevencion.

Los representantes de los trabajadores han participado
en la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos,
han sugerido las medidas de control y verificado su
aplicacion.

Objetivos

Los objetivos se centran en el logro de resultados
realistas y visibles de aplicar, que comprende:

* Reduccion de los riesgos del trabajo.

* Reduccion de los accidentes de trabajo y enfermedades
ocupacionales.

* La mejora continua de los procesos, la gestion del
cambio,

la preparacion y respuesta a situaciones de emergencia.
* Definicién de metas, indicadores, responsabilidades.

* Seleccidn de criterios de medicion para confirmar su
logro.

La empresa, entidad publica o privada cuenta con
objetivos cuantificables de seguridad y salud en el trabajo
que abarca

a todos los niveles de la organizacion y estan
documentados.

Programa de
seguridad y
salud en el

trabajo

Existe un programa anual de seguridad y salud en el
trabajo.

Las actividades programadas estan relacionadas con el
logro de los objetivos.




Se definen responsables de las actividades en el

programa de seguridad y salud en el trabajo. X 1
Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se 57 0
realiza seguimiento periddico.
Se sefiala dotacion de recursos humanos y econdomicos X 2
Se establecen actividades preventivas ante los riesgos
A ” T - X 0
que inciden en la funcion de procreacion del trabajador.
TOTAL 16 17
IV. Implementacion y operacion
El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo esta
constituido de forma paritaria. (Para el caso de X 0
empleadores con 20 o mas trabajadores).
Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud (para X 1

el caso de empleadores con menos de 20 trabajadores).




Estructuray
responsabilidade
s

El empleador es responsable de:

* Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.

* ActUa para mejorar el nivel de seguridad y salud en el
trabajo.

* Actda en tomar medidas de prevencion de riesgo ante

modificaciones de las condiciones de trabajo.

* Realiza los examenes médicos ocupacionales al
trabajador antes, durante y al término de la relacion
laboral.

El empleador considera las competencias del trabajador en
materia de seguridad y salud en el trabajo, al asignarle sus
labores.

El empleador controla que solo el personal capacitado y
protegido acceda a zonas de alto riesgo.

El empleador prevé que la exposicidn a agentes fisicos,
quimicos, bioldgicos, disergondmicos y psicosociales no
generen dafio al trabajador o trabajadora.

El empleador asume los costos de las acciones de
seguridad y salud ejecutadas en el centro de trabajo.

El empleador toma medidas para transmitir al trabajador
informacion sobre los riesgos en el centro de trabajo y las
medidas de proteccién que corresponda.




Capacitacion

El empleador imparte la capacitacion dentro de la jornada
de trabajo.

El costo de las capacitaciones es integramente asumido
por el empleador.

Los representantes de los trabajadores han revisado el
programa de capacitacion.

La capacitacion se imparte por personal competente y
con experiencia en la materia.

Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad
y salud en el trabajo o al supervisor de seguridad y salud
en el trabajo.

Las capacitaciones estan documentadas.

Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en
el trabajo:

* Al momento de la contratacion, cualquiera sea la
modalidad o duracion.
* Durante el desempeio de la labor.

* Especifica en el puesto de trabajo o en la funcion que
cada trabajador desempefia, cualquiera que sea la
naturaleza del vinculo, modalidad o duracién de su
contrato.

* Cuando se produce cambios en las funciones que

desempefia el trabajador.
* Cuando se produce cambios en las tecnologias o en los
equipos de trabajo.

* En las medidas que permitan la adaptacion a la
evolucion




de los riesgos y la prevencion de nuevos riesgos.
* Para la actualizacion periddica de los conocimientos.

* Utilizacion y mantenimiento preventivo de las
maquinarias y equipos.

* Uso apropiado de los materiales peligrosos.

Medidas de
prevencion

Las medidas de prevencidn y proteccion se aplican en el
orden de prioridad:

* Eliminacion de los peligros y riesgos.

* Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y
riesgos, adoptando medidas técnicas o administrativas.

* Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de
trabajo seguro que incluyan disposiciones administrativas
de

control.

* Programar la sustitucion progresiva y en la brevedad
posible, de los procedimientos, técnicas, medios,
sustancias

y productos peligrosos por aquellos que produzcan un
menor riesgo o ningun riesgo para el trabajador.

* En Ultimo caso, facilitar equipos de proteccién personal
adecuados, asegurandose que los trabajadores los
utilicen y

conserven en forma correcta.

La empresa, entidad publica o privada ha elaborado
planes y procedimientos para enfrentar y responder ante
situaciones de emergencias.

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de:

incendios, primeros auxilios, evacuacion.




Preparacion y
respuestas ante

La empresa, entidad publica o privada revisa los planes y
procedimientos ante situaciones de emergencias en

emergencias forma
periddica.
El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores
para que en caso de un peligro grave e inminente puedan
interrumpir sus labores y/o evacuar la zona de riesgo.
El empleador que asume el contrato principal en cuyas
instalaciones desarrollan actividades, trabajadores de
contratistas, subcontratistas, empresas especiales de
servicios y cooperativas de trabajadores, garantiza:
* La coordinacion de la gestion en prevencién de riesgos
laborales.
Contratistas, . .
b3
Subcontratistas, La seguridad y salud de los trabajadores.
empresa, * La verificacion de la contratacion de los seguros de
entidad publica o | acuerdo a ley por cada empleador.
privada, de * La vigilancia del cumplimiento de la normatividad en
servicios y

cooperativas

materia de seguridad y salud en el trabajo por parte de la

empresa, entidad publica o privada que destacan su
personal.

Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de
proteccion en materia de seguridad y salud en el trabajo
sea que tengan vinculo laboral con el empleador o con
contratistas, subcontratistas, empresas especiales de
servicios o cooperativas de trabajadores.




Consultay
comunicacion

Los trabajadores han participado en:

* La consulta, informacion y capacitacion en seguridad y
salud en el trabajo.

* La eleccion de sus representantes ante el Comité de
seguridad y salud en el trabajo

* La conformacion del Comité de sequridad y salud en el
trabajo.

* El reconocimiento de sus representantes por parte del

empleador

Los trabajadores han sido consultados ante los cambios
realizados en las

operaciones, procesos y organizacion del trabajo que
repercuta en su seguridad y salud.

Existe procedimientos para asegurar que las
informaciones pertinentes lleguen a los trabajadores
correspondientes de la organizacion

TOTAL

24

26

V. Evaluacion Normativa

Requisitos
legales y de otro
tipo

La empresa, entidad publica o privada tiene un
procedimiento para identificar, acceder y monitorear el
cumplimiento de la normatividad aplicable al sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo y se mantiene
actualizada




La empresa, entidad publica o privada con 20 o mas
trabajadores ha elaborado su Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

La empresa cuenta con menos de
20 trabajadores

La empresa, entidad publica o privada con 20 o mas
trabajadores tiene un Libro del Comité de Seguridad y

Salud en el Trabajo (Salvo que una norma sectorial no

establezca un nimero minimo inferior).

La empresa cuenta con menos de
20 trabajadores

Los equipos a presion que posee la empresa entidad
publica o privada tienen su libro de servicio autorizado
por el MTPE.

El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas,
cuando detecta que la utilizacion de ropas y/o equipos de

trabajo o de proteccion personal representan riesgos

especificos para la seguridad y salud de los trabajadores.

El empleador toma medidas que eviten las labores
peligrosas a trabajadoras en periodo de embarazo o
lactancia conforme a ley.

El empleador no emplea a nifios, ni adolescentes en
actividades peligrosas.

La empresa no contrata menores de
edad




El empleador evalla el puesto de trabajo que va a
desempeiiar un adolescente trabajador previamente a su
incorporacion laboral a fin de determinar la naturaleza, el
grado y la duracién de la exposicion al riesgo, con el
objeto de adoptar medidas preventivas necesarias.

La empresa, entidad publica o privada dispondra lo
necesario para que:

* Las maquinas, equipos, sustancias, productos o Utiles
de trabajo no constituyan una fuente de peligro.

* Se proporcione informacién y capacitacion sobre la
instalacion, adecuada utilizacion y mantenimiento

preventivo de las maquinarias y equipos.

* Se proporcione informacion y capacitacion para el uso
apropiado de los materiales peligrosos.

* Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras
medidas de precaucion colocadas en los equipos y

maquinarias estén traducido al castellano.

* Las informaciones relativas a las maquinas, equipos,
productos, sustancias o Utiles de trabajo son

comprensibles para los trabajadores.

Los trabajadores cumplen con:

* Las normas, reglamentos e instrucciones de los
programas de seguridad y salud en el trabajo que se
apliquen en el lugar de trabajo y con las instrucciones que
les impartan sus superiores jerarquicos directos.

* Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de
trabajo, asi como los equipos de proteccidn personal y
colectiva.

* No operar o manipular equipos, maquinarias,
herramientas u otros elementos para los cuales no hayan
sido autorizados y, en caso de ser necesario, capacitados.




* Cooperar y participar en el proceso de investigacion de
los accidentes de trabajo, incidentes peligrosos, otros

incidentes y las enfermedades ocupacionales cuando la
autoridad competente lo requiera.

* Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su
salud fisica y mental.

* Someterse a examenes médicos obligatorios

* Participar en los organismos paritarios de seguridad y salud
en el trabajo.

* Comunicar al empleador situaciones que ponga o pueda
poner en riesgo su seguridad y salud y/o las

instalaciones fisicas

* Reportar a los representantes de seguridad de forma
inmediata, la ocurrencia de cualquier accidente de

trabajo, incidente peligroso o incidente.

* Concurrir a la capacitacion y entrenamiento sobre
seguridad y salud en el trabajo.

TOTAL 14
VLI. Verificacion
La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo
permite evaluar con regularidad los resultados logrados en 0
materia de seguridad y salud en el trabajo.
La supervision permite:
1

* Identificar las fallas o deficiencias en el sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo.




Supervision,
monitoreo y
seguimiento de
desempeio

* Adoptar las medidas preventivas y correctivas.

El monitoreo permite la medicion cuantitativa y cualitativa
apropiadas.

Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos
de la seguridad y salud en el trabajo.

Salud en el
trabajo

El empleador realiza examenes médicos antes, durante y
al término de la relacion laboral a los trabajadores
(incluyendo a los adolescentes).

Los trabajadores son informados:

* A titulo grupal, de las razones para los examenes de
salud ocupacional.

* A titulo personal, sobre los resultados de los informes
médicos relativos a la evaluacion de su salud.

* Los resultados de los examenes médicos no son
pasibles de uso para ejercer discriminacion.

Accidentes,
incidentes
peligrosos e
incidentes, no
conformidad,
accion correctiva
y preventiva

Los resultados de los examenes médicos son
considerados para tomar acciones preventivas o
correctivas al respecto.

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo los accidentes de trabajo mortales
dentro de las




24 horas de ocurridos.

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo, dentro de las 24 horas de
producidos, los

incidentes peligrosos que han puesto en riesgo la salud y
la

integridad fisica de los trabajadores y/o a la poblacion.

Se implementan las medidas correctivas propuestas en los
registros de accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y
otros incidentes.

Se implementan las medidas correctivas producto de la
no conformidad hallada en las auditorias de seguridad y
salud

en el trabajo.

Se implementan medidas preventivas de seguridad y
salud en el trabajo.

El empleador ha realizado las investigaciones de
accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e
incidentes

peligrosos, y ha comunicado a la autoridad administrativa
de trabajo, indicando las medidas correctivas y
preventivas adoptadas.

Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos para:

* Determinar las causas e implementar las medidas
correctivas.

* Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y




Investigacion de
accidentes y
enfermedades
ocupacionales

saludes vigentes al momento de hecho.

* Determinar la necesidad modificar dichas medidas.

Se toma medidas correctivas para reducir las
consecuencias de accidentes.

Se ha documentado los cambios en los procedimientos
como consecuencia de las acciones correctivas.

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de
trabajo o enfermedad ocupacional a otro puesto que
impliqgue menos riesgo.

Control de las
operaciones

La empresa, entidad publica o privada ha identificado las
operaciones y actividades que estan asociadas con
riesgos donde las medidas de control necesitan ser
aplicadas.

La empresa, entidad publica o privada ha establecido
procedimientos para el disefio del lugar de trabajo,
procesos operativos, instalaciones, maquinarias y
organizacion del trabajo que incluye la adaptacion a las
capacidades humanas a modo de reducir los riesgos en
sus fuentes.

Gestion del
cambio

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a
cambios internos, método de trabajo, estructura
organizativa y cambios externos normativos,
conocimientos en el campo de la seguridad, cambios




tecnoldgicos, adaptandose las medidas de prevencion
antes de introducirlos.

Se cuenta con un programa de auditorias. X 1
El empleador realiza auditorias internas perioddicas para
comprobar la adecuada aplicacion del sistema de gestion X 0
de la seguridad y salud en el trabajo.
Auditorias
Las auditorias externas son realizadas por auditores
independientes con la participacion de los trabajadores o X 1
sus representantes.
Los resultados de las auditorias son comunicados a la alta
o . -~ - X 0
direccion de la empresa, entidad publica o privada.
TOTAL 22 21
VII. Control de informacion y documentos
La empresa, entidad publica o privada establece y
Documentos mantiene informacion en medios apropiados para X 0

describir los componentes del sistema de gestion y su
relacion entre ellos.




Los procedimientos de la empresa, entidad publica o
privada, en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo,
se revisan periodicamente.

El empleador establece y mantiene disposiciones y
procedimientos para:

* Recibir, documentar y responder adecuadamente a las
comunicaciones internas y externas relativas a la
seguridad y

salud en el trabajo.

* Garantizar la comunicacion interna de la informacion
relativa a la seguridad y salud en el trabajo entre los

distintos niveles y cargos de la organizacion.

* Garantizar que las sugerencias de los
trabajadores o de sus representantes sobre seguridad y
salud en el trabajo se reciban y atiendan en forma
oportuna y adecuada

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo
las recomendaciones de seguridad y salud considerando

los riesgos del centro de labores y los relacionados con el
puesto o funcion del trabajador.




El empleador ha:

* Facilitado al trabajador una copia del reglamento
interno de seguridad y salud en el trabajo.

* Capacitado al trabajador en referencia al contenido del
reglamento interno de seguridad.

* Asegurado poner en practica las medidas de seguridad
y salud en el trabajo.

* Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo
exhibe en un lugar visible.

* El empleador entrega al trabajador las
recomendaciones de seguridad y salud en el trabajo
considerando los riesgos del

centro de labores y los relacionados con el puesto o
funcion, el primer dia de labores

El empleador mantiene procedimientos para garantizar
que:

* Se identifiquen, evallen e incorporen en las
especificaciones relativas a compras y arrendamiento

financiero, disposiciones relativas al cumplimiento por
parte

de la organizacion de los requisitos de seguridad y salud.

* Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto
legales como de la propia organizacion en materia de
seguridad y salud en el trabajo antes de la adquisicion de
bienes y servicios.

* Se adopten disposiciones para que se cumplan dichos
requisitos antes de utilizar los bienes y servicios
mencionados.




Control de la
documentacion y
de los datos

La empresa, entidad publica o privada establece
procedimientos para el control de los documentos que se
generen por esta lista de verificacion.

Este control asegura que los documentos y datos:

* Puedan ser facilmente localizados.

* Puedan ser analizados y verificados periddicamente.
* Estan disponibles en los locales.

* Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.

* Sean adecuadamente archivados.

El empleador ha implementado registros y documentos
del sistema de gestion actualizados y a disposicion del
trabajador

referido a:

* Registro de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes,
en el que deben constar la investigacion y las medidas
correctivas.

* Registro de examenes médicos ocupacionales.

* Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos,
bioldgicos, psicosociales y factores de riesgo
disergonomicos.

* Registro de inspecciones internas de seguridad y salud
en

el trabajo.
* Registro de estadisticas de seguridad y salud.




Gestion de
los registros

* Registro de equipos de seguridad o emergencia.

* Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y
simulacros de emergencia.

* Registro de auditorias.

La empresa, entidad publica o privada cuenta con registro
de accidente de trabajo y enfermedad ocupacional e
incidentes peligrosos y otros incidentes ocurridos a:

* Sus trabajadores.

* Trabajadores de intermediacion laboral y/o

tercerizacion. X 2
* Beneficiarios bajo modalidades formativas.
* Personal que presta servicios de manera independiente,
desarrollando sus actividades total o parcialmente en las
instalaciones de la empresa, entidad publica o privada.
Los registros mencionados son:
* Legibles e identificables. q
X
* Permite su seguimiento.
* Son archivados y adecuadamente protegidos
TOTAL 11 12
VIII. Revision por la direccion
Gestion de la La alta direccidn: X 1

mejora continua

Revisa y analiza periédicamente el sistema de gestion




para asegurar
que es apropiada y efectiva.

Las disposiciones adoptadas por la direccion para la
mejora continua del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo, deben tener en cuenta:

* Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo de la
empresa, entidad publica o privada.

* |os resultados de la identificacion de los peligros y
evaluacion de los riesgos.

* Los resultados de la supervision y medicion de la
eficiencia.

* La investigacion de accidentes, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros

incidentes relacionados con el trabajo.

* Los resultados y recomendaciones de las auditorias y
evaluaciones realizadas por la direccion de la empresa,
entidad publica o privada.

* Las recomendaciones del Comité de seguridad
y salud, o del

supervisor de seguridad y salud.

* Los cambios en las normas.

* | a informacion pertinente nueva.

* Los resultados de los programas anuales de seguridad y
salud en el trabajo.

La metodologia de mejoramiento continuo considera:

— La identificacion de las desviaciones de las




practicas y

condiciones aceptadas como seguras.

— El establecimiento de estandares de seguridad.

— La medicidn y evaluacion periddica del desempefio
con respecto

a los estandares de la empresa, entidad publica o
privada.

— La correccion y reconocimiento del desempenio.

La investigacion y auditorias permiten a la direccion de la
empresa, entidad publica o privada lograr los fines
previstos y determinar, de ser el caso, cambios en la
politica y objetivos del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo.

La investigacion de los accidentes, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros
incidentes, permite

identificar:

— Las causas inmediatas (actos y condiciones
subestandares),

— Las causas basicas (factores personales y factores
del trabajo)

Deficiencia del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el

trabajo, para la planificacion de la accidn correctiva
pertinente




El empleador ha modificado las medidas de prevencion de
riesgos laborales cuando resulten inadecuadas e
insuficientes para garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores incluyendo al personal de los regimenes de
intermediacion y tercerizacion, modalidad formativa e
incluso a los que prestan servicios de manera
independiente, siempre que éstos desarrollen sus
actividades total o parcialmente en las instalaciones de la
empresa, entidad publica o privada durante el

desarrollo de las operaciones.

TOTAL

Fuente: Lista de verificacion de lineamientos del SGSST




. Cumple con todos los criterios con que ha sido
3 Si cumple
evaluado el elemento.
Cumple con los principales criterios de evaluacion
2 En proceso del elemento, existen algunas debilidades ng
criticas.
No cumple con la mayoria de los criterios de
1 No cumple e
evaluacién del elemento.
. No cumple con todos los criterios con que ha sido
0 No aplica P q
evaluado el elemento.

Fuente:
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Anexo 3. Autorizacién para el desarrollo del proyecto de tesis

AUTORIZACION PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO TESIS

Con la firma del presente documento se da la autorizacién a los tesistas, TIRADO TORRES
MELANI INDRID. Con DNI: 75448329 y al alumno MALCA CARRASCO PIERO FERNANDO
identificado con DNI: 70762894, estudiantes de la escuela de ingenieria industrial de la
universidad Cesar Vallejo Filial Chepén, para el desarrollo del proyecto titulado
“Implementacién de un Plan para disminuir los riesgos en el Molino Espiga del Norte,
Guadalupe, La Libertad, 2023.” siendo conveniente la realizacién de este documento para

mejora y conformidad de los expuestos en la presente tesis.

Guadalupe, La Libertad, 2023.

Sr. WANDER MORA COSTILLA

DUENO DIRECTO DEL MOLINO.



Anexo 4. Certificado de autorizacion de uso de informacion.

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA

Yo Carlos Gustavo Pérez Paredes, identificado con DMI 45298512, en mi calidad de supervisor
de operaciones del area de produccion de la empresa Molino Espiga del Morte E.I.R.L, con R.U.C
N® 204395409186, ubicada en la ciudad de Guadalupe.

OTORGO LA AUTORIZACION,

Al sefior (a, ita,) Melani Indrid Tirado Torres y Piero Fernando Malca Carrasco, |dentificado(s)
con DNI N*75448329 y 70762894 de la Carrera profesional de ingenieria industrial, para que
utilice la siguiente informacion de la empresa: Plan de seguridad ocupacional de la empresa y
los riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores en el Molino Espiga del Morte,
Guadalupe, La Libertad. Con la finalidad de que pueda desarrollar su Tesis para optar el Titulo

Profesional.

{x) Publigue los resultados de la investigacion en el repositorio institucional de la UCV.

{ ) Mantener en reserva el nombre o cualguier distintivo de la empresa; o
(%) Mencionar el nombre de la empresa.

svhay ]
| s
¥ z'r'.\-\.l -
¥

Firma y sello del Representante Legal

DNI:

El Estudiante declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de Investigacion, en la Tesis son
auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de datos, el Estudiante serd sometido al inicio del
procedimiento disciplinario comespondiente; asimismo, asumira toda la responsabilidad ante posibles
acciones legales que la empresa, otorgante de informacion, pueda ejecutar.

w

Firma del Estudiante

DMI: 75448329

7T
Firma del Estudiante

DNI: 70762894



Anexo 5. Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la planificacion y control del sistema de seguridad
y salud en el trabajo.

Primera validacion: Garcia Juarez, Hugo Daniel

Ne° VARIABLES — DIMENSION - INDICADORES Pertinencia® |Relevancia? | Claridad® Sugerencias
VARIABLE INDEPENDIENTE: Plan de seguridad ocupacional. Si No Si No Si No
DIMENSION 1: Deficiente

1 Indicador: 0% a 25% v v 4
DIMENSION 2: Regular Si No Si | No Si No
) Indicador: 25% a 50% v v v
DIMENSION 3: Bueno Si No Si | No Si No
Indicador: 50% a 75% v v v
3
DIMENSION 4: Excelente Si No Si | No Si No
Indicador: 75% a 100% v v v
4
VARIABLE DEPENDIENTE: Riesgos laborales Si No Si No Si No
DIMENSION 1: Intolerable
Indicador: 25 a 36 v v N4
5
DIMENSION 2: Importante Si No Si No Si No
6 | Indicador: 17 a 24 v v v
DIMENSION 3: Moderado Si No Si No Si No




Indicador: 9 a 16 v v v

DIMENSION 4: Tolerable Si No Si No Si No
Indicador: 5 a 8 v v v
DIMENSION 5: Trivial Si No Si No Si No
Indicador: 1 a 4 v v v

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si

Opiniéon de aplicabilidad:  Aplicable [V'/] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Garcia Juarez. Hugo Daniel.

DNI: 41947380

Noviembre 2019

Especialidad del validador: Doctor en ingenieria industrial.

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo Firma del Experto Informante

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension




Segunda validacién: Sandoval Reyes, Carlos José.

N° VARIABLES — DIMENSION - INDICADORES Pertinencia® |Relevancia? | Claridad® Sugerencias
VARIABLE INDEPENDIENTE: Plan de seguridad ocupacional. Si No Si No Si No
DIMENSION 1: Deficiente

1 Indicador: 0% a 25% v v v
DIMENSION 2: Regular Si No Si | No Si No
) Indicador: 25% a 50% v v v
DIMENSION 3: Bueno Si No Si | No Si No
Indicador: 50% a 75% v v v
3
DIMENSION 4: Excelente Si No Si | No Si No
Indicador: 75% a 100% v v N4
4
VARIABLE DEPENDIENTE: Riesgos laborales Si No Si No Si No
DIMENSION 1: Intolerable
Indicador: 25 a 36 v v v
5
DIMENSION 2: Importante Si No Si No Si No
6 | Indicador: 17 a 24 v v v
DIMENSION 3: Moderado Si No Si No Si No
7 Indicador: 9 a 16 v v v
DIMENSION 4: Tolerable Si No Si No Si No




Indicador: 5 a 8 V4 V4 v
DIMENSION 5: Trivial Si No Si No Si No
Indicador: 1 a 4 V4 V4 v

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [V/] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Sandoval Reyes, Carlos José.
DNI: 09222224

Especialidad del validador: Ingeniero Industrial

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

No aplicable [

]

Noviembre 2019

Firma del Experto Informante




Tercera validacion: Foster Lopez, Molina

N° VARIABLES - DIMENSION - INDICADORES Pertinencia® |Relevancia? | Claridad® Sugerencias
VARIABLE INDEPENDIENTE: Plan de seguridad ocupacional. Si No Si No Si No
DIMENSION 1: Deficiente

1 Indicador: 0% a 25% v v v
DIMENSION 2: Regular Si No Si | No Si No
) Indicador: 25% a 50% v v v
DIMENSION 3: Bueno Si No Si | No Si No
Indicador: 50% a 75% v v v
3
DIMENSION 4: Excelente Si No Si | No Si No
Indicador: 75% a 100% v v v
4
VARIABLE DEPENDIENTE: Riesgos laborales Si No Si No Si No
DIMENSION 1: Intolerable
Indicador: 25 a 36 v v v
5
DIMENSION 2: Importante Si No Si No Si No
6 | Indicador: 17 a 24 v v v
DIMENSION 3: Moderado Si No Si No Si No
7 Indicador: 9 a 16 v v v
DIMENSION 4: Tolerable Si No Si No Si No




Indicador: 5 a 8 V4 V4 v
DIMENSION 5: Trivial Si No Si No Si No
Indicador: 1 a 4 V4 V4 v

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable[ v/ ] Aplicable después de corregir [

Apellidos y nombres del juez validador. Ing. Foster Lopez Molina

DNI: 43050847

Especialidad del validador: Ingenieria Mecanica Eléctrica

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

No aplicable[ ]

Firma del Exp}erto Informante




Anexo 5. Ubicacion geografica de la empresa
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Formato del plan de seguridad

Anexos Formatos

Anexo 6 Politica de Seguridad y Salud en el trabajo
Anexo 7 Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
Anexo 8 Preparacién y respuesta ante emergencia
Anexo 9 Notificacion de incidentes/accidentes
Anexo 10 Investigacion de incidentes/accidentes
Anexo 11 Elementos de proteccion personal
Anexo 12 Registros de elementos de Proteccion personal
Anexo 13 Inspecciones de Seguridad y salud en el trabajo
Anexo 14 Sefalizacion de seguridad

Anexo 15 Capacitaciones en seguridad y salud
Anexo 16 Charlas de 5 minutos

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 6: Politica de Seguridad y Salud en el trabajo

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL DE LA
EMPRESA MOLINO GUADALUPE S.A.C.

Es politica de nuestra empresa patrocinar la seguridad y salud ocupacional de
los trabajadores con la ideologia de que los accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales pueden y deben evitarse.

En este sentido estamos comprometidos con:

1. Asegurar las acciones Yy recursos necesarios para fomentar en los
trabajadores una cultura de prevencion que asegure el control de los riesgos

laborales.

2. Cumplir con los requisitos legales nacionales vigentes, adecuados a seguridad

y salud ocupacional, asi como otros requisitos suscritos por la empresa.

3. Establecer los medios necesarios para que todo trabajador sea informado y
capacitado en aspectos de seguridad y salud ocupacional con el propdésito de
gue asuman un compromiso frente al plan de gestion y puedan involucrarse en

la identificacion, evaluacion y control de los posibles riesgos.

4. Asegurar la disposicion de esta politica para todo el personal y partes
interesadas.

Esta politica sera revisada periédicamente para asegurar que se mantiene
relevante y apropiada a la organizacién, asegurando de esta manera la mejora

continua del Plan de Seguridad y Salud Ocupacional.

Guadalupe 29 de 09 del 2023

it



Anexo 7:

Comité de seguridad y salud en el trabajo

Integrantes del comité de
seguridad y salud en el trabajo

Apellidos y Nombres

Cargo

Gustavo Pérez Carrera

Supervisor de operaciones

Fabricio Mendoza Paredes

Ingeniero eléctrico

Carlos Chavez Quiroz Operario
Fernando Celis Arribasplata Operario
José Castro Operario

Raul Mendoza

Jefe de planta

Fuente: Reglamento de la ley N°29783, ley de seguridad y salud en el trabajo

(Decreto supremo N°05-2012-TR)

Anexo 8: Preparacion y respuesta ante emergencia

Preparacién y respuesta ante
emergencias

Supuesto emergencia: Clasificar y
ordenar todas las herramientas
peligrosas al hacer el mantenimiento a
las maquinas.

Fecha: 15/09/2023

Area de simulacro: Produccién

Controlador: Orden y limpieza

Persona Tiempo Descripcion de la accion
desarrollada

Gustavo Pérez 30 min Mantenimiento a las maquinas

Carrera
Fabricio Mendoza 15 min Mantenimiento eléctrico

Paredes

Carlos Chavez 20 min Llenado de arroz
Quiroz




Fernando Celis 10 min Llenado de arroz
Arribasplata
José Castro 15 min Almacenar los sacos

Raul Mendoza 18 min Arreglar las maquinas en mal estado

Fuente: Procedimiento de Identificacion y evaluacion de aspectos de
emergencia (PA-01)
Anexo 9: Notificaciones de incidentes/accidentes

-
4 =
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Notificacion de los accidentes de
trabajo y enfermedad

B E .

Auditoria N°; 01

Accidente: Lesiéon muscular

Area del problema: intolerable.

Nombre del Encargado: Carlos Chavez Quiroz

e Donde se provoco el accidente:

Almaceén.

e Causasy consecuencias:

Causado por mala posicién de cargado de los sacos de arroz, teniendo como consecuencia
un riesgo ergonémico.

X Menor

Mayor

Seriedad (menor/mayor):

AUDITADO

Firma de reconocimiento: Fecha

10/09/2023




Fuente: Reglamento de la ley N°29783, ley de seguridad y salud en el trabajo
(Decreto supremo N°05-2012-TR)

Anexo 10: Investigacion de incidentes/accidentes

*15 ﬁ INVESTIGACION DE INCIDENTES/
‘%Jﬁj ACCIDENTES

——

d«e&

Area Almacén

Fecha: 10/09/2023 | Hora
Descripcion del evento: Personal de almacenamiento sufrié una lesién ergondmica tras realizar una mala

\10:00 am

postura al realizar dicha actividad.

Descripcion de la perdida: Lesién en el hombro derecho.

Datos del Supervisor

Apellidos y Nombre Gustavo Pérez Carrera
Personas involucradas
Naturaleza de la Lesion ergonémica Parte del cuerpo |Hombro
afectada:
Apellidos y Nombre José Castro Edad 35
Cargo: Almacenamiento de sacos
Naturaleza de la Lesién Grabe Parte del cuerpo  |hombro
afectada:
Del Incidente/Accidente
Causas Inmediatas Mala postura

(Actos/Condiciones)
Evaluacion de Peligros y Riesgos Nuevo y determinacion de controles

¢Se identifican peligros y riesgos nuevos o diferentes o la necesidad de controles nuevos o cambios?

Si | No X |

Accién Preventivo propuesta Responsable (S)

Capacitacion al area de almacenamiento Integrantes de la empresa
Responsable de Investigacion Fecha

Melani Tirado y Piero Malca 11/09/2023




Fuente: Reglamento de la ley N°29783, ley de seguridad y salud en el trabajo

(Decreto supremo N°05-2012-TR)

Anexo 11: Elementos de proteccion personal

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

El respirador 8246 RSSde IM (MR) trinda proteccion contra
gases acico, polves y neblinas con 0 Sin aceite. Es fabricado
con un medio filtrante electrostitico avareado, ef cual facilina
Ia respir acidn, Giltro de Carbda sctivado y banda elistics

Guantes industriaies
Excelente proteccidn contra s abr 348 n y productos
quimicos, diseflando pars mantenerse flecitde durante of
trabaje sumentado, s comodidad y of rendmiento del
uswario. B patndm de diamante de su relieve en 05 dedos
hace gue proporcone un excelente agarre al manipotar
objetos mojados o secos.
Aplicacién

- Trabajos petados gonersies en amisentes secos y

humedos

- Cargay descags

- Limpeezas mdustniast

- Manipulacion de productos Quimicos

- Mantenimiento

mal ANSELL de PVC 0.5 mm de espesor, Tamado 35 85
proteccidn contra salpicadura, proporciona Sexsbilidad v
resistencis a los productos quimiKos, grasas, aceites,
pinchasos y abw asiones.

Botas monocoiorn negra baja, pars tareas reslizadas en
lugares con una alta humedad, lodarales, e1c.




Botas Aislante
- Eficaz aislamiento eléctrico.
- Proteccion extra contra impactos en puntera y perforacion
en planta.
- Gran agarre y antideslizante resistente a acidos, aceite e
hidrocarburos.
- Ergondmicas, y muy comodas.

Protectores auditivos en silicona con cordel y estuche
plastico
Atenuacion del Ruido: 24 Decibeles Lavables y Reutilizables

Lentes de seguridad para proteger la vista

Faja lumbar clasica con tiradores: Indicada para esfuerzos de
levantamiento, traccion, desplazamiento, brinda firmeza y
seguridad a los movimientos, disminuyendo |a posibilidad de
lesiones laborales:

Se ajusta rapidamente para esfuerzos pesados o

moderados.

Limita la funcion pélvica contribuyendo al correcto

alineamiento de la columna

- Mejora la postura y disminuye el estrés muscular

Casco de seguridad tipo D, protegen de caidas, golpes,
choques eléctricos.

Fuente: Reglamento de la ley N°29783, ley de seguridad y salud en el trabajo
(Decreto supremo N°05-2012-TR)



Anexo 12: Registros de elementos de proteccion personal

REGISTRO DE INSPECCION AL USO DE EQUIPOS DE PROTECCION

PERSONAL
N° Apellidos y Nombres Area Utilizar EPP EPP acorde al Buen estado de Observacion
riesgo al que se conservacion del
expone EPP
Sl NO Sl NO Sl NO

1 Carlos Chéavez Quiroz calidad X
2 Fernando Celis Arribasplata Almacén X X
3 José Castro Almacén X X X
4 Fabricio Mendoza Paredes [Llenado X

Fuente: Reglamento de la ley N°29783, ley de seguridad y salud en el trabajo (Decreto supremo N°05-2012-TR)




Anexo 13: Inspecciones de seguridad y salud en el trabajo

REGISTRO DE INSPECCIONES INTERNAS DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Area de Trabajo: PRODUCCION
Nombre del Supervisor: PEREZ CARRERA, GUSTAVO.
CUMPLIMIENTO
Si A Medias No
ITEM A EVALUAR
Ambiente
Los pasillos estan libres y en buen estado Sl
Las Seiales de seguridad estan limpias A MEDIAS
Las sefiales de seguridad estan correctamente distribuidas NO
Los extintores estan visibles y accesibles A MEDIAS
Las conexiones eléctricas estan en buen estado NO
Suelo
Los suelos estan limpios y libres de residuos del proceso innecesarios A MEDIAS
Las zonas de circulacidn estan libres de obstaculos A MEDIAS
Almacenamiento
Las areas de almacenamiento estan sefializadas A MEDIAS
Los materiales y sustancias almacenadas estan correctamente A MEDIAS
identificados
La materia prima (arroz) se colocan de forma segura, ordenada y limpia Sl
Los materiales estan posicionados en un sitio sin invadir zonas de paso NO
Equipos de Proteccion Personal
Se guardan en lugares especificos NO
Se encuentran limpios y en buen estado A MEDIAS
Fecha:25/09/2023
Firma




Fuente: Reglamento de la ley N°29783, ley de seguridad y salud en el trabajo
(Decreto supremo N°05-2012-TR)

Anexo 14: Sefalizacion de seguridad

» Informacioén contra incendios

.
{ as a
|
| S— -

=

- Color de fondo: Rojo
- Simbolo o texto: Blanco
- Borde: Blanco

- El simbolo debe colocarse

en el centro de la sefal.
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» Seinales de condicion de emergencias

- Color de fondo: Verde

- Simbolo o texto: Blanco

- Borde: Blanco

- El simbolo debe colocarse en el

centro de la senal.
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» ADVE

RTENCIA

Color de fondo: Amarillo
Anillo y banda diagonal:
Negra

Simbolo o texto: Negro

Borde: Amarilla o Blanco
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» PROHIBICIONES

Rojo

- Color de fondo: Blanco
- Anillo y banda diagonal:

- Simbolo o texto: Negro
- Borde: Blanco
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Simbolo de Equipo de
Proteccion Personal

Destripcidn

Uso obligalorio de guantes

Proteccion contra el nosgo a
sulrir lesiones por
rozamiento con material

abrasivo o superficies
saliontos ¢ kroguiares

Uso Obligatorio de Botas de
seguridad

Proteccion contra el nesgo
de sufrir contacto con
materiales pesados en
areas donde axisten
inslalaciones sublerréneas o
on caso de sospoecha de
calda de objetos y contra el
riesgo de sufrir lesidn por
golpes provocados por
cargas suspendidas u
objelos suelios en el
desarrolio del trabajo que
causon dafio a los
miembros inderores

Uso Obligatono de Casco

Proteccion contra el nesgo
do sufrir lesidn por golpes
provocados por calda de
herramientas y objelos en el
desarrolio de trabajos en
altura, ademas alsia on of
desarrofio de lrabsjos
cléctricos




Uso Obligatorio de proteccion
ocular

Proteccion contra el riesgo
de lesionar los ojos por
contacto directo con polvos,
fragmentos proyectados por
el desarrollo de alguna
tarea.

Uso Obligatorio de respirador

Proteccion del personal
contra caida de altura

=

/ N

Uso Obligatorio de proteccion
auditiva

Proteccion de las vias
respiratorias contra
particulas de polvo durante
cualquier trabajo.

O

Uso Obligatorio de arnés

Proteccion auditiva contra el
riesgo de sufrir lesion por
causa del ruido excesivo.

Fuente: NTP 399.010-1:2004 Sefiales de seguridad, colores, simbolos, formas

y dimensiones de sefales de seguridad




Anexo 15: Capacitaciones en seguridad y salud

PLAN DE AUDITORIAS INTERNAS
Fecha:30/09/2023 Hora de reunidén de apertura: 10:00 A.M
Auditor:
Horario Auditor Areas a evaluar Aspectos/Requisitos
a Auditar
09:00 a.m PEREZ CARRERA, GUSTAVO. [Produccion el correcto funcionamiento
10:00 a.m TERRONES PEREZ, RICHARD. |(Calidad el correcto funcionamiento
11:00 a.m CELIS ARRIBASPLATA, Almacén el correcto funcionamiento
FERNANDO.
12:00 a.m JOSE CASTRO Almacén el correcto funcionamiento

Fuente: Reglamento de la ley N°29783, ley de seguridad y salud en el trabajo
(Decreto supremo N°05-2012-TR)




Anexo 16: Charlas de 5 minutos

INFORME DE AUDITORIAS

b T s INTERNAS

Auditoria N°:01 Fecha: 30/09/2023

Auditor (es): PEREZ CARRERA, GUSTAVO.

Alcance:

Exposicion al ruido

Objetivos de Auditoria:

Evaluar el correcto funcionamiento de los protectores auditivos

Fecha de Auditoria: 30/09/2023

Auditor(es): Celis Arribasplata, Fernando — Terrones Pérez, Richard — Marin Jave, Franco.

Norma de referencia: Ley 29783

Eficacia del Plan de seguridad de Salud Ocupacional de la empresa para el cumplimiento de los requisitos de la norma
y documentos.
Descripcion de las No Conformidades encontradas.

- Los trabajadores estan expuestos al ruido
- No utilizan los EPPS, en este caso los protectores auditivos.

Firma del Auditor:

Fuente: Reglamento de la ley N°29783, ley de seguridad y salud en el trabajo
(Decreto supremo N°05-2012-TR)
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CRUZ SALINAS LUIS EDGARDO, docente de la FACULTAD DE INGENIERIA Y
ARQUITECTURA de la escuela profesional de INGENIERIA INDUSTRIAL de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - CHEPEN, asesor de Tesis Completa titulada:
"Plan de seguridad ocupacional para disminuir los riesgos en el Molino Espiga del Norte,
Guadalupe, La Libertad, 2023.", cuyos autores son MALCA CARRASCO PIERO
FERNANDO, TIRADO TORRES MELANI INDRID, constato que la investigacion tiene un
indice de similitud de 18.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis Completa cumple con todas las
normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHEPEN, 28 de Noviembre del 2023
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