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RESUMEN

Los resultados de esta investigacién tuvieron un objetivo primordial buscar la
relacion de las competencias digitales en el rendimiento académico del
estudiantado que pertenece a la universidad privada de Cusco 2023, con el fin de
identificar la relevancia de las habilidades digitales en el contexto educativo y sus
implicaciones para el desarrollo académico y profesional de los estudiantes. Para
el logro de los objetivos se realizaron diferentes procedimientos metodoldgicos, la
investigacion fue de tipo basica, disefio no experimental y correlacional de corte
transversal y enfoque cuantitativo, la poblacién en estudio esta conformada por 66
estudiantes, empleando para la primera variable un cuestionario sobre
“‘Competencias Digital de los estudiantes de Educacion Superior (CDAES)’
aplicado con una escala de Likert y para la segunda variable de rendimiento
académico se solicitd las actas promocionales para poder tener los promedios
finales. Es importante tener en cuenta que la eleccion de las pruebas estadisticas
y el manejo de los datos se usé la version 26 del SPSS, en donde se lleg6 a los
resultados que existe una correlacion fuerte entre ambas variables de Rho de
Spearman 0,827, el cual nos permite ver una mejora considerable en el rendimiento

académico cuando se desarrolla en forma permanente las competencias digitales.

Palabras clave: Competencias digitales, rendimiento académico, Universidad



ABSTRACT

The results of this research had a primary objective of seeking the relationship of
digital skills in the academic performance of the students who belong to the private
university of Cusco 2023, in order to identify the relevance of digital skills in the
educational context and their implications. for the academic and professional
development of students. To achieve the objectives, different methodological
procedures were carried out, the research was basic, non-experimental and
correlational cross-sectional design and quantitative approach, the study population
is made up of 66 students, using for the first variable a questionnaire about " Digital
Competencies of Higher Education Students (CDAES)” applied with a Likert scale
and for the second variable of academic performance, the promotional minutes were
requested in order to have the final averages. It is important to keep in mind that the
choice of statistical tests and data management used SPSS version 26, where the
results were that there is a strong correlation between both variables of Spearman's
Rho of 0.827, which gives us allows us to see a considerable improvement in
academic performance when digital skills are permanently developed.

Keywords: Digital skills, academic performance, University



l. INTRODUCCION

Las competencias digitales han adquirido una importancia fundamental tanto en
la educacion como en el ambito laboral debido a la omnipresencia de la tecnologia
en nuestra sociedad. Su adquisicion y desarrollo son vitales para el éxito personal,
académico y profesional en la era digital actual. Estas competencias son esenciales
para mantenerse relevantes en el mercado laboral y para participar plenamente en
la sociedad digital actual. Esta afirmacion de Schleicher y Reimers (2020), director
de Educacion de la OCDE, resalta la creciente importancia de las CD en el siglo
XXI. Sin embargo, durante la pandemia de COVID-19, la correlacion entre estas
CD y el rendimiento académico (RA) ha alcanzado un protagonismo inesperado y

crucial.

La problematica de las CD y el RA en el Perl ha sido abordada por algunos
autores y estudios. De acuerdo al organismo que rige el ambito educativo que es el
Ministerio de Educacion, los planes de tecnologia educativa en el Perd se han
enfocado en ldgicas distintas como: a) Equipar con tecnologia y teniendo un
resultado efectivo y por si sola respalden los cambios educativos y b) Estructurar y
transversalizar las TIC's a todos los niveles e instancias de los diferentes sistemas
educativos. La estadistica muestra que, si bien hay avances en equipamiento,
existe una baja en la conectividad (Mateus y Suarez, 2017). La falta de acceso a
Internet de calidad puede limitar el beneficio de las TIC en la educacion y
profundizar las desigualdades educativas.

Rojas, Zeta y Jiménez (2020) definen la CD como la habilidad o capacidad para
manejar con seguridad las tecnologias de informacion en diversos contextos, tales
como el laboral, el de entretenimiento y el de comunicacion, el articulo aborda la
importancia de la competencia clave que implica tener asegurado en el uso de las
TIC's en multiples contextos. Para tener éxito en estos ambitos, es fundamental
no solo dominar las herramientas tecnoldgicas, sino también utilizarlas de manera

segura y eficaz.

Diaz, Cerverd y Suarez (2020) indic6 que las CD son fundamentales para
navegar con éxito en la sociedad digital actual y permiten a las personas no solo

utilizar la tecnologia de manera eficiente, sino también reflexionar criticamente



sobre su impacto en la sociedad y expresar sus opiniones de manera informada y

reflexiva sobre el uso de las TIC.

Por otro lado, nos indican Gisbert y Espuny (2020) que las CD tienen mucho que
ver en el aprovechamiento académico de todo estudiante debido a que en la
actualidad muchos no tienen conocimiento de las nuevas plataformas o redes, de
tal manera que los estudiantes se deben ir preparando para la educaciéon de

vanguardia para que asi puedan usar recursos virtuales y entornos digitales.

Ferrari, Punie y Redecker (2012) indicaron que el RA de los estudiantes esta
influenciado por problemas sociales y sus consecuencias, como también es
importante tomar medidas para mitigar estas influencias negativas. Para lograrlo se
hace hincapié en el uso de los recursos y medios adecuados para reducir cualquier

factor que pueda llevar al fracaso de los alumnos.

Stover, Uriel, de la Iglesia, Freiberg Hoffman y Fernandez Liporace, (2014)
indican que el RA viene a ser un concepto amplio y multidimensional que
comprende tanto la cantidad como la calidad de los alcances logrados en el

contexto de la educacion y el proceso de ensefianza aprendizaje.

En la Universidad privada del Cusco se observan que los alumnos de la E.P. de
Ing. de sistemas e informéatica no realizan correctamente el uso de las TIC's como
base fundamental para el desarrollo de las asignaturas. Se solicité a la oficina de
servicios académicos de la universidad en mencidn que permitiera tener acceso
las actas promocionales finales de una determinada asignatura donde se hizo la
evaluacion de 27 alumnos donde pudimos ver que un 59% estuvieron con notas
de 11 a 16, el 34% obtuvieron notas finales entre 17 y 20y un 7% de los estudiantes
ente 0 a 10 lo que aprecia que un buena proporcién de estudiantes que lograron
alcanzar las notas finales entre 11 y 16 al finalizar la asignatura demostraron

dificultades en el rendimiento académico.

Por lo que se considera que un buen porcentaje de los estudiantes de los
primeros semestres tienen algunas dificultades y deficiencia en el manejo eficaz de
las Tic. existiendo una sobrecarga de informacién que en muchos casos puede
afectar negativamente el RA si los estudiantes no desarrollan habilidades de filtrado
y evaluacion, esto afectaria de sobremanera en el proceso de ensefianza

aprendizaje.



Hay un mayor dominio en algunos estudiantes sobre CD, mientras que algunos
también demuestran dificultades en dichas competencias por lo se considera que
existe una poblacion muy variada en lo que respecta al conocimiento de la

tecnologia

De acuerdo al problema planteado se considerd que todo el estudiantado debe
ser capaces de conocer y manejar adecuadamente las TIC, por consiguiente, el
problema principal de estudio seria: ¢ Cual es la relacion de las CD en el RA del
estudiantado de una universidad privada de Cusco, 20237 y también mencionamos
los problemas especificos siguientes y son: a) ¢, Cual es la relacion que existe entre
la alfabetizacién tecnolégica y el RA del estudiantado de una universidad particular
de Cusco, 2023? b) ¢Qué relacion existe entre la blusqueda y tratamiento de la
informacion, y el RA del estudiantado en una universidad de Cusco, 20237 c) ¢ Cual
es la relacién que existe entre busqueda y tratamiento de la informacién, y el
rendimiento académico de los estudiantes de una universidad particular de Cusco,
20237 d) ¢, Cual es la relacion que existe entre la comunicacion y colaboracion, con
el RA del estudiantado de una universidad particular de Cusco, 2023? e)¢ Cual es
la relacidén que existe entre la ciudadania digital y el RA de los estudiantes de una
universidad particular de Cusco, 2023? f)¢,Cudl es la relacion que existe entre la
creatividad e innovacion, y el RA de los estudiantes de una universidad particular
de Cusco, 20237?.

Tenemos la justificacion tedrica de las competencias digitales bajo el sustento
de la teoria del conectivismo que trabaja en base a las nuevas (TIC's) siendo
considerada como una teoria reciente y que busca establecer de manera
epistemoldgica el novedoso sistema de ensefianza marcada por el uso de estas
TIC, y las redes de comunicacion que cada dia son mas exigentes para los
estudiantes (Idrovo 2019). Asi mismo el rendimiento académico se justifica bajo la
teoria del aprendizaje significativo de Ausubel, Novak y Hanesian (1976) quienes
relacionan el rendimiento académico al promover una comprension profunda y la
capacidad de aplicar el conocimiento de manera efectiva, al crear conexiones
significativas entre el nuevo material y el conocimiento existente de los estudiantes,
se facilita el aprendizaje y se mejora el rendimiento en el entorno académico. Asi
mismo considero que la justificacion social promueve las CD entre los estudiantes

no solo beneficia su RA, sino que también contribuye a una sociedad mas igualitaria



y prepara a las nuevas generaciones para un futuro cada vez mas digitalizado y
orientado hacia la tecnologia. Como también la justificacion metodolédgica en este
estudio de investigacion se considerd que la investigacién metodolégica en torno a
las CD y el RA es fundamental para comprender cémo la tecnologia afecta a la
educaciéon y como se pueden desarrollar estrategias efectivas para mejorar el

aprendizaje en un mundo cada vez mas digitalizado.

El objetivo principal o general es determinar la relacién entre CD y el RA del
estudiantado en una universidad privada de Cusco, 2023y los objetivos especificos
son: a) Establecer la relacion que existe entre la alfabetizacion tecnologica y el RA
del estudiantado en una universidad particular de Cusco, 2023. b) Fijar la relacion
entre la busqueda y tratamiento de la informacién y el RA del estudiantado en una
universidad particular de Cusco 2023. c) Establecer la relacién entre el pensamiento
critico, solucién de problemas y toma de decisiones con el RA de los alumnos en
una universidad particular de Cusco, 2023. d) Establecer la relacion tanto la
comunicacion y colaboracion con el RA del estudiantado en una universidad privada
en Cusco, 2023 e) Establecer la relacion entre la ciudadania digital y el RA del
estudiantado en una universidad particular en Cusco, 2023. f) Establecer la relacion
entre la creatividad e innovacion, y el RA del estudiantado en una universidad

particular de Cusco, 2023.

La hipotesis general del proyecto busca dar respuesta si las CD de los
estudiantes tienen relacion con el RA de los mismo en una universidad particular
de Cusco 2023, asi mismo indicamos las hipotesis especificas: a) La alfabetizacién
tecnoldgica se relaciona con el RA de los estudiantes en una universidad particular
de Cusco, 2023 b) La busqueda y tratamiento de la informacion se relaciona con el
RA en una universidad particular de Cusco, 2023 c) El pensamiento critico, solucion
de problemas y toma de decisiones se relaciona con el RA en una universidad
particular de Cusco, 2023 d) La comunicacion y colaboracion, se relacionan con el
RA en una universidad particular de Cusco, 2023 e) La ciudadania digital se
relaciona con el RA en una universidad particular de Cusco, 2023. f) La creatividad

e innovacion se relaciona con el RA en una universidad particular de Cusco, 2023.



. MARCO TEORICO

Sobre este tema de CD y RA es un tema de investigacion muy relevante que
ha sido abordado en numerosos estudios tanto a nivel nacional como internacional.
Se consideran como dos puntos de beneficio en un mundo globalizado en el que
vivimos, en tal sentido se indica las siguientes investigaciones a nivel internacional.

Gonzalez (2018) en Colombia, en su investigacion Ambiente Virtual de
Aprendizaje (AVA) autonomo de la competencia digital de alumnos que estudian de
manera virtual plantea como meta principal demostrar la incidencia de un AVA con
acciones que desarrollan las CD, en el avance de tacticas de aprendizaje auténomo
en alumnos de educacion a distancia. y con una metodologia de enfoque mixto y
de caracter cualitativo, de corte cuasi experimental que ha tomado una muestra de
15 estudiantes de la facultad de educacién con metodologia a distancia, entre sus
conclusiones menciona que las CD se pueden desarrollar a partir de la interaccién
de los estudiantes y que estos reconocen los elementos fundamentales de dichas
competencias como un factor que estimula el cambio de estrategias que favorecen
el aprendizaje.

Lopez-Gil, (2020) en Espafia indicd que el objetivo principal es investigar el
conocimiento de los alumnos universitarios sobre el avance de CD en el exterior de
los contextos de la educaciéon formal. Se usé diferentes técnicas de recopilacion de
datos, incluyendo una lista de preguntas de manera electrénica y dos equipos de
discusion. El estudio utiliza un enfoque mixto, lo que significa que utiliza tanto
métodos cuantitativos como cualitativos en su investigacion. Esto permite una
comprension mas completa de la percepcion de los estudiantes sobre las CD. Uno
de los hallazgos principales del estudio es que los estudiantes tienen percepciones
heterogéneas sobre el desarrollo de distintas areas de competencia digital. Los
resultados indican que existe diversidad en el desarrollo de competencias digitales
entre los estudiantes y que algunas areas pueden requerir mas atencion en la
educacién formal para cerrar las brechas existentes.

Segun el estudio realizado por Sanchez y Veytia en (2019) en México indican
sobre CD dentro del &mbito del conocimiento, esta monografia nos proporciona un
resumen conciso de la investigacion sobre CD en estudiantes de doctorado en las
areas de educacion y administracion. El estudio esta basado en una metodologia

cuantitativa y revela que los doctorandos no tienen un alto nivel de CD, y que la



educaciéon virtual deberia tener un gran impacto en el progreso de estas
habilidades. Asi de esta manera da como concluido e indica que se encuentra con
una seccion colateral de evidencia el cual realiza una participacion en la educacion
virtual que favorece al progreso de destrezas digitales comparando con un plan

combinado de estudios.

Gonzales (2022) aborda un tema relevante en la educacién universitaria,
especificamente en el contexto de México. Su objetivo principal es proponer la
definicidon de un estandar digital que satisfaga las necesidades y requerimientos de
la sociedad educativa en estudiantes del nivel superior oriundos que aspiran a
ingresar a la carrera de Ingenieria Civil. El objetivo es establecer un estandar digital
gue facilite la adquisicion de habilidades digitales necesarias para el éxito en esta
profesion. Asi mismo si hizo uso de un enfoque cualitativo y descriptivo con analisis
bibliogréafico. Esta investigacion representa una contribucion importante al &mbito
universitario, al abordar la inclusiéon de alumnos oriundos en la escuela profesional
de Ingenierias a través de la definicién de un estandar digital y la identificacion de

CD clave.

Chiecher y Melgar (2018) en México destacaron la importancia de integrar la
tecnologia y las competencias digitales en el ambito académico, asi mismo da
significativa importancia por la incorporacion de tecnologia y herramientas digitales
en el contexto educativo como también reconoce que vivimos en un mundo
tecnoldgico y que la educacion debe estar alineada con esta realidad para preparar
a los estudiantes de manera efectiva. La generacion de estudiantes que han crecido
en un entorno donde las pantallas y la tecnologia son una parte central de sus vidas,
esto subraya la importancia de utilizar estas herramientas como parte integral de
su experiencia educativa. Estamos en la necesidad de integrar la tecnologia y las
competencias digitales en la educacion para preparar a los estudiantes de manera

efectiva en un mundo tecnoldgico y digitalizado.

Islas y Franco (2018) en Meéxico ofrece un analisis detallado sobre las
habilidades que se relacionan con el rendimiento académico, mostrando como
estas habilidades pueden afectar de manera diferenciada a distintos grupos de
estudiantes de estudios superiores. Sin embargo, seria relevante poder ver otros

aspectos que influyen en este fendmeno para lograr una comprension mas



completa del impacto de las destrezas digitales en el ambito académico. Asi mismo
enfatiza que los estudiantes desarrollen competencias digitales actualizadas y
acordes con el entorno tecnolégico en el que viven, con el fin de asegurar que no

gueden rezagados en un mundo en constante cambio y evolucion tecnoldgica.

Garcia et al. (2022) presenta un andlisis sobre la relacion entre la competencia
digital de estudiantes universitarios y su rendimiento académico durante el periodo
de la pandemia por COVID-19. El objetivo primordial es investigar de como las CD
de los estudiantes tiene influencia en el desenvolvimiento académico durante la
pandemia. En dicho estudio se us6é una metodologia cuantitativa y se aplicé a 630
estudiantes de posgrado durante los afios 2020-2021. Asi mismo dicho estudio nos
indica que los estudiantes nos muestran altos niveles en la variable competencias
digitales en el area que tiene relacion con el manejo de informacion, la
comunicacion digital y las herramientas digitales. También, dicho estudios
respaldan la hipétesis inicial de que los estudiantes con niveles mas altos de

competencias digitales tienen mejores resultados en el desempefio académico.

Por otra parte, entre los antecedentes nacionales, donde Ramirez (2021),
indic6 que realizo el estudio con el fin de aportar a la formacion de las nuevas
generaciones de alumnos e iniciar la expulsion de la falta de conocimiento digital,
se propuso medir la relacion entre las CD y RA en los estudiantes del Centro de
Educacién Técnico Productivo Tarma. El estudio se clasifica como de tipo basico,
relacional y correlacional lo que sugiere que su enfoque es fundamental y busca
comprender la relacion subyacente entre las variables. Esta investigacion trabajé
con un método empirico y tedrico, aplicando a un grupo de 52 estudiantes de la
especialidad de Operador de informatico, aplicando dicho instrumento al cual
realizé una adaptacion y validacion el (2021) “Competencia Digital del Alumnado
de Educacion Superior (CDAES) de Gutiérrez, Cabero y Estrada (2017.

Garcia (2019), menciona que los estudiantes de ingenieria de un centro de
estudios superior publico ya poseen competencias digitales para utilizar
eficazmente las (TIC). Para evaluar esta suposicion, se aplicé una investigacion
descriptiva de naturaleza cuantitativa basada en la percepcion de los propios
estudiantes. Se puso en practica un cuestionario llamado COBADI 2013, que se

enfoca en las CD basicas. La muestra consistiéo en 140 estudiantes que estaban



cursando asignaturas de matematicas en los ciclos I, Il y IV de estudios. El 70% de
los estudiantes perciben que tienen competencias digitales en los niveles 2 y 3.
Esto sugiere que gran parte del estudiantado esta preparado para el uso de las TIC,
pero no necesariamente en un nivel avanzado, en la cuarta dimension evaluada.
También sugiere que se deben incorporar estrategias para los docentes para el
buen trabajo de las competencias tecnoldgicas en el aula, especialmente enfocadas
en las areas donde el estudiantado demuestre una percepciéon por debajo de la
normal. Esto ayudaria a mejorar la preparacion de los alumnos de ingenieria en el

uso de las TIC en sus futuras carreras y en la vida profesional.

Davila (2021), indicd que su estudio esta aplicado por medio de un enfoque
cuantitativo y analitico que se centra en un analisis descriptivo, empleando
diferentes técnicas para la recoleccion y analisis de informacion que se apoyan en
la mediciéon numérica. El disefio de la investigacion es no experimental y tiene como
objetivo principal evaluar la percepcién de los alumnos en la universidad sobre el
desarrollo de sus CD durante las sesiones educativas. La investigacion se llevo a
cabo en la Universidad Tecnologica del Perd y la poblacion estudiada estuvo
compuesta por 112 estudiantes pertenecientes al ler ciclo de la facultad de
Humanidades. Es importante destacar en la muestra, el 75% de los intervenidos
eran varones, mientras que el 25% eran de sexo femenino. Para analizar y codificar
la informacioén recabada, se hizo uso del programa estadistico SPSS version 25.
Esto sugiere un enfoque riguroso en el analisis de datos cuantitativos, lo que puede
proporcionar resultados mas precisos y confiables, también se indica que se hizo
una evaluacion a la consistencia interna del cuestionario mediante el coeficiente
Alfa de Cronbach, y se adquiri6 un valor de 0.802, lo que sugiere una buena

confiabilidad del instrumento.

Salguero (2022), realiz6 una investigacion que se centra en analizar la
correlacion de ambas variables CD y el RA del estudiantado en una Universidad del
estado en la ciudad de Cajamarca durante el afio 2022. Habiendo aplicado un
enfoque cuantitativo y pertenece al tipo de investigacion primordial o de base. Se
empled un disefio de investigacion correlacional causal para determinar si existe
una correlacion entre ambas variables: CD y RA. La calificacion encontrada es de

0.953, lo que sugiere una calificacion positiva perfecta, teniendo una (sig.) es 0.00,



la cual es menor que el nivel de significancia combinado aceptado de 0.05. Por otra
parte, el estudio demuestra tener una calificacion importante entre las CD y el RA
de los estudiantes. Esto indica que a medida que asciende el nivel de competencias

digitales, también aumenta el RA de los estudiantes.

Castro (2023), indica que su investigacion similar a la nuestra de una
universidad del estado en Lima, 2022 nos muestra una investigacion basica no
experimental de corte transversal, aplicado a una muestra de estudio de 35
alumnos, y haciendo uso de un cuestionario virtual (Google Forms) que aplico a la
variable CD en la escala de Likert, de la misma forma con la segunda variable RA
hizo uso del registro de notas. El cual nos demuestra que obtuvieron una correlacion
muy aceptable Spearman =0,929 al igual que sus dimensiones con un alto grado

de correlacion.

Ollero (2022), en este trabajo de investigacion que realizé este autor asumio
como objetivo realizar y determinar si existe una relacion entre las CD y el RA en
los alumnos de un centro de estudios superiores en la ciudad de Tarma. El trabajo
en mencion fue basico y correlacional. Asi mismo se puedo apreciar el uso de un
método empirico donde realizaron el uso de la observacion y medicién para poder
obtener la informacidn necesitada, en esta investigacion se uso la técnica del
muestreo fue el aleatorio estratificado. El cual tuvo como muestra a 188 estudiantes
de este centro de estudios superior alcanzando a obtener datos de mucha
importancia para este estudio.

Cervantes (2021), en su trabajo de investigacion, investigé el impacto de las
CD en el RA de los alumnos del tercer afio de bachillerato en el médulo de lenguaje
de programacion en una escuela especifica del circuito 02 Mocache - Quevedo en
el afio 2021. En este estudio se demostraria que las CD tienen un efecto bueno en
el RA de los dicentes de 3er afio de bachillerato en el médulo de lenguaje de
programacion. Se utilizO una metodologia cuantitativa con un disefio
preexperimental. Los datos se recopilaron mediante encuestas utilizando un
cuestionario en Google Forms, y se encuestaron a un total de 30 estudiantes de la
Unidad Educativa Dr. Manuel Quintana Miranda. Asi mismo en este estudio se

revelaron que las CD tienen un impacto significativo en el RA.



IESALC-UNESCO y la UNESCO (2020) indicaron la magnitud del impacto de
la pandemia en la educacion. El hecho de que el 87% de los alumnos de todo el
mundo y 63 millones de profesores hayan tenido que adaptarse a nuevos procesos
de ensefianza-aprendizaje subraya la escala masiva de la interrupcion educativa.
Si bien la cifra es impactante, también es importante destacar que tanto estudiantes
como profesores han demostrado una gran capacidad de adaptacion. La rapida
transicion a la ensefianza en linea y la adaptacion a nuevas modalidades de estudio
son un testimonio de la resiliencia de la comunidad educativa. El Banco Mundial
califica la situacion como crisis fuerte dentro de los sistemas educativos de las
ultimas décadas. La inversidbn en tecnologia educativa y la capacitacion de
profesores en métodos de ensefianza en linea se han vuelto cruciales para

garantizar la continuidad de la educacion.

Hoy en dia muchos de los estudiantes se vieron con la obligacion de saber y
manejar una serie de diferentes herramientas digitales para hacer uso en el diario
gue hacer a nivel transaccional, diversion, empresarial, salud, pagos y sobre todo
en la educacion. Asi mismo todo esto nos llevé al uso masivo de las TIC’s,
trazandonos nuevas formas para efectuar diferentes enfoques nuevos y adecuados
en su utilizacion y asi lograr de esta forma las metas planteadas y reducir las

brechas que existen (Sierra et al., 2016).

Siemens (2004), indic6 sobre conectivismo que es una teoria importante en la
formacion del estudiante sobre las conexiones entre los seres humanos y las
tecnologias en un proceso para adquirir nuevos conocimientos. Se basa en el uso
de habilidades digitales y enfatiza que el conocimiento se genera a través de redes
de conexiones en entornos digitales. Sin embargo, en las ultimas dos décadas, la
tecnologia ha transformado la forma en que vivimos, nos comunicamos Yy, por
supuesto, como asimilamos lo aprendido. Esto incluye el uso de dispositivos

digitales, plataformas en linea, redes sociales y recursos educativos digitales.

Estrada (2018) que mencionaste parece centrarse en la aplicacion del
conectivismo como una nueva forma de metodologia de ensefianza basado en
competencias en la Universidad Adventista de Plata en Argentina. El objetivo
principal viene a ser analizar como la informatica y el conectivismo se utilizan para

reforzar las diferentes competencias y habilidades de los estudiantes. Se menciona
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gue esto se hace con la intencién de preparar a los estudiantes para tener perfiles
profesionales solidos y facilitar su acceso a empleos. Este enfoque es relevante en
la educacion superior, ya que se alinea con la necesidad de formar a los alumnos

para ser exitosos en el mundo laboral actual.

Mateus y Suarez-Guerrero (2017) ofrece una definicion clara y fundamental de
las competencias, destacando su importancia en la educacioén a nivel profesional y
en la vida cotidiana y define las competencias como capacidades que contienen
conocimiento, destrezas y habilidades que se desenvuelven en situaciones
significativas. Esta definicibn es completa, ya que abarca diferentes aspectos de
las competencias, como el conocimiento teodrico, las habilidades practicas y la
aplicacidon en contextos reales asi mismo proporciona una definicion completa y
clara de las competencias, destacando su relevancia tanto en la formacion
profesional como en la vida diaria. Ademas, enfatiza la importancia de combinar y
aplicar estas competencias para enfrentar desafios y lograr metas en diversos

contextos.

Segun Gutiérrez, Cabero y Estrada (2017) quienes hicieron un gran trabajo de
investigacién con un gran aporte para medir la validez y confiabilidad de las CD
realizando la elaboracion y analisis de las caracteristicas psicométricas del
"Cuestionario para el estudio de la CD del estudiantado de Educacién Superior
(CDAES)". Cuyo objetivo primordial del cuestionario es evaluar el grado de
autopercepcién de las CD entre los estudiantes universitarios. Asi mismo también
indican que se llevaron a cabo pruebas psicométricas para evaluar la calidad del
cuestionario. Proporcionando una herramienta especifica que puede ser valiosa
para investigaciones en el campo de la CD y destacaron la importancia de contar
con instrumentos adecuados para medir este concepto en contextos educativos

especificos.

Ng (2012) indicé que la alfabetizacion digital no se limita simplemente a saber como
usar una computadora o una aplicacion, sino que implica un enfoque mas amplio
gue abarca aspectos técnicos, cognitivos y socioemocionales. También nos
presenta un modelo de alfabetizacion digital el cual plantea tres dimensiones que

se interrelacionan y son: Técnica; Cognitiva y Socioemocional.
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Figural

Fuente modelos de alfabetizacion digital

Fuente: Modelos de alfabetizacion digital Ng (2012, p. 1,067).

Por lo ya mencionado anteriormente y con el modelo planteado por Gutiérrez,
Cabero y Estrada (2017) se ha visto como propuesta de valor significativo por la
International Society for Tecnology in Education (ISTE) siendo un referente
importante a nivel internacional y mundial, quien a través de un proyecto que ellos
crearon el NETS (National Educational Technology Standards) que se establece
como un programa de capacitacibn para promover el uso adecuado de las
tecnologias educativas. El cual indica que todas las TIC giran en torno a 6
dimensiones que nos serviran como base en la realizacion del instrumento para la
aplicacion en el trabajo de investigacion y son los siguientes: D1.- Funcionamiento
y conceptos de las TIC; Es esencial para que los alumnos se desenvuelvan en
forma eficaz en un mundo digitalizado. D2.- BlUsqueda y tratamiento de la
informacion; son habilidades vitales en la educacion actual. D3.- Pensamiento
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critico, solucién de problemas y toma de decisiones; las competencias digitales
proporcionan al estudiantado las capacidades y recursos necesarios para aplicar
estas competencias de manera efectiva. D4.- Comunicaciéon y colaboracién; se
puede indicar que son habilidades base e importante en el uso de los entornos
digitales. D5.- Ciudadania digital; Todo estudiante esta en la obligacion de
comprender tanto los aspectos técnicos como los humanos, culturales y sociales
de las TIC. D6.- Creatividad e innovacion, son habilidades cruciales en la educacién

actual.

Para Herndndez y Barraza (2013) donde hacen mencién sobre la variable
rendimiento académico y su calificacién, el cual nos permitira indicar que tanto las
calificaciones y evaluaciones académicas son indicadores clave para una
calificacion a nivel de conocimiento, comprension y habilidades adquiridas por un
estudiante en un entorno educativo especifico. (Tejedor, 1998). También podemos
mencionar que Grasso (2020) indicd que destaca su naturaleza multifacética y su
importancia como indicador clave en el &mbito educativo y no se limita a una Unica
definicion, sino que abarca varios aspectos. Esto implica que el rendimiento
académico puede medirse de diversas maneras y no se limita solo a las
calificaciones obtenidas por los estudiantes, esto incluye evaluar tanto a los

docentes y estudiantes.

Para finalizar Vélez y Roa (2005) y Alinejad (2022), presentaron una
perspectiva realista y matizada del rendimiento académico al reconocer que es
influenciado por una variedad de factores complejos. Ademas de utilizar
calificaciones y puntuaciones como indicadores, se enfatiza la necesidad de
considerar el contexto mas amplio en el desarrollo del aprendizaje y el éxito
académico. Esto refuerza la nocidén de que educar es un proceso multifacético y no
puede reducirse a una unica medida de éxito. La identificacion y el analisis de estos
factores son esenciales para mejorar la eficacia de la ensefianza y el aprendizaje,
asi de esta manera asegurar que los estudiantes puedan obtener herramientas con
el apoyo necesario para enfrentar los desafios académicos en su camino hacia sus
objetivos. Vélez y Roa (2005); Bustamante (2022).

En la segunda variable de estudio RA se califica como el logro del avance

académico del estudiantado dentro de desarrollo educacional y aprendizaje

13



(Martinez, 1997), también indica que se representa por medio de las diferentes

calificaciones; en las Universidades y centros de estudios superiores.
Figura 2

Las herramientas tecnoldgicas y el rendimiento académico

Representacion gréafica de las Tic’s con segunda variable.
Fuente Romero (2019).

En el estudio que realizamos se esta considerando como dimension para la
segunda variable: las notas finales que los estudiantes lograron alcanzar y asi de
esta manera poder obtener los resultados académicos, por lo que se tomara como
punto importante la escala de valores que viene usando actualmente la universidad
en estudio (Tejedor, 1998).

Como se puede apreciar en la siguiente tabla:
Tabla 1

Categorias de las notas

Escala de notas Interpretacion
18-19-20 Sobresaliente
15-16-17 Bueno
11-12-13-14 Regular

0-10 Deficiente
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

El trabajo avanzado en este estudio es de tipo basica, Nieto (2018) porgue se
enfoca en la captacién de conocimientos fundamentales y investigacion aplicada es
porque se centra en utilizar los conocimientos existentes para abordar y resolver
problemas especificos. Este trabajo de investigacion se desarroll6 dentro de un
enfoque cuantitativo Naupas et al (2018). Donde se indicé la importancia de las
exploraciones cuantitativas en la investigacion, destacando su papel en la
recopilacion de informacion y la comprobacion de hipotesis mediante procesos
estadisticos.

Su alcance de estudio fue de tipo descriptivo porque nos va permitir buscar y
hacer la recoleccién de la informacion para una investigacion. Asi mismo también
fue correlacional porque nos permitié ver que las dos variables en una muestra
puedan interactuar y asi de esta manera se pueda saber la relacion que hay.

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2017).

3.1.2. Disefio de Investigacion

Fue de tipo no experimental en donde se asociara la primera y la segunda
variable, el disefio mencionado en este estudio se hizo uso de la compilacion de
recolecciéon de datos, el cual nos permitira ver que seria de corte transversal como
indica Paniagua y Condori (2018); Como se representa de acuerdo al coeficiente

intelectual de Pearson es:

o Vi

M
\\\\\ i
* vz

Donde:

M: Muestra, V1: Competencias digitales V2: Rendimiento académico
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r: Relacion hipotética de las variables V1Y V2

3.2 Variables y operacionalizacion

Se considera las siguientes variables:

V-1 Competencias digitales, variable de tipo cualitativa, medida en escala

ordinal

V-2 Rendimiento Académico, variable de tipo cualitativa, medida en escala

ordinal

3.3.
3.3.1.

Definicion conceptual. - Las competencias digitales se refieren al conjunto
de habilidades, conocimientos, actitudes y valores que permiten a una
persona utilizar eficazmente la tecnologia digital en diversas areas de la vida,
incluyendo el ambito académico y profesional. Diaz, Cerverd y Suarez
(2020).

Definicion operacional. - Para la valoracion de esta variable se tomé en
consideracion diferentes informaciones, conocimientos y habilidades del
estudiante, asi un instrumento adaptado y validado por Ramirez (2021) y
actualizando su validacion por juicio de expertos por Sutec (2023) aplicado
en una escala de Likert de 40 items politbmicos con 5 categorias de
respuestas, brindando una base metodolégica sélida para explorar la
relacion entre estas competencias y el RA en la universidad privada de
Cusco.

Dimensiones e indicadores. — Esta compuesta por 6 dimensiones y son:
Alfabetizacion Tecnoldgica, Busqueda y tratamiento de investigacion,
Pensamiento critico solucion de problemas y toma de decisiones,
Comunicacion y colaboracion, Ciudadania digital y Creatividad e innovacion.
Los cuales estan conformadas por 20 indicadores, asi mismo estos nos
permitieron tener una total de 40 items o preguntas.

Escala de medicién. - Escala ordinal
Poblacion, muestray muestreo
Poblacion

Es la que representa la totalidad de individuos que son objeto de interés en

16



una investigacion o analisis, y puede referirse a personas, objetos, eventos, o
cualquier otro conjunto de datos que esté siendo estudiado. Riesco (2015). En este
andlisis, va estar constituido por 66 estudiantes del tercer y cuarto semestre de la

E.P. de Ing. de Sistemas de una universidad particular de Cusco 2023.

e Criterio de inclusion se consideré a todo el estudiantado que asistan
presencialmente en el semestre 2023-1 del tercer y cuarto semestre de la
E.P. de Ing. de sistemas e informatica de una universidad particular en
Cusco de ambos sexos.

e Criterio de exclusidén no se tomod en cuenta a todo el estudiantado que no

correspondan al 3er y 4to semestre de este centro de estudio superior.

3.3.2 Poblacion censal.- Arias (2001), indicé que una poblacién censal viene a
ser un proceso integral de recopilacién de datos demogréaficos, que abarca la,
recopilacion, evaluacion, andlisis y difusion de informacion sobre todos los

habitantes de un pais o una regién especifica.

Tabla 2

3.3.3. Unidad de analisis

En esta unidad se seleccion6 en funcién a la naturaleza del problema y los
objetivos de la investigacion y su definicion clara es esencial para respaldar la
coherencia y la validez de la conclusién obtenida (Picén, Galaretto, y Amozurrutia,
2016). Este grupo de estudio fue conformado por cada alumno universitario que

pertenece al 3er y 4to semestre de este centro de estudio superior.
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3.4. Tecnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Caro (2021), indico que en la obtencion de datos se aplico diferentes técnicas
gque nos permitieron manejar una serie de mecanismos e instrumentos que
garantizaran los resultados de la calidad y la validez.

Gallardo (2017) destaca la importancia de la estandarizacion en la aplicacion
de encuestas como una tactica para adquirir informacién, asegurando que todos
los participantes sean sometidos al mismo tipo de preguntas, lo que facilita la
comparacion de los resultados adquiridos.

Naupas, et al; (2018) indica que todo instrumento viene a ser una herramienta
fundamental en la recopilacion de datos, el mismo que se estructura en funcion a
los objetivos y las variables.

De acuerdo a la peculiaridad de esta investigacion que se muestra basandonos
en Orosco y Pomasunco (2014), se ha considerado utilizar diferentes técnicas e

instrumentos que nos ayudaran en la recopilacion de la informacion.

V 1: CD Técnica: Encuesta

Instrumento: Formulario de preguntas para la primera variable

V 2: RA Técnica: Revision documental

Instrumento: Actas de calificaciones y progreso

El instrumento utilizado en esta investigacion fue adaptado y validado por
Ramirez (2021) y se volvidé a actualizar su validaciéon por juicio de expertos por
Sutec (2023) aplicado en una escala de Likert de 40 items politbmicos con 5

categorias de respuestas

18



Tabal 3
Escala de Likert

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5

En cuanto a la variable RA se realizé una revision de la documentacién, habiendo
revisado los registros académicos de la universidad, tomando en cuenta las notas

finales de las calificaciones.

Tabla 4

Ficha técnica:

Titulo del : Evaluacion de percepciones sobre competencias
instrumento digitales

Autor y afio : Ramirez Romero, B. V.(2021)

Adaptado por : Ruben Sutec Vasquez (2023)

Objetivo : Competencias digitales su medicion

Universo de estudio : Evaluar las competencias digitales del estudiantado de
la E.P. ing. de sistemas e informética de una
universidad privada en Cusco 2023 -1.

Tipo de aplicacion : La aplicacion del instrumento sera de forma individual
gue consta de 40 items con respuestas variadas con
una escala ordinal de 5 alternativas como (Nunca, Casi

Nunca, a veces, Casi siempre y Siempre).

Validez del instrumento: Messick (1987), enfatiza que la validez es un proceso
mas que un atributo fijo de una prueba. Ademas, la validez no es un concepto
absoluto, sino que varia en funcion del contexto y del uso previsto de la prueba.

Para el trabajo de la validacion se hizo uso del formato que nos proporcioné el
modelo la UCV, el cual esta basada en tres aspectos fundamentales; relevancia,

pertinencia y claridad. De acuerdo a ese modelo el cual nos permitira que los jueces
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expertos daran su veredicto para ver si estos instrumentos son aplicables en la

recopilacion de la informacion.

Tabla b

Validacién por juicio de expertos

Instruccion Apellidos y Nombres DNI Aplicabilidad
Profesional

Dr. Freddy Frank Gonzales Quispe 01344083 Si

Dr. Alain Gumnar Carredn Sutec 23989228 Si

Mg. Victor Hugo Ichillumpa Vargas 23899937 Si

Confiabilidad del Instrumento

Confiabilidad viene a ser un estudio o una medicion se consideran confiables si
producen resultados consistentes y reproducibles. La confiabilidad es primordial en
todo estudio, ya que respalda que los resultados no sean simplemente el resultado

de la casualidad o de errores (Camarillo,1997).

Tabla 6
Confiabilidad del instrumento

Variable Alfa de Cronbach Cantidad
Competencias Digitales 0.919 15

Como se puede apreciar en el cuadro el Alfa de Cronbach es de 0,919 sobre
la variable en estudio al acercarse a 1, o que nos indica que esta herramienta de
medicidn tiene una alta confiabilidad. La prueba piloto se realiz6 a 15 estudiantes
de la Escuela Profesional de Ing. De Sistemas e informética de una universidad
privada de Cusco. Una alta confiabilidad es un indicador de que los resultados del
estudio son mas solidos y pueden confiarse para tomar decisiones o realizar

inferencias basadas en ellas.

3.5. Procedimientos de recoleccion de datos
La herramienta de medicién se aplicé de manera personal, entregando el

cuestionario fotocopiado a cada alumno y habiendo hecho las coordinaciones con
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el docente encargado para tener acceso a las aulas y asi habiendo tenido el apoyo
en la aplicacion del instrumento previa reunion y consentimiento de los estudiantes
en donde se les explico en qué consistié la aplicacién de este instrumento de
evaluacion que nos tomé un aproximando de 15 a 20 minutos. También se procedio
solicitar las actas promocionales donde pudimos ver los promedios finales del ciclo
realizado por los estudiantes participantes y asi tener la informacion de la segunda

variable rendimiento académico.

3.6. Métodos y analisis de datos

Se hizo un analisis descriptivo teniendo como base la matriz de datos
producto del proceso aplicado con los instrumentos de medicién y se usé el
software SPSS version 26 en la transformacién de los datos en niveles — rangos y
realizar los graficos y frecuencias con sus respectivos porcentajes. En el estudio
inferencial se hizo previamente el estudio de normalidad para la decision del
analisis adecuado lo cual indicé la utilizacion del estadistico Rho de Spearman para

tener el grado de correlacion que existe entre ambas variables.

3.7. Aspectos éticos

Como parte de este trabajo de investigacion se recibié informacién verdadera
como también se debe considerar la empatia por el trabajo que realizan otros
investigadores, como también debemos citar correctamente de acuerdo a las
normas Apa 7ma edicion. En la indagacion de diferentes bibliotecas virtuales,
articulos de investigacion cientifica y otros. Asi mismo todos los participantes son
voluntarios y la informacion recibida es de uso exclusivo en este estudio y los
resultados estadisticos y datos obtenidos no podran ser manipulados. Kotow (2019)
destaca la importancia de la interaccion cara a cara y del entorno fisico en la
investigacion, es esencial evaluar la idoneidad de tales métodos en funcion del
contexto especifico de estudio y considerar enfoques alternativos cuando sea
necesario. Barchifontaine y Trindade (2019 indica que el principio ético de utilizar
los datos exclusivamente para fines de investigacién es esencial para mantener la
integridad, la confianza y el respeto hacia los colaboradores involucrados en

cualquier estudio cientifico.
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados Descriptivos

Tabla 7

Representacion en porcentajes de los niveles de las competencias digitales

Niveles Frecuencia Porcentaje
Deficiente 0 0.0
Regular 9 13.6
Bueno 48 72.7
Muy bueno 9 13.6
Total 66 100.0

Como se observé en una muestra de 66 estudiantes de una Universidad particular

de Cusco indicaron que el 13 % de los encuestados tuvieron un porcentaje de Muy

bueno, el 72.7 de los estudiantes tuvieron un porcentaje de Bueno, el 13.6% de los

estudiantes tuvieron un porcentaje de regular y un 0% de los estudiantes de

deficiente. Para lo cual de acuerdo a estos porcentajes se indica que un gran

porcentaje del estudiantado poseen un nivel bueno en las CD.
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Tabla 8

Representacion en porcentajes de la dimension 1 alfabetizacion tecnologica

Niveles Frecuencia Porcentaje
Deficiente 0 0.0
Regular 5 7.6
Bueno 32 48.5
Muy bueno 29 43.9
Total 66 100.0

Como se puede apreciar en la tabla 08 es posible ver donde se indicaron que el
43.9 % de los estudiantes tuvieron un porcentaje de Muy bueno, el 48.5 de los
estudiantes tuvieron un porcentaje de Bueno, el 7.6% de los estudiantes tuvieron

un porcentaje de regular, asi como y un 0% de los estudiantes de deficiente.
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Tabla 9

Representacion en porcentajes de Busqueda y tratamiento de la Informacion.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Deficiente 0 00.0
Regular 7 10.6
Bueno 38 57.6
Muy bueno 21 31.8
Total 66 100.0

Con lo que respecta a la dimension dos, es posible ver que indicaron que el 31.8 %
de los estudiantes tuvieron un porcentaje de Muy bueno, el 57.6% de los
estudiantes tuvieron un porcentaje de Bueno, el 10.8% de los estudiantes tuvieron

un porcentaje de regular, asi como y un 0% de los estudiantes de deficiente
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Tabla 10

Representacion en porcentajes de la dimension 3 Pensamiento Critico

Niveles Frecuencia Porcentaje
Deficiente 0 0.00
Regular 13 19.7
Bueno 31 47.0
Muy bueno 22 33.3
Total 66 100.0

Como se visualiza en la tabla es posible ver que indicaron que el 33.3 % de los
estudiantes tuvieron un porcentaje de Muy bueno, el 47.0 % de los estudiantes
tuvieron un porcentaje de Bueno, el 19.7% de los estudiantes tuvieron un

porcentaje de regular, asi como y un 0% de los estudiantes de deficiente.
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Tabla 11

Representacion en porcentajes de la dimension 4 Comunicacion y colaboracion.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Deficiente 2 3
Regular 17 25.8
Bueno 37 56.1
Muy bueno 10 15.2
Total 66 100.0

Como se puede ver en la tabla donde indicaron que el 15.2 % de los estudiantes

tuvieron un porcentaje de Muy bueno, el 56.1 % de los estudiantes tuvieron un

porcentaje de Bueno, el 25.8% de los estudiantes tuvieron un porcentaje de regular,

asi como y un 3.0 % de los estudiantes de deficiente.
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Tabla 12

Representacion en porcentajes de la dimension 5 Ciudadania Digital

Niveles Frecuencia Porcentaje
Deficiente 2 3.0
Regular 12 18.2
Bueno 30 45.5
Muy bueno 22 33.3
Total 66 100.0

Como se puede apreciar en la tabla 12 es posible ver que el 33.3 % de los
estudiantes tuvieron un porcentaje de Muy bueno, el 45.5 % de los estudiantes
tuvieron un porcentaje de Bueno, el 18.2% de los estudiantes tuvieron un porcentaje

de regular, asi como y un 3.0 % de los estudiantes de deficiente.
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Tabla 13

Representacion en porcentajes de los niveles de la Creatividad e Innovacion

Niveles Frecuencia Porcentaje
Deficiente 0 0.00
Regular 16 24.2
Bueno 30 45.5
Muy bueno 20 30.3
Total 66 100.0

Como se puede ver que el 30.3 % de los estudiantes tuvieron un porcentaje de Muy
bueno, el 45.5 % de los encuestados tuvieron un porcentaje de Bueno, el 24.2% de
los estudiantes tuvieron un porcentaje de regular, asi como y un 0.0 % de los

estudiantes de deficiente.
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Tabla 14

Descripcion en porcentajes de los niveles del rendimiento académico

Niveles Frecuencia Porcentaje
Deficiente 1 15
Regular 12 18.2
Bueno 45 68.2
Muy bueno 8 12.1
Total 66 100.0

Se observa que de 66 estudiantes de una Universidad particular de Cusco indicaron

que el 12.1 % del estudiantado tuvieron un porcentaje de Muy bueno, el 68.2 de los

estudiantes tuvieron un porcentaje de Bueno, el 18.2% de los estudiantes tuvieron

un porcentaje de regular y un 1.5% de los estudiantes de deficiente. Para lo cual de

acuerdo a estos porcentajes se indica que una gran parte del estudiantado poseen

un nivel bueno en el rendimiento académico.
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4.2 Resultados inferenciales

Hipotesis general

Ho: No se percibe una relacion relevante las CD y el RA del estudiantado de una

universidad particular de Cusco 2023.

Hi: Si hay una relacion considerable entre las CD y el RA del estudiantado de una

universidad particular de Cusco 2023.

Tabla 15

Relacion entre las CD y el RA.

Competencias Rendimiento
digitales académico
Rho Spearman Competencias digitales  Coeficiente de 1,000 827"
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 66 66
Rendimiento académico Coeficiente de 827" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 66 66

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se visualiza en el cuadro superior que existe la relacién es positiva y

significativa entre las variables de CD y el RA con una correlacién alta de 0.827 y

la significancia de 0.000 < 0.05 es por esta razén que se da por rechazado la Ho y

dar luz verde a la hipotesis investigada, lo que con lleva y podemos indicar que las

competencias digitales mejor aplicadas, se mejorara positivamente también

rendimiento académico con una probabilidad de 99 %.
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Hipotesis especifica 1

Ho: No se percibe una relacion relevante entre la primera dimension y el RA del

estudiantado de una universidad particular de Cusco 2023.

Hi Si hay una relacion relevante entre la dimension citada y el RA del estudiantado

de una universidad particular de Cusco 2023.

Tabla 16

Relacion entre la alfabetizacion tecnoldgica y el RA

Alfabetizacién Rendimiento
tecnologica académico
Rho de Spearman Alfabetizacion Coeficiente de 1,000 ,488™
tecnolégica correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 66 66
Rendimiento académico Coeficiente de ,488™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 66 66

Como se puede apreciar que hay una relacién estadisticamente relevante y positiva

entre la alfabetizacién tecnoldgica y el rendimiento académico de los encuestados

con una correlaciéon de 0.488 y Sig. = 0.000 < 0.05 lo que nos permite hacer el

descarte de Ho y dar luz verde a la Hi, es decir a mejor alfabetizacion tecnologia

mejor sera el rendimiento académico con una probabilidad de 99%.
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Hipotesis especifica 2:

Ho: No se percibe que la segunda dimension se relaciona con el RA en una

universidad particular de Cusco, 2023

Hi: Si existe relacion entre la segunda dimension con el RA en una universidad

particular de Cusco, 2023

Tabla 17

Busqueda
tratamiento de  Rendimiento
informacion académico
Rho Spearman Blsqueda y tratamiento de  Coeficiente de correlaciéon 1,000 418"
informacion Sig. (bilateral) ,000
N 66 66
Rendimiento académico Coeficiente de ,418™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 66 66

Se aprecia una relacion importante entre segunda dimensién y el RA en los

encuestados con una correlaciéon de 0.418 y Sig. = 0.000 < 0.05 lo que conlleva a

descartar Ho y aceptar la hipotesis de investigacion, es decir al mejor uso de la

busqueda y tratamiento de informacion se tendr4d mejores resultados en el

rendimiento académico con una probabilidad de 0.99%.
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Hipotesis especifica 3:

Ho: No se percibe que la tercera dimensioén tenga relaciéon con el RA en una

universidad particular de Cusco, 2023

Hi: La tercera dimension si se relaciona con el RA en una universidad particular de

Cusco, 2023
Tabla 18
Pensamiento Rendimiento
critico académico
Rho Spearman  Pensamiento critico Coeficiente de 1,000 519"
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 66 66
Rendimiento académico  Coeficiente de ,519™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 66 66

En el cuadro se puede ver que el pensamiento critico tiene una relacion positiva y

muy importante con el rendimiento académico en los encuestados o que demuestra

una correlacion significativa de 0.519 y Sig. = 0.000 < 0.05 por lo que se descarta

la hipétesis nula 'y se da por aceptado la hipotesis de investigacion, es decir a mejor

pensamiento critico mejor sera el rendimiento académico con una probabilidad de

99%.
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Hipotesis especifica 4:

Ho: No se percibe una relacion entre la cuarta dimension y el rendimiento

académico en una universidad particular de Cusco, 2023

Hi: Si existe en la cuarta dimensién una relacién con el rendimiento académico en

una universidad particular de Cusco, 2023

Tabla 19

Comunicacion Rendimiento
colaboracion académico
Rho Spearman  Comunicacion colaboracion Coeficiente de 1,000 500"
correlacion ,000
Sig. (bilateral)
N 66 66
Rendimiento académico ~ Coeficiente de ,500™ 1,000
correlacion ,000
Sig. (bilateral)
N 66 66

Se puede ver que en la dimension cuarta si existe una relacion importante con el

RA en los encuestados con una correlacién de 0.500, y Sig. = 0.000 < 0.05 por lo

gue se descarta Ho y acepta Hi, es decir a mejor comunicacion y colaboracion mejor

sera el rendimiento académico con una probabilidad de 99%.
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Hipotesis especifica 5:

Ho: No existe en la dimensién cinco una relacion con el rendimiento académico en

una universidad particular de Cusco, 2023

Hi: Existe en la dimensidn cinco una relacién con el rendimiento académico en una

universidad particular de Cusco, 2023

Tabla 20
Ciudadania Rendimiento
digital académico
Rho Spearman  Ciudadania digital Coeficiente de 1,000 ,390"
correlacion
Sig. (bilateral) ,001
N 66 66
Rendimiento académico  Coeficiente de ,390" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,001
N 66 66

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En el cuadro se ve que la dimensién cinco y el RA tienen una relacién positiva

importante en los estudiantes con una correlacion de 0.390, (regular) y Sig. = 0.000

< 0.05 por lo que conlleva a descartar la Ho y acepta la Hi, es decir a mejor

ciudadania digital mejor sera el rendimiento académico con una probabilidad muy

alta.
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Hipotesis especifica 6:

Ho: No existe en la dimensidn seis una relacién con el rendimiento académico en

una universidad particular de Cusco, 2023

Hi: Existe en la dimensién seis una relacién con el rendimiento académico en una

universidad particular de Cusco, 2023

Tabla 21
Creatividad Rendimiento
innovacién académico
Rho Spearman  Creatividad innovacion ~ Coeficiente de 1,000 ,483"
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 66 66
Rendimiento académico  Coeficiente de ,483™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 66 66

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se aprecia que, si hay una relacion importante entre la dimension sexta y el RA en

los encuestados con una de correlacion de 0.483, regular y Sig. = 0.000 < 0.05

dichos porcentajes nos perite descartar la Ho y acepta Hi, es decir a mejor

creatividad e innovacion mejor sera el rendimiento académico con una probabilidad

de 99%.
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V. DISCUSION

Luego de haber realizado el procesamiento de los resultados descriptivos e
inferenciales y teniendo en cuenta el objetivo general de investigacion, se observd
el resultado descriptivo de la tabla 7 donde el 72.7% del estudiantado de una
universidad particular en cusco 2023 indicaron tener un uso positivo de las CD y en
la tabla 14 el RA con un 68.2% el cual se establece con un nivel positivo importante
quiere decir que un buen grupo de los estudiantes tienen una preparacion
considerable ya que por lo mismo hecho de ser estudiantes de ingenieria de
sistemas tienen una nocion mas amplia en la aplicacion de las CD para un mejor
resultado en el RA. Por lo que se vio por conveniente en la hipétesis general se
rechazar la Ho y validar la Hi el cual permitio ver estadisticamente la existencia de
relacién entre ambas variables en los alumnos de una universidad privada de Cusco
2023. Asi mismo se coincide con Garcia (2019), que partio del supuesto de que los
estudiantes de ingenieria de un centro de estudios superior publico ya poseen
competencias digitales para utilizar eficazmente las (TIC) y el buen resultado del
rendimiento académico. También mencionaremos a Salguero (2022), quien realizo
una investigacion que se centra en analizar la relacion entre las CD y el RA de los
alumnos en una Universidad del estado en Cajamarca durante el afio 2022. En
donde el estudio nos permite ver que existe una calificacion positiva perfecta entre
las CD y el RA de los estudiantes al indicar que a medida que aumenta el nivel de
competencias digitales, también aumenta el RA de los estudiantes. Y asi mismo
también se coincide con estos autores con Ramirez (2021), quien en su estudio de
investigacion en un centro de educacién productiva de Tarma hace mencién a los
resultados que buen nivel de competencias digitales se suma el nivel en el RA del
estudiantado de educacion superior. Dichos resultados de las investigaciones
anteriores (Garcia, Salguero y Ramirez) guardan coherencias y similitud con los
citado por Siemens (2004), quien indica que la teoria del conectivismo viene a ser
una teoria de aprendizaje que destaca mantener y nutrir estas conexiones pueden
tener un impacto profundo y positivo en multiples aspectos de nuestras vidas. Por
otro lado, Sanchez, A. y Veytia, M. (2019) habiendo realizado un trabajo de
investigacion con mucha veracidad donde encontré que los estudiantes de

doctorado de dos universidades mexicanas no demuestran tener un mayor nivel de
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competencias digitales. Esto afronta la nocion preconcebida de que, de acuerdo al
avance en el sector educativo, las competencias digitales automaticamente se
fortalecen. Asi mismo Lopez-Gil (2020) nos indicé una versidbn muy importante
donde se aprecia que muchos de los aspectos de las competencias digitales
pueden ser mas fuertes o débiles en funcion a las experiencias individuales de cada
estudiante en relacion a sus aptitudes digitales desarrolladas fuera del entorno
educativo formal, el cual se puede apreciar que existe una diversidad en el
desarrollo de las competencias digitales entre los estudiantes de educacion

superior.

Segun el objetivo especifico 1 se aprecio latabla 8 en la cual los encuestados
universitarios de una universidad particular en Cusco 2023 sefialaron que existe un
nivel bueno referente a la alfabetizacion tecnolégica con un 48.5 y segun la
comparacion hipotética especifica nos indican que hay una relacién directa y
positiva entre la dimension alfabetizacién tecnolégica y el rendimiento académico y
por ello se descartd la Ho. Podemos ver también que Ramirez (2021) demuestra
gue en la primera dimension de alfabetizacién tecnolégica muestra un porcentaje
positivo significativo de un 36% de bueno y muy bueno, donde podemos ver que la
dimension 1 alfabetizacidn tecnoldgica el porcentaje que mas predomina es regular
lo que indica que se deben apoyar en politicas que ayuden al estudiante a tener la
capacidad de tener mejor comprension con ciertas definiciones, sistemas y mejor
aplicacion de las funciones de las TIC. Castro (2023), en el estudio que realiza
hace un analisis exhaustivo entre la dimension y la segunda variable y dénde saca
como conclusion que, si hay una positiva relacion para los educandos de un centro
de estudio superior publico, y llegando a los resultados con Spearman fue de 0.880

por lo que indica una muy buena correlacion.

Segun el objetivo especifico 2 se aprecié la tabla 9 en la cual los estudiantes
universitarios sefialaron que existe un nivel bueno referente a la dimension 2
Busqueda y tratamiento de la Informacion con un 57.6 y segun la verificacion de la
hipotesis especifica se pudo apreciar gue hay una relacion positiva importante entre
la dimension basqueda y tratamiento de la informacién con el RA, por lo cual se
descart6 la Ho. Por otro lado Davila (2021), en su estudio de investigacion que

realiz6 en la Universidad Tecnoldgica del Peru haciendo el analisis de un grupo de
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112 encuestados de la facultad de Humanidades nos permite ver que las 5
dimensiones con las que trabaja para su estudio de competencias digitales cuentan
con una porcentaje positivo en casi todas sus dimensiones, lo que demuestra que
hay una gran similitud con los porcentajes favorables con el caso de estudio
realizado asi de esta manera podemos observar que si se tiene una alta porcentaje
en las dimensiones se va obtener un buen resultado en el RA de los estudiantes
universitarios. Salguero (2021) nos demuestra en su investigacion que realiza en
la universidad publica de Cajamarca en el 2022 llegando a las conclusiones de
relacién entre la dimensidon comunicacion y el RA, con 0.657 de correlacion, el cual
indica que hay una similitud positiva de importancia con el rendimiento académico.
Asi mismo Ramirez (2021) en su estudio realizado con los estudiantes de la ciudad
de Tarma indica que en su segunda dimension de busqueda y tratamiento de la
informacion predomina el nivel deficiente con un 31%, lo que contradice con
respecto al estudio que se viene realizando.

Segun el objetivo especifico 3 se aprecid la tabla 10 en la cual los estudiantes
universitarios de una universidad particular en Cusco 2023, sefialaron que existe
un nivel bueno referente a la dimension 3 Pensamiento critico con un 47.0 y segun
la comprobacién hipotética especifica se pudo nos indica que si hay relacién entre
la dimension Pensamiento critico con el RA para lo cual se da por descartado la Ho.
Por otra parte, Castro (2021) en el trabajo que hizo a una universidad del estado en
Lima nos demuestra de acuerdo a su estudio realizado en su tercera dimensién que
si existe una correlacién fuerte con la variable rendimiento académico el que hace
hincapié a una similitud de resultados con el estudio de investigacion realizado, lo
gue sefala que a un porcentaje considerable positivo de la aplicacion de un
pensamiento critico del estudiantado afectara positivamente en la segunda variable
RA. De la misma forma Garcia et al. (2022) hicieron un analisis sobre la importancia
de CD de los estudiantes de posgrado en Espafa durante los afios 2020-2021, vy
habiendo obtenido valores elevados que relacionan a la dimensién de gestion de
las comunicaciones digitales y la informacion, también se hizo uso de aspectos
organizativos para los que puedan utilizar herramientas virtuales, asi como valores
menores en el sentido de que se refiere a los avances que se relacionan con la

operacion tecnoldgica.
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Segun el objetivo especifico 4 se aprecid la tabla 11 en la cual los estudiantes
universitarios de una universidad privada en la ciudad de Cusco 2023, sefialaron
que existe un nivel bueno referente a la cuarta dimension con un 56.1 y segun la
contrastacién de la hipotética especifica se pudo ver que, si hay una buena relacion
positiva entre la dimensidn comunicacion y colaboracion con el rendimiento
académico, por lo que se descarto la Ho. Ramirez (2021) realiza un estudio donde
demuestra que el nivel de comunicacién y colaboracion se turna desfavorable con
un 39% de baja, lo que represente mas de un tercio del estudiantado en esta
institucion superior, por lo que se ve en la necesidad de hacer uso de politicas que
aporten en la educacion y el buen uso de las tecnologias de informacion para una
tener una comunicacion acertada y un trabajo colaborativo, lo cual tendria que
favorecer para el aprendizaje del entorno comunitario dentro del CETPRO Tarma.
Por otro lado Davila (2021) en un estudio realizado sobre las CD en el estudiantado
de una Universidad de Chiclayo a raiz el Covid 19 realiza un analisis completo de
5 dimensiones que corresponden a esta variable en donde se incluye la dimension
de comunicacion con un 35,7% encuentran en el nivel avanzado, el 62,3% se
ubica en el nivel intermedio; lo que demuestra que hay una gran similitud en los
porcentajes con el estudio realizado, lo que conlleva a que mayor porcentaje de
comunicaciéon mayor sera el porcentaje del RA en el estudiantado de esta
universidad. Asi mismo Ollero (2022) hace un estudio de investigacion que realizo
en una universidad nacional del Centro del Perd — Tarma, el cual tuvo como muestra
a 188 estudiantes, y con respecto a la dimension de comunicacion y colaboracion
dio un resultado de 52.7 que tiene un equivalente aproximado a 99 encuestados
gue estan dentro de un logro significativo el cual es muy semejante al porcentaje
gue obtuvimos en nuestro trabajo de investigacion, por lo que consideramos que
teniendo importantes escalas de comunicacion y colaboracion sera mejor el logro
del RA.

Segun el objetivo especifico 5 se aprecié la tabla 12 en la cual los estudiantes
universitarios sefialaron que existe un nivel bueno referente a la dimensién 5
Ciudadania Digital con un 45.5 y segun la comparacién hipotética especifica que
nos permite ver que hay una relacion directa y positiva entre la dimension con el
rendimiento académico, por tal razon se desecha la Ho consiguiente se hizo el

rechazo de la hipotesis nula. Asi mismo mencionamos a Ramirez (2021) quien en
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su estudio realizado en una institucion superior en Tarma y con la aplicacion de 6
dimensiones entre ellas la quinta dimension de ciudadania digital con 48% de nivel
bueno y superior con que se puede apreciar que existe una gran similitud en el
porcentaje con el estudio realizado el cual nos permite ver que existe una relacion
positiva entre la dimension con la segunda variable. En ese entender se podria
indicar que cuando un estudiante toma conciencia de la ciudadania digital y uso
responsable de las tic’'s mayor serd el porcentaje en el RA del estudiantado
universitario. De la misma manera Garcia (2019) en su trabajo de investigacion en
un centro de estudios superior a los estudiantes de ingenieria en donde indica que
todos los alumnos deben estar actualizados sobre las diferentes herramientas
digitales y tomar conciencia sobre el uso responsable de las nuevas tecnologias de
informacion, en donde concluye que el buen uso de las competencias digitales
tendré gran beneficio en al aprovechamiento del rendimiento académico, con lo que
podemos indicar que existe una similitud de las dimensiones Yy los resultados
respectivos.

Segun el objetivo especifico 6 se aprecié la tabla 13 en la cual los estudiantes
universitarios sefialaron que existe un nivel bueno referente a Creatividad e
Innovacion con un 45.5 y haciendo la comparacion hipotética especifica vemos que
si hay correlacion verdadera entre | dimension y la variable en estudio como es el
rendimiento académico. Por otra parte Lopez- Gil en su estudio de investigacion
gue realizé en la ciudad de Cali — Colombia que aplico a estudiantes universitarios
para evidenciar el desarrollo de las competencias digitales, aplicando una
investigaciéon mixta secuencial y haciendo un analisis muy minucioso de los
resultados se pudo apreciar que los estudiantes tiene una percepcion diversa
respecto a las diferentes area de las competencias digitales en donde indica que
las que tienen mayor porcentaje de relacion son la interaccién y la creatividad, lo
gue nos permite ver que existe una buena similitud con el caso que estudio que
realizamos ya que es de gran importancia tener una algo grado de creatividad e
innovacion para si poder tener un buen resultado con el rendimiento académico. Lo
gue se propone es realizar estudios que vayan mas alla de las autoobservaciones
y discursos de los estudiantes, y que incluyan escenarios practicos creativos e
innovadores donde se puedan evidenciar y medir las competencias digitales en

accion. La realizacion de investigaciones sobre las diferentes habilidades del
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estudiantado en el uso de la tecnologia en contextos informales puede ofrecer una
comprension mas completa y precisa de sus capacidades reales en este ambito.
Rojas, Zeta y Jiménez (2020) Nos indican que el énfasis en la competencia
clave subraya la importancia de asegurar el dominio en el uso de las (TIC's) en
multiples contextos. Este enfoque integral reconoce la relevancia no solo de tener
habilidades técnicas, sino también de saber aplicarlas adecuadamente en diversas
situaciones, ya sea en entornos laborales, en momentos de ocio o en el &mbito
comunicativo. Por lo tanto, la relevancia de esta competencia crucial en la era
digital, destacando como su dominio no se limita a un solo contexto, sino que es
primordial en varias situaciones de la vida contemporanea, lo implica la necesidad
de adquirir y desarrollar habilidades digitales versatiles que se puedan aplicar de

manera efectiva y segura en diferentes situaciones.
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VI. CONCLUSIONES

Primera. — Se pudo identificar una relacién ampliamente buena entre la primera
variable (CD) con la segunda variable (RA) del estudiantado en una
universidad particular en Cusco en el afio 2023. Habiendo encontrado la
correlacion entre estas dos variables fue positiva y significativa, con un
coeficiente de correlacion rph de cero punto ochocientos veintisiete, lo que
indica una fuerte relacién entre las CD y el RA. Un coeficiente de correlacion
como el que se muestra es bastante alto y sugiere una asociacion positiva
fuerte entre las CD y el RA. Esta cifra significa que a medida que la primera
variable CD aumenten en los estudiantes, su rendimiento académico
mejorara de manera notable.

Segunda. - Se pudo identificar que existe una relacion entre la alfabetizacion
tecnolégica como primera dimension con el RA en el estudiantado de la
universidad particular en Cusco, con un grado de asociacion de cero punto
cuatrocientos ochenta y ocho, lo que nos puede indicar que el buen uso de
la alfabetizacion tecnoldgica aumenta su desarrollo positivo en el RA del
alumnado.

Tercera. - El hallazgo de una relacion positiva que abarca la segunda dimension
de Busqueda y Tratamiento de Informacién con la variable rendimiento
académico, respaldado por un coeficiente de correlacion positivo de rph de
cero punto cuatrocientos diez y ocho, indica que existe una asociacion entre
estas y van en la misma direccion y Sig. = 0.000 < 0.05 lo que nos indica que
si un estudiante realiza una mejor busqueda y tratamiento de la informacion
se tendrd una mejoria constante notable en el rendimiento académico.

Cuarta. - Asi mismo se determin6 una relacion fuerte entre la tercera dimension
gue es el pensamiento critico y el RA en el alumnado con un coeficiente de
correlacion de 0.519 lo cual indicé un vinculo significativo, por ende,
desarrollar estudiantes que sean capaces de analizar de manera critica el
mundo que les rodea y realizar decisiones en base a la reflexion para asi de
esta manera tener un rendimiento académico mas favorable.

Quinta. - Se identificé una relacion muy importante entre la cuarta dimension que

es comunicacion y colaboracion con el RA con el estudiantado con un
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Sexta.

coeficiente de correlacion de cero punto quinientos, encontrando una
asociacion robusta y estadisticamente significativa de 0.000 < 0.05. El cual
nos permite indicar que son competencias fundamentales en un entorno
colaborativo y comunicativo las cuales favorecen para mejorar un buen
rendimiento académico.

- Segun los resultados que se obtuvo se pudo determinar una correlacion
regular considerable que se expresa con un coeficiente correlacional de cero
punto trecientos noventa en la quinta dimension que es Ciudadania digital y
el RA en el alumnado de una universidad privada de Cusco. Quiere decir que
si se pone mayor énfasis y prioridad en el uso adecuado de la Ciudadania
digital el rendimiento académico se tendra mayor progreso para el

estudiantado.

Séptima. — Este resultado nos indica que existe relacion entre la creatividad e

innovacion y el rendimiento académico del estudiantado de una universidad
particular en Cusco, con una asociacion perfecta y con un coeficiente de
correlaciéon de cero punto cuatrocientos ochenta y tres. Esto significa que a
medida que incrementa la creatividad e innovacion de los estudiantes, tiende

a haber un incremento formidable en su rendimiento académico.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera. — A la unidad encargada de los servicios académicos de este centro de
estudios superiores recomendamos incorporar las CD dentro del plan de
estudios para los estudiantes y mejorar integralmente el desarrollo del
estudiantado, ya que sera base para mejorar el progreso del aprendizaje por
ende del rendimiento académico.

Segunda. - También se recomienda que con respecto a la alfabetizacion
tecnoldgica que todos los docentes deben estar en la capacidad de orientar
y apoyar para realizar un 6ptimo uso de las diferentes plataformas digitales
con una adecuada aplicacion de la alfabetizacion tecnoldgica se tendra un
mejor resultado en el RA.

Tercera. Se sugiere a las areas competentes de la universidad a promover y
afianzar mediante talleres interactivos y herramientas en el uso correcto de
la bausqueda, evaluacién y utilizacién de la informacion de manera efectiva
es esencial en la era de la informacion digital, donde el acceso a datos es
vasto pero la habilidad para procesarla y aplicarla adecuadamente es crucial.
Donde tanto los alumnos y docentes apliguen de manera eficaz con el
proposito de alcanzar una mejora constante en la segunda variable RA del
estudiantado de una universidad privada en Cusco.

Cuarta. — Proponer a servicios académicos de la universidad incluir en la malla
curricular una asignatura que permita afianzar el pensamiento critico en los
alumnos asi de esta manera puedan profundizar en los conceptos, tener
mayor retencion, resoluciéon de problemas y aplicacion del conocimiento
dentro del contexto académico. Con el propdsito de tener mejores resultados
en el rendimiento académico para todo el estudiantado de esta universidad.

Quinta. - Se recomienda a toda a plana docentes de esta universidad aplicar
estrategias favorables en la ensefianza y asi de esta manera tener un mejor
logro en las competencias digitales del estudiantado. Asi de esta manera
tener una comunicacién efectiva y la capacidad de colaborar, las cuales son
fundamentales en influir de manera optimista en el rendimiento académico
lo que permitira al estudiantado interactuar eficazmente con sus

comparnieros.

45



Sexta. - Se recomienda a las areas que correspondan la creacion programas de
orientacion de charlas sobre la ciudadania digital, el cual siendo muy sélida
potenciara positivamente en el rendimiento académico al facilitar a los
estudiantes mejores habilidades para utilizar eficazmente la tecnologia como
una herramienta base para el aprendizaje en la colaboracién y el desarrollo
de trabajos académicos de calidad.

Séptima. - Se recomienda a la oficina de servicios académicos integrar en la malla
curricular para el estudiantado como un curso de formacion general la
creatividad y la innovacion en el contexto educativo, el cual tendrda un
beneficio importante en el rendimiento académico para los estudiantes, al
promover un pensamiento mas profundo, la resolucion creativa de
problemas y el aumento de la innovacion en los estudiantes de la

Universidad.
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Anexo 01: Matriz de consistencia

TITULO: Competencias digitales y rendimiento académico en estudiantes de una universidad privada del Cusco, 2023

AUTOR: Br. Ruben Sutec Vasquez

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

PROBLEMA GENERAL
¢;Cual es la relacion de las
CD en el RA de los
estudiantes en una
universidad privada de
Cusco, 2023?

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

¢Cual es la relacién que existe
entre la alfabetizacién
tecnolégica y el rendimiento
académico de los estudiantes en
una universidad privada de
Cusco, 2023?

¢ Qué relacién existe entre la
dimension busqueda y
tratamiento de la informacion, y
el rendimiento académico de los
estudiantes en una universidad
de Cusco, 2023?

¢ Cudl es la relacién que existe
entre el pensamiento critico,
solucién de problemas y toma de
decisiones y el rendimiento
académico de los estudiantes en
una universidad privada de
Cusco, 2023?

OBJETIVO GENERAL
Determinar la relacién entre

CD y el RA de los
estudiantes en una
universidad privada de
Cusco, 2023
OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Establecer la relacion entre la
alfabetizacion tecnologica y el
rendimiento académico de los
estudiantes en una universidad
privada de Cusco, 2023

Establecer la relacion entre la
busqueda y tratamiento de la
informacion, y el rendimiento
académico de los estudiantes
en una universidad privada de
Cusco 2023.

Establecer la relacion entre el
pensamiento critico, solucion
de problemas y toma de
decisiones, y el rendimiento
académico de los estudiantes
en una universidad privada de
Cusco, 2023.

HIPOTESIS GENERAL

Las CD de los estudiantes
se relacionan con el RA de
los estudiantes en una

universidad privada de
Cusco 2023
HIPOTESIS
ESPECIFICAS

La alfabetizacion tecnoldgica
se relaciona con el rendimiento
académico de los estudiantes
en una universidad privada de
Cusco, 2023

La busqueda y tratamiento de
la informacion se relaciona con
el rendimiento académico en
una universidad privada de
Cusco, 2023

El pensamiento critico,
solucién de problemas y

toma de decisiones se
relaciona con el rendimiento
académico en una universidad
privada de Cusco, 2023.

Variable 1 Competencias digitales

. . . . Niveles o
Dimensiones Indicadores ltems
rangos
Alfabetizacién Entienden y usan las TIC 1,2,3
Tecnoloégica Escala: Ordinal
Seleccionan aplicaciones y lasusan | 4,6,7, 8 Tipo de escala:
efectiva y productivamente. ,9 10 politémica de
Likert
Investigan y resuelven problemas rel
acionados a las TIC. 5 (1) Nunca
(2) Casi nunca
Busqueda y tratamiento | Tienen estrategias para la 11 (3) Vece§
de investigacion investigacion. (4) Casi
Siempre
EvalGan la informacion y emplean (5) Siempre
herramientas para realizar tareas 12y 13
especificas.
Procesan datos y comunican resulta
dos. 14y 15
Ubican, evallan, sintetizan y usan
la informacion de varias fuentes y 16
medios éticamente
Pensamiento critico Definen problemas o preguntas 17
solucién de problemas | significativas para investigar.
y toma de decisiones
Planifican las actividades
necesarias para una solucion o 18

proyecto.

Analizan datos para dar soluciones




¢Cual es la relacién que existe
entre la  comunicacion y
colaboracion, y el rendimiento
académico de los estudiantes en
una universidad privada de
Cusco, 2023?.

¢Cual es la relacién que existe
entre la ciudadania digital y el
rendimiento académico de los
estudiantes en una universidad
privada de Cusco, 2023~.

¢Cual es la relacién que existe
entre la creatividad e innovacion,
y el rendimiento académico de
los estudiantes en una
universidad privada de Cusco,
20237.

Establecer la relacion entre la
comunicacion y colaboracion, y
el rendimiento académico de
los estudiantes en una
universidad privada en Cusco,
2023

Establecer la relacion entre la
ciudadania  digital y el
rendimiento académico de los
estudiantes en una universidad
privada en Cusco, 2023

Establecer la relacién entre la
creatividad e innovacién, y el
rendimiento académico en una
universidad privada de Cusco,
2023.

La comunicacion y
colaboracién, se relacionan
con el rendimiento académico
en una universidad privada de
Cusco, 2023

La ciudadania digital se
relaciona con el rendimiento
académico en una universidad
privada de Cusco, 2023

La creatividad e innovacién se
relaciona con el rendimiento
académico en una universidad
privada de Cusco, 2023

Comunicacién y
colaboracién

Ciudadania digital

Creatividad e
innovacion

o tomar decisiones informadas. 19

Poseen diversas perspectivas para

brindar soluciones alternativas 20

Colaboran con sus compafieros, 21,24, 27,

expertos u otras personas, 28y 29

empleando mdltiples medios

digitales.

Comunican ideas a mdltiples

audiencias, mediante distintos 22y 26

medios y formatos

Comprenden varias culturas

mediante la vinculacién con 23

estudiantes de diversas culturas

Participan en equipos, desarrollan

proyectos originales para resolver 25

problemas

Promueven el uso responsable de 30,31y

la informacion y TIC 32

Poseen una actitud positiva en el

uso de TIC en la ensefianza y 35

aprendizaje

Promueven la inclusion digital 33y 34

Crean ideas o productos 36,37y

completamente nuevos 38
39y 40

Identifican tendencias y prevén
posibilidades

Variable 1 Rendimiento académico




. ) . . Niveles
Dimensiones Indicadores items
rangos
Calificacion final | Notas por cada unidad Promedio | 18-19-20
del de notas sobresalientes
el semestre. Braction éﬁe]fo 17
(F:,al,'f'gada 11- 12-13-14
ractica regular
Actitudin 0-10
al deficiente
Exposicio
nes

TIPO Y DISENO DE POBLACION Y TECNICAS E ESTADISTICA A UTILIZAR
INVESTIGACION MUESTRA INSTRUMENTOS
Tipo de Investigacion: La poblacién a estudiar Variable 1. Competencias | DESCRIPTIVA: Tablas de frecuencias
Béasica seran los estudiantes del Digitales

Nivel de Investigacién:
Correlacional

Disefio: No experimental
Enfoque: Cuantitativa
Corte: Transversal
Método: Estadistico
inferencial

tercer y cuarto semestre de
la E.P. de Ing. de sistemas
de una universidad privada
de Cusco, 2023.

Se aplicara a 66
estudiantes.

Técnica: encuesta
Instrumento: Cuestionario
Autor: Ramirez Romero
B.V. (2021)

Adaptado: Ruben Sutec
Vasquez (2023)
Aplicacién: Directa

Variable 2: Rendimiento
Académico

Registro de notas y
promedios finales

INFERENCIAL: ROH de sperman




Anexo 02: Matriz de operacionalizaciéon de las variables

. Definicion
Variables de L . . . . Escala de
. Definicion conceptual operacional Dimensiones Indicadores "
estudio medicion
Competencias Las competencias TIC, o Para la evaluacion e Alfabetizacion Entienden y usan las TIC Escala
Dlgltales Competen(_:las dlgltalesv de las . Tecn0|églca Seleccionan aplicaciones y las usan efectiva y Ordinal
son el conjunto de Competencias productivamente. _
conocimientos Digitales se tomara : . Tipo de escala:
L. . ., Investigan y resuelven problemas relacionados  politdmica de
y habilidades que posee el en consideracion alas TIC. Likert con los
alumnado referente al diferentes las siguientes
dominio de diferentes informaciones, niveles de
recursos conocimientos y e Busqueday Tienen estrategias para la respuesta:
tecnolégicos y su habilidades del tratamiento de investigacion. 1. Nunca
can|deraC|on en sus eStUdlarjte' S_e inveStigaCién- Evaltan la informacion y emplean 2. Casi nunca
diversas tareas evaluara aplicando herramientas para realizar tareas especificas. 3. A veces
académicas y/o un instrumento que _ 4. Casi siempre
Procesan datos y comunican resultados. 5. Siempre

actividades formativas,
desde un punto de vista

ético, seguro y
responsable. Diaz,

Cerverd y Suarez (2020).

Pg.549-566

tuvo una adaptacion
de validez y
confiabilidad por
Ramirez (2021) en
la escala tipo Likert
de 40 items
politdmicos ya que
se tendrd 5
categorias de
respuestas.

e  Pensamiento critico
solucion de
problemas y toma de
decisiones.

Ubican, evaldan, sintetizan y usan
la informacién de varias fuentes y
medios éticamente.

* Definen problemas o preguntas
significativas para investigar.

Planifican las actividades necesarias para una
solucion o proyecto.

Analizan datos para dar soluciones
o tomar decisiones informadas.

Poseen diversas perspectivas para
brindar soluciones alternativas®



Comunicacion y
colaboracion.

Ciudadania digital

Creatividad e
innovacion

Colaboran con sus compafieros,
expertos u otras personas,
empleando mdltiples medios
digitales.

Comunican ideas a mdltiples
audiencias, mediante distintos
medios y formatos

Comprenden varias culturas
mediante la vinculacién con
estudiantes de diversas culturas

Participan en equipos, desarrollan
proyectos originales para resolver
problemas

Promueven el uso responsable de
la informacién y TIC

Poseen una actitud positiva en el
uso de TIC en la ensefianza y
aprendizaje

Promueven la inclusion digital.

Crean ideas o productos
completamente nuevos

Identifican tendencias y prevén
posibilidades.



Rendimiento
académico

“El rendimiento académico
es el producto educativo
medido a través de la
presentacién a examenes
0 éxito en las pruebas
representadas por
calificaciones.” (Tejedor,

1998, p.109).

Para realizar una

evaluacion de las Calificacion final del
CD se tomara en semestre

cuentala

calificacion final del

semestre, este es

representado de 0 a

20.

Notas por cada Unidad
Promedio de notas
Practica calificada

Actitudinal

Exposiciones

Escala
Ordinal

Registro de
notas.

Niveles:

18,19y 20
Muy bueno

15,16y 17
bueno

11, 12,13y
14 regular

0-10
deficiente



Ficha técnica:

ANEXO 3

INSTRUMENTO DE MEDICION

Titulo del instrumento

Evaluacion de percepciones sobre competencias

digitales

Autor y afno

: Ramirez Romero, B. V. (2021)

Adaptado por
Objetivo
Universo de estudio

Tipo de aplicacion

: Ruben Sutec Vasquez (2023)
: Competencias digitales su medicion
Medir

estudiantes

la variable competencias digitales a los
de ing. De sistemas de una universidad
privada en Cusco.

2023-1.
. La aplicacion del instrumento sera de forma individual
gue consta de 40 items con respuestas variadas con una
escala ordinal de 5 alternativas como (Nunca, Casi

Nunca, a veces, Casi siempre y Siempre).

ESCALA DE VALORES
Escala de Likert
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
BAREMOS

VARIABLES / DIMENSIONES | DEFICIENTE |REGULAR | BUENO MUY BUENO
CD (40 items) (40 - 80) (81-121) | (122-162) (163 -200)
D1 (10 items) (10-19) (20-29) (30-39) (40 - 50)
D2 (6 items) (6-11) (12-17) (18 -23) (24 - 30)
D3 (4 items) (4-7) (8-11) (12 -15) (16 - 20)
D4 (9 items) (9-17) (18-26) (27 -35) (36 -45)
D5 (6 items) (6-11) (12-17) (18 - 23) (24 - 30)
D6 (5items) (5-9) (10 -14) (15 - 19) (20 - 25)




CUESTIONARIO PARA EL ESTUDIO DE LA COMPETENCIA DIGITAL PARA LOS ESTUDIANTES DEL
3ERY 4TO SEMESTRE DE LA E.P. DE ING. DE SISTEMAS EN UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE
CUSCO 2023

FINALIDAD: Estimado participante, a continuacion, se presenta un cuestionario que tiene por finalidad recoger sus
respuestas para conocer el nivel de implementacion de la Comunidad de Aprendizaje Profesional en la E.P. de Ing. De
Sistemas e Informatica. Dicha informacion servira valiosamente para este estudio. Su participacion es voluntaria, ademas
la informacion que proporcione sera andnima y utilizada solo para los fines de investigacion.

( ) Acepto participar ( ) No acepto participar
Escala politdmica Likert:

(1) Nunca, (2) Casi nunca (3) A veces (4) Casi siempre (5) Siempre

N° | PREGUNTA 112 |3 (4 |5
1 | Soy capaz de utilizar distintos tipos de sistemas operativos
instalados en un ordenador (Microsoft Windows, Linux, Mac,..)
y en dispositivos méviles (iOS , Android, Black Berry OS, ... ).

2 | Soy capaz de utilizar distintos dispositivos méviles ( Smarphone
, Tablet, PDAs ).

3 Navego por Internet con diferentes navegadores (Internet
Explorer, Mozilla Firefox, Safari, Opera, ... ).

4 | Empleo distintas herramientas ofimaticas para el tratamiento
de la informacioén, tales como los procesadores de textos (como
Word...), hojas de cdlculos (como Excel...), base de datos (como
acsses...)

5 | Investigo y resuelvo problemas en los sistemas y aplicaciones
(configuro correo electrdnico, configuro antivirus,
desfragmento el disco duro...)

6 | Soy capaz de utilizar distintas herramientas de tratamiento de
imagen, audio o video digital (Audacity, Adobe Audition, Adobe
Premiere.)

7 | Me puedo comunicar con otras personas utilizando
herramientas de comunicacidn sincrdnica por internet
(mensajeria instantanea, como WhatsApp Skype,).

8 | Soy capaz de disefiar paginas web utilizando algun programa
informatico, incluyendo textos, imagenes, audio, links,...

9 | Conozco como usar software de trabajo colaborativo utilizando
las herramientas online tipo Groupware (Google Apps, BSCW,
Open Group Ware,...).

10 | Conozco como usar las herramientas de la Web 2.0 para
compartiry publicar recursos en linea (Blog, Slideshare,
YouTube, Podcast,).

11 | Conozco como localizar informacion a través de diferentes
fuentes y bases de datos disponibles en la Red

12 | Conozco como identificar la informacion relevante evaluando
distintas fuentes y su procedencia.

13 | Soy capaz de organizar, analizar y usar éticamente la
informacién a partir de una variedad de fuentes y medios

14 | Sintetizo la informacidn seleccionada adecuadamente para la
construccién y asimilacion del nuevo contenido, mediante
tablas, graficos o esquemas.




15

Conozco como crear organizadores graficos y software para la
realizacién de mapas conceptuales y mentales (Cmap Tool,
Mindomo,...), diagramas o esquemas, parar presentar las
relaciones entre ideas y conceptos.

16

Planifico busquedas de informacién para la resolucién de
problemas.

17

Soy capaz de identificar y definir problemas y/o preguntas de
investigacion utilizando las TIC.

18

Empleo recursos y herramientas digitales para la exploracion de
temas del mundo actual y la solucién de problemas reales,
atendiendo a necesidades personales, sociales, profesionales
etc.

19

Conozco como analizar las capacidades y limitaciones de los

recursos TIC.
. Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) son recursos, herramientas
y programas digitales usados para procesar, crear y compartir informacién a
través de diversos soportes tecnoldgicos.

20

Configuro y resuelvo problemas que se presenten relacionados
con hardware, software y sistemas de redes para optimizar su
uso para

el aprendizaje y la productividad.

21

Comparto informacién de interés con mis compafieros
empleando una variedad de entornos y medios digitales
(WhatsApp, Facebook, Twitter, ...)

22

Comunico efectivamente informacién e ideas a multiples
audiencias, usando variedad de medios y formatos (You tuve,
Podcasts, ...)

23

Soy capaz de desarrollar una comprensién cultural y una
conciencia global mediante la comunicacién con otros
estudiantes y profesionales de otros paises y culturas.

24

Conozco como utilizar los programas informaticos (SlidShare,
Google Docs,...) y herramientas tecnoldgicas (Word, Power
Point y Excel, ...) para administrar y comunicar informacion con
mis compafieros y otros usuarios en la Red

25

Soy capaz de coordinar actividades en grupo utilizando las
herramientas y medios de la Red (Microsoft Team, Office 365,..

)

26

Interactio con otros companieros y usuarios empleando las
redes sociales (Facebook, Ning, Twitter,...) y canales de
comunicacion (Blogs, YouTube,...) basados en TIC.

27

Soy capaz de desenvolverme en redes de dmbito profesional
(Linkeling,...).

28

Soy capaz de disefiar, crear o modificar una Wiki (Wikis paces,
Nirewiki,...).

29

Conozco como usar marcadores sociales para localizar,
almacenar y etiquetar recursos de Internet (Netvibes,
Pearltrees, Symbaloo,...)

30

Asumo un compromiso ético en el uso de la informacidn digital
y de las TIC, incluyendo el respeto por los derechos de autor, la
propiedad intelectual y la referencia adecuada de las fuentes.




31

Promuevo y practico el uso seguro, legal y responsable de la
informacién y de las TIC

32

Demuestro la responsabilidad personal para el aprendizaje a lo
largo de la vida utilizando las TIC.

33

Me considero competente para hacer criticas constructivas,
juzgando y haciendo aportaciones a los trabajos TIC
desarrollados por mis compafieros.

34

Ejerzo liderazgo para la ciudadania digital dentro de mis grupos.

35

Exhibo una actitud positiva frente al uso de las TIC para apoyar
la colaboracidn, el aprendizaje y la productividad.

36

Tengo la capacidad de concebir ideas originales, novedosas y
utiles utilizando las TIC.

37

Soy capaz de crear trabajos originales utilizando los recursos TIC
tradicionales y emergentes.

38

Puedo identificar tendencias previendo las posibilidades de
utilizacion las TIC (Mejores medios digitales para publicar un
producto, ...)

39

Creo contenidos (videos, entrevistas, ....) empleando las TIC de
manera positiva y creativa; compartiéndolo para la
construccion de nuevo conocimiento.

40

Soy capaz de adaptarme a nuevas situaciones y entornos
tecnolégicos.

Gracias por su colaboracion.
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(describir en funcién a| Modelo tedrico)

wAREA |  ——
Subescala (dimensiones) e
\.
cmms - <
Digitales .A{.?:::‘?"Th Sondconpmodoemodmosthmum
""“‘M., tamiento de ﬂammmualdandnbdem“mos
Pensamiento critico solucién de | '8cnologicos y su consideracion en sus diversas tareas
mﬂaﬂ-dﬂmenm aadtnﬁmyloadividadecfomaﬁvu.dudeunmodo
Ci icacion y colaboracién vista ético, seguro y responsable. Diaz, Cerverd y Sudrez
Creatividad e innovacisn. R0,

flems segin co
Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD lmmmmw«mo
£l Bico el 2. Bajo mmodl!ic.ddnmygmnomdmodolas
- Nivel mummnwliqnileuooporh
comprende ordenacién de estas.
facimente, es decir,
Su  sinlactica vy Se requiere una modificacién
) muy especifica
semantica son | 3. Moderado nivel de algunos de los éminos del ftlem.
adecuadas.
El it i 1
G i omo.sdaro.MMym
1. totaimente en desacuerdo ammmmmmmu
(no cumple con el criterio) dimensién.
COHERENCIA

El item tiene
relacidon logica con
la dimensién o
indicador que estd
mediendo.

2. Desacuerdo  (bajo nivel de
acuerdo)

Elﬂunﬁunmnhdonmdmmﬁn
la dimensidn

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimensién que se estd midiendo.

4. Totaimente de Acuerdo {(allo
nivel)

El item se encuenira esta relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA
El tlem es esencial o
importante, es decir

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

El ltem puede ser efiminado sin que se vea
afectada la medicién de ia dimensién,

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevanie y debe ser incluido.




memmmmmymmmnma 1 @ 4 su valoracién, asi como solicitamos brnnde
ws_o”mmwmm

1 No cumple con el crtenio

2 Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4 Alo nivel

[ §

Dimensiones del instrumento:
Primera dimensién: Alfabetizacién Tecnolégica

Objetivos de la Dimensidn: Establecer la relacién entre la alfabetizacidon tecnoldgica y el
rendimiento académico de los estudiantes en una universidad privada de Cusco, 2023

) - M i T —
Indicadores lh Claridad = Coherencia | Relevancia "" e
" Entienden y 1) Soy capaz de ulilizar | |
usan las TIC's  distintos tipos de % 4 4
| sistemas operativos

navegadores {Intemet
 Explorer, Mozilla Firefox, ‘
' Safari, Opera, . )

apicacionesY | para el tratamiento de la

comrectamente. | . procesadores de |
| textos, hojas de caiculos |
y base de datos. (Word, | |
Excel) | | ‘
| 6) Soy capaz de utilizar
| distintas herramiontas de = 4 |
| tratamiento de imagen,
| audio o wideo digital,

i

:
:




' tiPo Groupware (Google |
' s, BSCw. Open |
Group Ware ) |

|
|
|
[ las herramientas | |
‘ lWobl’.()p.m d."-

y
‘ wb“cormonllm' ‘
(Biog, Slideshare, | '
| Youtube, Podcast, . ) | '
Investigan
% 5) Investigo y resueivo ‘
resuelven ’
| prebismnes :touonns en  os | | |
A stemas icaciones |
lasTIC electrénico, configuro 1
e - . eldiscoduro.. ) ™ | fmo ] o
Segunda dimensién: Mytnmdohvmﬂcwn
Objoﬁvoodolablmomwn:Estabbwbmmmnhbﬁsmytmamemadoh
M.ymrwmmmmmmwum”mmmmmupmmm
FT e T’ Y T 1 ‘T = B _d.ras..m ciones/
l l | | | Recomendaciones
| Tienen | 19) cot:xco como | [
m"“::‘"" | bavés e  diferentes 3 | 3 ’ 3 )
fuentes y bases de datos ‘
iNvestigacion. | disponibles en 1a Red
\ [
Evalian la ' 12)
informaciény | identiicar ta informacion 4 ' 4 A
emplean ' relevante evaluando
. > distintas fuentes y su |
herramsentas procedencia. | ‘
para realizar 13} Soy capaz de ‘
tareas organizar. anakizar y usar 4 3
| étcamente ia 4
l de fuentes y medios |
| I
I p :'4) Sintetizo a
datos y adecuadamente para la 3
comunican | construccidn yl 3 | 3 =
|rosul.dos. asimilacién nuevo '

| tablas, graficos o |
[ 15) Conozco como crear

organizadores graficos y 3 | 3 s
!.oMu para la
| realizacién de mapas '
Ubican, | 16) Planifico bisquodas l ‘ - »
evaluan de informacién para la 3 ‘
sintetizan y resclucién de problemas |
usan ‘ l
la informacién | '
'dovaﬁu | I
fuentes y |
’modios




Te i )

Dhr;.ﬁr:ailmu. i6n: Pensamiento critico solucién de problemas y toma de decisiones

problemas y t::. mr:mﬂm: -stablecer la relacién entre el pensamiento oritico, solucién de
F ma de decisiones, ¥ &l rendimianto ico )

universidad privada de Cuseo, 2024 académ de los estudiantes en una

T . — - - - — q
Indicadores  jtem Claridad | Coherancia | Rel neia | Observaciones/
Dafin - - — e Hnmmnﬁahnuj
| Definen 17} Soy capaz de — | TefMMndacions
problemas o ldentiicar v definir | | |
preguntas ::::m o 4 4 4 !
| significativas | investigacian |
para utllizando las TIC. | [
investigar. I | |
| | | |
Planifican las | 18) Empleo recursos I |
actividades ¥ "hmm |
ﬁ'm &
| necesarias | TEReR de ternas ' |
para una | del mundo actual y ka 4 [ 4 4
[ solution o solucitn de | | |
problemas  resles, | | |
proyecta, — .
| | necesidades |
personaies, sociales.
I profesicnales etc [ [ |
| Analiran | 19} Conozco como ; |
| dar | limitaciones de los | |
solucionas recursas TIC. |
o lomar | |
| decisiones | [
infarmadas | |
|
Poseen | 20)  Confgure y | | |

|
|

| para | hardware, sofware y |
Brindar | sislemas de redes |
) para oplimizar su uso | | |
| soluciones para |
allemativas | el aprendiraje y fa | |
o . productividad 1 . | ]

Cuarta dimensién: Comunicacién y colaboracién
Objetivos de la Dimensidn: Establecer la relacion entre la comunicacion y colaboracion, y el

rendimignto académico de los estudiantes en una universidad privada a_n_t_iusvm__zﬂza B
T - — - - . _I!'.!II . | —

|indicadores | ftem I Claridad JTMTHIIMHm .r J

| Colaboran con sus | 21) Comparla ) | B
compafiercs, nformacidn da

| expenios u olras interés con mis 4 4 5 |
| parsonas, | Uﬂmﬁ:uﬂ una

emoemio | crelewas” une |

| mdltiples medios entomos y modios [ | | |
| 24) Conozco cams 4 | z . | :
-



| Twiter....) y canales

’ | (Blogs, Youtube,...)
basados en TIC.
c sen | 23) Soy aml::
varias culturas mprension
mediante la &m y una
vinculacién con conciencia global
mediante la

I S ieraise. B¢
otros  paises y
| culturas.
l Participan en | 25) Soy capaz de
equipos. coordinar
' . ollan actividades .::
proyectos -
hemamientas y
originales para medios de la Red

W




Quinta dimensién: Ciudadania digital 3
Objetivos de la Dimensién: Establecer la relacion entre la ciudadania digital y el rendimiento
académico de os estudiantes en una universidad privada en Cusco, 2023 -

[ Observaciones/
\mm Item Claridsd | Coherencia | Relevancia | o omendaciones |
| Promuevenel | 30) Asumo un - ‘
| use | compromiso ético ‘

responsable de = ©n el uso de la

la informacion | Informacion digital '
yTC y de las

r
| derechos
autor

il

|
mis compafieros.
34) Ejerz
hderazgo para In
ciudadania digital | 3 3
dentro de mis
grupos |

Sexta dimensién: Creatividad e innovacién

Objetivos de la Dimensién Establecer la relacion entre la creatividad e innovacion, y el
rendimiento académico en una universidad privada de Cusco, 2023

| Observaciones/
Llndicodom Jl_hm Ac_luld.d cma: I Relevancia \R Saionts
| Crean ideas o ' 36) Tengo la | |
productos capacidad de 3

concebir  ideas ) 4
orignales, , | | o




—ee————— e
—

-

Nombre: :Ff"d&f %:‘Clb\ w unu\(&ﬂ @w e -

Oni: ©(3 4940 B



Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Que mide las competencias
Dwgitales” anMMWonmwmmMMmevMqum
nmmsm-maonnummwmmmo; aportando al quehacer psicologico

Agradecemos su valiosa colaboracion
1 Datos generales del juez

Nombre del juez J/{/é/’; é;/:a;/ /g//n.n /4&/:: - .
Doctor

Grado professonal t‘»sm () (X))
i == finica () Social ) |
Area de formacién académica
Educativa ¥ Organizacional ()

Kosos ou : ) : bmh de la investigacién
Instaucion donde labora: Universidad Nacional San Antonio Abad de! Cusco
Tiempo de experiencia profesional en el 2 a 4 afios <)
area: [ MasdeSaflos ( )
Experiencia en Investigacion
Psicométnca’ (si comesponde)
Propésito de la evaluacién:
Vahkdar el contenido del instrumento, por juicio de experios,
Qatos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionano o inventario) ———
Nombre de la Prueba: iCumMmmw«mmgulm

L i
Autor Ramirez Romero, B. V. (2021) adaptado por Ruben Sutec Vasquez (2023). i
Procedencia: Junin - Peru

] — —

Administracion: Indrvidual
|

15 a 20 minutos

Twempo de aplicacion:

Ambito de aphcacidn ISodorcdualivo(lumos de una unwversidad particular de Cusco 2023)

Significacsdn ‘El objetivo del instrumento es medir las competencias digitales, que al

establece con seis dimensiones. 1) Alfabetizacion Tecnolégica 2) Busqueda |
' y tratamiento de investigacidn. 3) Pensamiento critico solucién de problemas
¥ toma de decisiones. 4) Comunicacion y colaboracién. 5) Ciudadania

digital. 6) Creatrvidad e innovacion l



{describir en funcién
scala/AREA ]

" 8l modelo tesrico)

Subescala (dimensiones)

—

Definicién

—

“Alfabetizacién Tecno :

" Busqueda y iratamiento de
Investigacién.

~ Pensamiento critico solucion de
problemas y toma de decisiones.
* Comunicacién Y colaboracién

" Ciudadania digital

* Creatividad e innovacién.

Son el conjunto de conocimientos ¥ habdidades que posee
el slumnado referente al dominio de diferentes recursos

tecnologicos y su consideracién en sus diversas tareas
académicas y/o actividades formativas, desde un punto de

visia ético, seguro y responsable. Diaz, Cerverd y Sudrez
(2020)

n
A continuacién, a

usted le presento el cuest'x;nario
Gutierrez Cavero y Estrada (2017). De acuerdo
items segun comesponda.

“Para medir las Competencias digtales™ elaborado por
mmmmuiﬂmmauﬁqmc&damodem

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio El iten no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
ificacs 1
El item se 2. Bajo Nivel una medificacién muy grande en el uso de las
ieompnnde

pehbusdeaumdoconsus&gnlﬁcadooporh
ordenacién de estas.

ndicador que esta
midiendo.

RELEVANCIA
Elitem es esencial o
importante, es decir
debe ser inciuido.

. s.raqwtmomodiﬂuu‘énmespociﬁa
son | 3. Moderado nivel de algunos de los términos del item.
adecuadas.
El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Ao nivel adecuada.
1. totaimente en desacuerdo E!iwnnoﬁenomhclbnlo’ieaconh
(noWeoonolaibﬂo) dimension.
2098 2. Desacuerdo  (bajo nivel de El item tiene una relacién tangencial /lejana con
El ftem tiene Z ) ia dimensid
relacién logica con ’
1a dimensién o

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacidn moderada con la
dimensidn que se esta midiendo.

4. Totaimente de Acuerdo (alto
nivel)

Elilemsommmmmonnoconh
dimensidn que esta midiendo.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

El nunpmdourelimmmqwum
afectada la medicion de la dimensidn

El item liene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

1

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.




'osmmsycomuronm”cdado 1 & 4 su valoracion, .srcomosolat.mosanndo
Leer con detenimiento

observaciones que cov_)ﬁon pertinente

1 No cumple con el criterio

2 Bajo Nivel

3 Moderado nivel

4 Alto nivel (

Dimensiones del instrumento:

Primera dimensién: Alfabetizacion Tecnoldgica

Objetivos de la Dimensién: Establecer

rendimiento académico de los estudiantes en

la relacidn

entre la alfabetizacion tecnolbgica y el
una universidad privada de Cusco, 2023

indicadores | ltem

Claridad l

Coherencia

Relevancia l

Entendeny 1) Soy capaz de utilizar
usan las TIC's  distintus ligos o6

instalados

| an un
l | ordenador,
| | 2) Soy capaz de utizar
distintos  dispositivos |
Tablet etc.
' 3) Navego por Intemet
‘ | con diferentes

Seleccionan Empleo  distintas
\caciones | herramientas ofimdticas
l:'uun Y | para el wratamiento de la |

| textos, hojas de calculos |
y bese de datos. (Word, |
| Excel)
| distintas de
fratamiento de imagen,
| audic o video digital
| Adobe Audition, Adobe
Premiere.)
| 7) Me puedo comunicar
| con  otras  personas
| utilizando  herramientas
| . comunicacién
| (WhatsApp Skype....).
| B) Soy capaz de disefiar
paginas web utiizando
algun programa
| oamidico. _inchiyentio
v . iImégenes, audio,
links, ...
| 9) Conozco como usar
| software de trabajo
| colaborativo  utilizando
E_L'” herramientas online

sistomas ml 4

4

3

¢

L\

q‘n
o ]

g |

q | |

\ l |
| A |

|
|
&



publicar recursos en linea
( Skdeshare,
‘ Youtube, Podcast. )

Investigan
M\' ven ¥ S) ""“WO; V.n'w‘“’
problemas sistemas y aplicaciones
. relacionados a (configuro cormeo
las TIC elecirénico,  configuro

| eldiscoduro.. )

Segunda dimensién: Busqueda y tratamiento de investigacion
Objetivos de la Dimensién: Establecer la relacidn entre la busgqueda y tratamiento de la
informacién, y el rendimiento académico de los estudiantes en una universidad privada de Cusco

2023.
Indicadores | item ]cumm I Coherencia | Relevancia | Sooorvac
Tienen 11) Conozco como | | 3 o
i localizar Informacion a
CAAOBS  waves de dierentes H
risd fuentes y bases de datos

investigacion. = disponibles en |la Red

Evalian la 12) Conozco como
informacién y  identificar la informacion
‘m“ relevante evaluando
homram distintas nm Yy su
para reakzar lm Soy capazr de

izar, analizar y usar

‘l.us
‘.m' a partir de una variedad

B 14)  Sintetzo  1a
datos y | adecuadamente para la
| can | struccién Yy
resullados. asimdacion  del nuevo

software para la
| realizacion de mapas
| concepluales y mentales
Ubican, 16) Planifico bisquedas
evalian, | de informacién paa la
l sintetizan y de p
usan
Ia informacion
de vanas
fuentes y
medios
éticamente




Tercera dimension: Pensamiento critico solucién de problemas y toma de decisiones

Objetivos de la Dimensién: Establecer la relacién entre el pensamiento crilico, solucion de
problemas y toma de decisiones, y el rendimiento académico de los esludiantes en una
universidad privada de Cusco, 2023

" Definen 1
problemas o
preguntas
significativas
para
nvestigar

Planifican las
actividades
necesanas
para una
solucion o
proyecto

item

17) Soy capaz de
identificar vy defink
problemas ylo
preguntas de
investigacion
utilizando las TIC

18) Empleo recursos
Yy hemramientas
digitales para o
exploracién de temas
del mundo actusl y Ia
solucion de
problemas  reales,
atendiendo a

| necesidades
personales, sociales,

profesionales etc

19) Conozco como
analizar ias
capacidades y
limitaciones de los
recursos TIC.

[ omasee |

4

Coherencila

4

Cuarta dimensién: Comunicacion y colaboracion

Objetivos de la Dimension: Establecer la re
rendimiento académico de los estudiantes en una univ:

Claridad [comm Relevancia

Indicadores item

" Colaboran con sus | ) Comparto
compafieros. nformacion de
expenios ntorés con  mes
m..u o compaferos

{ : empleando una
empleando vanedad do
multiples medios entormnos y medios
digitales, digitales

24) Conozco como
| uplizar los

“

H

Observaciones/

Rcl:vunoh Recomes jaciones

l

usco, 2023
Observaciones/
Recomendaciones

lacién entre la comunicacion y colaboracién, y el
ersidad privada en C

|
|






Quinta dimensién: Cludadania digital
os de
Sbjoﬁv e d.l';‘ Dlmon’lbn Establecer la relacién entre la ciudadania digital y el rendimento
cadém >$ estudiantes en una universidad privada en Cusco, 2023
‘ Indicadores | ftem ‘

Observaciones/
Relovancia Recomendaciones

Claridad j Coherencia

Promuevenel | 30) Asumo un
uso compromiso ético
responsable de | " ¢ uso de la ] q | 4 i
1a informacion \lmom-donduu \
ynic Yy de las TIC,
w inchiyondo el l
. respeto por lon
Tl -~ |

l 32) Demuostro la ‘

responsabilidad
‘ . personal para ol
| oaprendizaje o lo
| largo de la vida
| utkzando las TIC l ' | | l

| Poseen una 3%) Exhibo una

| Promueven Ia | 33) Mo considero ' | l
| inclusion | competente para
hacer ofticas L1

i

34) Ejorzo ] g | L..\ | q |

upos | | | l

Sexta dimensiéon: Creatividad e Innovacion

Objetivos de la Dimensién Establecer la relacion entre la creatividad e innovacion, y el

rendimiento académico en una universidad privada de Cusco, 2023
‘ Indicadores | tem

Observaciones/ |
| Claridad lcolnmeu \mm \R“‘?. Iclonu[
Crean idoas o W) Tengo In S .
productos capacidnd de t‘
| concobi Idons ‘
originnlos,

o4 e |

|




[ completamente | novedosas - _\Ex[_
:
| nuevos e Tic utiizando l ‘
- | \ L
ajos
originales
utilizando los L\ | L\ L'
recursos TIC
ales y . i
emergentes.
38) Puedo | | '
tenmc" L’
posibilidades de
utilizacion las TIC
(Mejores medios
m. para ‘
publicar un
producto, ...)
39) Creo 2
KienSlicen (Wdeos, 3 L)
tendencias y entrevistas, )
prevén %nglo:ndo z
posibilidades e mane
MC Yy
creativa,;
compartiéndolo
para la
construccién  de
nuevo
conocimiento.
de
40) Soy capaz . L‘ " L'
nuevas
situaciones y
entornos l
__| tecnolbgicos. | |
/f
Ay

o> Brveon [
Nombny%// 20741 Flrr [/0/'7‘ L€
2.

Dni: f X‘)?ZZ



Evaluacién por juicio de expertos

1. Ono-oonornludoljuu

L‘Omb: re del juez: IUretor H"3° Yol umpe \Jargas

—_— |

Fr:do Wmm Meestria () Doctor (x)

‘ Clinica () Social () |

Amcofonnodonmdm: |
Educativa (> Organizacional ( ) ‘

I W E - | Metodologia de la investigacién ’

Areas de experiencia profesional: /Temdtico I

retcndonge woors |

|
tmﬁluﬁén donde labora: Universidad Nacional San Antonio Abad del Cusco w

— — — y - —
|

ﬁ'nmdommuondmd 2 a4 afios . )
rea: MasdeSafios ()

T

penencia en Investigacidn
L sicométrica: (si corresponde) ‘

Propésito de la evalyacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
w (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventano) )
l— Nombre de la Prueba: ‘Cuommo que mide las competencias digitales
I [ = e
v\ulor. 'Ramirez Romero, B. V. (2021) adaptado por Ruben Sutec Vasquez (2023).
Procedencia: f.lun‘n - Peru
Administracion: | Individual
! . |
Tiempo de aplicaciéon I 15 a 20 minutos

- — 4

Ambito de aplicacién: [s«:lov educativo (alumnos de una universidad particular de Cusco 2023)

Significacién: El objetivo del insirumento es medir las competencias digitales, que se
’ establece con seis dimensiones: 1) Alfabetizacion Tecnolégica 2) Busqueda
 tratamiento de investigacion. 3) Pensamiento critico solucion de problemas
y toma de decisiones. 4) Comunicacién y colaboracién. 5) Ciudadania
digital. 6) Creatividad e innovacion




Soporte teérica
(describir en funcién al medelo tedrico)

Ercamanen | =
Subescala (dimensiones)
—_— ||
Cmono'n rAlfabetizacion Tecnoldgica
Digitales * Busqueda y tratamiento de
nvestigacion
~ Pensamsento critico solucién de
problemas y toma de decisiones.
~ Comunicacion y colaboracion
- Ciudadania digital

Definlcién

Son ol conjunio de conocimientos y habilidades que posee
el alumnado referente al dominio de diferentes recursos

tecnolégicos y su consideracion en sus diversas lareas
académicas y/o actividades formativas, desde un punto de
vista ético, seguro y responsable Diaz, Cerverd y Suérez

(2020). J

L }- Creatividad e innovacién,

A continuacion, a usted le presento el cuestionario
Gutierez Cavero y Estrada

“Para medir las competencias digitales” elaborado por
(2017). De acuerdo con los siguientes indicadores calfique cada uno de los

items segun corresponda.

| Categori

Calificacién

Indicador

|

1. No cumple con el criteric

El item no es claro.

El item requiere bastantes modificaciones o
una modificacién muy grande en el uso de las

| CLARIDAD
El ftem  se |2 Bajo Nivel palabras de acuerdo con su significado o por la
SOmprands ordenacion de estas.
{ faciimente, es decir,
'su sintactica y ) Se requiere una modificacion muy especifica
{ semantica son | 3. Moderado nivel de algunos de los términos del item.
adecuadas,
El item es claro, tiene semantica y sintaxis
1' 4. Alto nivel adecuada.
| 1. totalmente en desacuerdo El item no tiene relacidon légica con la
(no cumple con el criterio) dimension.
l
' COHEREN 8
[ B e cu‘m 2. Desacuerdo  (bajo nivelde | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana con
| relacién Iégica con acuerdo) la dimensién.
la dimensién o
El item tiene una relacién moderada con la

ll indicador que ests
| midiendo.

3. Acuerdo (moderado nivel)

dimensién que se esta midiendo.

4. Totaimente de Acuerdo (alto
nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

1. No cumple con el criterio

Elltemmdesordinﬁnadoshmsem
afectada la medicion de la dimension,

2. Bajo Nivel

puede estar incluyendo |o que mide éste.

El item tiene alguna relevancia, pero otro item

—

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.




Leer con detenimiento fos iterms _ _
y calificar en une escala de 1 a 4 . brinde
$US 0BSEIVACIONDS QUO CONSIdam nartina i de 12 4 suvaloracidn, asi como solicilamos

| (Yoo Growar Googe T

“ publicar recursos en linea y

| ‘ (M- s““h.n, | [ | ‘

1 ' Youtube, Podcast, . ). ‘ | ‘
Investigan y

I resuelven | ) Investigo vmnm;:' .

| problemas ‘ emaion | |
relacionados a | (eonﬁwroy m‘: ’ 4 4 I 3 l
L | electrbnico,  configuro | ‘ 1

‘ antivirus,  desfragmento | | ‘ ‘
— — -—‘lgm@m'_")_ _,_JA e 1 R s - =)

Segunda dimensién: Bisqueda y tratamiento de investigacion _
Objetivos de la Dimension: Establecer la relacién entre la busqueda y ratamiento de la
informacion.ydmndimiomoacadmcodebsmm“muuunmidadpmadadewsw
2023,

\b—ﬁ’_ . e — e —.'u—_
Imm ftem ]m mlncllllulmndl °m°“'m"°'°
"Tienen 11) Conozco como | ', l
' | localizar Informacién a |
oimegas | owwwa| 4 | a4 | 4 |
i fuentes y bases de datos | ,
investigacion. = disponibles en la Red }
' ‘ [
nformacion |dentificar la informacion [
,‘ Y | oevents ovaoendo| 3 | 3
| g | distintas Aentes y su | |
heramientas | procedenca. | ‘
pararealizar | 13) Soy capaz de | | |
\areas organizar, analizar y usar | " y '
, éficamente la informacién | 4 | l
especificas a partir de una variedad | l | |
| de luentes y medios \
‘ |
P 14)  Sitetzo s ‘
informacion seleccionada | : ‘ .
| datos y adecusdamente para la | 7 4 [ 3
'mm‘,.r“n | v ' |
‘ " | contenido,  mediante | { [ ‘
| tables, grfcos o ‘ '
| |u¢m [
| | 18) Conozco como crear | ‘
I | organizadores graficos y | 4 4 | ‘3
‘ software  pers (8 | ] |
’ realzacion de mapes |
concephuales y mentales. | ! | |
' | »
| | ‘
Ubican 18) Phnileomm\ |, | 3
evaluan | de informacion pars la | 3 ‘
| usan i ‘ .
| la informacién | |
| devarias |
i |




\_xgiversidaq Privada de Cusoo. 2023

Indicadores ‘ tom Claidad | Coherencia [ e ’ Observaciones/
Definen '7ml|\ !
| problemas o | Identificar y e |
| problemas yo | 3 4 4
preguntas | o .
significativas | G gacitn ‘ |
para . Utiizando las TIC ‘
| Investigar, l
Planifican las | 18) e«wm,m,.,.
aclividades y amientas
necesaria ' dighales para |a
| exploracion de temas 3
para una del mundo actualyls =~ 3 3
| Solucién o |
pmﬁf‘a MM , |
‘ °' atendiendo a | |
necesidades ;
personales, sociales
plolldonalum | |
[
Analizan I 19) Conozco oonl:
[ | anakzar [
| | citadis vl 3 4 | 3 |
dar | limtaciones de los |
soluciones | recursos TIC. | |
0 tomar
l 4. ‘
informadas. ’ [ | '
osean Configuro
diversas que se presenten |
perspeclivas  reladonados  con
para ' hardware, software y 3 3 |4
s sistemas de redes .
| bnndu | para optimizar su uso
| soluciones | para ‘ |
| allernativas | el aprendizaje y la 1
SCte— 1] . - S S

isiones, y el

la relacion entre el pensamiento critico, solucion de
rendimiento académico de los estudiantes en una

Cuarta dimensién: Comunicacién y colaboracién .
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ANEXO 4

EVIDENCIA DE VALIDEZ DE CONTENIDO

JUEZ1 [JUEZ2 |JUEZ3 |SX1 Mx CVCl | Pei CVCtc

ltem 1 9 12 11 32 12/0,8889| 0,037037037| 0,8518519
item 2 11 12 9 32 12/0,8889| 0,037037037| 0,8518519
item 3 11 10 12 33 12/0,9167| 0,037037037| 0,8796296
Item 4 12 12 12 36 12 1| 0,037037037| 0,962963
Item 5 11 12 12 35 12|0,9722| 0,037037037| 0,9351852
Item 6 11 12 12 35 1210,9722| 0,037037037| 0,9351852
ltem 7 11 10 11 32 12/0,8889| 0,037037037| 0,8518519
Item 8 10 12 11 33 12/0,9167| 0,037037037| 0,8796296
Item 9 11 12 12 35 12/0,9722| 0,037037037| 0,9351852
Item 10 10 12 9 31 12/0,8611| 0,037037037| 0,8240741
ltem 11 12 11 12 35 12/0,9722| 0,037037037| 0,9351852
ltem 12 9 10 11 30 12/0,8333| 0,037037037| 0,7962963
ltem 13 12 12 9 33 12/0,9167| 0,037037037| 0,8796296
Item 14 10 12 9 31 12/0,8611| 0,037037037| 0,8240741
Item 15 12 12 9 33 12/0,9167| 0,037037037| 0,8796296
Item 16 9 12 12 33 12/0,9167| 0,037037037| 0,8796296
ltem 17 11 12 12 35 12|0,9722| 0,037037037| 0,9351852
ltem 18 9 12 9 30 12/0,8333| 0,037037037| 0,7962963
Item 19 10 11 11 32 12/0,8889| 0,037037037| 0,8518519
ltem 20 10 11 12 33 12|0,9167| 0,037037037| 0,8796296
ltem 21 12 12 10 34 12|0,9444| 0,037037037| 0,9074074
Item 22 10 11 12 33 12/0,9167| 0,037037037| 0,8796296
ltem 23 11 12 10 33 12/0,9167| 0,037037037| 0,8796296
ltem 24 11 10 9 30 12|0,8333| 0,037037037| 0,7962963
Item 25 11 12 11 34 12|0,9444| 0,037037037| 0,9074074
Item 26 10 12 12 34 12|0,9444| 0,037037037| 0,9074074
ltem 27 10 12 11 33 12|0,9167| 0,037037037| 0,8796296
ltem 28 10 12 9 31 12/0,8611| 0,037037037| 0,8240741
Item 29 11 12 9 32 12/0,8889| 0,037037037| 0,8518519
Item 30 9 12 11 32 12/0,8889| 0,037037037| 0,8518519
Item 31 12 12 9 33 12/0,9167| 0,037037037| 0,8796296
Item 32 10 12 9 31 12/0,8611| 0,037037037| 0,8240741
Item 33 10 12 9 31 12/0,8611| 0,037037037| 0,8240741
Item 34 11 12 10 33 12|0,9167| 0,037037037| 0,8796296
Item 35 10 11 10 31 12/0,8611| 0,037037037| 0,8240741
Item 36 10 12 12 34 12|0,9444| 0,037037037| 0,9074074
Item 37 10 12 12 34 12|0,9444| 0,037037037| 0,9074074
Item 38 12 12 9 33 12/0,9167| 0,037037037| 0,8796296
Item 39 9 9 9 27 12| 0,75| 0,037037037| 0,712963
ltem 40 11 12 11 34 12|0,9444| 0,037037037| 0,9074074

Promedio 0,8699074




ANEXO 4

CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO COMPETENCIAS DIGITALES

P1 P2 P3 P4 P5S P6 P7 P8 P9 P10P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29 P30 P31 P32 P33 P34 P35 P36 P37 P38 P39 P40

10
11

12

13
14
15

Se realizo la prueba piloto con 15 estudiantes que no forman parte de la muestra de estudio

| Alfa de

las respuestas del cuestionario medido en escala ordinal se aplicé e

’

y segun

Cronbach indicando un coeficiente de 0.919, lo cual es mayor que 0.750 es decir presenta

una alta consistencia interna (Hernandez y Mendoza, 2018)

Estadisticas de fiabilidad

N de elementos

Alfa de Cronbach

40

,919




ANEXO 5

BASE DE DATOS DE LA MUESTRA

COMPETENCIAS DIGITALES

VARIABLE

BASE DE DATOS DE LA MUESTRA

PREGUNTAS
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PROMEDIOS FINALES DE ESTUDIANTES QUE APOYARON EN LA INVESTIGACION

Nro | codigo IF EXP1 EA1 EP1 PROMEDIO
1 202100929G 18,00 17,00 18,00 |19,00 18,00
2 202100948G 17,00 14,00 |16,00 |14,00 15,25
3 202100958E 17,00 14,00 |16,00 |14,00 15,25
4 202100925C 13,00 12,00 (17,00 |7,00 12,25
5 202100930F 15,00 15,00 |[16,00 |14,00 15,00
6 202100931E 17,00 16,00 (17,00 |17,00 16,75
7 201804406A 15,00 14,00 |14,00 |16,00 14,75
8 202100961J 17,00 18,00 |[16,00 |18,00 17,25
9 202100954l 13,00 14,00 (17,00 |12,00 14,00

10 201914703A 14,00 15,00 [16,00 |16,00 15,25
11 2011234391 20,00 17,00 18,00 |20,00 18,75
12 201913177K 15,00 18,00 (17,00 |15,00 16,25
13 202100933C 14,00 15,00 (17,00 |15,00 15,25
14 201513470B 9,00 8,00 11,00 |5,00 8,25

15 202100953J 14,00 14,00 15,00 |14,00 14,25
16 201912935H 17,00 15,00 [16,00 |16,00 16,00
17 202000211C 13,00 14,00 |14,00 |12,00 13,25
18 202100947H 15,00 15,00 15,00 |16,00 15,25
19 202100949C 18,00 16,00 (17,00 |17,00 17,00
20 201914037A 16,00 15,00 [15,00 |15,00 15,25
21 201513486E 13,00 13,00 (13,00 |9,00 12,00
22 202100928K 15,00 16,00 (16,00 |14,00 15,25
23 20199578H 18,00 19,00 (16,00 |18,00 17,75
24 202100939E 15,00 15,00 16,00 |15,00 15,25
25 2021009508 18,00 17,00 (17,00 |17,00 17,25
26 202102042J 15,00 14,00 13,00 |15,00 14,25
27 202101813F 18,00 15,00 |14,00 |16,00 15,75
28 202102017K 18,00 17,00 18,00 |16,00 17,25
29 2021020271 14,00 14,00 14,00 |17,00 14,75
30 202101781H 18,00 17,00 (17,00 |17,00 17,25
31 202102053G 15,00 15,00 [16,00 |15,00 15,25
32 202101852J 16,00 16,00 (17,00 |16,00 16,25
33 202102056D 18,00 17,00 (17,00 |19,00 17,75
34 202102066B 14,00 16,00 13,00 |16,00 14,75
35 201913410F 15,00 14,00 (13,00 |17,00 14,75
36 201914638 18,00 16,00 |15,00 |14,00 15,75
37 202101961F 17,00 16,00 18,00 |18,00 17,25
38 2021018498 18,00 17,00 (19,00 |17,00 17,75
39 202102109E 17,00 16,00 16,00 |16,00 16,25
40 202101984J 18,00 14,00 15,00 |14,00 15,25
41 202101963D 19,00 17,00 18,00 |17,00 17,75
42 202101843K 13,00 14,00 (12,00 |17,00 14,00
43 202013259K 6,00 11,00 (11,00 |15,00 10,75
44 202102121A 17,00 17,00 16,00 |15,00 16,25




45 202101885A 11,00 13,00 |[16,00 |16,00 14,00
46 201723643D 14,00 12,00 |14,00 |11,00 12,75
47 202101829F 18,00 16,00 (18,00 |17,00 17,25
48 202101973B 12,00 15,00 |[14,00 |17,00 14,50
49 200921400A 13,00 15,00 (13,00 |18,00 14,75
50 202101925J 16,00 14,00 13,00 |16,00 14,75
51 202101969F 18,00 16,00 |[15,00 |17,00 16,50
52 202100926B 14,00 15,00 15,00 |17,00 15,25
53 202101941J 11,00 14,00 (11,00 |15,00 12,75
54 202101895J 18,00 17,00 (17,00 |18,00 17,50
55 202101960G 16,00 17,00 15,00 |17,00 16,25
56 202102083A 15,00 17,00 18,00 |16,00 16,50
57 201913819J 15,00 18,00 |[16,00 |15,00 16,00
58 202100956G 14,00 15,00 (17,00 |14,00 15,00
59 201914092A 17,00 15,00 (17,00 |16,00 16,25
60 202102016A 15,00 14,00 (17,00 |17,00 15,75
61 202101841B 19,00 17,00 (18,00 |17,00 17,75
62 202100932D 18,00 17,00 (17,00 |17,00 17,25
63 201801279H 12,00 14,00 |13,00 |16,00 13,75
64 202101854H 15,00 14,00 16,00 |18,00 15,75
65 201902587G 15,00 14,00 15,00 |17,00 15,25
66 201869845F 17,00 17,00 (16,00 |17,00 16,75
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ANEXO 7

VARIALES DE ESTUDIO

Regular

Bueno Muy bueno

Competencias digitales

Deficiente

Reqular Bueno Muy bueno

Rendimiento académico
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