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RESUMEN

El presente estudio busco indicar la correlacion entre la gestion del talento
humano y el procedimiento de cadena de custodia efectuada en la comisaria de
Puente Piedra en el afio 2015, se utilizé un enfoque cuantitativo, desarrollando una
investigacion de tipo basica, correlacional y disefio no experimental con corte
transversal. Asi, la poblacion de estudio estuvo integrada por 90 efectivos policiales,
la muestra fue censal debido al tamafio reducido de la poblacion. La medicion de
las variables se efectué mediante la técnica de la encuesta, teniendo al cuestionario
como instrumento. Para determinar la influencia de estas, se aplicé la prueba no
paramétrica Rho Spearman. Asimismo, se concluyo indicando que la gestion de
talento humano es necesaria en el desarrollo del procedimiento de cadena de
custodia, para la recolecciébn de los elementos y evidencias. Finalmente, los
resultados evidenciaron que, el 92% del personal policial considera que talento
humano es de nivel medio y el 54% indicaron que el procedimiento de cadena de

custodia se desarrolla en un nivel medio.

Palabras clave: Gestion del talento humano; cadena de custodia y

evidencias.



ABSTRACT

The present study sought to indicate the correlation between human talent
management and the chain of custody procedure carried out in the Puente Piedra
police station in 2015, using a quantitative approach, developing a basic,
correlational and non-experimental cross-sectional research design. Thus, the study
population consisted of 90 police officers, the sample was censal due to the small
size of the population. The variables were measured by means of the survey
technique, using the questionnaire as an instrument. To determine the influence of
these variables, the nonparametric Rho Spearman test was applied. It was also
concluded that human talent management is necessary in the development of the
chain of custody procedure for the collection of elements and evidence. Finally, the
results showed that 92% of police personnel consider that human talent is of
medium level and 54% indicated that the chain of custody procedure is developed

at a medium level.

Keywords: Human talent management; chain of custody and evidence.



l. INTRODUCCION

En Latinoamericana una de las grandes problematicas que surgié es el
incremento de la ola delincuencial y la impunidad de esta, generando la
desconfianza de los habitantes, asi Nazareno Suenzo (2021) sefialo que, la policia
es uno de los elementos fundamentales para el control social que apoya en la
disminucion del problema delincuencial que se visualiza en la region. En ese
sentido, Zavaleta Cabrera (2021) indicé que, con la capacitacion que se da a los
efectivos policiales respecto a la cadena de custodia se pretende que obtengan los
conocimientos necesarios, a fin de aplicarlos de manera correcta en cada una de
las etapas relacionadas y por ende dar cabal cumplimiento a las disposiciones y

normatividad vigente.

Asimismo, respecto a la necesidad que los agentes policiales estén
debidamente capacitados para realizar una adecuada cadena de custodia, Silvan
Rodriguez y Méndez Paz (2020) refirieron que, aquellos que tienen una
intervencion directa con la cadena de custodia pueden incurrir en fallas al momento
de la recoleccion de los indicios, conllevando a la eliminacion de elementos

probatorios para una sancién punitiva adecuada.

Por su parte, La Organizacién de las Naciones Unidas (ONU, 2022) en el
informe sobre la vision estratégica contra la Droga y el Delito en Latinoamérica y el
Caribe refirié que el 80% de los agentes e integrantes del Gobierno son corruptos,
lo cual genera en la poblacion percepcién de impunidad conllevando con ello la
pérdida de confianza en los diversos sistemas de justicia y en consecuencia en sus

agentes.

Ahora bien, en relacion con el aumento desmesurado de la delincuencia en
el Peru, segun el Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana (CONASEC, 2019),
corroboré que la percepcion de inseguridad nacional siguié siendo alta durante los
tltimos 5 afos, en el periodo 2013-2019 se generé un minimo de 85.7% y un
maximo de 90%. En esa misma linea de ideas, el Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica (INEI, 2021) afirmé que una de las probleméticas que afronta el

Peru es la inseguridad ciudadana visualizada en las diversas estadisticas



criminalidad realizadas, asi, se registraron 85 mil 622 denuncias relacionadas a

delitos a nivel nacional, comparado con similar trimestre del afio 2020.

A nivel institucional, la investigacion se centro en la realidad de la Comisaria
de Puente Piedra periodo 2015, toda vez que evidencio una realidad problematica
en el procedimiento de cadena de custodia que desempefiaron los efectivos en la
mayoria de los casos por no tener la preparacion adecuada. Esta disyuntiva no
pudo estar ajena a los ciudadanos y menos a las autoridades competentes del
Ministerio del Interior, por lo que se realizo esta investigacion buscando responder
a la problemética con la interrogante: ¢Qué relacién existe entre la gestion del
talento humano y el procedimiento de cadena de custodia de la comisaria de

Puente Piedra, en el afio 2015?

En ese sentido, se establecieron cinco problemas especificos: (a) ¢Qué
relacion existe entre la admisién de personas y el procedimiento de cadena de
custodia de la comisaria de Puente Piedra, en el afio 20157?; (b)¢,Qué relacion existe
entre aplicacion de personas y el procedimiento de cadena de custodia de la
comisaria de Puente Piedra, en el afio 20157?; (c)¢Qué relacion existe entre
compensacion de las personas y el procedimiento de cadena de custodia de la
comisaria de Puente Piedra, en el afio 20157?; (d)¢Qué relacidén existe entre el
desarrollo de las personas y el procedimiento de cadena de custodia de la
comisaria de Puente Piedra, en el afio 2015?; (e)¢,Qué relacion existe entre
monitoreo de las personas y el procedimiento de cadena de custodia de la
comisaria de Puente Piedra, en el afio 2015~.

El presente estudio tuvo un aporte a nivel tedrico, practico y metodolodgico.
Asi, con referencia a lo tedrico se verificO escases de fundamentos tedricos
relacionadas con las variables, lo cual genera una brecha de conocimiento para la
comunidad cientifica que desee abordar el tema en cuestion. En cuanto al aporte a
nivel practico, se pretendido beneficiar a todos los estudiantes que deseen
corroborar la relacion entre las variables estudiadas, logrando ser un modelo para
posteriores estudios. La no existencia de instrumentos efectivos para medir la
cadena de custodia y la gestion del talento humano hizo que se el presente estudio

disefiara un instrumento debidamente validado y confiable, permitié medir



adecuadamente las variables y determinar que existe una correlacion entre las
mismas, con el objetivo que dicho instrumento sea utilizado en otros estudios con

vision cientifica.

La presente investigacion tuvo como objetivo general: Determinar la relacion
qgue existe entre la gestion de talento humano y el procedimiento de cadena de
custodia de la comisaria de Puente Piedra, en el afio 2015. Ademas, posee cinco
objetivos especificos: (a) determinar la relacion entre la admisién de personas y el
procedimiento de cadena de custodia de la comisaria de Puente Piedra, en el afio
2015; (b) determinar la relacion entre la aplicacion de personas y el procedimiento
de cadena de custodia de la comisaria de Puente Piedra, en el afio 2015; (c)
determinar la relacién entre la compensacion de las personas y el procedimiento
de cadena de custodia de la comisaria de Puente Piedra, en el afio 2015; (d)
determinar la relacion entre el desarrollo de las personas y el procedimiento de
cadena de custodia de la comisaria de Puente Piedra, (e) en el afio 2015;
determinar la relacion entre el monitoreo de las personas y el procedimiento de

cadena de custodia de la comisaria de Puente Piedra, en el afio 2015.

Con relacion a la hipétesis general esta fue: la gestion del talento humano
se relaciona de manera significativa con el procedimiento de cadena de custodia
de la comisaria de Puente Piedra, en el afio 2015. Ademas, tuvo cinco hipétesis
especificas: (a) la admision de personas se relaciona significativamente con el
procedimiento de cadena de custodia de la comisaria de Puente Piedra, en el afio
2015; (b) la aplicacion de personas se relaciona significativamente con el
procedimiento de cadena de custodia de la comisaria de Puente Piedra, en el afio
2015; (c) la compensacion de las personas se relaciona significativamente con el
procedimiento de cadena de custodia de la comisaria de Puente Piedra, en el afo
2015; (d) el desarrollo de las personas se relaciona significativamente con el
procedimiento de cadena de custodia de la comisaria de Puente Piedra, en el afio
2015; (e) el monitoreo de las personas se relaciona significativamente con el
procedimiento de cadena de custodia de la comisaria de Puente Piedra, en el afo
2015.



Il MARCO TEORICO

En relacién con los antecedentes a nivel nacional, Herrera Edilfonzo (2023)
en Lima, efectud un estudio a fin de indicar la relacion existente en la cadena de
custodia y el homicidio simple, calificado y lesiones, para lo cual efectu6 un estudio
de enfoque cuantitativo, teniendo como poblacion a 80 fiscales y policias, respecto
a sus resultados se verificd una relacion significativa entre la cadena de custodia y
los delitos de homicidio simple, el homicidio calificado y las lesiones, concluyendo
gue, a mayor nivel de eficacia en la cadena de custodia se puede presentar un

mejor seguimiento en la unidad de muestra.

La investigacion de Moreno Rivera (2021) en Piura, tuvo como finalidad
comprobar la relacion entre la gestion del talento humano y el desempefio laboral
en los centros de salud policiales; con un estudio de enfoque cuantitativa y de tipo
descriptivo correccional, su unidad de medida fueron 71 efectivos. Los principales
resultados obtenidos establecen que, la gestion de talento humano se encuentra
en un 59% en nivel regular, el 34% bueno y 7% malo, concluyendo de esta manera
gue la gestidn de talento humano y el desenvolvimiento laboral reflejan un indice

de correlacién positiva moderada.

Ahora bien, Quecafio Condori (2021) en Lima, buscd establecer la
correlacion entre la gestion de talento humano y el desempefio policial en la
DINOES, realizando un estudio cuantitativo, estableciendo como su poblacion a
120 policias, donde se tuvo como resultado que, existia una relacion de tipo directa
entre las variables indicadas en la investigacion, concluyendo de esta forma que la

relacién entre ambas es de nivel alto.

Por su parte, Llontop Ramirez (2019) en Lima, realiz6 un estudio cuantitativo
de tipo descriptiva correlacional, a fin de comprobar la relacién entre la escena del
delito y la cadena de custodia en Lima Norte, teniendo como poblaciéon a 500
policias. En cuanto a los resultados de la investigacion, se considera que a veces
es primordial la cadena de custodia para proteger los medios probatorios en el
delito. Concluyendo que, se da una relacion positiva entre el resguardo de los

medios probatorios y los mecanismos para elaborar la cadena de custodia.



Asimismo, Cayotopa Pimentel (2019) en Lima, con su investigacion
cuantitativa busco corroborar en la Comisaria de Pro el grado de gestion del talento
humano; para ello estudio a 151 efectivos policiales, logrando como resultados que,
un 40.6% conciben el nivel de gestion del talento humano como medio, el 31.1%
alto y 28.3% bajo; concluyendo de esta manera que, el desempefio y el rendimiento

en sus puestos de trabajo poseen una diferencia de rango significativo.

Por otro lado, Ponce Contreras (2019) logro establecer el indice de relacion
entre el personal de investigaciones de una unidad policial y la gestion de talento
humano, a través de un estudio de enfoque cuantitativo, de tipo correlacional,
aplicando sus encuestas a 100 trabajadores de la oficina de la Inspectoria General
de la PNP, de sus resultados se infirid que el 49.00% de ellos percibieron la gestion
de manera baja, el 8.00 % moderado y el 43.00 % alta. Finalmente llegaron a la
conclusion que, el talento humano se encuentra en un rango bajo en la unidad de

investigacion.

Respecto a los antecedentes a nivel internacional Hernandez Gonzalez et
al. (2023) en Colombia, generaron un trabajo buscando establecer los procesos de
incorporacion vy finalizacion de los efectivos policiales, mediante el andlisis de su
vida en la institucion y su consecuente retiro, el trabajo fue cuantitativo teniendo
como poblacién a 169529 ex trabajadores de la policia, concluyendo que es de
suma importancia que las altas direcciones brinden a su personal adecuadas

condiciones que permitan el desarrollo 6ptimo dentro de sus puestos laborales.

Por su parte, Tamayo Benavides (2022) en Venezuela, se enfocé en
determinar la manera como perciben los efectivos policiales la formacion que
reciben en sus centros de instruccion, asi desarrollé un trabajo cuantitativo con una
poblacién de 5077 policias. Concluyendo que, los efectivos deben contar con
capacitaciones, asi como un nivel de estudio conforme a las labores asignadas, no

dejando de lado los aspectos como infraestructura y equipamiento laboral.

En Culiacan, Portillo Tostado (2021) desarrollé un estudio cuantitativo con el
propoésito de establecer la magnitud entre el desarrollo de los efectivos policiales y
el capital humano, para ello se tuvo como poblacion a los policias de la zona,

concluyendo que es de suma importancia la verificacion y adecuacion de una



gestion de talento humano dentro de la poblacion y unidd de investigacion para asi

poder cumplir con las asignaciones y trabajos otorgados a nivel operacional.

La propuesta planteada por Hamid Lone y Naaz Mir (2019) en Suiza, en
referencia a la utilizacion de la tecnologia en la cadena de custodia que haga mas
favorable el trabajo de los policia durante la investigacion de diversos hechos
delictivos generados de manera cibernética, fue realizada mediante un estudio
cuantitativo que tuvo como foco de andlisis a la unidad de investigacion de crimenes
digitales, concluyendo que la implementacion y adecuacion de la tecnologia en las
actividades de investigacion policial son de suma importancia para el avance y

debido proceso correspondientemente.

Ahora bien, la fundamentacién teérica comprendi6 inicialmente la variable
gestion de talento humano; quién durante su evoluciébn de concepcion e
introduccion en las empresas asi como entidades, generé diversas teorias, dentro
de las cuales se pudo indicar: (a) la teoria sobre el capital intelectual cuyo
representante es Brooking (1997) y quién sefiald que el activo existente dentro de
una empresa; llamese trabajadores, son aquellos que incrementan de manera

positiva el valor de la organizacion donde se encuentran efectuando sus labores.

Por su parte (b) la teoria de Navegator de Skandia, conforme a lo indicado
por Bravo et al. (2023) el capital humano debe ser concebido como el despliegue
de capacidades, conocimientos, destrezas y las vivencias de los empleados, asi
como de los directivos organizacionales. Asimismo, se tuvo a (c) la teoria moderna
de Chiavenato (2019) agregd una serie de mecanismos que deben ser tomados en
cuenta para un adecuado desarrolla de los recursos humano dentro de toda
organizacion; siendo ellos los relacionados con la admision, aplicacion,
compensacion, desarrollo y monitoreo de personas, concebidos como las

dimensiones del talento humano.

En referencia a las definiciones de la gestion de talento humano se indico
gue, debe ser entendida como las acciones que se desarrollan de manera gerencial
y se aplican de manera individual a cada trabajador de la empresa mediante los
recursos necesarios, asi como acciones referidas al ingreso, productividad,

recompensas, desenvolvimiento y supervision de estos (Chiavenato, 2019).



A su vez, Gaspar-Castro (2021) refirid6 que, el personal es sumamente
importante para el funcionamiento 6ptimo organizacional, por tanto, se debe lograr
una administracion eficiente del mismo, ello influir4 directamente en el desarrollo
de sus actividades. En esa misma linea de ideas, Ramirez Molina et al. (2019)
determind que, la gestién de talento humano supone actividades desarrolladas,
teniendo en consideracion sus competencias, proyecciones y reforzamiento de

procedimientos, buscando mejoras a nivel personal y organizacional.

Algo similar ocurre con lo indicado por Alles (2019) al establecer que, el
talento es concebido como las competencias que poseen los trabajadores para el
desenvolvimiento practico dentro del puesto asignado, tomando en consideracion
sus caracteristicas, comportamiento, aptitud, entre otros aspectos, reflejandose en
el trabajo asignado. Lo mismo ocurre con lo referido por Conrero (2019) quién indico
gue, las empresas buscan incluir dentro de sus empresas a trabajadores que
adquieran un adecuado talento relacionado con la tecnologia y modernizacién para

el cumplimiento de sus actividades.

En este contexto, se precisod los aspectos referidos a la importancia de la
gestion de talento humano, asi Bazan de Franco y Tejedor Vergara (2022)
aseveraron que, es necesario que las empresas otorguen y doten a su personal de
capacitacion, elementos y recursos que hagan efectiva la labor que desarrollan y
fueron asignadas oportunamente. Arias Pérez y Lopez Paredes (2019) refirieron
gue, el talento humano es vital para las empresas, por tanto, debe conocerse al
personal que labora dentro de ellas, en la medida que son el eje principal para su

desarrollo.

Por su lado, Barrios Hernandez et al. (2020) indicaron que, el talento humano
es primordial, siendo el principal antecedente para el desarrollo laboral, en ese
sentido cada organizacion debe ser consciente del desenvolvimiento, asi como de
las herramientas que otorga a su personal. En adicion a ello, Vera Barbosa y Blanco
Arias (2019) confirmaron que, la trascendencia del capital humano se encuentra
plasmada en la captacion por las empresas que tengan como primordial eje a los
trabajadores, para lo cual deben realizar un cambio hacia la globalizacién de las

estrategias plasmadas en las labores otorgadas a cada uno de ellos.



Ahora bien, respecto a las dimensiones se indicé en primer lugar a la
admision de personas, la cual busca ingresar a los trabajadores a las
organizaciones mediante la aplicacion de diversos filtros que permitan la
contratacién de personal capacitado e idoneo para culminar las metas trazadas
(Chiavenato, 2019). Del mismo modo, Quinde Castillo y Calvonapén Alva (2022)
determinaron que la admision de personas se relaciona directamente como las
actividades que buscan el ingreso de nuevo personal, las cuales pueden ser
establecidas mediante diversos medios de comunicacion, correos electronicos o de

forma verbal, buscando nuevos elementos con diversidad de capacidades.

En esa misma linea de ideas, Castro Mori y Delgado Bardales (2020)
establecieron que, las unidades de cada organizacion deben tener en consideracion
los procesos de ingreso del personal a los puestos laborales, consiguiendo de esta
manera los objetivos empresariales trazados a corto y largo plazo. Por su parte,
Castillo Arias (2021) concibié que es necesario la aplicacién de estandares que
permitan el ingreso a la institucibn de personas capacitadas y aptas para el
desarrollo de sus actividades.

Como segunda dimensién se indic6 a la aplicacion de personas, Castro Mori
y Delgado Bardales (2020) refirieron que, es el proceso por el cual se determina la
manera, productividad, descripcidn y observacion de las evaluaciones a realizarse
dentro de las organizaciones; para Chiavenato (2019) esta dimensién tuvo en
cuenta el desempefio del cargo que va a ocupar el candidato seleccionado, por
tanto, es el medio por el cual la empresa efectla la integracion del recurso humano,
sefialando el cargo a desarrollar y las actividades a cumplir. Algo similar ocurrié con
lo indicado por Iturralde Pulla et al. (2020) quienes manifestaron que, las
experiencias de cada trabajador son sumamente importante para poder establecer
las actividades que efectuaran en la empresa, adquiriendo actitudes que permitan

tomar decisiones y determinar la forma como estan desarrollando su trabajo.

Ahora bien, la tercera dimension se refirid a la compensacion de personas,
conforme a lo aseverado por Chiavenato (2019) tiene como finalidad lograr la
motivacion del personal, de esta manera busca la permanencia de este dentro de
la organizacion, por ende, es un proceso que se encuentre referido al

mantenimiento del personal dentro de la organizacion. Por su parte, Gaspar Castro



(2021) expres6 que, esta dimension puede ser observada de manera directa
mediante el aumento de sueldos, comisiones, premios u otros similares, y de

manera indirecta como descansos, gratificacion, vacaciones, etc.

Asimismo, respecto a la compensacion Calle Terrones (2021) establecio
gue, es necesario tener a los trabajadores motivados a fin de determinar la manera
como se desarrolla dentro de sus labores, por ende, la empresa no debe dejarse
de lado este aspecto como elemento fundamental que establecera el éxito o fracaso
de las actividades encomendadas. Asi Calics Salcedo y Villadiego Sanchez (2022)
indican que, la remuneracion a los trabajadores debe realizarse en correspondencia

con las labores de efectian y fueron asignadas al ingreso a la organizacion.

El desarrollo de personas es la cuarta dimension, en el cual se enfatizé el
proceso de entrenamiento como modelo de transmision de informacién,
programacion y ejecucion de acciones de entrenamiento, para posteriormente
evaluar los resultados obtenidos (Chiavenato, 2019). Con esta dimension Gutiérrez
Fajardo (2020) estableci6 que, se busca un progreso en las actividades que
desarrolle el personal de manera independiente u organizacionalmente, en
consecuencia, el comportamiento, la mejora en la cultura de la empresa y el
desarrollo y aprendizaje permanente son los pilares del desarrollo de personas. Por
su parte Ramirez et al. (2019) enfatizaron que, la capacitacion es el medio por el
cual las personas van adquiriendo habilidades, conocimientos y aptitudes
esenciales para el cumplimiento de sus actividades empresariales, logrando con

ello una mejora en su desenvolvimiento dentro y fuera de su puesto laboral.

Respecto a la quinta dimension se encontré referida al monitoreo de
personas segun Chiavenato (2019) es el control de la empresa que busca que el
personal cumpla con las labores encomendadas, haciendo posible con ello el
consecuente logro de los objetivos organizacionales. Gutiérrez Fajardo (2020)
establecié que, esta dimension esta referida a la supervision de la manera como
actiuan y desarrollan los empleados las actividades otorgadas y determinadas,
buscando con ello generar la retroalimentacion de los aspectos negativos y
positivos que van surgiendo en el desarrollo diario de sus labores organizacionales.
Asimismo, Gaspar Castro (2021) indicdé que, es necesario la verificacion de las

actividades que desarrollan los empleados, por tanto, se debe tomar en



consideracion la aplicacion de tareas y actividades que demuestren el desarrollo

adecuado y 6ptimo de lo asignado.

Ahora bien, respecto a la variable referida al procedimiento de cadena de
custodia, se establecieron las teorias en las cuales se fundamenta siendo ellas: la
teoria procesalista, materialista y jurisdiccionalista del proceso, asi respecto a la
primera Cachon Cadenas (2020) se enfoco en la forma como se desarrolla ya sea
el proceso penal o el proceso civil; en el proceso penal se busca que el juzgador
resuelva a través de una apreciacion discrecional de los medios probatorios que

fueron presentados dentro de la investigacion.

En cuanto a la teoria materialista Véscovi (2020) manifesté que, estamos
frente a la diferenciacion del proceso a partir de la relacién entre el estado y los
ciudadanos o la relacion existente entre ciudadanos sin intervencion del estado;
tomando asi al derecho penal como la relacién de derecho publico y al derecho civil
donde se da la relacién entre privados. Esta teoria dio a conocer la existencia de
una vinculacion estrecha entre el Estado y los ciudadanos que se encuentran
involucrados dentro de un proceso penal, con el fin de llegar al establecimiento de
una solucién juridica adecuada a la normativa existente, logrando asi la aceptacion

social.

Por ultimo, la teoria jurisdiccionalista conforme a lo indicado por Gonzalez
de Sanchez (2020) el proceso penal lo que busca es dar a resaltar el ius puniendi,
en donde existe una facultad sancionadora por parte del Estado, observando un
adecuado proceso penal establecido en la normativa. La teoria jurisdiccionalista del
proceso refirié que el Estado es el maximo redentor dentro de toda investigacion
penal, quién a través de su poder de juzgamiento hace posible la determinacién de

culpabilidad de los hechos delictivos.

Respecto a la definicion de la cadena de custodia, Silvan Rodriguez y
Méndez Paz (2020) refirieron que, esta supone una debida imparticion de justicia a
cargo de los diversos 6rganos encargados, por tanto, es necesario que estos logren
que los actores en el proceso se encuentren capacitados y en caso de existir
falencia, brindar la capacitacion y otorgamiento de diversas herramientas para

obtener las aptitudes, capacidades y conocimientos necesarios a efectos de realizar
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una labor 6ptima en la cadena de custodia. Por su parte, Piva Torres (2021)
determind que, el procedimiento de cadena de custodia busca establecer que la
evidencia recolectada al inicio de la investigacién es aquella que se presentd
durante el desarrollo del proceso judicial, la cual pudo haber sido entregada por
testigos, recolectada por los efectivos policiales o médicos forenses

respectivamente.

De manera similar Ramirez Castafieda (2022) infirié que, la custodia de los
elementos tiene como objetivo garantizar la identidad, preservacion y conservacion
de las evidencias, a fin de poder logar la identificacion del actor delictivo. En ese
sentido es menester que los agentes policiales tengan en cuenta cada una de las
instrucciones establecidas para el adecuado recojo, preservacion, seguridad y
conservacion de los indicios y evidencias que han sido recogidos en el lugar de los

hechos.

La importancia de este procedimiento de custodia fue explicada claramente
por Piva Torres (2021) al indicar que, la no recoleccion de manera idonea de los
indicios y evidencias, asi como su cuidado adecuado durante y en el proceso,
puede terminar en una incertidumbre procedimental que acarree con pruebas mal
presentadas, falsas o adulteradas. Asi, la labor policial es sumamente primordial,
por tanto, deben tomar conciencia de los protocolos disefiados para cada labor a
realizar. Por su parte Brito Febles y Mufioz Alfonso (2022) refirieron que, la cadena
de custodia es de suma relevancia para el area de criminalistica y sobre todo para
el desarrollo acertado del proceso penal.

Ademas de ello, Ochoa Jaramillo y Marin Arango (2022) expresaron que, la
cadena de custodia cobra relevancia en los procesamientos penales, puesto que
las irregularidades en la recoleccion de los indicios repercuten directamente en la
legalidad de estos, conllevando a una absolucion de los culpables o asignacion de
medidas coercitivas mas favorables para los procesados. Igualmente, Fernandez
Romo et al. (2020) aseguraron que, este procedimiento adquiere relevancia al

asegurar la integridad de la inspeccion del lugar de los hechos.

Para las dimensiones del procedimiento de cadena de custodia se considero

lo establecido por Ramirez Castafieda (2022), quien refiri6 que la cadena de
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custodia busca asegurar la individualizacién, seguridad y la preservacion, referidos
a los materiales y evidencias recolectas en el lugar de los hechos que se encuentran

sujetos a investigacion.

La primera dimension, estuvo referida a garantizar la individualizacion asi
Ramirez Castafieda (2022) indic6 que, es uno de los pilares bésicos para un
adecuado cumplimiento del procedimiento de cadena de custodia, en la medida que
se busca la descripcion detallada de los indicios y evidencias obtenidas en la labor
de recopilacion, con lo cual se bridard medios de prueba eficaces para la
discrecionalidad del juzgador en el proceso a llevarse a cabo con posterioridad. Por
su parte Nohpal Rodriguez (2022) refirié que, al hablar de individualizacién de los
elementos, supone que el agente policial se encuentre debidamente capacitado con
la finalidad de poder identificar a los indicios y evidencias de acuerdo con sus
caracteristicas fisicas, contexto, entre otros aspectos de igual similitud.

Asimismo, Mansilla Moya (2020) aseveré que, esta dimension debe ser
entendida desde dos perspectivas, primero basado en el latu sensu, que se refiere
a circunscribir todo lo relativo a la identificacién del lugar de la investigacion y lo
segundo es lo referente a lo stricto sensu, que hace alusion al registro
independiente de las evidencias o indicios logrando con ello su confusion, mezcla

o adulteracién con otros, utilizando marcas que los individualice e identifique.

La segunda dimension, estuvo referida a garantizar la preservacion
entendida como el cuidado de todos los elementos materiales, asi como evidencias
gue tengan a fin de mostrar los hechos suscitados en una escena del delito (Vieira
y Murilo, 2020). Ademas de ello Ramirez Castafieda (2022) indic6 que, la
preservacion de los elementos y evidencias por parte de los efectivos policiales es
una labor que debe ser considerada como fundamental, en la medida que con dicha
actividad lograra la conservacion integra de aquellos elementos y evidencias

obtenidos.

Otro aporte que se adopt6 es el indicado por Roma Valdés (2020) quién
establecio que, los custodios deben efectuar las labores necesarias a fin de
conservar en lo minimos las caracteristicas esenciales, asi como aspectos

fundamentales de los indicios y evidencias recolectados a fin de brindar adecuados
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medios probatorios al juzgador, por otro lado, estamos haciendo alusion a la
inalterabilidad de los indicios y evidencias logrando de esta manera su
conservacion absoluta. A su vez Solano Oviedo et al. (2023) aportaron que, las
evidencias deben ser conservadas en su modalidad originaria, asi es importante

tener en cuenta los delitos cibernéticos.

Finalmente encontramos a la tercera dimension relacionada con la seguridad
de los indicios y evidencias, asi Ramirez Castafieda (2022) manifesté que es un
proceso por el cual se da proteccion a los elementos materiales, asi como indicios
y evidencias que se aprecien en la investigacion, puesto que de ello depende lograr
dar una adecuada certeza juridica al juzgador de como se desarrollaron los hechos.
Mansilla Moya (2020) respecto a este punto refirid que los agentes deben realizar
todas las acciones necesarias para que se pueda proteger, cuidar los elementos
encontrados en la escena de un delito y que seran evaluados posteriormente en un

proceso.

Vieira y Murilo (2020) hicieron una diferenciacion entre dos momentos, el
primero es el resguardo que se genera a los materiales por parte de los agentes
policiales, desde su recoleccion hasta su entrega en el departamento
correspondiente y el segundo momento es brindar todas las facultades para que la
recoleccion de estos medios sea presentada de manera intangible hacia los fiscales
para el inicio del proceso. En ese mismo contexto Romero Luna et al. (2022)
indicaron que, muchos de los criminales buscan adulterar las pruebas generadas
en la escena del crimen, por ello es de suma importancia el resguardo de estas por

parte de los agentes policiales.
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[I. METODOLOGIA

El paradigma positivista fue acogido por el presente estudio, puesto que se
verificaron los hechos mediante la observacion y la experimentacion (Arispe
Alburqueque et al., 2020). Asimismo, se desarroll6 teniendo un enfoque
cuantitativo, en donde se busco el planteamiento de nuevas hipétesis y formulacion
de teorias a través de la medicion y cuantificacion (Arispe Alburqueque et al., 2020).
El método hipotético deductivo fue aplicado en esta investigacion, entendiendo
segun palabras de Arispe Alburqueque et al. (2020) que, se parte formulando

hipétesis para finalizar obteniendo conclusiones.

3.1. Tipoy disefo de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion.

En torno a la perspectiva utilizada fue de tipo basica, buscando adquirir
nuevos conocimientos que surgen mediante la observacion y fundamentacién
tedrica de los elementos estudiados. Como manifesto, Arias Gonzales (2021) este
tipo de investigacion no busca dar respuesta a problemas de manera inmediatas,
su objetivo es ser el pilar teérico para futuros estudios. Asimismo, estuvo
desarrollado bajo un nivel descriptivo, puesto que se buscé la descripcién en un
momento determinado de las variables investigadas (Arispe Alburqueque et al.,
2020).

3.1.2. Disefio de investigacion.

A fin de dar respuesta a la problematica establecida en la investigacion se
tuvo como disefio el no experimental, en razén a que no hubo manipulacion de las
variables, realizando Unicamente la observacion de estas para posteriormente

analizarlas (Arispe Alburqueque et al., 2020).

Asimismo, conforme a la cantidad de mediciones de las variables fue de tipo
transversal (Arispe Alburqueque et al., 2020), correlacional puesto que busco
indicar el rango de relacion entre las variables establecidas en la investigacion
(Bernal, 2016).
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Figura 1
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V1 Gestién de talento humano
V2 Procedimiento de cadena de custodia

r Relaciéon entre las variables.

3.2. Variables y operacionalizacion
Variable 1: Gestion de talento humano.
Definicion conceptual

Acciones desarrolladas de manera gerencial aplicadas individualmente a
cada trabajador de la empresa mediante los recursos necesarios, asi como
acciones referidas al ingreso, productividad, recompensas, desenvolvimiento y
supervision de estos (Chiavenato, 2019).

Definicién operacional

El cuestionario aplicado mide la variable en sus 5 dimensiones: (a) admision;

(b) aplicacién; (c) compensacion; (d) desarrollo y (e) control de personas.
Indicadores

En referencia a los indicadores de las dimensiones de la variable uno, se
tomo en consideracion los siguientes aspectos: (a) en la admision, se considero los
aspectos de reclutamiento asi como la seleccién del capital humano para el ingreso
a la organizacion; (b) en cuanto a la aplicacion se evalué los temas referidos al

desempefio de cargo y la consecuente evaluacion a las actividades desarrolladas;
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(c) ahora bien en la compensacion de personas se estimo analizar la motivacion y
remuneracion gue se genera en la entidad policial; (d) respecto al desarrollo se
enfoc6 en determinar los procesos de capacitacion brindados y (e) el monitoreo

verificd el control de personal respectivamente.
Escala de medicion

Conforme a lo establecido por Arispe Alburqueque et al. (2020) la escala de
medicién ordinal establece relaciones de categoria igual, mayor, menor o niveles

entre los individuos. Asi la investigacion utilizé puntuaciones de 1 a 5.
Variable 2: Procedimiento de Cadena de Custodia.
Definicion conceptual

Para Ramirez Castafieda (2022), es el procedimiento que tiene como
objetivo garantizar la identidad, preservacion y conservacion de las evidencias, a

fin de poder logar la identificacion del actor delictivo.
Definicion operacional

El cuestionario aplicado mide la variable en sus 3 dimensiones: (a) garantizar

la individualizacién; (b) garantizar la seguridad y (c) garantizar la preservacion.
Indicadores

Los indicadores de la variable dos estuvieron determinados de la siguiente
manera: (a) el aspecto referido a garantizar la individualizacion busco establecer la
descripcién de caracteristicas especificas y localizacion exacta en el contexto de
los elementos encontrados en la escena de un delito; (b) cuando se evalué
garantizar la seguridad, se corroboré si se guardaba proteccion y vigilancia de lo
recolectado y (c) respecto a garantizar la preservacion, se tuvo en consideracion

los temas referidos a asegurar la conservacion e inalterabilidad.
Escala de medicion:

Conforme a lo establecido por Arias Gonzales (2021) la escala ordinal realiza
la medicién de forma ordenada, por ello en el presente estudio se establecio

puntuaciones de 1 a 5.
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3.3. Poblacion y unidad de analisis
Poblacion

Para Arias Gonzéales (2021) la poblacion debe ser entendida como el
conjunto de sujetos con particularidades similares, siendo este de manera finita o
infinita; en la presente investigacion estuvo integrada por 90 efectivos de la unidad
policial referida, asimismo al ser un numero reducido se tomo al total como

poblacién muestral del estudio.
Criterios de inclusion

Para determinar los criterios de inclusion se consider6 a todos los policias
gue se encontraban prestando labores en la unidad de investigacion el dia de la
aplicacion del instrumento, de ambos sexos y que realizaran trabajo de

investigacion de los hechos delictivos que se suscitaban en la zona.
Criterios de exclusion

Los agentes policiales que estaban laborando en otras unidades fuera del

rubro de investigacion el dia que se aplicé el instrumento.
Unidad de anélisis

En palabras de Arias Gonzales (2021), esta conformada por quiénes
proporcionaron los datos para el andlisis correspondiente; por tanto, son los

agentes de la Comisaria de Puente Piedra.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos
Técnica

Sobre el particular Baena (2017) se refirié a la herramienta que hace posible
la aplicacion del método que se va a utilizar; por ello se empled la encuesta,

brindando datos e informacién sobre la problematica planteada.
Instrumento

El estudio aplico como instrumento el cuestionario, entendido en palabras de
Arias Gonzales (2021) como una herramienta para adquirir datos referidos a la

investigacion.
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Se aplicaron dos encuestas, asi el cuestionario de la variable uno se
compuso de 32 items y el referido a la variable dos tuvo 14 items. Ambos
respondieron a una escala de tipo Likert de cinco categorias: (1) nunca, (2) casi
nunca, (3) a veces, (4) casi siempre, (5) siempre, considerando sus variables

respectivamente.
Validez

Para Arispe Alburqueque et al. (2020), es el nivel con el cual se busca
determinar el valor de una variable, asi en este trabajo el cuestionario fue puesto a
opinibn de 03 expertos, quienes conforme a su trayectoria y conocimientos
establecieron la aplicabilidad de este, indicando que los instrumentos contenian los
pardmetros de pertinencia, la relevancia y finalmente la claridad, considerando
finalmente que el mismo tiene la suficiencia para la medicion adecuada de las

dimensiones establecidas en la investigacion.
Confiabilidad

Este supone un procedimiento previo que tiene como objetivo corroborar las
condiciones en las cuales sera aplicado el instrumento y que coinciden con la
realidad (Arispe Alburqueque et al. 2020). En ese sentido, el estudio realizé la
confiabilidad con el coeficiente Alfa de Cronbach aplicando una prueba piloto a 30
policias, obteniendo como valor 0.948 para la primera variable y 0.878 para la

variable dos, comprobando que los instrumentos son altamente confiables.
3.5. Procedimientos

A fin de aplicar el estudio, se solicité el permiso pertinente al jefe de la unidad
policial de Puente Piedra para verificar la problematica que se plante6é en la
investigacion. El siguiente paso fue efectuar la validacion de los cuestionarios por
parte de los expertos, para posteriormente aplicar una prueba piloto y determinar la
confiabilidad de los mismos, de esta forma se procedié aplicar a la muestra
poblacional los cuestionarios teniendo en consideracion la confidencialidad y
cuidado de la informacion personal de la muestra, luego se recogieron los datos los
cuales fueron ingresados a una base de datos apoyandonos del programa SPSS y
Microsoft Excel para obtener los resultados descriptivos e inferenciales. Asimismo,

se efectud la discusion teniendo en consideracion los resultados, la teoria y los
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antecedentes a nivel nacional e internacional, seguidamente se generaron las
conclusiones relacionadas con los objetivos planteados en la investigacion, para
culminar con las recomendaciones referidas a las variables de estudio

respectivamente.
3.6. Método de analisis de datos

Posterior a la recoleccién de los datos, se efectud lo siguiente: primero se
clasifico y codificaron los hechos recogidos realizando el procesamiento de estos a
través de la base de datos, con el fin de organizarlos y realizar su consecuente
interpretacion. Luego se efectud el analisis de los datos descriptivos mediante el
baremo obtenido en cada una de las variables teniendo en cuenta los niveles y
rangos respectivamente, para lo cual se efectuaron tablas de frecuencia y barras
realizando una relacion y comparaciéon de lo adquirido, para lo cual la estadistica
se evalud utilizando el programa SPSS 21.0 para Windows XP y el EXCEL.
Asimismo, para contrastar las hipétesis se realiz6 la prueba de normalidad
Kolmogorv Smirnov, la cual indico el coeficiente de correlacién que se utilizé para
comprobar las hipotesis mediante la prueba no paramétrica Rho de Spearman
logrando la contrastacion de las hipotesis y establecer la discusion y conclusiones

respectivas.

3.7. Aspectos éticos

En cuanto a la informacion plasmada en la presente investigacion, la misma
fue plasmada conforme a lo indicado en la Resolucién de Vicerrectorado de
Investigacion N° 062-2023-VI-UCV. Se utilizé la norma APA 7 para efectuar las citas
de las fuentes utilizadas teniendo en consideracion las ideas base de los autores;
asimismo, se busco la legitimidad de la informacion y resultados obtenidos en el
estudio. Teniendo la autorizacion del encargado de la unidad policial, se aplico el

instrumento cumpliendo con la reserva de los datos respectivos.
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V. RESULTADOS

4.1. Descripcion de los resultados
Tabla 1

Distribucion por niveles de la Gestion de Talento Humano y sus dimensiones.

GESTIONDE TALENTO HUMANO

NIVEL Admision Aplicacion Compensacion Desarrollo Monitoreo
Frec. %  Frec. % Frec. % Frec. % Frec. %
Bajo 12 13 16 17.8 5 6 36 40 12 13
Medio 74 82 69 76.7 81 90 52 58 77 86
Alto 4 5 5 5.6 4 4 2 2 1 1
Figura 2

Distribucion por niveles de la Gestion de Talento Humano y sus dimensiones.
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En la tabla 1 y figura 2, respecto a la dimension admisién los encuestados
indicaron que dicho aspecto se encontraba en un 13% en nivel bajo, un 82% y un
5% en un nivel, medio y alto respectivamente. Con relacion a la aplicacion se
encontré un 17.8% en nivel bajo, 76.7% medio y un 5.6% en nivel bajo. Por su parte
la compensacion indica que el 6% es de nivel bajo, el 90% de nivel medio y el 4%
en un nivel alto. Respecto al desarrollo, se aprecio que el 40% tenia un nivel bajo,
el 58% medio y el 2% alto. Finalmente, el 13% refiri6 que el monitoreo se

encontraba en un nivel bajo, el 86% en nivel medio y el 1% en un nivel alto.
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Tabla 2

Distribucién por niveles de la variable Procedimiento de Cadena de Custodia con

sus dimensiones.

PROCEDIMIENTO DE CADENA DE CUSTODIA

NIVEL Individualizacion Seguridad Preservacion
Frec. % Frec. % Frec. %
Bajo 21 23
Medio 50 56 54 60.0 67 75
Alto 40 44 36 40.0 2 2
Figura 3

Distribucién por niveles de la variable Procedimiento de Cadena de Custodia con

sus dimensiones.
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En la tabla 2 y figura 3, respecto al procedimiento de cadena de custodia se
ha verificado que, el 56% indicaron que la individualizacion esta en un nivel medio
y el 44% en un nivel alto. Por su parte con relacion a la seguridad, el 60% indicé
qgue era realizado en un nivel medio mientras que un 40% en un nivel alto. En
relacion con la preservacion se verificd que el 23% sefialé que se desarrollaba en

un nivel bajo, el 75% y un 2% en nivel medio alto correspondientemente.
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4.2. Pruebade normalidad

Tabla 3

Prueba de Kolmogorov

HO: Las variables no siguen una distribuciéon normal.

H1: Las variables siguen una distribucion normal

Pruebas de normalidad

GESTION DE TALENTO

HUMANO Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
CADENA DE Bajo 391 8 .001 .641 8 .000
CUSTODIA
Medio .374 12 .000 .640 12 .000
Alto 416 10 .000 .650 10 .000

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

A fin de poder asumir la prueba estadistica que logre el analisis de la
hipotesis planteadas, se procedio a realizar el analisis por la prueba de bondad de
ajuste con el estadistico Shapiro-Wilk con un nivel de significacion del a = 0.05 en
opuesto al p _value de 0.000 y 0.000 al tener una muestra menor de 50 unidades,
en consecuencia se asume que la comparacién es suficiente para establecer que
los datos obtenidos no provienen de muestra de distribuciones normales (se acepta
la hipotesis nula), en consecuencia los datos seran analizados por la prueba no

paramétrica de asociacion del Chi cuadrado y el Rho de Sperman.
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4.3. Contrastaciéon de Hipotesis

Prueba de hipotesis general

HO: La gestion del talento humano no se relaciona significativamente con el

procedimiento de cadena de custodia.

HI: La gestion del talento humano se relaciona significativamente con el

procedimiento de cadena de custodia

Tabla 4

Correlacién entre la gestion de talento humano y el procedimiento de cadena de

custodia.
Gestion del Procedimiento
talento humano de cadena de
custodia
Rhode Gestion del Coeficiente de 1,000 ,386™
Sperman talento correlacion
humano Sig. (bilateral) ,000
N 90 90
Procedimiento Coeficiente de ,386™ 1,000
de cadena de correlacion
custodia Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En razon a que, en la prueba realizada el valor p=0,000 es inferior que el

nivel de confianza a=0.01, se rechaza la hipotesis nula y se concluye que la

variable uno se relaciona directamente con el procedimiento de cadena de

custodia.
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Prueba de hipdtesis especifica 1

HO: La admision de personas no se relaciona significativamente con el

procedimiento de cadena de custodia.

HI: La admision de personas se relaciona significativamente con el procedimiento

de cadena de custodia.

Tabla 5

Correlacion entre la admision de personas y el procedimiento de cadena de

custodia.
Admision de Procedimiento
personas de cadena de
custodia
Rhode Admisionde  Coeficiente 1,000 ,409™
Sperman personas de
correlacién
Sig. ,000
(bilateral)
N 90 90
Procedimiento Coeficiente ,409™ 1,000
de cadenade de
custodia correlacion
Sig. ,000
(bilateral)
N 90 90

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Respecto a la tabla 5, corroboré que se rechaza la hip6tesis nula, en razon

a que en la prueba efectuada se observa una relacién baja (r= 0.409™) y teniendo

en cuenta que el valor p=0,000 es menor que el nivel de confianza a=0.01.
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Prueba de hipdtesis especifica 2

HO: La aplicacion de personas no se relaciona significativamente con el

procedimiento de cadena de custodia.

HI: La aplicacion de personas se relaciona significativamente con el procedimiento

de cadena de custodia.

Tabla 6

Correlacidon entre la aplicacion de personas y el procedimiento de cadena de

custodia.
Aplicacion de las Procedimiento
personas de cadena de
custodia
Rho de  Aplicacion de Coeficiente de 1,000 ,530**
Sperman las personas correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 90 90
Procedimiento Coeficiente de ,530** 1,000
de cadena de correlacion
custodia Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Conforme a la tabla 6, se observé una relacién moderada (r= 0.5307), es
decir mientras se mejore el proceso de aplicacion de personas, también se
mejorara el procedimiento de cadena de custodia, por tanto, en consecuencia,

rechazamos la hipétesis nula.
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Prueba de hipdtesis especifica 3

HO: La compensacion de las personas no se relaciona significativamente con el

procedimiento de cadena de custodia.

HI: La compensacion de las personas se relaciona significativamente con el

procedimiento de cadena de custodia
Tabla 7

Correlacion entre la compensacion de personas y el procedimiento de cadena de

custodia.
Compensacion Procedimiento
de personas de cadena de
custodia
Rhode Compensacion Coeficiente de 1,000 341"
Sperman de personas correlaciéon
Sig. (bilateral) . ,000
N 90 90
Procedimiento Coeficiente de ,341™ 1,000
de cadena de correlacion
custodia Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Se ha observado que, el valor p=0,000 es menor que el nivel de confianza
a=0.01, por cuanto se rechazamos la hipotesis nula concluyendo que el proceso
de compensacion de las personas se relaciona en un nivel bajo (r= 0.341™) con la

segunda variable.
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Prueba de hipdtesis especifica 4

HO: El desarrollo de las personas no se relaciona significativamente con el

procedimiento de cadena de custodia.

HI: El desarrollo de las personas se relaciona significativamente con el

procedimiento de cadena de custodia.

Tabla 8

Correlacién entre el desarrollo de personas y el procedimiento de cadena de

custodia.
Desarrollo de Procedimiento
las personas de cadena de
custodia
Rhode Desarrollode Coeficiente de 1,000 ,588™
Sperman las personas correlaciéon
Sig. (bilateral) . ,000
N 90 90
Procedimiento Coeficiente de ,588™ 1,000
de cadena de correlacién
custodia Sig. (bilateral) ,000 :
N 90 90

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Ahora bien, en esta tabla se rechazoé la hipétesis nula, puesto que el nivel
de confianza fue a=0.01; siendo esta relacién moderada (r= 0.588™), asi a medida
gue se mejore el proceso de desarrollo de las personas también se mejorara el

procedimiento de cadena de custodia.
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Prueba de hipdtesis especifica

HO: El monitoreo de las personas no se relaciona significativamente con el

procedimiento de cadena de custodia.

HI: El monitoreo de las personas se relaciona significativamente con el

procedimiento de cadena de custodia.

Tabla 9

Correlacion entre el monitoreo de personas y el procedimiento de cadena de

custodia.
Monitoreo de Procedimiento
las personas de cadena de
custodia
Rhode Monitoreo de Coeficiente de 1,000 ,399™
Sperman las personas correlaciéon
Sig. (bilateral) ,000
N 90 90
Procedimiento Coeficiente de ,399™ 1,000
de cadena de correlacion
custodia Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Respecto a la tabla 9 se rechaza la hipétesis nula y se establece que el

proceso de desarrollo de las personas se relaciona directamente con el

procedimiento de cadena de custodia. Siendo esta una relacion moderada (r=

0.399").
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V. DISCUSION

A raiz de la interpretacion de los resultados obtenidos estadisticamente, asi
como inferencial y descriptivamente se pudo establecer que, respecto a la hipétesis
general del estudio se corroboro que, el talento humano posee una relacion directa
y significativa con el procedimiento de cadena de custodia, se asumio que la gestion
de talento humano necesita ser mejorada y que el procedimiento de cadena de
custodia llevado a cabo en la mencionada institucion no se desarrolla de manera

idonea.

De la misma manera, en el trabajo de investigacion de Ponce Contreras
(2019) reflejé que el 49% de los investigados establecieron que la gestion referida
al factor humano en la comisaria de estudié se encontraba en un nivel bajo, ello
debido a determinados factores referidos a la capacitacion, inadecuada formacion
para el ingreso a los puestos laborales, asi como designacion en los cargos

establecidos previamente.

Asimismo, respecto a la primera hipétesis especifica se corroboré que, sélo
el 5% de los agentes indicaron que los aspectos referidos a la correcta evaluacion
de los policias para su ingreso a las agencias estan en un nivel alto, por lo que se
establece la necesidad que este aspecto sea previsto por las entidades respectivas
encargadas de la calificacién de los postulantes a las unidades de investigacion.
Esto supone que los cargos institucionales que tienen a su cargo el ingreso del
personal a la entidad indiquen claramente los términos de referencias para la

ocupacion de los cargos asignados.

Asi Quinde Castillo y Calvonapén Alva (2022) refirié que, los aspectos de
ingreso del personal deben ser previamente indicados por diversos medios
comunicativos con el propésito que los aspirantes cumplan con lo solicitado
previamente. De igual forma el estudio realizado por Hernandez Gonzélez et al.
(2023) dio a conocer que es imprescindible que los altos mandos indiquen de
manera clara los procesos de admisién que busquen el reclutamiento y la seleccién

adecuada para el ingreso a la entidad.
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Ahora bien, es preciso también tener en consideracion lo referido por
Chiavenato (2019) quién determiné que la admision de personas es la ruta de
acceso de los trabajadores a la organizacion, puesto que la misma representa la
entrada solo a los candidatos que se encuentren con la capacidad de acoplar sus
caracteristicas personales a las predominantes en la entidad. Debe considerarse
gue un factor que influye de manera directa en el nivel medio que posee la admision
de personas dentro de la unidad de analisis se encuentra relacionado con la
deficiencia existente en los mecanismos adoptados para el ingreso del personal a

dicha institucién, tales como el inadecuado proceso de reclutamiento.

Con referencia a la segunda hipétesis referida a la dimension de aplicacion
de personas se observo que el 76% del personal policial consideré que el proceso
de aplicacion de personas es de nivel medio, en tanto que el 17% consider6 un
nivel bajo, y sélo un 45% del personal considerd un nivel alto, evidenciando que es
necesario una mejora significativa de todos los aspectos referentes al proceso de
aplicacién de personas, tal como lo planteé Chiavenato (2019) la aplicacién de
personas son los primeros pasos para el ingreso del nuevo personal, teniendo en
cuenta el desempefio del cargo que debe desarrollar y la evaluacién del mismo;
aspectos que se evidencian en un porcentaje medio dentro de la comisaria
evaluada, y por ende necesitan ser observados con mayor cautela por parte de los

directivos de dicha entidad publica.

Lo antes sefialado tiene similitud, con los resultados indicados por Moreno
Rivera (2021) quien refiri6 que, el desempefio laboral es vital para el desarrollo de
las actividades de los efectivos dentro de sus puestos de labores, asi el 59% de la
muestra en estudio indicé que las acciones referidas a un adecuado desempefio y
consecuente evaluacion se encontraba en nivel regular, verificandose una relacién
significativa em relacion a las variables de estudio. Por tanto, es primordial que los
agentes realicen sus actividades conforme al protocolo para la recoleccion de los
materiales que han sido desarrollados en una investigacion referente a la comision

de un acto delictivo.

En ese sentido, se observé que el 60% del personal policial considero que
la garantia de la seguridad en el procedimiento de cadena de custodia fue de nivel
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medio, en tanto que el 40% considerd un nivel alto, lo cual indicé la existencia de
un nivel medio en la garantia de la seguridad en el procedimiento de cadena de
custodia por el personal policial de la Comisaria de Puente Piedra durante el afio
2015. Sobre el particular, Roma Valdés (2020) hizo hincapié en la labor de
preservar con cuidado todos los detalles referidos al material adquirido y embalado
en la escena de un delito a fin de que los mismos no sean adulterados para lo cual

deben prestar una adecuada proteccién y vigilancia.

En esa misma linea de ideas, la tercera hipotesis referida a las actividades
gue buscan la compensaciéon del personal, se observé que un 4% del personal
consideré que dicho aspecto se encontraba en un nivel alto, asumiendo asi que el
proceso de compensacion de personas requiere ser mejorado, a fin de lograr un
desarrollo eficiente en el cumplimiento de labores de los efectivos policiales,
conforme a lo indicado por Gaspar Castro (2021) es preciso que este aspecto sea
tomado en cuenta desde una perspectiva directa relacionada con incrementos de
salarios, bonos, u otros aspectos monetarios y asimismo una perspectiva indirecta

referida a descansos, vacaciones adicionales, entre otros.

Sobre el particular, se encontré los resultados planteados por Que cafio
Condori (2021) en Lima, donde se verificd que la poblacién indicé como factor
importante una adecuada motivaciébn y consecuente remuneracién hacia los
policias para lograr el desempefio idoneo de los mismos. Asimismo, Cayotopa
Pimentel (2019) con su investigacion cuantitativa corroboré que un 40.6% refieren
gue existe un nivel en rango medio de gestién del talento humano, concluyendo
gue el rendimiento y evaluacion de las actividades realizadas deben ser verificadas
conforme a las compensaciones que se otorgan las cuales generan aspectos de
motivacion directa y significativa.

Al mismo tiempo la dimension relacionada con el desarrollo de personas
gue comprende la cuarta hipétesis reflej6 que sélo un 2% estableciéo que la
capacitacién brindada por la entidad se encuentra en un nivel alto, de lo cual se
podria asumir que es imprescindible que la organizacion se preocupe por el

adecuado desenvolvimiento de personas dentro de la comisaria, requiriendo la
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implementacion de factores a través de una continua capacitacion y desarrollo

optimo de la organizacion.

A propdésito de lo mencionado lineas anteriores debe resaltarse lo establecido
por Chiavenato (2019) quién manifestoé que esta dimension busca fortalecer la mayoria
de las instituciones publicas, incorporando dentro de sus politicas capacitaciones para
un adecuado desarrollo de su personal, enfatizandoseen el proceso de entrenamiento
como modelo de transmision de informacion, programacion y ejecucion de acciones de

entrenamiento, para posteriormente evaluar los resultados obtenidos.

Respecto a ello, Llontop Ramirez (2019) en su investigacion afirmé que, es
importante la proteccion de los medios probatorios lo cual se va relacionardirectamente
con la aptitud y cumplimiento de labores especializadas en la recoleccién de los
medios adquiridos en un acordamiento de elementos probatorios; en este sentido es
necesaria la mejora significativa en esta caracteristica de suma importancia dentro del
procedimiento de cadena de custodiaes el referente a la seguridad que debe darse a los
elementos materiales, asi comoindicios y evidencias que se aprecien en la
investigacion, puesto que de ello depende lograr dar una adecuada certeza juridica al

juzgador de como se desarrollaron los hechos.

Sobre el particular, lo expuesto se relaciona con lo hallado por Tamayo
Benavides (2022) quién establecio que la poblacion en andlisis refiri6 quees primordial
gue los efectivos sean capacitados teniendo como referencia las actividades que se
asignaron previamente, en ese mismo contexto Hamid Lone y Naaz Mir (2019) hace
alusion a la necesidad de utilizar la tecnologia para que agentes policiales se
encuentren adecuadamente instruidos respecto a la recoleccion de los medios
probatorios que se generan en un hecho delictivo respectivamente. Coincidimos con lo
vertido por los investigadores al indicar que, la compensacion de personas es un factor
importante para el cumplimiento de las labores encomendadas a los trabajadores y en
consecuencia es necesario elevar el nivel medio de la dimensién de compensacién de

personas en el personal policialde la comisaria evaluada.
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Asimismo se observo que el 56% del personal policial consider6 que dicho
aspecto es de nivel medio y tan solo el 44% considerd un nivel alto, lo cual hizo
notar que existié un nivel bajo en referencia a la misma, teniendo en cuenta que
segun Ramirez Castafieda (2022) este componente es de suma importancia para
lograr que las actividades a desarrollar en el procedimiento de recojo de las
evidencias apoye a una conjetura acertada por parte del juez, quién tendra
informacion relacionada con la descripcion exacta de las caracteristicas asi como

el lugar donde fue recolectado.

Lo antes expuesto, se encuentra sustentado por la investigacion realizada
por Herrera Edilfonzo (2023) quién asever6 en su estudio que, es imprescindible
gue los efectivos tomen conciencia y se encuentren preparados en las actividades
gue desarrollan en la investigacion de los crimenes de homicidio, por ello deben
como primera actividad identificar a los elementos y establecer su individualizacién
de todo lo recolectado logrando con ello adquirir una adecuada labor de custodia
de los indicios y evidencias.

En relacién a la quinta hipotesis planteada referida al monitoreo se observo
gue el 85% del personal policial considerd que el proceso de monitoreo de personas
es de nivel medio, en tanto que el 13% un nivel bajo y s6lo un 1% consideré un
nivel alto, lo cual evidencia que los procesos referidos al monitoreo no se esta
desarrollando de manera idénea, por tanto es primordial entender lo indicado por
Chiavenato (2019) al establecer que esta dimension se refiere al seguimiento y guia
del comportamiento y desenvolvimiento de las personas dentro de las unidades

laborales.

En este contexto de ideas tal como lo plante6 Gutiérrez Fajardo (2020) al
referir que la vigilancia de las actividades establecidas ayuda a la recoleccion de
las condiciones favorables y desfavorables en la asignaciéon de labores en la
organizacion. Los resultados hallados por Portillo Tostado (2021) en su
investigacion cuantitativa donde identifico como una necesidad que el
desenvolvimiento y consecuente evaluacion de los policias para lo cual se tiene
gue adquirir metodologias que se relaciones directamente con el talento humano a

fin de lograr con las labores establecidas dentro y conforme a sus capacidades y
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habilidades evaluadas en su incorporacion institucional, ello se encuentra
relacionado con lo referido por Gaspar Castro (2021) al aseverar que, es
imprescindible la supervision del desarrollo de actividades efectuados por el

personal.

Por otro lado, el 74% del personal policial consider6é que la garantia de la
preservacion en el procedimiento de cadena de custodia es de nivel medio, en tanto
que el 23% considerd un nivel bajo, y sélo un 2% del personal considerd un nivel
alto, por ende, se busca la inalterabilidad de los indicios y evidencias logrando de
esta manera su conservacion absoluta, evitando que aspectos del exterior afecten
su integridad, siendo necesario por tanto la constante supervision del desarrollo de
actividades por los efectivos. En ese sentido, es primordial que las actividades
desarrolladas sean de manera idénea, las cuales son verificados por los superiores

para determinar la calidad de las acciones desarrolladas.

Esto se refleja en lo expuesto por Ramirez Castafieda (2022) al indicar que
este procedimiento busca salvaguardar los materiales adquiridos en una
investigacion que tengan como fin la validez ante el juez y por ende un correcto
funcionamiento del procedo penal y que deben ser supervisados por los agentes
gue tengan mayor conocimiento del desarrollo de las actividades a efectuar en el

procedimiento de custodia.

Es asi como, el monitoreo es uno de los aspectos esenciales para poder
establecer una adecuada gestion de talento humano dentro del procedimiento de
cadena de custodia, con lo cual se puede corroborar que las acciones referidas al
conocimiento, admision, recompensas, entre otras, sean visualizadas en esta
Ultima etapa de la ejecucion de las actividades desarrolladas por los agentes

policiales en la unidad de andlisis.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: En cuanto al objetivo general, se ha corroborado que, la gestién de
talento humano es un aspecto que debe tomarse en consideracion para lograr un
adecuado desarrollo del procedimiento de cadena de custodia, toda vez que se ha
evidenciado la existencia de una relacion significativa y moderada entre ambas
variables de estudio, lo cual lograra una mejora significativa al requerirse por parte
de los agentes policiales conocimientos, instrumentos, mecanismos, entre otros

aspectos que hagan efectiva su labor asignada.

Segunda: En referencia al primer objetivo especifico, se determiné que un
adecuado procedimiento de reclutamiento y consecuente seleccion del personal
policial dentro de las unidades de investigacibn generardn que las acciones
desarrolladas en el procedimiento de custodia sean eficientes y eficaces, en
razon a que se ha verificado que la admision de personas posee una relacion
moderada en cuanto al procedimiento de individualizacion, seguridad vy

preservacion de loselementos y evidencias generadas en una escena del delito.

Tercera: En cuanto al segundo objetivo especifico, es necesario que la aplicaciéon
de personas, proceso que se encuentra referido directamente con la supervision
de las actividades realizadas por los efectivos, sea verificada de manera optima
por la comisaria toda vez que, la designacion en los puestos o cargos a efectuar
de acuerdo con las aptitudes de los efectivos policiales tiene una relaciéon

significativa enel desarrollo del procedimiento referido.

Cuarta: Por otro lado, con relacion al tercer objetivo especifico se corroboré que,
el proceso de compensacion de las personas es fundamental en el procedimiento
de cadena de custodia, es decir mientras se otorguen mayores aspectos y
beneficios referidos a una adecuada motivacion y sobre todo remuneraciéon al
personal, se tendra efectivos que realicen de manera mas efectiva el

procedimiento de cadena de custodia.
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Quinta: Respecto al cuarto objetivo especifico, se indica que el desarrollo de los
policias se verificoO que, el mejoramiento de acciones en el proceso deinstruccion
de las personas genera una repercusion en la mejorar del procedimiento de
cadena de custodia, por tanto, es imprescindible que se brinde las capacitaciones
respectivas referidas a los procedimientos a seguir en la recoleccion de indicios y
evidencias respectivamente.

Sexta: Finalmente con el quinto objetivo especifico se concluy6 que, el monitoreo
de las personas es un aspecto que debe considerarse en el ejercicio de las
labores efectuadas por los agentes policiales, por tanto, a medida que se mejore
el control de las personas, también se perfeccionara el procedimiento de cadena
de custodia.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda que el Comandante a cargo de la comisaria unidad de
analisis establezcan en sus documentos internos de gestion los aspectos
necesarios para la integracion de personal policial con caracteristicas especificas
a fin de realizar una adecuada proteccion, cuidado y seguridad de los elementos
e indicios generados en una cadena de custodia.

Segundo: Es necesario que el Ministro del Interior en concordancia con los oficiales
de la Policia Nacional del Perd, busquen establecer en la normativa los
pardmetros eficientes para una admision efectiva de los policias dentro de la
institucion y sobre todo para aquellos que sean destacados a las unidades de
investigacion en donde se involucren directamente con el procedimiento de

cadena de custodia.

Tercero: Los comisarios en coordinacién con el Ministro del Interior deben
establecer de manera clara en sus manuales sobre la correcta aplicacion de la
cadena de custodia, para asi lograr que los participantes realicen un trabajo
optimo y eficaz que apoye con posterioridad al proceso judicial a iniciarse

respectivamente.

Cuarto: Los comisarios en coordinacion con el Ministro del Interior deben conceder
diversos incentivos laborales a los efectivos con el objetivo de satisfacer las
necesidades de estos, lo cual se ha observado posee una repercusion
significativa en su adecuada labor en referencia a un adecuado procedimiento de

cadena de custodia.

Quinto: El Ministro del Interior debe implementar politicas referidas a una
capacitaciéon permanente a los efectivos policiales de la comisaria en estudio,
cuyo objetivo sea dotar de los aspectos referentes a la eficacia de la cadena de
custodia seguida de una eficaz gestion de talento humano, puesto que se ha
evidenciado una relacién significativa entre el desarrollo de personas y el

procedimiento de cadena de custodia.
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Sexto: Es preciso que los agentes encargados de la comisaria establezcan los
parametros que se tomaran en consideracion para el monitoreo constante de los
agentes en la realizacion de sus actividades relacionadas con el procedimiento de
cuidado y proteccién de los elementos y evidencias.
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ANEXO N° 1:

Matriz de Consistencia

Titulo: Gestion de talento humano y el procedimiento de cadena de custodia, en la comisaria de Puente Piedra. Lima 2015.

Autor: Tafia Margotd Silva Manosalva.

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables

eindicadores

Problema General:

¢Qué relacion existe entre la
gestion del talento humanoy
el procedimiento de cadena
de custodia de la comisaria
de Puente Piedra, en el afio
20157

Problemas Especificos:

a.¢Qué relacion existe
entre la admisién de
personas y el
procedimiento de
cadena de custodia de la
comisaria de Puente
Piedra, en el afio 2015?
.¢,Qué relaciéon existe
entre  aplicacion de
personas y el
procedimiento de
cadena de custodia de la
comisaria de Puente
Piedra, en el afio 2015?
¢ Qué relacion existe
entre compensacion de
las personas y el
procedimiento de
cadena de custodia de la
comisaria de Puente
Piedra, en el afio 2015?
.¢Qué relacion existe
entre el desarrollo de las

o

o

o

Objetivo general:

Determinar la relacion
entre la gestion de talento
humano y el
procedimiento de cadena
de custodia de la comisaria
de Puente Piedra, en el afio
2015.

Objetivos especificos:

a. Determinar la relacién
entre la admisiéon de
personas y el
procedimiento de
cadena de custodia de
la comisaria de
Puente Piedra, en el
afio 2015.

b. Determinar la relacién
entre la aplicacion de
personas y el
procedimiento de
cadena de custodia de
la comisaria de
Puente Piedra, en el

afio 2015.

c. Determinar la relacion
entre la
compensacion de las
personas y el
procedimiento de

cadena de custodia de
la  comisaria de

Hipotesis general:

La gestion del talento humano se
relaciona significativamente con el
procedimiento de cadena de custodia
de la comisaria de Puente Piedra, en el
afio 2015.

Hipétesis especificas:

a.La admision de personas se
relaciona significativamente con
el procedimiento de cadena de
custodia de la comisaria de
Puente Piedra, en el afio 2015.
b. La aplicacion de personas se
relaciona significativamente con
el procedimiento de cadena de
custodia de la comisaria de
Puente Piedra, en el afio 2015.
c.La compensacion de las
personas se relaciona
significativamente con el
procedimiento de cadena de
custodia de la comisaria de
Puente Piedra, en el afio 2015.
d. El desarrollo de las personas se
relaciona significativamente con
el procedimiento de cadena de
custodia de la comisaria de
Puente Piedra, en el afio 2015.
e. El monitoreo de las personas se
relaciona significativamente con

Variable 1: GESTION DE TALENTO HUMANO

Dimensiones Indicadores items Esca}a_ ‘,je Niveles y rangos
medicién
Reclutamiento de 1-5 (1)
Personal Nunca
Admisién de personas - 6-10
Seleccion de personal ) Bajo = (32-74)
Desempefio del cargo Casi nunca .
o Evaluacion del 11-13 Medio = (75-117)
Aplicacion de personas personal 3)
Alto = (118-160
Motivacién de 14-18 A veces ( )
Compensacion de personas personal
Remuneracién de 19-23 . (4)
personal Casi siempre
Desarrollo de las personas Capacitacion 24-28 5)
el | 29-32 Siempre
Monitoreo de personas Control del persona
Variable 2: PROCEDIMIENTO DE CADENA DE CUSTODIA
Dimensiones Indicadores items Esca_la_ (,je Niveles y rangos
medicién
Descripcién de
Garantizar la individualizacion | caracteristicas 1-4 (1)
especificas Nunca Bajo = (14-32)
Localizacion exacta en 5-8
el contexto (2) Medio =(33-51)
Casi nunca
L. 9-10 Alto =
Garantizar la seguridad Guardar proteccin (3) (52-70)
A veces
Guardar vigilancia 11-12 (4)




personas y el
procedimiento de
cadena de custodia de la
comisaria de Puente
Piedra, en el afio 20157

e. ¢Qué relacion existe
entre monitoreo de las
personas y el
procedimiento de
cadena de custodia de la
comisaria de Puente
Piedra, en el afio 2015?

Puente Piedra, en el
afio 2015.

Determinar la relacion
entre el desarrollo de
las personas y el
procedimiento de
cadena de custodia de
la comisaria de
Puente Piedra, en el
afio 2015.

Determinar la relacion
entre el monitoreo de
las personas y el
procedimiento de
cadena de custodia de
la comisaria de
Puente Piedra, en el
afio 2015

el procedimiento de cadena de
custodia de la comisaria de
Puente Piedra, en el afio 2015.

Garantizar la preservacion

Asegurar la 13 Casi siempre

conservacion

(5)

14 Siempre

Asegurar la
inalterabilidad

Nivel - disefio de
investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Nivel:
La presente investigacion fue

de tipo basico, de nivel
correlacional de  corte
transversal.

Disefio:

El disefio fue el no

experimental
Método:
En la presente investigacion

se aplicdé el método
hipotético deductivo.

Poblacién:

Nuestra  poblacién  de
estudio estuvo constituida
por los 90 efectivos
policiales de la Comisaria
de Puente Piedra durante
el afio 2015.

Tipo de muestreo:
Se utilizé6 un muestreo no
probabilistico censal

Tamafio de muestra:

Dado el tamafio pequefio
de la poblacion no se
determind la muestra,
puesto que se trabajo con
toda la poblacién.

Variable 1:

Gestion de Talento Humano

Técnicas:

Encuesta.

Instrumentos:

Cuestionario para medir la gestion de talento humano
Autor: Adaptada de Lenazca Velorio Emperatriz.
Afo: 2015

Monitoreo: --------------------

Ambito de Aplicacién: Comisaria de Puente Piedra
Forma de Administracion: Se aplicara las encuestas en un solo dia a los
efectivos policiales de la Comisaria de Puente Piedra.

Variable 2:

Procedimiento de Cadena de Custodia

Técnicas:

Encuesta.

Instrumentos:

Cuestionario para medir el procedimiento de cadena de custodia.
Autor: Tafia Silva Manosalva

Afo: 2016

Ambito de Aplicacién: Comisaria de Puente Piedra
Forma de Administracion: Se aplicara las encuestas en un solo dia a los
efectivos policiales de la Comisaria de Puente Piedra.

DESCRIPTIVA:

Los resultados que se adquirieron de la encuesta fueron trasladados a las respectivas tablas y
figuras de distribucion de frecuencia, empleando el programa SPSS 22.

INFERENCIAL:

Para la contrastacion de las hipotesis se aplicé la prueba Rho de Sperarman, se empled el paquete
estadistico SPSS 22.




ANEXO N° 2:

Matriz de Operacionalizacion de las Variables

Variables de

estudio Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala de
medicién
Acciones que se desarrollan de | El cuestionario aplicado mide la Reclutamiento de Personal (1)
Gestion de manera gerencial y se aplican de | variable en sus 5 dimensiones: (a) Admisién de personas Seleccién de personal Nl(‘;)ca
Talento manera individual a cada | admisién; (b) aplicacién; (c) Desempefio del cargo Casi nunca
. s . L (3)
Humano trabajador de la empresa | compensacion; (d) desarrolloy (e) Aplicacion de personas Evaluacion del personal Avores
mediante los recursos necesarios, | control de personas. — a
Motivacién de personal (4)
asi como acciones referidas al Compensacion de personas — Casi siempre
. L. Remuneracion de personal (5)
ingreso, productividad, .
. Desarrollo de las personas Capacitacién Siempre
recompensas, desenvolvimiento y
supervision de estos (Chiavenato, Compensacion de personas
Control del personal
2019).
Procedimiento | Para Ramirez Castafieda (2022), | El cuestionario aplicado mide la Descripcién de caracteristicas especificas (1)
de Cadenade | es el procedimiento que tiene | variable en sus 3 dimensiones: (a) | Garantizar la individualizacion Localizacion exacta en el contexto Nl(’;)ca
Custodia como objetivo garantizar la | garantizar la individualizacion; (b) Guardar proteccion Casi nunca
identidad, preservacion y | garantizar la seguridad y (c) | Garantizar la seguridad Guardar vigilancia Avoces
conservacion de las evidencias, a | garantizar la preservacion. 4)
fin de poder logar la identificacién ; ‘4 _, Casi siempre
p 9 Garantizar la preservacion Asegurar la conservacion (5)

del actor delictivo.

Siempre




ANEXO N° 3: Instrumentos
CUESTIONARIO DE LA GESTION DE TALENTO HUMANO
CUESTIONARIO

La presente investigacion tiene como finalidad determinar como la gestion de talento humano
se relaciona con el procedimiento de cadena de custodia de la comisaria de Puente Piedra, en
el afio 2015

Este cuestionario es anénimo, por tanto, responde lo mas objetiva y libremente posible. Marque con una (X)
en el recuadro correspondiente segln su criterio se ajuste a la verdad.

1= Nunca 2= Casi nunca 3= A veces 4= Casi siempre 5= Siempre
Ne CONTENIDO 1 2 3
¢ Crees que tl institucion realiza reclutamiento interno de personal?
¢,Crees que tu institucion realiza reclutamiento externo de personal?
¢ Consideras que se cuenta con el personal idéneo para la realizacién de funciones dentro del area donde
3 trabajas?
4 ¢ Te prevén de un ambiente y equipamiento necesario para la realizacién de tus funciones?
¢Consideras que tu institucion utiliza los medios de reclutamiento a través de avisos, radio y television
S informacion verbal y correo electrénico?
¢ Crees que existe un area adecuada para llevar a cabo las acciones de seleccién del personal?
¢ Consideras que tu institucién revisa los datos consignados en tu cv al momento de postular?
¢Utilizaron pruebas de idoneidad (pruebas escritas, psicolégicas, etc.) para evaluar tu compatibilidad y los
8 requerimientos del puesto al que postulaste?
¢Una vez seleccionado, la institucién te exigié un examen médico como requisito indispensable para la firma
9 | del contrato?
10 | ¢Continuamente se realizan procesos de seleccién en ta institucion?
11 | ¢Conoces la Mision -Vision, los valores y el organigrama de tu institucion’
12 | ¢Conoces los documentos de gestion de la unidad organica que colaboras?
13 | ¢Conoces el plan de actividades anual de la unidad orgéanica que colaboras?
¢ Recibes algun reconocimiento cuando obtienes una evaluacién alta por tu desempefio por parte de tu jefe
14 | directo?
¢Recibes algun reconocimiento cuando obtienes una evaluacion alta por tu desempefio por parte de tu
15 | institucion?
16 | ¢Recibes algln incentivo de parte de la institucion que estimule tu desempefio futuro?
17 | ¢Sientes que tu trabajo es rutinario?
18 | ¢lLalabor que realizas cubre tus expectativas?
19 ¢ Consideras que tu trabajo esta bien remunerado?
20 | ¢Turemuneracion cubre tus necesidades inmediatas?
21 | ¢Siencontraras un trabajo similar al que realizas con mejor remuneracion dejarias la institucién?
22 | ¢Conoces los sistemas de pensiones al que esas inmerso y cuanto recibiras de pension al jubilarte?
¢ Crees que el pago por responsabilidad jefatural que recibe el ocupante del puesto esta acorde a la eficacia
23 | de su desempefio?
24 | ¢Lainstitucion te brinda programas de capacitacion pertinente?
25 | ¢Lainstitucion te ofrece charlas de motivacion al personal?
26 | ¢Existen programas de reembolso sobre las capacitaciones que llevas a cabo?
27 | ¢Existe un area encargada de tU capacitacién permanente?
28 | ¢Te sientes satisfecho con la formacion que has recibido de la institucion para tu puesto de trabajo?
29 | ¢Actualizas tu legajo personal?
30 | ¢Tienes acceso a la Evaluacion de desempefio que realiza tu jefe directo?
31 | ¢Laevaluacion de desempefio que te realiza la institucion se basa en los resultados obtenidos?

32

¢ Crees que deberia implementarse una evaluacion de desempefio 36027




ESCALA DEL PROCEDIMIENTO DE CADENA DE CUSTODIA
CUESTIONARIO

La presente investigacion tiene como finalidad determinar como la gestion

de talento humano se relaciona con el procedimiento de cadena de custodia

de la comisaria de Puente Piedra, en el afio 2015

Este cuestionario es anénimo, por tanto, responde lo mas objetiva y libremente

posible.
Marqgue con una (x) en el recuadro correspondiente segun su criterio se ajuste a la
verdad.
1= Nunca 2= Casl 3= A veces - = (Cal 5= Siempre
nunca siempre
N° CONTENIDO 12
1 ¢En el procedimiento de cadena de custodia, tienes en cuenta las
caracteristicas especificas de las evidencias e indicios?
¢ Consideras que es necesario tener una adecuada capacitacion para
2 realizar una adecuada descripcidn de las caracteristicas especificas de las
evidencias e indicios?
3 ¢,Como identifica usted las caracteristicas especificas de las evidencias e
indicios?
4 ¢ Tiene un protocolo para la descripcion de las caracteristicas especificas de
los indicios y evidencias?
5 ¢, Realiza una localizacion exacta en el contexto de los indicios y evidencias
gue se presentan?
6 ¢ Consideras que es importante la localizacion exacta en el contexto de los
indicios y evidencias que se presentan?
7 ¢ Consideras que la localizacion exacta en el contexto de los indicios y
evidencias es necesaria para el procedimiento de cadena de custodia?
8 ¢ Considera que usted realiza una localizacién exacta en el contexto de los
indicios y evidencias que se presentan?
9 ¢Consideras que en la unidad de investigacion se realiza un adecuado
procedimiento para guardar proteccion a los indicios y evidencias?
10 g,A_ tu c_riterio, es necesario que se guarde proteccion a los indicios y
evidencias?
11 ¢En ta ,unidad se realiza un adecuado procedimiento para guardar
proteccion a los indicios y evidencias?
12 ¢Crees que es necesario que se guarde proteccion a los indicios y
evidencias?
13 c‘,Asegu_ras de manera adecua_da la conservacion de los indicios y
evidencias en la escena del delito?
14 ¢Aseguras de manera adecuada la inalterabilidad de los indicios y

evidencias en la escena del delito?




ANEXO N° 4:
Validacion de los Instrumentos:
Experto 1
MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE MEDICION A TRAVES DE JUICIOS DE EXPERTOS
MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: GESTION DEL TALENTO HUMANO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DE TALENTO HUMANO

etc.) para evaluar tu compatibilidad y los requerimientos del puesto
al que postulaste?

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevanciaz Claridads3 Sugerencias
DIMENSION 1 Si No Si _ No Si No
1 ;Crees que ta_institucidn realiza reclutamiento interno de personal? g <
2 £Crees que ta_institucién realiza reclutamiento externo de personal? zz "
3 ¢Consideras que se cuenta con el personal idéneo para la realizacion i
de funci d del 4 bajas? -~ '
¢ funciones dentro del area donde trabajas?
4 ;Te prevén de un ambiente y equipamiento necesario para la /
realizaciéon de tus funciones? #
5 ;Consideras que tu institucién utiliza los medios de reclutamiento a /
través de avisos, radio y television informacién verbal y correo ;/
electronico? )
6 ;Crees que existe un area adecuada para llevar a cabo las acciones de A
seleccion del personal?
7 iConsideras que ta institucién revisa los datos consignados en tu cv / /
al momento de postular?
8 ;Utilizaron pruebas de idoneidad (pruebas escritas, psicolégicas, /
d
~

VUN N NN N YN NN YN NAVA
AN

9 ;Una vez seleccionado, la institucidn te exigioé un examen meédico A
como requisito indispensable para la firma del contrato? B

10 ;Continuamente se realizan procesos de seleccién en ta institucion? 7 #
DIMENSION 2 No Si No Si No

11 {Conoces la Misién -Vision, los valores y el organigrama de tu P g
instituciéon’ )

12 ¢Conoces los documentos de gestion de la unidad organica que v e
colaboras?

13 i;Conoces el plan de actividades anual de la unidad organica que / /
colaboras?
DIMENSION 3 No Si No Si No

14 iRecibes alglin reconocimiento cuando obtienes una evaluacion alta ’,/ /
por tu desempeiio por parte de tu jefe directo?

15 iRecibes algin reconocimiento cuando obtienes una evaluacion alta ‘;/ S
por tu desempeno por parte de tu institucion? &

16 ;Recibes algin incentivo de parte de la institucién que estimule tu é// o
desempeio futuro? _

17 iSientes que tu trabajo es rutinario? o= #”

18 ;La labor que realizas cubre tus expectativas? e M P il

19 .Consideras que tu trabajo esta bien remunerado? 7~ 4 ~

20 . Tu remuneracién cubre tus necesidades inmediatas? = el Z

21 {Si encontraras un trabajo similar al que realizas con mejor e i 7
remuneracion dejarias la institucion?

22 &Conoces los sistemas de pensiones al que esas inmerso y cuanto / P /

recibiras de pensidn al jubilarte?




23 | (Crees que el pago por responsabilidad jefatural que recibe el
ocupante del puesto esta acorde a la eficacia de su desempeiio?
DIMENSION 4 Si No Si_| No | si No
24 | (La institucion te brinda programas de capacitacion pertinente? < i v
25 | ;Lainstitucién te ofrece charlas de motivacion al personal? v/ 4 v
26 | ;Existen programas de reembolso sobre las capacitaciones que llevas 7 v v
a cabo? ,
27 | (Existe un area encargada de ta capacitacion permanente? /S v P
28 | ;Te sientes satisfecho con la formacion que has recibido de la S l/ /
institucion para tu puesto de trabajo?
DIMENSION 5 Si, No Si, No Si No
29 | ;Actualizas tu legajo personal? v v %
30 | ;Tienes acceso a la Evaluacion de desempefio que realiza tu jefe / o ./
directo?
31 | ;La evaluacién de desempeiio que te realiza la institucion se basa en o Y P
los resultados obtenidos?
32 | ;Crees que deberia implementarse una evaluacion de desempefio Y 7 .
360*?

— 7. B ‘ b _ < &
Observaciones (precisar si hay suficiencia): é//Vv & //?mj £s &%QMJE/LZ%/WW /)747/’4%‘9:’(

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ / Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validadof.Dr//Mg: /?0% % 7';‘/%&&/ ?c’- s = JD 2! 77 ?'/6 2

...........................................

......................................................................................................................................................................

Sabado, 19de Marzo del 2016.
'Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

¥Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados ‘e

: : : = Z
son suficientes para medir la dimensién
Firrpi- m%%m%nte.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DE TALENTO HUMANO

Experto 2

N° . DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridads3 Sugerencias
DIMENSION 1 Si No Si No Si No
1 (Crees que til_institucion realiza reclutamiento interno de personal? v v~ e
2 .Crees que tu_institucion realiza reclutamiento externo de personal? ¥ Vv 74
3 (Consideras que se cuenta con el personal idéneo para la realizacién v / /
de funciones dentro del area donde trabajas?
4 | ¢(Te prevén de un ambiente y equipamiento necesario para la v v ;//
realizacion de tus funciones?
5 ;Consideras que tu institucion utiliza los medios de reclutamiento a 2/ s
través de avisos, radio y televisiéon informacién verbal y correo / 4
electronico?
6 ;Crees que existe un area adecuada para llevar a cabo las acciones de o v o
seleccion del personal?
7 (Consideras que th institucion revisa los datos consignados en tu cv / 5 /
al momento de postular?
8 iUtilizaron pruebas de idoneidad (pruebas escritas, psicolégicas, v /
etc.) para evaluar tu compatibilidad y los requerimientos del puesto i/
al que postulaste?
9 ;Una vez seleccionado, la institucidn te exigid un examen médico vl / /
como requisito indispensable para la firma del contrato? o
10 | ¢(Continuamente se realizan procesos de seleccion en th institucion? ¥ ¥ I
DIMENSION 2 Si No Si No Si No
11 | ;Conoces la Misién -Vision, los valores y el organigrama de tu e v’ v
instituciéon’
12 | ;Conoces los documentos de gestiéon de la unidad organica que / v v
colaboras?
13 | ;Conoces el plan de actividades anual de la unidad organica que / o l/
colaboras?
DIMENSION 3 Si No Si No Si No
14 ,Recibes algiin reconocimiento cuando obtienes una evaluacién alta / v 27
por tu desempeiio por parte de tu jefe directo?
15 | ;Recibes algin reconocimiento cuando obtienes una evaluacion alta i v v
por tu desempeiio por parte de tu institucién?
16 (Recibes alghn incentivo de parte de la instituciéon que estimule tu P v P
desempeiio futuro?
17 ;Sientes que tu trabajo es rutinario? ¥ v P
18 ;La labor que realizas cubre tus expectativas? rd 7l e
19 ;,Consideras que tu trabajo esta bien remunerado? rd a /
20 | ;Tu remuneracion cubre tus necesidades inmediatas? e o ¥
21 (Si_encontraras un trabajo similar al que realizas con mejor | ¥ v i




remuneracién dejarias la institucién? v il e
22 | ;Conoces los sistemas de pensiones al que esas inmerso y cuanto | v v~
recibiras de pension al jubilarte?
23 | ;Crees que el pago por responsabilidad jefatural que recibe el il Y il
ocupante del puesto esta acorde a la eficacia de su desempeiio?
DIMENSION 4 Si No Si No Si No
24 | ;La institucion te brinda programas de capacitacion pertinente? / v d
25 ;La institucién te ofrece charlas de motivacién al personal? I 2 i
26 (ExXisten programas de reembolso sobre las capacitaciones que llevas Pé v e i
a cabo?
27 | (Existe un area encargada de t( capacitacion permanente? & v =
28 ;Te sientes satisfecho con la formaciéon que has recibido de la / l/ A
institucién para tu puesto de trabajo?
DIMENSION 5 Si No Si No Si No
29 | ;Actualizas tu legajo personal? ol i i
30 | (Tienes acceso a la Evaluacién de desempefio que realiza tu jefe v S o
directo?
31 ¢La evaluacion de desempeifio que te realiza la institucién se basaen | 2/ / v
los resultados obtenidos? /
32 | (Crees que deberia implementarse una evaluacion de desempefio | 3/ / v
360°?
Observaciones (precisar si hay suficiencia): {5 30-1}‘0@446
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [)(| Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador.Dr/ 1\;{ .Y’{,((U;SJCG.U’
7

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

e
AT ERSATROI

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados ATEDR
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.




Experto 3

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DE TALENTO HUMANO

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1 Si No Si No Si No
1 ,Crees que tu_institucion realiza reclutamiento interno de personal? w7 2 &~
2 . Crees que tu institucion realiza reclutamiento externo de personal? 7 v v
3 i Consideras que se cuenta con el personal idoneo para la realizacion 5 v 27
de funciones dentro del area donde trabajas?
4 i, Te prevén de un ambiente y equipamiento necesario para la / g /
realizacién de tus funciones?
5 .Consideras que tu institucion utiliza los medios de reclutamiento a 0
través de avisos, radio y television informacion verbal y correo M /
electrénico?
6 .Crees que existe un area adecuada para llevar a cabo las acciones de / L -
seleccion del personal? &
7 ,Consideras que tu institucion revisa los datos consignados en tu cv o / /
al momento de postular?
8 i Utilizaron pruebas de idoneidad (pruebas escritas, psicologicas. etc.) / /
para evaluar tu compatibilidad y los requerimientos del puesto al que v
postulaste?
9 i,Una vez seleccionado, la institucion te exigido un examen médico P 1/ o
como requisito indispensable para la firma del contrato?
10 | ;Continuamente se realizan procesos de seleccion en tu institucién? P i L
DIMENSION 2 Si No Si No Si No
1" i, Conoces la Mision -Visioén, los valores y el organigrama de tu i a
institucion” i
12 iConoces los documentos de gestion de la unidad organica que / [/ v
colaboras?
13 .Conoces el plan de actividades anual de la unidad organica que il y g
colaboras?
DIMENSION 3 Si No Si No Si No - |
14 ,Recibes algin reconocimiento cuando obtienes una evaluacién alta v 27 s
por tu desempeno por parte de tu jefe directo?
15 .Recibes algin reconocimiento cuando obtienes una evaluacion alta e 1 Py
por tu desempeiio por parte de tu institucion?
16 . Recibes algun incentivo de parte de la institucién que estimule tu / /
desempeiio futuro? il
17 .Sientes que tu trabajo es rutinario? & ¢ e
18 ,La labor que realizas cubre tus expectativas? v v v
19 .,Consideras que tu trabajo estd bien remunerado? & P i
20 ¢, Tu remuneracién cubre tus necesidades inmediatas? 2 P 2z
21 ,Si encontraras un trabajo similar al que realizas con mejor g7 i 2
remuneracién dejarias la institucién?
22 ;,Conoces los sistemas de pensiones al que esas inmerso y cuanto | F
recibirds de pensién al jubilarte? il




23 | ;Crees que el pago por responsabilidad jefatural que recibe el F A sk
ocupante del puesto esta acorde a la eficacia de su desempefio?

AN

Q:w
;G

DIMENSION 4

24 | ;La institucion te brinda programas de capacitacién pertinente?

25 | ;La institucién te ofrece charlas de motivacion al personal?

26 | ;Existen programas de reembolso sobre las capacitaciones que llevas
a cabo?

\ R\Izz
%

27 | ;Existe un drea encargada de ti capacitacion permanente? v v
28 | ;Te sientes satisfecho con la formacion que has recibido de la v g
institucién para tu puesto de trabajo? =
DIMENSION 5 Si No Si No Si No
29 | ;Actualizas tu legajo personal? Va = v
30 | ;Tienes acceso a la Evaluacion de desempefio que realiza tu jefe | r i

directo? 4

31 | ;La evaluacién de desempefio que te realiza la institucién se basaen | ;/ o /
los resultados obtenidos?
32 | ;Crees que deberia implementarse una evaluacién de desempefio | v V4 W
360"?
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] pﬁhcable despues de correglr | licable | | K 5
7¢C .
Apellidos y nombres del juez validador.Dr/ Mg: ...LA 0. .70 /[G@essee ........ e@/) ...................... DN sesasan L{ Gé?g ....................
Especialidad del vahdador........m...@ S*U’QV\GQ*"’?UH‘('\ .....................................................................................................

Sabado, 19de Marzo del 2016.
TPertinencia:El item corresponde al concepto teorico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo ? ; Z
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados u’uu =

son suficientes para medir ladimensisn T ) / rt/
Firma del/Experto Informante.




MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: PROCEDIMIENTO DE CADENA DE CUSTODIA

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL PROCEDIMIENTO DE CADENA DE CUSTODIA

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE MEDICION A TRAVES DE JUICIOS DE EXPERTOS

N° DIMENSIONES / items Pertinencia |Relevanci | Clarida Sugerencias
1 a2 ds
DIMENSION 1 Si_| No | Si | No [Si| No

1 | (En el procedimiento de cadena de custodia, tienes en .
cuenta las caracteristicas especificas de las evidencias / 74
e indicios?

2 | ;Consideras que es necesario tener una adecuada o
capacitacion para realizar una adecuada descripcion 4 v
de las caracteristicas especificas de las evidencias e
indicios?

3 | {Como identifica usted las caracteristicas especificas i P v
de las evidencias e indicios?

4 | ;Tiene un protocolo para la descripcion de las
caracteristicas  especificas de los indicios y v ¢/ v
evidencias?

5 | (Realiza una localizacion exacta en el contexto de los r L/ yd
indicios y evidencias que se presentan? . ]

6 | ;(Consideras que es importante la localizacion exacta s a o
en el contexto de los indicios y evidencias que se | ¢ ¢ ¢
presentan? ,

7 | ;Consideras que la localizacion exacta en el contexto 2 - "
de los indicios y evidencias, es necesaria para el |4 -
procedimiento de cadena de custodia? /

8 | ;Considera que usted realiza una localizacion exacta | ,/ 4 s/




en el contexto de los indicios y evidencias que se v T
presentan?
. Si No No |Si| No
DIMENSION 2
9 | (Consideras que en la unidad de investigacion se # y

realiza un adecuado procedimiento para guardar
proteccion a los indicios y evidencias?

10 | ;A ta criterio, es necesario que se guarde proteccién a /
los indicios y evidencias?

%

-

11 | (En tG unidad se realiza un adecuado procedimiento P
para guardar proteccidn a los indicios y evidencias? 4

12 | (Crees que es necesario que se guarde proteccion a //
los indicios y evidencias?

Si No No | Si No

DIMENSION 3

N gy N gy
Nl N

13 | (Aseguras de manera adecuada la conservacion de los i
indicios y evidencias en la escena del delito?

14 | ;Aseguras de manera adecuada la inalterabilidad de / e o
los indicios y evidencias en la escena del delito?

S / " g " =, J y ) " - -

Observaciones (precisar si hay suficiencia): E/A/ U Jemrs <9 ‘%“‘{”WI(\’/’&% )"f/c‘f/ﬁ/f ”400%914&%&97//
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ /]/ Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validadoMg: /?O.iﬁé')/'d//e&/ﬁz Z) ........................
DINE:ssssc b Al B LoD enesimnriin

/
Especialidad del % /
valldadormgﬁéﬁgo .................................. S e R RN, TR RN MR- A E = O A= S PR

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensidon especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es Dr. Rodotfo Talledo Reyes
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension

Firma dal Fvnarta Infarmanta



Experto 2
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL PROCEDIMIENTO DE CADENA DE CUSTODIA

N° DIMENSIONES / items Pertinencia |Relevanci | Clarida Sugerencias
g 4 a2 ds3
DIMENSION 1 No Si No |[Si| No
1 | ¢(En el procedimiento de cadena de custodia, tienes en
cuenta las caracteristicas especificas de las evidencias v v
e indicios?
2 | ;Consideras que es necesario tener una adecuada
capacitacion para realizar una adecuada descripcién M vV

de las caracteristicas especificas de las evidencias e
indicios?

3 | ;Como identifica usted las caracteristicas especificas
de las evidencias e indicios?

4 | ;jTiene un protocolo para la descripcién de las
caracteristicas  especificas de los indicios 'y
evidencias?

5 | (Realiza una localizacion exacta en el contexto de los
indicios y evidencias que se presentan?

6 | ;Consideras que es importante la localizacion exacta
6 -

en el contexto de los indicios y evidencias que se
presentan?

NN NN Ny

7 | (Consideras que la localizacién exacta en el contexto
de los indicios y evidencias, es necesaria para el
procedimiento de cadena de custodia?

%
X

8 | ;Considera que usted realiza una localizacién exacta

v
en el contexto de los indicios y evidencias que se ,/
presentan?
Si No Si No |Si| No
DIMENSION 2
9 | ;Consideras que en la unidad de investigacion se - A

realiza un adecuado procedimiento para guardar
proteccion a los indicios y evidencias?

los indicios y evidencias?

]
10 | ;A tu criterio, es necesario que se guarde proteccion a v v G
L

11 | ¢En ta unidad se realiza un adecuado procedimiento | ~




N
N

para guardar proteccion a los indicios y evidencias? ) v

NS

12 | ;Crees que es necesario que se guarde proteccion a v v
los indicios y evidencias?

Si No | Si | No [Si| No

DIMENSION 3 = )

13 | (Aseguras de manera adecuada la conservacion de los S 4

indicios y evidencias en la escena del delito?
14 | ;Aseguras de manera adecuada la inalterabilidad de / v 4

los indicios y evidencias en la escena del delito?
Observaciones (precisar si hay suficiencia): I SLFHICIENTE
Opinion de aplicabilidad: Aplicable | /] Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador.Dr/ l\/}é %M@Q@@%Wm ........................................... DNI:..... 09 826%&26 .................

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Especialidad del validador: WW?@ d.lo WU&%@M/L

'Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.




Experto 3

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL PROCEDIMIENTO DE CADENA DE CUSTODIA

Ne° DIMENSIONES / items Pertinencia |Relevanci | Clarida Sugerencias
1 a2 ds
DIMENSION 1 Si No | Si | No [Si| No
1 | (En el procedimiento de cadena de custodia, tienes en ‘
s : o - W7
cuenta las caracteristicas especificas de las evidencias v

¢ indicios?

2 | ;Consideras que es necesario tener una adecuada
capacitacion para realizar una adecuada descripcion de v
las caracteristicas especificas de las evidencias e
indicios?

=
S

3 | ;Como identifica usted las caracteristicas especificas
de las evidencias e indicios?

4 | ;Tiene un protocolo para la descripcion de las
caracteristicas especificas de los indicios y evidencias?

5 | ¢(Realiza una localizacién exacta en el contexto de los
indicios y evidencias que se presentan?

6 | ;Consideras que es importante la localizacion exacta en
el contexto de los indicios y evidencias que se
presentan?

NN SN
LAYk
% INIRIK

7 | (Consideras que la localizacién exacta en el contexto
de los indicios y evidencias, es necesaria para el
procedimiento de cadena de custodia?

\
NCNN
X

8 | ;Considera que usted realiza una localizacion exacta en
el contexto de los indicios y evidencias que se
presentan?

X
N\




) No | Si | No |Si| No
DIMENSION 2

9 | ;(Consideras que en la unidad de investigacion se
realiza un adecuado procedimiento para guardar
proteccion a los indicios y evidencias?

10 | ;A tu criterio, es necesario que se guarde proteccion a
los indicios y evidencias?

11 | ¢(En tu unidad se realiza un adecuado procedimiento
para guardar proteccion a los indicios y evidencias?

\

% o B
et

12 | (Crees que es necesario que se guarde proteccion a los
indicios y evidencias?

) No Si No | Si| No
DIMENSION 3

13 | ¢Aseguras de manera adecuada la conservacion de los
indicios y evidencias en la escena del delito?

14 | ;Aseguras de manera adecuada la inalterabilidad de
los indicios y evidencias en la escena del delito?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ] (;?able después de\corre ir [ ] No aplic
e.

g[):;alllldosyigabé;(g](gl#lg;ghdadorDr/ MEE cosmmsiiboNes S/& ........................................................ '

'Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

[

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.





