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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion que existe entre
la innovacién tecnoldgica y la competitividad de las micro y pequefias empresas
(Mypes) ubicadas en el distrito de Magdalena del Mar. La metodologia de
investigacion seleccionada para el estudio fue del tipo aplicada con un disefio no
experimental, transversal, correlacional.

La poblacion estuvo compuesta por un total de 1685 Mypes, de las cuales se
selecciond una muestra representativa de 313 establecimientos comerciales. La
recoleccion de datos se basd en la aplicacion de encuestas, empleando
cuestionarios con una escala ordinal. La fiabilidad de los cuestionarios se evalu6
mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, obteniéndose un valor de 0,953 para el
cuestionario de innovacion tecnolégica y 0,962 para el de competitividad.

En el resultado de la hipotesis general, se observd un coeficiente de
correlacion positivo de Rho de Spearman de 0,855, lo que indicd una relacién
significativa entre la innovacion tecnoldgica y la competitividad. En conclusién, a
medida que aumentan los niveles de innovacién tecnoldgica, también aumentan los

niveles de competitividad.

Palabras clave: Mypes, competitividad, innovacién tecnoldgica.



Abstract
The general objective of the research was to determine the relationship between
technological innovation and competitiveness of micro and small enterprises (SMEs)
located in the district of Magdalena del Mar. The research methodology selected for
the study was of the applied type with a design not experimental, transversal,
correlational.

The population consisted of a total of 1685 SMEs, from which a
representative sample of 313 commercial establishments was selected. The data
collection was based on the application of surveys, using questionnaires with an
ordinal scale. The reliability of the questionnaires was evaluated using Cronbach's
Alpha coefficient, obtaining a value of 0,953 for the technological innovation
questionnaire and 0,962 for the competitiveness questionnaire.

In the result of the general hypothesis, a positive Spearman's Rho correlation
coefficient of 0,855 was observed, indicating a significant relationship between
technological innovation and competitiveness. In conclusion, as levels of

technological innovation increase, so do levels of competitiveness.

Keywords: SMEs, competitiveness, technological innovation.



Resumo
O objetivo geral da investigacdo era determinar a relagdo entre a inovagéao
tecnoldgica e a competitividade das micro e pequenas empresas (PME) localizadas
no distrito de Magdalena del Mar. A metodologia de investigagao selecionada para
o estudo foi do tipo aplicada com um desenho nao experimental, transversal,
correlacional.

A populagao foi constituida por um total de 1685 PMEs, das quais foi
selecionada uma amostra representativa de 313 estabelecimentos comerciais. A
recolha de dados baseou-se na aplicacdo de inquéritos, utilizando questionarios
com uma escala ordinal. A fiabilidade dos questionarios foi avaliada através do
coeficiente Alfa de Cronbach, obtendo-se um valor de 0,953 para o questionario de
inovagao tecnoldgica e de 0,962 para o questionario de competitividade.

No resultado da hipotese geral foi observado um coeficiente de correlagao
Rho de Spearman positivo de 0,855, indicando uma relagédo significativa entre
inovagao tecnoldgica e competitividade. Em conclusdo, a medida que aumentam

0s niveis de inovagéo tecnoldgica, aumentam também os niveis de competitividade.

Palavras-chave: PMEs, competitividade, inovagao tecnoldgica.
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