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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo principal implementar un plan
ergondmico para reducir el nivel de riesgo postural en la Institucion Educativa N°210
Dulce Virgen De Féatima. El tipo de investigacién fue de tipo aplicada de disefio pre
experimental donde la muestra estuvo conformada por 6 docentes y 1 directora de
la institucion, donde se empled instrumentos como una guia de entrevista,
cuestionario Nordico, ficha de identificacién de peligros ergonémicos, evaluacion
de niveles de riesgo con métodos ergondmicos como OWAS y ROSA.

Los resultados de la pre evaluacion a las docentes mediante el método OWAS
arrojaron que el 67% se encuentran en una categoria de riesgo 03, el 33% se
encuentra en una categoria de riesgo 02. Con respecto a la directora evaluada con
el método ROSA se identificé que estaba expuesta a un nivel de 03 lo que significa
que tiene un riesgo “Muy Alto”. Por otro lado, la post evaluacion dio como resultado
por medio del método OWAS que el 100% de las docentes evaluadas pasaron a
tener una categoria de riesgo 01”7, mediante el método ROSA la directora paso a
tener un nivel de 01 lo que significa que tiene un riesgo “Mejorable”. Se concluy6
que por medio de un plan ergonémico se puede reducir los niveles de riesgo

posturales.

Palabras clave: Plan ergonémico, Método OWAS, Método ROSA, Cuestionario

Noérdico, Riesgo Postural.



ABSTRACT

The main objective of this research was to implement an ergonomic plan to reduce
the level of postural risk in the Educational Institution N°210 Dulce Virgen De
Fatima. The type of research was an applied type of pre-experimental design where
the sample was made up of 6 teachers and 1 director of the institution, where
instruments such as an interview guide, Nordic questionnaire, ergonomic hazard
identification sheet, evaluation of levels were used risk with ergonomic methods
such as OWAS and ROSA.

The results of the pre-evaluation of teachers using the OWAS method showed that
67% are in risk category 03, 33% are in risk category 02. Regarding the director
evaluated with the ROSA method, identified that he was exposed to a level of 03,
which means he has a “Very High” risk. On the other hand, the post-evaluation
resulted, through the OWAS method, in that 100% of the teachers evaluated had a
risk category of 01", through the ROSA method, the director had a level of 04, which
means that It has an “improvable” risk. It is concluded that through an ergonomic

plan, postural risk levels can be reduced.

Keywords: Ergonomic plan, OWAS Method, ROSA Method, Nordic Questionnaire,
Postural Risk.
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l. INTRODUCCION

A nivel mundial, miles de millones de trabajadores de cualquier sector padecen de
riesgos laborales. La carga laboral excesiva, la falta de descanso y las condiciones
de trabajo inadecuadas representan peligros significativos para el bienestar y la
salud de los trabajadores en todo el mundo. Segun las investigaciones a nivel
global, en el campo ergonémico se considera como riesgos posturales a las tareas
0 elementos que se desarrollan durante una jordana de trabajo y que contribuyen
al desarrollo de trastornos musculoesqueléticos en areas especificas del cuerpo,
como movimientos repetitivos, posturas forzadas, prolongadas y sobre carga
laboral (Puente, 2023). Ademas, la OMS informa que alrededor de 1.710 millones
de personas estan expuestas a riesgos posturales en sus lugares de trabajo, siendo

el dolor lumbar el mas comun entre ellos (OMS, 2021).

Por otra parte, las personas representan el activo mas significativo dentro de
cualquier entidad. En el ambito académico, los educadores adquieren un rol crucial
en el avance del proceso de ensefianza y aprendizaje. Por lo tanto, uno de los
elementos mas destacados en cuanto a las condiciones laborales de los docentes
radica en la necesidad de preservar tanto su seguridad como su salud,
garantizando de esta manera un rendimiento éptimo en sus responsabilidades
(Acevedo, 2017). Sin embargo, (OREALC, 2015) en su ultima evaluacion reporta
que 7 de cada 10 docentes padecen de enfermedades musculoesqueléticas, donde
casi el 56% de los docentes poseen mas de 15 afios de servicio. Segun (Zorrilla, et
al. 2019) un factor que contribuye al desarrollo de problemas musculoesqueléticos
es la presencia significativa de una poblaciéon con una edad avanzada, generando
principales molestias como tendinitis, dolor lumbar, molestias musculares, entre
otros. Otra razon es la ausencia de tiempo designado para tomar descansos y
realizar pausas activas durante las horas de trabajo (Villalobos, 2018). En su
estudio, (Parra, 2015) da a conocer que los docentes en Suramérica trabajan entre
35y 40 horas semanales y poseen solo de 2 a 3 minutos de descanso dentro de su
jornada laboral.



En el Perd, las instituciones académicas, al igual que cualquier otro lugar de trabajo,
deben incorporar un sistema ergonémico tanto para su personal administrativo
como para su personal docente. A diferencia de algunas industrias que enfrentan
riesgos de quemaduras o de altura, los centros de estudios estan expuestos a los
peligros ergondémicos, tales como el posicionamiento encorvado de la espalda,
estar de pie muchas horas, flexion inadecuada de la espalda, etc. En el sector
educativo, las instituciones estan creciendo constantemente y requieren una mayor
atencion y calidad para sus estudiantes, profesores y todas las partes de los
planteles (Silva, 2020). Sin embargo, la mayor parte de las instituciones peruanas
no cuentan con un entorno laboral 6ptimo. Se estima que el 72% de los empleados
realizan sus labores en condiciones inapropiadas, lo que significa que estan

expuestos a un mayor riesgo postural (Cano y Francia, 2018).

En la actualidad, existe una normativa vigente y actualizada que aborda la
seguridad y la salud ocupacional. A pesar de ello, las organizaciones publicas, que
suelen tener una considerable cantidad de empleados, raramente demuestran una
implementacion sobre una cultura preventiva orientada a la promocion de la
seguridad y salud laboral. Esto ocurre a pesar de la existencia de leyes y normativas
que regulan su aplicacion tanto en instituciones publicas como privadas (Soto &
Mufioz, 2018).

De manera local, la Institucion Educativa Inicial N° 210 DULCE VIRGEN DE
FATIMA, ubicada en la urbanizacion Santa Maria del Distrito de Truijillo, ha brindado
su servicio a la comunidad durante un lapso de 72 afios. Existe clara evidencia de
gue las docentes, al realizar sus labores, experimentan molestias en diferentes
zonas de su cuerpo, lo que se refleja en el ausentismo laboral, entre otros
problemas. Esta situacion se identificd a través de un cuestionario nérdico (Anexo
11) llevado a cabo con las docentes y el personal administrativo. A lo largo de los
72 afos de funcionamiento de la institucion, no se ha implementado un plan

ergondmico ni ningun proyecto relacionado con la ergonomia.

De acuerdo a lo mencionado, surge la siguiente problematica. ¢ De qué manera un
plan ergonémico ayuda a reducir el nivel de riesgo postural en la institucion

educativa 210 Dulce virgen de Fatima?



En esta investigacion, la justificacion tedrica se sustenta en la aplicacion de los
principios béasicos de la ergonomia y la salud ocupacional. Nuestro objetivo es
evaluar las posturas de riesgo a las que se ven expuestas las docentes en su ambito
laboral, originadas por la falta de experiencia en la adopcion de posturas
adecuadas. La importancia radica en comprender cédmo las posturas incorrectas

pueden impactar el bienestar y la salud de los empleados en su lugar de trabajo.

Desde una perspectiva metodologica, para alcanzar los objetivos establecidos, se
ha empleado técnicas y métodos ergondmicos, en particular los métodos OWAS y
ROSA. Estas herramientas posibilitan la identificacion y evaluacion de los riesgos
tipicamente vinculados a los distintos cargos laborales en la institucion bajo estudio.
Esta metodologia rigurosa garantiza un enfoque cientifico sélido en el estudio de

las condiciones de trabajo.

Con respecto a la justificacion practica, los resultados obtenidos desempefiardn un
papel fundamental en la identificacion de soluciones precisas para los problemas
planteados. No se trata solo de abordar aspectos técnicos, sino de mejorar el
ambiente de trabajo, incrementar el nivel de satisfaccion de los colaboradores,
incentivar al personal y aumentar el rendimiento laboral. Esto contribuira a un

entorno de trabajo méas saludable y productivo en su conjunto.

Ademas, existe una importante justificacién social en este estudio. Al proporcionar
a las docentes y personal administrativo un amplio conocimiento en ergonomia y
ayudarles a comprender los riesgos ergonémicos asociados a su trabajo, se les
empodera para tomar decisiones bien fundamentadas en relacion con su bienestar
y seguridad. Esto incluye la identificacion de las posturas adecuadas que deben
adoptar en sus puestos de trabajo, con el objetivo de prevenir posibles

enfermedades musculo esqueléticas derivadas de malas posturas.

El objetivo general de este proyecto de investigacion es implementar un plan
ergonomico para reducir el nivel de riesgo postural en la Institucion Educativa 210
Dulce Virgen De Fatima. Junto con los siguientes objetivos especifico, diagnosticar
la situacién actual de los trabajadores en la Institucion Educativa 210 Dulce Virgen
De Fatima, determinar el nivel de riesgo postural de los trabajadores en sus puestos

de trabajo, implementar un plan ergonémico para reducir el nivel de riesgo postural



en los trabajadores y, finalmente, evaluar el nivel de riesgo de los trabajadores

después de la implantacion ergonémica.

Por tanto, la hipotesis planteada es la siguiente: La implementacion de un plan
ergonomico ayudara a reducir el nivel de riesgo postural en la Instituciéon Educativa
210 Dulce Virgen De Fatima — 2023.

ll.  MARCO TEORICO

En el presente capitulo, se busca respaldar esta investigacion mediante la
utilizacion de estudios, evaluaciones y experiencias previas que aborden las
variables de estudio. El objetivo es proporcionar sugerencias para abordar diversos

problemas, mencionando enfoques tanto a nivel internacional como nacional.

A nivel internacional, (Monroy y Robles, 2021) realizaron una investigacion titulada
“Disefio de un plan de intervencion para minimizar los desérdenes musculo-
esqueléticos en los trabajadores de la empresa Carpas Full de Colombia”. El
objetivo principal de este estudio fue proponer una estrategia para mitigar los
desérdenes musculo-esqueléticos (DME) en los colaboradores de los puestos
administrativos y operativos de la empresa mencionada. La propuesta se
fundamento en la ejecucién de un Cuestionario Nérdico para evaluar la incidencia
de los DME en los trabajadores y adoptar las medidas correctivas necesarias. El
Cuestionario Nordico se ejecutd a 5 trabajadores de la empresa pertenecientes a
las &reas administrativa y operativa. Los resultados revelaron que los sintomas mas
prevalentes se encontraban en los miembros superiores y la espalda. En el area
administrativa, las molestias predominaron en la region dorso-lumbar, mientras que
en el area operativa se observaron sintomas en la region dorso-lumbar, hombro,
mufieca y mano. Finalmente, tras aplicar el Cuestionario Nordico, se llegé a la
conclusion de que la sintomatologia experimentada por los trabajadores esta
directamente asociada a una mala higiene postural, posturas mantenidas durante
periodos prolongados, levantamiento de cargas y movimientos repetitivos. Estos

factores contribuyen a la aparicion de desérdenes musculo-esqueléticos.

Por otro lado, en el articulo de investigacion desarrollado por (Olvera y Samaniego,

2020) titulado “El desarrollo ergonémico a través de posturas forzadas en trabajos



rutinarios”, se expone que al realizar actividades fisicas de manera prolongada, los
movimientos se vuelven rutinarios y se llevan a cabo de manera mecanica, sin un
razonamiento l6gico. Esto significa que los individuos pueden llegar a comportarse
como robots en sus labores. Estas malas posturas pueden ocasionar trastornos
musculoesqueléticos, perjudicando de manera notable la salud del trabajador y
reduciendo su rendimiento laboral hasta en un 50%, llegando en algunos casos al
cese de sus labores. Para abordar estos problemas posturales, la investigacion
sefala que los principales métodos de evaluacion son el REBA y el OWAS, los
cuales proporcionan valores cuantitativos para obtener mejores resultados en el
andlisis de datos. Es aqui donde surge el principal objetivo de la investigacion:
analizar el desarrollo ergonémico a través de las posturas, concluyendo que al

ejecutar acciones ergonémicas ayuda a prevenir riesgos posturales.

Asimismo, el articulo de investigacion realizado por (Morales, Bonilla y Roldan,
2021) en la ciudad de Quito, Ecuador, titulado “Evaluacion del riesgo ergonémico
por posturas forzadas en fisioterapeutas”, tiene su principal enfoque realizar la
evaluacion de los niveles de riesgo posturales en el area de fisioterapia. En el
estudio se aplico un cuestionario Nordico a 31 trabajadores para conocer los
sintomas 6seos y musculares, encontrando que el 96% de los trabajadores
presentan dichos sintomas. Las zonas con mayor afectacion fueron el cuello con
un 77,4%, la espalda alta con un 63,41%, y la espalda baja con un 56%. Para
determinar el nivel de riesgo ergondmico, se utilizaron metodologias como el
método REBA y OWAS, dando como resultado un nivel de 11, con niveles de accion

de 4 para mujeres y 3 para hombres.

También, (Teran e Izquierdo, 2020) llevaron a cabo un articulo cientifico en Ecuador
titulado “Valoracion del riesgo ergondmico de estudiantes de odontologia mediante
el método OWAS.” La investigacion se centrdé en analizar el peligro ergondémico
asociado con la manifestacion de problemas musculoesqueléticos en alumnos de
odontologia utilizando el Sistema de Analisis de Trabajo Ovako (conocido como
OWAS en inglés). Para evaluar la probabilidad de desarrollar trastornos
musculoesqueléticos, se emplearon grabaciones de videos y fotografias que
capturaron a los estudiantes llevando a cabo diversos procedimientos clinicos.

Estos registros fueron evaluados mediante el método OWAS. Después de cada



procedimiento realizado por el estudiante, se asign6 una puntuacion de riesgo. Los
resultados mostraron que el riesgo mas significativo se evidencié en la region
lumbar, donde el 68% de los estudiantes adoptaron posturas que requeririan
consideracion en términos de riesgo para el desarrollo de lesiones
musculoesqueléticas, ya sea a corto o largo plazo. En cuanto a la posicion de los
brazos, el 60% adopt6 una postura desfavorable. En relacion con la carga sobre los
pies, mas del 80% de los estudiantes realizaron su trabajo mientras estaban
sentados, lo que resultd en un riesgo menor en esta posicion; no se identifico la

fuerza como un factor de riesgo.

Por Gltimo, (Alvarez y Zufiiga, 2019) presentaron en su tesis titulada “Propuesta de
plan ergonémico para mejorar el desempenio laboral de los operarios de produccion
de una empresa metalmecanica empleando el software Ergoniza”. La evaluacion
ergondmica se llevo a cabo mediante el empleo de diversos métodos para analizar
la carga postural, como el RULA y el REBA, se examinan diversos aspectos de las
extremidades inferiores, el tronco y ambas partes del cuerpo utilizando el método
OWAS.Como punto de apoyo también se tomé en cuenta el método OCRA para
evaluar los movimientos que son mas recurrentes. Por otro lado, para el manejo de
cargas, se utilizaron la ecuacion de NIOSH y se consultaron las tablas de Snook y
Ciriello, estas establecen el limite de carga que una persona puede alzar a una

frecuencia especifica.

A nivel nacional, (Cieza Llerena y Rubinos Flores, 2021) con su tesis titulada “Plan
ergondmico para reducir los riesgos disergonémicos de los trabajadores de la
empresa M&S Contratistas Generales S.A.C., Chimbote — 2020. EIl objetivo que
sobresalta de esta investigacion fue ejecutar un plan ergonémico para reducir los
riesgos disergonémicos en la empresa estudiada. La muestra consisti6 en 20
trabajadores del area operativa, lo cual representd la poblacion total. Los resultados
revelaron que los trabajadores experimentaron molestias musculo esqueléticas
debido al alto nivel de riesgo asociado con sus tareas, Después de llevar a cabo el
plan ergonémico, se logro reducir un 24% de las tareas a un nivel de riesgo bajo, y
un 6% de las tareas pasaron de un nivel alto a medio. Esto contribuyd a un

porcentaje total del 30% de tareas con una disminucién en el nivel de riesgo.



Asi mismo, (Davila Graus e Infante Andrade, 2020) con su tesis denominada
“Implementacion de un Plan Ergondémico para Reducir Riesgos Musculo
esqueléticos en el Area de Produccion de la Empresa Pro Steel Pert S.A.C., 20207,
se llevé a cabo una investigacion que identificé riesgos musculoesqueléticos en los
colaboradores del departamento de produccion de la empresa investigada. El
objetivo principal fue reducir los niveles de riesgo mediante la ejecucion de acciones
ergonomicas. El plan ergondmico estuvo compuesto por varios componentes donde
se destaco mas las charlas que se llevaron a cabo, donde se llegaron a completar
ek 80% del cronograma de capacitaciones para los trabajadores, abordando temas

como ergonomia y posturas forzadas, entre otros.

Por otro lado, (Lazo & Pérez, 2022), en su investigacion titulada “Aplicacion del
meétodo ROSA para la disminucion de enfermedades ocupacionales en el area
administrativa de la empresa Tracklog, Lima, 2022”, concluy6 tras una evaluacion
ergondmica en el &rea de investigacion que el 90% del personal se encontraba en
un nivel de riesgo muy alto, mientras que el 10% estaba en un riesgo extremo,
causando el 33% de las enfermedades ocupacionales. Luego de aplicar el método
ROSA en su investigacién e implementar acciones de mejora en los puestos de
trabajo y en las posturas de los trabajadores, se logré reducir los niveles de riesgo

al 100%. La mayoria pasé de tener riesgos muy altos a riesgos bajos.

Adicionalmente, (Collantes, 2021), en su tesis titulada “Riesgo disergondémico y su
relacion con los efectos musculoesqueléticos en docentes del nivel secundario,
Lima”, tuvo como propésito principal evaluar el riesgo disergonémico en relaciéon
con los efectos musculoesqueléticos experimentados por los docentes que trabajan
virtualmente en el nivel de educacion secundaria. El estudio cont6é con una muestra
de 120 docentes y utilizé como instrumentos de evaluacidén un cuestionario Nordico
y el método ROSA.Los resultados méas destacados revelaron que el 50% de la
muestra evaluada presentaba riesgos disergondmicos, especialmente en zonas
como la cervical y lumbar. El investigador resalta la importancia del método ROSA
en este tipo de casos. Después de implementar acciones de mejora con un plan
ergonomico, la post evaluacion evidencid una reduccion del 60% en las

enfermedades musco esqueléticas.



También, (Sabino & Velarde, 2022) llevaron a cabo un proyecto de investigacion
titulado “Implementacion de un plan ergondmico para disminuir riesgos
musculoesqueléticos en el area operativa de la empresa Ganadera Montecristo
S.A.C., 2022”. El objetivo principal fue llevar a cabo un plan ergonémico para reducir
los riesgos musculoesqueléticos en la empresa. El plan de evaluacion consto de 5
puntos: capacitacion al personal, propuesta de intervalos de descanso, redisefio de
puestos de trabajo, difusién de material informativo y entrega de implementos de
proteccion personal. Para comprender la situacion de la empresa, se utilizd6 un
cuestionario para conocer las enfermedades musculoesqueléticas en los
trabajadores. Ademas, se emple6 el método REBA para analizar los niveles de
riesgo antes y después de la ejecucion del plan. Los resultados mostraron una
reduccion del 75% en niveles altos de riesgo a un 25% en niveles bajos. La
conclusion fue que un plan ergonémico efectivo puede reducir los niveles de riesgos
musculoesqueléticos. Este hallazgo también se respalddé mediante un analisis

inferencial con la prueba T-Student aplicada en el software SPSS.

La investigacion realizada por (Alva & Bricefio, 2021), titulada “/mplementacion de
un plan ergonémico para disminuir los riesgos musculoesqueléticos del area de
operaciones de la empresa SEMUPROI S.R.L., 2021, tuvo como propdsito poner
en practica un programa ergondémico destinado a reducir los riesgos
musculoesqueléticos en el departamento de operaciones de la empresa. Este
programa abarco inducciones, periodos de descanso, modificacion de la
disposicion del espacio de trabajo y la difusion de material informativo. Se utilizaron
métodos como el REBA, el Check List OCRAYy las pautas de NIOSH. Los resultados
obtenidos después de la ejecucion del plan mostraron una reduccion de riesgos de
niveles muy altos a riesgos medios y bajos. La conclusion destaco la importancia
de tener un plan implementado con responsabilidad y la ejecucion de medicas de

mejora para reducir los niveles de riesgo posturales.

Del mismo modo (Chavez Alvarez y Zamora Chapofian, 2019) en su tesis
denominada “Implementacion de un Plan Ergonomico para disminuir los Riesgos
en la Empresa Producciones Ganaderas Andinas S.A.C, 2019”, para optar el Titulo
Profesional de Ingeniero Industrial en la Universidad César Vallejo. Tiene como

objetivo reducir los riesgos mediante la instauracion de un Plan Ergondmico.



Durante su investigacion, utilizaron diversas herramientas de analisis, como el
cuestionario "CHECKLIST", los métodos OWAS, REBA, OCRA y GINSHT, junto
con un manual de analisis documental denominado "Plan Ergonémico”. Ademas,
indican que para la ejecucion del plan tuvo un impacto beneficioso al reducir los
riesgos identificados en las diversas evaluaciones. Esto prueba que proteger la
salud y bienestar de los empleados es esencial ya que ellos son la clave para el

éxito y la eficacia de la empresa.

Por otro lado, se encuentra a (Gutiérrez, 2018) con su tesis nombrada “Niveles de
riesgo postural en obreros de la empresa EUROFRESH PERU S.A.C 2016, para
optar el Titulo Profesional de Licenciada en Tecnologia Médica en la Universidad
Nacional Federico Villarreal. Busca evaluar los niveles de riesgo postural en los
trabajadores de la empresa estudiada, la investigacion adopté un enfoque
descriptivo no experimental de disefio, utilizando métodos cuantitativos
observacionales de corte transversal. Como instrumento utilizado, eligié el método
REBA para evaluar los riesgos asociados a posturas especificas. En los resultados
el 51,5% de los trabajadores mostrd un nivel de riesgo alto, mientras que el 15,2%
presentando un riesgo considerado muy alto. Se not6 que el 45,5% de los obreros
manipulaba cargas superiores a 10 kg, mientras que el 54,5% manejaba cargas
entre 5 kg y 10 kg. Ademas, se observo que el 60,6% de los empleados con edades
comprendidas entre 20 y 30 afios presentaban un nivel de riesgo muy alto, mientras

gue aquellos con edades entre 41 y 50 afios representaban el 18,2% del total.

Asi mismo, (Puente, 2023) en su tesis denominada “/mplementacion de un
programa de ergonomia para reducir el riesgo postural de los trabajadores en
modalidad remota de una empresa consultora. Lima - Perd”, para optar al Titulo
Profesional de Ingenieria de Seguridad y Salud en la Universidad Nacional Mayor
de San Marcos. Busca disminuir el riesgo de posturas mal ejecutadas en
empleados que llevan a cabo teletrabajo en una firma de consultoria mediante la
ejecucion de una guia de ergonomia. La investigacion pertenece al ambito aplicado
y se caracteriza por un disefio experimental de tipo longitudinal con un enfoque
explicativo. La muestra estudiada comprende a 22 colaboradores. Para evaluar el
riesgo postural, se aplicé la metodologia RULA OFFICE.Los primeros resultados

mostraron que el 81.82% de los empleados tenian un nivel de actuaciéon 3 (Alto) y



el 18.18% alcanzé un nivel de actuacion 4 (Muy Alto), lo que indicaba la necesidad
de tomar medidas correctivas de manera urgente para abordar la carga postural de
estos empleados. Después de ejecutar el programa de ergonomia, el nivel de riesgo
postural ha disminuido y ahora fluctia entre bajo (nivel 1) y medio (nivel 2). Estos
son los niveles mas bajos de riesgos, resultado de los cambios realizados y las
actividades llevadas a cabo, como adoptar posturas de trabajo adecuadas, realizar
pausas activas con actividad muscular durante los intervalos de descanso en la
jornada laboral, y adaptar mobiliario a las necesidades de cada trabajador en la

modalidad de trabajo remoto.

Finalmente, en el estudio llevado a cabo por (Altamirano y Meneses, 2021), titulado
"Implementacion de un Plan Ergondmico para Reducir Riesgos Laborales en la
Empresa CONTROL AUTOMATION E.I.LR.L, Lima, 2021", el propdésito principal es
introducir un plan ergonémico con el fin de mitigar los riesgos laborales en la
mencionada empresa. Este objetivo se logra mediante la ejecucién de métodos
ergonomicos: REBA, OWAS, RULA y ROSA. La informacién inicial proporcioné el
fundamento para llevar a cabo la ejecucion del plan que se lleva a cabo a través de
tres elementos: capacitaciones, intervalos de tiempo y controles. En el producto
final, se observa una reduccion muy importante de los niveles de riesgo en los
puestos de trabajo, alcanzando un nivel aceptable de riesgo de 1 a 2, con posturas

libres de dafios por riesgos laborales.

Asimismo, es importante comprender que la ergonomia proviene de "ergo", que
denota trabajo o actividad, y "gnomos", que se refiere a principios, leyes o normas.
En consecuencia, podriamos afirmar que "ergonomia" se traduce como "el estudio
del trabajo" a esto se le afiade la afirmacién de la IEA, que la resume como una
ciencia que busca entender la conexion entre las personas y los componentes de
un sistema, utilizando de manera profesional teorias, datos, principios, técnicas de
disefio destinadas a mejorar la calidad de vida de las personas y optimizar el

rendimiento de todo el sistema (Bestraten, et al. 2008).

Segun (Cavero y Sanchez, 2020) el objetivo fundamental de la ergonomia es
incrementar el bienestar laboral mediante la optimizacion del disefio de los espacios

de trabajo que permitan una mayor supervision y gestion de los elementos que
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puedan representar peligros o riesgos, reducir los esfuerzos, mejorando las
condiciones laborales y adaptandose a las particularidades psicoldgicas,

anatomicas Yy fisioldgicas individuales de los trabajadores.

Por otro lado, segun (Martinez, 2022) Los riesgos posturales son la posibilidad de
experimentar un suceso perjudicial o no deseado estos pueden ser una enfermedad
o accidente en el entorno laboral debido a “factores de riesgo ergondmicos” estos
factores son el conjunto de caracteristicas de la tarea o posicion, que pueden estar
definidas de manera mas 0 menos precisa, y que tienen el efecto de incrementar la
posibilidad de que un individuo expuesto a dichas condiciones experimente una
lesion dentro de su entorno laboral. Estas caracteristicas abarcan aspectos como
la manipulacion manual de objetos pesados, movimientos repetitivos, posturas
laborales y esfuerzos excesivos. Los riesgos posturales estan relacionados con los
elementos de peligro relacionados con la carga estatica, que incluye posturas, y la
carga dinamica, que engloba movimientos y esfuerzos. Estos elementos pueden
dar lugar a una variedad de problemas osteomusculares y se consideran principales
causas de las enfermedades laborales en conclusion como se menciono, los
riesgos posturales se refieren a las posibles consecuencias negativas para la salud
que pueden surgir debido a una postura corporal inadecuada o sostenida durante

periodos prolongados de tiempo.

Por otra parte, segun (Vargas y Tunaroza, 2020, pag.15) un plan ergonémico
consiste en una serie de acciones y métodos destinados a investigar, examinar y
sugerir medidas para crear un entorno laboral saludable que evite futuras lesiones
o enfermedades causadas debido a la exposicion de elementos de riesgo
ergondmicos en los trabajadores. Esto quiere decir, que la prioridad de un plan
ergondmico es proteger el bienestar y la salud de los empleados, donde esté
acompafnado de una productividad 6ptima para la empresa. Por otro lado, un plan
ergonomico debe involucrar a todo tipo de autores que se encuentran en la empresa
(Trabajadores, Jefes, Gerentes). Segun la Norma Basica de Ergonomia en el Perd,
los objetivos de un plan ergonémico son mejorar el bienestar del empleado, reducir
la ausencia laboral y sobre todo reconocer y disminuir cualquier tipo de riesgo
ergonomico estos dependen de trabajos donde exista manipulacion manual de

cargas; equipos y herramientas en el espacio de trabajo, la colocacién ergonémica
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en los lugares de trabajo. etc. En un plan ergonémico no solo se encuentra las
pautas para disminuir riesgos si no también los métodos Optimos para evaluar los
niveles de riesgo, segun el tipo de trabajo que realice el trabajador y segun su tipo
de ergonomia, existen planes preventivos, correctivos, cognitivos y ergonomia

organizacional.

Es fundamental considerar que tanto un programa de capacitaciones como las
pausas activas son elementos claves de un plan ergondmico. Un programa de
capacitaciones pretende abordar con el personal de la institucion temas que se
encuentren vinculados con la ciencia ergonémica en un periodo definido, el cual
tiene un propdsito de educar e fomentar una mentalidad de prevencion sobre los
riegos posturales en su centro de trabajo (Alva y Bricefio, 2021). Del cual, con el

uso de esta formula se calcul6 el cumplimiento de las capacitaciones:

N° de capacitaciones desarrolladas
x 100

N° de capacitaciones propuestas

Las pausas activas son consideradas como una serie de acciones ejecutadas en el
centro de trabajo, que incluyen actividades fisicas destinados a estimular y relajar
al trabajador. Con el fin de mitigar los riegos posturales durante la jornada laboral
(Alva y Bricefio, 2021). Con el uso de esta formula se calculé el cumplimiento de

las pausas activas:

N° de pausas activas desarrolladas
x 100

N° de pausas activas propuestas

Segun la (NTP 602, 2001) un espacio de trabajo disefiado ergonémicamente busca
la integracion armoniosa de los elementos del sistema, teniendo en cuenta la
interaccién completa entre el trabajador y su entorno. Su finalidad es crear un
sistema que considere las capacidades y restricciones humanas, abordando
aspectos fisicos como la forma del cuerpo, el movimiento, entre otros. Con el uso
de esta formula se calculd el cumplimiento de los espacios redisefiados:

N° de espacios redisefiados desarrolladas
x 100

N° de espacios redisefiados propuestas
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De igual manera, es importante destacar que los recursos son la base o herramienta
fundamental de diversos tipos, como elementos materiales o habilidades humanas,
utilizados en conjunto con frecuencia para lograr un propésito o beneficio,
considerando que estos conllevan un costo (Alva y Bricefio, 2021). Con el uso de

la siguiente sumatoria se calculé el costo de implementacién del plan ergonémico:
Costos de implementacion = N° total de materiales + N° total de mano de obra

Segun Kuorinka et al. (1987), el cuestionario nordico se presenta como una
herramienta de evaluacion estandarizada que se utiliza para identificar y analizar
sintomas musculo esqueléticos. Este cuestionario se aplica en investigaciones
ergondmicas o de salud laboral, con la finalidad de identificar la presencia de
indicadores tempranos que aun no se consideran enfermedades o no han llegado
a buscar atencion médica, su importancia reside en que proporciona datos que
permiten evaluar de manera anticipada el nivel de riesgo, lo que a su vez nos
permite tomar medidas preventivas a esto (Martinez & Santodomingo, 2017 p.26).
El cuestionario Nordico ha obtenido reconocimiento y aceptacién general debido a
su reputacién como una herramienta efectiva para monitorear trastornos musculo
esqueléticos, especialmente cuando se incorporan escalas numericas para evaluar
la gravedad de los sintomas esto lo reafirma (Martinez & Alvarado, 2017) en su
articulo de investigacion, esta herramienta es la mas utilizada a nivel mundial para
diagnosticar trastornos ocasionados por peligros ergonémicos en los trabajadores.
El cuestionario consta de dos partes: la primera seccidn incluye preguntas de
respuesta obligatoria que localizan las zonas de dolor. Esta seccién incluye un
diagrama corporal que sefialan ubicaciones anatomicos precisas (tales como el
cervical, hombros, espalda alta, espalda baja, brazo, cadera, muslo, rodilla, pie y
tobillos) que permite al participante encontrar de forma mas rapida y sencilla las
zonas de molestia. La segunda seccién tiene como objetivo determinar el grado de
efecto funcional de los indicadores mencionados en la seccion anterior,
determinando qué cantidad de tiempo tiene el dolor y si han sido valorados por un

médico y si han desarrollado molestias recientes. (Kuorinka et al., 1987)
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Figura 1: Cuestionario nordico

Fuente: Talent Pool Consulting

El método OWAS consiste en observar las diferentes posturas que adopta un

trabajador mientras realiza una tarea. Esto facilita la identificacion de 252

posiciones distintas, que resultan de la combinacion de cuatro posturas para la

columna dorsal, tres para los miembros superiores, siete para los miembros

inferiores y tres intervalos para la carga levantada, como se detalla en la Figura 2.

En la primera fase del método, se recopilan datos o registros de estas posiciones,

pudiendo realizarse por medio de una observacién directa en el entorno laboral, la

evaluacion de imagenes fijas o la reproduccion de videos previamente grabados

(Sanchez, et al. 2017).

Espalda
1= Derecha

2= Inclinada hacia adelante o hacia atras
3= Rotada o inclinada hacia los lados

4= Inclinada y rotada o inclinada hacia adelante
y hacia los lados

Brazos

1= Ambos brazos estan bajo el nivel de los
hombros

2= Un brazo estd por encima o al nivel de los
hombros

3= Ambos brazos estan por encima o al nivel de

los hombros Numero de tarea

Piernas

1= Sentado

2= De pie con las dos piemas rectas

3= De pie con el peso sobre una pierna recta

4= De pie o agachado con las dos rodillas flexionadas
5=De pie o agachado con una rodilla flexionada

6= Arrodillado sobre una o dos rodillas

7= Andando o en movimiento

I

Carga/Uso de la fuerza
1= El peso o la fuerza necesarios son menores de
10kg

2= El peso o la fuerza necesarios exceden los 10
kg pero son inferiores a 20 kg

3= El peso o la fuerza exceden los 20 kg

Figura 2: Cédigos del método OWAS
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Fuente: Ovako Working Analysis System

El procedimiento para aplicar el método OWAS comienza con la evaluacion inicial
de la necesidad de dividir la tarea en diferentes fases. Adicionalmente se determina
la duracién global de la observacion de la tarea, teniendo en cuenta tanto el valor
numérico como la frecuencia de las posturas asumidas, junto con la definicién de
la frecuencia de observacion. Después de la fase de observacion y registro de
posturas, se procede a codificar estas observaciones, lo que permite calcular la
Categoria de riesgo asociada a cada postura. Luego, se realiza el calculo del
porcentaje posturas reiterativas y la frecuencia relativa de cada posicion de los
miembros (espalda, brazos y piernas). Utilizando esta informacion, se determina el
porcentaje de cada posicion en relacion con el total de posturas, y se calcula la
Categoria de riesgo para cada miembro segun su frecuencia relativa. Con base en
estos resultados, se identifican las acciones correctivas y de rediseiio necesarias.
En caso de implementar cambios, se lleva a cabo una nueva evaluacion de la tarea
mediante el método OWAS para garantizar la efectividad de las mejoras
introducidas (Sanchez, et al. 2017).

El método ROSA que significa Rapid Office Strain Assessment, es una herramienta
de evaluacion disefiada para analizar los riesgos comunmente asociados a los
trabajos de oficina. Esta metodologia se emplea en ocupaciones donde los
colaboradores pasan gran parte de su jornada haciendo labores de oficina,
utilizando equipos informéticos con pantallas. Durante la evaluacion, se consideran
los componentes habituales de estos espacios de trabajo, como el lugar donde se
sientan, la superficie de trabajo, la pantalla, el teclado, el raton, entre otros. La
aplicacion de ROSA produce una evaluacion cuantificada del riesgo y una
evaluacion de la necesidad de implementar medidas para mitigar dicho riesgo en el
entorno laboral. Los creadores de este método detallan las caracteristicas de un
puesto de trabajo ideal en una oficina, asi como las posturas neutrales

recomendadas para minimizar los riesgos posturales. (Diego-Mas, 2015).

El puntaje del método R.O.S.A puede variar de 1 a 10, aumentando a medida que
aumenta el riesgo para la persona en el puesto. Un puntaje de 1 indica que no se

observa ningun riesgo. Puntajes entre 2 y 4 sefialan un riesgo bajo, pero con
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margen para mejorar algunos aspectos del puesto. Puntajes de 5 a mas indican un
riesgo elevado. A partir de la puntuacion ROSA final, se proponen 5 niveles de
actuacion para el puesto. Estos niveles determinan si se requiere alguna accion en

el puesto y su urgencia, variando desde el nivel 0 hasta el nivel 4.

Tabla 1: Nivel de accion ROSA

PUNTUACION RIESGO NIVEL ACCION
1 Inapreciable 0 Ninguna
203 Bajo 1 Pueden mejorar elementos del puesto
4a’7 Medio 2 Es necesaria la actuacion
8alo0 Alto 3 Es necesaria la actuacion cuanto antes
11a15 Muy alto 4 Es necesaria la actuacion de inmediato

Fuente: Elaboracién propia

Los movimientos repetitivos son un conjunto de movimientos continuos, patrones
de trabajo sostenidos a lo largo de una actividad, generando agotamiento muscular,
exceso de carga, molestias y posibles lesiones. El trabajo se vuelve monétona
cuando el ciclo es inferior a 30 segundos o cuando los movimientos se repiten
durante mas del 50% de la duracién del trabajo (Carrillo, 2017). Estos movimientos
se describen como el conjunto de movimientos ininterrumpidos que un trabajador
realiza durante su jornada laboral, involucrando los mismos musculos y huesos, lo
que conduce a fatiga, sobrecarga muscular, dolor y lesiones musculo esqueléticas
(Condori & Cordova, 2020).

[l METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion:

El presente trabajo tiene un enfoque cuantitativo, debido a que
usaremos como herramienta la recoleccion y analisis de datos
NnuMEricos, ya que estos suelen ser mas especificos y de esta manera

poder responder nuestra pregunta de investigacion. Segun (Estrada,
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2021) tiene como resultado la creacion de conocimientos que se
pueden utilizar de manera directa para abordar los desafios que
enfrenta una sociedad o una determinada industria. Esta investigacion
es de tipo aplicada, ya que el fin principal es solucionar el problema

en un determinado tiempo con medidas de mejora concretas.

3.1.2 Disefio de investigacion:

El disefio de esta investigacion es pre experimental. Segun (Bruce,
2018) este disefio se fundamenta en la observacién de un grupo,
luego de aplicar el estimulo con el propésito de evaluar si dicho
estimulo provoca cambios. En este caso, se manipul6 la variable

independiente, que es el plan ergonémico, actuando como estimulo.

X =ESTIMULO

o1 02
PRE - TEST POST - TEST

A\ 4

G O1 X 02

G: La Institucién Educativa 210 Dulce Virgen De Fatima.

O1: Evaluacion inicial de los riesgos posturales de la Institucion
Educativa 210 Dulce Virgen De Fatima.

X: Implementacién del plan ergonémico.

0O2: Evaluacion final de los riesgos posturales de la Institucion

Educativa 210 Dulce Virgen De Fatima.
3.2 Variables y operacionalizacion

3.2.1 Variable Independiente: Plan ergonémico

Un enfoque metddico para reconocer, examinar y gestionar los
elementos de peligro presentes en el entorno laboral, con frecuencia
con el proposito de disminuir los riesgos ergonomicos. (Instituto

Nacional de Seguridad y Salud Ocupacional, 2017)
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3.2.2 Variable Dependiente: Riesgo postural

Los riesgos posturales se refieren a la posicion adoptada por un
trabajador mientras realiza sus tareas, y esta posicion puede
considerarse como una carga estatica debido a que se mantiene de
forma prolongada, provocando desequilibrios en la salud y confort del
trabajador. (Puente Fernandez, 2023)
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Tabla 2: Matriz de operacionalizacion de variables

. o Definicién ) y . Escala de
Variable Definicidon conceptual ) Dimension Indicador L
operacional medicion
Plan ergonémico Un enfoque metddico para Se establece o N° de capacitaciones desarrolladas
. , . Capacitaciones = — x 100
reconocer, examinar y gestionar los  operacionalmente N° de capacitaciones propuestas
elementos de peligro presentes en como la evaluacion ]
. ) y ) N° de pausas activas desarrolladas
el entorno laboral, con frecuencia de la situacion Pausas activas S - 00
N° de pausas activas propuestas Nominal
con el propdésito de disminuir los actual de la
riesgos ergonémicos. empresa y los Espacio de N° de espacios redisefiados desarrollados
. . . i N° de espacios redisefiados propuestos
(Instituto Nacional de Seguridad y elementos que trabajo P prop
Salud Ocupacional, 2017) componen el plan. Recursos Costos de implementacion=
utilizados N° total de materiales + N° total de mano de obra
Riesgo postural Los riesgos posturales se refierena Como definicién i
o ) Categoria 1
la posicion adoptada por un operacional se ) i
. _ _ Nivel postural con Categoria 2
trabajador mientras realiza sus establece que son i i
o ] Método OWAS Categoria 3
tareas, y esta posicion puede los parametros .
] N Categoria 4
considerarse como una carga criticos de cada
- . . . - - Escala
estética debido a que se mantiene método de Nivel O (Inapreciable)
de forma prolongada, provocando evaluacion. Nivel 1 (Mejorable)

desequilibrios en la salud y confort
del trabajador. (Puente Fernandez,
2023)

Nivel postural con
Método ROSA

Nivel 2 (Alto)
Nivel 3 (Muy alto)
Nivel 4 (Extremo)

Fuente: Elaboracion propia.
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3.3 Poblacién, muestra, muestreo y unidad de analisis

3.3.1

3.3.2

3.3.3

Poblacién

De acuerdo con Ilo mencionado por (Tamayo, 2012),
La poblacion hace referencia a la totalidad de un fenémeno de
investigacion, englobando todas las unidades de analisis que integran
dicho fendmeno. Para realizar un estudio especifico, es esencial
cuantificar esta poblacion, la cual esta constituida por un grupo
especifico de entidades que comparten una caracteristica particular.
(p.180)

Por consiguiente, se utiliza el término "poblacion” a la totalidad de
trabajadores de la institucion educativa 210 Dulce Virgen de Fatima
gue esta compuesta por docentes y personal administrativo

- Criterios de Inclusion: Docentes y administrativos de la institucion

gue estén vigentes.
- Criterios de Exclusion: Descartamos a los estudiantes, auxiliares

y personal de apoyo de la institucion.

Muestra

Segun (Hernandez et al., 2018) indica que la muestra es un subgrupo
mas reducido de la poblacién, y se recolectan datos relevantes con el
fin de realizar una estimaciébn o proyeccion sobre la poblacion
completa. La muestra esta integrada por 6 docentes nombradas, y 1
administrativo haciendo un total de 7 personas involucradas en el
trabajo educativo.

Ver anexo 1: Calculo del tamafio de la muestra

Muestreo

Para este proyecto de investigacion se empleé el tipo de muestreo no
probabilistico por conveniencia, ya que elegiremos a nuestro criterio
gue participantes puede haber en nuestro estudio. Se consider6é a 7

trabajadores de la Institucion Educativa 210 Dulce Virgen De Fatima.
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3.3.4 Unidad de andlisis

3.4

Los trabajadores a cargo de la Institucién Educativa 210 Dulce Virgen

De Fatima.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para obtener la informacién necesaria de la institucién Educativa 210 Dulce

Virgen de Fatima, se emplean las siguientes técnicas:

Observacion: Esta técnica es ampliamente utilizada en trabajos de
investigacion debido a que implica mas que simplemente ubicarse en
un punto especifico y tomar notas. Se trata de sumergirse en la realidad
problemética que afecta a los trabajadores evaluados (Bazan Aguilar y
Gomero Mendoza 2021).

Entrevista: Involucran a dos participantes: un individuo que responde a
preguntas (entrevistado) y otro que realiza las preguntas detalladas
(entrevistador). Esta interaccion sirve como un mecanismo de seleccion
para avanzar a la proxima fase de la investigacion (Sanchez, 2022)
Encuesta: La siguiente técnica es empleada para recopilar datos sobre
el grado de riesgo ergondmico al que estan expuestos los trabajadores.
Andlisis Documental: Se emplea para examinar los resultados

adquiridos durante la observacién y poder disefiar el plan de mejora.

Ver anexo 2: EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
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Tabla 3: Técnica e instrumento de recoleccion de datos

Objetivos especificos Técnica Instrumentos Fuente
_ Guia de
Entrevista ]
entrevista.
Diagnosticar la  situacion Cuestionario _ o
_ Cuestionario Trabajadores de la Institucion
actual de los trabajadores de Nordico. _ _
o _ Educativa 210 Dulce Virgen De
la Institucion Educativa 210 .
Ficha de Fatima,

Dulce Virgen De Féatima.

Observacion

identificacion de
peligros

ergonémicos

Determinar el nivel de riesgo

Hoja de campo —

Trabajadores de la Institucién

_ Andlisis OWAS _ _
postural de los trabajadores ) Educativa 210 Dulce Virgen De
_ documental Hoja de campo—|
en sus puestos de trabajo. Fatima.
ROSA.

Implementar un plan o _ o

o _ Analisis ) Trabajadores de la Institucion
ergonomico para reducir el Lista de _ _
_ . documental o Educativa 210 Dulce Virgen De
nivel de riesgo postural en los verificaciéon

trabajadores.

Observacion

Fatima.

Evaluar el nivel de riesgo de
los trabajadores después de

la implantacién ergonémica.

Andlisis

documental

Hoja de campo —
OWAS
Hoja de campo —
ROSA.

Trabajadores de la Institucion
Educativa 210 Dulce Virgen De

Fatima.

Fuente: Elaboracion propia.
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3.5 Procedimientos

En primer lugar, se realizara un diagndstico de las condiciones laborales en
la Institucion Educativa 210 Dulce Virgen De Fatima. Esto se llevara a cabo
mediante una entrevista (Anexo 6) que sera aplicada a la directora para
conocer la situacion actual de la institucion (Anexo 7), la informacién
obtenida sera plasmada en un Diagrama de Ishikawa (Anexo 8). También,
se realizara un cuestionario nordico (Anexo 11) que se aplicard a los
trabajadores para recopilar informacion sobre problemas de salud
relacionados con sus condiciones de trabajo (Anexo 12). Posteriormente se
realizar4 una evaluacion rapida de riesgos ergonémicos en la institucion
(Anexo 3) con fichas de identificacion inicial de peligros ergonémicos
(Anexo 4) que proporcionaran datos exactos sobre los riegos que presentan
los trabajadores.

Para determinar el nivel de riesgo postural de los trabajadores, se utilizaran
dos metodologias especificas. Para los docentes, se empleara la hoja de
campo OWAS (Anexo 13), que evaluara su postura y actividades diarias
(Anexo 15). Para el personal administrativo, se aplicara la hoja de campo
ROSA (Anexo 14), que se centrard en evaluar la ergonomia en el entorno
de oficina y la postura del trabador (Anexo 16).

Tras obtener los resultados de la evaluacion de riesgo postural y conocer
cuales son sus niveles de actuacion para docentes (Anexo 17) y personal
administrativo (Anexo 18) se desarrollard un plan ergonémico
personalizado (Anexo 19). Este plan incluira capacitaciones (Anexo 20)
para concientizar a los trabajadores sobre la importancia de la ergonomia
y proporcionarles estrategias para mejorar su postura y condiciones de
trabajo. También se implementaran pausas activas (Anexo 21) regulares
durante la jornada laboral para fomentar el movimiento y reducir la fatiga
muscular. Ademas, se llevaran a cabo modificaciones en el disefio de los
espacios de trabajo (Anexo 23), como la disposicion de mobiliario y
equipamiento, con el fin de optimizar la ergonomia. Para mantener un
control y verificar las actividades de la implementacion del plan se tomara
en cuenta una lista de verificacion (Anexo 24) ademas de realizar el costo

del plan.
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3.6

Finalmente, se realizara una segunda evaluacién utilizando las mismas
metodologias mencionadas OWAS (Anexo 25) y ROSA (Anexo 26). Esto
permitira comparar los resultados previos con la situacion posterior a la

implementacion del plan ergondmico y evaluar su efectividad.

Método de analisis de datos

El método utilizado es el analisis de datos es el nivel descriptivo, El analisis
descriptivo es util para condensar la informacion de los datos. Hay dos
maneras comunes de resumir los datos: a través de una tabla de
frecuencias o mediante gréficos representativos. (Wang, Chiou y Muller
2016). Por lo tanto, los datos obtenidos mediante los indicadores evaluados
para cada variable seran representados mediante tablas y graficados
especificos.

De manera inferencial, se empled el software SPSS para confirmar la
hipétesis planteada. Para evaluar la normalidad de los datos, se utilizé el
meétodo de Shapiro-Wilk, dado que la cantidad de datos fueron menores a
50. Finalmente, para analizar los datos paramétricos, se aplicd el método
de T-Student.
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Tabla 4: Tabla de método de analisis de datos.

Objetivos especificos Técnica Proceso

Se diagnostica la situacion actual
mediante la guia de entrevista, donde
, _ _ » se obtendra informacion sobre las

Diagnosticar la  situacion _ o _ )
) Entrevista condiciones de trabajo, después se

actual de los trabajadores de _ _ _

Encuesta aplica el cuestionario para conocer las

la Institucién Educativa 210
Dulce Virgen De Féatima.

Observacion

molestias corporales del trabajador.
Posteriormente, se realizard una
prueba rapida con fichas de evaluacion

de riesgos ergonémicos.

Determinar el nivel de riesgo

Con los datos obtenidos se procede a

determinar el nivel de riesgo con las

Andlisis
postural de los trabajadores metodologias OWAS y ROSA
_ documental _
en sus puestos de trabajo. sumando y sacando los promedios de
cada grupo e identificar su mortalidad.
Implementar un plan e _ _
o _ Andlisis Implementar acciones de mejora
ergonémico para reducir el i _
documental segun los resultados obtenidos por los

nivel de riesgo postural en los

trabajadores.

Observacion

métodos de evaluacion.

Evaluar el nivel de riesgo de
los trabajadores después de

la implantacién ergonémica.

Andlisis

Documental

Con el plan ergonémico propuesto de

realiza una post evaluacion

determinando cuanto reducen los

niveles de riesgo postural.

Fuente: Elaboracion propia.
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3.7 Aspectos éticos

Esta investigacion se adhiere a los principios éticos establecidos por la
Universidad César Vallejo, incorporando el principio de autonomia. Los
participantes de este estudio expresaron de manera afirmativa su
disposicion y voluntad para participar de forma libre en la utilizacion de los
instrumentos, con la finalidad de preservar su bienestar y garantizar
plenamente el respeto de sus derechos. (Oseda et al. 2020).

De forma analoga, se asumio la obligacién de preservar la autenticidad de
los resultados obtenidos y la confidencialidad de la informacion
proporcionada por la empresa. Cabe resaltar que los datos recopilados
provienen de fuentes fidedignas, como articulos cientificos y revistas
indexadas disponibles en diversas plataformas de la biblioteca virtual de la
UCV. Estas fuentes han sido correctamente citadas y referenciadas para
honrar la propiedad intelectual de sus respectivos autores

Ver anexo 5: CONSENTIMIENTO INFORMADO
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RESULTADOS

4.1 Diagnostico de la situacion actual de los trabajadores de la
Institucion Educativa 210 Dulce Virgen De Fatima.

Como punto de partida de diagnosticar la situacién actual de la I.E.I Dulce
Virgen De Féatima, se tomd en cuenta una entrevista, cuestionario Nordico y
una evaluacion rapida para conocer cudles son las causas y molestias

corporales que influyen en sus labores.

Diagrama de Pareto

Figura 3: Diagrama de Pareto

Fuente: Tabla 28, Tabla 29

Interpretacion: Aproximadamente el 81% de los riesgos posturales
experimentados por docentes y personal administrativo en la I.E.l 210 Dulce
Virgen de Fatima, se atribuyen principalmente a la falta de un programa o plan
ergonomico. Las causas incluyen malas posturas, falta de descansos activos,
posturas reiterativas, carencia de capacitaciones, inadecuada adecuacion de
las posiciones laborales, poca atencion medica y fatiga laboral. Estos factores
representan el 58% del total de las causas identificadas y seran el foco

principal de la presente investigacion.

Tabla 5: Analisis de resultados de la pregunta 01: ¢ Ha tenido molestias en....?

Zona del Cuerpo Frecuencia Porcentaje
Cuello 2 29%
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Hombro Derecho 1 14%
Hombro Izquierdo 0 0%
Lumbar o Dorsal 3 43%
Antebrazo o codo Izquierdo 0 0%
Antebrazo o codo Derecho 0 0%
Mano o mufieca Derecha 1 14%
Mano o mufieca lzquierda 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Elaboracion propia.

;Ha tenido molestias en ...?

0%
0%

= CUELLO = HOMBRO IZ.

= CODOIZQ CODO DERE

0%

HOMBRO DE.
= MUNECA IZQ.

= DORSAL O LUMBAR
= MUNECA DER-

Figura 4: Grafico de la pregunta 01

Fuente: Tabla 5

Interpretacion: En relaciébn a esta pregunta, se observa que existen tres

zonas con mayor molestia entre los trabajadores de la I.E.I 210 Dulce Virgen

de Fatima. La zona con la mayor molestia es la dorsal o lumbar, con un

porcentaje del 43%. Le sigue la zona del cuello, con un 29%. Finalmente, las

zonas de la mufeca derecha y hombro derecho presentan una menor

molestia, con un 14% cada una.

Tabla 6: Analisis de resultados de la pregunta 02: ¢ Desde hace cuanto tiempo?

Cantidad de anos Frecuencia

Porcentaje
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20 1 14%
10 1 14%
5 3 43%
3 2 29%
2 0 0%

1 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Elaboracion propia.

;Desde hace cuanto tiempo?

0% 0%

Za

43%

= 20 ANOS =10 ANOS 5ANOS =3 ANOS =2 ANOS 1 ANO

Figura 5: Gréfico de la pregunta 02
Fuente: Tabla 6

Interpretacion: Con respecto a la segunda pregunta, que aborda la duracién
de las molestias, los resultados de la tabla 6 muestra que la mayor parte de
las molestias estaban presentes durante los ultimos 5 afios, con un porcentaje
del 43% del total de encuestados. Asimismo, un 29% de los participantes
informo tener molestias desde hace 3 afios. Ademas, un porcentaje del 14%
indico experimentar molestias desde hace 10 afios y otro 14% desde hace 20

anos.

Tabla 7: Andlisis de resultados de la pregunta 03: ¢ Ha necesitado cambiar de

puesto de trabajo?

Frecuencia Porcentaje
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SI 2 29%
NO 5 71%
TOTAL 7 100%

Fuente: Elaboracion propia.

;Ha necesitado cambiar de puesto
de trabajo?

=S =NO =

Figura 6: Grafico de la pregunta 03

Fuente: Tabla 7

Interpretacion: Segun el grafico, se observa que el 71% de los trabajadores
de la I.E.l 210 Dulce Virgen De Fatima no considera necesario cambiar su
puesto de trabajo a pesar de las molestias. Sin embargo, el 29% prefiere

cambiar su puesto por otras funciones debido a las molestias experimentadas.

Tabla 8: Analisis de resultados de la pregunta 04: ¢Ha tenido molestias en los

ultimos 12 meses?

Frecuencia Porcentaje
Sl 7 100%
NO 0 0
TOTAL 7 100%
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Fuente: Elaboracion propia.

;Ha tenido molestias en los ultimos
12meses?

=S| aNQO = =

Figura 7: Gréfico de la pregunta 04
Fuente: Tabla 8

Interpretacion: En este gréfico se puede observar que el conjunto total de
trabajadores de la institucion educativa ha presentado molestias en el

transcurso de los ultimos 12 meses.

Tabla 9: Analisis de resultados de la pregunta 05: ¢ Cuanto tiempo ha tenido

molestias en los ultimos 12 meses?

Frecuencia Porcentaje

1-7 dias 0 0%
8-30dias 1 14%
>30 dias 2 29%
Siempre 4 57%
TOTAL 7 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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;Cuanto tiempo ha tenido molestias en
los ultimos 12 meses?

m 1-7 dias = 8-30dias

0%

P

>30dias = Siempre

Figura 8: Gréfico de la pregunta 05

Fuente: Tabla 9

Interpretacion: En cuanto a la continuidad de incomodidades en los ultimos

12 meses, el 57% de las encuestadas experimentan molestias permanentes,

lo que significa que estas no varian a lo largo de los dias. Por otro lado, el

29% indica que ha experimentado molestias durante mas de 30 dias, mientras

que el 14% reporta molestias en un rango de 8 a 30 dias en el mismo periodo.

Tabla 10: Andlisis de resultados de la pregunta 06: ¢Cuanto dura cada

episodio?

Frecuencia Porcentaje

<1 hora 0 0%
1-24 horas 5 72%
1-7 dias 1 14%
1-4 semanas 1 14%
>1 mes 0 0%
TOTAL 7 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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;Cuanto dura cada episodio?

11% 0%

-

m<]1hora =1-24horas. 1-7 dias = 1-4semana = >1mes

Figura 9: Gréfico de la pregunta 06
Fuente: Tabla 10

Interpretacion: En referencia a la duracion de los episodios, el 72% de los
encuestados indica que sus molestias tienen una duracién de 1 a 24 horas.
Ademas, el 14% reporta episodios con una duracion de 1 a 7 dias, asi como
de 1 a 4 semanas. Finalmente, el 11% experimenta molestias con una

duracion superior a un mes.

Tabla 11: Analisis de resultados de la pregunta 07: ¢Cuanto tiempo estas

molestias le han impedido hacer su trabajo en los ultimos 12 meses?

Frecuencia Porcentaje

0 dias 5 72%
1-7 dias 1 14%
1-4 semanas 1 14%
>1 mes 0 0%
TOTAL 7 100%
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Fuente: Elaboracion propia.

;Cuanto tiempo estas molestias le han impedido
hacer su trabajo en los dltimos 12 meses?

0%

14%

E

m 0 dias. = 1-7dias 1-4semana = >1mes

Figura 10: Gréfico de la pregunta 07

Fuente: Tabla 11

Interpretacion: En su mayoria, el 72% de personas encuestadas afirman que

las incomodidades experimentadas no han interferido con su capacidad para

llevar a cabo su trabajo, es decir, pueden lidiar con el dolor mientras llevan a

cabo sus labores. Por otro lado, el 14% indica que ha tenido ausencias

laborales de 1 a 7 dias debido al malestar, y el 4% ha experimentado

ausencias de 1 a 4 semanas.

Tabla 12: Andlisis de resultados de la pregunta 08 ¢ Ha recibido tratamiento

por estas molestias en los dltimos 12 meses?

Frecuencia Porcentaje
Sl 1 14%
NO 6 86%
TOTAL 7 100%
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Fuente: Elaboracion propia.

¢Ha recibido tratamiento por estas
molestias en los ultimos 12 meses?

%

= S[ =NO =

Figura 11: Gréfico de la pregunta 08

Fuente: Tabla 12

Interpretacion: En cuanto a si los trabajadores han sido tratados
médicamente por sus malestares, el 86% de los encuestados indican que no
han tenido atencién médica. Por otro lado, el 14% afirma que si ha realizado

tratamientos para reducir el nivel de malestar.

Tabla 13: Analisis de resultados de la pregunta 09 ¢Ha tenido molestias en

los Ultimos 7 dias?

Frecuencia Porcentaje
Si 5 71%
NO 2 29%
TOTAL 7 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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;Ha tenido molestias en los
ultimos 7 dias?

= S[ = NO =

Figura 12: Grafico de la pregunta 09

Fuente: Tabla 13

Interpretacion: El andlisis de la pregunta 09 revela que el 71% de los
encuestados ha experimentado molestias en los dltimos 7 dias, mientras que

el 29% no ha presentado ningun tipo de molestias al realizar sus labores.

Tabla 14: Andlisis de resultados de la pregunta 10: Péngales notas a sus

molestias donde 0 es sin molestias y 5 molestia muy fuerte

Frecuencia Porcentaje

Nivel 01 1 14%
Nivel 02 0 0%
Nivel 03 1 14%
Nivel 04 3 43%
Nivel 05 2 29%
TOTAL 7 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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Pongales notas a sus molestias donde 0 es
sin molestias y 5 molestia muy fuerte.

0%

4

= Nivel 01 = Nivel 02 = Nivel 03 = Nivel 04 = Nivel 05 = =

Figura 13: Grafico de la pregunta 10

Fuente: Tabla 14

Interpretacion: En relacion al nivel de molestias, el 43% de los encuestados
indican que sus molestias se encuentran en un nivel de 4, seguido por un 29%
que reporta un nivel 5. Ademas, el 14% de los encuestados manifiesta que
sus molestias se encuentran en un nivel 3, mientras que otro 14% tiene niveles

mas bajos de molestia.
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Tabla 15: Resultados de la evaluacion rapida de riesgos ergondmicos

sevantamientoy EEELEY Movimientos Posturas Nivel de Riesgo
N° trabajadores transporte manual de| traccionde TS e ceptable Alto Tl
cargas cargas

DOCENTE 01 X X X X 2 2 4
DOCENTE 02 X X X X 2 2 4
DOCENTE 03 X X X X 2 2 4
DOCENTE 04 X X X X 2 2 4
DOCENTE 05 X X X X 2 2 4
DOCENTE 06 X X X X 2 2 4
DIRECTORA X X X X 2 2 4
Total

Porcentaje

Fuente: Anexo 3, Anexo 4, Anexo 15, Anexo 16

Interpretacion: La tabla 15, indica que el nivel de riesgo en la institucion, asociado a las acciones de explicacion en la pizarra,
la interaccién con los nifios y tareas administrativas se sitda a un nivel satisfactorio, distribuido equitativamente con un riesgo
del 50% en el factor relacionado de traccidon y empuje de cargas, asi como el levantamiento manual de cargas. El restante 50%
corresponde a un nivel elevado de riesgo, atribuido a movimientos repetitivos y posturas forzadas, los cuales han sido

identificados como de alto riesgo (nivel rojo) y seran sometidos a una evaluacion.
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4.2 Determinacion del nivel deriesgo postural de las docentes y personal

administrativo en sus puestos de trabajo.

Para evaluar el grado de riesgo postural de las docentes y administrativos se

empled la evaluacién del método Owas en docentes (Anexo 17) y Rosa

(Anexo

18) en el personal administrativo.

Tabla 16: Resumen del nivel de riesgo del personal docente

CATEGORIA |Docentes
Total
DE RIESGO
%
1 2 3 4 5 6
0 0%
X 2 33%
X X X X & 67%
0 0
Total 6 100%
Fuente: Tabla 30, Tabla 31, Tabla 32, Tabla 33, Tabla 34, Tabla 35

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Porcentaje

NIVEL DE RIESGO POSTURAL

E Serie 1

0%

| = | 0

1 2 3 4
Nivel de riesgo

Figura 14: Nivel de riesgo postural del personal docente
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Fuente: Tabla 16

Interpretacion: Segun la figura 14, los resultados de la evaluacion inicial

utilizando el método Owas en la muestra de la poblacién indican que los

niveles de riesgo postural en la institucion estan clasificados en un nivel 3 con

un 67%. Esto significa que se estan utilizando posturas que son dafiinas para

el sistema musculoesquelético, y se deben ejecutar mejoras. El 33% restante

se encuentra en un nivel de 2, que también puede generar dafios en el sistema

musculoesquelético en el futuro.

Tabla 17: Resumen de frecuencias relativas segun la zona corporal

NIVEL DE
ESPALDA PORCENTAJE
RIESGO
ESPALDA DOBLADA 48% 2
NIVEL DE
BRAZOS PORCENTAJE
RIESGO
BRAZO ABAJO Y EL OTRO
42% 2
ARRIBA
NIVEL DE
PIERNAS PORCENTAJE
RIESGO
DE PIE CON UNA PIERNA RECTA
38% 2
Y OTRA FLEXIONADA
EN CUNCLILLAS PESO
29% 2
DESEQUILIBRADO
ARRODILLADO 30% 2

Fuente: Tabla 37, Tabla 38, Tabla 39
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ZONAS CORPORALES CON
MAYOR FRECUENCIA
60%

50%

38%

40%

30%

30%

Porcentaje

20%

10%

0%
Espalda Brazo abajoy Pieconuna encunclillas Arrodillado
doblada otro arriba  piernarectay peso

flexionada desequilibrado

Zonas corporales

Figura 15: Resumen de frecuencias relativas segun la zona corporal

Fuente: Tabla 17

Interpretacion: Segun la figura 15, nos da a conocer cuales son las posturas
gue mas se repiten en la evaluacion inicial y que zonas corporales son las que
mayor estan expuestas, el 48% tiene la espalda doblada y por ende la zona
de la espalda es afectada, con un 42% la postura de un brazo abajo y el otro
arriba, el 38% 38% esta de pie con una pierna extendida y la otra flexionada,
el 29% se encuentra en cuclillas y con el peso desequilibrado y finalmente el
30% de las posturas evaluadas se encuentran arrodilladas siendo la zona de

las piernas la afectada.
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Tabla 18: Resumen del nivel de riesgo del personal administrativo

PUESTO EN EL AREA DE DIRECCION
Riesgo Nivel Directora Total

1 %
Inapreciable 0 0 0%
Mejorable 1 0 0%
Alto 2 0 0%
Muy Alto 3 X 1 100%
Extremo 4 0 0%

Total 1 100%

Fuente: Tabla 54

Interpretacion: Segun la tabla 18, se muestra el nivel de riesgos postural del
area de direccién, muestra que el 100% (1 directora) del area de direccion
representa un riesgo muy alto. En una escala del 1 al 10, el puntaje ROSA
alcanzado es 7. Esto significa que el personal administrativo tiene un riesgo

con nivel de 3, lo que significa la necesidad de una accion lo mas pronto.

4.3 Implementacion un plan ergondmico para reducir el nivel de riesgo
postural en los trabajadores.

Se elaboré una lista de verificacion que incluye las actividades propuestas en

el programa ergondmico (Anexo 24) con el proposito de analizar la medida en

que se cumplen las férmulas de los indicadores y monitorear el progreso del

plan.

CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES:

N° de capacitaciones desarrolladas

6
—— x 100 = - %100 = 85.7
N° de capacitaciones propuestas 7

Fuente: Tabla 61, Tabla 63
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PAUSAS ACTIVAS

N° de pausas activas desarrolladas

2
- x100 = =% 100 = 67%
N° de pausas activas propuestas 3

Fuente: Tabla 61, Tabla 63
ESPACIO DE TRABAJO

N° de espacios redisefiados desarrollados

3
100 = =% 100 = 1009
N° de espacios redisefiados propuestos x 3 i %

Fuente: Tabla 61, Tabla 63

Tabla 19: Cumplimiento de la implementacion del plan ergonémico en la |L.E
DULCE VIRGEN DE FATIMA

INDICADORES CUMPLIMIENTO NO CUMPLIMIENTO
Capacitaciones 85.7% 14.3%

Pausas Activas 67% 33%

Espacio de Trabajo 100% 0%

Fuente: Elaboracion propia.
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Cumplimiento de la implementacion del plan
ergonomico en la .LE.I DULCE VIRGEN DE FATIMA

120.00%
100%
100.009
% 85.70%
80.00% 67%
60.00%
40.00% 33%
20.00% 14.30%
0%
0.00% . - . . .
Capacitacion Pausas Activas Espacio de trabajo
B CUMPLIMIENTO 85.70% 67% 100%
B NO CUMPLIMIENTO 14.30% 33% 0%

B CUMPLIMIENTO = NO CUMPLIMIENTO

Figura 16: Grafico del cumplimiento de la implementacion del plan ergonémico

Fuente: Tabla 20

Interpretacion: La figura ilustra el grado en el que se cumple la ejecucién del
programa ergonomico en la institucion educativa, el 85.7% indica el nivel de
cumplimiento respecto a las capacitaciones que se llevaron a cabo, mientras
que el 67% indica el nivel de cumplimiento respecto a las pausas activas
realizadas, ademas se logré un nivel 6ptimo del 100% respecto al redisefio

del espacio de trabajo.

RECURSOS UTILIZADOS:
Costos de implementacion
= N°total de materiales + N°total de mano de obra
690 + 390 = 1080
Fuente: Tabla 62

Interpretacion: El costo derivado de los materiales empleados y el personal
necesario para ejecutar el plan ergonémico ha alcanzado los S/.1,080,00. Esto
considera que la financiacion para remodelar el espacio laboral mediante la

creacion de bancos y la incorporacion de la silla ergonémica ha sido
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responsabilidad de los autores del plan, utilizando materiales reciclables para

disminuir los costos. Este enfoque ha permitido mantener un costo total

accesible en el proceso del estudio.

4.4 Determinar los niveles de riesgo posturales después de

la

implementacion del plan a las docentes y el personal administrativo

de la institucion

Tabla 20: Evaluacion del nivel de riesgo - Método OWAS

NIVEL DE RIESGO PRE|NIVEL DE RIESGO POST
DOCENTE
EVALUACION EVALUACION
1 2 1
2 3 1
3 2 1
4 3 1
5 3 1
6 3 1

Fuente: Tabla 16, Tabla 64, Tabla 65, Tabla 66, Tabla 67, Tabla 68, Tabla

69

Interpretacion: Después de implementar el plan ergonémico a la institucion

educativa se puede evidenciar realizando la post evaluacion que el 100% de

las docentes bajo su nivel de riesgo a un nivel de grado 1, esto quiere decir

gue no se requiere realizar una accién de mejora.
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Tabla 21: Resumen de frecuencias relativas segun la zona corporal

ESPALDA PORCENTAJE | NIVEL DE RIESGO
ESPALDA RECTA 100% 1
BRAZOS PORCENTAJE | NIVEL DE RIESGO
BRAZO ABAJO 55% 1
PIERNAS PORCENTAJE | NIVEL DE RIESGO
SENTADO 71% 1
DE PIE RECTO 29% 1

Fuente: Tabla 71, Tabla 72, Tabla 73

Interpretacion: Segun la tabla 22, nos da a conocer cuales son las posturas
que mas se repiten en la evaluacion final, el 100% tiene la espalda recta esto
quiere decir que el nivel de riesgo es minimo con un 55% la postura de los
brazos abajo, el 71% se encuentra sentado, el 29% se encuentra de pie recto,
todas estas posturas se ubican en un nivel 01 de riesgo y por ende no es

necesario realizar una accion de mejora.

Tabla 22: Evaluacion del nivel de riesgo - Método ROSA

NIVEL DE RIESGO PRE | NIVEL DE RIESGO POST
DIRECTORA EVALUACION EVALUACION

3 1
Fuente: Tabla 16, Tabla 87

Interpretacion: Después de implementar el plan ergondmico a la institucion
educativa se puede evidenciar realizando la post evaluacion que la directora
logra reducir su nivel de riesgo, obteniendo 3 en la pre evaluacién con un
riesgo muy alto y en la evaluacién final el resultado se redujo a 1, esto significa
gue se pueden seguir mejorando algunos elementos del puesto, ya que segun

el método se encuentra en un riesgo mejorable.
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ANALISIS INFERENCIAL

1. Normalidad de datos
Se tomo en cuenta la test de Shapiro-Wilk, debido a que el conjunto de datos

recolectados es inferior a 50.

Ho = Los datos exhiben una distribucion normal

Hi = Los datos no presentan una distribucion normal

Si p =0.05 se rechaza HO
p > 0.05 se acepta Ho

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
DIF .200 12 198 .893 12 130
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Figura 17: Prueba de normalidad

Fuente: Elaboracién propia
Interpretacion: El test de Shapiro-Wilk arroja un p-valor de 0.130, el cual es mayor
a 0.05. Por consiguiente, se establece que las variables exhiben una distribucion

normal, lo que posibilita avanzar con la ejecucion de la prueba de T-Student.

2. Prueba estadistica de Hipotesis

H 0= La implementacion de un plan ergonémico no disminuye los niveles
de riesgo posturales en la institucion educativa Dulce Virgen de Fatima.
H1= La implementacion de un plan ergonémico disminuye los niveles

de riesgo posturales en la institucién educativa Dulce Virgen de Fatima.

Si p =0.05 se rechaza HOp > 0.05 se acepta Ho
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Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas Significacidn
95% de intervalo de confianza de
Media de error la diferencia P de dos
Media Desv. estandar estandar Inferior Superior t gl P de un factor factores
Far1 PRETEST - POSTEST 5.000 1.706 4492 3.916 6.084 10.155 11 <.001 <.001

Figura 18: Prueba de hipotesis

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: La significancia establecida en 0.01 es menor que 0.05, lo
que lleva al rechazo de la hip6tesis nula (HO) y, por lo tanto, a la aceptacién
de la hipotesis alternativa (H1). En consecuencia, se puede concluir que la
introduccién de un plan ergonémico resulta en la reduccion de los niveles de

riesgo postural en la Institucion Educativa Dulce Virgen de Fatima.
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V. DISCUSION

La implementacion de este estudio ayuda a la reduccion de los niveles de riesgo
musco esqueléticos relacionados con movimientos repetitivos y las malas posturas
adoptadas por los trabajadores de la Institucién Educativa N°210 Dulce Virgen de
Fatima. Esta reduccion es notoria en los resultados de la evaluacion antes y
después de la aplicacion ergonémica, se evidencia una reduccion en el nivel de
riesgo en toda la muestra analizada, transitando de niveles 2 y 3 a nivel 1 segun el
método OWAS y de un nivel de 3 (Muy alto) a 1 (Mejorable) segun las puntuaciones
del método ROSA. Comparando estos resultados con Alvarez y Zifiiga (2019) en
la investigacion, se determind que la implementacién de un programa ergonémico
tuvo un impacto positivo y notable en los trastornos musculoesqueléticos del
personal, utilizando el método OWAS que analiz6 tanto el lado izquierdo como el
derecho del cuerpo. De este modo, se noté un aumento en la productividad de la
organizaciéon. Ademas, el estudio de Lazo & Pérez (2022) manifiesta que la
aplicacion del método ROSA ayuda a detectar riesgos musco esqueléticos para
trabajadores de area de oficina. Las situaciones mas frecuentes son las posturas
forzadas por falta de conocimiento y sillas en mal estado que no cumplen con los
lineamientos adecuados. Después de implementar un plan de mejoras, se pudo
reducir el 50% de las enfermedades encontradas y disminuir el 100% de los niveles
de riesgo, donde en su mayoria pasaron de riesgos muy altos a riesgos bajos. Del
mismo modo, en la investigacion de Chavez & Zamora (2019) se concluye que un
plan ergonémico tiene un impacto beneficioso para reducir niveles de riesgo
posturales o riesgos vinculados a enfermedades musco esqueléticas. Esto prueba
que velar por la salud y el bienestar de los trabajadores son fundamentales en una
empresa, tal como lo sefiala Fernandez (2023) después de implementar
evaluaciones ergonémicas Yy realizar mejoras en los puestos de trabajo, se pudo
reducir los niveles de riesgos que estaban en una situacion de riesgo alto y en un
muy alto, disminuyéndolos a un nivel bajo y medio. Se tomaron acciones como
adoptar posturas de trabajo adecuadas, realizar pausas activas con actividad
muscular durante los momentos de descanso en la jornada de trabajo y ajustar el

mobiliario segun las necesidades individuales de cada trabajador en la modalidad
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de trabajo remoto. Cabe resaltar que la estructura del plan ergonémico en la I.E.I
Dulce Virgen de Fatima estd basada en la correccion de malas posturas y la
realizacion de pausas activas. Ademas, se disefid y ejecutd nuevo mobiliario con el
fin de la reduccion de los niveles de riesgo posturales.

Respecto a los datos obtenidos en la I.E.I N°210 Dulce Virgen de Fatima, en
relacion con el andlisis de la situacién actual de las docentes y el personal
administrativo, se empled un cuestionario nordico para evaluar la incidencia de los
riesgos posturales en los trabajadores. Los resultados revelaron que las zonas con
mayor molestia son la zona lumbar, el cuello y el hombro derecho, tal como lo
sefiala Monroy y Robles (2021) tras aplicar un cuestionario nérdico, los resultados
revelaron que los sintomas mas prevalentes se encontraban en los miembros
superiores y la espalda. En el area administrativa, las molestias predominaron en
la region dorso-lumbar. En contraste, en el area operativa se observaron sintomas
en la region dorso-lumbar, hombro, mufieca y mano.

Del mismo modo, en el caso de Morales, Bonillay Roldan (2021), se detectaron los
niveles de riesgo posturales en el area de fisioterapia, donde se aplic6 un
cuestionario Nérdico a 31 trabajadores para conocer los sintomas 0seos y
musculares. El 96% de los trabajadores presentan dichos sintomas, y las regiones
mas afectadas fueron la zona del cuello con un 77,4%, la espalda alta con un
63,41%, y la espalda baja con un 56%. Con base en estos resultados, se determina
qué métodos emplear para evaluar en qué porcentaje se encuentran los niveles de
riesgo postural. Con respecto al check list de evaluacion rapida sobre riesgos
ergondmicos dio como resultados que el 50% se sitia en un nivel de riesgo
aceptable relacionado con levantamiento manual de cargas y traccion y empuje de
cargas, mientras que el otro 50% restante estaba en un nivel de riesgo elevado,
respecto a movimientos repetitivos y posturas forzadas, comparando con el estudio
de Chavez y Zamora (2019), donde obtuvieron por medio del mismo método
resultados que el 75% se encontraba en un nivel de riesgo alto en movimientos
repetitivos, transporte de carga y levantamiento, mientras que el 25% se encontraba
en nivel de riesgo muy alto tanto en posturas estaticas como dinamicas. Por otro
lado, la evaluacion de Davila y Infante (2020) aplican una evaluacion rapida donde
se identificé un nivel de riesgo alto (nivel rojo) en actividades como el levantamiento

y transporte manual de cargas, movimientos repetitivos y posturas forzadas,
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representando un 75%. Asimismo, se registr0 un 4% en un nivel de riesgo
moderado (nivel amarillo), especificamente en el factor de empuje y traccion
manual de cargas. Por ultimo, se observo un 21% en un nivel de riesgo aceptable
(nivel verde) en el empuje y traccion manual de cargas. concluyendo que los dos
autores manifiestan que un check list de evaluacion rapida de riesgos ergonémicos
es un método muy 6ptimo para conocer de manera inmediata riesgos ergonémicos
y en ellos aplicar acciones de evaluacion y correctivas.

En relacion a los datos obtenidos mediante el cuestionario, se tomo en cuenta
aplicar dos métodos de evaluacién: el método OWAS y el método ROSA. El primero
se utilizd para evaluar a las docentes que realizan labores operativas en la
institucion, mientras que el dltimo se aplic6 al personal encargado de realizar
trabajos de oficina. Segun estos métodos, los niveles de riesgo postural en la
institucién se encuentran en un nivel de 3, con un 67%, lo que indica que emplean
posturas dafiinas para el sistema musco esquelético y se deben ejecutar mejoras.
El 33% restante se encuentra en un nivel de 2, nivel que también a futuro generara
dafios en el sistema musco esquelético. Esto es similar a lo encontrado en Teran e
Izquierdo (2020), donde en su evaluacion del método OWAS en estudiantes que
llevaban a cabo diversos procedimientos clinicos, el riesgo mas significativo se
evidencio en la region lumbar. El 68% de los estudiantes adoptaron posturas que
requeririan consideracion en términos de riesgo para el desarrollo de lesiones
muscoesqueléticas, ya sea a corto o largo plazo. En cuanto a la posicion de los
brazos, el 60% adopt6 una postura desfavorable. En relacion con la carga sobre los
pies, mas del 80% de los estudiantes realizaron su trabajo mientras estaban
sentados, lo que resulté en un riesgo menor en esta posicion; no se identifico la
fuerza como un factor de riesgo.

Por otro lado, en referencia al método de evaluacion ROSA, se obtuvo como
resultado que el personal, en este caso la directora, posee un riesgo muy alto en
sus posturas. Esto significa que el personal administrativo tiene un nivel de riesgo
3. Este hallazgo es similar al caso de Altamirano y Meneses (2021), donde los
niveles de riesgo obtenidos mediante la aplicacion del método ROSA a los cargos
de Gerente General, Asistente de Contabilidad y Auxiliar de Almacén muestran que
estos roles han alcanzado un nivel de riesgo considerado como muy alto. De todos

los niveles de riesgo evaluados, estos tres puestos mencionados representan el
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50%. Ademds, tanto el jefe de Logistica como la Asistente de Logistica han obtenido
un nivel de riesgo alto, abarcando el 33%.

En otro sentido, la lider del Departamento Administrativo ha registrado un nivel de
riesgo categorizado como mejorable, sefialando que hay areas en las cuales se
puede mejorar algunos aspectos del puesto mediante acciones especificas. Asi
mismo, el estudio obtenido por Collantes (2021) presenta resultados similares al
analizar los riesgos relacionados con posturas forzadas y movimientos repetitivos
en términos de ergonomia y trastornos musculoesqueléticos (TME) fisicos. Segun
los hallazgos, la mitad del personal evaluado, de un conjunto total de 120 personas
que trabajan en el sector educativo, experimentan problemas de riesgos
disergondmicos. Estos problemas se manifiestan como dificultades en la zona
lumbar debido a las sillas que ocupan en su centro de labor. Al utilizar la
metodologia ROSA, se logré controlar las enfermedades ocupacionales,
reduciendo las lumbalgias en un 60% después de implementar las mejoras. Datos
similares se dieron en el caso de Lazo & Pérez (2022), donde un 90% de la muestra
tenia muy alto su nivel, y un 10% tenia su nivel extremo. Viendo las evidencias de
los autores mencionados, afirmamos la metodologia que sera aplicada a las
docentes y para al personal encargado de oficina, es mas 6ptimo elegir el método
ROSA que comparaciéon del método REBA no solo ve la parte superior del
trabajador si no que evalUa puntos mas especificos como el teclado, visualizacién
de pantalla, mouse, silla entre otros. En lo que respecta a llevar a cabo el plan
ergonodmico se disefid y se ejecutd 4 fases las cuales consiste en la formacién para
el cuerpo docente y el personal administrativo de la institucién, pausas activas,
disefio de inmobiliario y promocion y difusién de la practica de pausas activas y la
adopcion de una postura correcta, esto se ejecutd de manera apropiada gracias a
la colaboraciéon constante de las docentes y personal administrativo en la
realizacion de las actividades que estaban programadas, es por esta razon que se
pudo cumplir a un 85.7% en capaciones, un 67% en respecto a pausas activas y
un 100% en nivel optimo referente a el disefio de inmobiliarios. Asimismo, es
importante mencionar la conexion que tiene con el estudio realizado por Sabino &
Velarde (2022) la cual realizaron una implementacion de un plan ergonémico donde

estuvo compuesto por 5 programas como la ejecucion de capacitaciones,
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planteamiento de pausas activas, difusion de una buena ergonomia, redisefio de
puesto de trabajo y entrega de equipos de proteccion personal logrando asi
resultados Optimos para la reduccion de niveles de riesgo posturales cabe
mencionar que los riesgos posturales, segun el autor Martinez (2022), son toda
aguella posibilidad de experimentar un suceso perjudicial 0 no deseado estos
pueden ser una enfermedad o accidente en el entorno laboral debido a factores de
riesgo ergonomicos, donde la ergonomia su principal objetivo es elevar la calidad
de vida de los trabajadores mediante la concepcion de puestos de trabajo que
permitan una mayor gestion de los factores de riesgo, reducir los esfuerzos,
mejoren las condiciones laborales y se adapten a las particularidades psicolégicas,
anatomicas vy fisioldgicas propias de cada trabajador desempefiando un papel
crucial en cualquier organizacion. Por otro lado, en la investigacion de Alva &
Bricefio (2021) implementaron pasos similares como la capacitacion, pausas
activas, redisefio estas teniendo un margen de cumplimiento al 100% en sus tres
principales componentes de acuerdo a esto se puede concluir que las
capacitaciones, pausas activas y disefiar un buen espacio de trabajo son las
acciones fundamentales que se deben de tomar en cuenta para llevar a cabo un
plan ergonémico.

Con respecto a las evaluaciones finales después de poner en marcha el plan
ergonoémico, a través de la metodologia OWAS con respecto a la primera actividad
realizada por las docentes, se observo que el 67% de las docentes se encuentren
en un nivel de riesgo postural bajo, mientras que un 33% esta en un nivel de riesgo
postural medio. Con respecto a la segunda actividad, se obtuvo un 100% en un
nivel de riesgo postural bajo. Estos hallazgos se asemejan a los reportados por los
autores Llerena & Flores (2020), quienes, tras la aplicaciéon del plan ergonémico,
lograron disminuir un 24% de las tareas, situandolas en la categoria de riesgo bajo,
y un 6% pasaron de estar en un nivel alto a un nivel medio. Esto contribuy6 a un
porcentaje total del 30% de tareas con una disminucién en el nivel de riesgo. Con
respecto al método ROSA, se pudo reducir a un nivel de riesgo a 1, en comparacion
del pretest. Esos mismos resultados se evidencia en el trabajo de investigacion de
Lazo & Pérez (2022), donde el 100% de su muestra evaluada paso a tener un nivel
de riesgo bajo, por lo que es imperativo emprender acciones y métodos destinados

a investigar, examinar y sugerir medidas para crear un entorno laboral saludable
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que evite futuras lesiones o enfermedades debidas a la exposicién de riesgos

posturales o ergonémicos en los trabajadores (Vargas y Tunaroza, 2020, pag.15)

De manera inferencial la implementacion de un plan ergonémico pudo disminuir los
niveles de riesgo posturales en docentes y personal administrativo de la Institucion
Educativa N210 Dulce Virgen de Fatima que antiguamente tenian, los resultados
de las evaluaciones previas y posteriores fueron corroborados mediante un analisis
estadistico, se puedo probar la hipétesis de la presente investigacion mediante el
método T-Student ya que se comprobd que sigue una distribucion normal, el
resultado del andlisis arrojo que (p = 0.01 < 0.05), por lo tanto, se rechaza la
hipoétesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (H1), concluyendo que un
plan ergondmico ayuda a disminuir los niveles de riesgo posturales en la Institucion
Educativa N210 Dulce Virgen de Fatima. Esto tiene relacion a la investigacion de
Sabino & Velarde (2022) que también utilizo el método T-Student, ya que sus
variables también exhibian una distribucion normal y por medio de un analisis
estadistico se pudo comprobar su hipétesis. A comparacion de (Alva & Bricefio,
2021) que su comprobacién de hipoétesis fue mediante una prueba no paramétrica,
indicando que no se ajustaba a una distribucion normal, donde se aplico la prueba
de Wilcoxon para comprobar su hipétesis que aplicar un plan de intervencion

laboral, tiene un impacto significativo en el monitoreo de riesgos ergonémicos.
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VI.

CONCLUSIONES

Con el fin de diagnosticar el estado actual de la instituciébn educativa, se
establecio una guia de entrevista. Mediante esta, se identificaron las causas
gue generan molestias a docentes y personal administrativo durante sus
actividades. Se evidencio que el 81% de los riesgos asociados a malas
posturas se deben a posturas reiterativas, mobiliario en mal estado, falta de
conocimiento y carencia de un plan ergonémico para corregir la postura. En
consecuencia, se llevé a cabo un cuestionario nérdico dirigido a docentes y
personal administrativo. Los resultados muestran que el 43% experimenta
Incomodidades en la region lumbar, mientras que en el cuello fue del 29%, y
en el hombro y mufieca derecha represent6 un 28%. Ademas, el 49% reporta
una intensidad del dolor y fastidio de 4 en una escala del 1 al 5, mientras que
el 29% lo sitta en la escala 5 y el 28% en el nivel 1. En cuanto a los riesgos
ergondémicos identificados, el 50% se clasifica como nivel alto en relacion con
movimientos repetitivos y posturas forzadas, mientras que el 50% restante
muestra un nivel aceptable en lo que respecta a levantamiento manual de
cargas, friccion y empuje de cargas.

Se realiz6 una valoracion para identificar los niveles de riesgo posturales en
las docentes utilizando el método OWAS. Se consideraron 07 posturas que
realizan durante su jornada laboral, y se observé que el 67% presentaba un
riesgo en la categoria 03, mientras que el 33% tenia un nivel de riesgo de
categoria 02. En relacion con las zonas corporales, se evidencio que el 48%
adoptaba la postura con la espalda doblada, el 42% tenia el brazo abajo y el
otro por encima del hombro. Ademas, el 38% se encontraba de pie con una
pierna flexionada, el 29% estaba en cuclillas con el peso desequilibrado, y
finalmente, el 30% se encontraba arrodillado. Para el personal administrativo,
se utilizo el método ROSA. En el caso de la directora, se pudo observar que
se encontraba en un nivel 3, lo que significa que tiene el riesgo muy alto.

La implementacion del plan estuvo dividido en 4 fases que abordaron 18
actividades. A través de capacitaciones y la difusion de material dirigido a
docentes y personal administrativo, se buscé generar conciencia acerca de la
importancia de una ergonomia adecuada en sus lugares de trabajo. Las
pausas activas y el disefio de muebles especificos para docentes y personal
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administrativo contribuyeron a la reduccién de los niveles de riesgo postural,
abordando problemas como malas posturas, fatiga e inmobiliario en mal
estado. En términos de cumplimiento, las capacitaciones alcanzaron un nivel
del 85.7%, las pausas activas llegaron al 67%, y en cuanto al espacio de
trabajo, se logré un cumplimiento del 100% en todas las actividades
propuestas. El costo total del plan ergonémico se establecio en S/ 1080.00.

El analisis llevado a cabo tras la implementacion del plan ergondémico para
las docentes, mediante la aplicacién de la metodologia OWAS y en relacion
con las posturas optadas en su jornada de trabajo, revelo resultados positivos.
El 100% de las docentes redujo su nivel de riesgo a la categoria 01. En cuanto
a las zonas corporales, el 100% mantiene una espalda recta, el 55% tiene los
brazos por debajo de los hombros, y el 71% se mantiene sentado, mientras
que el 29% permanece de pie con las piernas rectas. Todas estas zonas
presentan un nivel de riesgo 01. En el caso del personal administrativo, que
inicialmente tenia un nivel de riesgo muy alto equivalente a 3, logré disminuir
a un nivel de riesgo mejorable de 1. Esto indica una notable mejora,
ubicandose con un bajo nivel de riesgo después de la implementacion

ergonémica.

56



VII.

RECOMENDACIONES

A la administracion de la institucion educativa, se le recomienda que invierta
en mobiliario actualizado destinado tanto al area administrativa como a los
docentes. Este mobiliario deberia poseer caracteristicas ergonémicas, con
el fin de garantizar el confort y el bienestar psicofisico de quienes lo utilicen.
A la direccion, concientizar a las docentes por medio de capacitaciones y
difusion de material acerca de los riesgos posturales, asi como de como
estos afectan en su bienestar. Ademas, se sugiere que las docentes realicen
de manera continua las pausas activas.

A la direccion, implementar el plan ergonémico dentro de las actividades de
su plan anual, creando un comité el cual vele por el cumplimiento de dicho
plan, ya que se necesita que las docentes en su totalidad se involucren sobre
este tema.

Se recomienda a la Direccion incentivar a las docentes a que se hagan
estudios médicos para conocer mas a profundidad si poseen enfermedades
musco esqueléticas debido a la fatiga y las actividades que ejercen en sus
horas laborales.

Realizar futuras evaluaciones para determinar el grado de riesgo en el que
se ubica el personal de la instituciébn y seguir promoviendo la mejora
continua.

A los futuros investigadores, se les recomienda llevar a cabo un andlisis
exhaustivo de sus herramientas de evaluacién, con el objetivo de
implementar de manera adecuada el plan ergonémico. Esto permitira
fomentar un trabajo colaborativo y lograr la satisfaccion en la ejecucion de la

investigacion.
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ANEXOS

ANEXO 1: CALCULO DEL TAMANO DE MUESTRA
DETERMINACION DE LA MUESTRA
Tabla 23: N° de la poblacion en la institucion educativa Dulce Virgen de Fatima

Personal N° De Trabajadores %

Docente 10 90%

Personal 1 10%
administrativo

Fuente: Institucion educativa Dulce Virgen de Fatima

Para determinar el tamafio de la muestra se tomo el método por conveniencia,

esta conformada por 6 docentes y el total del personal administrativo.

Tabla 24: Muestra del N° de trabajadores en la institucion educativa Dulce
Virgen de Fatima

Personal N° De Trabajadores %

Docente 6 86%

Personal 1 14%
administrativo

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO 2: EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
EXPERTO NRO. 1

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacion porjuicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “CUESTIONARIO NORDICO”
La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados

obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico.
Agradecemos su\aliosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: [ UIS MANTILLA RODRIGUEZ

Grado profesional: Maestria (X ) Doctor ()

Clinica ( ) Social ()
Area de formacién académica:
Educativa ( ) Organizacional (X )

Areas de experiencia profesional: [NGENIERIA INDUSTRIAL

Institucién donde labora: j[upN

Tiempo de experiencia profesional en 2adafos ( )
eldrea:| Mas de5 afios (X )

Experiencia en Investigacién

Psicométrica: Trabajo(s) psicométricos realizados
(si corresponde) Titulo del estudio realizado.

2. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: [Cuestionario Nérdico

Autora: [Kuorinka, 1987

Procedencia: |Paises Nérdicos

Administracion: [En formaindividual u organizada.

Tiempo de aplicacién: [15 minutos

Ambito de aplicacién: [Institucién Educativa

Significacién: [Se aplicara alos trabajadores de la Institucion Educativa 210 Dulce Virgen
De Fatima, contiene 10 items para conocer problemas de trastornos musco|
lesqueléticos, compuesta de 3dimensiones, zona de molestia, tiempo de
Imolestia ynivel de molestia.

4. Soporte tedrico

(Describir en funcién al modelo teérico)
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Variable Subescala (dimensiones) Definicion
CUESTIONARIO Zona de molestia. ‘Es una herramienta de evaluacion estandarizada que se utiliza
NORDICO para identificar y analizar sintomas musculo esqueléticos. Este

Tiempo de molestia. e 3 i r
i cuestionario se aplica en estudios ergonémicos o de salud

locupacional con el propositode detectar la presencia de sintomas
tempranos, que aln no se consideran una enfermedad o no han
llevado a buscar atencion médica” (Kuorinka et al. 1987)

Nivel de molestia.

5. Presentacion de instrucciones para eljuez:
A continuacién, a usted le presento el cuestionario “CUESTIONARIO NORDICO “elaborado por
KUORINKA en el afio 1987 De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segin

corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio El item no es claro.
[El ftem se
comprende facilmente, El item requiere bastantes modificaciones o una
es decir, su sintacticay [2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras de
semanticason adecuadas. acuerdo con su significado o porla ordenacién de estas.
Se requiere una modificaciéon muy especifica de algunos
3. Moderadonivel de los términos del item.
El item es claro, tiene semdntica y sintaxis adecuada.
4. Altonivel
1. totalmente en desacuerdo (no cumple [El item no tiene relacién 1dgica con la dimension.
COHERENCIA con el criterio)
[El item tiene relacion
16gica con la dhnen§i6n 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacion tangencial /lejana con la
o indicador que esta de acuerdo) dimension.
imidiendo.
El item tiene una relacién moderada con la dimension
3. Acuerdo (moderado nivel) que se estd midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto nivel)  [El item se encuentra estd relacionado con la dimension
que esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
1. No cumple con el criterio medicién de la dimension.
IRELEVANCIA
[El item es esencial o El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
limp ortante, es decir debe [2. Bajo Nivel estar incluyendo lo que mide éste.
ser incluido.
3. Moderadonivel El item es relativamente importante.
4. Altonivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items ycalificar en una escalade 1 a 4 suvaloracién, asicomo solicitamos brinde sus observaciones
que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderadonivel

4. Altonivel
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Variable del instrumento: “CUESTIONARIO NORDICO”
Primera dimensién: Zona de molestia
Objetivos de la Dimensidn: Detectar en que zona corporal existe may or molestia

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

¢ Ha tenido
imolestias en ...?

Cuello
Hombro
Dorsal o
Lumbar
Codo o
antebrazo
Mufieca o
mano

4

4

¢  Segunda dimensioén: Tiempo de molestia

e  Objetivos de la Dimension: Determinar cada cuanto tiempo tiene esta molestia o siya esta

permanente.
Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia Observacu')n&s/
Recomendaciones
; Desde hace cuando 4 4 4
tiempo? Respuestalibre
¢ Ha tenido Si 4 4 4
molestias en los No
Ultimos 12 meses?
¢ Cuanto tiempo ha | 1-7 dias 4 4 4
tenido molestias en | 8-30 dias
llos Ultimos 12 >30 dias no
meses? seguidos
siempre
(Cuanto dura cada |<l1 hora 4 4 4
episodio? 1 a 24 horas
1a7 dias
1 a 4 semanas
1 mes
;. Ha tenido Si 4 4 4
imolestias en los No
Ultimos 7 dias?
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¢  Tercera dimension: Nivel de molestia
s  Objetivos de la Dimensién: Conocer y dar valor al nivel de molestia

han impedido hacer
sutrabajo en los

1 a 4 semanas
> 1 mes

. i ; ; q Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia %
Recomendaciones
; Ha necesitado 4 4 4
cambiar depuesto [Si
de trabajo? No
¢Cudnto tiempo |0 dia 4 4 4
lestas molestias le 1 a7 dias

Ultimos 12 meses?

¢Ha recibido 4 4 4
tratamiento porestas|S

molestias en los No
Ultimos 12 meses?

Pdngale notaa sus |1 4 4 4
molestias entre 0 (sin |2
molestias) y 5 3
molestias muy 4
fuertes) 5
¢Ha qué atrbuye  [Respuesta Libre 4 4 4

lestas molestias?

oy
ING. INOUSTRIAL
R.CIP. N* 183905
DNI: 18066188

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al ntmero de
expertos a emplear. Por otra parte, elnimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel
de experticiay de ladiversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Granty Davis (1997),
y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et
al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenidode
un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construccionesde nuevos instrumentos). Si
un 80 % de los expertos han estadode acuerdo conla validez de un item éste puede serincorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www revistaespacios.convcited2017/cited2017-23 pdf entre otra bibliografia.
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “"HOJA DE CAMPO OWAS".
La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: [LUIS MANTILLA RODRIGUEZ

Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()

Clinica ( ) Social ()
Area de formacion
académica: Educativa ( ) Organizacional (X)

Areas de experiencia [[NGENIERIA INDUSTRIAL
profesional:

Institucion donde labora: UPN

Tiempo de experiencia 2 a 4 afios ( )
profesionalen | Mas de 5afios ( X )
I el area:

Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados

P§icométrica: Titulo del estudio realizado.
(si corresponde),

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba: |3 ge campo OWAS

Autora: (0smo Karhu, Pekka Kansi y Likka Kuorinka, 1977)

Procedencia: |Finiandia

Administracion: ||ndividual

Tiempo de aplicacion: |30 minutos

Ambito de aplicacion: Institucion Educativa

Significacion: Analizar las posturas de trabajo al momento de realizar una tarea e
dentificando su nivel de riesgo postural.

4. Soporte teérico
(Describir en funcién al modelo tedrico)

0.0, INVESTIGA
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Subescala Definicion

(dimensiones)

Variables

Nivel de riesgo postural [El enfoque Owas constituye un método de observacion que se
fundamenta en la observacion de las diversas posturas que adoptd
el trabajador durante la ejecucion de la tarea en intervalog
[periodicos. Las posturas identificadas se categorizan en 252
Icombinaciones posibles, considerando la disposicion de la espalda|
los brazos y las piernas del trabajador, asi como la magnitud de 14
lcarga que manipula mientras asume cada postura. (Diego-Mas
2015).

Posicion de la espalda
Posicién de los brazos
Posicion de las piernas

5. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento la guia de andlisis documental “Hoja de Campo OWAS”
elaborado por Osmo Karhu, Pekka Kansi y Likka Kuorinka en el afio 1977. De acuerdo con
los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El |‘tje_fr_'n requiere bastanteds modlﬁclamonezo ulna
El o se | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende o
Fhciimente s ordenacion de estas.
dzz;\z:tiséztzzﬂca 3. Modérads nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
Y . algunos de los términos del item.
adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA ; ; . : 53 ? 7
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana con

acuerdo) la dimension.

relacion légica con
la dimension o
indicador que esta | 3.

El item tiene una relacion moderada con la

Adlicrdombdarads.nivel) dimensién que se esta midiendo.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
- El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio e . 3
afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA
El item es esencial 2 Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es - e puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos
brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

oo INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: Guia de evaluacién OWAS.

e  Primera dimension:
Posicion de la espalda
o Objetivos de la Dimension:

Se mide la postura de la espalda
. ‘ . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia 2
Recomendaciones
Espalda derecha |Analisis de 4 4 4
angulo de
la espalda
derecha
Espalda doblada |Analisis de 4 4 4
angulo de
la espalda
doblada
Espalda con giro |Andlisis de 4 4 4
angulode la
espalda con
|giro
Espalda doblada con giro |Analisis de 4 4 4
angulo de la
espalda
doblada con
|giro
o Segunda dimension:
Posicién de los brazos
o Objetivos de la Dimensién:
Se mide las posturas de los brazos
” . . < 5 Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia X
Recomendaciones
Los dos brazos bajos |Analisis de 4 4 4
angulo de
los dos
lbrazos
bajos
[Un brazo bajoy el otro  |Analisis de 4 4 4
elevado angulo de
lun brazo
bajo y el
otro
elevado
Los dos brazos elevados |Analisis de 4 4 4
angulo de los
dos brazos
elevados
¢ Tercera dimension:
Posicién de las piernas
o Objetivos de la Dimensién:
Se mide las posturas de las piernas
’ . . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad| Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Sentado |Analisis de 4 4 4
angulo sentado
De pie con las dos piemnas |Analisis de 4 4 4
rectas angulo de pie
con las dos
iernas rectas
De pie con una piema |Analisis de 4 4 4
recta y la otra flexionada |angulo de pie o
en cuclillas con
las dos piernas
flexionadas y
o-eo-o INVESTIGA
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el peso
equilibrado
entre ambas

[De pie o en cuclillas con
las dos piernas
flexionadas y el peso
equilibrado entre ambas

(Anahsis de
angulo de pie o
en cuclillas con
las dos piernas
flexionadas y
el peso
equilibrado
entre ambas

|Arrodillado

|Analisis de
angulo
arrodillado

|Andando

Analisis de
angulo

andando

oo INVESTIGA

LA~V
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Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Guia de
Entrevista”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr quesea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracién.
1. Datos generales del juez

Nombre del juez: [LUIS MANTILLA RODRIGUEZ

Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()

Clinica ( ) Social ()

Area de formacién
académica: Educativa ( ) Organizacional ( X )

Areas de experiencia INGENIERIA INDUSTRIAL

profesional:
Institucion donde labora: jupN
/?;'E'E”";;\

/ g/o“/ RO Tiempo de experiencia | 2 a4 afios ( )
\ profesional en Mas de 5afios ( X )

el area:

Experiencia eninvestigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacidn:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: [CUia de Entrevista

Ledn RodriguezRuth Josebeth —Vargas Machuca Gutiérrez Carlos
Autora: |Alexander

Procedencia: [Fuente propia

Administracién: En forma individual u organizada.

Tiempo de aplicacién: (*0minutos

Ambito de aplicacion: Institucion Educativa

o .. [Se aplicara ala directora para evidenciar el estado actual en su entorno
Significacion: |zporal.
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4. Soporte tedrico
(Describir en funcion al modelo tedrico)

Variables Subescala Definicion
(dimensiones)
Guia de Entrevista [Ergonomia. [Una gnia de entrevista es una herramienta que facilita la

[Riesgo postural.
IMaquinaria y equipos.
IMano de obra.
[Documentacién.

M étodo de trabajo.
[Entorno laboral.

IM edio ambiente.

reflexion y planificacion de los posibles temas que se discutiran
en una entrevista. No se tratade un conjunto de pregnntas
predefinidas, sino mas bien de una lista de puntos y areas
eenerales que sirven como base para organizar los temas que se
abordaran a lo largo de la conversacion (LEON, 2006).

5. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento guia de entrevista. De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

decir, susintactica
y semantica son

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item noes claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
Bl it 5 Baio Nivel modificacién muy grande en el uso de las
e rel::; 50| €28 palabras de acuerdo con su significado o por la
fécilr?’nente i ordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Serequiere una modificaciéon muyespecifica de
algunos de los términos del item.

relacién légica con
la dimension o
indicadorque esta

acuerdo)

adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semanticay sintaxs
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no Elitem no tiene relaciénlégica con la dimension.
cumple con el criterio)
cggeEmEﬁe'?? 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tieneunarelaciontangencial/lejanacon

ladimensién.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene unarelacion moderadacon la
dimension que se esta midiendo.

El tem es esendcial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
i s El item puede sereliminado sinque se vea
1. No cumple con el criterio 5 : s
afectada lamediciéon de ladimension.
RELEVANCIA

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estarincluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muyrelevante y debe serincluido.

Leer con detenimiento los items y calificaren una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos
brinde sus observaciones que considere pertinente.
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1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Guia de entrevista.

Primera dimensién:
Ergonomia
¢ Objetivos de la Dimension:

Conocer y analizar si el trabajador conoce sobre temas ergonémicos.

Indicadores item Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

IConocimientos
lergon6micos

Respuesta
libre 4

¢ Segunda dimensién:
Riesgo postural
¢ Objetivos de la Dimension:

Conocer y analizar si el trabajador conoce sobre los riesgos posturales.

. : . ’ ; Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia| Relevancia i
Recomendaciones
Conocimiento de riesgos [Respuesta 4 4 4
posturales libre

¢ Tercera dimension:
Maquinaria y equipos
¢ Objetivos de la Dimension:

Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con la maquinaria y los

equipos.
. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia R
Recomendaciones
Riesgosposturalesen  [Respuesta 4 " i
maquinaria y equipos libre

¢ Cuarta dimension:
Mano de obra
¢ Objetivos de la Dimension:

Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con la mano de obra.

2 : 5 2 2 Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia >
Recomendaciones
[Riesgos posturales en Respuesta
imano de obra libre 4 4 4
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¢ Quinta dimension:
Documentacion
¢ Objetivos de la Dimension:
Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con la documentacion.

: . 5 2 3 Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia ;
Recomendaciones
Riesgosposturalesen Respuesta 4 4 4
documentacion libre

e Sexta dimension:
Método de trabajo
¢ Objetivos de la Dimension:
Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con el método de trabajo.

. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
Riesgosposturalesenel [Respuesta
método de trabajo libre 4 2 4

¢ Séptima dimension:
Entorno laboral
¢ Objetivos de la Dimension:
Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con el entorno laboral.

: P 2 : 5 Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia :
Recomendaciones
Riesgosposturalesen Respuesta
entrono laboral libre 4 4 4

¢ Octava dimension:
Medio ambiente
¢ Objetivos de la Dimension:
Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con el medio ambiente.

. . . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
Riesgosposturalesen Respuesta 4 4 4
medio ambiente libre
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “HOJA DE
CAMPO - ROSA”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr
que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1.Datos generales del juez

Nombre del juez: ILUIS MANTILLA RODRIGUEZ

Grado profesional: Maestria (X Doctor ()

Clinica ( ) Social ()

Area de formacion
académica: Educativa ( ) Organizacional ( X )

Areas de experiencia [[INGENIERIA INDUSTRIAL
profesional:

Institucion donde labora: [UPN

Tiempo de experiencia 2 a 4 afios ( )
profesional en | Mas de 5afios ( X )
el area:
Experiencia enlnvestigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudiorealizado.

(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: |02 de campo-ROSA

Autora: Michael Sonne, DinoL. Villalta y David M. Andrews

Procedencia: (Canadé

Administracion: individual

Tiempo de aplicacién: [30 minutos

Ambito de aplicacion: Institucion Educativa

Significacion: lAnalizar las posturas, identificando el nivel de riesgo.
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4. Soporte tedrico
(Describir en funcion al modelo tedrico)

Variables

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Nivel de riesgo posturalGrupo A (Silla)

en oficina

Grupo B (Teléfono y

[Es una herramienta de evaluacién disefiada para analizar log
riesgos comUnmente asociados a los trabajos de oficina. Est4
imetodologia se aplica a aquellos puestos de trabajo donde los|

pantalla) empleados pasan la mayor parte del tiempo sentados en una silla
frente a un escritorio y utilizando equipos informaticos con

Grupo C (Ratony pantallas (Diego-Mas, 2015).

r(eclado)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento Hoja de campo —ROSA elaborado por Michael Sonne, Dino L. Villalta y
David M. Andrews en el afio 2012. De acuerdo con los siguientes indicadores califiquecada uno de los items

segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item noes claro.
CLARIDAD El lt:rﬁn requiere bastantzs modrﬁzl:acmnejo L:na
El Hofti se | 2. BajoNivel modificaciéon muy grande en el uso de las
: palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende 25
e ordenacion de estas.
facilmente, es

decir, susintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muyespecifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semanticay sintaxs
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacionlégica con la dimension.
cumple con el criterio)
COI,IEI tqu 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tieneunarelaciontangencial lejanacon
El tem tiene

relacién légica con
la dimensién o
indicadorque esta

acuerdo)

ladimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene unarelacién moderada conla
dimension que se estd midiendo.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede sgr_gliminadqsinqq’e sevea
afectada lamedicion de ladimension.
RELEVANCIA

El item es esendcial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estarincluyendolo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muyrelevante y debe serincluido.

Leer con detenimiento los items y calificaren una escala de 1 a 4 su valoracion, asicomo solicitamos
brinde sus observaciones que considere pertinente
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—

No cumple con el criterio

Bajo Nivel

Moderado nivel

ol | [

Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Hoja de campo - ROSA
e Primera dimension:
Grupo A (Silla)
e Objetivos de la Dimension:
Se mide las posturas en la silla.

" : . . 5 Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia| Relevancia @
Recomendaciones
Altura del asiento Analisis de
angulo de 4 4 4
asiento
Profundidad del Asiento [Analisis de
angulo
profundidad 4 G 4
del asiento
Reposabrazos Analisis de
angulo de
repo sabrazo 4 4 4
S.
Respaldo Analisis de
angulo de 4 4 4
respaldo.
e Segunda dimension:
Grupo B (Teléfono y Pantalla)
e Objetivos de la Dimension:
Se mide las el Angulo de |a pantalla y el teléfono
- : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia :
Recomendaciones
[Puntuacion del Teléfono [Analisis de
angulo del 4 4 4
teléfono.
[Puntuacion de la Pantalla |Analisis de
angulo de la 4 4 4
pantalla.
e Tercera dimension:
Grupo C (Ratén y Teclado)
e Objetivos de la Dimensién:
Se miden el angulo y altura del raton y teclado.
. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
Puntuacion del Raton Analisis de
angulo del 4 4 4
raton.
Puntuacion Teclado Analisis de la
altura del 4 4 4
teclado.
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Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “CUESTIONARIO NORDICO”
La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico.

Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

MARCOS ALEJTANDRO ROBLES LORA

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (X)
Clinica ( ) Social ()

Area de formacién académica:
Educativa ( X ) Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional:

[Produccion, gestion de organizaciones, sistemas integrados de gestion.

Institucion donde labora:

[Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 afios ( )
Mas de 5 afios (X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: (Cuestionario Nérdico

Autora: [Kuorinka, 1987

Procedencia: |Paises Nérdicos

Administracién: |En forma individual u organizada.

Tiempo de aplicacion: (15 minutos

Ambito de aplicacién: [Institucion Educativa

Significacién: [Se aplicara a los trabajadores de la Institucién Educativa 210 Dulce Virgen
De Fatima, contiene 10 items para conocer problemas de trastornos musco
esqueléticos, compuesta de 3 dimensiones, zona de molestia, tiempo de
molestia y nivel de molestia.

4. Soporte teérico
(Describir en funcién al modelo teérico)

0.0, INVESTIGA
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[\ariable Subescala (dimensiones) Definicion
(CUESTIONARIO IZona de molestia. “Es una herramienta de evaluacién estandarizada que se utiliza
INORDICO Tiempo de molestia para identificar y analizar sintomas musculo esqueléticos. Este

cuestionario se aplica en estudios ergondmicos o de salud
ocupacional con el propdsito de detectar la presencia de sintomas
tempranos, que aln no se consideran una enfermedad o no han
llevado a buscar atencién médica” (Kuorinka et al. 1987)

INivel de molestia.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario “CUESTIONARIO NORDICO “elaborado por
KUORINKA en el afio 1987 De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio [El item no es claro.
[E1 item se
comprende facilmente, [El item requiere bastantes modificaciones o una
les decir, su sintacticay [2. Bajo Nivel modificacién muy grande en el uso de las palabras de
semanticason adecuadas, acuerdo con su significado o por la ordenacién de estas.
Se requiere una modificacién muy especifica de algunos
3. Moderado nivel de los términos del item.
El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
4. Alto nivel
1. totalmente en desacuerdo (no cumple [El item no tiene relacion 16gica con la dimension.
COHERENCIA con el criterio)
i [E1 item tiene relacién
ﬁ:\"’f’i@\\ logica con la dimensién 2. Desacuerdo  (bajo  nivel [El item tiene una relacién tangencial /lejana con la
/ /4 o0 indicador que esta de acuerdo) dimension.
[ imidiendo.
\ El item tiene una relacién moderada con la dimensién

3. Acuerdo (moderado nivel) que se esté midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo (alto nivel)  [El item se encuentra esta relacionado con la dimensién
que esta midiendo.

El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la

1. No cumple con el criterio medicién de la dimension.
|IRELEVANCIA
[E1 item es esencial o El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
importante, es decir debe|2. Bajo Nivel estar incluyendo lo que mide éste.
ser incluido.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus observaciones
que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Variable del instrumento: “CUESTIONARIO NORDICO”
Primera dimensién: Zona de molestia
Objetivos de la Dimension: Detectar en que zona corporal existe mayor molestia

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

¢Ha tenido Cuello 4 4 4
molestias en ...? [Hombro
Dorsal o
[Lumbar
Codo o
antebrazo
Mufieca o
mano

e  Segunda dimensién: Tiempo de molestia

o  Objetivos de la Dimensiéon: Determinar cada cuanto tiempo tiene esta molestia o si ya esta

permanente.
X i . X . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia 2
Recomendaciones

;. Desde hace cuando 4 4 4
tiempo? [Respuesta libre
¢ Ha tenido Si 4 4 4
molestias en los No

Ultimos 12 meses?

¢ Cuanto tiempo ha | 1-7 dias 4 4 4
tenido molestias en | 8-30 dias
los Ultimos 12 >30 dias no
meses? seguidos
siempre
Cuanto dura cada | <l hora 4 4 4
episodio? 1 a 24 horas
1 a7 dias
1 a 4 semanas
1 mes
;. Ha tenido Si 4 4 4
molestias en los INo

Ultimos 7 dias?

+%%* INVESTIGA
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e  Tercera dimension: Nivel de molestia
o  Objetivos de la Dimension: Conocer y dar valor al nivel de molestia

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observacu.)nes/
Recomendaciones
¢Ha necesitado 4 4 4
cambiar de puesto [Si
de trabajo? INo
¢Cuanto tiempo [0 dia 4 4 4
ETTN estas molestias le |1 a 7 dias
& AN han impedido hacer |1 a4 semanas
( su trabajo en los > 1 mes
Ultimos 12 meses?
¢Ha recibido 4 4 4
tratamiento por estas [Si
molestias en los INo

Ultimos 12 meses?

Poéngale nota a sus
molestias entre 0 (sin|
molestias) y 5
(molestias muy
fuertes)

R W~

¢Ha qué atribuye  [Respuesta Libre 4 4 4
estas molestias?

$essesennnmsneans

‘Al Robles Lor.
.lltusfglll
R.CIP. 162358

DNI: 46053390

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de
expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel
de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997),
y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et
al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de
un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si
un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https //www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “HOJA DE CAMPO OWAS”.
La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico.

Agradecemos su valiosa colaboracion.
1. Datos generales del juez

Nombre del juez: [Marcos Alejandro Robles Lora

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor ( X)

Clinica ( ) Social ()
Area de formacion
académica: Educativa (X) Organizacional ( )

Areas de experiencia [Produccién, gestidn de organizaciones, sistemas integrados de gestion.
profesional:

Institucion donde labora: [Universidad Cesar Vallejo

@% Tiempo de experiencia | 2a4afios  ( )
ol b profesional en | Mas de 5 afios ( X )
k { il el area:

\\;\ /

—4¢/ | Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde),

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba: Hoja de Campo OWAS

Autora: | 0smo Karhu, Pekka Kansi y Likka Kuorinka, 1977)

Procedencia: |Finjandia

Administracion: ||hgividual

Tiempo de aplicacion: |30 minutos

Ambito de aplicacion: Institucion Educativa

Significacion: Analizar las posturas de trabajo al momento de realizar una tarea e
dentificando su nivel de riesgo postural.

4. Soporte tedrico
(Describir en funcion al modelo tedrico)

9590 INVESTIGA
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Variables

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Nivel de riesgo postural

Posicion de la espalda
Posicién de los brazos
Posicion de las piernas

[El enfoque Owas constituye un método de observacion que s¢
fundamenta en la observacion de las diversas posturas que adoptd
lel trabajador durante la ejecucion de la tarea en intervaloy

periédicos. Las posturas identificadas se categorizan en 252
lcombinaciones posibles, considerando la disposicion de la espalda|
los brazos y las piernas del trabajador, asi como la magnitud de 14
lcarga que manipula mientras asume cada postura. (Diego-Mas

2015).

5. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento la guia de analisis documental “Hoja de Campo OWAS”
elaborado por Osmo Karhu, Pekka Kansi y Likka Kuorinka en el afio 1977. De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El :tje_fr_'n requiere bastanteds modlﬁclauonezo ulna
El e se | 2. Bajo Nivel modificacién muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por la
c’or_nprende ordenacion de estas
facilmente, es g
diz;\z:’]tisé:t:f’trzca 3. Moderddamivel Se requiere una modificaciéon muy especifica de
y . algunos de los términos del item.
adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA ; ; . : i z :
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tieneuna relacion tangencial /lejana con
relacién légica con acuerdo) la dimensién.
(a dimensién o El item tiene una relacion moderada con la
|nd|cac_iqr que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién que se esté midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
- El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio e < 3
afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA
El item es esencial 2. Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es - el puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos
brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

oo INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: Guia de evaluacion OWAS.
e  Primera dimension:
Posicion de la espalda
e Objetivos de la Dimension:
Se mide la postura de la espalda

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia »
Recomendaciones

[Espalda derecha |Analisis de 4 4 4
angulo de
la espalda
derecha

[Espalda doblada |Analisis de 4 4 4
angulo de
la espalda
doblada

[Espalda con giro |Andlisis de 4 4 4
angulo de la
espalda con

LE]ID

Espalda doblada con giro |Analisis de 4 4 4
angulo de la
espalda

doblada con

|giro

e Segunda dimensioén:
Posicion de los brazos
o Objetivos de la Dimensién:
Se mide las posturas de los brazos

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia 3
Recomendaciones

Los dos brazos bajos Analisis de 4 4 4
angulo de
los dos
brazos bajos

[Un brazo bajo yel otro  [Andlisis de 4 4 4
elevado angulo de un
lbrazo bajo y
el otro
elevado

Los dos brazos elevados |Analisis de 4 4 4
angulo de los
dos brazos
elevados

e Tercera dimension:
Posicién de las piernas
e Objetivos de la Dimension:
Se mide las posturas de las piernas.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia 3
Recomendaciones

Sentado |Analisis de 4 4 4
langulo
sentado

[De pie con las dos piemas [Analisis de 4 4 4

rectas angulo de pie

con las dos
lernas rectas

De pie conuna piema  [Analisis de 4 4 4
recta y la otra flexionada fangulo de pie
con una pierna
recta y la otra
[flexionada
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[De pie o en cuclillas con
las dos piernas
flexionadas y el peso
equilibrado entre ambas

|Analisis de
langulo de pie
lo en cuclillas
lcon las dos
[piernas
[flexionadas y
lel peso
lequilibrado
lentre ambas

|Arrodillado

|Analisis de
langulo
jarrodillado

|Andando

|Analisis de
langulo

landando

oo INVESTIGA
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Guia de
instrumento es de gran relevancia para lograr quesea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;

Entrevista”. La evaluacion del

aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1.

Nombre del juez:

Marcos Alejandro Robles Lora

Grado profesional:

Maestria () Doctor (X)

Area de formacion
académica:

Clinica Social ()

()

Educativa ( X ) Organizacional (

)

Areas de experiencia
profesional:

[Produccion, gestién de organizaciones, sistemas integrados de gestion.

Institucion donde labora:

[Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia
profesional en
el area:

2 a4 afios ( )
Mas de 5afios ( X )

Experiencia en Investigacion
Psicomeétrica:

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala (Ci

olocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: (Y

ia de Entrevista

Autora:

Ledn Rodriguez Ruth Josebeth — Vargas Machuca Gutiérrez Carlos
IAlexander

Procedencia:

Fuente propia

Administracion: [EN

forma individual u organizada.

Tiempo de aplicacién: 40

minutos

Ambito de aplicacién:

Institucion Educativa

G .. [Se
Significacion:

aplicara a la directora para evidenciar el estado actual en su entorno
laboral.
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4. e
(Describir en funcién al modelo tedrico)
Variables Subescala Definicion
(dimensiones)
Guia de Entrevista [Ergonomia. Una guia de entrevista es una herramienta que facilita la

[Riesgo postural. reflexion y planificacion de los posibles temas que se discutiran
IMaquinaria y equipos. en una entrevista. No se trata de un conjunto de preguntas
Mano de obra. predefinidas, sino mas bien de una lista de puntos y areas
[Documentacion. generales que sirven como base para organizar los temas que se
IMétodo de trabajo. abordaran a lo largo de la conversacion (LEON, 2006).
[Entorno laboral.
Medio ambiente.

5. i i juez:

A continuacién, a usted le presento guia de entrevista. De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
7 e modificacién muy grande en el uso de las
El item se | 2. Bajo Nivel Lk
palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende 2
S ordenacion de estas.
facilmente, es
decir, §ut§|ntactlca 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
y:semanica.son s algunos de los términos del item.
adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
cg.lrl'ltssnEti::LA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacién tangencial /lejana con
relacién Iégica con acuerdo) la dimension.
i [If dl(r;n;nslon :t' 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacién moderada con la
nelcacorque estd | < dimensién que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensioén que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
i P afectada la medicion de la dimensién.
RELEVANCIA
El item es esencial 2 Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es ) puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos
brinde sus observaciones que considere pertinente.
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No cumple con el criterio

Bajo Nivel

Moderado nivel

4,

Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Guia de entrevista.
Primera dimension:

Ergonomia
Objetivos de la Dimension:
Conocer y analizar si el trabajador conoce sobre temas ergonémicos.

. P 5 . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia "
Recomendaciones
IConocimientos [Respuesta
lergonémicos libre 4 4 4

Segunda dimensién:

Riesgo postural

Objetivos de la Dimension:

Conocer y analizar si el trabajador conoce sobre los riesgos posturales.

" : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia :
Recomendaciones
Conocimiento de riesgos [Respuesta
[posturales libre 4 4 4

Tercera dimension:

Maquinaria y equipos

Objetivos de la Dimensién:

Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con la maquinaria y los
equipos.

. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia ”
Recomendaciones
[Riesgos posturales en Respuesta
- : 4 4 4
|maquinaria y equipos libre

Cuarta dimension:

Mano de obra

Objetivos de la Dimension:

Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con la mano de obra.

" P " . " Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
iesgos posturales en Respuesta
E:auo de obra libre 4 3 4
oo INVESTIGA
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e Quinta dimensién:
Documentacién
e Objetivos de la Dimension:

Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con la documentacion.

. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
[Riesgos posturales en Respuesta
docu%nelggci(m ].ibvg 4 4 4

e Sexta dimension:
Método de trabajo
e Objetivos de la Dimension:

Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con el método de trabajo.

. B . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
[Riesgos posturales en el ~ [Respuesta
imétodo de trabajo ibre 4 4 4

e  Séptima dimensioén:
Entorno laboral
e Objetivos de la Dimensién:

Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con el entorno laboral.

. B 2 : z Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia 5
Recomendaciones
[Riesgos posturales en Respuesta
entrono g‘;mal libre 4 i 4

e Octava dimensién:
Medio ambiente
e Objetivos de la Dimensioén:

Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con el medio ambiente.

Indicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia Observacl?nesl
Recomendaciones
el - s :
DNI: 18066188
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Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “HOJA DE
CAMPO - ROSA". La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr
que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.
1.Datos generales del juez

Nombre del juez:

Marcos Alejandro Robles Lora

Grado profesional: Maestria () Doctor (X)
. Clinica ( ) Social ()
Area de formacion

académica: Educativa (X ) Organizacional ( )

Areas de experiencia
profesional:

[Produccidn, gestién de organizaciones, sistemas integrados de gestion.

Institucion donde labora:

[Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia
profesional en
el area:

2a4afios (
Mas de 5 afios ( X

)
)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

(si corresponde),

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudiorealizado.

2. Propésito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Hoja de campo - ROSA

Autora:

Michael Sonne, Dino L. Villalta y David M. Andrews

Procedencia:

Canada

Administracion:

Individual

Tiempo de aplicacion:

30 minutos

Ambito de aplicacién:

Institucion Educativa

Significacion:

/Analizar las posturas, identificando el nivel de riesgo.
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(Describir en funcion al modelo tedrico)

Variables

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Nivel de riesgo postural/Grupo A (Silla)

en oficina

Grupo B (Teléfono y
pantalla)

Grupo C (Raton y
teclado)

Es una herramienta de evaluacién disefiada para analizar log
riesgos comUnmente asociados a los trabajos de oficina. Estg
metodologia se aplica a aquellos puestos de trabajo donde log
empleados pasan la mayor parte del tiempo sentados en una silla
frente a un escritorio y utilizando equipos informaticos con
pantallas (Diego-Mas, 2015).

5 p SHde 1 . Lisiez:

A continuacion, a usted le presento Hoja de campo — ROSA elaborado por Michael Sonne, Dino L. Villalta y
David M. Andrews en el afio 2012. De acuerdo con los siguientes indicadores califiquecada uno de los items

segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El ttern se | 2. Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las
comibrende - =8 palabras de acuerdo con su significado o por la
fécilr’;ente - ordenacion de estas.

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
COBERE.NCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana con
El item tiene

relacion légica con
la dimensién o
indicador que esta

acuerdo)

la dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relaciéon moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser gllmlnadol singlie seivea
afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos
brinde sus observaciones que considere pertinente

oo INVESTIGA

LA~V

oo UCV



L
h' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Hoja de campo - ROSA
e Primera dimension:
Grupo A (Silla)
e Objetivos de la Dimension:
Se mide las posturas en la silla.

. P . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
|Altura del asiento |Andlisis de
angulo de 4 4 4
asiento
Profundidad del Asiento [Analisis de
angulo
profundidad 4 4 4
del asiento
[Reposabrazos |Analisis de
angulo de 4 4 4
reposabrazo
S.
[Respaldo |Analisis de
angulo de 4 4 4
irespaldo.
e Segunda dimensién:
Grupo B (Teléfono y Pantalla)
e Objetivos de la Dimensién:
Se mide las el Angulo de la pantalla y el teléfono
3 : : = . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia »
Recomendaciones
[Puntuacion del Teléfono [Analisis de
@ngulo del 4 4 4
teléfono.
Puntuacion de la Pantalla |Analisis de
angulode la 4 4 4
antalla.
e Tercera dimensién:
Grupo C (Ratén y Teclado)
e Objetivos de la Dimension:
Se miden el angulo y altura del raton y teclado.
. : : < : Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia ”
Recomendaciones
[Puntuacion del Raton |Analisis de
angulo del 4 4 4
raton.
[Puntuacion Teclado |Analisis de la
altura del 4 4 4
teclado.
LidL
) -
Al Robles Lora
ING. wrusr AL
R. CIP. 1623!
L
DNI: 18066188
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EXPERTO NRO. 3
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “CUESTIONARIO NORDICO”
La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Pedro Oswaldo Beltran Canessa

Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()

Clinica () Social ()
Area de formacién académica:
Educativa (X) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional: Ing. Industrial — Ing. De Sistemas

Institucion donde labora: | UCV — Ministerio de Educacién

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios 0
elarea: Mas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: No corresponde
(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: |Cuestionario Nérdico

Autora: [Kuorinka, 1987

Procedencia: |Paises Nérdicos

Administracién: [En forma individual u organizada.

Tiempo de aplicacion: (15 minutos

Ambito de aplicacion: [Institucién Educativa

Significacion: [Se aplicara a los trabajadores de la Institucién Educativa 210 Dulce Virgen
De Fatima, contiene 10 items para conocer problemas de trastornos musco
lesqueléticos, compuesta de 3 dimensiones, zona de molestia, tiempo de
molestia y nivel de molestia.

4. Soporte tedrico
(Describir en funcion al modelo tedrico)

oo INVESTIGA
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Variable Subescala (dimensiones) [Definicion
CUESTIONARIO Zona de molestia. “Es una herramienta de evaluacién estandarizada que se utiliza
NORDICO Tiempo de molestia. para identificar y analizar sintomas musculo esqueléticos. Este

cuestionario se aplica en estudios ergondémicos o de salud
ocupacional con el proposito de detectar la presencia de sintomas
tempranos, que aln no se consideran una enfermedad o no han
llevado a buscar atencién médica” (Kuorinka et al. 1987)

INivel de molestia.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento el cuestionario “CUESTIONARIO NORDICO “elaborado por
KUORINKA en el afio 1987 De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.
Categoria Calificacién Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item se
comprende facilmente, El item requiere bastantes modificaciones o una
es decir, su sintacticay |2- Bajo Nivel modificacién muy grande en el uso de las palabras de
semanticason adecuadas. acuerdo con su significado o por la ordenacién de estas.
Se requiere una modificacién muy especifica de algunos|
3. Moderado nivel de los términos del item.
El item es claro, tiene semdntica y sintaxis adecuada.
4. Alto nivel
1. totalmente en desacuerdo (no cumple |El item no tiene relacidn logica con la dimension.
COHERENCIA con el criterio)
El item tiene relacion
16gica conla dimensi6n [2. Desacuerdo  (bajo  mivel El item tiene una relacién tangencial /lejana con la
o indicador que esta de acuerdo) dimension.
midiendo.

El item tiene una relacién moderada con la dimensién
3. Acuerdo (moderado nivel) que se esté midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo (alto nivel) [El item se encuentra esta relacionado con la dimensién
que esta midiendo.

El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la

1. No cumple con el criterio medicion de la dimension.
RELEVANCIA
El item es esencial o EI item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
importante, es decir debe|2. Bajo Nivel estar incluyendo lo que mide éste.
ser incluido.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observacionesque considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

oo INVESTIGA
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Variable del instrumento: “CUESTIONARIO NORDICO”
Primera dimensién: Zona de molestia

Objetivos de la Dimensién: Detectar en que zona corporal existe mayor molestia

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

¢ Ha tenido
molestias en ...?

Cuello
Hombro
Dorsal o
Lumbar
Codo o
antebrazo
Mufieca o
mano

4

4

4

e  Segunda dimension: Tiempo de molestia

o  Objetivos de la Dimension: Determinar cada cuanto tiempo tiene esta molestia o si ya esta

permanente.
. ¢ . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia !
Recomendaciones
¢ Desde hace cuando 4 4 4
tiempo? Respuesta libre
¢ Ha tenido Si 4 4 4
molestias en los No
Ultimos 12 meses?
¢ Cudnto tiempo ha | 1-7 dias 4 4 4
tenido molestias en | 8-30 dias
los Ultimos 12 >30 dias no
meses? seguidos
siempre
 Cuanto dura cada | <1 hora 4 4 4
episodio? 1 a 24 horas
1 a7 dias
1 a 4 semanas
1 mes
¢ Ha tenido Si 4 4 4
molestias en los (No
Ultimos 7 dias?
oo INVESTIGA
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e  Tercera dimensién: Nivel de molestia
e  Objetivos de la Dimensién: Conocer y dar valor al nivel de molestia

LAY

oo UCv

- Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia RecomieidcicHics

¢ Ha necesitado 4 4 4
cambiar de puesto |Si

de trabajo? No

¢Cuanto tiempo [0 dia 4 4 4
estas molestiasle |1 a 7 dias
han impedido hacer |1 a4 semanas

su trabajo en los > 1 mes

Ultimos 12 meses?

¢ Ha recibido 4 4 4
tratamiento por estas |Si

molestias en los No

Ultimos 12 meses?
Podngales nota a sus |1 4 4 4
molestias entre 0 (sin(2
molestias) y 5 3

(molestias muy 4

fuertes) 5

JA qué atribuye [Respuesta Libre 4 4 4
estas molestias?

Pedro O. Beltran Canessa
Ddo. Ing. Industrial y de Sistemas
CIP: 35960
DNI: 17939348
o-eo-o INVESTIGA
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Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “HOJA DE CAMPO OWAS".
La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico.

Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Pedro Oswaldo Beltran Canessa

Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria( X ) Doctor ()

Clinica ( ) Social ()
Area de formacion
académica: Educativa (X) Organizacional ( )

Areas de experiencia | g Industrial — Ing. De Sistemas
profesional:

Institucion donde labora: | UCV — Ministerio de Educacion

Tiempo de experiencia 2a 4 afios ( )
profesionalen | Mas de 5afios (X )
el area:

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

No corresponde

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba: Hoja de Campo OWAS

Autora: ((0smo Karhu, Pekka Kansi y Likka Kuorinka, 1977)

Procedencia: |Finjandia

Administracion: ||ngividual

Tiempo de aplicacion: (39 minutos

Ambito de aplicacion: Institucion Educativa

Significacion: |Analizar las posturas de trabajo al momento de realizar unatarea e
identificando su nivel de riesgo postural.

4. Soporte tedrico
(Describir en funcion al modelo tedrico)

0.9.¢ INVESTIGA
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Subescala Definicion

(dimensiones)

Variables

Nivel de riesgo postural |Posicion de la espalda
Posicién de los brazos
Posicion de las piernas

El enfoque Owas constituye un método de observacion que s
fundamenta en la observacion de las diversas posturas que adoptg
el trabajador durante la ejecucion de la tarea en intervalo
periodicos. Las posturas identificadas se categorizan en 253
combinaciones posibles, considerando la disposicion de la espalda
los brazos y las piernas del trabajador, asi como la magnitud de 14
carga que manipula mientras asume cada postura. (Diego-Mas
2015).

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento la guia de analisis documental “Hoja de Campo OWAS”
elaborado por Osmo Karhu, Pekka Kansi y Likka Kuorinka en el afio 1977. De acuerdo con
los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El o se | 2. Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las
corfsiende -8 palabras de acuerdo con su significado o por la
fécilr];ente es ordenacion de estas.

decir, su sintactica

y seméntica son 3 Méderads nivel Se requiere una modificacion muy especifica de

algunos de los términos del item.

adecuadas.
4. Alto nivel ELQ:S; :: claro, tiene semantica y sintaxis
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
Cg ';E:]Etggl;\ 2. Desacuerdo (bajo nivel de| Elitem tiene una relacion tangencial /lejana con

acuerdo) la dimension.

relacion légica con

la dimension o

El item tiene una relaciéon moderada con la

1nd|cachr que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién qLie-se est midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
. El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio S : W
afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA
El item es esencial 2 Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es -5 puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe serincluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos
brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

o 0.0 INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: Guia de evaluacion OWAS.

Primera dimension:

Posicion de la espalda
¢ Objetivos de la Dimensién:

Se mide la

postura de la espalda

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Espalda derecha

Analisis de
angulo de
la espalda
derecha

Espalda doblada

Analisis de
angulo de
la espalda
doblada

Espalda con giro

Analisis de

angulo de la
espalda con

giro

Espalda doblada con giro

Analisis de
angulo de la
espalda
doblada con
oiro

e Segundad

imension:

Posicién de los brazos
¢ Objetivos de la Dimensién:
Se mide las posturas de los brazos

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Los dos brazos bajos

Analisis de
angulo de
los dos
brazos
bajos

Un brazo bajo y el otro
elevado

Analisis de
angulo de
un brazo
bajo yel
otro
elevado

Los dos brazos elevados

Analisis de
angulo de los
dos brazos
elevados

e Tercera dimension:
Posicion de las piernas
e Objetivos de la Dimension:
Se mide las posturas de las piernas

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Sentado

Analisis de
angulo sentado

De pie con las dos piernas
rectas

Analisis de
angulo de pie
con las dos
piemas rectas

De pie con una pierna
recta y la otra flexionada

Analisis de
angulo de pie o
en cuclillas con
las dos piemas
flexionadas y

oo INVES
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el peso
equilibrado
entre ambas

De pie o en cuclillas con
las dos piernas
flexionadas y el peso
equilibrado entre ambas

Analisis de
angulo de pie o
en cuclillas con
las dos piernas
flexionadas y
el peso
equilibrado
entre ambas

Arrodillado

Analisis de
angulo
arrodillado

Andando

Analisis de
angulo
andando

oo INVESTIGA
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Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Guia de
Entrevista”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr quesea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.
1. Datos generales del juez

Pedro Oswaldo Beltran Canessa

Nombre del juez:

Grado profesional: | Maestria ( X ) Doctor( )

Clinica () Social ¢ 3
Area de formacion
académica: | Educativa (X ) Organizacional ( )

Areas de experiencia Ing. Industrial — Ing. De Sistemas

profesional:
Institucion donde labora: | UCV — Ministerio de Educaciéon
T

PAtreasiON - = - ”
- i‘v\\ Tiempo de experiencia 2 a 4 afos ( )

? profesional en Mas de 5 afios (X)

/ el area:

Experiencia en Investigacion No corresponde

Psicométrica:
(si corresponde)

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: (Guia de Entrevista

Leon Rodriguez Ruth Josebeth — Vargas Machuca Gutiérrez Carlos
Autora: |Alexander

Procedencia: [Fuente propia

Administracion: |[En forma individual u organizada.

Tiempo de aplicacion: [40 minutos

Ambito de aplicacién: Institucién Educativa

Se aplicara a la directora para evidenciar el estado actual en su entorno

Significacion: || g, a1

o%%® INVESTIGA
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4. Soporte teérico
(Describir en funcion al modelo tedrico)

Variables Subescala Definicion
(dimensiones)
Guia de Entrevista Ergonomia. [Una guia de entrevista es una herramienta que facilita la
Riesgo postural. reflexion y planificacion de los posibles temas que se discutiran
Maquinaria y equipos. en una entrevista. No se trata de un conjunto de preguntas
Mano de obra. predefinidas, sino mas bien de una lista de puntos y areas
Documentacion. generales que sirven como base para organizar los temas que se
Meétodo de trabajo. abordaran a lo largo de la conversacion (LEON, 2006).
Entorno laboral.
Medio ambiente.
5. i6

A continuacion, a usted le presento guia de entrevista. De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El |tgm requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Bajo Nivel modificacién muy grande en gl uso de las
: palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende 53
L . ordenacion de estas.
faciimente, es

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no Elitem no tiene relacién légica con la dimension.
cumple con el criterio)
COI-,'ERE.NCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel de| Elitem tiene una relacién tangencial /lejana con
El item tiene

relacion légica con
la dimension o
indicador que esta

acuerdo)

la dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimension que se esta midiendo.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esté relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
L El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio e 5 i
afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos
brinde sus observaciones que considere pertinente.

oo INVESTIGA
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1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Guia de entrevista.
Primera dimension:
Ergonomia
e Objetivos de la Dimension:
Conocer y analizar si el trabajador conoce sobre temas ergonémicos.

’ : : y g Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
Conocimientos Respuesta
ergonOmicos libre 4 4 4

e Segundadimension:
Riesgo postural
e Objetivos de la Dimension:
Conocer y analizar si el trabajador conoce sobre los riesgos posturales.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia -
Recomendaciones

Conocimiento de riesgos [Respuesta
posturales libre

e Tercera dimension:
Magquinaria y equipos

e Objetivos de la Dimension:
Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con la maquinaria y los
equipos.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia i
Recomendaciones

Riesgos posturales en Respuesta
maquinaria y equipos libre

e Cuarta dimension:
Mano de obra
e Objetivos de la Dimensién:
Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con la mano de obra.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia !
Recomendaciones
[Riesgos posturales en Respuesta »
imano de obra libre 4 4 4
(AA
o%%° INVESTIGA
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¢ Quinta dimensién:
Documentacién
¢ Objetivos de la Dimensién:
Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con la documentacién.

g . = = . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia !
Recomendaciones
Riesgos posturales en Respuesta 4 4 4
documentacién libre

e Sexta dimension:
Método de trabajo
e Objetivos de la Dimensién:
Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con el método de trabajo.

. : . N . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
Riesgos posturalesenel [Respuesta
método de trabajo ibre g 4 4

o Séptima dimensioén:
Entorno laboral
o Objetivos de la Dimensién:
Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con el entorno laboral.

. . > 2 2 Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
Riesgos posturales en Respuesta 4 4 4
entrono laboral libre

e Octava dimension:
Medio ambiente
e Objetivos de la Dimension:
Conocer y analizar si el trabajador conoce los riesgos asociados con el medio ambiente.

. . B N . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
Riesgos posturales en Respuesta 4 4 4
medio ambiente libre

Pedro O. Beltran Canessa
Ddo. Ing. Industrial y de Sistemas
CIP: 35960

DNI: 17939348
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Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “HOJA DE
CAMPO - ROSA”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr
que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1.Datos generales del juez

Nombre del juez:

Pedro Oswaldo Beltran Canessa

Grado profesional:

Maestria (X )

Doctor

()

Area de formacion
académica:

Clinica ( )

Educativa (X )

Social (

Organizacional (

)
)

Areas de experiencia
profesional:

Ing. Industrial — Ing. De Sistemas

Institucion donde labora:

UCV — Ministerio de Educacion

Tiempo de experiencia
profesional en
el area:

2 a4 afios (
Mas de 5 afios ( X

)
)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

(si corresponde)

No corresponde

2. Propésito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Hoja de campo - ROSA

Autora:

Michael Sonne, Dino L. Villalta y David M. Andrews

Procedencia:

Canada

Administracion:

Individual

Tiempo de aplicacion:

30 minutos

Ambito de aplicacion:

Institucion Educativa

Significacion: |Analizar las posturas, identificando el nivel de riesgo.

o%%"® INVESTIGA
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(Describir en funcion al modelo tedrico)

Subescala Definicion

(dimensiones)

Variables

Nivel de riesgo posturallGrupo A (Silla)
en oficina

Es una herramienta de evaluacion disefiada para analizar log
riesgos comUnmente asociados a los trabajos de oficina. Estq

Grupo B (Teléfono y metodologia se aplica a aquellos puestos de trabajo donde log

pantalla) empleados pasan la mayor parte del tiempo sentados en una silla
frente a un escritorio y utilizando equipos informaticos con

Grupo C (Raton y pantallas (Diego-Mas, 2015).

teclado)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento Hoja de campo — ROSA elaborado por Michael Sonne, Dino L. Villalta y

David M. Andrews en el afio 2012. De acuerdo con los siguientes indicadores califiquecada uno de los items

segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las
carrends : 28 palabras de acuerdo con su significado o por la
fa’cilr’:'nente a5 ordenacién de estas.

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacién légica con la dimensién.
cumple con el criterio)
COHERENCIA : : 7 : 7 : F
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana con

relacion légica con
la dimensién o
indicador que esta

acuerdo)

la dimensién.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimension que se esta midiendo.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio S A 7
afectada la medicion de la dimensién.
RELEVANCIA

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos
brinde sus observaciones que considere pertinente

ooe INVESTIGA
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1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Hoja de campo - ROSA
e Primera dimension:
Grupo A (Silla)
o Objetivos de la Dimension:
Se mide las posturas en la silla.

. P . . 5 Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
Altura del asiento Analisis de
angulo de 4 4 4
asiento
Profundidad del Asiento [Analisis de
angulo
profundidad 4 4 4
del asiento
[Reposabrazos Analisis de
angulo de 4 4 4
reposabrazo
S.
Respaldo Analisis de
angulo de 4 4 4
respaldo.
e Segunda dimension:
Grupo B (Teléfono y Pantalla)
e Objetivos de la Dimension:
Se mide las el Angulo de la pantalla y el teléfono
. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia 3
Recomendaciones
Puntuacion del Teléfono [Analisis de
angulo del 4 4 4
teléfono.
Puntuacion de la Pantalla [Analisis de
angulo de la 4 4 4
antalla.
e Tercera dimension:
Grupo C (Ratén y Teclado)
e Objetivos de la Dimensién:
Se miden el angulo y altura del raton y teclado.
. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia :
Recomendaciones
PuntuaciOn del Raton Analisis de
angulo del L] 4 4
raton.
Puntuacion Teclado (Analisis de la
altura del 4 4 4
teclado.
1
) Y A
( P
- / )
N8N
Pedro O, Beltran Canessa
Ddo. Ing. Industrial y de Sistemas
CIP: 35960
DNI: 17939348
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ANEXO 3: EVALUACION RAPIDA DE RIESGOS ERGONOMICOS

LEVANTAMIENTO Y TRANSPORTE MANUEL
Evaluacion rapida para identificar la presencia de riesgo aceptable (nivel verde) para el
levantamiento manual de cargas

NOTA: Senale con una "X", cuando la condicién verificada esta presente (columna "SI") y cuando no
esta presente (columna "NO")

1 ¢ Todas las cargas levantadas pesan 10 kg o menos? SI O NOO

2 ;Elpeso de lacarga es de 3 kg a 5 kg y la frecuencia de levantamientos no excede
de 5 levantamientos por minuto?

o bien, Si O NOO

¢El peso de la carga es de 5 kg a 10 kg y la frecuencia de levantamientos no excede
de 1 levantamiento por minuto?

3 ;El desplazamiento vertical se realiza entre la cadera y los hombros? Si O NOO
4 ;El tronco esta erguido sin estar flexionado ni en torsion? siO No O
5 ;La carga se mantiene muy cerca del cuerpo (maximo de 10 cm de la parte frontal

del torso)? siO  NoO

Si alguna es “NO", no es posible afirmar que es nivel verde, compruebe si se trata de una tarea con un
nivel de riesgo alto segun la Ficha de evaluacion rapida de riesgo alto (nivel rojo).

Evaluacion rapida para Identificar la presencia de riesgo alto (nivel rojo) para el levantamiento
manual de cargas

NOTA: Seiale con una "X" , cuando la condicién verificada esta presente (columna "SI") y cuando no
esta presente (columna "NO")

1 ¢La altura de agarre de la carga es superior a 175cm o esta por debajo del nivel del g O NOO
suelo?

2 ;El desplazamiento vertical es superior a 175¢m? siIO NOO)
3 ; La distancia horizontal es superior a 63cm fuera del alcance maximo? Sl O NOO
4 ;El angulo de asimetria es superior a 135°? si0) NO()

5 ;La duracion es “corta”, y la frecuencia es superior a 15 levantamientos por minuto?
(La tarea de manipulacién manual no dura mas de 60 min consecutivos y viene seguida de tareas ligeras Sl O NOO
para la espalda de duracién minima de 60min).

6 ¢La duracion es "media”, y la frecuencia es mayor de 12 levantamientos por minuto?
(La tarea de manipulacién manual no dura mas de 120 min consecutivos y viene seguida de tareas ligeras Sl O NOO
para la espalda de duracion minima de 30 min).

7 ¢La duracion es "larga”, y la frecuencia es superior a 8 levantamientos por minuto? sl O NoO
(La tarea de manipulacion manual que no cumple los criterios de la corta y de la media).

8 ;La tarea la pueden realizar mujeres (entre 18 y 45 afos) y la carga pesa mas de 20 kg? Sl O NOO
9 ;La tarea la pueden realizar mujeres (menores de 18 y mayores de 45 afios) y lacarga S| O NOO

pesa mas de 15 kg?



10 ¢ La tarea la realizan unicamente hombres (entre 18 y 45 afos) y la carga pesamas Sl O NOO
de 25 kg?

11 ;La tarea la realizan Unicamente hombres (menores de 18 y mayores de 45 afios)y  SI O NOO
la carga pesa mas de 20 kg?

Si alguna de las respuestas es “SI” |a tarea probablemente esta en el nivel rojo teniendo un nivel de riesgo
alto. Es prioritario realizar la evaluacion especifica del riesgo de la tarea por manipulacion manual de
cargas por un técnico acreditado.

Si todas las respuestas son “NO", no es posible discriminar el nivel de riesgo de forma rapida y por tanto,
es necesario realizar la evaluacion especifica para conocer el grado o nivel de exposicion al riesgo.

Evaluacion rapida para identificar la presencia de riesgo aceptable (nivel verde) para el transporte
manual de cargas

NOTA: Senale con una "X", cuando la condicion verificada esta presente (columna "SI") y cuando no
esta presente (columna "NO")

1 Si se requiere que una carga sea transportada manualmente a una distancia inferior
o igual a 10 m, responda:

- ¢La masa acumulada transportada manualmente es menor de 10.000 Kg en 8 h?
siO No()

y
- ¢La masa acumulada transportada manualmente es menor de 1.500 Kg en 1 h?

y
¢L.a masa acumulada transportada manualmente es menor de 30 Kg en 1 h?

3 Si se requiere que una carga sea transportada manualmente a una distancia superior
a 10 m, responda:

-¢La masa acumulada transportada manualmente es menor de 6.000 Kg en 8 h?
Y
-¢La masa acumulada transportada manualmente es menor de 750 Kg en 1 h? Si O NO O

y
-¢La masa acumulada transportada manualmente es menor de 15 Kgen 1 h?

5 ;El transporte de la carga se realiza sin posturas forzadas? Si O NOO

Si alguna es “NO", compruebe si se trata de una tarea con un nivel de riesgo alto segun la Ficha de
evaluacion rapida de riesgo alto (nivel rojo).

Evaluacién rapida para ldentificar la presencia de riesgo alto (nivel rojo) para el transporte
manual de cargas

NOTA: Seiale con una "X" , cuando la condicion verificada esta presente (columna "SI") y cuando no
esta presente (columna "NO")

1 ¢Se manipula una masa acumulada de mas de 10.000 kg en 8 horas en una distancia g (") No()
menor a 20 metros?

2 ; Se manipula una masa acumulada de mas de 6.000 kg en 8 horas en una distancia sl O NOO
superior o igual a 20 metros?

Si alguna de las respuestas es “SI" |a tarea probablemente esta en nivel rojo teniendo un nivel de riesgo
alto. Es prioritario realizar la evaluacion especifica del riesgo de la tarea por transporte manual de cargas
por un técnico acreditado.

Si todas las respuestas son “NO", no es posible discriminar el nivel de riesgo de forma rapida y por tanto,
es necesario realizar la evaluacion especifica para conocer el grado o nivel de exposicion al riesgo.



EMPUJE Y TRACCION DE CARGAS

Evaluacion rapida para identificar la presencia de riesgo aceptable (nivel verde) para el empuje y

traccion de cargas

NOTA: Senale con una "X" , cuando la condicion verificada esta presente (columna “SI") y cuando no

esta presente (columna "NO")

1 ¢ La fuerza requerida en el empuje o traccion es inferior a “Moderada” (en la Escala
de Borg menor a 3)?

(o]

¢La fuerza requerida en el empuje o traccién no supera los 30 N en fuerza continua
(sostenida) y no supera los 100 N en los picos de fuerza?

0

¢ La fuerza requerida en el empuje o traccion no supera los 50 N cuando la frecuencia
es menor a 1 accion cada 5 minutos en una distancia de recorrido inferior a 50 m?

2 ;La altura de agarre, donde se aplica la fuerza de empuje o traccion esta entre la
cadera y la mitad del pecho?

3 ;La accion de empuje o traccion se realiza con el tronco erguido (sin torsion ni
flexion)?

4 ; La tarea de empuje o traccion se realiza durante menos de 8 horas al dia?

das las preguntas ha contestado “SI” ento

si0)

si(0)

siO
siO

No()

No ()

No ()
No()

v esta en el nivel

Si alghna es “NO", compruebe si se trata de una tarea con un nivel de riesgo alto segin la Ficha de

evaluacion rapida de riesgo alto (nivel rojo).

Evaluacion rapida para ldentificar la presencia de riesgo alto (nivel rojo) para el empuje y traccion

de cargas

NOTA: Senale con una "X" , cuando la condicion verificada esta presente (columna “SI") y cuando no

esta presente (columna "NO")

1 ¢La fuerza requerida en el empuje o traccion es “Muy intensa" o superior (en la
Escala de Borg mayor o igual a 8)?

o

¢La fuerza requerida en el empuje o traccion para iniciar el movimiento es mayor o
igual de 360 N para hombres, o mayor o igual de 240 N para mujeres?

0

¢La fuerza requerida en el empuje o traccion para mantener el objeto en movimiento
es mayor o igual de 250 N para hombres o es mayor o igual de 150 N para mujeres?

2 ;La fuerza de empuje o traccion se aplica a una altura de agarre superior a 150 cm o
menor a 60 cm?

3 ¢La accion de empuje o traccion se realiza con el tronco flexionado o en torsion?

4 ; Se realiza la tarea de empuje o traccion durante mas de 8 horas al dia?

si()

si0)

si(0)
siQO

No ()

NOO)

NOO)
NOO)

Si alguna de las respuestas es “SI” la tarea probablemente esta en nivel rojo teniendo un nivel de riesgo
alto. Es prioritario realizar la evaluacion especifica del riesgo de la tarea por empuje y traccion cargas por

un técnico acreditado.

Si todas las respuestas son “NO”, no es posible discriminar el nivel de riesgo de forma rapida y por tanto,

es necesario realizar la evaluacion especifica para conocer el grado o nivel de exposicion al riesgo.



MOVIMIENTOS REPETITIVOS

Evaluacion rapida para identificar la presencia de riesgo aceptable (nivel verde) para

movimientos repetitivos

NOTA: Senale con una "X" , cuando la condicién verificada esta presente (columna "SI") y cuando no

esta presente (columna "NO")

1 ¢Las extremidades superiores estan inactivas por mas del 50% del tiempo total del
trabajo repetitivo (se considera como tiempo de inactividad de la extremidad superior
cuando el trabajador camina con las manos vacias, o lee, o hace control visual, o
espera que la maquina concluya el trabajo, etc.)?

2 ;Ninguno de los brazos trabajan con el codo casi a la altura del hombro por mas del
10% del tiempo de trabajo repetitivo?

3 ¢ La fuerza necesaria para realizar el trabajo es menor a moderada (es ligera)?

o bien,
¢ Si la fuerza es moderada, no supera el 25% del tiempo de trabajo repetitivo?

4 ; Estan ausentes los picos de fuerza (mas que Moderada en la Escala Borg)?

5 ;Hay pausas con una duracion de al menos 8 min cada 2 horas?

6 ¢La (s) tarea (s) de trabajo repetitivo se realiza durante menos de 8 horas al dia?

.

si()

si0)

si0

siO
@)

siQO)

No ()
No ()
No ()
No ()

No()
No ()

a todas las preguntas ha contestado “SI" entonces la tarea tiene un riesgo aceptable y esta en el nivel

Si alguna es “NO”, compruebe si se trata de una tarea con un nivel de riesgo alto segun la Ficha de

evaluacion rapida de riesgo alto (nivel rojo).

Evaluacién rapida para Identificar la presencia de riesgo alto (nivel rojo) para movimientos

repetitivos

NOTA: Senale con una "X" , cuando la condicion verificada esta presente (columna "SI") y cuando no

esta presente (columna "NO")

1 ¢Las acciones técnicas de alguna extremidad superior son tan rapidas, que no es
posible contarlas?

2 ;Un brazo o ambos, trabajan con el codo casi a la altura del hombro por la mitad o
mas del tiempo de trabajo repetitivo?

3 ;Se realizan picos de fuerza (Fuerza "Intensa” o mas en la escala de Borg) durante
el 5% o mas del tiempo de trabajo repetitivo?

4 ; Se requiere el agarre de objetos con los dedos (agarre de precision) durante mas
del 80% del tiempo de trabajo repetitivo?

5 En un turno de 6 o mas horas ¢ Sélo tiene una pausa o ninguna?

6 ;El tiempo de trabajo repetitivo es superior a 8 horas en el turno?

siO)
s10)

si0)
si0)

si0)
si(0)

NOO)
No()
No()
No()

No()
NO()

Si alguna de las respuestas es “SI” la tarea probablemente esta en el nivel rojo teniendo un nivel de
riesgo alto. Es prioritario realizar la evaluacion especifica del riesgo de la tarea por empuje y traccion

cargas por un técnico acreditado.

Si todas las respuestas son “NO", no es posible discriminar el nivel de riesgo de forma rapida y por tanto,

es necesario realizar la evaluacion especifica para conocer el grado o nivel de exposicion al riesgo.



POSTURAS Y MOVIMIENTOS FORZADOS

Evaluacion rapida para identificar la presencia de riesgo aceptable (nivel verde) para posturas

estaticas

NOTA: Seiiale con una "X" , cuando la condicion verificada esta presente (columna "SI") y cuando no

esta presente (columna “NO")

Cabeza y tronco

1 ;El tronco est4 erguido, o si esta flexionado o en extension el angulo no supera los 20°? S| O
2 ,El cuello esta recto, o si esta flexionado o en extension el angulo no supera los 25°?  S1()
3 ¢La cabeza esta recta, o si esta inclinada lateralmente, el angulo no supera los 25°? g O
Extremidad superior

4 ; El brazo esta sin apoyo y la flexion es inferior al angulo de 20°? siO
5 ;El brazo esta con apoyo y la flexion es inferior al angulo 60°? S| O
6 ¢ El codo realiza flexo-extensiones o prono-supinaciones no extremas (pequenas)? SI O
7 (La murieca esta en posicion neutra, o no realiza desviaciones extremas (flexion, g O
extension, desviacion radial o ulnar)?

Extremidad inferior

8 ; Las flexiones extremas de rodilla estan ausentes? Sl O
9 ;Las dorsiflexiones y flexiones plantares de tobillo extremas estan ausentes? slo
10 ¢ Las posturas de rodillas y cuclillas estan ausentes? Si O

11 Si la postura es sentado, ¢ el angulo de la rodilla esta entre 90° y 135°7

s1iO

No()

No()
No ()
No()

No()
No()
Nno (O
No()

No ()
No()
No()

Si alguna es "NO”, no es posible discriminar el riesgo por lo que se recomienda hacer la evaluacion

especifica por medio de un técnico acreditado.

Evaluacion rapida para identificar la presencia de riesgo aceptable (nivel verde) para posturas

dinamicas o movimientos

NOTA: Senale con una X", cuando la condicion verificada esta presente (columna "“SI") y cuando no

esta presente (columna "NO")

1 ¢El tronco esta erguido, o realiza flexiones o extensiones sin superar el angulo de 20°? §| O

2 ;El tronco esta erguido, o realiza inclinaciones laterales o torsion sin superar el s|O
angulo de 10°?

3 ;La cabeza esta recta, o realiza inclinaciones laterales sin superar el angulo de 10°? Sl O
4 La cabeza esta recta, o realiza torsion del cuello sin superar el angulo de 45°? Sl O

5 ;El cuello esta recto o realiza flexiones entre 0° y 40°? SI O

6 Los brazos estan neutros, o realizan flexion o abduccion sin superar el angulo de 20°?  SI O

No()
No ()

Nno()
Nno()
No()
No()

Si alguna es “NO", no es posible discriminar el riesgo por lo que se recomienda hacer la evaluacion
especifica por medio de un técnico acreditado.

Fuente: Centro de Ergonomia Aplicada (CENEA)



ANEXO 4: FICHAS DE IDENTIFICACION INICIAL DE PELIGROS ERGONOMICOS

Identificacion del peligro ergonémico por levantamiento y transporte manual de cargas

Marque con una X la respuesta a cada una de las siguientes condiciones:

En el puesto de trabajo hay alguna tarea en la que:

1 ;Se deben levantar, sostener o depositar objetos manualmente en este puesto de si[] No[]
trabajo?

2 ;Alguno de los objetos a levantar manualmente pesa 3 kg o méas? Si[] NO[]

3 ,La tarea de levantamiento se realiza de forma habitual dentro del turno de sif] No[ ]

trabajo (por lo menos una vez en el turno)?

4 Ademas de las condiciones anteriores, ¢ se requiere que la carga sea transportada si[] No[ ]
manualmente a una distancia mayor de un metro?

al

Si para las condiciones 1, 2 y 3 alguna respuesta es NO, no hay presencia del peligro por
levantamiento manual de cargas.

Si la respuesta a la condicién 4 es NO, no hay presencia del peligro por transporte manual de cargas.

Identificacion del peligro ergonémico por empuje y traccion de cargas

Marque con una X la respuesta a cada una de las siguientes condiciones:

En el puesto de trabajo hay alguna tarea en la que:

1 ¢Se requiere empujar o traccionar un objeto manualmente con el cuerpo de pieo g No[]
caminando?
2 ,El objeto a empujar o traccionar tiene ruedas o rodillos (carro, jaula, carretilla, — SI[] NO[]

traspalet, etc.)?

3 ¢(La tarea de empuje o traccion se realiza de forma habitual dentro del turno de si[] No[]
trabajo (por lo menos una vez en el turno)?

Si alguna de las respuestas a las condiciones
de cargas.




Identificacion del peligro ergonomico por movimientos repetitivos de la extremidad superior

Marque con una X la respuesta a cada una de las siguientes condiciones:

En el puesto de trabajo hay alguna tarea en la gue:

1 ;latarea esta definida por ciclos, independientemente del tiempo de duracion de si[] NO | |
cada ciclo, o se repiten los mismos gestos o movimientos con los brazos (hombro,
codo, mufieca o mana) por mas de la mitad del tiempo de la tarea?

2 ;latarea que se repite dura al menos una hora de la jornada de trabajo? Sif ] NO[ |

Si todas las respuestas son Sl, hay presencia del peligro por movimientos repetitivos de la extremidad
superior y debe realizarse una evaluacion especifica del riesgo.

Si alguna de las respuestas a las condiciones es NO, no hay presencia del peligro por movimientos
repetitivos de la extremidad superior.

Identificacion del peligro ergonomico por posturas forzadas y movimientos forzados

Marque con una X la respuesta a cada una de las siguientes condiciones:

En el puesto de trabajo hay alguna tarea en la que:

1 ;Se observa alguna postura o movimiento extremo de la cabeza, cuello, columna, si[] NO[]
brazos o piernas?

2 ;Las posturas y movimientos extremos se adoptan o realizan durante mas de una si] NO[]
hora de la jornada laboral ?

Si alguna de las respuestas a las condiciones es NO, no hay presencia del peligro por posturas
forzadas y movimientos forzados.

Fuente: Centro de Ergonomia Aplicada (CENEA)



ANEXO 5: DOCUMENTACION OFICIAL

Consentimiento Informado

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas

2: Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara
en el ambiente de Direccién de la institucidon. Las respuestas al

cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un numero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afios



Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.
Riesgo (principio de No maleficencia):
Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia):
Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.
Confidencialidad (principio de justicia):
Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de la investigacion.

- Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un

/ki‘} tiempo determinado seran eliminados convenientemente.
\

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (es)
Leon Rodriguez, Ruth Josebeth y Vargas Machuca Gutiérrez, Carlos Alexander,

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el consentimiento sea
presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea
cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el cual se envia las respuestas a través de un
formulario Google.



ANEXO 6: GUIA DE ENTREVISTA DE LA I.E. DULCE VIRGEN DE FATIMA

Fecha: 10/08/23
Pag. 01

GUIA DE ENTREVISTA

Esta entrevista esta dirigida hacia la representante de la institucion educativa N°210 Dulce

Virgen de Fatima, la presente entrevista esta conformada por 8 preguntas las cuales

podran ser respondidas seglin su apreciacion y experiencia en el puesto

Nombre:de la entrevistada: v s s s

AT O s s e A e A s s

Responsables de la entrevista:

Leon Rodriguez Ruth Josebeth
Vargas Machuca Gutiérrez Carlos Alexander

Objetivo: Es recopilar informacion sobre cuales son las causas que genera riesgos

posturales en la Institucion Educativa N°210 Dulce Virgen de Fatima para después

plasmarla en un diagrama de Ishikawa.

L.
2

OO SIRNOVEECARE RS

(Tiene conocimientos sobre ergonomia y su importancia en los centros de trabajo?
(Tiene cono cocimientos sobre los riesgos posturales y sus posibles enfermedades
musco esqueléticas?

(Cuales son las causas que generan riesgos posturales respecto a:
MAQUINARIA Y EQUIPOS

MANO DE OBRA

DOCUMENTACION

METODO DE TRABAJO

ENTORNO LABORAL

MEDIO AMBIENTE

Figura 19: Guia de entrevista

Fuente: Elaboracion propia.



ANEXO 7: EVIDENCIAS DE LA ENTREVISTA

Figura 20: Fotografias de entrevista en direccion



ANEXO 8: DIAGRAMA DE ISHIKAWA DE LA I.E. DULCE VIRGEN DE FATIMA

MANO DE
OBRA

Falta de compromisc
-

Falta de Capacitacidon

MAQUINARIA Y METODO DE
EQUIPO TRABAJO
Muebles en mal estado Fatiga laboral

Mala postura a la hora de

Falta de inmobiliaric ) o
realizar actividades

Falta de inversion Posturas reiterativas

Mo existe ningun plan ergonomico
[para prevenir riesgos

RIESGOS

POSTURALES

Mala iluminacion

Carencia de Pausas Activas

Poca evaluacion ergondmica

Falta de examenes médicos

DOCUMENTACION

-

Mala adaptacidn de
puestas de trabajo

Excesivo Ruido

ENTORNO LABORAL MEDIO AMBIENTE

Figura 21: Diagrama de Ishikawa de la I.E. Dulce Virgen de Fatima

Fuente: Anexo 6, Anexo 7




ANEXO 9: MATRIZ DE FACTORES PONDERADOS

Tabla 25: Matriz de factores ponderados

MATRIZ DE FACTORES PONDERADOS ‘

N° Causas (Descripcion) Cl|C2|C3|C4|C5/C6|CT7|C8|C9|C10|C11|C12|C13|C1l4|Ponderacion|Porcentaje
Cl | Fatiga laboral o|lo|1f1{1]o0|1|l0|lO0]|O0]1|0]0O 5 6%
C2 | Mala postura a la hora de realizar actividades 1 11|11} 111]1] 0 11| 0 1 11 12%
C3 | Posturas reiterativas 110 1j1j1y042j1y0|1 1|01 9 10%
C4 Muebles en mal estado o|0|o0 i/ofojo0f0jo0fO0|1l0]|O 2 2%
C5 | Faltade compromiso 0|0j0]|O 1/0(0|0] O 1 1 0 0 3 3%
C6 | Falta de inmobiliario ololo|l1]0 ololololololol o 1 1%
C7 | Falta de capacitacion 1joj1/1|1|1 1j1|1|0|1|0]|0O 9 10%
C8 | Mala iluminacién ojojof1j1|{1|0 1] 0 0 1 0 0 5 6%
C9 | Excesivo ruido i1/0(0(1f12j1|0]|0 0 1 1 0 0 6 6%
C10 | carencia de pausas activas 1{1j1j1j1|{1]|0|1]1 111|011 11 12%
C11 | Mala adaptacion de puestos de trabajo 1/0j0|1)0|1 | 171|0]|O 1111 8 9%
C12 | Falta de orden y limpieza ojojo0oj0j0|j1|jO0|O0O|O| O 0 0 0 1 1%
c13 No existe ningln plan ergonémico para prevenir 111l alalalal1l1l1l1]lo0l1 1 12 13%
riesgos
Cl14 | Falta de examen examenes médicos i1j0(0j1j1j1|1y12j2y0|0}1]0O0 8 9%

Fuente: Anexo 8



ANEXO 10: DIAGRAMA DE PARETO

Tabla 26: Diagrama de pareto

DIAGRAMA DE PARETO

N° Causas (Descripcion) Ponderacion % Acumulado %
Acum.
ciz | Noexiste ningln programa de 12 13% 12 13%
prevencion de tipo ergonémico
Mala postura a la hora de realizar
c2 actividades 11 12% 23 25%
C10 Carencia de pausas activas 11 12% 34 37%
C3 Posturas reiterativas 9 10% 43 47%
Cc7 Falta de capacitacion 9 10% 52 57%
Mala adaptacion de puestos de o o
Ci11 trabajo 8 9% 60 66%
cla Falta de examen examenes 8 9% 68 75%
médicos
C1 Fatiga laboral 5 6% 73 81%
Cc8 Mala iluminacién 5 6% 78 87%
C9 Excesivo ruido 6 6% 84 93%
C5 Falta de compromiso 3 3% 87 96%
ca Muebles en mal estado 5 20 89 98%
Cé Falta de inmobiliario 1 1% 9 99%
C12 Falta de orden y limpieza 1 1% 91 100%
91 100%

Fuente: Anexo 9



ANEXO 11: CUESTIONARIO NORDICO
CUESTIONARIO NORDICO

Este cuestionario sirve para recopilar informacion sobre dolor, fatiga o disconfort en distintas zonas corporales. Es anénimo y nada en él
puede informar qué persona en especifico a respondié cuél formulario. Toda la informacion aqui recopilada serd usada para fines de la
investigacion de posibles factores que causan fatiga en el trabajo. Le solicitamos responder sefialando en qué parte de su cuerpo tiene o ha

tenido dolores, molestias o problemas, marcando los cuadros de la pagina siguiente.

CUESTIONARIO

PARA

MUESCOESQUELETICOS

IDENTIFICACION DE

PROBLEMAS

SEXO:

EDAD:

PUESTO DE TRABAJO:

TIEMPO DE SERVICIO EN LA EMPRESA:

Cuello Hombro Dorsal o lumbar Codo o Mufieca o mano
antebrazo
[] lzdo
] Si [] lzdo LIsi [ lzdo [1si

1. ¢Ha tenido LIsi LI No L si L] No [] Dcho

molestias en ...? [JNo [] Dcho [JNo []Dcho 1 No
[] Ambos

] Ambos

Si ha contestado NO a la pregunta 1, no conteste mas y devuelva la encuesta




2. ¢Desde hace cuando
tiempo?

3. éHa necesitado cambiar | []Si [INo L] si [1No L]si CINo Osi [INo | Lsi [INo
de puesto de trabajo?

4. ¢Ha tenido molestias | []Si [ No [] si L] No L]si [INo L]si LINo [[]Si LI No
enlos ultimos 12 meses?

¢Cuanto tiempo ha tenido | []1---7 dias []1---7 dias []1---7 dias [] 1---7 dias []1---7 dias
molestias en los Ultimos 12
meses? ] 8---30 dias [] 8---30 dias []8---30 dias ] 8---30 dias [] 8---30 dias

[1>30 dias no seguidos | []>30 dias, no seguidos | [ >30 dias, no seguidos [1>30 dias, no seguidos |[] >30 dias, no seguidos

[siempre [] siempre [ siempre ] siempre [siempre

6. ¢Cudnto dura cada | []<1 hora [] <1 hora [] <1 hora [] <1 hora <1 hora
episodio?




[

[] 1a24 horas

[]1a24horas

[]1a24horas

[J1 a 24 horas

[]1a24horas

[] 1la7dias

[] 1a7dias

[] 1a7dias

[]1a7dias

[]1a7dias

[]1a4semanas

O 1 a4 semanas

[]1 a4 semanas

[]1a4semanas

[]1 a4 semanas

[]>1mes

[] >1mes

[]>1mes

[]>1mes

[]>1mes

7. iCuanto tiempo estas
molestias le han
impedido  hacer su

trabajo en los ultimos 12
meses?

[Jodia

[Jodia

[]odia

[]0 dia

[Jo dia

[]1a7dias

[]1a7dias

[]1 a7 dias

[]1a7dias

[11 a 7 dias

[]1 a4 semanas

L1 a4 semanas

[11 a 4 semanas

[11 a 4 semanas

[]1 a 4 semanas

[]>1mes

> 1 mes

[]>1 mes

[]> 1 mes

(> 1 mes

8. éHa recibido tratamiento
por estas molestias en los
ultimos 12 meses?

Llsi No




9. ¢Ha tenido molestias . . . . .
enlos dltimos 7 dias? Si ] No L]si [INo []si No si LI No Si U No
10. Péngale nota a sus| [J1 1 01 1 11
molestias entre 0 (sin
molestias) y 5 (molestias | []2 ]2 12 12 12
muy fuertes)
3 13 13 [13 3
a4 04 14 14 (14
5 (15 05 15 []s

Fuente: Standardised Nordic questionnaires for the analysis of musculoskeletal symptoms.



ANEXO 12: EVIDENCIAS DE CUESTIONARIO NORDICO
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ANEXO 13: HOJA DE CAMPO — METODO OWAS

HOJA DE CAMPO - METODO OWAS

POSICION DE LA ESPALDA I

I POSICION DE LOS BRAZOS

] [

CATEGORIAS DE RIESCO DE LOS CODICOS DE POSTURA

1 2 EY a s s
2 3 3 v 2 3 1 3 @ 2 3 1 2
T s SE VER VO VR T T P
DI 2 > > 2 2 2 [N
I T > > > > R
z [BS8 2 2 (NN 2 =2 FERESIESESEIEN 2 2
2 '3 2 2 3 2/3 3 N -l > s >
sl - - = = 3 3 3 SN
1 % 3 w1 3o 2 33> BN v
2 a3 a2 v v v v - R - -
2 3 1 1 1z 3 > EEEEESEES S
o B 3z 2 3 S
s B : s B : > B T s
- 2 3 &l » 3 fEalAlala @44 s A

PUNTUACION FINAL

A e A

- a0

CATEGORIAS DE RIESCO

Prernas
Posici6n de la espalda Codigo Posicién de los brazos Cédigo
carga 1
Espalda derecha 1 0% dos brazos bajos \W e
A0 o A ®D ‘ = m
£l eje d i a alinea e j 2 il
2 '
Un brazo bajo y el otro alevado 2 ) 2
a : =
e5 mayore g uada por < T
{ : : :
2 2
Los dos brazos elevados 3 2
! 2 s
e el tranco o indinac a2 ) a
Espalda doblada con giro
[ POSICION DE LAS PIERNAS l [ CARCA O FUERZA I I
Posicion de las piernas Codigo Carga o fuerza Codigo e C .
aszo Stuctes e s postura
Sentado Menos de 10 kg

\-».\T,. \‘\‘ o n-'

as dos pierna
brado entre ambas

flexionadas y el peso equi

De pie 0 en rocliilas con las dos plernas
flexionadas y el peso desequilibrado

Andando

&
&
A
A

A
EL
1]

Entre 10y 20 kg

Mas de 20 kg

>20kg

Accson requeria

" - Mo requiere sccion.

2 recuer on sccnes orectvE o Un utrs

o recameren accines comectvs 1o antes posible.

DATOS GENERALES

EMPRESA

PUESTO DE TRABAIO

OBSERVADOR

FIRMA

FECHA:

I ]

A oa

Figura 22: Hoja de Campo - Método OWAS

Fuente: Ergonautas.




ANEXO 14: HOJA DE CAMPO — METODO ROSA

HOJA DE CAMPO — METODO ROSA

Nombres y Apellidos: Fecha:
Cargo: Area:
Evaluador(es):
.7 . .7 Z
Seccién A: Silla Seccién B: Teléfono y Pantalla
Puntuacién inicial Criterios adicionales
Puntiacion nici Crtrios adiconses T
Puntuacién inicial ¢ G > ‘ “
: - =
g - <o0° o0 L Imsgen
=il ‘ - e =
Postura neutra: cuello recto Postura con desviacion: Sujecion con el No existe opcion de | Tiempo de uso
Dosrpain | PRI | oo oy | it s | dsvocimpessin Espacionufeiis | o gt Oescgein orey pana - s Deseripeldn (1 mano, manos libres) teléfono alojado > 30 cm hombro/cuelio manoslibres | diario (tabia F)
bajo, rodillas < 90° | alto, rodillas > 90° tocar el suelo ot
Puntuacién 1 2 2 3 “ “ T L 2 <) . 2 2 2 it
Puntuacién inicial Criterios adicionales
Puntuacién inicial Criterios adicionales ELSEAEE
0-75 o >75cm e st TN
s (BRI £ -
Imagen P ‘ . %
- % “h % &% LN @
imsgen
o g Posturaneutra: | Postura con Positia con
y No hay porta- Tiempo de
pantalla a 40-75 desviacion: Distancia Reflejos en A
! Focar: | P — . Descripeién | ¢ yalaaltura | pantalla baja, por :x"’::;';::' srsan ||Srednesslo)| Sommenos VI o [ o080
i Descripcién | P0r0 LWOS(E, okt Mw igr | desiacion:nose aa oo cirrrlad de los ojos debajo de oo
Descipokin | G e i | ancogn) e et doo 0 | Dumasiadowcros | Normpiaties Yeno i b uagimpall | oo b
sin apoyar) P 1on 1 2 2 I 5 | 7] 1 2 3 +1 +1 +1 +1 +1/41
Puntuacién 1 | 2 +1 Bl
.z 2
Seccion C: Raton y Teclado
Puntuacién inicial Criterios adicionales Euntsoionnklel Citerios sdiclonales
v B - .
megen < @] Yo | e | () &
Postura neutra: Postura con desvia- [ | Tlempo de:
% Raton o Ratén y teclad Reposamai d Tier de
Desoripolén """el’"'”“,:“" c‘:"t;]'::"d"f_""“’m u;:ma :‘Q:nu prizsth el Bl puntos den:al:‘: ua'::?mu: ‘F‘; fredory
Puntuacién 1 2 +1 { +2 | +1 +1/41 +1/-1

Figura 23: Hoja de Campo - Método ROSA

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.




ANEXO 15: EVIDENCIA DE LAS POSTURAS INICIALES DE LAS DOCENTES

<

Figura 24: Fotografias iniciales



ANEXO 16: EVIDENCIA DE LAS POSTURAS INICIALES DE DIRECCION

Figura 25: Postura inicial de la directora



ANEXO 17: EVALUCION INICIAL DE DOCENTES CON EL METODO OWAS
PRE-EVALUACION DOCENTE 01

Tabla 27: Evaluacion inicial docente 01

NIVEL
POSTURA | ESPALDA | BRAZOS | PIERNAS | CARGA | DE
RISGO
01 1 3 2 1 1
02 1 2 2 1 1
03 3 2 2 1 1
04 2 2 3 1 2
05 2 1 4 2 3
06 4 1 3 1 2
07 2 1 6 1 2
| PONDERADO .21 3 1 [l

Fuente: Elaboracion propia.

PRE-EVALUACION DOCENTE 02

Tabla 28: Evaluacion inicial docente 02

NIVEL
POSTURA ESPALDA BRAZOS PIERNAS CARGA DE
RISGO
01 1 3 2 1 1
02 2 2 3 1 2
03 3 2 3 1 1
04 3 2 3 1 1
05 2 1 5 2 3
06 4 1 3 1 4
07 1 1 6 1 1
PONDERADO 2 | 2 4 1 3
Fuente: Elaboracion propia.
PRE-EVALUACION DOCENTE 03
Tabla 29: Evaluacion inicial docente 03
NIVEL
POSTURA ESPALDA BRAZOS PIERNAS CARGA DE
RISGO
01 1 3 2 1 1
02 2 2 3 1 2
03 3 2 3 1 1
04 2 2 3 1 2
05 2 1 5 2 3
06 4 1 3 1 4
07 2 1 6 1 2
PONDERADO 2 | 2 3 1 2

Fuente: Elaboracion propia.



PRE-EVALUACION DOCENTE 04

Tabla 30: Evaluacion inicial docente 04

NIVEL

POSTURA | ESPALDA | BRAZOS | PIERNAS | CARGA | DE

RISGO

01 1 3 5 2 2

02 2 2 5 2 4

03 3 2 5 2 2

04 2 1 6 1 2

05 1 2 5 2 2

06 2 1 3 1 2

07 2 1 6 1 2
[PONDERADO 22 5 1 NN

Fuente: Elaboracion propia.

PRE-EVALUACION DOCENTE 05

Tabla 31: Evaluacion inicial docente 05

NIVEL
POSTURA ESPALDA BRAZOS PIERNAS CARGA DE
RISGO
01 1 3 2 1 1
02 1 2 3 1 1
03 3 2 3 1 1
04 2 1 3 1 2
05 1 2 5 2 2
06 2 1 3 1 2
07 2 1 6 1 2
PONDERADO 2 | 1 4 1 3
Fuente: Elaboracion propia.
PRE-EVALUACION DOCENTE 06
Tabla 32: Evaluacion inicial docente 06
NIVEL
POSTURA ESPALDA BRAZOS PIERNAS CARGA DE
RISGO
01 1 3 2 1 1
02 1 2 3 1 1
03 3 2 3 1 1
04 2 1 3 1 2
05 1 2 5 2 2
06 2 1 3 1 2
07 2 1 6 1 2
PONDERADO 2 \ 1 4 1 3

Fuente: Elaboracion propia.



Tabla 33: Resumen pre evaluacion de docentes

NIVEL
DOCENTE ESPALDA BRAZO PIERNAS CARGA DE

RISGO

01 2 1 3 1 2

02 2 2 4 1 3

03 2 2 3 1 2

04 2 2 5 1 3

05 2 2 5 1 3

06 2 1 4 1 3

Fuente: Tabla 30, Tabla 31, Tabla 32, Tabla 33, Tabla 34, Tabla 35

Tabla 34: Tabla de frecuencia relativa espalda

ESPALDA
ESPALDA | ESPALDA | ESPALDA
DOCENTES | "pEcTA | DOBLADA | CONGIRO | POBLADA
Y GIRO
DOCENTE 01 2 3 1 1
DOCENTE 02 2 2 2 1
DOCENTE 03 1 4 1 1
DOCENTE 04 2 4 1 0
DOCENTE 05 2 4 1 0
DOCENTE 06 3 3 1 0
TOTAL 12 | 20 7 3
F%EE(EXER'/E\'A 28% 48% 16% 8%
RIESGO

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 35: Tabla de frecuencia relativa brazo

DOCENTES | BRAZO BRAZO LOS DOS
ABAJO ABAJO Y EL | BRAZOS
OTRO ELEVADOS
ARRIBA
DOCENTE 01 3 3 1
DOCENTE 02 3 3 1
DOCENTE 03 3 3 1
DOCENTE 04 3 3 1
DOCENTE 05 3 3 1
DOCENTE 06 3 3 1
TOTAL 18 | 18 6
FF;?_XEN&'A 42% 42% 16%
RIESGO

Fuente: Elaboracion propia.



Tabla 36: Tabla de frecuencia relativa piernas

EN
DEPIE CON 1 cyncLiias | EN cuncliLLas
DOCENTES | SENTADO EEECPT'S RLé'(\:lﬁAP\'(Eg?FﬁA PESO PESO ARESB'LL ANDANDO
FLEXIONADA EQU|L0|BRAD DESEQUILIBRADO
DOCENTE 01 0 3 2 0 1 6 0
DOCENTE 02 0 1 4 0 1 1 0
DOCENTE 03 0 1 4 0 1 1 0
DOCENTE 04 0 0 1 0 4 2 0
DOCENTE 05 0 0 1 0 4 2 0
DOCENTE 06 0 1 4 0 1 1 0
0 0 0
FRECUENCIA 0 14% 38% 0 29% 30% 0
RELATIVA
NIVEL DE 2 2 2
RIESGO -

Fuente: Elaboracion propia.



ANEXO 18: EVALUCION INICIAL DE PERSONAL ADMINISTRATIVO CON EL
METODO ROSA

METODO ROSA (Evaluacién rapida del esfuerzo en trabajo de oficina)

Nombre: Cecilia

Fecha: 09/10/2023

Evaluado por: Ruth Leén Rodriguez

Cargo: Directora

Area: Direccion

Empresa: I.E. Dulce Virgen De Fatima

Tiempo en el cargo:

Observaciones: -

Imagen 1 Situacion 1 - silla

Al resultado obtenido de la tabla se le afiade el posible riesgo por la DURACION de
la postura para obtener la puntuacion final de seccién A de la silla:

Si permanece <1 hora/dia o <30 minutos ininterrumpidamente -1
Si permanece entre 1 y 4 horas/ dia o entre 30 minutos y 1 hora seguida 0

Si permanece >4 horas/dia 0 mas de una 1 hora ininterrumpidamente +1

Seccion A: Silla

Tabla 37: Puntuacion de la altura del asiento.

Puntuaciéon Criterios adicionales |Puntuacién final
inicial
Imagen <90] >90° L :%:
(=] S (w] O
Postura Postura con Postura con Postura con Espacio 3
Descripcién . desviacion: desviacion: desviacion: pies ; P Altura no
neutra: ; ) A | ; | | insuficientepara labl
rodillas 90° asientobajo, asientoalto, sintocar el suelo las piermas regulable
rodillas < 90° rodillas > 90°
Puntuacion 1 2 2 3 + +1
1

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 38: Puntuacion de la profundidad del asiento.

Puntuacioén inicial

Criterios adicionales

Puntuacion final

Imagen
3
Postura con Postura con Profundidad no
Descripcién Postura neutra: 8 cm desviacion: < 8 cm desviacién: > 8 cm regulable
entre borde y pierna entre borde y pierna entre borde y pierna
Puntuacion 1 2 2 +1
Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 39: Puntuacion de los reposabrazos

Puntuacion inicial

Criterios adicionales

Puntuacion final

Imagen
3
Postura con La superficie es dura o esta Demasiado anchos No regulables
Descripcion Postura neutra: codos desviacién: codos altos | dafiada.
a90° y hombros (hombros encogidos) o
relajados bajos (codos sin
apoyar)
Puntuacion 1 2 +1 +1 +1
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 40: Puntuacion del respaldo.
Puntuacion inicial Criterios adicionales Puntuacion final
Imagen 7=
—»
3
) Postura con Postura con Postura con Superficie alta
Descripcion |POStura neutra: apoyo| - gesyiacion: no hay desviacion: desviacion: no se (';mmbros Respaldo no
lumbar e inclinacion >|  apoyo lumbar o inclinacion > 100° utiliza el respaldo encogidos) regulable
95°y < 110° apoyo inadecuado 0 <95° 9
Puntuacion 1 2 2 3 +1 +1

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 41: Seccién A - Puntuacion Silla e incremento de tiempo

Reposabrazos + respaldo (A-3 + A-4)

2 3 4 5 6 7 8 9

2 2 2 3 4 5 6 7 3

3 2 2 3 4 5 6 7 )

Seccién A: altura

+ profundidad (A-1 + A-2) “ 3 3 3 4 5 6 7 8
5 4 4 4 4 5 6 7 )

6 5 5 5 5 Ot 7 8 | o

7 6 6 6 7 7 8 ) 9

8 7 7 7 8 8 9 9 9

Fuente: Elaboracion propia.




Imagen 2 Situacion 2 — teléfono y pantalla

Agregue la puntuacién de la
pantalla con puntuacion de la
duracién para dar el valor del eje
horizontal de la seccién B. agregue
la puntuacion de teléfono junto, a
la puntuacion de la duracion para
dar el valor del eje vertical de la
seccion B. Usando estos
resultados, siga los valores de la
tabla para recibir la puntuacion de
la seccion B.

Seccion B: Teléfono y Pantalla

Tabla 42: Puntuacioén del teléfono

Puntuacion inicial Criterios adicionales

Puntuacion final

Imagen
===
1
POStIliII’a neutl('i: Postura con Sujecion con el No existe opcién de Tlemgo qe uso
Descripcion cuello recto desviacién: teléfono h ) iario
ombro/cuello manos libres
mano, manos alejado >30cm /
libres)
Puntuacién 1 2 +2 +1 +1/-1
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 43: Puntuacion de la pantalla
Puntuacién inicial Criterios adicionales Puntuacién final
40-75 cm 30 >75cm »
< Y + b
Imagen H& RS Z e
P 4
Postura neutra: ostura con Postura con N - d
Descripcion pantalla a 40-75 desvnacnon:_ desviacion: Distancia ) g No hay porta- Reflejos en lempo de
cm, yalaaltura pantalla baja, por pantalla alta, .75 Giro de cuello ocument_os yse pantalla 959
de los ojos debajo de 30 extension de cm necesita diario
cuello

Puntuacion 1 2 3 +1 +1 +1 +1 +1/-1

Fuente: Elaboracion propia.



Tabla 44: Seccién B - Puntuacion Teléfono y Pantalla

Pantalla (B-2)
0 1 2 3 4 5 6 7 8
0 1 1 1 2 3 4 5 6 6
1 1 1 2 2 3 4 5 6 6
2 1 2 2 3 3 4 6 7 7
Teléfono(B-1) 3 2 2 3 3 4 5 6 8 8
4 3 3 4 4 5 6 7 8 8
5 4 4 5 5 6 7 8 9 9
6 5 5 6 7 8 8 9 9 9
Fuente: Elaboracion propia.
Imagen 3 Situacion 3 —raton y teclado
Agregue la puntuacion del teclado con

puntuacién de la duracién para dar el valor del
eje horizontal de la seccion C. Afadir la
puntuacion del raton con puntuacion de la
duracién para dar el valor del eje vertical de la
seccion C. Utilizando estos resultados, siga los
valores de la tabla para recibir la puntuacion de
la seccion C.

Seccion C: Ratén y Teclado

Tabla 45: Puntuacion del ratéon

Puntuacion inicial

Criterios adicionales

Puntuacion final

< + v E@
Imagen
. < . 4
Postura con Ratdn pequefio Raton y teclado a R d
Descripcion desviacién: ratén no agarre en pinza diferentes alturas €p0sa manos gro Tiempo de uso
, R o puntos de presion -
Postura neutra: ratén alineado o fuera del diario
alineado con el hombro.| alcance
Puntuacién 1 2 +1 +2 +1 +1/-1
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 46: Puntuacion del teclado
Puntuacién inicial Criterios adicionales Puntuacion
final
Imagen T
5
Descripcion Postura neutra: mufieca POStura con Soporte teclado no | Tiempo de uso
P recta, hombros desviacion: Desviacion al escribir |1 ¢lado elevado, Alcance por cabeza port emp
relajados extensién mufieca > hombros encogidos ajustable diario (tabla F)
15°
Puntuacion 1 2 +1 +1 +1 +1




Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 47: Seccion C — Puntuacién Raton y Teclado

Teclado (C-2)
0 1 2 3 4 5 6 7
0 1 1 1 2 3 4 5 6
1 1 1 2 3 4 5 6 7
2 1 2 2 3 4 5 6 7
Ratén (C-1) 3 2 3 3 3 5 6 7 8
4 3 4 4 5 5 6 7 8
5 4 5 5 6 6 7 8 9
6 5 6 6 7 7 8 8 9
7 6 7 7 8 8 9 9 9
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 48: Puntuacion D
Tabla C (raton y teclado) 6
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9
2 2 2 3 4 5 6 7 8 9
3 3 3 3 4 5 6 7 8 9
4 4 4 4 4 5 6 7 8 9
Tabl 166 5 5 5 5 5 5 6 7 8 9
abla B (teléfonoy 6 6 6 6 6 6 6 7 8 9
pantalla) 3
7 7 7 7 7 7 7 7 8 9
8 8 8 8 8 8 8 8 8 9
9 9 9 9 9 9 9 9 9 9
Fuente: Tabla 48, Tabla 51
Tabla 49: Puntuacion E
Tabla D (pantalla y periféricos) 6
1 2 3 4 7 8 9 10
1 1 2 3 7 8 9 10
2 2 2 3 7 8 9 10
3 3 3 3 7 8 9 10
4 4 4 4 7 8 9 10
Tabla A (silla) con 5 5 5 5 7 8 9 10
factor tiempo 7 6 6 6 6 7 8 9 10
7 NN 0 9 | 10
8 8 8 8 8 8 8 8 8 9 10
9 9 9 9 9 9 9 9 9 10
10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Fuente: Tabla 45, Tabla 52
Tabla 50: Nivel de actuacion de direccion
PUNTUACION RIESGO Nivel | Actuacién
1 Inapreciable 0 No es necesaria actuacién.
2-3-4 Mejorable Pueden mejorarse algunos elementos del puesto.
5 Alto Es necesaria la actuacion.
Muy Alto Es necesaria la actuacién cuanto antes.
Extremo Es necesaria la actuacién urgentemente.

Fuente: Tabla 53




ANEXO 19: PLAN ERGONOMICO
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Figura 27: Portada de plan ergondmico
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1. OBJETIVO
El objetivo del presente plan ergonémico es reducir los niveles de riesgos posturales
a los cuales se encuentran sometidas las docentes y personal administrativo de la
institucién educativa N° 210 Dulce Virgen de Fatima.
2. ALCANCE
El presente plan esta basado en los requerimientos de las normas legales vigentes en
el Pert como son la ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
R.M N° 375-2008-TR, Norma Bésica de Ergonomia y de Procedimiento
de Evaluacion de Riesgo Disergonémicos.
Ademas, este plan puede ser aplicado para todas las actividades desarrolladas por
las docentes y el personal administrativo de la institucion.
3. TERMINOS Y DEFINICIONES
Para efectos del presente plan, se debera entender por:
v' Carga de trabajo: Es el conjunto de requerimientos fisicos y mentales a los
gue se ve sometido el trabajador a lo largo de su jornada laboral.
v' Carga fisica de trabajo: Entendida como el conjunto de requerimientos fisicos
a los que la persona estéa expuesta a lo largo de su jornada laboral, y que, de
forma independiente o combinada, pueden alcanzar un nivel de intensidad,
duracion o frecuencia suficientes para causar un dafio a la salud a las personas
expuestas
v' Ergonomia: Llamada también ingenieria humana, es la ciencia que busca
optimizar la interaccién entre el trabajador, maquina y ambiente de trabajo con
el fin de adecuar los puestos, ambientes y la organizacién del trabajo a las
capacidades y limitaciones de los trabajadores, con el fin de minimizar el estrés
y la fatiga y con ello incrementar el rendimiento y la seguridad del trabajador.
v' Factores deriesgo disergondmico: Es aquel conjunto de atributos
de la tarea o del puesto, mas o menos claramente definidos, que
inciden en aumentar la probabilidad de que un sujeto, expuesto a

ellos, desarrolle una lesibn en su trabajo. Incluyen aspectos
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relacionados con la manipulacion manual de cargas,
sobreesfuerzos, posturas de trabajo, movimientos repetitivos.
Posturas forzadas: Se definen como aquellas posiciones de trabajo
gue supongan que una o varias regiones anatbmicas dejan de estar
en una posicion natural de confort para pasar a una posicion que
genera hiperextensiones, hiperflexiones y/o hiperrotaciones
osteoarticulares, con la consecuente produccion de lesiones por
sobrecarga.

Trabajo repetitivo: Movimientos continuos mantenidos durante un
trabajo que implica la accion conjunta de los musculos, los huesos,
las articulaciones y los nervios de una parte del cuerpo, y que puede
provocar en esta misma zona la fatiga muscular, la sobrecarga, el
dolor y, por ultimo, una lesién

v" Riesgo Disergondémico: Entenderemos por riesgo disergonémico,
aquella expresion matemética referida a la probabilidad de sufrir un
evento adverso e indeseado (accidente o enfermedad) en el trabajo,
y condicionado por ciertos factores de riesgo disergonémico.

v' Trastornos musculoesqueléticos: Son lesiones de musculos,
tendones, nervios y articulaciones que se localizan con mas
frecuencia en cuello, espalda, hombros, codos, mufiecas y manos.
Reciben nombres como: contracturas, tendinitis, sindrome del tunel
carpiano, lumbalgias, cervicalgias, dorsalgias, etc. El sintoma
predominante es el dolor, asociado a la inflamacién, pérdida de

fuerza, y dificultad o imposibilidad para realizar algunos movimientos.
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4. METODOLOGIA

Para la implementacion del plan ergonémico en la institucion educativa N° 210 Dulce
Virgen de Fatima se desarroll6 una metodologia propia y la que se puede utilizar en
cualquier institucién educativa esta implementacion tendr4 una duracion de 4
semanas.

5. DESARROLLO DE LA METODOLOGIA

5.1. ANALISIS DE LA SITUAICON ACTUAL

En la institucion educativa de nivel inicial N° 210 Dulce Virgen de Fatima que cuenta
con mds 72 afos al servicio de la comunidad, realizando una abnegada labor
educativa en un trabajo conjunto con las docentes, auxiliares y personal
administrativo, debido a las actividades que realizan las docentes y personal
administrativo, estdn expuestas a una gran cantidad de riesgos ergondémicos,
incidiendo en el padecimiento de enfermedades musculo esqueléticas, por lo que ha
sido necesario la identificacion de estos factores de riesgos, con el fin de brindar un
entorno seguro y saludable. Actualmente la institucion N° 210 Dulce Virgen de Fatima
no existe ningun tipo de programa ergonémico que contrarreste la salud de sus
trabajadores, pues repercutira no solo en su salud sino en su rendimiento laboral y
ausentismo, pues es notorio el cansancio, estrés, movimientos bruscos y las malas
posturas, evadiendo quizas lo estipulado enla R.M. 375- 2008-TR, evidenciandose una
deficiencia en temas de ergonomia.

La mala postura, es un factor de riesgo ergonémico que se presentan en las docentes y
personal administrativo, ocasionando problemas de estrés laboral en gran parte de los
trabajadores. Pero, es necesario mencionar que los problemas de columna son
observados de manera continua, al punto que ya se han registrado permisos por salud;
quizas por la falta de un cronograma de capacitaciones; especificamente de cémo
optar una postura adecuada al momento de realizar sus labores o el establecer las
pausas activas en las diversas actividades que involucren cansancio y mala postura.
Es por eso que en esta propuesta la carga de trabajo serd mejor llevada por las

condiciones y capacitaciones nuevas que se les brindard, retirando asi muchas de las



Cddigo: PE-DF-001

PLAN ERGONOMICO EN EL JARDIN 210 | Version: 001
DULCE VIRGEN DE FATIMA Fecha: 13/08/2023

Pagina: 4 - 28

molestias que ahora les aqueja, lo que conllevara a disminuir los riesgos musculo
esqueléticos.
5.2 RIESGOS ERGONOMICOS ENCOTRADOS
Luego de analizar y evaluar el sistema de trabajo individual, desde el punto de vista
ergonomico mediante una evaluacion rapida y haber valorado el nivel de riesgo
mediante los métodos OWAS para las docentes y ROSA para el personal
administrativo, se hall6 que los factores criticos en los puestos de trabajo son:

v’ Posturas forzadas

El factor en mencion es el principal causante de los riesgos musculo esqueléticos,

ademas que es una fuente potencial de posible enfermedades ocupacionales.
5.3 PROPUESTA DE MEJORA

En los resultados de la investigacion, se realizé la evaluacion postural para dos
actividades que se realizan en el aula de clase. Estas actividades tienen un nivel de
categoria 2 y 3, segun el método OWAS. Por otro lado, la evaluacion para el personal
administrativo tiene un nivel 3 con un riesgo muy alto, segun el método ROSA. Por lo
gue se desarrollaron 4 programas que permitan disminuir estos niveles de riesgo,
entre ellas:

v' Programa de capacitaciones

v Programa de pausas activas
v Redisefio del puesto de trabajo
v

Difusion y promocion de las pausas activas y la correcta postura
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6. DISENO DEL PROGRMA DE CAPACITACIONES

6.1 OBJETIVO:

v’ Elaborar un programa de capacitacion destinado para las docentes y personal
administrativo de la institucion educativa N° 210 Dulce Virgen de Fatima.

v Concientizar y profundizar las participaciones activas en la prevencion de
riesgos musculo esqueléticas.

v’ Proporcionar los nuevos conocimientos orientados a temas ergonémicos y el
desarrollo de nuevas herramientas para la evaluacion de riesgos en los puestos

de trabajo.
6.2 DESCRIPCION:

El presente programa de capacitaciones, serd insertado como parte integrante del
trabajo de las docentes y personal administrativo en la institucion educativa N° 210
Dulce Virgen de Féatima en la que se desarrollara de manera presencial, En la cual, el
namero de capacitaciones programadas es de 7 desarrollados dos veces por semana,

siendo especificos los dias lunes y jueves.

Se utilizard material visual (diapositivas), fisico (dipticos y tripticos) para su mejor
alcance del conocimiento; dichas capacitaciones seran brindadas por los

investigadores.
6.3 CRONOGRAMA:

Las capacitaciones brindadas generaran un registro de asistencia, asi se asegurara la
presencia del personal a las capacitaciones programadas, de acuerdo al presente

programa.
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CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES

DATOS GENERALES

DURACION PROMEDIO

NOMBRE DE LA INSTITUCION RUC DIRECCION
DULCE VIRGEN DE FATIMA N°210 15 — 20 minutos
Objetivo General Concientizar y profundizar la participacion activa en la prevencion de riesgos musculo esqueléticos
Recursos Diapositivas Tripticos Dipticos Papelégrafos
ANO: 2023
RESPONSABLE DE LA MEDIO O
EJECUCION LUGAR OIS /A(GION ==

1 Posturas forzadas Vargas Machuca Alexander LE.I 210 X

2 Carga postural Le6n Rodriguez Josebeth I.E.I 210 X

3 Anatomia y fisiologia del Vargas Machuca Alexander l.LE.l1 210 X

cuerpo humano relacionado
con las posturas

4 Prevencion de lesiones Le6n Rodriguez Josebeth 1.E1210 X
relacionadas con las posturas
5 Técnicas para una buena | Vargas Machuca Alexander .LE.l 210 X
postura en el trabajo
6 Ejercicios y estiramientos Ledn Rodriguez Josebeth .LE.1 210 X
. I.E.l1 210
7 | Ergonomia en el puesto de |Vargas Machuca Alexander X

trabajo
Fuente: Elaboracion propia.
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6.4 REGISTRO DE ASISTENCIA:
Tabla 52: Registro de asistencia a capacitaciones

REGISTRO DE ASISTENCIA A
CAPACITACIONES

DATOS GENERALES:

INDUCCION

No

APELLIDOS Y NOMBRES

NOMBRE I.E.|
) N° DE
LUGAR: TRABAJADORES:
FECHA: DURACION (Hrs):
TEMA:

TIPO DE CHARLA - Marca (X)

- SIMULACRO DE
CAPACITACION - EMERGENCIA

~ N°DNI PUESTO

CHARLA

FIRMA

OO |NO|O_[WIN|F

[Eny
o

[EEY
[N

[Eny
N

[Eny
w

[EEY
~

[y
o1

Iy
o

[
~

[y
[ee]

[y
©

20

CAPACITADORES

NOMBRES Y APELLIDOS: NOMBRES Y APELLIDOS:
CARGO: CARGO:
FIRMA: FIRMA:

Fuente: Elaboracion propia.



PLAN ERGONOMICO EN ELJARDI'N 210
DULCE VIRGEN DE FATIMA

PROGRAMA DE
PAUSAS ACTIVAS

ﬁ Universidad César Vallejo



o PLAN ERGONOMICO EN EL JARDIN 210

K
&3
2

DULCE VIRGEN DE FATIMA

Cédigo: PE-DF-001

Version: 001

Fecha: 13/08/2023

Pagina: 10 - 28

7. DISENO DEL PROGRAMA DE PAUSAS ACTIVAS
7.1 OBJETIVOS:

v Disefiar un programa de pausas activas para los trabajadores de la

Institucion Educativa.

v" Incentivar a los trabajadores a incorporar de manera constante breves

sesiones de ejercicio fisico, involucrando a los estudiantes.

v Promover la adopcion de habitos saludables en beneficio de su bienestar.

7.2 DESCRIPCION:

El programa se llevara a cabo de manera secuencial. En primer lugar, se
proporcionara capacitaciones a todos los trabajadores de la institucién educativa para
gue adquieran conocimientos sobre los principales beneficios de desarrollar pausas
activas durante su jornada de trabajo. Luego, se llevard a cabo una demostracion

detallada de como realizar las pausas activas, incluyendo ejercicios de movilidad

articular y estiramientos.

Las pausas activas se realizaran en el salén de clase, se sugiere que estas pausas

tengan una duracién de 2 a 3 minutos, y se considera conveniente llevar a cabo una

pausa activa por mas de 45 minutos de trabajo durante la jornada laboral.

7.3 CRONOGRAMA DE PAUSAS ACTIVAS:
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CRONOGRAMA DE PAUSAS ACTIVAS

. ) . DURACION .
RAZON SOCIAL O DENOMINACION DIRECCION PROMEDIO DURACION POR DIA
Institucion Educativa 210 Dulce Virgen De Fatima 2 - 3 minutos 10 — 15 minutos.
OBJETIVO Evitar los riesgos posturales derivados de los problemas asociados a la inmovilidad y la actividad constante, como mantener
posturas estaticas por periodos prolongados y realizar movimientos repetitivos.
5 SEMANA
Ne ACTIVIDADES DESCRIPCION . OBSERVACIONES
LUNES | MARTES MIERCOLES JUEVES | VIERNES
1 PAUSAS ACTIVAS Ejercicios de estiramiento X X X X X
2 PAUSAS ACTIVAS Ejercicios de relajacion X X X X X
3 PAUSAS ACTIVAS L . X X X X X
Ejercicios de movilidad

Fuente: Elaboracion propia.
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7.4 RUTINA DE PAUSAS ACTIVAS:
Tabla 54: Rutina de ejercicios de estiramiento
EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTO
MANOS
Imagen Descripcion Ut Observaciones

Repeticiones

Estire su brazo hacia
adelante con la palma
hacia arriba, con la otra
mano flexione la
mufieca hasta sentir un

leve estiramiento. Si padece alauna
Realice el mismo | - Entre 10 a enfgrmedad 9 o
proceso con la otra | 15 segundos. lesion e e
mano. - Repetirde 1 imoida 9 realizar
Estire su brazo hacia | a 3 veces. pida —— re
estos ejercicios, le
adelante con la palma
. ) recomendamos
hacia abajo, con la otra
; abstenerse a
mano flexione la .
. . realizarlos y
mufieca hasta sentir un consultar  a  un
leve estiramiento. .
. . profesional de la
Realice el mismo
salud.
proceso con la oftra
mano.
Estire su brazo hacia
adelante y efectle | - Repetir 10
movimientos de abrir y | veces.
cerrar los pufios.
BRAZOS
Imagen Descripcion VLERe) Observaciones
9 P Repeticiones
Mueva su brazo hacia el Si padece alguna
, /’A ,\ lado opuesto, con la otra enfermedad 0]
) T& ) - Entre 10 a s
o mano, lleve el brazo lesiéon que le
- U : 15 segundos. |. " .
f hacia su hombro. . impida realizar
. . - Repetirde 1 Lo
Realice el mismo estos ejercicios, le
a 3 veces.
proceso con el otro recomendamos
brazo. abstenerse a




Dirja su brazo hacia
atrds, por encima de la
altura de los hombros,
agarre su codo con la
mano opuesta y empuje

realizarlos y
consultar a un
profesional de la
salud.

Imagen

llevando al cuello.
Realice el mismo
proceso con el otro
brazo.

CUELLO

Descripcion Tler_npol Observaciones
Repeticiones

Incline su cabeza para
un lado como  si
estuviera alcanzando su Si padece alauna
hombro con su oreja enfgrmedad 9 o
hasta experimentar una lesic |
ligera tension. Realice el iesion - que e
mismo proceso con el | - Entre 10 a |mf)|da_ _re_ahzzlglr
otro lado. 15 segundos. ?escg?ngjr?c:grﬂgzl €
Dirija su cabeza para | - Repetir de 1
adeflante como P Si aB\Peces. abs’generse a
estuviera alcanzando su realizarlos y
pecho con su mentén consulﬁar a un

. profesional de la
hasta experimentar una
\ = : salud.
ligera tension. Realice el
mismo proceso hacia
atras.

HOMBROS

Tiempo/

Descripcion

Repeticiones

Observaciones

Efectué movimientos de
sus hombros en

Imagen

Descripcion

Repeticiones

Rodar direccién hacia atras y Si padece alguna
ggante hacia adelante. Llevar a enfermedad o)
hacia cabo el movimiento de lesibn  que le
atras los hombros de atras — - Entre 10 a impida realizar
adela_nf[e, indica una 15 segundos estos ejercicios, le
repeticion. - Repetir de l recomendamos
Extienda sus brazos a3 veces abstenerse a
A para atras, a la altura de ' realizarlos y
su espalda baja; luego consultar a un
entrelace sus dedos y profesional de la
trate de elevar las salud.
manos sin separar sus
dedos.
PIERNAS
Tiempo/

Observaciones




Avance un paso
adelante, colocando el
‘\ talon al suelo y dirija la Si padece alguna
punta de su pie hacia su enfermedad o)
cuerpo. Realice el lesion que e
rr][ism(_) proceso con la 10 impida realizar
otra pierna. ) iercicios. |
Vantenga Ta piema | Segundos. | 08 BEETO0 €
P completamente estirada, | - Repetirdel | o rerse a
,f"f/ procurando  extenderla | & 3 VECes. realizarlos y
al maximo. De apoyo consultar a un
A flexione un poco la otra profesional de la
pierna. Realice el mismo salud.
- proceso con la otra
pierna.
ESPALDA
Imagen Descripcion Tler_npo/ Observaciones
Repeticiones
En diagonal estire su
brazo, con las piernas
separadas. Realice el Si padece alguna
mismo proceso con el enfermedad o}
otro lado. lesibn  que le
- 10 impida _ _re_zalizzlslr
estos ejercicios, le
Eleve su brazo izquierdo segund_os. recomejndamos
con direccion hacia - Repetir de 1 abstenerse a
arriba, luego incline el a 3 veces. realizarlos y
cuerpo haca la derecha. consultar a un
Realice el mismo profesional de la
proceso con el otro lado. salud.

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 55: Rutina de ejercicios de relajacion

Descripcion

Repeticiones

Respiracion Profunda: inhala 4 seg, mantén la
respiracion 4 seg y exhala 4 seg.

Repetir de 1 a 3 veces.

Cerrar los ojos durante 30 segundos e
imagine un lugar tranquilo.

Repetir de 1 a 2 veces.

Parpadee los ojos durante 10 segundos, en
caso el uso de pantallas.

Repetir de 1 a 2 veces.

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 56: Rutina de ejercicios de movilidad

EJERCICIOS DE MOVILIDAD

TOBILLOS
L Tiempo/ -
Imagen Descripcion np Observaciones
Repeticiones
Gire sus tobillos, | - 15 Si padece alguna
efectué movimientos | segundos, enfermedad o lesion
de manera circular | izquierda/der | que le impida
del lado izquierdo y | echa. realizar estos
luego del lado | - Repetir de 1 | ejercicios, le
derecho. Realice el | a 3 veces. recomendamos
mMismo proceso con abstenerse a
el otro tobillo. realizarlos y
consultar a un
profesional de Ia
salud.
CUELLO
L Tiempo/ -
Imagen Descripcion np Observaciones
Repeticiones
Si padece alguna
enfermedad o lesion
. ue le impida
Gire su cabeza, | - 10 que P
. e realizar estos
efectué movimientos | segundos, S
) e ejercicios, le
de manera circular | izquierda/der
AR recomendamos
del lado izquierdo y | echa.
. abstenerse a
luego del lado | - Repetir de 1 )
realizarlos y
derecho. a 2 veces.
consultar a un
profesional de Ia
salud.
HOMBROS
. Tiempo/ -
Imagen Descripcion np Observaciones
Repeticiones
Si padece alguna
enfermedad o lesion
que le impida
. . realizar estos
Efectué movimientos | - 10 S
. ejercicios, le
de manera circular. | segundos.
. . recomendamos
Hacia adelante vy |- Repetirdel
. ! abstenerse a
hacia atras. a 3 veces. :
realizarlos y
consultar a un
profesional de la
salud.

CODOS




Tiempo/

Imagen Descripcion . Observaciones
Repeticiones
Si padece alguna
enfermedad o lesion
que le impida
10 realizar estos
Estire sus brazos ejercicios, le
. segundos.
hacia adelante, luego . recomendamos
! - Repetirde 1
doblando para atras. abstenerse a
a 3 veces. )
realizarlos y
consultar a un
profesional de la
salud.
MUNECAS
. Tiempo/ :
Imagen Descripcion np Observaciones
Repeticiones
Si padece alguna
enfermedad o lesién
Estire sus brazos, que le impida
gire sus mufecas; | 10 realizar estos
efectué movimientos ejercicios, le
. segundos.
de manera circular . recomendamos
A - Repetir de 1
del lado izquierdo y abstenerse a
a 3 veces. )
luego del lado realizarlos y
derecho. consultar a un
profesional de Ia
salud.
TRONCO
L Tiempo/ -
Imagen Descripcion np Observaciones
Repeticiones
Si padece alguna
enfermedad o lesién
. ue le impida
Parado, efectué | - 10 que P
L realizar estos
movimientos segundos, S
) o9 ejercicios, le
circulares con su | izquierda/der
W recomendamos
cadera del lado | echa.
R . abstenerse a
izquierdo y luego del | - Repetir de 1 realizarlos
[ 1] lado derecho. a 2 veces. y

consultar a un
profesional de la
salud.

Fuente: Elaboracion propia.
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8. DIFUSION Y PROMOCION DE LAS PAUSAS ACTIVAS Y LA CORRECTA

POSTURA

8.1 OBJETIVOS:

v Incrementar el conocimiento y la aplicacién de principios ergonémicos entre
el personal de la Institucion Educativa, a través de la distribucion de material

ergonomico, con el fin de minimizar el riesgo postural relacionado con la

ergonomia y mejorar su ambiente laboral.

8.2 DESCRIPCION:

La difusion y promocion de las pausas activas y la correcta postura implica la
promocién de informacion y productos, como por ejemplo folletos, tripticos, entre
otros. Estos recursos seran entregados al personal de la institucién educativa para
que puedan concientizar sobre la importancia de la ergonomia en el ambiente de

trabajo y promover practicas que fomenten la comodidad y la salud en el ambiente de

trabajo.

8.3 MATERIAL INFORMATIVO:




PLAN ERGONOMICO EN EL JARDIN 210
DULCE VIRGEN DE FATIMA

Cédigo: PE-DF-001

Version: 001

Fecha: 13/08/2023

Péagina: 19 - 28

\\’ ﬁ Universidad César Vallejo
CONSEJOS ERGONOMICOS

Utiliza una silla ergonémica que '
ofrezca soporte lumbar y

ajustes de altura.

f Aseglrate de que tu escritorio
sea lo suficientemente amplio y
ajustable en altura.

Ajusta la altura de tu pantalla ,
para que esté a nivel de tus
ojos.

Aseglrate de tener una
iluminacién adecuada para
evitar la fatiga visual.

Realiza pausas activas para '

estirarte y moverte durante el
dia.

fl—:duca a tus estudiantes sobre
la importancia de mantener una

postura saludable.

LA
ERGONOMI A es
importante
para evitar
Lesiones vy

dolores
musculares.

v v.v v
S

/
y [

/

ﬁ Universidad César Vallejo

ERGONOMIA
EN LA
INSTITUCION

Presentado por
Josebeth Leon
Alexander Vargas

:'. ~ . X
‘ \‘ |
ﬁ Universidad César Vallejo -

Figura 28: Triptico de la ergonomia en la institucion
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La ergonomia,
aunque a menudo
pasa desapercibida,
desempeRa un papel
fundamental en el
entorno educativo.

Esta disciplina se enfoca en disefar y
adaptar efentorno de trabajo y estudio
para que se ajuste de manera Sptima a
las necesidades del individuo,
promoviendo asi la comodidad, la
eficiencia y la salud.

En el ambito educativo, una ergonomia
adecuada se traduce en aulas y
espacios de trabajo que no solo son
agradables, sino también capaces de
potenciar la concentracién y el
aprendizaje de estudiantes y
profesores.

En este triptico,
exploraremos los
principios basicos de la
ergonomia y
proporcionaremos
consejos practicos para
crear un ambiente
educativo méas saludable vy
productivo para todos los
involucrados.

— Principios
Basicos

(=

Postura Corporal ~
Fomenta la adopcion de una
postura corporal adecuada, debes

1 tener la espalda recta y los pies

> apoyados en el suelo. Evita la
encorvadura y el encogimiento de
los hombros.

lluminacién Adecuada
Asegura una iluminacién natural
y artificial adecuada en el aula u
2 oficina para reducir la fatiga
#» visual y promover el bienestar.

Pausas y Movimiento
Incentiva la realizacién de pausas
cortas para estirarse y moverse.
3 La actividad fisica moderada entre
» clases o durante el trabajo puede
mejorar la concentracién.

Organizacion del Espacio
Disefa el aula u oficina de manera
que los objetos y recursos estén al
u alcance sin esfuerzo excesivo.
- Evita tener que estirarse o
alcanzar objetos de manera
incémoda.

Fuente: Elaboracion propia.

% - — -
- —
-~
= ~
~

-~ Desarrolla *,
! una buena
g postura

\ Y EVITA
‘. ENFERMEDADES .,
~ rd

~ - (:)
T e — -

B correcto
®
%9

-
o - -

&
&
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iCUIDA TU SALUD, MANTEN UNA
POSTURA ERGUIDA Y PREVIENE
DOLORES INNECESARIOS!

EVITAR UNA BUENA POSTURA PUEDE LLEVAR A DOLOR CRONICO,

FATIGA ¥ PROBLEMAS DE SALUD.

iAPRENDE POR QUE ES CRUCIAL CUIDAR TU POSTURA HOY MISMO!

ﬁ Universidad César Vallejo

Figura 29: Folleto de evitar las malas posturas

Fuente: Elaboracion propia.
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EJERCICIOS DE MOVILIDAD

TOBILLOS
Gire sus tobillos,

\«[’\ efectué movimientos

R de manera circular
3 del lado izquierdo y
luego del lado

derecho.

CUELLO

Gire su cabeza,
efectué movimientos
de manera circular
del lado izquierdo y
luego del lado
derecho.

/T, CcoDOS

[ 7~ N\ \{ { Estire sus brazos hacia
( - \/|| adelante, luego
\ ©_ L /| doblando para atras.
\‘ ~ r’/

\
\
\

~Z

MUNECAS

Estire sus brazos,
gire sus mufecas;
efectué
movimientos de
manera circular
del lado izquierdo
y luego del lado
derecho.

HOMBROS
Efectué movimientos
de manera circular.
Hacia adelante vy
hacia atras.
Parado,

efectué J
movimientos

circulares con su -

TRONCO

cadera del lado
izquierdo y luego del
lado derecho. (1)

EJERCICIOS DE DE
RELAJACION

Descripcion Repeticiones

RESPIRACION PROFUNDA: INHALA
4 SEG, MANTEN LA RESPIRACION 4
SEG Y EXHALA 4 SEG.

CERRAR LOS OJOS DURANTE 30
SEGUNDOS E IMAGINE UN
LUGAR TRANQUILO.

1-3 veces

PARPADEE LOS OJOS DURANTE
10 SEGUNDOS, EN CASO EL USO
DE PANTALLAS.

Figura 30: Triptico de pausas activas

ﬁ Universidad César Vallejo

PAUSAS

ACTIVAS

ENLA
INSTITUCION

ERGONOMIA
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:OUE SON LAS

PAUSAS
ACTIVAS?

LAS PAUSAS ACTIVAS

Son breves momentos durante
la jornada laboral que sirven
para recuperar energia, en los
gue desarrollas habitos que
contribuyen a tu buena salud.

Mediante las actividades y
ejercicios que se te proponen,
podras reducir la fatiga

laboral, los dolores en los

musculos, huesos y

articulaciones, asi como el

estrés laboral.

Wy
&4

MANOS

Estire su brazo hacia
adelante con la palma
hacia arriba, con la g
otra mano flexione la (.~
mufieca hasta sentir
un leve estiramiento.

N,

=

"-‘-1
-

\“p
@

CUELLO
Incline

cabeza
para un lado como si
estuviera

alcanzando
hombro con su oreja
hasta experimentar

EJERCICIOS DE
ESTIRAMIENTOS

BRAZOS
Mueva su brazo
hacia el lado

opuesto, con la otra
mano, lleve el brazo
hacia su hombro.

su

una ligera tension.

Fuente: Elaboracion propia.

HOMBROS
Extienda sus brazos para
atras, a la altura de su
espalda baja; luego
entrelace sus dedos y
trate de elevar las manos
sin separar sus dedos.

*

“
4

PIERNAS
Avance un paso
adelante,
colocando el “\
talon al suelo y
dirija la punta
de su pie hacia
su cuerpo.
ESPALDA
v) Eleve su brazo
izquierdo con
" direccién hacia
arriba, luego incline
el cuerpo haca la
' derecha.



PLAN ERGONOMICO EN ELJARDI'N 210
DULCE VIRGEN DE FATIMA

REDISENO DE
ESPACIO DE
TRABAJO
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9. REDISENO DE ESPACIO DE TRABAJO PARA LAS DOCENTES Y
PERSONAL ADMINISTRATIVO

9.1 OBJETIVOS:

v' Establecer un entorno adecuado que permita a las docentes y al personal
administrativo llevar a cabo sus tareas de manera adecuada, reduciendo las
posturas incorrectas y minimizando la tension fisica.

9.2 DESCRIPCION:

El redisefio de los espacios de trabajo considera una serie de actividades clave,
tales como la explicacién de los contenidos en el aula, la interaccion de los docentes
con los estudiantes y las tareas desempefiadas por el personal administrativo, que
incluyen trabajos de oficina en computadoras. Este proceso de redisefio se
compone de dos propuestas disefiadas para mejorar significativamente el
desempeiio de los trabajadores, al abordar tanto los problemas de postura como
su bienestar general. Estas propuestas toman en consideracion aspectos
ergondmicos y estructurales para lograr un ambiente laboral mas saludable y
eficiente. Las dos propuestas concretas son las siguientes: Creacion de bancos
adaptados para facilitar la interaccion de los docentes con los estudiantes,
brindando comodidad y soporte durante las clases; la introduccién de una silla
ergondmica para el personal administrativo, con el objetivo de mejorar la postura y
reducir las molestias asociadas al trabajo en la computadora;

Estas propuestas estdn disefiadas para garantizar un entorno de trabajo mas
saludable y productivo, beneficiando a todos los implicados en el proceso educativo
y administrativo.

8.3 DESARROLLO:

Se llevara a cabo la elaboracion de los planos detallados para los bancos, la silla
ergonomica. Posteriormente, se procedera con la fase de construccion. Para los
bancos, se priorizara el uso de materiales reutilizables, con el propdsito de fomentar

el ahorro de recursos en el contexto de este proyecto de investigacion.

v DISENO DE BANCOS




Figura 31: Plano de bancos
v DIMENSIONES DE SILLA ERGONOMICA

50

50
Regulable

Figura 32: Dimensiones de silla ergonomica
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10: EJECUCION DEL PLAN ERGONOMICO

Tabla 57: Cronograma de ejecucion del plan ergonémico

TESISTAS

LEON RODRIGUEZ, RUTH JOSEBTH

VARGAS MACHUCA GUTIERREZ, CARLOS ALEXANDER

REDISENO DEL PUESTO DE TRABAJO

Agosto

Septiembre

Octubre

Fuente: Trabajadores
de la institucion

S2 | S3

S4

S1

S2

S3 | S4 | S1 | S2 | S8

1 Disefio de planos
2 Implementacion de bancos
3 Implementacion de silla ergonémica
PROGRAMA DE PAUSAS ACTIVAS
4 Capacitacion y entrenamiento
5 Entrega del protocolo de la rutina de ejercicios
6 Pausas Activas: Ejercicios de movilidad articular:
7 Pausas Activas: Ejercicios de estiramiento

DIFUSION Y PROMOCION DE LAS PAUSAS ACTIVAS Y LA
CORRECTA POSTURA

8 Capacitacion sobre la correcta adopcion de posturas de trabajo
9 Distribucion de tripticos y folletos
10 Colocacion de carteles informativos
11 Verificar la difusion de material
PROGRAMA DE CAPACITACIONES
12 Posturas forzadas
13 Carga postural
14 Anatomia y fisiologia del cuerpo humano relacionado con las|
posturas
15 Prevencion de lesiones relacionadas con las posturas
16 Técnicas para una buena postura en el trabajo
17 Ejercicios y estiramientos
18 Ergonomia en el puesto de trabajo

Fuente: Elaboracion propia.
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11. COSTOS DE LA IMPLEMENTACION DEL PLAN ERGONOMICO

Tabla 58: Costos de implementacion del plan ergonémico

DETERMINACION DE LA INVERSION ECONOMICA PARA LA IMPLEMENTACION
DEL PLAN ERGONOMICO
- COSTO
DESCRIPCION ITEM COSTEADO CANTIDAD TOTAL
Material informativo y de oficina - S/81.00
Papel bond A4 02 millares S/24,00
Lapicero % docena S/7,00
Capacitaciones Lapices 04 uni_dades S/5,00
Grapadora 01 unidad S/12,00
Grapas 01 caja S/4,00
Folder manilo 15 unidades S/7,00
Perforador 01 unidad S/10,00
Resaltador 02 unidades S/4,00
Ejecucién de | Protocolo de rutina de ejercicios 07 unidades S/ 40.00
pausas activas
Disefio de planos - S/ 35,00
Redisefiodel | consiruccion de bancos 6 unidades S/390.00
puesto de trabajo
Instalacion de silla ergonémica 1 unidad S/ 388.00
Difusion y Folletos, tripticos, dipticos
promocién de las ) S/30,00
pausas activas y . .
la correcta Carteles informativos 7 unidades S/ 35.00
postura
COSTO TOTAL S/ 1080.00

Fuente: Elaboracion propia.




ANEXO 20: EVIDENCIA DE CAPACITACIONES EJECUTADAS DEL PLAN
ERGONOMICO

ESEEBNEBYIERRPE S

L)

TP |

Figura 33: Fotografias de la eeuci()n de las capaC|taC|ones del pIn ergoc’)mico
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ANEXO 21: EVIDENCIA DE PAUSAS ACTIVAS EJECUTADAS DEL PLAN ERGONOMICO
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Figura 34: Fotos de la ejecucion de pausas activas del plan ergonémico



ANEXO 22: EVIDENCIA DE LA DIFUSION Y PROMOCION DE LAS PAUSAS ACTIVAS Y
LA CORRECTA POSTURA

7

o : SR o

Figura 35: Fotos de la ejecucion de la difusion y promocién de las pausas activas y la correcta
postura



ANEXO 23: EVIDENCIA DE LA IMPLEMENTACION DE LOS BANCOS Y SILLA
ERGONOMICA

Figura 36: Fotografias de la implementacion



ANEXO 24: LISTA DE VERIFICACION DEL PLAN ERGONOMICO

Tabla 59: Lista de verificacion

Revisar las actividades planificadas en el plan ergonémico si en caso la actividad
se evidencia su ejecuciéon marcar con un “Sl” si en caso contrario marcar “NO” y
colocar en observaciones las causas por las cuales no se esta llevando a cabo
dichas actividades para que el investigador pueda tomar medidas para su mejor
evaluacion.

INDICACIONES

Programa de capacitaciones

1 Posturas forzadas| X
2 Carga posturall X
3 Anatomia y fisiologia del cuerpo humano| X
relacionado con las posturas
4 Prevencion de lesiones relacionadas con las| X
posturas
5 Técnicas para una buena postura en el trabajo| X
6 Ejercicios y estiramientos| X
7 No se realizd la capacitacion
Ergonomia en el puesto de trabajo X (debido actividades en la
institucion.
Programa de pausas activas
9 Capacitacion y entrenamiento] X
10 Entrega del protocolo de la rutina de ejercicios| X
11 Pausas Activas: Ejercicios de movilidad articular y; X
estiramiento
12 Pausas Activas: Cumplimiento de los 3 x [olosellevoacaboen 2
turnosl turnos al dia

Redisefio del puesto de trabajo

13 Disefio de planos| X
14 Implementacién de bancos| X
15 Implementacion de silla ergondémica] X

Difusién y promocién de las pausas activas y la
correcta postura

Capacitacién sobre la correcta adopcion de posturas

16 S X
de trabajo

17 Distribucién de tripticos| X

18 Colocacion de carteles informativos] X

19 Verificar la difusion de materiall X

Fuente: Elaboracion propia



ANEXO 25: EVALUCION FINAL DE DOCENTES CON EL METODO OWAS
POST-EVALUACION DOCENTE 01

Tabla 60: Evaluacion final docente 01

POSTURA ESPALDA BRAZOS PIERNAS CARGA Nl"‘l’:éoDE

Fuente: Elaboracién propia

POST-EVALUACION DOCENTE 02

Tabla 61: Evaluacion final docente 02

POSTURA ESPALDA BRAZOS PIERNAS CARGA NIIR\II: é OD £
01 1 3 2 1 1
02 1 2 2 1 1
03 1 2 2 1 1
04 1 2 1 1 1
05 1 1 1 1 1
06 1 1 1 1 1
07 1 1 1 1 1

Fuente: Elaboracion propia

POST-EVALUACION DOCENTE 03

Tabla 62: Evaluacion final docente 03

POSTURA ESPALDA BRAZOS PIERNAS CARGA N:‘\II: é OD :
01 1 3 2 1 1
02 1 2 2 1 1
03 1 1 2 1 1
04 1 1 1 1 1
05 1 1 1 1 1
06 1 1 1 1 1
07 1 1 1 1 1

Fuente: Elaboracion propia



POST-EVALUACION DOCENTE 04

Tabla 63: Evaluacion final docente 04

POSTURA ESPALDA BRAZOS PIERNAS CARGA NIIR\II: é OD £
01 1 2 1 1 1
02 1 2 1 1 1
03 1 1 1 1 1
04 1 2 1 1 1
05 1 1 1 1 1
06 1 1 1 1 1
07 1 1 1 1 1

Fuente: Elaboracién propia

POST-EVALUACION DOCENTE 05

Tabla 64: Evaluacion final docente 05

POSTURA ESPALDA BRAZOS PIERNAS CARGA N:‘\II: CLi OD :
01 1 2 1 1 1
02 1 2 1 1 1
03 1 1 1 1 1
04 1 2 1 1 1
05 1 1 1 1 1
06 1 1 1 1 1
07 1 1 1 1 1

Fuente: Elaboracién propia

POST-EVALUACION DOCENTE 06

Tabla 65: Evaluacion final docente 06

POSTURA

ESPALDA

BRAZOS

PIERNAS

CARGA

NIVEL DE
RISGO

01

1

2

02

03

04

05

06

07

RlRR|R|RP|~

RlRRrR|NN

Rk~

RR(R(R(R-

RlRR[R[R[R|[R

Fuente: Elaboracion propia




Tabla 66: Resumen post evaluacion de docentes

DOCENTE BRAZOS ESPALDA PIERNAS CARGA Nllz\llsEcL;oDE
02 1 1 1

Fuente: Tabla 64, Tabla 65, Tabla 66, Tabla 67, Tabla 68, Tabla 69

Tabla 67: Frecuencia relativa espalda

DOCENTE 01 7 0 0 0
DOCENTE 02 7 0 0 0
DOCENTE 03 7 0 0 0
DOCENTE 04 7 0 0 0
DOCENTE 05 7 0 0 0
DOCENTE 06 7 0 0 0
TOTAL 42 0 0 0
FRECUENCIA 100%
RELATIVA
NIVEL DE

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 68: Frecuencia relativa brazo

DOCENTE 01 4 3 0
DOCENTE 02 3 3 1
DOCENTE 03 5 1 1
DOCENTE 04 4 3 0
DOCENTE 05 4 3 0
DOCENTE 06 3 4 0
TOTAL 23 17 2

FRECUENCIA 55% 40% 5%

RELATIVA

NIVEL DE 2

Fuente: Elaboracion propia




Tabla 69: Frecuencia relativa piernas

DOCENTE 01
DOCENTE 02
DOCENTE 03
DOCENTE 04
DOCENTE 05
DOCENTE 06

PNV
Woo|wiw|w
=3 O OO0 |O|O
=3 O O|O(O|O|O
=3 O OO0 |O|O
=3O OO0 |O|O
= O O|O(O|O|O

FRECUENCIA 71% 29%
RELATIVA

NIVEL DE
RIESGO

Fuente: Elaboracién propia



ANEXO 26: EVALUCION FINAL DE PERSONAL ADMINISTRATIVO CON EL METODO

ROSA

METODO ROSA (Evaluacidn rapida del esfuerzo en trabajo de oficina)

Nombre: Cecilia

Fecha: 01/11/2023

Evaluado por: Ruth Leén Rodriguez

Cargo: Directora

Area: Direccion

Empresa: I.E. Dulce Virgen De Fatima

Tiempo en el cargo:

Observaciones: -

Imagen 1 Situacion 1 - silla

Al resultado obtenido de la tabla se le afiade el posible riesgo por la DURACION de
la postura para obtener la puntuacion final de seccion A de la silla:

Si permanece <1 hora/dia 0o <30 minutos ininterrumpidamente -1
Si permanece entre 1y 4 horas/ dia o entre 30 minutos y 1 hora seguida 0
Si permanece >4 horas/dia 0 mas de una 1 hora ininterrumpidamente +1

Seccion A: Silla

Tabla 70: Puntuacion de la altura de asiento

Puntuacién inicial

Criterios adicionales

Puntuacién final

Imagen <90° >90° L :i:
\ o S kw] (w1
Postura neutra: Postura con Postura con Postura con Espacio insuficiente
Descripcién rodillas 90°. desviacion: asiento | desviacion: asiento | desviacion: pies sin para las piernas Altura no
bajo, rodillas < 90° alto, rodillas > 90° tocar el suelo P p regulable
Puntuacion 1 2 2 3 +1 +1

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 71: Puntuacion de la profundidad del asiento

Puntuacién inicial

Criterios adicionales

Puntuacién final

Imagen
Postura con Postura con Profundidad no
Descripcién Postura neutra: 8 cm desviacion: < 8 cm desviacién: > 8 cm regulable
entre borde y pierna entre borde y pierna entre borde y pierna
Puntuacion 1 2 2 +1

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 72: Puntuacién de los reposabrazos

Puntuacion final

Puntuacion inicial Criterios adicionales
Imagen
Postura con La superficie es dura o Demasiado anchos No regulables
Descripcién Postura neutra: desviacién: codos estd dafiada.
codos a 90° y altos (hombros
hombros relajados encogidos) o bajos
(codos sin apoyar)

Puntuacion 1 2 +1 +1 +1

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 73: Puntuacion del respaldo

Puntuacioén inicial

Criterios adicionales

Puntuacién final

o

Imagen =
—
950&100 - 110° OLI< 95° 1
) Postura con Postura con Postura con Superiicie alt
Descripcign  [POStura neutra: apoyo|  gesyiacion: no hay desviacion: desviacion: no se u;;]e (;)e ata Respaldo no
lumbar e inclinacion >|  apoyo lumbar o inclinacién > 100° utiliza el respaldo ( om_dros regulable
95°y < 110° apoyo inadecuado 0 <95° encogidos)
Puntuacion 1 2 2 3 +1 +1
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 74: Seccién A - Puntuacion silla e incremento de tiempo
Reposabrazos +respaldo (A-3 + A-4)

2 3 4 5 6 7 8 9

2 2 2=3 3 4 5 6 7 8

3 2 2 3 4 5 6 7 8

Seccién A: altura 4 3 3 3 4 5 6 7 8

+ profundidad(A-1 + A-2)

5 4 4 4 4 5 6 7 8

6 5 5 5 5 6 7 8 9

7 6 6 6 7 7 8 8 9

8 7 7 7 8 8 9 9 9

Fuente: Elaboracion propia.




Imagen 2 Situacion 2 —teléfono y pantalla

Seccion B: Teléfono y Pantalla

Agregue la puntuacién de la
pantalla con puntuacion de la
duracién para dar el valor del eje
horizontal de la seccién B. agregue
la puntuacién de teléfono junto, a
la puntuacion de la duracion para
dar el valor del eje vertical de la
seccibon B. Usando  estos
resultados, siga los valores de la
tabla para recibir la puntuacion de
la seccion B.

Tabla 75: Puntuacion del teléfono

Puntuacion inicial

v

Imagen

Postura neutra:
cuello recto (1
mano, manos

libres)

Postura con
desviacién: teléfono
alejado > 30 cm

Descripcion

Puntuacion 1 2

Fuente: Elaboracion propia.

Criterios adicionales

Puntuacion final

Tiempo de uso
diario

Sujecion con el No existe opcidn de

hombro/cuello manos libres

+2 +1 +1/-1

Tabla 76: Puntuacion de la pantalla

Puntuacion inicial

40-75cm

4+—> v

Imagen H&

Postura neutra: Postura con Postura con
Descripcién pantalla a 40-75 desviacion: desviacién:

cm,y alaaltura pantalla baja, por pantalla alta,

de los ojos debajo de 30 extension de
cuello

Puntuacién 1 2 3

Fuente: Elaboracion propia.

E AT

Criterios adicionales

>75cm

. . - Ti d
Distancia No hay porta Reflejos en ‘empo ce
Giro de cuello  documentosyy se antalla uso
>75cm necesita P diario
+1 +1 +1 +1 +1/-1

Puntuacion final



Tabla 77: Seccion B- Puntuacion teléfono y pantalla

Pantalla (B-2)

Teléfono(B-1)

ol b W N L O

G|l WN RP | FP P O

VA WINNR PP
O A, W N NRERN
N b ww NN W
0 Nl v A~ O

ol v~ W W W b

O N OO Lnnlunn o

O WV W 0 N O O N
O WV W 0 N o O

Fuente: Elaboracion propia.

Imagen 3 Situacion 3 —raton y teclado

Seccion C: Raton y Teclado

Agregue la puntuacion del teclado con
puntuacion de la duracion para dar el valor del
eje horizontal de la seccion C. Afadir la
puntuacién del raton con puntuacion de la
duracion para dar el valor del eje vertical de la
seccion C. Utilizando estos resultados, siga los
valores de la tabla para recibir la puntuacién de
la seccion C.

Tabla 78: Puntuacion del ratéon

Puntuacion inicial

Criterios adicionales

Puntuacion final

. . v E;%
Imagen
C J C ) =

Postura con Raton pequefio Ratdny teclado a Reposa manos duro

Descripcion desviacién: ratén no agarre en pinza diferentes alturas P - Tiempo de uso
. o puntos de presion diari
Postura neutra: ratén alineado o fuera del iario
alineado con el hombro.| alcance

Puntuacién 1 2 +1 +2 +1 +1/-1

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 79: Puntuacion teclado

Puntuacién inicial Criterios adicionales Puntuacion
final
Imagen T
2
Descripcién POStSZtgeEg;:bToiﬁeca Z:y;:i;:? L _ |Teclado elevado, Alcance por cabeza Soporte teclado no | Tiempo de uso
reiajados extension mufieca > Desviacion al escribir hombros encogidos P ajustable diario (tabla F)
15°
Puntuacién 1 2 +1 +1 +1 +1
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 80: Seccidén C — Puntuacion Ratén y Teclado
Teclado (C-2)
0 1 2 3 4 5 6 7
0 1 1 1 2 3 4 5 6
1 1 1 2 3 4 5 6 7
2 1 2 2 3 4 5 6 7
Ratén (C-1) 3 2 3 3 3 5 6 7 8
4 3 4 4 5 5 6 7 8
5 4 5 5 6 6 7 8 9
6 5 6 6 7 7 8 8 9
7 6 7 7 8 8 9 9 9
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 81: Puntuacion D
Tabla C (ratén y teclado)
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9
2 2 2 3 4 5 6 7 8 9
3 3 3 3 4 5 6 7 8 9
4 4 4 4 4 5 6 7 8 9
5 5 5 5 5 5 6 7 8 9
6 6 6 6 6 6 6 7 8 9
7 7 7 7 7 7 7 7 8 9
8 8 8 8 8 8 8 8 8 9
Tabla B (teléfono y 9 9 g9 g9 9 9 9 9 ) 9
pantalla)
Fuente: Tabla 81, Tabla 84
Tabla 82: Puntuacion E
Tabla D (pantalla y periféricos) 6
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
2 2 2 3 4 5 6 7 8 9 10
3 3 3 3 4 5 6 7 8 9 10
4 4 4 4 4 5 6 7 8 9 10




| Tablaa (silla) con
factor tiempo 7

5 5 5 5 5 5 6 7 8 9 10
6 6 6 6 6 6 6 7 8 9 10
7 7 7 7 7 7 7 7 8 9 10
8 8 8 8 8 8 8 8 8 9 10
9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 10
10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Fuente: Tabla 78, Tabla 85

Tabla 83: Nivel de Riesgo Post Evaluacion

PUNTUACION

RIESGO

Nivel | Actuacion

Inapreciable

Mejorable

0 No es necesaria actuacion.

Pueden mejorarse algunos elementos del puesto.

5 Alto Es necesaria la actuacion.
6-7-8 Muy Alto Es necesaria la actuacidn cuanto antes.
9-10 Extremo Es necesaria la actuacién urgentemente.

Fuente: Tabla 86




