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PRESENTACIÓN 

 
 

Señores miembros del jurado, considerando que en nuestro país  la educación 

viene asumiendo nuevos retos para atender las necesidades de la sociedad. 

La presente tesis titulada “El perfil de los directores y la gestión educativa en 

las instituciones públicas del distrito de Hualmay – 2012”, se ha realizado con la 

finalidad de determinar en qué medida se relaciona  el perfil de los directores y 

la gestión educativa en las instituciones públicas del distrito de Hualmay – 

2012, en cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad 

César Vallejo para obtener el grado de Magister en Educación, con mención en 

Administración de la educación. 

 

Este documento consta de cuatro capítulos a través de los cuales se ha 

desarrollado la investigación. En el primer capítulo se plantea el problema de 

investigación; en el segundo capítulo se ha considerado el marco teórico con el 

desarrollo de sus dos variables; en el tercer capítulo se explica el marco 

metodológico utilizado y en el cuarto capítulo se presentan los resultados y 

conclusiones obtenidos, así como las sugerencias que servirán como aporte y 

referente para futuras investigaciones relacionadas al tema desarrollado. 
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Resumen 
 

La tesis parte del siguiente problema de investigación ¿de qué manera se 

relacionan el perfil de los Directores   y   la  gestión educativa en las 

instituciones del distrito de Hualmay?, siendo el objetivo  determinar la relación 

que existe entre las variables en estudio. 

 

La  investigación es cuantitativa no experimental y el tipo de estudio, 

descriptivo- correlacional. La muestra es probabilística aleatoria simple, con 

una población de 106 docentes, quedando una muestra de 83 docentes del 

nivel secundaria de las instituciones educativas públicas del distrito de 

Hualmay, a quienes se les aplicó una encuesta para evaluar el perfil de los 

directores y otra para evaluar la gestión educativa que éstos desempeñan en 

sus respectivas instituciones. Para establecer la relación entre las dimensiones 

y variables  se utilizó la prueba estadística de Spearman. 

 

Los resultados  indicaron que existe una  relación buena, significativa y positiva 

según la prueba de Spearman Rho=0.734; p-valor=.000<.05, entre el perfil de 

los directores y la gestión educativa en las instituciones públicas del distrito de 

Hualmay – 2012. Por lo tanto se concluyó que existe una relación buena y 

positiva entre ambas variables.  

 

Palabras claves: Perfil del director y gestión educativa. 
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                                                    Abstract 
 

The thesis starts with the following research problem. How do principals’ profile 

and the educational management relate to each other in Hualmay district? The 

objective was to determinate the relationship that exists between these 

variables under research. 

This is a non experimental quantitative research and the kind of study is 

the co-relational descriptive one. The sample is the simple random with a 

population of 106 teachers, remaining a sample of 83 teachers who belong to a 

public school of the secondary level of Hualmay’s district. They were applied by 

a survey in order to evaluate principal’s profile and the educational 

management that they perform in their corresponding schools. To establish the 

relation between the dimensions and variables we used the Spearman’s 

statistical test.  

 

The results proved that there is a good, significant and positive 

relationship between the principal’s profile and the educational management in 

public schools of Hualmay’s district (2012); according to the Spearman’s test 

Rho=0.523; p-value=.000<.05. To conclude, exist a good and positive relation 

between both variables. 

 

Key words: Principal’s profile and educational management. 
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Introducción 
 
 
 

Según la  Ley General de Educación, el director es la máxima autoridad de la 

institución educativa integral y su representante legal. Por lo tanto, es 

responsable de los procesos pedagógicos y administrativos de la gestión 

educativa institucional para lograr el óptimo desarrollo profesional de los 

docentes y que los estudiantes alcancen los objetivos propuestos. 

 

Siendo el director una figura clave para que la institución educativa alcance los 

objetivos y satisfaga las necesidades de la misma, debe poseer ciertas 

cualidades y características propias del cargo para cumplir eficientemente su 

función. 

 

 Teniendo en cuenta que el distrito de Hualmay no es ajeno a esta situación;  el 

propósito de estudio que orientó  el  presente trabajo de investigación, fue 

determinar  en qué medida se relacionan el perfil de los directores y la gestión 

educativa que éstos  desarrollan en las instituciones públicas. 

 

La presente investigación trata sobre el perfil de los directores y la gestión 

educativa en las instituciones públicas del distrito de Hualmay – 2012. 

 

Asimismo, para una mejor presentación esta tesis, se ha desarrollado en cuatro 

capítulos, seguido de las conclusiones, las sugerencias y los anexos, siguiendo 

los lineamientos del protocolo de la universidad. 

 
En el capítulo I, se ha planteado el problema, que contiene a su vez el 

problema general y los problemas específicos, la justificación y  limitaciones, 

los antecedentes, así como el objetivo general y los específicos en los que  se 

ha centrado este trabajo. 
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El capítulo II, está formado por  el marco teórico, en el cual se encuentran las 

bases teóricas referidas al desarrollo de las variables estudiadas, en base a la 

bibliografía obtenida sobre las dimensiones e indicadores  propuestos. 

 

El capítulo III, lo comprende el marco metodológico, donde se exponen las 

hipótesis de investigación, así como la definición conceptual y operacional de 

las variables, la metodología, el tipo de estudio y diseño, descripción de la 

población, así como la definición de términos básicos relacionados con el tema 

tratado. 

 

El capítulo IV, contiene los resultados obtenidos  de la investigación, donde se 

describen e interpretan los datos obtenidos, concluyéndose con la discusión. 

Posteriormente se encuentran las conclusiones y sugerencias que se 

desprenden de la investigación. Finalmente se encuentra la bibliografía 

consultada y los anexos correspondientes. 
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CAPÍTULO I 

PROBLEMA  DE  INVESTIGACIÓN 
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1.1. Planteamiento del problema 
 

Las organizaciones requieren de alguien que las impulse, les genere 

resultados y determinen su calidad  y competitividad frente a otras 

organizaciones: un gerente, un administrador, un director.  

 

En el 2009,  Martín-Moreno   manifestó   que   las   expectativas   de   la 

sociedad  con  respecto   a   los   centros   educativos   han   cambiado                                            

significativamente, ya que no   solamente  se  les   pide  que  transmitan    

conocimientos básicos, sino también educación en valores. Pero no  es   

fácil concretar lo que pide  la  sociedad   a  los  centros   educativos   en  

cada   uno de estos dos ámbitos,  porque parece demandar todo.  

 

Borjas y Vera (2008) nos hablan de como los sistemas educativos de 

cada uno de los países del mundo deben enfrentar la importancia que ha 

adquirido el conocimiento no sólo en el contexto social, sino en el sector 

productivo y la competitividad que ésta genera a nivel internacional y las 

exigencias a la que es sometida la organización, por el medio social 

enfocados desde las perspectivas de la educación, que compromete 

cada vez más el sentido de calidad y pertinencia del modelo educativo 

que los países tendrán que estimular a fin de darle énfasis a los 

conocimientos y realidades, accediendo así al conglomerado científico y 

tecnológico actualizado, para utilizarlo con alto grado de responsabilidad. 

(p.71) 

 

 Asimismo, señalan que el sistema educativo de los países 

latinoamericanos  enfrentan un contexto cambiante y de renovación por 

lo que deben adaptarse a las transformaciones, donde el gerente debe 

tener la capacidad y responsabilidad de dirigir, según los procesos de 

cambio para lograr los fines deseados; tanto a nivel personal, 

profesional, como institucional. 
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En nuestro país también se han venido dando una serie de cambios en 

busca de la calidad educativa; así, se propone un nuevo perfil del  

director: “el director gerente”, constituyéndose así en la figura central. 

Posteriormente se  va dando una mayor participación a los otros actores 

de la comunidad educativa en el proceso de darle autonomía y 

capacidad de decisión a las escuelas con el objetivo de mejorar la 

calidad educativa. Esto exige que defina su propia identidad y asegure el 

aprendizaje de los alumnos. 

 

Una situación similar se puede apreciar en el  distrito de  Hualmay,  ya   

que teniendo en cuenta el diagnóstico y PEI observados,  la comunidad 

también tiene sus  expectativas con   respecto  a    las    instituciones   

educativas y éstas sus propias limitaciones que   requieren  una  

atención  acorde  a      sus necesidades. 

     

       Considerando que la figura del director es importante para el  desarrollo          

de una  institución     educativa,   éste    debe  tener   ciertas  cualidades         

y  características    para    cumplir   eficientemente   su   función,   ya     

que  dependiendo  de las  decisiones  que   tome,  la  institución  podrá   

cumplir   con  los   objetivos trazados y brindar un servicio eficiente y de 

calidad. 

 

           Teniendo   en   cuenta   esta  consideración,  el  presente   trabajo    

pretende determinar la relación existente entre el perfil de los directores 

y la gestión educativa en  las instituciones pública del distrito  de  

Hualmay   y  para  tal situación, se formula el siguiente problema.  

     

1.2. Formulación del problema 
 

1.2.1. Problema General  

          

             ¿En qué medida se relacionan el perfil de los Directores   y   la                    

gestión educativa en las instituciones públicas del distrito de 

Hualmay - 2012? 
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1.2.2. Problemas específicos 

a. ¿En   qué   medida   se  relaciona  el  liderazgo  de  los  

directores   y  la gestión  educativa   en   las   instituciones 

públicas   del  distrito  de  Hualmay –  2012? 

 

b. ¿En  qué  medida   se   relacionan  las  cualidades  

gerenciales  de  los directores y  la  gestión educativa en  las  

instituciones públicas  del  distrito  de Hualmay – 2012?  

 

 

c. ¿En qué medida se relacionan  las capacidades   gerenciales   

de    los directores y  la  gestión  educativa en las instituciones  

públicas del  distrito   de  Hualmay – 2012? 

 

1.3. Justificación 
   

1.3.1. Justificación teórica: El  presente  trabajo   titulado  “El   perfil   de   

los   directores   y   la      gestión  educativa en   las  instituciones 

públicas  del  distrito  de  Hualmay – 2012”  pretende  realizar   

una investigación  sobre la  importancia  de  la  figura  del  

Director en  el  desarrollo   de una   institución  educativa   y  cómo  

va    a   depender    de   éste,   que   esta  institución  brinde o no 

un buen servicio, de tal manera que a partir de los resultados 

podremos tener nuevos conocimientos,  conocer en mayor 

medida esta relación y se podrá brindar alguna sugerencia para 

que este hecho incida de manera positiva en las instituciones 

educativas. 

 

1.3.2. Justificación práctica: El realizar esta investigación, nos permitirá 

ver los beneficios de poner en práctica ciertas cualidades y 
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características del director para el mejor desempeño de su función 

en la gestión educativa de una institución. 

 

 

 

1.3.3. Justificación metodológica: Al considerar el perfil del director como 

un elemento importante para la gestión educativa de una 

institución, el presente trabajo puede ser utilizado como un 

instrumento referencial que permita mejorar algunos aspectos de 

la gestión educativa así como el desarrollo de nuevos trabajos 

que favorezcan la mejora constante de la educación en este 

distrito. 

 

1.4. Limitaciones 
 

            Para la realización de  esta  investigación   han  surgido  algunas   

limitaciones como:   

 El   factor   económico:  ya   que   este tipo  de  trabajo  requiere  de   

un   financiamiento que será asumido por el investigador. 

 El  factor  bibliográfico:  por  cuanto  el   acceso   a   materiales 

bibliográficos es limitado, pero que gracias al avance de la tecnología 

fue superado. 

 El factor tiempo: ya que el  tiempo  dedicado  a   esta investigación no 

es exclusivo, sino, compartido. Ante esta situación, se utilizó un 

cronograma que permitió desarrollar las actividades en el tiempo 

señalado. 

1.4.1 Delimitaciones: 

 Delimitación temporal: el presente trabajo de investigación se 

desarrollara durante  el  presente  año,  2012. 

 Delimitación espacial: Para el desarrollo de la presente 

investigación  están consideradas las instituciones públicas 

del nivel secundaria del Distrito de Hualmay. 

 Delimitación teórica: Perfil del director, gestión educativa. 
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1.5. Antecedentes 

 
Cabe señalar que en este aspecto se han considerado no solo las tesis 

referentes a las variables motivo de estudio, sino  también algunas tesis 

referentes a las dimensiones  de las variables por cuanto guardan 

relación con el tema a investigar. 

 

 

1.5.1. Nacionales 
 

                            Sorados (2010), en  su  tesis “Influencia  del  liderazgo  en   la  

calidad   de la gestión    educativa”,  que tiene como objetivo 

determinar la relación del liderazgo de los directores con la 

calidad de la gestión educativa de las instituciones educativas 

de la UGEL 03-Lima, en el periodo marzo-mayo del 2009 y 

utilizando una muestra representada por  directores, docentes y 

trabajadores de tres instituciones educativas de la UGEL 03, en    

una    de    sus   conclusiones    afirma     que el  liderazgo  de   

los   directores  se  relaciona  con   la   calidad   de   la   gestión 

educativa  de   las   instituciones    educativas   de   la  UGEL  

03   y   que    la  dimensión  que  más  influencia  en   la   

calidad  de   la   gestión educativa es el pedagógico y que 

existe  relación entre  lo pedagógico y  administrativo  de  los  

directores y la calidad de la gestión educativa. 

 

                            Escalante (2009), en   su   tesis: Propuesta    de    un    

modelo    de     gestión institucional   para    mejorar   la   

calidad   de   la   gestión   educativa   en    la  institución   

educativa  “Independencia   Americana”  de    la región   

Arequipa  2009,investigación de enfoque experimental; luego  

de  analizar la  gestión de  esta  institución, cuya muestra de 

estudio estuvo constituida por docentes ( 70) y administrativos 

(10) de la mencionada institución,  y   comparar   algunos  

modelos   de    gestión   educativa,  establece    entre     otros     
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puntos,    que    el   modelo   de    gestión   educativa   

institucional   contribuye   a  mejorar   la  eficacia,  la   eficiencia   

y    la  eficiencia  y  la  calidad   de   las   instituciones  públicas, 

lo que lo lleva a proponer un modelo de gestión educativa 

basado en las teorías científicas de la gerencia educativa 

estratégica a fin de lograr un liderazgo, planificación, 

organización, comunicación y su ejecución, para mejorar la 

calidad educativa. 

      

                            Contreras (2005), en  su  tesis: Micropolítica   escolar : Estilo     

de     liderazgo de    una  directora   y    participación   de    

docentes     y     alumnos    en    la   gestión   escolar     (2005), 

investigación de enfoque cualitativo cuya muestra la 

constituyeron la directora, los docentes y alumnos de un centro 

educativo estatal del nivel secundario de Lima Norte, analiza  la 

actuación de la directora al frente de  su  institución   y    su  

relación  con   los   demás   estamentos,   siendo   una   de sus 

conclusiones:   El liderazgo    predominantemente     autoritario     

de     la    dirección        influye  negativamente   en   la   

participación   de   docentes   y   alumnos   en  la   medida que    

estos  sujetos  consideran  que  no   tienen  influencia sobre 

aspectos   generales  de   la   gestión   escolar.  Los   docentes   

no   tienen injerencia   definitiva   en   la   organización   de   

horarios,  la   gestión  económica   y   la   planificación  

institucional. Por  su  parte, los   alumnos,  a  pesar   de    

contar    con    instancias    de     representación    escolar,       

no   intervienen   en   las  decisiones    sobre   el reglamento  

escolar  y  la  gestión económica.  

 
 

1.5.2. Internacionales  
  

                                Reeves, (2010), en su tesis: Liderazgo directivo en escuelas   

de  altos niveles  de vulnerabilidad social, llega a las siguientes 

conclusiones: las diferencias de percepción   entre   directores  
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y  profesores  provocan  frustración  en  ambas  partes   y   

generan   conflictos   que   no   existirían   si   hubiera   una    

mejor comunicación; los  resultados  de  las escuelas se 

correlacionan  fuertemente  con la visión estratégica de la 

escuela, el involucramiento de  los apoderados   y  la  

motivación  de  los  profesores, la  cual  se  ve  favorecida  si  el  

director  reconoce y valora su  trabajo; las  prácticas  

desarrolladas  por  los  directores   no se realizan de manera 

aislada,  sino  que  se   alimentan   mutuamente   dentro   de   

un   contexto     particular para cada escuela; existe un amplio 

consenso entre directores  y  profesores de escuelas  de   

buenos   y   malos   resultados         en   que    los directores   

no   poseen   las   atribuciones   adecuadas   y   que   su        

carga administrativa es  excesiva; el efecto de un liderazgo bien 

ejercido es integral. Llega a todo nivel y se potencia 

constantemente.  

 

                             Arismendi, Pereira, Poveda y Sarmiento, (2009), en su tesis: 

Prácticas de gestión directiva que ponen en acción las políticas 

de calidad educativa en los colegios públicos de Bogotá, 

desarrollado en dos instituciones educativas oficiales de 

Bogotá, con una muestra total de 10 docentes directivos y 20 

docentes del consejo académico  realizaron un análisis sobre 

las prácticas que desarrolla el equipo directivo  de los colegios 

oficiales, concluyendo  que el directivo, como  responsable de 

dirigir una institución educativa tiene necesariamente que ser 

un líder en el campo educativo para lograr los objetivos que se 

esperan de su gestión en las condiciones actuales, así también 

manifiestan que el sistema educativo requiere encontrar 

estrategias de formación, capacitación y práctica para el 

directivo que le permitan acceder a una mayor comprensión 

sobre una gestión innovadora, a través del desarrollo de 

habilidades  y competencias directivas que desarrollen e 
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impulsen el proceso de transformación educativa que plantea la 

política pública de calidad. 

  

Meza, (2011), en su tesis: Desafíos para formación en gestión 

de un director de secundaria en el contexto del plan estratégico 

de transformación escolar, dirigida a la gestión escolar de los 

centros escolares de educación secundaria de escuelas 

públicas en la Delegación de Iztapalapa, cuya población estuvo 

constituida por 58 directivos, de los cuales se investigó a 20 de 

ellos, concluyó que uno de los factores que obstaculizan el 

desarrollo de la gestión es sin duda, los trámites burocráticos 

que se llevan a cabo, donde el directivo se convierte en un 

administrador burocrático; asimismo, nos dice que el directivo 

de educación secundaria requiere contar con competencias 

específicas de la función directiva tales como: gestión 

estratégica, liderazgo, delegación, anticipación, trabajo en 

equipo, negociación, participación y demanda educativa, 

comunicación, resolución de problemas ; también señala la 

necesidad de incorporar a directivos con nuevos enfoques de 

gestión, para así cumplir con las demandas de educación que 

exige el sistema educativo y la sociedad. 

 

Fuentes, (2009), en su tesis: La gestión escolar y la calidad de 

la educación secundaria, cuyo principal propósito es mejorar la 

gestión escolar en los procesos educativos de las secundarias 

de la zona Escolar XXVI de la delegación Cuahtemoc, de los 

cuales se seleccionaron tres de ellos, concluyó que la gestión 

para los directivos y algunos docentes está bien 

conceptualizada, pero las prácticas explican un proceder 

diferente al discurso; asimismo señala que los directivos dudan 

de su actuación, por lo que su desempeño no es firme y 

decidido sin imponer un estilo propio de planeación y liderazgo; 

también indica que el director se ve inmerso en un proceso 

avasallador de carga administrativa, lo cual no le permite 
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involucrarse en aspectos cualitativos y de enseñanza de la 

escuela, así como el hecho de que los propósitos de la 

modernización educativa y la gestión escolar, solo se 

alcanzarán si se fortalecen los liderazgos directivos y los 

órganos de participación escolar, y se conviertan en verdaderos 

promotores de una efectiva gestión del proceso escolar, que 

brinde la calidad esperada por el sistema y los usuarios. 

   

1.6. Objetivos  
     
1.6.1. General 

  
a. Determinar en qué medida se relaciona el perfil de los 

directores y la gestión educativa en las instituciones públicas 

del distrito de Hualmay – 2012. 

 

 

1.6.2. Específicos 
 

a. Determinar  en  qué  medida  se   relacionan  el   liderazgo  

de los  Directores y la gestión  educativa  en  las   

instituciones públicas   del  distrito  de   Hualmay – 2012. 

 

b. Determinar en qué  medida se  relacionan  las  cualidades    

gerenciales de los  Directores  y   la   gestión    educativa    

en     las    instituciones públicas      del  distrito de Hualmay 

– 2012.  

                            

c. Determinar   en   qué   medida   se relacionan    las       

capacidades gerenciales de los Directores y   la gestión  

educativa   en   las   instituciones públicas del distrito de 

Hualmay – 2012. 
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2.1. Bases Teóricas 
 
2.1.1. El perfil del director 

 
2.1.1.1. Definición   

 
 

Gago (2006), luego de haber realizado un análisis  del 

liderazgo educativo  por parte de los directores y haber 

visto su evolución en los centros educativos, señala que 

se han incrementado los requerimientos, demandas y 

responsabilidades sobre ellos. (p.14) 

 

Nos dice que actualmente se espera de director escolar, 

el ejercicio de un liderazgo profesional frente no 

solamente a la dirección administrativa, sino 

principalmente en la dirección pedagógica. 

 

 Asimismo, manifiesta que las demandas relacionadas 

con la organización de la escuela tienen implicaciones en 

el perfil del director escolar, por cuanto, la mayoría de los 

elementos que conforman la labor de un director contiene 

componentes de organización.  

 

En su análisis del perfil del director en las teorías de 

organización escolar,  Gago considera al director como 

una persona de acción, ya que tiene que decidir y actuar 

en un mundo que exige respuestas prácticas dejando de 

lado las divagaciones teóricas ajenas al funcionamiento 

de los centros. (p.5)  

 

               Ayala (2005),  en  su  trabajo  de  Gerencia   educativa  

describe    el  perfil  del  Director  teniendo   en  cuenta  

tres  aspectos:  la  gestión institucional, la gestión 

pedagógica  y la gestión administrativa. 
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                          En el aspecto institucional menciona: capacidad  de  

liderazgo  y     convocatoria     para     gestionar,     

conocer     y     aplicar  adecuadamente   la  normatividad   

pertinentes   a  su  función,  poseer  y  evidenciar  

capacidad   para comunicarse y   resolver problemas   y    

tener    habilidad   para    tomar   decisiones   y  mantener 

buenas    relaciones   humanas   con    los diferentes  

actores educativos, conocer y aplicar métodos y  técnicas 

para  elaborar el PEI,  evaluar el accionar  de la 

institución. 

 

                          En  el  aspecto   pedagógico   destaca:  organizar  la      

acción educativa   para    que    se    desarrollen    las    

competencias que   integren  habilidades,  concepto,  

actitudes  y   destrezas; conocer   y   aplicar  

procedimientos     de     diversificación        y     

adecuación  curricular;   tener   capacidad  de identificar  y  

organizar  la evaluación    de    los  elementos  técnicos    

del proceso de      aprendizaje, innovación y  materiales   

educativos; manejar adecuadamente   las    técnicas   y   

procedimientos        de supervisión    y    evaluación ;    

fomentar   la   motivación y   actualización docente. 

 

                  En    cuanto    al    aspecto    administrativo  señala  que      

el director debe conocer  y manejar correctamente  los   

sistemas de     personal,    racionalización,     

presupuesto,       tesorería, contabilidad    y    control 

adecuados   al    centro     educativo;  conocer  y  aplicar  

normas  técnicas  y procedimientos  de    la infraestructura   

y    equipamiento  educativo;   así   como tener capacidad  

de  generar  y  administrar recursos financieros con un 

enfoque gerencial. (p.5) 
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                                        Gonzales (2006), expresa que el director del  centro 

educativo está llamado a liderar los procesos mediante los 

cuales el centro educativo satisfaga las demandas de la 

sociedad. En este sentido, “El mejoramiento cualitativo de 

cada centro educativo depende mucho del director o 

directora; de su capacidad de ser: Líder, supervisor(a), 

animador(a) y capacitador(a) para transformar su centro 

en una institución que promueva el desarrollo continuo en 

forma compartida de todos los que participan en el 

proceso educativo”. 

                                            También señala que este mejoramiento cualitativo 

demanda del director competencias que favorezcan la 

ejecución exitosa de sus funciones, Estas demandas, 

internas y externas, se convierten en los retos que debe 

enfrentar el director en el desarrollo de sus funciones. 

(p.241) 

                                            Correa (2005), manifiesta que el gerente o líder 

educativo debe conjugar en su personalidad y desempeño 

profesional, humano y social algunos de los siguientes 

indicadores: autodominio, flexibilidad mental y actitudinal, 

holístico, íntegro y equitativo, coherente, eficiente y eficaz, 

sensible, respetuoso y afectuoso. 

                                            En síntesis se requiere como director de un centro 

educativo “Un gerente y líder que sea capaz de manejar y 

enfrentar el cambio, de promover, planificar y ejecutar con 

talento, iniciativa y visión, las acciones de integración que 

comprometan a toda la comunidad educativa”. (p.172) 

 
2.1.1.2. Características  

 

    Piccininno (s.f.), señala que el director general de 

cualquier organización requiere de una  formación en el 
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área que se va a desarrollar y además conocimientos en 

Gestión de Recursos Humanos y en Administración.  

 

En el caso particular de una institución educativa, 

considera que es importante que busque informarse 

permanentemente sobre contenidos y metodologías que 

favorezcan el aprendizaje. 

Debe animarse a romper con algunas estructuras (dentro 

de lo permitido) que desarrollen en los jóvenes el sentido 

crítico, la creatividad, el interés por la búsqueda de 

información, entre otros. 

    También considera importante que logre un verdadero 

equipo de trabajo con los docentes, donde haya una 

correcta coordinación e integración de programas, que 

impulse la formación permanente, que le brinde 

herramientas para ayudarlos en el desarrollo de nuevas 

metodologías de enseñanza. 

    Así, nos dice que un buen director general debe tener una 

visión global de las situaciones, que le permita  considerar 

los distintos aspectos involucrados; capacidad para 

liderar, organizar, coordinar y planificar  proyectos, 

enfocándose en lo realmente importante para la 

organización y no en lo urgente; compromiso con la 

Misión de la organización y alinear a la personas en 

función de la misma; tener interés y capacidad para 

asumir desafíos; habilidad para motivar e involucrar a las 

personas en los distintos proyectos; flexibilidad y 

adaptabilidad para manejarse en un entorno cambiante; 

capacidad de relacionamiento interpersonal y de escucha; 

ejecutividad en la resolución de problemas; capacidad 

para anticiparse y responder a situaciones diferentes; 

capacidad para la toma de decisiones dentro de su esfera 

de competencia; así como, tolerancia a la presión. (p.10) 
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                                 El Ministerio de Educación, en su Fascículo para la 

gestión de los aprendizajes en las instituciones educativas 

(2013),  nos habla del director como líder pedagógico, 

cuyo accionar llevará a su equipo el logro de objetivos y 

metas que permitan mejorar los aprendizajes de los 

estudiantes. 

                                 El director con liderazgo pedagógico debe poseer las 

siguientes características: 

 Capacidad técnica, relacionado con el manejo 

pedagógico del director que le permitirá establecer 

objetivos y metas de aprendizaje de los estudiantes, 

así como dar apoyo técnico a los docentes y 

monitorear los aprendizajes. 

 Manejo emocional y situacional. Esto implica que el 

director debe ser capaz de conducir la relación con 

los docentes y ser hábil en adaptarse a contextos 

cambiantes. 

 Manejo organizacional, relacionado con la capacidad 

que debe tener el director para estructurar una 

organización escolar eficiente y que permita a los 

docentes realizar un buen trabajo. (p.10) 

 

 

2.1.1.3. Importancia  
 

     El papel de los gerentes es de suma importancia, son 

ellos los responsables de lograr que las cosas sucedan, 

ya sea bien o mal, son responsables de lograr las metas y 

objetivos propuestos y garantizar que el negocio sea 

rentable  y competitivo. Es el gerente, una figura de sumo 

valor, el eje principal, el líder, el guía y promotor de que 

las cosas sucedan y de que todos sigan la ruta correcta. 

De lo contrario, cada cual seguiría un rumbo diferente e 

intereses distintos. Los gerentes tradicionales 
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desempeñaban un papel muy diferente a los de ahora, y 

eso se debe a que las instituciones igualmente 

funcionaban de modo distinto, en los últimos años se ha 

podido observar una transformación en el modo de 

operar, debido principalmente a la tecnología. Martins, 

Cammaroto, Neris y Canelón (2009, p. 3) 

 

2.1.1.4. Dimensiones del perfil de los directores 
 

A. Liderazgo 

     Los términos líder y liderazgo se han venido 

escuchando con mayor intensidad en los últimos 

tiempos en el campo educativo. También se han 

realizado investigaciones al respecto, de los cuales 

cogeremos algunas definiciones. 

 

     Martos, Graciano, Desongles, Ager  y Del Castilo 

(2006) definen al líder como aquel con capacidad para 

formar, orientar y dar criterio a un determinado grupo 

de funcionarios, empleados laborales o miembros, en 

definitiva, de una organización, ya sea de carácter 

económico, social, cultural. Asimismo los orientan de 

tres enfoques  que son: el enfoque de los rasgos, en 

el que se manifiesta que el líder nace, no se hace; el 

enfoque conductual donde el líder debe manifestar 

ciertas conductas que se consideran apropiadas y; el 

enfoque del liderazgo situacional en el cual el líder 

debe disponer de ciertas conductas en determinadas 

situaciones. 

 

     En cuanto al liderazgo, estos autores señalan que la 

función de mando y el liderazgo consisten en integrar 

individuos o grupos hacia los fines de la 
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administración, o sea, dirigir eficazmente la conducta 

de otros. (p.25) 

 

    Salazar, (2006) considera que el liderazgo es un 

proceso centrado en metas que tiene como función 

influir en el rendimiento de la organización y el líder es 

considerado exitoso si su organización logra las 

metas planteadas. Asimismo manifiesta     que el 

líder, visto como alguien que ocupa puestos formales, 

le presta  más atención al qué hacer, aspectos 

técnicos del liderazgo, que al  por qué y a cómo 

actuar y es por eso que con el tiempo se  ha 

cuestionado el énfasis exclusivo en los aspectos 

técnicos y se   ha reclamado  que el liderazgo 

educativo también tiene una   dimensión ética y 

valorativa importante. (p.3) 

 

    Pareja (2009), manifiesta que el concepto de líder, en 

las instituciones educativas ha evolucionado. 

Actualmente no es quien sabe gestionar con eficacia 

los recursos con que cuenta una organización, ni es 

necesariamente su director o un cargo institucional ya 

que se puede dirigir una institución y no ser el líder  o 

viceversa. Incluso, manifiesta que hablar de líder está   

perdiendo sentido y que es más apropiado hablar de 

liderazgo, aludiendo a una función compartida en la 

organización. Y nos explica que la razón de este 

cambio se da porque las escuelas se van 

desarrollando en el tiempo, tiene su propia historia, y 

el tipo de liderazgo es lo que le va a dar un carácter 

concreto y específico en cada etapa evolutiva. (p.139) 
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 Estilos de liderazgo: 

 

    Martos et al., (2006) ,       distinguen  tres  clases   de   

liderazgo:  

o El autocrático o autoritario:  Se limita a dar 

órdenes y esperar su cumplimiento por parte de  

los subordinados. 

 

o El democrático o participativo: Fomenta la 

participación de los subordinados a través de    

sus consultas, observaciones adopción de 

decisiones, etc. 

 

o El permisivo o delegante: Permite una gran 

actuación a los subordinados en  la  consecución 

de los objetivos propuestos, pues considera que 

su papel es facilitar las operaciones y el contacto 

entre los miembros del grupo. (p.25) 

  

    Según Ball (1994), citado por Rentería y Quintero, los   

principales estilos de liderazgo son: El interpersonal, 

el administrativo y el político, este último dividido  en 

antagónico y autoritario.  

 

o Interpersonal: Este es  un estilo  típico del  

director  activo  y  visible. El líder pone énfasis en 

las  relaciones  interpersonales en contacto  

directo  con su personal. Prefiere  consultar  a  las 

personas antes que realizar reuniones, pues tiene   

capacidad   de diálogo y siempre  muestra 

disposición para  escuchar   a  las  personas    

que deseen  hablar   con él; así  como la    

realización  de acuerdos individuales. 
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                  El Director con liderazgo interpersonal  es  

carismático, lo   que le da un carácter  inestable. Este  

estilo es  útil  para   centros escolares  pequeños. 

o Administrativo: En cuanto a este estilo, el director 

mantiene sus relaciones jerarquizadas porque la 

comunicación se da por cascada, de arriba hacia 

abajo o viceversa. 

     Las  reuniones  son  la  base  del  funcionamiento de 

la institución y se hace un registro de cada una de 

ellas. La administración es conservadora, cerrada y 

burocrática.             

o Político: En  cuanto  a  este  estilo  tenemos  el  

antagónico y el autoritario.  

 En el estilo  antagónico, el   director  se   

convierte  en un personaje público y  

políticamente influyente. La dirección pone énfasis 

en la persuasión y el compromiso. 

                                             Lleva adelante sus objetivos porque tiene claro 

las políticas que lo conducen. 

                                             En cuanto  al estilo autoritario, el discurso es 

impositivo, no reconoce ideas, ignora la oposición, 

no brinda oportunidad para la presentación de 

ideas alternativas, miente con facilidad y las 

relaciones con los demás son de dependencia, 

obediencia y renuncia.      

                                             Salazar (2006) expone sobre tres tipos de 

liderazgo: 

o Liderazgo Como proceso cultural: Está centrado 

en metas cuya función es influir en el rendimiento 

de la organización y el líder exitoso es aquel cuya 
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organización logra la metas planteadas. Los 

procesos de liderazgo tienen las facetas morales, 

simbólicas y culturales. No solo importa su 

conducta y habilidades, sino también las 

creencias e ideales que orientan su actuación en 

el centro escolar.    

o  Liderazgo instructivo: El líder anima el trabajo de 

los profesores en el aula, los apoya, supervisa y 

es formador en ciertas prácticas y métodos de 

enseñanza considerados como eficaces. 

o Liderazgo transformacional: El líder 

transformacional se esfuerza en reconocer y 

potenciar a los miembros de la organización. 

Transforma las creencias, actitudes y 

sentimientos de los seguidores, pues no solo 

gestiona las estructuras sino que influye en la 

cultura de la organización en orden a cambiarla. 

(p.3) 

     Así como la definición de líder ha ido cambiando con 

el tiempo, los estilos de liderazgo también han ido 

diversificándose, respondiendo a la época y a las 

demandas de la sociedad. Es así que los directores 

han tenido que asumir nuevos retos y adoptar un 

determinado estilo de gestión acorde con las 

necesidades de la institución. 

     Para el presente trabajo se considerarán los estilos 

interpersonal, administrativo  y transformacional. 

 
B. Cualidades gerenciales 
 

    Correa (2005), en su análisis sobre la administración 

educativa señala que para lograr una administración 

exitosa es necesario contar con un equipo 
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competente y que las estrategias gerenciales deben 

estar dirigidas a la comprensión de las personas y 

saber cuáles son sus potencialidades, motivaciones 

expectativas, intereses y necesidades. Por lo tanto, el 

gerente educativo debe ser capaz de comprender la 

naturaleza fundamental del ser humano y valorar las 

motivaciones de los demás, lo que le permitirá 

conocerse así mismo.  

 

               Teniendo en cuenta esta perspectiva, el gerente 

puede gestionar a través del Proyecto Educativo 

Institucional, políticas y programas de formación 

permanente con una visión integral, porque así como 

se habla de una formación integral para el estudiante, 

el docente también debe ser protagonista de eventos 

de esta naturaleza. (p. 123) 

 

     A continuación se ha considerado algunas cualidades 

que debe desarrollar y mostrar el director de una 

institución educativa. 

 

 Proporciona direccionalidad, ya que establece 

objetivos claros y normas precisas para su 

personal. 

 Estimula la comunicación. Los Directores deben 

ser sinceros, honestos y directos al tratar con su 

personal, procurando brindar un clima confiable y 

franco. Consideran que la comunicación es una 

herramienta indispensable para la educación, ya 

que es básica para estimular la relación entre el 

directivo y el docente, representantes y alumnos, 

especialmente cuando en las instituciones 

escolares es necesario realizar una gestión 
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educativa bajo un clima de confianza y 

colaboración. 

 Reconoce el desempeño. Debe reconocer 

objetivamente el buen desempeño de sus 

subordinados, teniendo en cuenta la calidad de su 

trabajo. 

 Estimula la innovación. Los Directores deben 

estimular las nuevas ideas, ya que los empleados 

se sienten motivados a continuar desarrollando su 

capacidad. 

 Responsabilidad. Esta cualidad es importante, por 

cuanto el Director debe ser consciente de las 

implicancias de sus decisiones para la institución. 

 Integridad. El Director debe tener un alto nivel de 

integridad para que los empleados sientan que su 

jefe es merecedor de su respeto. (Universidad 

Cesar Vallejo, s.f., p.26) 

 
C. Capacidades gerenciales 

 

     Siendo el director el encargado de llevar a cabo un 

conjunto de acciones tanto académicas como 

administrativas con el propósito de satisfacer 

necesidades y obtener los propósitos planificados en 

la institución, debe  poseer ciertas aptitudes que le 

permitan desenvolverse adecuadamente en el cargo, 

pues de lo contrario podrían generarse problemas 

organizacionales que afectarían la eficiencia y calidad 

en el servicio que brinda la institución a la sociedad. 

 

    Al respecto, en un estudio realizado por Borja, citado 

por Borja y Vera (2008), el gerente educativo es la 

autoridad sobre el cual gira la responsabilidad de 

cada una de las escuelas, por cuanto es el 

responsable  de las organizaciones y sobre sus 
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hombros cabalga el funcionamiento educativo de la 

misma, significa entonces que los directores deben 

estar capacitados para llevar las riendas de sus 

instituciones puesto que: maneja normas, establece 

criterios, fomenta el trabajo, incentiva la cooperación; 

el ejercicio de su labor, optimiza el desempeño 

docente. (p. 75) 

     Dentro de las capacidades que debe tener un director 

tenemos: 

 Capacidades técnicas. Están referidas a la 

habilidad del director para utilizar sus 

conocimientos y recursos específicos en la 

realización de su trabajo. 

 Capacidades analíticas. Son fundamentales  para 

la    gerencia. Está referida a la capacidad del 

Director para identificar los factores claves, para 

entender cómo se interrelacionan estos factores y 

para desempeñar su rol en una situación 

determinada. 

 Capacidad para la toma de decisiones. 

Considerando que los Directores deben decidir o 

elegir entre alternativas diversas constantemente, 

la decisión que adopten  determinará su eficacia y 

el logro de los objetivos trazados. Esta capacidad 

está muy relacionada con la capacidad analítica, 

ya que una habilidad analítica insuficiente se verá 

reflejada indudablemente en una decisión 

deficiente. 

 Capacidades de trato personal. Dado que los 

directores   realizan gran parte de su labor con y a 

través de otras personas, su capacidad para 

trabajar y comunicarse con ellos y tener empatía 

es fundamental, ya que Las capacidades para 

tratar a las personas son importantes en todos y 
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cada uno de los niveles de la organización y 

constituyen un reflejo de la capacidad de 

liderazgo del  Director.     

           Esta capacidad es vital para los Directores puesto  

que ellos lograrán resultados exitosos mediante 

los esfuerzos de otros.                                                                             

 Capacidades conceptuales. Es la capacidad que 

debe tener el Director para lograr una percepción 

global y específica de la organización, de sus 

complejidades en conjunto y de la forma en que 

sus diversos planes van a encajar entre sí. Para 

lograr que la organización alcance los objetivos 

trazados y se desarrolle en un ambiente de 

cambio y mejoramiento continuo, es necesario 

que el Director perciba la forma como  cada  una 

de las partes de la organización se relaciona e 

interactúa con las demás. (Universidad Cesar 

Vallejo, s.f., p. 27) 

     En esta ocasión solo se considerarán tres de estas 

capacidades: capacidad técnica, capacidad para la 

toma de decisiones y capacidad para el trato 

personal. 

 
 
 

2.1.2. Gestión educativa 
 

2.1.2.1. Definición  
 

                                       Según RM 168-2002-ED: [La gestión educativa es] una 

función dirigida a generar y sostener en el centro 

educativo, tanto las estructuras administrativas y 

pedagógicas, como los procesos internos de naturaleza 

democrática, equitativa y eficiente, que permitan a niños, 

niñas, adolescentes, jóvenes y adultos desarrollarse como 

personas plenas, responsables y eficaces y como 
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ciudadanos capaces de construir la democracia y el 

desarrollo nacional, armonizando su proyecto personal 

con un proyecto colectivo. 

 

                                             Esta definición apunta hacia la democratización del 

sistema, entendiendo la gestión no sólo en su aspecto 

administrativo sino también pedagógico. De esta manera, 

una buena gestión implicaría el desarrollo de ciudadanos 

capaces de construir un país en democracia. 

 

                                 En tal sentido, la gestión educativa puede definirse 

como el conjunto de actividades y diligencias estratégicas 

guiadas por procedimientos y técnicas adecuadas para 

facilitar que las instituciones educativas logren sus metas, 

objetivos y fines educacionales. Mientras que la 

administración educativa es el sistema de teorías, 

categorías y conceptos que describen y explican toda la 

temática de la organización, conducción y dirección de la 

educación, la gestión de la educación, es el conjunto de 

métodos, procedimientos y técnicas que permiten llevar a 

la práctica la teoría explicativa de la conducción de la 

educación, en otras palabras son las estrategias 

concretas que posibiliten administrar el desarrollo de la 

educación. Sorados (2010, p. 51) 

 
2.1.2.2. Características de la gestión educativa 

 

                     Casassus (2000), expresa que la gestión educativa 

busca aplicar los principios generales de la gestión al 

campo específico de la educación y,  por lo tanto, está 

determinada por el desarrollo de las teorías generales de 

la gestión y los de la educación. 

                     Asimismo, explica que ésta no es una disciplina teórica, 

ya que la constituye la puesta en práctica de los principios 
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generales de la gestión y la educación, siendo entonces 

una disciplina aplicada, un campo de acción y que 

actualmente está altamente influenciada por el discurso 

de la política educativa y que por ello su contenido tiende 

a avanzar en medio de los cambios que se producen en 

las políticas educativas; y por lo tanto, la gestión 

educativa no es solamente pragmática, sino que la 

dimensión política está inscrita en su práctica. (p.2) 

    Ramírez (2004), sostiene que el sistema educativo 

nacional se divide en dos sistemas: la política educativa 

institucional y la  gestión administrativa. 

                                  En cuanto a la política administrativa como elemento de                    

                                             referencia para la actuación  de  todos  los 

componentes  de la organización educativa, debe ser 

estructurada y  presentada de manera formal por escrito, 

para  evitar confusiones  y malas interpretaciones, 

visualizando los aspectos que deben regir la  tarea 

administrativa  y determinando las posibles   formas  de  

acción,   siendo   su política administrativa acorde  a   los   

estilos   de  dirección del  director. (p.31) 

        Martín-Moreno  (2009),   cuando   analiza   las     

organizaciones educativas, parte de la base  de que  

organización   y  dirección son  conceptos que   están   

interrelacionados,   por   cuanto la existencia de una 

organización implica  la  existencia  de  un cargo  directivo 

al  frente de  la misma  y  del  cual  ostenta   su 

representación.  De  la  misma  forma,   manifiesta   que    

una  persona puede  estar formada para ejercer la función 

directiva,  pero no será una figura directiva mientras no 

esté al frente de una organización.  
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        Distingue dos  tipos   de   funciones   en  la   dirección   

de una organización: las   funciones   de   liderazgo   y   

las   funciones administrativas (D.Handy, p.35). 

Sucediendo lo mismo en  las organizaciones educativas.  

 

        También señala que no hay un consenso  sobre   la   

forma   de  ejercer la dirección escolar, pero los modelos 

de organización y los modelos de ejercer la dirección 

correlacionan entre sí. (p. 53) 

 

        Esto podría deberse al hecho   de   que   los   directores   

y   las  instituciones educativas, al estar conformados por 

personas, van a responder a la realidad  y a las 

necesidades de su entorno, y lo que  resulte bien en una 

determinada realidad, puede que no lo sea tanto  en otra 

realidad. 

 
2.1.2.3. Importancia de la gestión educativa 

 

     Es importante recordar que la educación es uno de los 

pilares fundamentales sobre los que descansa el 

desarrollo científico, tecnológico y económico de las 

sociedades, por eso se observa que los países donde 

existe mayor bienestar económico y crecimiento industrial, 

son los que más invierten en la formación de su población 

y son las instituciones educativas, las encargadas de 

llevar a cabo esa actividad, por tal motivo es importante 

que los directivos posean conocimiento de los objetivos 

de la escuela para implementar acciones orientadas al 

logro de los objetivos, con eficiencia y calidad. 

 

    En tal sentido, las funciones gerenciales del director en las 

organizaciones, constituyen un factor determinante en el 

logro de los objetivos establecidos, de acuerdo con los 

`planteamientos de Chiavenato (2006, p. 146) “la gerencia 
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se refiere a las organizaciones que efectúan actividades 

de planificación, organización, dirección y control, a objeto 

de utilizar sus recursos humanos, físicos y financieros con 

la finalidad de alcanzar objetivos, comúnmente 

relacionados con beneficios económicos”. Esto con el 

propósito de alcanzar niveles de eficiencia y calidad en la 

gestión administrativa de la institución. Borja y Vera 

(2008, p. 72) 

 

2.1.2.4. Dimensiones de la gestión educativa 
 

A. Gestión pedagógica 
 

     Conceptualmente, la gestión pedagógica del director 

incluye aquellos procesos, tanto mentales como 

físicos, que utiliza y que determinan que los demás 

ejecuten funciones formales e informales para lograr 

los fines organizativos (Leitner, 1987). Conlleva 

principalmente programar, organizar y controlar la 

actuación docente del profesorado para conseguir los 

fines del centro, pero también incluye cuidar y 

controlar los recursos. (Gago, 2006, p. 231) 

              Cuglievan y Rojas (2007), detallan algunos cambios 

pedagógicos planteados en los años noventa como 

una mayor autonomía de las escuelas, la participación 

de la comunidad educativa, nuevo enfoque 

pedagógico y diversificación curricular, que 

convirtieron a la gestión pedagógica en un elemento 

clave.  La integración de los aspectos institucionales y 

pedagógicos están orientadas al aprendizaje de los 

estudiantes y más allá de la función central del 

director, los docentes también son piezas importantes 

en la gestión pedagógica de la institución, ya que de 

ellos depende en gran medida que se logren los 

objetivos trazados. (p. 313) 
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               La gestión pedagógica está  referida  a  un  conjunto  

de  actividades  de conducción como: gestión de la 

concepción de los programas de educación y gestión 

del apoyo pedagógico. 

 

               En lo referente a la gestión de la concepción de los 

programas de educación, esto implica: 

 Organizar los componentes y actividades del 

currículo. 

 Establecer criterios para para la definición y 

ejecución de las actividades complementarias del 

currículo formal. 

 Definir las consecuencias educacionales de los 

componentes de los currículos. 

 Proceder a la evaluación de la adecuación de los 

planes de estudio a los objetivos y metas 

educativas previstas. 

 

En cuanto a la gestión del apoyo pedagógico, esto 

implica: 

 Definir y hacer cumplir las normas de gestión 

pedagógica para la institución educativa. 

 Definir criterios para la organización de las clases  

y la elaboración de los horarios. 

 Definir los principios generales de la evaluación 

del rendimiento escolar. 

 Aprobar material educativo y didáctico, y su 

utilización. 

 Establecer de manera sistemática y permanente 

los estudios de innovación pedagógica, y 

promover el intercambio de experiencias. 

 Evaluar las condiciones de aplicación de las 

normas de orientación pedagógica. 
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 Opinar sobre el equilibrio y la coherencia de las 

soluciones pedagógicas encontradas. 

(Universidad Cesar Vallejo, s.f., p. 64) 

 

Es importante señalar que la gestión del director debe 

facilitar al docente las herramientas para desarrollar 

eficazmente su labor docente dentro del aula, 

fomentando de esta manera su papel de líder dentro 

del contexto en el cual se desenvuelve, al promover la 

reflexión sobre la práctica pedagógica, se debe 

procurar que el personal docente y el directivo tengan 

una apreciación y conocimiento fundamental de la 

política, filosofía, objetivos y metas de la educación; 

así como velar por el efectivo cumplimiento de sus 

roles de mediador, orientador, promotor social, 

investigador y director. Borjas y Vera (2008, p. 75) 

 

    El Programa Escuelas de Calidad (2010), manifiesta 

que es en este nivel donde se concreta la  gestión 

educativa en su conjunto, y está relacionada con la 

formas en que el docente realiza los procesos de 

enseñanza, cómo asume el currículo y lo traduce en 

una planeación didáctica, cómo lo evalúa y, además, 

la manera de interactuar con sus alumnos y con los 

padres de familia para garantizar el aprendizaje de los 

primeros.  

 

    También señala que la gestión pedagógica busca 

aplicar los principios generales de la misión educativa 

en un campo específico, como el aula y otros 

espacios de la educación formal debidamente 

intencionada; que está ligada a la calidad de la 
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enseñanza y su responsabilidad reside principalmente 

en los docentes. 

 

    Por ello, el Modelo de Gestión  Educativa Estratégica 

propone desarrollar liderazgos escolares que 

cohesionen y den rumbo al colectivo escolar, a través 

de trabajo colegiado y de la incorporación de los 

padres de familia y de actores en los asuntos 

educativos, para generar una mayor 

corresponsabilidad por el aprendizaje de los 

estudiantes y el logro de los propósitos educativos, 

donde la planeación y la evaluación permanente 

tengan sentido para mejorar de manera continua las 

prácticas de los actores escolares y sus relaciones. 

(p. 62) 

 

Como hemos podido apreciar, la gestión educativa ha  

ido adquiriendo gran importancia, y a pesar de la 

función central que cumple el director, está  orientada 

al aprendizaje de los estudiantes y por lo tanto, la 

figura clave lo constituye el profesor. Pero, como la 

gestión pedagógica forma parte de las funciones de 

conducción de la institución del director, este proceso 

también está sujeto a  actividades de planificación, 

organización y evaluación de las acciones educativas, 

ya que de ellas depende que se logren los objetivos 

trazados. 

 

    El Consejo Nacional de Educación (2011), en el 2º 

Congreso Pedagógico Nacional “Marco de Buen 

Desempeño Docente”, hace algunas precisiones 

sobre el desempeño docente en su rol formador con 

los estudiantes, así como parte de su responsabilidad 

profesional y su compromiso con la buena gestión de 
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la vida escolar. Entre estas precisiones cogeremos 

algunas como: 

o Planificación de los procesos de aprendizaje. El 

docente planifica con antelación, con pertinencia a 

los estudiantes y los resultados esperados, 

considerando sus diferencias, lengua, saberes y 

contextos, así como sus demandas y expectativas 

explícitas, confiando en las posibilidades de 

todos, diversificando sus fuentes de referencia, 

instrumentos de planificación y recursos 

didácticos, incluyendo tecnologías de información 

y comunicación. Asimismo, diseña los procesos 

de aprendizaje priorizando las necesidades de los 

estudiantes, monitoreando continuamente el 

impacto de su programación e introduciendo los 

cambios necesarios de manera oportuna. 

o Organización del aprendizaje, del aula, los actores 

y el tiempo. El docente organiza el proceso 

pedagógico con pertinencia a las actividades y 

resultados previstos, distribuyendo entre los 

estudiantes y otros actores cuando sea preciso, 

los roles y responsabilidades requeridos para el 

logro de los aprendizajes previstos, y gestionando 

el tiempo disponible de manera óptima y flexible. 

o Evaluación de los aprendizajes. El docente evalúa 

equitativamente a todos los estudiantes, 

demostrándoles confianza en su capacidad de 

aprender. Evalúa permanentemente los 

aprendizajes de los estudiantes y los procesos de 

aprendizaje de cada uno, diferenciando la 

atención que necesitan. Así también, comunica a 

todos los estudiantes tanto lo que se necesita 

aprender como lo que se va logrando en el 

proceso, así como, las causas de sus aciertos y 



45 
 

errores; asimismo, emplea una variedad de 

métodos de evaluación coherente con los 

aprendizajes y mantiene informados a los padres 

de los avances y dificultades de sus hijos, 

ofreciéndoles oportunidades para fortalecerlos en 

su rol paterno. (p. 15) 

 

B. Gestión administrativa 
 

    Se refiere al conjunto de funciones administrativas 

que  debe realizar la institución educativa como: 

planificar, organizar, dirigir y controlar sus actividades 

educativas. 

 

 Planificación. Es la parte fundamental de la 

gestión. Es el proceso de selección de  los 

objetivos y metas de la organización y se 

establecen las estrategias a seguir para su 

consecución.  

 

 Organización. Consiste en la creación de una 

estructura en la que se pueda convertir lo 

planificado en acción. En esta se establece las 

relaciones de trabajo y de autoridad para que la 

organización pueda funcionar eficazmente como 

un todo coherente  y relacionado con su entorno.  

 Dirección. El Director como elemento clave, debe 

realizar una serie de actividades como tomar 

decisiones, dar órdenes, delegar funciones, 

motivar y  liderar la organización, de manera que 

influya en los miembros de la organización para 

que actúen de tal forma que puedan lograrse los 

objetivos trazados.  
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 Coordinación. Para que la institución educativa 

pueda desarrollarse adecuadamente requiere que 

las áreas que la conforman estén relacionadas 

entre sí y el entorno que las rodea. Es así que el 

Director debe  mantener una coordinación 

permanente con los miembros que conforman la 

institución y con otras instituciones que puedan 

coadyuvar al logro de sus objetivos.  

 

 Control. El Director debe asegurarse de que el 

rendimiento de la organización se ajusta a lo 

planificado y para ello debe medir: antes, durante 

y después, las actividades educativas realizadas; 

para asegurar que la organización permanezca en 

el camino trazado. (Universidad Cesar Vallejo, 

s.f., p. 65) 

 

González (2006), en cuanto a estos procesos, señala:  

 

 Planificar es adelantarse a los acontecimientos, 

ya que una correcta planificación implicará que 

las demás funciones se realicen con eficacia. 

Para esto, se deben considerar algunos 

componentes importantes como: adelantarse a 

las situaciones considerando la información 

interna y externa para poder prever el futuro; 

predeterminar los objetivos a alcanzar y las 

políticas a desarrollar frente a determinadas 

situaciones o conflictos; elaborar el programa en 

el cual se prevean las acciones a seguir  para el 

logro de unos objetivos; definir los recursos 

necesarios para llevar a cabo la planificación y 

crear niveles de planificación, considerando los 

planes a largo plazo y los planes operativos. 
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 Organización: En este aspecto nombra  tres 

acciones a realizar: primero, organizar las 

funciones según la jerarquía establecida; 

segundo, delimitar las tareas para que no exista 

ningún tipo de error; y tercero, conocer las 

competencias y responsabilidades de cada 

individuo, sección o departamento. 

 Dirección: como se puede apreciar, una de las 

habilidades que debe tener un buen líder  es la de 

pretender alcanzar tanto los objetivos globales 

como los específicos, logrando que  los 

integrantes de los equipos adopten  las medidas 

que consideren oportunas y tomen las decisiones 

necesarias para poder alcanzarlos.  

  Control: manifiesta que para que el control sea 

eficaz, debe ser oportuno, simple y claro, flexible, 

que se pueda utilizar la información obtenida y  

ser aceptado como mecanismo de progreso y no 

de presión. Asimismo, el directivo como 

responsable directo de este proceso, debe de 

actuar como líder y motivador para lograr los 

mejores resultados  para la organización y para el 

personal a su cargo. (p. 10) 

La representación de la UNESCO en el Perú, propone 

tres procesos a través del cual una institución 

educativa planifica, organiza, dirige, controla y da 

seguimiento a la gestión escolar. 

 Planificación: En esta fase, el director con su 

equipo decide qué hacer y determina el cómo, a 

través de estrategias que convierten a la 

institución educativa en un centro de excelencia 

pedagógica, de acuerdo a la misión y visión del 

Proyecto Educativo Institucional. 
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 Ejecución: Implica el desarrollo de la gestión, 

facilitando la integración y coordinación de las 

actividades de los docentes, estudiantes, padres 

de familia y otros agentes; así como el empleo de 

los recursos para desarrollar los procesos, 

programas y proyectos. 

 Evaluación y monitoreo: Esta etapa le permite al 

director verificar que la ejecución responda  a la 

programación, además le da la posibilidad de 

revisar el esquema de responsabilidades y 

distribución del trabajo que se diseñó para el logro 

de los objetivos y metas trazadas en las diferentes 

áreas consideradas en la planificación. También 

le permite al director introducir reajustes a la 

programación y a la asignación de recursos. 

 Siendo el director una pieza clave para la gestión, 

está inmerso en todos estos procesos y juega un 

papel muy importante, ya que de su actuar dependerá 

que la institución vaya por buen camino y el personal 

a su cargo se sienta motivado para realizar las 

diversas funciones que le correspondan dentro de la 

institución. 

 
2.2. Definición de términos básicos  

   
 Adecuación curricular 

                El concepto de adecuación curricular es utilizado  con     frecuencia 

bajo     diferentes    acepciones  o  modalidades;  no  obstante,      la 

definición    más  apropiada es: la interpretación y adaptación     del 

curriculum  al  contexto educativo   en   donde   se   desarrolla      el    

proceso    de       enseñanza aprendizaje.  Esta   interpretación      y  

adaptación   pueden  suponer    la ampliación,   profundización      o   

minimalización    de    los    contenidos    curriculares.   En        este  
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contexto,  se  trata  que    el    curriculum    sea    una       referencia 

amplia (el curriculum debe ser un consejero y no un dictador)     que 

ilumine  e l quehacer pedagógico. La adecuación  curricular supone y 

exige  el  estudio  del curriculum,  el  análisis  de  su  fuentes  y  el 

estudio de  la realidad  escolar,  comunitaria  y  social.  (Picardo, O., 

Escobar, J., Balmore, R., 2005, p. 18) 

 

 Alumno (a) 

                 Voz  latina:  alumnus,  de  alere = alimentar,  llámese  alumno (a)  a    

un    discípulo  o  discente  de  su  maestro (a)   quien está en un 

proceso de enseñanza aprendizaje. (Picardo, O., et al., 2005, p. 19) 

 

 Calidad 

                   El   concepto   de   “calidad”    tiene    múltiples    riesgos:       

relatividad, subjetividad,   complejidad,   variabilidad,   diversidad,   

temporalidad  y  ambigüedad;  para  hablar  de  calidad  educativa se 

consideran  cuatro aspectos: 1) nivel  de  escolaridad;  2) fines  y  

objetivos; 3) de “qué”; 4) calidad   para  quién  y  según  quién.   Así  

mismo,  la  calidad    puede estar   centrada  en:  la   institución, sus 

programas, sus recursos, su tradición, sus docentes, sus estudiantes, 

en los rankings.   

 

                En   términos  racionales  podemos  decir  que  calidad de la 

educación se entiende  como:  tendencia,   trayectoria,   construcción,  

proceso   o devenir  continuo,  se  trata  de  una  filosofía que 

compromete a todos;     se  trata  de  un  aspiral  ascendente ; calidad 

8mejora permanente) no es igual a eficiencia (capacidad de producir  

al  máximo),  ni  a  eficacia  (capacidad   de lograr lo  propuesto),  sino  

que  las  supera.  Calidad  es más    que rendimiento,  implica   el   

compromiso, la  satisfacción, la   entrega lo que requiere un amplio  

rango  de   medidas  de   resultados;    la búsqueda de la calidad no 

está en un punto de  llegada,  está   en  el camino; es   un   proceso   

cuasi-ético.  (Picardo, O., et al., 2005, p. 36) 
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 Control 

                 Consiste  en  verificar,  mediante  la  confrontación con los  

parámetros oportunamente  fijados,  si  los  resultados obtenidos  se 

corresponden  con los previstos en los programas. Se trata de 

controlar los progresos  realizados, el cumplimiento de los plazos y los 

problemas encontrados, de  forma  que  con  todos  estos  datos  se  

puedan  adoptar  medidas  oportunas,  tales  como,  corregir  si  es  

preciso  el  programa inicial y  formular  nuevos   programas   sobre  la   

base  de   la   experiencia  y resultados obtenidos. (Gonzales, 2006, p. 

16) 

 

 Cultura organizacional 

                 Está   referida   al   conjunto   de   creencias   y   supuestos    que       

los miembros   comparten,   que   operan   sobre   sus  conductas  sin  

que tengan conciencia  sobre  ello, que  definen  su  comportamiento   

y  se dan    por    entendidos    para    la    regulación    del    

funcionamiento institucional  (Azzerboni, D., Harf,R., 2008, p. 35) 

 Dirección 

                Consiste en sincronizar  y armonizar constantemente entre sí   y       

en función de los programas, las actividades, los medios y los  

hombres empleados   para   la   consecución   de   los  objetivos.  

(Gonzales, 2006, p. 14) 

 Director 

                 El  Director   es   la  máxima  autoridad  de   la  Institución  Educativa  

y responsable   de   la  gestión  integral.  Asume  la  representación 

legal.      

                Ejerce  su   liderazgo   basándose  en   los  valores  éticos, morales          

y  democráticos. 
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                En   las   Instituciones    Educativas    públicas    es   seleccionado     

por  concurso  público  y  designado   mediante   Resolución  

Directoral   de la  Unidad   de  Gestión  Educativa  Local. (Ministerio 

de Educación, 2005, p. 17) 

 Educación 

                 La raíz etimológica del concepto educación posee dos acepciones:   

la   primera  etimología es  del  latín: "EDUCERE",  de  ex, f uera;  

ducere:  llevar, por  lo cual Pestalozzi  señala: "la   educación   es  

desarrollo".  La   segunda    etimología,   también    de     latín-  es 

"EDUCARE", que   se  utilizó  culturalmente   como   alimentar   al  

ganado:  Herbart  y  los socialistas, quienes toman esta segunda 

definición, estiman que  la educación es: "transmisión   de cultura". 

Tomando   la   primera    acepción,    podríamos   concluir       que  

educación  es   el intento  de  hacer   aflorar  (hacia  fuera)  lo  que  

llevamos dentro, un descubrir capacidades. 

 

                El pensador alemán Adolfo Rude por su  parte afirma  que "educar     

es dirigir la formación de una  personalidad  plena  de valores  para  

una comunidad pletórica  de  ellos"; es decir, toma  a  la  educación  

como  "dirección", como lo indica la raíz duc, de ducere: conducir, 

guiar.    

 

                Redden y Ryan, en  su  obra "Filosofía  de  la  Educación", la    

definen como "la influencia deliberada y sistemática ejercida  por  la   

persona madura sobre la inmadura, por medio de la introducción, la   

disciplina  y  el  desarrollo  armónico  de  todas  las facultades: 

Físicas,  sociales,  intelectuales, morales,  estéticas  y  espirituales  

del  ser  humano,   de  acuerdo con la jerarquía esencial  de   las  

mismas,   para   la   utilidad individual y social, dirigida hacia la   unión  

del  educando  con  su    fin último trascendente". W. Cunnigham, en 

su Filosofía de Educación, da   este significado: "La educación  es  un  

proceso  de  crecimiento   y desarrollo por el cual el individuo asimila 

un caudal de     conocimientos,  hace suyo un haz de ideales de vida, 



52 
 

y desarrolla la habilidad de  usar  esos conocimientos en la 

prosecución de estos ideales". (Picardo, O., et al., 2005, p. 92) 

 

 El proyecto educativo institucional 

                Es  el  proceso  que   permite   el   abordaje,   la   comprensión  y       

la  transformación  participativa   e  integrada  por  parte  de  los   

sujetos que   forman   parte   de   la   comunidad   educativa,   de   la  

“cultura escolar”   con   el    fin     de      construir     la      institución   

deseada. (Azzerboni, D., Harf,R., 2008, p. 67) 

 Entorno 

               El entorno o ambiente de aprendizaje son  los  espacios  diseñados  o 

                  seleccionados para desarrollar el proceso de enseñanza    

aprendizaje; existen   múltiples  concepciones  sobre  este  tópico: a.- 

el aula;  b.- el  meso entorno  (como   centro   educativo);  c.- el  

macro  entorno    (la familia,   la  comunidad  y  la  sociedad);  y  d.- 

entornos  virtuales   de  aprendizaje- . A  la  base  de   esta  

caracterización   los    pedagogos señalan que todos los entornos  son 

educativos (bien sea desde  una óptica positiva o negativa). 

  En la teoría constructivista contemporánea el entorno juega un  papel  

fundamental en los aprendizajes significativos  o  relevantes;  y  esto 

va desde la propia disposición de los pupitres, hasta la ambientación 

del espacio  educativo. Todos estos elementos de  la  administración   

del aula son  esenciales  y  deben  considerarse  en  la  planificación   

educativa. (Picardo, O., et al., 2005, p. 132) 

 

 Gestión 

                 Acción  de   gestionar.  Por    gestión   se   entiende,   en   un     

sentido absolutamente  amplio,  todo  aquello  que el  ser  humano  

debe  hacer o emprender, sea bien o mal hecho,  sea  moralmente  

bueno  o   malo.  
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                En  política  pública  se  habla   de   “un   problema   de   gestión”   

para nombrar    aquello    que    no    funciona    según    lo   deseado. 

En   la  actualidad   la   noción   de   gestión   ha   venido   a    

reemplazar     las  nociones tradicionales  de  pensar  y  de  discernir  

éticamente sobre  la educación, llegando  a  constituir uno  de   los   

ítems   más  altos   del presupuesto     educativo    nacional. (Anrí,  

20011, p. 10) 

 Gestión administrativa 

                 Se refiere al conjunto de funciones administrativas que debe      

realizar  el centro educativo referida a: planificar, organizar, dirigir     y  

controlar sus actividades educativas. (Universidad Cesar Vallejo, s.f., 

p. 65). 

 Gestión en las escuelas 

                 Implica  enhebrar,  hilvanar,  entretejer   todo   aquello    que   

acontece diariamente  en  la  escuela  con  miras a un fin, una meta a 

lograr, una  visión  y  una  misión  donde se involucra la calidad. 

Gestionar, por ello es  hacer  posible   el   logro   del  propósito  de la 

institución educativa. (Universidad Cesar Vallejo, s.f., p. 22)  

 Gestión pedagógica 

                Conjunto  de  actividades  de  conducción  referidas  a  la  gestión  

de la  concepción de los programas de educación y  a  la  gestión  del  

apoyo pedagógico. (Universidad Cesar Vallejo, s.f., p. 64) 

 

 Institución Educativa 

                Es la primera y principal  instancia  de   gestión  del  sistema  

educativo descentralizado,  es   una   comunidad   de   aprendizaje  y 

enseñanza, que   presta   el    servicio    educativo   dentro  de   

determinado   nivel,  modalidad,  o  ciclo   del  sistema. (Ministerio de 

Educación, 2005, p. 13)    
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 Misión 

               La  misión  es  un   enunciado   que   establece    la  identidad  de   la 

                Institución, su razón de ser, el aquí y el  ahora. En  ella  se   presenta 

de  manera sintética lo que la institución debe hacer, lo que  espera   

realizar en adelante y se manifiesta el campo y estilo de acción que 

ha venido asumiendo a lo largo de su historia. 

               Otros la conciben como el enunciado o  afirmación  que  establece 

               la identidad de la institución según el propósito que persigue. (Correa,  

               2005, p. 129) 

 

 Objetivo 

                 Aspiración   que  dirige  el  quehacer  educativo  y  expresa     en    

términos   deseables,   positivos   y   significativos    la    intención  

fundamental  de  la sociedad para el desarrollo de los niños. 

  

Categoría de la dirección del proceso de  enseñanza  aprendizaje, 

que  expresa la trasformación  planificada que se desea lograr  en  el  

niño en función de las exigencias que  la sociedad plantea a la 

educación,  y que  constituye  el  punto  de  partida  y  premisa  

pedagógica  más general del proceso educativo. 

                

                 También  se  entiende   como  el  conjunto  de  aprendizajes  que    

se espera que alcancen  los  alumnos  y  alumnas  en  una  etapa, 

ciclo, nivel o programación educativa concreta, que  suelen  

plantearse  de   manera  global   y  constituyen   los   objetivos  

generales  de  etapa, definidos en términos de capacidades, y de                                                                                                                                                                                         

forma más concreta en  términos de objetivos didácticos, que llevan a 

la acción directa y son el referente inmediato de la evaluación. 

                   

               Los objetivos didácticos son  más  concretos  y  permiten    relacionar 

capacidades con  contenidos, a  partir  de  los  objetivos, capacidades 

con  contenidos, a  partir  de  los  objetivos terminales,   
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                 indicando   las    tareas    a    realizar   a   corto   plazo.    (Picardo, 

O., et al., 2005, p. 266)  

 

 Organización 

                 Consiste  en  preparar   todos   los   recursos   que   los     

programas aprobados  exigen  para la consecución de  los objetivos; 

en definir los  sistemas  y   los  procedimientos  aptos  para  permitir  

el  mejor    empleo de dichos recursos; en adaptar oportunamente  

estructuras, relaciones, etc. , de  acuerdo  con  las  modificaciones  

que  se  van produciendo  en   los  programas  respecto  a   los   

planteamientos iniciales. (Gonzales, 2006, p. 14) 

 Planificación educativa 

                En general, la planificación es una previsión relativamente    racional  

de lo  que   tiene   que   hacerse.   En   el   sistema   escolar  es     un 

documento de formato complejo y meticuloso que  se  debe  entregar 

antes  del   inicio   del   proceso   de  enseñanza  y aprendizaje, para 

ser archivado  y  olvidado  en  dependencias  de  la  jefatura  técnico 

pedagógica de  la  institución,  permitiendo,  así,  paradojalmente,  el  

control del docente y el surgimiento de  la  improvisación  durante  el 

resto del  período  escolar.  (Anrí, 20011, p. 14)  

 Profesor 

                Persona   que   dedica   voluntariamente   su   existencia   a     

educar, destacando por  ser  la  única  profesión  que  absorbe  la  

mente,  el cuerpo y  el  espíritu  de  la  persona por los siete días de la 

semana.  

               En  política  pública, se  refiere  al factor mayormente aludido por 

parte 

                del  Estado    para   explicar   los   malos   resultados    en   las   

mediciones internacionales   de   calidad   educativa.   En  la  última 

década, el   factor   explicativo   de   la   formación   universitaria  ha 
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venido a competir fuertemente con la variable  profesorado.  Ambos 

factores,   afortunadamente,  han  dejado   atrás    la   preocupación 

setentera por  el   tipo  de  sociedad  y  de  desarrollo que ostenta el 

país. (Anrí, 20011, p. 14)                   

 

 Visión 

 La visión constituye la declaración básica de los valores, aspiraciones  

y  metas  de  una  empresa,  organización  o  grupo. Se   dirige  a   los   

corazones y a las mentes de sus miembros. Debe indicar con gran     

precisión qué lugar ocupa hoy la empresa y proponer el derrotero para  

el  futuro.  (Correa, 2005, p. 132) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



57 
 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO III 

 MARCO  METODOLÓGICO 
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3.1. Hipótesis: 

 
3.1.1. Hipótesis general: 
 

Existe relación significativa  entre el perfil de los  Directores  y la 

gestión educativa  en las instituciones públicas  del distrito de 

Hualmay – 2012. 

 
3.1.2. Hipótesis específicas: 
 

a. Existe relación significativa entre el liderazgo de  los Directores  

y la gestión educativa  en las instituciones públicas  del distrito 

de Hualmay - 2012. 

 
b. Existe relación significativa entre las cualidades gerenciales  

de  los Directores  y la gestión educativa  en las instituciones 

públicas  del distrito de Hualmay - 2012. 

 
c. Existe relación significativa entre las capacidades gerenciales  

de  los Directores  y la gestión educativa  en  las instituciones 

públicas  del distrito de Hualmay - 2012. 

 
 

3.2. Variables  
    
3.2.1. Definición conceptual 

 
 

 Variable: Perfil de los directores 
 

                              Gonzales (2006:241), expresa  que  el  director  del   centro  

educativo   está  llamado  a  liderar  los    procesos mediante 

los cuales  el  centro  educativo  satisfaga  las  demandas  de  

la  sociedad.  En  este  sentido,  "El mejoramiento  cualitativo  

de  cada  centro  educativo  depende  mucho  del  director  o  

directora;  de     su capacidad de ser: Líder, supervisor(a), 

animador(a)  y   capacitador(a)  para  transformar  su centro  

en  una institución que promueva el desarrollo continuo en 
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forma  compartida  de  todos  los  que  participan  en  el 

proceso educativo". 

                              En síntesis se requiere como director de un centro educativo 

"Un  gerente y líder que sea capaz de manejar y enfrentar el 

cambio, de promover, planificar  y  ejecutar  con  talento,  

iniciativa  y visión,  las  acciones  de integración que 

comprometan a toda la comunidad educativa".  

 

 Variable: Gestión educativa 

Según RM 168-2002-ED: [La gestión educativa es] una función 

dirigida a generar y sostener en el centro educativo, tanto las 

estructuras administrativas y pedagógicas, como los procesos 

internos de naturaleza democrática, equitativa y eficiente, que 

permitan a niños, niñas, adolescentes, jóvenes y adultos 

desarrollarse como personas plenas, responsables y eficaces 

y como ciudadanos capaces de construir la democracia y el 

desarrollo nacional, armonizando su proyecto personal con un 

proyecto colectivo. 

En tal sentido, la gestión educativa puede definirse como el 

conjunto de actividades y diligencias estratégicas guiadas por 

procedimientos y técnicas adecuadas para facilitar que las 

instituciones educativas logren sus metas, objetivos y fines 

educacionales. Mientras que la administración educativa es el 

sistema de teorías, categorías y conceptos que describen y 

explican toda la temática de la organización, conducción y 

dirección de la educación, la gestión de la educación, es el 

conjunto de métodos, procedimientos y técnicas que permiten 

llevar a la práctica la teoría explicativa de la conducción de la 

educación, en otras palabras son las estrategias concretas 

que posibiliten administrar el desarrollo de la educación. 

Sorados (2010, p. 51) 
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3.2.2. Definición operacional 
 
 
 

            Tabla 1: Matriz de operacionalización de la  variable El perfil de los 

directores 

Variable Dimensión Indicador           
Ítems 

Alternativas 

 Liderazgo Interpersonal 

Administrativo 

Transformacional 

 

1 - 6 Siempre 
Casi siempre 
A veces 
Casi nunca 
 Nunca 

 

 

 

El perfil de 

los 

directores 

Cualidades 

gerenciales 

Estimula la 
comunicación 
 
Promueve la 
innovación 
 

Responsabilidad 
 
Integridad 
 
 

7 - 14 Siempre 
 
Casi siempre 
 
A veces 
 
Casi nunca 
 
 Nunca 

 Capacidades 

gerenciales 

Técnicas 
 
Toma de 
decisiones 
 
Trato personal 

15 - 20 Siempre 
Casi siempre 
A veces 
Casi nunca 
 Nunca 

 Total de ítems 20 Siempre 
Casi siempre 

    A veces 
Casi nunca 
 Nunca 

      Fuente: Elaboración propia 
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       Tabla 2: Matriz de operacionalización de la variable Gestión educativa 
 
 

Variable Dimensión Indicador           Ítems Alternativas 
 

 
 
 
 

Gestión 
educativa 

 
 
 
 

Gestión 
pedagógica 

Planificación 
 
Ejecución 
 
Control 
 
Evaluación 
 
 

21 - 30 Siempre 
 
Casi siempre 
 
A veces 
 
Casi nunca 
 
 Nunca 
 

 Gestión 
administrativa 

Planificación 
 
Organización 
 
Dirección 
 
Coordinación 
 
Control 

31 - 40 Siempre 
 
Casi siempre 
 
A veces 
 
Casi nunca 
 
 Nunca 

    
  Total de 

ítems 
 
20 

Siempre 
Casi siempre 
A veces 
Casi nunca 
 Nunca 

        Fuente: Elaboración propia 
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3.3. Metodología  
   
3.3.1. Tipo de estudio 

 
              El presente estudio tiene  la  característica   descriptiva-       

correlacional,   al respecto   Hernández,  Fernández   y  Baptista  

(2010)   afirman que   la investigación correlacional asocia 

variables mediante un patrón predecible para un grupo o 

población (p.81) y la descriptiva busca especificar propiedades, 

características y rasgos importantes de cualquier fenómeno que 

se analice. (p. 102) 

 

Este estudio tiene como finalidad conocer  la   relación   o  grado    

de asociación que existe entre las variables: Perfil del director y   

gestión    educativa de las instituciones públicas del distrito de 

Hualmay – 2012. 

   
3.3.2. Diseño 

 
Por el diseño, esta investigación es no experimental, por cuanto   

se  basó en las observaciones  de  los   hechos   en   estado   

natural    sin    la   intervención   o  manipulación   de   la   

investigadora.   Al      respecto Hernández et. al. (2010) afirman 

que son estudios que se realizan sin la manipulación deliberada 

de variables y en los que solo se observan fenómenos en su 

ambiente  natural para después analizarlos (p. 149).  

 

El diseño de esta investigación es transversal porque su propósito  

es describir las variables: perfil del  director  y  gestión  educativa  

en  un momento dado. Asimismo  Hernández et al.  (2010)  

afirman que   los diseños   transeccionales  (transversales)  son  

investigaciones    que recopilan datos en un momento único 

(p.151). 

 

Esquema del diseño:  
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3.4. Población y muestra 
 
  

Población 

            La población del presente trabajo de investigación estuvo     constituida  

por 106 docentes del nivel secundaria  de las instituciones públicas del  

distrito de Hualmay. 

 

Tabla 3: Población de docentes 

          

Institución educativa Docentes 

Domingo 

Mandamiento Sipán 

 

56 

José Carlos 

Mariátegui 

13 

Julio C. Tello 37 

                      Total 106 

 

           Muestra 

 La muestra seleccionada es aleatoria simple; y su tamaño(n), según 

Bernal (2006:171), se puede calcular aplicando la siguiente fórmula: 

                          

  
       

  (   )        
 

 

Donde: 

 Z (1,96): Valor de la distribución normal, para un nivel de confianza   de 

(1 – α) 

P (0,5): Proporción de éxito. 

Q (0,5): Proporción de fracaso (Q = 1 – P) 

 (0,05): Tolerancia al error 



64 
 

N (1200): Tamaño de la población. 

n: Tamaño de la muestra.   

 

Reemplazando tenemos:  

 

      
(    ) (   )(   )    

     (     )       (   )(   )
 = 83 

 

Es decir, aplicaremos el cuestionario a 83 docentes de las    instituciones 

educativas públicas del distrito de Hualmay – 2012. 

La muestra estratificada para conocer cuántos docentes se encuentran 

en cada una de las instituciones  educativas y se establezca una 

proporción, se obtendrá a partir de la siguiente fórmula: 

           Donde: 

n= muestra  

N= población 

Ni= población de cada institución 

 

Tabla 4: Muestra de docentes 

 

Institución educativa 

Docentes 

Población Muestra 

Domingo Mandamiento Sipán 56 44 

José Carlos Mariátegui 13 10 

Julio C Tello 37 29 

Total 106 83 

 

3.5. Método de investigación 
 

           El método de investigación es cuantitativo por cuanto se  ha  realizado           

la medición de las variables  y se han expresado los resultados   de  la            

medición en valores numéricos. Al respecto   Hernández et al.   (2010),            

afirman que el enfoque cuantitativo usa la recolección  de   datos   para            

probar hipótesis,  con  base  en  la  medición  numérica   y   el   análisis             

estadístico, para establecer  patrones   de   comportamiento   y   probar    
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teorías (p. 4). Además, para esta investigación se ha utilizado el método 

inductivo- deductivo. 

 

          Cada una de las variables y dimensiones son agrupadas  por     niveles 

con sus  correspondientes intervalos (ver tabla 1, p. 63). 

 

Se    realizará   las    contrastaciones    de     las    variables    con     su    

correspondiente   análisis descriptivo de cada una de las  variables    y 

dimensiones de  investigación, generándose previamente las tablas  

correspondientes. 

  
 

3.6. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 
 

3.6.1.  Técnica 

Para la recolección de datos se empleó la técnica de la   encuesta, por lo  

que se administró  a la muestra de docentes,  un  cuestionario con 

escala de medición de las variables tipo Likert, el cual se describe en la 

sección (3.6.2). 

 

3.6.2.  Instrumentos 

 

a) Variable:  Perfil de los directores     

 

 

          Ficha técnica Nº 1 

 

           Nombre original: Escala de actitudes sobre el perfil del director.   

          Autora:               Rojas Bañon 

          Procedencia:      Huacho – Perú, 2012 

          Objetivo:             Medir   el  Perfil   del   Director  de      las 

                                     Instituciones Públicas del distrito de Hualmay,  

                                      2012. 

          Administración:   Individual y colectiva. 

          Duración:            Sin límite de tiempo. Aproximadamente de 10 

                                     a 15 minutos. 
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            Significación:    La    escala    está   referida   a   medir       el 

Perfil del Director. 

 

   Estructura:  

                            La escala consta   de   20   ítems, con   alternativas   de   

respuesta    de    opción múltiple, de tipo Lickert, y cada ítem 

está estructurado   con cinco alternativas de respuestas, como: 

1) Nunca, 2) Casi nunca,    3)  A veces, 4) Casi siempre, y 5) 

Siempre. La  calificación   se   dio   en cinco puntos con una 

dirección positiva  y   negativa.   Asimismo,    la   escala está 

conformada por 05 dimensiones,  donde   los   ítems   se   

presentan en  forma   de   proposiciones   con   dirección   

positiva y negativa sobre el Perfil de los Directores.  

 

               En la calificación positiva de la prueba de puntuación parte de 5 

a  1 puntos, salvo en los reactivos donde la calificación es 

negativa  o  a  la   Inversa ( de 1- 5 puntos). 

 

  Validez del instrumento 

Esta escala de Actitudes hacia el Perfil del Director y la Gestión         

Educativa será sometida a criterio de un grupo de Jueces 

Expertos, integrado por profesores entre Magíster y Doctores 

en Educación que laboran en la Escuela de Posgrado de la 

Universidad Cesar Vallejo, quienes informarán acerca de la 

aplicabilidad del  cuestionario de la presente investigación. 

 

 Prueba de confiabilidad 

Para establecer la confiabilidad del cuestionario, se utilizó la                                                  

prueba  estadística de fiabilidad alfa de Cronbach, con una 

muestra piloto de 10 docentes. Luego se procesaron los datos, 

haciendo uso del Programa Estadístico SPSS versión 21.0. Los 
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resultados obtenidos fueron, de acuerdo a nuestra escala, para 

el Perfil de los directores. 

                                  

b)  Variable: Gestión  educativa. 

 

          Ficha técnica Nº 2: 

 

           Nombre original: Escala de actitudes sobre la gestión                                                     

educativa.                                 

           Autora:                    Rojas Bañon 

          Procedencia:            Huacho – Perú, 2012 

          Objetivo:                   Medir  la   Gestión   educativa    de    las  

                                           Instituciones Públicas del distrito de   

Hualmay  2012 

           Administración:       Individual y colectiva. 

          Duración:                 Sin límite de tiempo. Aproximadamente de  

10 a 15 minutos 

  Significación:           La    escala      está    referida   a     medir   

la  Gestión  Educativa.  

                                   

 

 Estructura:  

            La escala consta   de   20   ítems, con   alternativas   de   

respuesta    de    opción múltiple, de tipo Lickert, y cada ítem 

está estructurado   con cinco alternativas de respuestas, como: 

1) Nunca, 2) Casi nunca,    3)  A veces, 4) Casi siempre, y 5) 

Siempre. La  calificación   se   dio   en cinco puntos con una 

dirección positiva  y   negativa.   Asimismo,    la   escala está 

conformada por 05 dimensiones,  donde   los   ítems   se   

presentan en  forma   de   proposiciones   con   dirección   

positiva y negativa sobre el Perfil del Director y la Gestión 

Educativa.  
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En la calificación positiva de la prueba de puntuación parte de 5 

a  1 puntos, salvo en los reactivos donde la calificación es 

negativa o a           la   Inversa ( de 1- 5 puntos). 

 

 

 Validez del instrumento 

              Esta escala de Actitudes hacia el Perfil del Director y la Gestión         

Educativa será sometida a criterio de un grupo de Jueces 

Expertos, integrado por profesores entre Magíster y Doctores en 

Educación que laboran en la Escuela de Posgrado de la 

Universidad Cesar Vallejo, quienes informarán acerca de la 

aplicabilidad del  cuestionario de la presente investigación. 

 

 

 

 Prueba de confiabilidad 

Para establecer la confiabilidad del cuestionario, se utilizó la                                                  

prueba  estadística de fiabilidad alfa de Cronbach, con una 

muestra piloto de 10 docentes. Luego se procesaron los datos, 

haciendo uso del Programa Estadístico SPSS versión 21.0. Los 

resultados obtenidos fueron, de acuerdo a nuestra escala, para  

la Gestión educativa 0.968. 

 
3.7. Métodos de Análisis de datos 
  
          En primer lugar, se   procedió  a   encuestar    a   la   muestra   aleatoria     

seleccionada, que estuvo conformada finalmente por  83 docentes   de 

las Instituciones públicas del distrito de Hualmay 2012, en una sesión  de 

30 minutos aproximadamente, se les aplicó el instrumento de  estudio, 

con el objetivo de recolectar la información acerca de las variables   y 

dimensiones de investigación. 
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                   Posteriormente, se procedió a la calificación y tabulación de los datos  

en la Hoja de Cálculo Excel. 

           Finalmente, se analizaron   los  datos  a  través del programa estadístico              

SPSS versión 21.0  en español  para  obtener  los  resultados  

pertinentes          al  estudio,   los   cuales   son   mostrados   mediante   

tablas,   con    su             correspondiente interpretación, de acuerdo  a  

los objetivos  e  hipótesis              planteados en la presente 

investigación. 

 

           Para la contrastar   la  hipótesis  general,  y  las  hipótesis  específicas  y         

teniendo en cuenta la naturaleza de las variables y los datos,  se 

aplicaron en cada caso la prueba estadística de Spearman para  

establecer su relación. 
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4.1. Descripción 
 
4.1.1. Análisis descriptivo  

 
        Tabla 5: Descripción del perfil de los directores  en las   

instituciones públicas  del      distrito de Hualmay – 

2012. 

 

Variable 

niveles 

Siempre 
Casi 

Siempre 
A veces 

Casi 
Nunca 

Nunca 

fi % fi fi % fi fi % fi fi % fi fi % fi 

Perfil de los 
directores 17 20,5 21 25,3 23 27,7 17 

20,

5 
5 6,0 

               FUENTE.  Instrumento de observación - Investigadora 

 

           En la tabla 4, se aprecian los resultados de frecuencias y 

porcentuales de los índices de estudio, observándose que el 27,7% 

afirman  que A veces el perfil de los directores es adecuado en las 

instituciones públicas  del distrito de Hualmay 2012,  el 25,3% 

precisan que casi siempre, seguido del 20,5% quienes afirman que 

siempre. 

 

                 Tabla 6: Descripción de la Gestión educativa en las instituciones 

públicas  del distrito de Hualmay – 2012. 

  

Variable 

niveles 

Siempre 
Casi 

Siempre 
A veces 

Casi 
Nunca 

Nunca 

fi % fi fi % fi fi % fi fi % fi fi % fi 

Gestión 
educativa   

21 25,3 38 45,8 20 24,1 4 4,8 0 0 

                FUENTE.  Instrumento de observación - Investigadora 

  
 

            En la tabla 5, se aprecian los resultados de frecuencias y 

porcentuales de los índices de estudio, observándose que el 
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45,8%  afirman  que la gestión educativa es casi siempre 

adecuada, el 25,3% precisan que siempre y el 24,1% precisan 

que a veces. 

 

4.1.2. Prueba de hipótesis 

 

                       Para probar las hipótesis, se procedió a utilizar el coeficiente de 

correlación de Spearman, dado que este estadístico es apropiado 

para ver relaciones entre variables de escala ordinal, el que es 

nuestro caso. 

  

a) Hipótesis general. 

 

            Existe relación significativa  entre el perfil de los  Directores  y 

la gestión educativa  en las instituciones públicas  del distrito 

de Hualmay – 2012 

 

                              Ho: No existe relación significativa  entre el perfil de los  

Directores  y la  gestión educativa  en las instituciones 

públicas  del distrito de Hualmay – 2012. 

 

                     Ho: ρ = 0 

  

            H1: Existe relación significativa  entre el perfil de los  

Directores  y la gestión educativa  en las instituciones públicas  

del distrito de Hualmay – 2012. 

  

 

                         Ho: ρ ≠ 0 
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                           Tabla 7: Correlación de Spearman entre las variables perfil de  

los  Directores  y la Gestión educativa  en las 

instituciones públicas  del distrito de Hualmay – 2012 

 

Nº 

Casos 

               Estadístico 

                 Spearman 
                p-valor 

83                 .734                  .000 

                             Fuente: Elaboración  propia de la autora 

 

                               Se puede afirmar que existe evidencia suficiente  para 

concluir que existe una relación buena y positiva (Rho = 

0.734; p – valor= .000 < .01), entre las variables perfil de los  

Directores  y la Gestión educativa  en las instituciones 

públicas  del distrito de Hualmay – 2012. , aceptándose la 

hipótesis alterna y rechazándose la hipótesis nula.   

 

 

b) Hipótesis específicas 

 

                 Primera Hipótesis 

 

                 H0:  No existe relación significativa  entre el liderazgo de 

los   Directores  y la gestión educativa  en las instituciones 

públicas  del distrito de Hualmay – 2012. 

. 

                         Ho: ρ = 0 

 

                 H1:  Existe relación significativa  entre el liderazgo de los  

Directores  y la gestión educativa  en las instituciones públicas  

del distrito de Hualmay – 2012. 

  

                 Ho: ρ ≠ 0 
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                Segunda Hipótesis 

 

                 H0:  No existe relación significativa  entre las Cualidades   

gerenciales de los  Directores  y la gestión educativa  en las 

instituciones públicas  del distrito de Hualmay – 2012.  

 

                Ho: ρ = 0 

 

       H1:  Existe relación significativa  entre las Cualidades 

gerenciales de los  Directores  y la gestión educativa  en las 

instituciones públicas  del distrito de Hualmay – 2012. 

                 Ho: ρ ≠ 0 

 

                 Tercera Hipótesis 

 

      H0:  No existe relación significativa  entre las 

Capacidades gerenciales de los  Directores  y la gestión 

educativa  en las instituciones públicas  del distrito de 

Hualmay – 2012.  

. 

                         Ho: ρ = 0 

 

                 H1:  Existe relación significativa  entre las Capacidades 

gerenciales de los  Directores  y la gestión educativa  en las 

instituciones públicas  del distrito de Hualmay – 2012. 

 

                Ho: ρ ≠ 0 

 

                  Para probar cada hipótesis específica, se procedió a utilizar 

el coeficiente de Spearman, dado que este estadístico es 

apropiado para ver relaciones entre variables y dimensiones 

de escala ordinal, el que es nuestro caso. 
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                           Tabla 8: Coeficiente de correlación de Spearman entre las 

variables de estudio por dimensiones en las 

instituciones públicas  del distrito de Hualmay – 2012. 

 

 Perfil de los directores 
(Dimensiones) 

Gestión educativa 

Estadístico 

Spearman. 

p-valor 

Liderazgo de los directores 0.677 0.000 

Cualidades gerenciales 0.720 0.000 

Capacidades gerenciales 0.739 0.000 

                              Fuente: Autora. Nivel de significancia:0 .01 

 

                              El índice de correlación entre las variables de escala ordinal, 

donde los valores siempre están comprendidos entre -1 y 1. 

Los valores próximos a 1, en valor absoluto, indican una 

fuerte relación entre las dos variables. Los valores próximos a 

cero indican que hay poca o ninguna relación entre las dos 

variables.  

               

                           De lo observado en la tabla 7 podemos concluir lo siguiente: 

 

           Existe una relación buena y positiva (Rho = 0.677; p–valor= 

.000 < .01), entre la Gestión educativa y el liderazgo de los 

directores en las instituciones públicas  del distrito de 

Hualmay – 2012. Por lo tanto, rechazamos la hipótesis nula y 

aceptamos la hipótesis alterna. 

 

                       Existe una relación buena y positiva (Rho = 0.720; p–valor= 

.000 < .01), entre la Gestión educativa y las cualidades 

gerenciales de los directores en las instituciones públicas  del 

distrito de Hualmay – 2012. Por lo tanto, rechazamos la 

hipótesis nula y aceptamos la hipótesis alterna. 
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           Existe una relación buena y positiva (Rho = 0.739; p–valor= 

.000 < .01), entre la Gestión educativa y las capacidades  

gerenciales de los directores en las instituciones públicas  del 

distrito de Hualmay – 2012. Por lo tanto, rechazamos la 

hipótesis nula y aceptamos la hipótesis alterna. 

 

                       Asimismo, se puede afirmar que existe evidencia para 

concluir que existe una relación buena y positiva entre la 

Gestión educativa y las dimensiones del Perfil de los 

directores en las instituciones públicas del distrito de Hualmay 

– 2012, rechazándose las hipótesis nulas y aceptando las 

hipótesis alternas en las tres hipótesis específicas planteadas 

a un nivel de confianza del 99%. 

 

 

   
4.2. Discusión  

 

            En el presente estudio se ha realizado el análisis estadístico de carácter 

descriptivo correlacional sobre el liderazgo de los  Directores  y la 

gestión educativa  en las instituciones públicas  del distrito de Hualmay – 

2012. 

 

            En primer lugar, dicho análisis se llevó a cabo con el propósito de 

determinar el nivel de apreciaciones predominante de los encuestados 

en cada una de las  variables de estudio. Y en segundo lugar, detectar la 

relación que existe entre cada una de las dimensiones  de la variable 

Liderazgo de los directores y la variable: Gestión educativa en las 

instituciones públicas  del distrito de Hualmay – 2012.  

            Con referencia a la hipótesis general, los resultados detectados con la 

prueba de correlación de Spearman (Rho = 0.734; p–valor= .000 < .05),  

indican una relación  buena y positiva entre el liderazgo de los  

Directores  y la gestión educativa  en las instituciones públicas  del 
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distrito de Hualmay – 2012.  Un resultado similar fue  el de Sorados 

(2010), quien en  su  tesis “Influencia  del  liderazgo  en   la  calidad   de 

la gestión    educativa”,  que tiene como objetivo determinar la relación 

del liderazgo de los directores con la calidad de la gestión educativa de 

las instituciones educativas de la UGEL 03-Lima, en el periodo marzo-

mayo del 2009 y utilizando una muestra representada por  directores, 

docentes y trabajadores de tres instituciones educativas de la UGEL 03, 

concluye    que el  liderazgo  de   los   directores  se  relaciona  con   la   

calidad   de   la   gestión educativa  de   las   instituciones    educativas   

de   la  UGEL  03  (0.949) y   que    la  dimensión  que  más  influencia  

en   la   calidad  de   la   gestión educativa es el pedagógico (0.616) y 

que existe  relación entre  lo pedagógico y  administrativo  de  los  

directores y la calidad de la gestión educativa. 

 

            También Escalante (2009), en   su   tesis: Propuesta    de    un    

modelo    de     gestión institucional   para    mejorar   la   calidad   de   la   

gestión   educativa   en    la  institución   educativa  “Independencia   

Americana”  de    la región   Arequipa  2009, investigación de enfoque 

experimental; luego  de  analizar la  gestión de  esta  institución, cuya 

muestra de estudio estuvo constituida por docentes ( 70) y 

administrativos (10) de la mencionada institución,  y   comparar   algunos  

modelos   de    gestión   educativa,  establece    entre     otros     puntos,    

que    el   modelo   de    gestión   educativa   institucional   contribuye   a  

mejorar   la  eficacia,  la   eficiencia   y    la  eficiencia  y  la  calidad   de   

las   instituciones  públicas, lo que lo lleva a proponer un modelo de 

gestión educativa basado en las teorías científicas de la gerencia 

educativa estratégica a fin de lograr un liderazgo, planificación, 

organización, comunicación y su ejecución, para mejorar la calidad 

educativa, coincidiendo así,  con los resultados obtenidos en la presente 

investigación, ya que en este caso también se ha encontrado relación 

entre el liderazgo del director y la gestión educativa. 

 



78 
 

            Asimismo, Contreras (2005), en  su  tesis: Micropolítica   escolar : Estilo     

de     liderazgo de    una  directora   y    participación   de    docentes     y     

alumnos    en    la   gestión   escolar     (2005), investigación de tipo 

cualitativo cuya muestra la constituyeron la directora, los docentes y 

alumnos de un centro educativo estatal del nivel secundario de Lima 

Norte, analiza  la actuación de la directora al frente de  su  institución   y    

su  relación  con   los   demás   estamentos,   siendo   una   de sus 

conclusiones:   El liderazgo    predominantemente     autoritario     de     

la    dirección        influye  negativamente   en   la   participación   de   

docentes   y   alumnos   en  la   medida que    estos  sujetos  consideran  

que  no   tienen  influencia sobre aspectos   generales  de   la   gestión   

escolar.  Los   docentes   no   tienen injerencia   definitiva   en   la   

organización   de   horarios,  la   gestión  económica   y   la   planificación  

institucional, lo que apoya el hecho de que dependiendo del perfil que 

muestre  el director, éste llevará a cabo una buena o una mala gestión, 

ya que según ha quedado claro en esta investigación, existe relación 

entre el tipo de liderazgo y la gestión educativa.  

 

            En el ámbito internacional, Reeves, (2010), en su tesis: Liderazgo 

directivo en escuelas   de  altos niveles  de vulnerabilidad social, llega a 

las siguientes conclusiones: las diferencias de percepción   entre   

directores  y  profesores  provocan  frustración  en  ambas  partes   y   

generan   conflictos   que   no   existirían   si   hubiera   una    mejor 

comunicación; los  resultados  de  las escuelas se correlacionan  

fuertemente  con la visión estratégica de la escuela, el involucramiento 

de  los apoderados   y  la  motivación  de  los  profesores, la  cual  se  ve  

favorecida  si  el  director  reconoce y valora su  trabajo; las  prácticas  

desarrolladas  por  los  directores   no se realizan de manera aislada,  

sino  que  se   alimentan   mutuamente   dentro   de   un   contexto     

particular para cada escuela; existe un amplio consenso entre directores  

y   profesores de escuelas  de   buenos   y   malos   resultados         en   

que    los directores   no   poseen   las   atribuciones   adecuadas   y   

que   su        carga administrativa es  excesiva; el efecto de un liderazgo 

bien ejercido es integral. Llega a todo nivel y se potencia 
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constantemente. Esto coincide con los resultados obtenidos, ya que en 

el presente trabajo también se ha destacado la importancia del perfil del 

director, como el liderazgo, las cualidades y capacidades que debe 

poseer para sacar adelante una institución 

 

 No podemos de dejar de mencionar a Arismendi, Pereira, Poveda y 

Sarmiento, (2009), quienes en su tesis: Prácticas de gestión directiva 

que ponen en acción las políticas de calidad educativa en los colegios 

públicos de Bogotá, desarrollado en dos instituciones educativas 

oficiales de Bogotá, con una muestra total de 10 docentes directivos y 20 

docentes del consejo académico  realizaron un análisis sobre las 

prácticas que desarrolla el equipo directivo  de los colegios oficiales, 

concluyendo    que el directivo, como  responsable de dirigir una 

institución educativa tiene necesariamente que ser un líder en el campo 

educativo para lograr los objetivos que se esperan de su gestión en las 

condiciones actuales, así también manifiestan que el sistema educativo 

requiere encontrar estrategias de formación, capacitación y práctica para 

el directivo que le permitan acceder a una mayor comprensión sobre una 

gestión innovadora, a través del desarrollo de habilidades  y 

competencias directivas que desarrollen e impulsen el proceso de 

transformación educativa que plantea la política pública de calidad. En 

cuanto a este punto, también cabe señalar que existe coincidencia, por 

cuanto en el presente trabajo también se concluye que existe relación 

entre el liderazgo del director y la gestión educativa. 

 

            Con referencia a la primera Hipótesis específica, también los resultados 

según la prueba de correlación de Spearman (Rho = 0.677; p–valor= 

.000 < .05), indican  una relación buena y positiva entre el Liderazgo de 

los directores y la Gestión educativa  en las instituciones públicas  del 

distrito de Hualmay – 2012.   

            Sobre la segunda hipótesis específica, los resultados según la prueba 

de correlación de Spearman (Rho = 0.720; p–valor= .000 < .05), indican 

una relación buena y positiva entre las cualidades gerenciales de los 
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directores  y la Gestión Educativa en las instituciones públicas  del 

distrito de Hualmay – 2012.    

            Finalmente en lo referente a la tercera hipótesis específica, los 

resultados según la prueba de correlación de Spearman (Rho = 0.739; 

p–valor= .000 < .05), indican una relación buena y positiva entre las 

capacidades gerenciales de los directores  y la Gestión Educativa en las 

instituciones públicas  del distrito de Hualmay – 2012.    
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                         CONCLUSIONES  
 
Luego de haber realizado el análisis estadístico para verificar el logro de los 

objetivos planteados en la presente investigación, se puede plantear las 

siguientes conclusiones: 

 

 PRIMERA: En cuanto al objetivo general de la presente investigación, se 

puede concluir que existe una relación buena y  positiva entre las 

variables El perfil de los directores y la gestión educativa en las 

instituciones públicas del distrito de Hualmay – 2012 ,ya que la prueba 

de Spearman así lo demuestra  (Rho = 0.739; p- valor = .000 < .05). 

 

 SEGUNDA: En cuanto al primer objetivo específico, se concluye que 

existe una relación buena y positiva entre el liderazgo de los directores y 

la gestión educativa en las instituciones públicas del distrito de Hualmay 

– 2012, como lo demuestra la prueba de Spearman (Rho = 0.677; p- 

valor = .000 < .05). 

 

 

 TERCERA: En lo referente al segundo objetivo específico, los resultados 

comprueban que existe una relación buena y positiva entre las 

cualidades gerenciales de los directores y la gestión educativa en las 

instituciones públicas del distrito de Hualmay – 2012, como lo señala la 

prueba de correlación de Spearman (Rho = 0.720; p- valor = .000 < .05). 

 

 CUARTA: En relación al tercer objetivo específico de estudio, los 

resultados nos hace concluir  que hay una relación buena y positiva 

entre las capacidades gerenciales de los directores y la gestión 

educativa en las instituciones públicas del distrito de Hualmay, como 

podemos observar en la prueba de Spearman (Rho = 0.739; p- valor = 

.000 < .05). 
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                                                SUGERENCIAS  
 

Con la finalidad de elevar la calidad del servicio y la gestión en las instituciones 

educativas del distrito de Hualmay, las autoridades educativas deben participar 

de manera responsable y comprometida en la concreción  de los lineamientos 

educativos que les corresponde, para que las instituciones educativas  puedan 

desarrollar sus actividades de acuerdo a sus  necesidades. En cuanto   a   los 

directores y directivos de las instituciones educativas, tenemos las siguientes 

sugerencias: 

 

 PRIMERA: El director debe desarrollar un perfil profesional adecuado 

que corresponda a las funciones y decisiones propias  al cargo que 

desempeñará, ya que de su accionar dependerá el éxito o fracaso de su 

gestión. 

 

 SEGUNDA: El director debe ejercer un liderazgo dirigido a lograr las 

metas de la institución, por lo que debe conocer a su personal  así como 

tener una muy buena comunicación con ellos y lograr satisfacer las 

necesidades de los actores educativos que participan en ella para el 

logro de un objetivo común. 

 

 

 TERCERA: El director no solo debe tener cualidades de líder, sino 

también poseer  los conocimientos necesarios sobre gestión educativa y 

trato personal, por este motivo, debe capacitarse constantemente  a fin 

de garantizar la viabilidad, la coherencia y la sostenibilidad de la gestión 

educativa de la institución.  

 

 CUARTA: Los directivos deben realizar un análisis de la gestión en sus 

instituciones y a través de reuniones periódicas  con su personal 

proponer instrumentos y procedimientos que les permitan implementar  

una propuesta de gestión orientada al logro de una educación de 

calidad. 
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      Anexo 1: Matriz de consistencia 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 
 

TÍTULO: “ El perfil de los Directores y la  gestión educativa de las instituciones del distrito de Hualmay - 2012” 
AUTOR: 

   PROBLEMA   OBJETIVOS     HIPÓTESIS         VARIABLES   E  INDICADORES 
 
Problema principal: 
 

-¿En qué medida se 
relaciona  el perfil  de 
los  Directores  y  la 
gestión educativa  en 
las instituciones 
públicas del distrito 
de Hualmay - 2012? 
 
Problemas 
secundarios: 
 

-¿En qué medida se 
relaciona   el 
liderazgo de  los  
Directores   y  la 
gestión  educativa    
en  las instituciones 
públicas del distrito 
de Hualmay - 2012? 
 
-¿En qué medida se 
relacionan  las 
cualidades 
gerenciales de los 
Directores  y la 
gestión educativa en 
las instituciones 
públicas del distrito 
de Hualmay - 2012? 
 

 
Objetivo general: 
 

-Determinar en qué 
medida se relaciona 
el perfil  de   los 
Directores  y   la 
gestión educativa  en 
las instituciones 
públicas del distrito 
de Hualmay - 2012.  
 
Objetivos 
específicos: 
 

- Determinar en qué 
medida se relaciona  
el liderazgo de los 
Directores   y  la 
gestión educativa   
en las instituciones 
públicas del distrito 
de Hualmay – 2012. 
 
- Determinar en qué 
medida se relacionan 
las  cualidades 
gerenciales de los 
Directores   y  la 
gestión educativa   
en las instituciones 
públicas del distrito 
de Hualmay - 2012. 

 
Hipótesis general: 
 

- Existe relación 
significativa  entre el 
perfil de los  
Directores  y la gestión 
educativa  en las 
instituciones públicas  
del distrito de Hualmay 
– 2012. 
 
Hipótesis 
específicas: 
 

-Existe relación 
significativa entre el 
liderazgo de  los 
Directores  y la gestión 
educativa  en las 
instituciones públicas  
del distrito de Hualmay 
- 2012. 
 
- Existe relación 
significativa entre las 
cualidades 
gerenciales  de  los 
Directores  y la gestión 
educativa  en las 
instituciones públicas  
del distrito de Hualmay 
- 2012. 

 Variable 1:Perfil de los  Directores. 

Dimensiones 
 

 Indicadores    Ítems Niveles o 
rangos 

-Liderazgo 
 
 
 
 
-Cualidades 
gerenciales 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-Capacidades 
Gerenciales 
 

- Interpersonal         
- Administrativo, 
- Transformacional 
 
 
-Estimula la comunicación 
-Estimula la innovación 
-Responsabilidad 
-Integridad 
 
 
 
 
 
 
 
-Técnicas 
-Toma de decisiones 
-trato personal 
 

 
1,2,3,4,5,6 
 
 
 
7,8,9,10,11,12,13,14 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
15,16,17,18,19,20 

 
Siempre 
 
Casi 
siempre 
 
A veces 
 
Casi nunca 
 
Nunca 

 Variable 2:  Gestión educativa 

Dimensiones  Indicadores Ítems  Niveles o 
rangos 

 
-Gestión 
pedagógica 
 
 

 
-Planificación 
-Organización 
-Evaluación 
 

 
21,22,23,24,25, 
26,27,28,29,30 
 

 
Siempre 
 
Casi 
siempre 
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--¿En qué medida se 
relacionan  las 
capacidades 
gerenciales  de los 
Directores  y la 
gestión educativa en 
las instituciones 
públicas del distrito 
de Hualmay - 2012? 
 
 

 
- Determinar en qué 
medida se relacionan 
las capacidades 
gerenciales de  los  
Directores   y  la 
gestión educativa   
en las instituciones 
públicas del distrito 
de Hualmay - 2012. 
 
 
 
 
 

 
- Existe relación 
significativa entre las 
capacidades 
gerenciales  de  los 
Directores  y la gestión 
educativa  en  las 
instituciones públicas  
del distrito de Hualmay 
- 2012. 
 
 
 
 

 
 
 
 
-Gestión 
administrativa 
 

 
-Planificación 
-Organización 
-Dirección  
-Coordinación 
-Control 

 
 
31,32,33,34,35 
36,37,38,39,40 

 
A veces 
 
Casi nunca 
 
Nunca 
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TIPO Y DISEÑO DE 
INVESTIGACIÓN 

 
POBLACIÓN Y MUESTRA 

           
TÉCNICAS E INSTRUMENTOS 

ESTADÍSTICA DESCRIPTIVA E    
INFERENCIAL 

 
TIPO: Descriptiva y 
correlacional. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DISEÑO: 
No experimental 
 
 
 

 
POBLACIÓN: 
Está constituida por 106 
docentes. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
TIPO DE MUESTRA: 
Aleatoria simple. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
TAMAÑO DE MUESTRA: 

Está constituida por 83 
docentes. 

 
Variable1: el perfil de los directores 
 
Técnica:  
Escala de Lickert. 
Instrumento: 
Cuestionario 
 
Autor: Br. Fiorella Blanca Rojas Bañon. 
Año: 2012. 
Monitoreo: 
Responsabilidad del investigador. 
Ámbito de aplicación: 
Instituciones Públicas del distrito de Hualmay 
 
Forma de administración: 
Aplicación de encuesta a los docentes. 
 
Informe de resultados: En tablas. 
 

 
DESCRIPTIVA: 
El análisis descriptivo ayudará a 
observar el conocimiento de la 
muestra en estudio, a través de 
tablas. 
 
 
 
 
 
 
 
INFERENCIAL: 
El análisis inferencial nos permitirá 
realizar generalizaciones sobre El 
perfil de los directores y la gestión 
educativa. 
 
 
 
 
 
 
DE PRUEBA: 

La base estadística nos permitirá 
determinar si la hipótesis principal es 
razonable para no ser rechazada o 
es una afirmación poco razonable y 
debe ser rechazada. 
 
 

 

Variable 2: Gestión educativa 
 
Técnica:  
Escala de Lickert. 
Instrumento: 
Cuestionario 
 
Autor: Br. Fiorella Blanca Rojas Bañon. 
Año: 2012. 
Monitoreo: 
Responsabilidad del investigador. 
Ámbito de aplicación: 
Instituciones Públicas del distrito de Hualmay 
 
Forma de administración: 
Aplicación de encuesta a los docentes. 
 
Informe de resultados: En tablas. 
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Anexo 2: Instrumentos de medición de las variables 

 

 

 

CUESTIONARIO SOBRE EL PERFIL DE LOS DIRECTORES Y LA GESTIÓN 

EDUCATIVA EN LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS DEL DISTRITO DE 

HUALMAY 

Estimado colega, el  presente cuestionario trata sobre: EL PERFIL DE LOS DIRECTORES Y LA 

GESTIÓN EDUCATIVA EN LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS DEL DISTRITO DE HUALMAY – 2012  y  tiene 

como propósito recoger información para detectar las dificultades que existen y buscar 

alternativas de solución. Es de carácter anónimo, por lo que le solicitamos cotejar la relación 

entre la dirección y la gestión educativa con total libertad y sinceridad marcando con una (x) el 

nivel que logre  de cada una de las preguntas propuestas. 

Muchas.  Gracias. 

 

 

 

 

 

 

 

Nº EL PERFIL DE LOS DIRECTORES 
     

 
LIDERAZGO S CS AV CN N 

1 

¿El director fomenta la participación activa de los 

docentes en temas relevantes de  la institución? 

   

  

2 

¿El director influye en  los docentes para que 

expresen sus inquietudes para provecho de la 

institución?    

   

  

3 

¿El director motiva el cambio de actitud frente a los 

problemas de la institución? 

   

  

4 

¿El director utiliza el PEI de la institución para 

satisfacer la demanda educativa  del entorno?  

   

  

5 ¿El director utiliza estrategias para generar 

   

  

LEYENDA 

Siempre S 5 
Casi siempre  CS 4 
A Veces AV 3 
Casi  Nunca  CN 2 
Nunca N 1 
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compromiso entre los miembros de la institución ? 

6 

¿El director impulsa a los docentes a fin de lograr un 

mejor servicio institucional? 

   

  

Nº 
CUALIDADES GERENCIALES S CS AV CN N 

7 

¿El director muestra  habilidad para motivar e 

involucrar al personal en las actividades de la 

institución?    

  

8 

¿El director impulsa la integración interpersonal 

entre los actores educativos?    

  

9 

¿El director impulsa la actualización permanente de 

los docentes?    

  

10 

¿El director asume desafíos para mejorar  la calidad 

del desempeño laboral de los docentes? 
   

  

11 

¿El director muestra compromiso con la misión de la 

institución educativa? 
   

  

12 

¿El director  adopta medidas que favorezcan al éxito 

institucional? 
   

  

13 

¿El director muestra una actitud de   transparencia   

e integridad en su accionar educativo? 
   

  

14 

¿El director brinda un clima confiable y franco al 

tratar con los actores educativos de la institución? 
   

  

N° CAPACIDADES GERENCIALES S CS AV CN N 

15 

¿El director establece objetivos claros y normas 

precisas para el desarrollo eficiente de la labor 

docente?    

  

16 

¿El director muestra capacidad para anticiparse y 

responder a situaciones conflictivas? 
   

  

17 

¿El director tiene capacidad  ejecutiva en la 

resolución de problemas? 
   

  

18 

¿El director elige las mejores alternativas para lograr 

los objetivos trazados? 
   

  

19 

¿El director brinda las herramientas necesarias para 

el desarrollo del sentido crítico y creatividad de los 

docentes?    

  

20 

¿El director promueve el interés por la búsqueda 

constante de información para optimizar el 

desempeño docente?    
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CUESTIONARIO SOBRE EL PERFIL DE LOS DIRECTORES Y LA GESTIÓN 

EDUCATIVA EN LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS DEL DISTRITO DE 

HUALMAY 

Estimado colega, el  presente cuestionario trata sobre: EL PERFIL DE LOS DIRECTORES Y LA 

GESTIÓN EDUCATIVA EN LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS DEL DISTRITO DE HUALMAY – 2012  y  tiene 

como propósito recoger información para detectar las dificultades que existen y buscar 

alternativas de solución. Es de carácter anónimo, por lo que le solicitamos cotejar la relación 

entre la dirección y la gestión educativa con total libertad y sinceridad marcando con una (x) el 

nivel que logre  de cada una de las preguntas propuestas. 

Muchas.  Gracias. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nº GESTIÓN EDUCATIVA 
   

  

 
GESTIÓN PEDAGÓGICA      S   CS    AV CN  N 

21 
¿Las actividades académicas de la institución 
educativa están organizadas  oportunamente?    

  

22 
¿Los docentes cuentan con su programación anual, 
unidad didáctica y sesión de aprendizaje desde el 
primer día de clases? 

   

  

23 

¿Las actividades académicas a realizarse en la 

institución están debidamente planificadas? 
   

  

24 
¿La institución educativa cuenta con  proyectos de  
innovación pedagógica?    

  

25 
¿Los alumnos cuentan con sus materiales didácticos 
de manera oportuna?     

  

26 
¿El personal directivo verifica que los docentes 
cuenten con sus documentos pedagógicos?     

  

27 
¿El personal directivo monitorea que  la labor 
pedagógica del docente se desarrolle  según lo 
programado? 

   

  

LEYENDA 

Siempre S 5 
Casi siempre  CS 4 
A Veces AV 3 
Casi  Nunca  CN 2 
Nunca N 1 
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28 
¿El  director evalúa si los planes de estudio de la 
institución educativa responden a los objetivos de la 
institución? 

   

  

29 
¿El trabajo pedagógico de los docentes se realiza 
de acuerdo  a los objetivos de la institución?    

  

30 
¿Se realizan reuniones de trabajo para mejorar los 
aspectos pedagógicos que requieran ser 
reforzados? 

   

  

Nº GESTIÓN ADMINISTRATIVA S CS AV CN N 

31 
¿La institución educativa cuenta con  objetivos y 
metas establecidas?    

  

32 
¿Los directivos cuentan con  instrumentos de 
gestión pertinentes a su función?    

  

33 
¿El director establece grupos de trabajo para un 
mejor cumplimiento de las actividades educativas?    

  

34 
¿Existe relación entre las funciones que 
desempeñan  el personal de la institución y el 
reglamento interno  de la misma? 

   

  

35 
¿Se cuenta con estrategias adecuadas para 
optimizar la labor administrativa de la institución?    

  

36 
¿ El director promueve el mejoramiento de las 
condiciones de trabajo en las cuales realizan sus 
labores los docentes? 

   

  

37 
¿La institución educativa realiza  convenios con las 
instituciones del entorno para complementar las 
actividades educativas? 

   

  

38 
 ¿Se realizan gestiones para mejorar la 
infraestructura de la institución?    

  

39 
 ¿El director monitorea  las actividades programadas 
y toma medidas oportunas para mejorar la labor 
educativa? 

   

  

40 
¿El director verifica que la planificación educativa 
responda a las necesidades de la comunidad?    

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



94 
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Anexo 4: Prueba piloto de Cronbach 

FIABILIDAD POR CORRELACION ITEM – TOTAL Y ALFA DE CRONBACH 
 

En este método propiamente no se trata de la correlación de cada ítem con el 

total (o suma de todos los ítems), sino de “la correlación de cada ítem con la 

suma de todos los demás”. Lo que deseamos comprobar es en qué medida el 

puntuar alto en un ítem supone de hecho obtener un total alto en el resto de la 

escala (en todos los demás ítems). 

 

Estos coeficientes deben ser al menos estadísticamente significativos (o 

“distintos de cero” en la población). Los ítems con una mayor correlación con el 

total(o mejor dicho, con la suma de todos los demás) son los que “tienen más 

en común” y por lo tanto podemos pensar que “miden los mismo que los 

demás”. Los ítems con correlaciones no significativas o muy bajas con respecto 

a las de los otros ítems, se pueden eliminar en nuestra escala.  

 

Para establecer la fiabilidad utilizando el coeficiente de Cronbach, hemos 

aplicado  el programa SPSS, donde están integrados todos los procesos que 

conducen a la obtención de las correlaciones ítem-total y la fiabilidad total (alfa 

de Cronbach). Los resultados los mostramos en las siguientes tablas: 

 

PERFIL DE LOS DIRECTORES 

Tabla 9 

Resumen del procesamiento de los casos 

 N % 

Casos 

Válidos 10 100,0 

Excluidosa 0 ,0 

Total 10 100,0 

a. Eliminación por lista basada en todas 

las variables del procedimiento. 

 

Tabla 10 

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

,960 20 
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Tabla 11 

Estadísticos total-elemento 

 Media de la 

escala si se 

elimina el 

elemento 

Varianza de la 

escala si se 

elimina el 

elemento 

Correlación 

elemento-total 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si se 

elimina el 

elemento 

item1 63,00 188,444 ,472 ,961 

item2 63,20 193,956 ,157 ,964 

item3 62,40 184,711 ,729 ,958 

item4 62,50 179,389 ,817 ,957 

item5 62,90 178,767 ,908 ,956 

item6 62,40 183,822 ,629 ,959 

item7 63,10 176,989 ,824 ,956 

item8 62,70 173,344 ,849 ,956 

item9 63,00 168,889 ,907 ,955 

item10 63,00 180,000 ,658 ,959 

item11 62,60 177,378 ,903 ,956 

item12 62,50 179,611 ,806 ,957 

item13 62,60 183,378 ,628 ,959 

item14 62,70 174,233 ,740 ,958 

item15 62,50 176,278 ,832 ,956 

item16 62,80 169,733 ,909 ,955 

item17 62,90 184,100 ,646 ,959 

item18 63,00 186,889 ,551 ,960 

item19 63,20 174,844 ,864 ,956 

item20 62,90 176,544 ,686 ,959 

 

 

 

GESTION EDUCATIVA 

Tabla 12 

Resumen del procesamiento de los casos 

 N % 

Casos 

Válidos 10 100,0 

Excluidosa 0 ,0 

Total 10 100,0 

a. Eliminación por lista basada en todas 

las variables del procedimiento. 
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Tabla 13 

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

,968 20 

 
 

Tabla14 

Estadísticos total-elemento 

 Media de la 

escala si se 

elimina el 

elemento 

Varianza de la 

escala si se 

elimina el 

elemento 

Correlación 

elemento-total 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si se 

elimina el 

elemento 

item21 63,40 190,044 ,744 ,967 

item22 63,30 179,789 ,864 ,966 

item23 63,50 189,389 ,790 ,966 

item24 63,40 194,489 ,772 ,966 

item25 63,60 196,044 ,656 ,968 

item26 62,90 182,100 ,963 ,964 

item27 62,80 185,733 ,865 ,965 

item28 63,60 179,822 ,911 ,965 

item29 63,30 199,344 ,911 ,966 

item30 63,30 202,233 ,512 ,969 

item31 63,00 195,333 ,734 ,967 

item32 63,20 195,067 ,878 ,966 

item33 63,30 196,011 ,685 ,967 

item34 63,40 194,711 ,941 ,965 

item35 63,60 200,044 ,781 ,967 

item36 63,80 195,956 ,573 ,969 

item37 63,50 186,722 ,802 ,966 

item38 63,20 200,844 ,577 ,968 

item39 63,50 191,611 ,946 ,965 

item40 63,70 194,011 ,801 ,966 
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Tabla 15 

Confiabilidad con el total de ítems 

Resumen del procesamiento de los casos 

 

 N % 

Casos 

Válidos 10 100,0 

Excluidosa 0 ,0 

Total 10 100,0 

a. Eliminación por lista basada en 

todas las variables del procedimiento. 

 

 

Tabla 16 
 

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

,981 40 

 

 

El primer resultado que nos ha ofrecido el SPSS (tablas 6 y 7) en el análisis de 

fiabilidad tras completar el proceso anterior con los datos con una encuesta 

piloto de 10 docentes y de acuerdo a nuestra escala es de 0,981, mayor al alfa 

mínimo aceptable, el cual debe ser alrededor de 0,75. 

 

En la tabla 8, prestamos atención a las dos últimas columnas (“correlación 

elemento- total corregida”, “alfa de Cronbach si se elimina el elemento”): 
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Tabla 17 

Estadísticos total-elemento 

 Media de la 

escala si se 

elimina el 

elemento 

Varianza de 

la escala si 

se elimina el 

elemento 

Correlación 

elemento-

total 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si 

se elimina el 

elemento 

item1 129,70 781,567 ,416 ,982 

item2 129,90 790,100 ,171 ,982 

item3 129,10 774,100 ,659 ,981 

item4 129,20 759,956 ,831 ,981 

item5 129,60 757,600 ,946 ,980 

item6 129,10 768,767 ,654 ,981 

item7 129,80 755,733 ,823 ,981 

item8 129,40 745,378 ,899 ,980 

item9 129,70 738,678 ,909 ,980 

item10 129,70 763,789 ,628 ,981 

item11 129,30 758,678 ,852 ,980 

item12 129,20 763,289 ,757 ,981 

item13 129,30 770,678 ,591 ,981 

item14 129,40 748,044 ,777 ,981 

item15 129,20 753,956 ,837 ,980 

item16 129,50 738,944 ,936 ,980 

item17 129,60 770,489 ,643 ,981 

item18 129,70 776,456 ,542 ,981 

item19 129,90 749,211 ,902 ,980 

item20 129,60 752,933 ,723 ,981 

item21 129,50 754,500 ,750 ,981 

item22 129,40 737,378 ,820 ,981 

item23 129,60 750,267 ,848 ,980 

item24 129,50 760,500 ,839 ,981 

item25 129,70 770,900 ,568 ,981 

item26 129,00 741,111 ,920 ,980 

item27 128,90 748,544 ,823 ,981 

item28 129,70 735,122 ,896 ,980 

item29 129,40 772,933 ,909 ,981 

item30 129,40 776,267 ,578 ,981 

item31 129,10 765,878 ,718 ,981 

item32 129,30 763,567 ,901 ,980 

item33 129,40 764,933 ,721 ,981 

item34 129,50 764,944 ,908 ,981 

item35 129,70 774,011 ,790 ,981 
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item36 129,90 762,322 ,655 ,981 

item37 129,60 750,933 ,756 ,981 

item38 129,30 775,122 ,601 ,981 

item39 129,60 757,600 ,946 ,980 

item40 129,80 762,400 ,803 ,981 

 

En la tercera columna tenemos (“Correlación elemento-total corregida”) la 

correlación de cada ítem, con la suma de todos los demás. Esta correlación 

nos indica en qué medida el puntuar alto o bajo en ese ítem es discriminante, 

es decir, en qué medida el puntuar alto o bajo en ese ítem está relacionado con 

el puntuar alto o bajo en el total de la escala. Vemos que todos los ítems ( a 

excepción del item2) correlacionan alto con el total.  

Por lo obtenido en esta prueba piloto, podemos concluir que el instrumento  es 

fiable y puede ser aplicado a la muestra aleatoria, seleccionada de la 

población. 
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Anexo 5: Base de datos 

DOCENT
ES 

 PERFIL DE LOS DIRECTORES 

TOTAL 

GESTION EDUCATIVA 

TOTAL LIDERAZG
O 

CUALIDADE
S 

GERENCIAL
ES 

CAPACIDAD
ES 

GERENCIAL
ES 

GESTION 
PEDAGO

GICA 

GESTIÓN 
ADMINISTRATI

VA 

1 18 22 14 54 28 29 57 

2 26 37 26 89 47 40 87 

3 18 28 19 65 26 31 57 

4 25 36 23 84 42 42 84 

5 22 30 22 74 40 38 78 

6 19 22 18 59 34 31 65 

7 19 19 13 51 22 23 45 

8 20 30 25 75 41 39 80 

9 15 19 13 47 26 26 52 

10 20 23 20 63 33 29 62 

11 16 20 17 53 34 29 63 

12 19 24 17 60 39 33 72 

13 22 30 21 73 41 37 78 

14 19 28 22 69 36 36 72 

15 20 27 17 64 36 36 72 

16 21 25 20 66 43 40 83 

17 17 24 19 60 37 37 74 

18 24 31 25 80 40 42 82 

19 27 36 28 91 47 49 96 

20 14 19 14 47 49 50 99 

21 24 32 23 79 38 40 78 

22 20 24 18 62 30 30 60 

23 17 21 14 52 26 29 55 

24 21 29 18 68 38 34 72 

25 17 19 15 51 38 39 77 

26 27 36 25 88 48 46 94 

27 22 35 27 84 45 45 90 

28 30 40 28 98 49 47 96 

29 24 38 23 85 49 44 93 

30 23 33 24 80 46 40 86 

31 8 9 7 24 47 28 75 

32 16 19 16 51 34 28 62 

33 29 40 28 97 49 47 96 

34 29 40 29 98 43 45 88 

35 28 40 29 97 44 47 91 

36 26 29 22 77 35 35 70 

37 26 39 29 94 46 44 90 

38 18 20 18 56 41 35 76 

39 24 34 26 84 46 38 84 

40 19 24 19 62 37 30 67 

1 24 29 22 75 42 37 79 

42 29 32 27 88 47 49 96 

43 27 39 27 93 48 45 93 
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44 28 37 26 91 46 44 90 

45 28 35 28 91 46 48 94 

46 30 39 30 99 42 40 82 

474 10 12 12 34 35 27 62 

48 14 23 15 52 33 31 64 

49 16 16 10 42 38 31 69 

50 11 14 10 35 41 26 67 

51 22 27 19 68 45 38 83 

52 14 11 10 35 44 28 72 

53 20 22 15 57 36 32 68 

54 20 26 20 66 31 32 63 

55 24 31 17 72 37 37 74 

56 28 40 30 98 48 50 98 

57 19 23 19 61 45 35 80 

58 15 20 14 49 41 36 77 

59 17 18 12 47 45 31 76 

60 24 28 19 71 44 34 78 

61 13 21 12 46 44 34 78 

62 19 19 13 51 36 25 61 

63 18 24 18 60 30 30 60 

64 15 20 14 49 38 32 70 

65 22 28 20 70 38 39 77 

66 17 23 16 56 41 38 79 

67 28 36 26 90 44 44 88 

68 21 32 25 78 35 43 78 

69 19 26 26 71 46 46 92 

70 20 30 24 74 33 41 74 

71 10 11 8 29 29 28 57 

72 12 16 15 43 27 16 43 

73 19 26 26 71 46 46 92 

74 11 17 15 43 31 15 46 

75 18 19 18 55 40 33 73 

76 23 34 21 78 44 37 81 

77 16 24 16 56 33 29 62 

78 19 22 15 56 36 28 64 

79 27 35 28 90 46 48 94 

80 20 19 13 52 30 29 59 

81 18 28 22 68 41 32 73 

82 20 29 25 74 39 33 72 

83 15 17 17 49 40 33 73 

Desv. 5,185 7,931 5,826 18,351 6,556 7,672 13,283 

Media 20,35 26,61 19,83 66,80 39,41 36,12 75,53 

 

 

 
 


