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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion
existente en la RSE en la gestion del proceso de formalizacion en el sector minero.
Asimismo, la estrategia metodolégica utilizada fue de tipo basica, enfoque
cuantitativo, de nivel transversal descriptivo, disefio no experimental; y de alcance
correlacional. El tipo se muestra fue censal, constituida por la totalidad de
poblacion, en este caso 30 trabajadores. La obtencion de datos se realiz6 mediante
la técnica de encuesta y como instrumento el cuestionario de tipo Likert, valorado
con una confiabilidad de 0,952; los resultados descriptivos e inferenciales se
procesaron a traves del software SPSS V.25, obteniendo como resultados para la
variable responsabilidad social empresarial que el 86.6% esta de acuerdo y el
13.3% esta totalmente de acuerdo. Por otra parte, para la variable proceso de
formalizacion el 90% se encuentra de acuerdo y el 10% totalmente de acuerdo, la
correlacion fue de ,523 considerandose una correlacion positiva considerable,
ademas la Sig = 0.003 < a 0,05 de tal manera se rechazo la hipoétesis nula y se
aceptd la hipotesis alterna, concluyendo asi que existe una relacion positiva
considerable entre la responsabilidad social empresarial en la gestion del proceso
de formalizacion del sector minero.

Palabras clave: formalizacion, mineria informal, mineria ilegal, calidad de

vida, medio ambiente
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ABSTRACT

The general objective of this research was to determine the relationship
between CSR and the management of the formalization process in the mining
sector. Likewise, the methodological strategy used was of a basic type, quantitative
approach, descriptive cross-sectional level, non-experimental design, and
correlational scope. The type of sample was census, constituted by the entire
population, in this case 30 workers. The data was obtained through the survey
technique and the Likert-type questionnaire was used as an instrument, valued with
a reliability of 0.952; the descriptive and inferential results were processed through
the SPSS V.25 software, obtaining as results for the corporate social responsibility
variable that 86.6% agree and 13.3% totally agree. On the other hand, for the
formalization process variable, 90% agree and 10% totally agree, the correlation
was .523, being considered a considerable positive correlation, also the Sig = 0.003
< 0.05, so the null hypothesis was rejected and the alternative hypothesis was
accepted, thus concluding that there is a considerable positive relationship between
corporate social responsibility in the management of the formalization process of

the mining sector.

Keywords: formalization, informal mining, illegal mining, quality of life,

environment.



I. INTRODUCCION

En los ultimos tiempos la Responsabilidad Social Empresarial ha logrado
sensibilizar a muchas empresas peruanas, esto debido a que la RSE es un aporte
eficaz que permite la mejoria tanto social como econémico y del medio ambiente,
es por ello que las empresas al momento de adaptarse a este conjunto de practicas
buscan alcanzar sus objetivos de impacto social fuera de sus propios intereses.

Por otra parte, el proceso de formalizacibn en el sector minero es
considerada una estrategia la cual busca brindar a los sujetos inmersos en la MAPE
un camino donde puedan tener acceso a los derechos y obligaciones otorgadas a
la Ley, permitiendo el desarrollo de sus actividades como también fortaleciendo la
parte empresarial para que de esta manera se concientice y responsabilice con el
medio ambiente y la sociedad.

En el ambito internacional, Chen et al. (2023) mencionaron que las empresas
que no siguen la politica de RSE dentro de la industria no logran un buen
desempeno en el mercado de productos, como también llegan a percibir menores
ganancias empeorando el rendimiento sobre la toma de decisiones gerenciales. Por
otro lado, Garcia et al. (2022) sefalaron que el sector minero ha traido consigo
muchos beneficios sustanciales para Colombia. Sin embargo, al examinar los
perjuicios sociales y culturales de los proyectos mineros que se encargan de
realizar la explotacion de diversos recursos naturales, se sabe que en su gran parte
se ven ligadas a la negatividad, ello debido a la cantidad de crimenes e informalidad
en muchos casos se ha tomado conocimiento de casos de prostitucion, conflictos
rurales y la alteracién de la sociedad. Aunado a ello, los estudios sobre este tema
en Africa se refieren principalmente a los marcos de politicas en los que se basa la
formalizacién, ya que siguen siendo muy "rigurosos" y luchan por ser social,
espacial y politicamente inclusivos Anna (2023)

A nivel nacional, Vilca et al. (2022) refirieron que el pacto que deberian tener las
empresas para fomentar las diversas politicas que traigan consigo un efecto
positivo en la toma de decisiones, deberian establecer lineas de accion que
delimiten objetivos que guarden relacion con los valores implantados por la

sociedad. Siendo asi, Giraldo et al. (2023) mencionaron que, en comparacion de



muchos otros paises, en el Peru el subsuelo y sus recursos pertenecen al
Estado, lo que genera un grado de incertidumbre y dependencia. En este
contexto, existe una constante necesidad de negociacion entre el Estado y los
concesionarios o empresas, lo que genera una dependencia mutua entre ambas
partes.

En la actualidad existen una gran cantidad de empresas mineras
informales los cuales en relacién a la RSE estan incumpliendo normas legales,
técnicas y socioambientales que regulan la actividad minera, Por ende, este tipo
de informalidades en el sector minero afectan directamente a las poblaciones en
donde se realiza la actividad extractiva; destruyendo las principales fuentes de
agua y contaminando suelos y aire a causa del mercurio y otros reactivos toxicos
que son utilizados de manera inadecuada, lo que genera un fuerte impacto al
medio ambiente. asi como también a la economia que, de formalizarse, podria
hacerla crecer hasta en un 10 % al afno. asimismo, al no aplicar la RSE de
manera adecuada y seguir un camino de informalidad conllevan a un bajo
desarrollo en el pais y su vez genera que los mineros no gocen de los beneficios
otorgados dentro del proceso de formalizacion como lo son tener acceso al
crédito de tasas de interés, tener acceso al mercado internacional, fortalecer
capacidades en las practicas comerciales de seguridad y salud ocupacional.

Torres-Rodriguez et al. (2020), plantearon que el problema de
investigacién es un paso sumamente importante ya que mientras mas exacto
sea la definicion de lo que se va a investigar, se correspondera mayores
posibilidades de poder obtener una respuesta o solucion satisfactoria. Es por ello
que el problema de investigaciéon planteado es ¢ Cual es la relacion que existe
entre la responsabilidad social empresarial en la gestion del proceso de
formalizacién del sector minero, Lima, 20237 Asimismo, se presentd los
problemas de investigacion especificos tales como, ;Cual es la relacion que
existe entre calidad de vida en la gestién del proceso de formalizacién del sector
minero, Lima, 20237, ¢ Cual es la relacion que existe entre compromiso con la
comunidad y el desarrollo en la gestion del proceso de formalizacion del sector
minero, Lima, 20237, y 4 Cual es la relacion que existe entre cuidado del medio
ambiente en la gestion del proceso de formalizacidon del sector minero, Lima,
20237



Respecto a la justificacion tedrica el presente trabajo permitira realizar
bases tedricas con relacion de variables a la RSE y proceso de formalizacion,
las cuales permitiran ser utilizadas con los resultados que se obtendran en el
lapso del desarrollo del proyecto. Por otra parte, la justificacion practica permitira
analizar la conexion existente entre ambas variables, la cuales se relacionan al
problema de la presente investigacion y asi poder conocer mas acerca del
impacto de dicho problema. Acorde al aspecto social, se podra demostrar la
importancia de las variables de estudio logrando que los habitantes se
concienticen con la implementacion de la RSE en el Proceso de Formalizacion
Minera, puesto que repercute en forma directa en el medio ambiente y la
economia del Pais. Asimismo, su metodologia se justifica ya que se hizo uso de
instrumentos para la recoleccion de datos, como lo es el cuestionario de modo
que los resultados adquiridos sirven de fundamento a futuras investigaciones o

personas interesadas en el tema.

De esta manera, Quisbert, s.f. sefialan que los objetivos en la
investigacion estan constituidos por ideas las cuales se plantean a raiz de un
grupo o conjunto de problemas, por otra parte, también se mencion6é que es
fundamental la plantacion de objetivos puesto que conforman la base principal y
racional de la investigacion. Por lo que el objetivo general fue Determinar la
relacion existente en la responsabilidad social empresarial en la gestion del
proceso de formalizacidn en el sector minero, Lima, 2023. Para ello presentamos
los siguientes objetivos especificos determinar la relacion existente entre la
calidad de vida en la gestion del proceso de formalizacion del sector minero,
Lima, 2023., Determinar la relaciéon del compromiso con la comunidad y el
desarrollo en la gestion del proceso de formalizacion del sector minero, Lima,
2023 y Determinar la relacion del cuidado del medio ambiente en la gestion del

proceso de formalizacion del sector minero, Lima, 2023.

Segun Hernandez (2020) sefiald que se puede definir a la hipétesis en la
investigacién, como una prediccién respecto a la relacidén que surge entre dos o
mas variables, asimismo mencionan que la hipétesis debe expresar la situacion
real de manera precisa y mostrando una relacion que parezca verdadera entre
las variables a investigar. Teniendo presente lo mencionado por los autores la

hipotesis general planteada fue: Existe relacion significativa entre la



responsabilidad social empresarial en la gestién del proceso de formalizacion del
sector minero, Lima, 2023. Y para las hipotesis especificas se sefialan las
siguientes: Existe una relacion significativa entre la calidad de vida en la gestién
del proceso de formalizacidon del sector minero, Lima, 2023; Existe una relaciéon
significativa entre el compromiso con la comunidad y el desarrollo en la gestién
del proceso de formalizacion del sector minero, Lima, 2023, y Existe una relacién
significativa entre el cuidado del medio ambiente en la gestién del proceso de

formalizacion del sector minero, Lima, 2023.



IL. MARCO TEORICO

Dentro del aspecto internacional Padilla-Lozano (2022) sefaldé como
principal objetivo indagar la interaccion de la RSE y la innovacion verde como
intermediario entre la RSE y la competitividad. A su vez empleo el método
cuantitativo como transversal, donde logro tener como resultado inicial que la
RSE vy la innovacion verde influyen de manera significativa en la competitividad
manufacturera en un pais que se encuentra en desarrollo.

Por otra parte, Serfontein-Jordaan (2022) dentro de su articulo menciono
como objetivo principal el examinar el compromiso de las partes interesadas para
obtener resultados sostenibles de responsabilidad social empresarial dentro del
sector minero de Sudafrica, para ello utilizo como método las herramientas de
entrevistas semiestructuradas aplicadas a tres empresas del sector minero en
Sudafrica, asimismo como resultado se constatd que las empresas mineras
llevan a cabo proyectos de RSC con la finalidad de conseguir la sostenibilidad
econdmica, social y medioambiental en las comunidades donde se encuentran.

Seguidamente, Gonzalez (2022) dentro de su articulo, sefial6 como
objetivo el analizar la gestion ambiental de las PYMES desde el criterio de la
responsabilidad social empresarial, usando como método un enfoque cualitativo
y donde obtuvo como resultado que el habito de la RSE fomenta el
fortalecimiento del vinculo con las PYMES repercuten de manera positiva.

No obstante, acorde al ambito nacional Malone et al. (2021) sostuvieron
que su objetivo fue examinar la dinamica del conflicto y su coexistencia en la
mineria y otros medios de vida rural en una ciudad en el crecimiento de la MAPE
en Peru, del mismo modo aplico una metodologia descriptiva, siendo asi que
obtuvo como resultado que la adecuacién de la mineria es parcial contestada y
situada. Y se debe producir continuamente y no solo basarse en una vision
unitaria ignorando las perspectivas y debates internos.

Ademas, Saenz (2021) a partir de su articulo mencioné como objetivo
principal investigar la unién entre la RSE y la licencia para operar dentro del
sector minero, de tal modo que aplico la metodologia cualitativa y de estudio de
caso, por lo cual obtuvo como resultado que las empresas mineras deben
enfocarse en las comunidades, la responsabilidad con el medio ambiente y el
compromiso de las partes interesadas para conseguir la licencia para operar

porque de lo contrario pasarian a retirarse.



Aunado a ello, Cesar (2020) en su articulo, tuvo como objetivo
fundamental indagar acerca de la relacién entre la RSE y el capital social en el
sector minero, su metodologia aplicada fue cualitativa aplicando el instrumento
de la entrevista, donde obtuvo como resultado un marco con cuatro cuadrantes
donde se puede entender la responsabilidad social empresarial aplicada por una
empresa minera afecta de forma positiva un capital social fuerte.

Concerniente al ambito internacional para la variable de proceso de
formalizacion Bansah (2023) en su articulo tuvo como principal objetivo
reconocer y examinar los factores que afectan la formalizacion minera de la
MAPE en Ghana, la metodologia que empled fue cuantitativa, obteniendo como
resultado final que los hallazgos empiricos demuestran que los nueve factores
detectados afectan de manera negativa la formalizacion de la MAPE en Ghana.

Por otro lado, tenemos a Shitima et al. (2023) los cuales dentro de su
articulo tuvieron como objetivo indagar acerca de la gobernanza en relacién a la
extraccidon de arena y el proceso de formalizacion en la pequefia mineria en los
rios de la regién Dar es Salaam en Tanzania. Su metodologia empleada fue el
uso del instrumento de la entrevista por las partes interesadas, teniendo como
resultado que las personas responsables de formular las politicas a nivel
nacional e internacional deben realizar un balance en la gobernanza para la
extraccién artesanal y la formalizacion minera en el area de Dar es Salaam.

Asimismo, Calvao et al. (2021) en su articulo tuvieron el objetivo de
examinar la integracion de los mineros que se encuentran bajo el régimen de
mineria artesanal en proyectos de formalizacién administrado por empresas, su
metodologia es de campo usando instrumentos de entrevista y encuesta, donde
concluye que la dependencia de los mineros artesanales sin salario adecuado
en operaciones industriales contiene lecciones para entender los efectos no
deseados de la formalizacion minera.

En el aspecto nacional Damonte (2018) en su articulo sefial6 como
objetivo general analizar la busqueda del gobierno para poder formalizar las
pequefias empresas mineras en la amazonia, utilizando la metodologia
cualitativa, de tal modo que concluye que las dificultades de implementar
politicas regulatorias pueden ser estudiadas como problemas de gobernabilidad,

especialmente en la amazonia.



Del mismo modo, Smits et al. (2020) su articulo precisaron un objetivo
principal crear consenso sobre los problemas principales que enfrenta el sector
de la ASGM en Peru y crear enfoques para resolver estos problemas, utilizo una
metodologia cuantitativa y como resultados obtuvo que proporcionar un marco
donde las voces de los mineros fueran escuchadas tomando en cuenta diversos
puntos para la formalizacién pudieron identificar los principales desafios y asi
desarrollar técnicas que permitan el estimulo efectivo.

Rodriguez-Novoa (2023) en su articulo sefialé como principal objetivo
documentar las caracteristicas de los sitios donde se han intentado identificar
una coexistencia la gran mineria y mediana mineria de forma que identifiquen
las caracteristicas clave que indiquen el éxito. Aplicé una metodologia cualitativa
y concluyeron que el esfuerzo por parte del gobierno ha sido significativo para la
creacion de herramientas que conlleven a acuerdos en las empresas de gran
mineria y los titulares de MAPE.

Acorde a la variable de Responsabilidad Social Empresarial el autor
tedrico Wulf (2021) sostuvo que la RSE consta de una relacion entre la vision de
una empresa y el uso de los recursos sociales y/o privados, que se deben
conjuntamente hacia la comunidad y los duefios, por lo que esta debe actuar de
manera responsable y ética. Ademas sefala que, la responsabilidad social
empresarial como tal conlleva a diversos beneficios puesto que la gestion que
se realiza atrae de manera positiva a los inversionistas generando asi un menor
costo respecto al financiamiento y permite la disminucién de la rotacion del
talento humano, por otra parte también se logra crear una fidelizaciéon por parte
de los clientes y una fuerza laboral optima, que concluye en ventajas
competitivas que sumen un valor agregado para el incremento de niveles de
productividad y competitividad, siendo ello algo fundamental en los objetivos que
se establecen para el alcance de una rentabilidad sostenible.

Ridwan et al. (2022) mencionaron que es una perspectiva utilizada desde
hace muchos afios por las compafias para asi mostrar su responsabilidad para
con la comunidad y el medio ambiente. Asimismo, menciona que se ha
corroborado que la RSE tiene una relacion significativa con los estados
financieros. Por otra parte, la responsabilidad social empresarial, tiende a utilizar

estrategias competitivas de la organizacioén para asi tener una mejor presencia



ante la sociedad, maximizando las ganancias; de forma consecuente, la RSE
refiere a ser una de las formas para cumplir con obligaciones morales y éticas.

Por otra parte, Singh (2021) desde su punto de vista también mencionaron
que el vinculo que existe entre la RSE y el desempefio de una organizacion van
de la mano con la imagen de la misma. Por lo que, se manifiesta que las
organizaciones dependen de la sociedad, esto debido a que se vela por la
calidad de vida de la sociedad, desarrollando actividades socialmente
responsables de forma que también puedan brindar comodidad y beneficios a
sus trabajadores que forman parte de la organizacion.

Bajo la presente informacidn, en base a las definiciones establecidas para
la primera variable denominada Responsabilidad Social Empresarial, se
subdivide en tres dimensiones.

Por lo tanto, para la primera dimension se sefiala calidad de vida en la
organizacion donde Lirio et al. (2018) mencionaron que es un término comun, el
cual involucra los sentimientos de los trabajadores dentro del trabajo, tales como
seguridad, beneficios, condiciones de trabajo, compensaciones econdmicas y
las relaciones tanto organizacionales como interpersonales enfocado en los
trabajadores. De tal forma que define asi que la gestion de la calidad de vida en
el ambito laboral es un sistema a través del cual se busca potenciar la creatividad
de los colaboradores relacionado a su area de trabajo, teniendo presente que la
sistematizacién de la misma se centra en el trabajo en equipo entre la empresa
y sus colaboradores como la aplicacion de practicas idoneas de gestion que
posibilitan reducir conflictos e incrementar el compromiso de los colaboradores
para con la empresa. Para reforzar, Jaramillo (2020) hace énfasis que la calidad
de vida laboral incrementa la productividad y mejora el bienestar de los
colaboradores, produciendo condiciones laborales equitativas dentro del entorno
competitivo de la empresa. Butscher et al. (2020) Babayan et al. (2019) también
enfatizan que la calidad de vida en este gran sector se basa en poder cumplir y
velar por la salud de operarios y comuneros que se ven expuestos a los cambios
climaticos, intoxicaciones y degradacion de zonas de extraccion.

Como segunda dimensién es el compromiso con la comunidad y el
desarrollo, en el cual Cahyarani (2022) indica que el compromiso se genera a
través de las practicas comerciales de la empresa y las contribuciones de los

recursos obtenidos por la empresa. Ademas, resalta que este compromiso se
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debe realizar mediante programas de empoderamiento comunitario, es decir,
aplicando un diseio que mejora el nivel de vida y participacion activa de la
comunidad. De esta manera, Lessard et al. (2023) determinaron que para
fortalecer la capacidad de las comunidades y el convenio de las empresas para
con las mismas, deben aprovechar las necesidades y activos locales que se
identifiquen dentro de la misma logrando asi la contribucion con el desarrollo del
entorno donde se realizan las actividades.

Como tercera dimensidon se sefala cuidado del medioambiente donde
George (2021) menciona que la RSE debe tener una perspectiva integral en la
gestion empresarial para el crecimiento de un desarrollo sostenible que impacte
los tres principales entornos como econémico, social y medioambiental. Siendo
asi que define que la RSE y el cuidado del medio ambiente dirigen el incremento
sustentable de manera natural. Por otra parte, Cota-Montes et al. (2022), sefialan
que para la preservacion del medio ambiente es necesario establecer politicas
como también realizar actividades que se lleven a cabo de manera sustentable
y responsable, de tal manera que pueda prevenir riesgos y asi disminuir los
impactos ambientales en relacion al mal uso de los recursos naturales. Por otra
parte, Zurita Mézquita et al., (2020) mencionaron que los gobiernos deben
aplicar principios de sostenibilidad ecologica para que a través de ello den un
ejemplo de responsabilidad social no solo a organizaciones sino también la
concientizacién hacia la poblacién, donde exista una conducta amigable con el
medio ambiente y no se vean afectados los recursos naturales.

Por otra parte, se comprende que la variable RSE se subdividié en tres
dimensiones las cuales se senalaron lineas arribas, siendo asi que para ello se
optd por 6 indicadores los cuales se desprende en dos por cada dimension, de
tal forma se presentan los siguientes: Seguridad fisica y personal, Beneficios,
Practicas comerciales, Participacion activa, Economia y sociedad.

Respecto a la variable Proceso de Formalizacion el autor teérico Calderon
(2022) quien menciona que el proceso de formalizacién minera en el Peru es
inestable, puesto que sufre modificaciones normativas legales con el fin de
agilizar los procedimientos y su realizacion. No obstante, estos cambios han
traido consigo confusion en los mineros que forman parte de la MAPE, puesto
que el camino hacia la formalizacion se torna tedioso en cuanto a la realizacion

de las disposiciones que exige la Ley y la capacidad econdmica que deben de
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tener para la realizacion y cumplimiento de las mismas. Chupillon (2017) sefiald
que la informalidad tiene origen a raiz de la falta de concesiones propia, por lo
que muchos de estos pequefios mineros trabajan sin ninguna concesion o en
concesiones de terceros, generandose diversos problemas, tal es el caso que en
el 2002 se promulgd la primera ley de formalizacion donde se expresaba la
preocupacion del estado por lograr un orden y legalidad de este gran sector.

Del mismo modo, Veiga (2019) define al proceso de formalizacion como
una forma de medir la contaminacion ambiental y evitar la evasion de impuestos,
asimismo menciona que la formalizacion implica la promulgacion de leyes para
el reconocimiento y otorgamiento de titulos para los mineros, como también
requisitos para la formalizacién e implementacién de buenas practicas en los
mineros. Conjuntamente, Granados et al. (2019) explicaron que el proceso de
formalizacion fue creado por el Estado Peruano a fin de luchar contra la ilegalidad
e informalidad del sector minero, esto debido a que en la actualidad no se
respetan las legislaciones y ello afecta sectores vitales para el desarrollo del pais
como lo son el impacto social y ambiental del pais, asimismo sefala que es
proceso de formalizacidén es un camino tedioso puesto a que tiene costos
elevados y como consecuencia no logran adquirir los permisos requeridos para
el buen desarrollo de sus actividades.

Teniendo en cuenta las definiciones y puntos de vista de los autores
previamente mencionados, nuestra segunda variable de Proceso de
Formalizacion, para la presente investigacion contara con 4 dimensiones, el cual
estara enfocado en determinar los temas intervinientes dentro del proceso de
formalizacién del sector minero.

La primera dimensién es requisitos para la formalizacion y segun Salas-
Urviola et al. (2021) la formalizaciéon es un proceso que busca la integracion de
los mineros informales hacia la formalidad, a través de leyes promulgadas por el
estado. Es asi que, sefala los tres principales aspectos para el logro de la
formalizaciéon como lo son la responsabilidad y compromiso, financiamiento
apropiado, ingresos tributarios y regalias. Asimismo, el D.L N°1336 del diario
Peruano, n.d. seiala que los requisitos que debe de cumplir el sujeto para la
formalizacién son tener aprobado sus instrumentos de Gestion Ambiental y

Fiscalizacion (IGAFOM), autorizaciones del uso de los terrenos superficiales,
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documento que acredite su titularidad o ya sea un contrato de cesion o
transferencia.

En la segunda dimensién denominada mineria ilegal e informal Orozco
(2022) define que la mineria informal es actividad realizada con maquinarias que
no se encuentran permitidas, incumpliendo las normas tanto en la parte
administrativa como social y medioambiental, como también involucra a todas
aquellas personas que no han iniciado su proceso para las vias de formalizacién
y evaden los pasos o etapas establecidas por el gobierno. Céspedes-Baéz et al.
(2022) por su parte mencionaron que la mineria ilegal en ese sentido abarca lo
sefalado por la mineria informal, pero ademas ésta es cuando se desarrolla las
actividades mineras sin las autorizaciones y lineamientos regidos por la autoridad
encontrandose en zonas restringidas por la autoridad competente.

Para la tercera dimensién sefialamos la contaminacion ambiental donde
Edgar et al. (2022) recalcaron que la contaminacion ambiental minera es el
problema inicial que altera a la sociedad y como a los recursos naturales que
envuelven al sector y ello debido a la extraccidn inapropiada, perjudicando los
suelos, vegetacion y a la comunidad con el uso de sustancias toxicas. Casso-
Hartmann et al. (2022) desde su punto de vista, indicaron que la mayor
contaminacion generada es en relacion al agua generando vulnerabilidad a los
comuneros aledafios, puesto a los peligros ambientales de su uso; asimismo
enfatiza que el uso de mercurio ha sido uno de los delimitantes en el impacto

generado hacia la salud debido a su fuerte composicion quimica.
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de Investigacion: Respecto al tipo de investigacion, se
ejecutd un tipo de investigacion basica ya que mantiene como finalidad
comprender los aspectos fundamentales de las variables. La investigacion
de tipo basica es aquella investigacion enfocada en obtener conocimiento
a través de los hechos o de los vinculos que se establecen entre las
variables. Concytec (2018)

3.1.2. Diseio de Investigacion: De acuerdo a Hernandez (2017)
podemos observar que, el disefio aplicado es no experimental. Puesto
que, se senala como un analisis que, se ejecuta sin tocar y afectar
deliberadamente variables, son analisis en los que no se efectuan
variaciones intencionales en las variables independientes de forma que
se pueda observar su efectividad sobre otras. Asimismo, se percibe que
el disefio no experimental, no engendra ninguna postura, mas bien se
visualizan posiciones ya existentes, no generadas de modo adrede en el
estudio por quien lo ejecuta.

Asimismo, el estudio mantuvo un nivel transversal descriptivo, y
disefio no experimental, de tal modo que tuvo como objeto inquirir la
repercusion de niveles de las variables dentro de nuestra poblacion. Este
método se enfoca en localizar las diversas variables a un grupo de
personas u otros seres Vvivos y no Vivos.

Ademas, la investigacion contd con un alcance correlacional por lo
que se dio a conocer que el estudio correlacional que asocia variables

mediante un patrén predecible para la poblacion o un grupo.
3.2. Variables y operacionalizacion

Variable X: Responsabilidad Social Empresarial

Definicién conceptual: Ripoll et al. (2023) definieron que la RSE
es un compromiso que las empresas se cifien en relacion a los grupos de
intereses y el medio ambiente. Saenz (2020) ; manifiesta que de esta

manera las empresas pueden realizar un papel de liderazgo dentro del
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pais que se encuentra en desarrollo, mejorando la rentabilidad y las
condiciones en las que se encuentran sus empleados como la disminucién
de contaminacion ambiental.

Definicidon operacional: La Responsabilidad Social Empresarial
tiene relevancia en el mundo, debido al impulso en el que envuelve el
mejoramiento de las condiciones de trabajo empresariales como a su vez
su compromiso con la mejora del medioambiente siendo hoy en dia un
punto critico. Es por ello, que se elabor6 una encuesta con 12 items para
medir las siguientes dimensiones: calidad de vida, compromiso con la
comunidad, el desarrollo y cuidado del medio ambiente.

Indicadores:

Seguridad y salud ocupacional: Sanchez-Oropeza et al. (2022)
definieron que se trata de un campo multidisciplinario el cual comprende el
garantizar el bienestar socioemocional de sus trabajadores. Teniendo presente
la prevencion y el control de riesgos en el area de trabajo.

Beneficios sociales: Torres-Florez et al. (2019) sefialaron que los
beneficios sociales son aquellos derechos que percibe el trabajador, asi
como también son estrategias establecidas por las organizaciones con el
fin de mejorar la relacién existente entre empleador y colaborador.

Practicas comerciales: Barocelli (2017) caracteriza a las practicas
comerciales como una conducta basada en poder movilizarse forma
pertinente dentro del mercado, es decir, buscar la forma adecuada de la
aplicacion de estrategias comerciales para llegar positivamente al
consumidor.

Participacion activa: Robles Acosta et al. (2020) refirio a la
participacion activa como un enfoque que empodera a las personas de
una comunidad o en general en las actividades politicas, sociales o civicas
en pro del bien comun.

Economia y sociedad: Acevedo et al. (2019) sefala que estos
dos conceptos guardan una relacion entre si, debido que la economia esta
encarga de estudiar la forma en el que la sociedad se organiza para cubrir
sus necesidades y la sociedad por su parte es el conjunto de personas
que cooperan entre ellas para buscar un desarrollo y cambio positivo

comun.
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Escala de medicion: Se empled la escala de Likert, puesto que, la
misma favorece el uso de categorias en concordancia de una jerarquia
pudiendo ser esta de forma descendente o ascendente, siendo la escala
valorativa del 1 al 5, por lo cual la escala es ordinal.

Variable Y: Proceso de Formalizacion Minera

Definicion conceptual: De acuerdo a Martinez et al. (2021) el
proceso de formalizacion es una estrategia donde el gobierno puede
regular las acciones y actividades a desarrollar especialmente en el sector
minero cumpliendo con las etapas y requisitos establecidos por la ley; y
ello debido a la gran cantidad de irregularidades presentadas por los
mineros informales de la MAPE.

Definiciéon operacional: El proceso de formalizacion es importante
porque abarca los ambitos administrativos, técnicos, sociales vy
medioambientales, para un correcto desarrollo de la actividad minera, es
por ello que se elabor6 una encuesta con 13 items para medir las
siguientes dimensiones: contaminacion ambiental, requisitos para la
formalizacién y mineria informal e ilegal.

Indicadores:

Extraccién inapropiada: Bernal et al. (2021) mencionaron que la
extraccion inapropiada o ilicita de minerales hace referencia a la
exploracion y explotacion de las mismas yendo en contra de las leyes

reguladas por el estado.

Vulnerabilidad en la salud: Garcia del Castillo (2015) precis6 que
la vulnerabilidad en la salud basicamente refiere a la falta de proteccion y
afectacidn por una sustancia que genera algun tipo de amenaza contra el

bien estar de vida de una sociedad.

Aprobacion de instrumentos ambientales: Cutimbo (2017)
sefald que la aprobacion de instrumentos ambientales nace a partir de la
presentacion de los mismos ante los 6rganos competentes, con el fin de
poder minimizar la problematica existente respecto a la mineria ilegal e

informal que existe.
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Financiamiento apropiado: Montenegro Solis (2020) hace
énfasis que el financiamiento es el proceso de viabilizar y mantener
vigente un proyecto a través de los recursos capitales obtenido por

terceros y asi llevar a cabo el propdsito y logro de objetivos.

Etapas de formalizacién: De acuerdo a Cuba (2013) quien hace
mencion al D.L. N°1105 donde se senala las disposiciones para el proceso
de formalizacion de las actividades de MAPE en Peru, estas etapas
correspondientes son seis, las que se pueden tomar en conocimiento

dentro del Art. 4 del citado decreto legislativo.

Autorizaciones y zonas restringidas: De acuerdo al Instituto
Geoldgico Minero y Metalurgico — INGEMMET, y el D.L. N°1336 Art. 4 se
consideran zonas restringidas para la actividad minera aquellas que son
denominadas zonas arqueoldgicas, areas naturales protegidas, reservas
indigenas, reservas de defensa nacional, zonas de expansion urbana,

entre otras.

Escala de mediciéon: Se empled la escala de Likert, debido a que,
la misma favorece el uso de categorias en concordancia de una jerarquia
pudiendo ser esta de forma descendente o ascendente, siendo la escala

valorativa del 1 al 5, por lo cual la escala es ordinal.

3.3. Poblacién, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion: Estela et al. (2019) indica que la poblacién es la
cantidad total de personas que se van estudiar en una
investigaciéon. Por lo cual, en la presente investigacion para poder
obtener la muestra, se trabajé con la totalidad de la poblacién que
esta orientada a los trabajadores de una empresa minera, Siendo
30 la poblacion total involucrada para este proyecto.
Constituyéndose como una muestra censal para ello se baso en el
autor Lopez-Roldan (2015) sefial6 en su libro que la cantidad de la
muestra censal es el total de la poblacion, de esta manera se
entiende que este tipo de muestra se aplica cuando la poblacién es

pequeia, es decir, la relacion exhaustiva de cada unidad de la
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poblacion. Por haberse utilizado la muestra censal no se aplico el

muestreo.

e Criterios deinclusion: Se busco estudiar si la muestra con la que
se trabajé considera que debe existir un vinculo entre la RSE y la
gestion del proceso de formalizacion del sector minero, Lima.

Se tomO en consideracion los siguientes criterios de
inclusion, ser trabajador de una empresa minera, tener desde 20
afios a 52 aflos 0 mas, se incluye ambos sexos tanto femenino
como masculino. No obstante, es muy importante que evidencien
predisposicion, compromiso y colaboracion para con el presente
trabajo de investigacion, asi como los objetivos que se pretenden
lograr.

e Criterio de exclusién: En los siguientes criterios se tuvo presente
a personas que no trabajen dentro de una empresa minera. Por
otra parte, tampoco se considerd a las personas que estén fuera
del rango limite de edad establecido y/o no deseen patrticipar de
manera voluntaria en el estudio.

3.3.2. Unidad de Analisis: Este estudio estuvo conformado por un
trabajador el cual se desempefia dentro de una empresa minera.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para la investigacion se utilizd como técnica de recoleccion, la
encuesta, la cual fue aplicada con el objetivo de compilar informacion
sobre la responsabilidad social empresarial en el sector minero:

Martin-Baré (2021) sefalé que la técnica denominada como
encuesta se utiliza para analizar las diversas opiniones que puedan
sostener la sociedad el cual se encuentra conformado por items los cuales
se miden por escalas.

Asimismo, se utilizé el cuestionario como instrumento de
recoleccion de datos para la variable de proceso de formalizacion a fin de
analizar en que consiste el proceso de formalizacion en el sector minero

y segun:
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Bravo et al. (2019) el cuestionario es un instrumento el cual se
conforma por las variables que se estudiaran y tiene como fin establecer
y mantener un orden con los diversos items que cuentan con medidas
denominadas escalas.

En la ficha técnica del cuestionario de Responsabilidad Social
Empresarial, se tuvo en cuenta un tiempo estimado de 5 minutos para la
primera variable, en donde se evaluara los 12 items que esta dividido por
3 dimensiones siendo estas las siguientes: calidad de vida (4 items),
compromiso con la comunidad y el desarrollo (4 items), y cuidado del
medio ambiente (4 items). Ademas, se precisa que la evaluacion fue
acorde a la escala de Likert con un indice valorativo del 1 al 5.

Por otra parte, para la ficha técnica del cuestionario de Proceso de
formalizacién cont6 un tiempo estimado de 5 minutos, en donde se evalué
los 13 items que estuvo dividido por 3 dimensiones las cuales son:
contaminacion ambiental (3 items), requisitos para la formalizacion (4
items), mineria informal e ilegal (6 items). Ademas, se precisa que la
evaluacion fue acorde a la escala de Likert con un indice valorativo del 1
al 5.

Asi mismo, Espinoza et al. (2016), mencionaron que la validacion
examina la fiabilidad de la informacién del cuestionario de medicion, de
forma que permita cumplir su objetivo, siendo esta el recolectar
informacion estadistica mediante las escalas. Por lo tanto, se aplico la
validacién por juicio de expertos, conformado por tres docentes con el
grado de Magister, quienes después de hacer la evaluacién pertinente,
sefalaron que el instrumento de medicion era aplicable.

Para Teran-Bustamante et al. (2020), la confiabilidad mantiene dos
tipos de analisis los que se encuentran circunspectos por la teoria clasica
denominada (Alpha de Cronbach y el estadistico Kuder-Richardson) y la
teoria de respuesta a los items (modelo de Rasch), en donde se otorga
una mayor confiabilidad para el lector.

Teniendo en cuenta lo sefalado, al aplicar la prueba piloto del
instrumento de medicién a 10 trabajadores, se afirma que, el modelo de
instrumento es de teoria clasica (Alpha de Cronbach) con una fiabilidad

de 0,952 mostrando de esta manera que es confiable.

17



Tabla 1

Estadistica de fiabilidad prueba piloto

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
952 25

3.5. Procedimientos

El proceso para el recojo de informacién se aplicé de acuerdo a lo
siguiente, en primer lugar, se solicité el permiso de estudio a la empresa
privada del sector minero en donde se autorizo la realizacion de la
investigacion. De tal manera, que se realizé el instrumento de acuerdo al
titulo elegido, y posterior a ello realizar la encuesta respectiva hacia
nuestra poblaciéon ya determinada, de la misma forma, se planteo realizar
la técnica de la encuesta de forma virtual a los trabajadores que cumplian
con los criterios de inclusion. En el proceso del desarrollo de la encuesta
se tomd en consideracion a los trabajadores mineros de la empresa
privada que tienen conocimiento respecto a las actividades que se
realizan en este sector y asi lograr obtener informacion relevante para la
investigacibn como también una perspectiva mas grafica para el

entendimiento del lector

3.6. Método de andlisis de datos

Para la investigacibn se manej6 el analisis descriptivo
correlacional, la cual forma parte de las variables de RSE y Proceso de
Formalizacion, este método de analisis de datos permitié6 obtener las
gréficas estadisticas que guardan relacion con los objetivos planteados y
a su vez obtener respuesta a la problemética inicial, posterior a ello
también se realizd el analisis inferencial el cual permiti6 analizar de
manera eficiente la poblacién, finalmente los datos obtenidos fueron

analizados en Microsoft Excel para luego pasarlo al software SPSS.
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3.7. Aspectos éticos

Para el presente trabajo se cumplioé y respeto las condiciones que
establece la guia de investigacion de enfoque cuantitativo de la
Universidad César Vallejo, por lo cual se considera los aspectos éticos de
integridad y honestidad intelectual en la investigacion y gestion cientifica,
autonomia en donde los encuestados podran responder de manera libre
y sin presiones, asimismo se enfocOd en el respeto de la propiedad
intelectual, ya que se incluye a otros investigadores sin el afan de cometer
plagio de manera total. De esta manera se busco poder cumplir de forma
ética los pardmetros establecidos y llevar a cabo el presente trabajo de
manera responsable con las autorizaciones correspondientes como es el
presente caso del consentimiento informado firmado por el gerente
general de la empresa privada del sector minero, demostrando la total
transparencia de su desarrollo. Ademas, cabe sefalar que se respeto el
porcentaje establecido por el Turnitin el cual no debe de exceder al 20%
de similitud, y aunado a ello se tuvo presente la aplicacion de la norma

APA 7ma edicién tal y como lo establece la guia de investigacion.
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IV. RESULTADOS

Analisis descriptivo
Tabla 2

Frecuencia agrupada de la variable responsabilidad social empresarial

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL(Agrupada)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido De acuerdo 26 86.7 86.7 86.7
Totalmente 4 13.3 13.3 100.0
de acuerdo
Total 30 100.0 100.0

Nota. De acuerdo a la referencia de la tabla 2, del 100% del total de
encuestados, el 86.7% el cual equivale a 26 trabajadores sefialan que se
encuentran de acuerdo con la responsabilidad social empresarial, y el 13.3%
se encuentra totalmente de acuerdo con la aplicacion de la RSE. Por lo tanto,
la responsabilidad social empresarial se denomina un factor importante entre
los trabajadores, debido a que ello contribuye de manera sostenible con la
sociedad y el medio ambiente en base al desarrollo adecuado de sus

actividades.

De acuerdo a Garceés, (2022) la RSE es un conjunto o grupo comprendido
por obligaciones y compromisos legales como éticos, por lo cual busca poder
establecer una sostenibilidad con el medio ambiente, la sociedad y el

aspecto econdémico.

Tabla 3

Frecuencia agrupada de la variable proceso de formalizacién minera.

FORMALIZACION MINERA (Agrupada)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Vélido De acuerdo 27 90.0 90.0 90.0
Totalmente 3 10.0 10.0 100.0
de acuerdo
Total 30 100.0 100.0
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Nota. De acuerdo a la referencia de la tabla 3, del 100% del total de
encuestados, el 90% el cual equivale a 27 trabajadores sefalan que se
encuentran de acuerdo con la formalizacion minera, y el 10 % esta
totalmente de acuerdo con el proceso de formalizacion minera. Esto quiere
decir que en su totalidad los trabajadores consideran que el proceso de
formalizacidn minera es necesario para poder llevar a cabo actividades
mineras responsables cumpliendo con los requisitos y exigencias
establecidas por Ley, como también puedan obtener los diversos beneficios
otorgados por el estado y autoridades competentes.

Maria (2019) sefala que el marco legal del proceso de formalizacion minera
exige a los mineros informales cumplir con cada uno de los pasos para la
formalidad de sus actividades y asi aprovechar los beneficios que otorga.
Asimismo, resalta que este proceso involucra diversos aspectos, tales como
la parte legal, seguridad ocupacional, capacitacion, gestion ambiental, entre
otros.

Tabla 4

Frecuencia de la dimension calidad de vida

CALIDAD DE VIDA (Agrupada)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido De acuerdo 25 83.3 83.3 83.3
Totalmente 5 16.7 16.7 100.0
de acuerdo
Total 30 100.0 100.0

Nota. De acuerdo a la referencia de la tabla 4, del 100% del total de
encuestados, el 83.3 % el cual equivale a 25 trabajadores sefialan que se
encuentran de acuerdo con la calidad de vida, y el 16.7 % esta totalmente
de acuerdo. Esto quiere decir que en su totalidad los trabajadores consideran
gque es adecuado brindar una buena calidad de vida, puesto que de esa
manera se genera un buen ambiente laboral, se sienten motivados y permite
crear un compromiso por parte de los trabajadores para con la empresa,
logrando hacer viable el crecimiento y desarrollo de las actividades de

manera eficiente.
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Para reforzar, Babayan et al. (2019) hacen hincapié que la calidad de vida
en los trabajadores es fundamental, debido a que se basa en poder velar por
su salud y bienestar, tomando las medidas necesarias que permitan cuidar
de ellos ante los diversos escenarios a los cuales se ven expuestos como
son los cambios climaticos, intoxicaciones y degradacion de zonas de
extraccion.

Tabla 5

Frecuencia de la dimension compromiso con la comunidad y el desarrollo.

COMPROMISO CON LA COMUNIDAD Y EL DESARROLLO (Agrupada)

Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje  Porcentaje

valido acumulad
0
Valido De acuerdo 28 93.3 93.3 93.3
Totalmente de acuerdo 2 6.7 6.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

Nota. De acuerdo a la referencia de la tabla 5, del 100% del total de
encuestados, el 93.3 % el cual equivale a 28 trabajadores sefialan que se
encuentran de acuerdo con el compromiso con la comunidad y el desarrollo,
y solo el 2 % esta totalmente de acuerdo. Esto quiere decir que en su
totalidad los trabajadores aceptan que se lleve a cabo un compromiso con la
comunidad y el desarrollo, ello debido a que si existe un compromiso sera
mucho mas facil el poder desarrollar sus actividades mineras de manera
responsable y evitar conflictos que puedan surgir con los comuneros
aledafios ya sea por temas de contaminacion de medio ambiente, oposicion
a los terrenos superficiales, entre otros.

En tal sentido Cahyarani (2022) también refiere que el compromiso se puede
llevar a través de practicas comerciales, donde la empresa contribuya a partir
de los recursos naturales obtenidos, ya sea mediante regalias o el canon
minero. Ademas, el realizar mecanismos de participacion ciudadana permite
generar vinculos favorables donde se mantengan informados acerca de los
estudios y actividades que se lleven a cabo sin realizar algun tipo de

afectacion a la zona como a los pobladores.
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Tabla 6

Frecuencia de la dimension cuidado del medio ambiente

CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE (Agrupada)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido De acuerdo 21 70.0 70.0 70.0
Totalmente 9 30.0 30.0 100.0
de acuerdo
Total 30 100.0 100.0

Nota. Acorde a la referencia de la tabla 6, del 100% del total de
encuestados, el 70 % el cual equivale a 21 trabajadores sefialan que se
encuentran de acuerdo con el cuidado del medio ambiente y el 30%
restante equivale a 9 trabajadores, los que refieren estar totalmente de
acuerdo. Esto quiere decir que en su totalidad los trabajadores se
encuentran de acuerdo con que se vele por el cuidado del medio
ambiente, pues, el sector minero si bien es cierto trae consigo ciertas
afectaciones en lo que refiere al uso de los recursos naturales, también
se ven en la obligacion de presentar estudios de impacto ambiental donde
especifiquen y demuestren con un plan de accién el manejo de los
impactos negativos en el ambiente y las comunidades aledafas, de forma
que se potencie impactos positivos como también el prevenir, y minimizar

dichas afectaciones.

Palencia et al. (2023) manifiestan que el cuidado del medio ambiente se
complementa con la responsabilidad social de las empresas y ello debido
a que a través de las estrategias que proyectan permite el cumplimiento
de objetivos de desarrollo sostenible, de esta manera se fortalece
positivamente el cuidado y proteccion de los ecosistemas, brindando un

beneficio social y ambiental.
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Analisis inferencial

Tabla7

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico o] Sig.

RESPONS 0.517 30 0.000 0.404 30 0.000
ABILIDAD

SOCIAL

EMPRESA

RIAL(Agru

pada)

FORMALI 0.528 30 0.000 0.347 30 0.000
ZACION

MINERA

(Agrupada

)

a. Correccion de significacion de
Lilliefors

Nota. Respecto a la tabla 7 el autor Romero, (2016) sefala que para la
prueba de normalidad se utiliza el Test de Kolmogorov-Smirnov cuando P >=
50 y por otra parte el test de Shapiro Wilk se aplica cuando P < 50. Siendo
este el caso, se puede ver que la muestra utilizada en la investigacion es de
30 siendo este un valor menor a 50, por lo cual se utilizé la prueba de
Shapiro-Wilk. Asimismo, se puede visualizar que, el estadistico equivale a
0.404 para la variable responsabilidad social empresarial y 0.347 para la
variable proceso de formalizacion minera, ambos con una significancia de
0.000, de tal manera que, si se aplica la regla donde si Sig. P > 0.05 la
muestra es paramétrica y tiene una distribucién normal y se debe usar la
prueba de correlacién de Pearson. sin embargo, si la Sig. P < 0.05 significa
que la muestra es no paramétrica y no tiene una distribucion normal, por lo
cual se debera aplicar la prueba de correlacion de Rho de Spearman.
Teniendo en cuenta lo sefialado, se determina que, la investigacion es no
paramétrica y se aplica el Rho de Spearman como prueba de correlacion,

donde se rechaza la hip6tesis nula y acepta la alterna.
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Coeficiente de correlaciéon, condiciones y reglas de decision (Anexo
N°10)
Prueba de hipétesis general: Existe una relacién significativa entre la
responsabilidad social empresarial en la gestion del proceso de
formalizacion del sector minero, Lima, 2023.
Ho: No existe una relacion significativa entre la responsabilidad social
empresarial en la gestién del proceso de formalizacion del sector
minero, Lima, 2023.
Ha: Existe una relacion significativa entre la responsabilidad social
empresarial en la gestiéon del proceso de formalizacion del sector
minero, Lima, 2023.

Tabla 8

Prueba de hipotesis general

Correlaciones

RESPONSABILIDAD FORMALIZACION

SOCIAL MINERA
EMPRESARIAL(Agrupada) (Agrupada)
Rho de RESPONSABILIDAD Coeficiente 1.000 ,523"
Spearman SOCIAL de
EMPRESARIAL(Agrupada) correlacion
Sig. 0.003
(bilateral)
N 30 30
FORMALIZACION Coeficiente ,523" 1.000
MINERA (Agrupada) de
correlacion
Sig. 0.003
(bilateral)
N 30 30

** Lacorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Respecto a la tabla 8, el coeficiente de correlacion es de ,523 y de
acuerdo a la tabla de correlacion establecida en el anexo N°10 se considera
una correlacion positiva considerable, por otra parte, la significancia bilateral
es de 0.003 y conforme a la regla de decision es < a 0,05 de tal manera
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna. Por lo cual existe
una relacién positiva entre la variable responsabilidad social empresarial y la
variable proceso de formalizacién minera.

De tal forma, se comprende que estas dos variables al tener una buena

relacion permiten que aquellos trabajadores mineros informales puedan
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generar conciencia respecto a sus labores no solo en el aspecto social y
ambiental, sino también en el aspecto econdmico ya que la mineria es uno
de los sectores mas importantes para el pais ya que genera un gran aporte
en el PBI con la mineria metalica.

Tabla 9

Prueba de hipotesis especifica 1

Correlaciones

FORMALIZACION CALIDAD DE

MINERA (Agrupada) VIDA
(Agrupada)
Rho de FORMALIZACION Coeficiente de 1.000 A47"
Spearman MINERA (Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) 0.013
N 30 30
CALIDAD DE VIDA Coeficiente de LT 1.000
(Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) 0.013
N 30 30

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Nota. Respecto a la tabla 9, el coeficiente de correlacion es de ,447 y de
acuerdo a la tabla de correlacion establecida en el anexo N°10 se considera
una correlacion positiva media, por otra parte, la significancia bilateral es de
0.013 y conforme a la regla de decision es < a 0,05 de tal manera rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hip6tesis alterna. Por lo cual existe una relacion
positiva entre la variable proceso de formalizacion minera y la dimension
calidad de vida.

Lo cual quiere decir que el proceso de formalizacibn genera mejoras en la
calidad de vida de los trabajadores, puesto que se enfoca en poder darles
comodidad, seguridad y beneficios sustanciales, donde permitan que el
trabajador se motive y comprometa con las actividades que desempefia

dentro del sector.

26



Tabla 10

Prueba de hipotesis especifica 2

Correlaciones

FORMALIZACION COMPROMISO
MINERA (Agrupada) CON LA
COMUNIDAD Y
EL DESARROLLO
(Agrupada)
Rho de FORMALIZACION Coeficiente 1.000 ,802"
Spearman MINERA (Agrupada) de
correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 30 30
COMPROMISO CON  Coeficiente ,802™ 1.000
LA COMUNIDAD Y de
EL DESARROLLO correlacion
(Agrupada) Sig. 0.000
(bilateral)
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Respecto a la tabla 10, el coeficiente de correlacion es de ,802 y de
acuerdo a la tabla de correlacidn establecida en el anexo N° 10 se considera
una correlacion positiva muy fuerte, por otra parte, la significancia bilateral es
de 0.000 y conforme a la regla de decision es < a 0,05 de tal manera rechaza
la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna. Por lo cual existe una relacion
positiva entre la variable proceso de formalizaciébn minera y la dimensién
compromiso con la comunidad y el desarrollo.

Esto quiere decir, que, al generarse una relacion positiva, el proceso de
formalizacién minera se ve involucrado significativamente con el compromiso
gue se genera con la comunidad debido a que se busca el poder generar lazos
en los que se beneficien ambas partes, llevando a cabo buenas préacticas
comerciales, donde se promueva y reconozca a la comunidad por su cultura
y se pueda llevar a cabo una participacién activa, con el fin de lograr un

desarrollo sostenible.
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Tabla 11

Prueba de hipotesis especifica 3

Correlaciones

FORMALIZACION CUIDADO
MINERA (Agrupada) DEL MEDIO
AMBIENTE
(Agrupada)
Rho de FORMALIZACION Coeficiente 1.000 ,509"
Spearman MINERA (Agrupada) de correlacién
Sig. (bilateral) 0.004
N 30 30
CUIDADO DEL Coeficiente ,509" 1.000
MEDIO AMBIENTE de correlacion
(Agrupada)
Sig. (bilateral) 0.004
N 30 30

** Lacorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Respecto a la tabla 11, el coeficiente de correlacién es de ,509 y de
acuerdo a la tabla de correlacion establecida en el anexo N°10 se considera
una correlacion positiva media, por otra parte, la significancia bilateral es de
0.004 y conforme a la regla de decisién es < a 0,05 de tal manera rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hip6tesis alterna. Por lo cual existe una relacion
positiva entre la variable proceso de formalizacion minera y la dimension
cuidado del medio ambiente.

Entonces, se determina que mientras la actividad minera se realice de manera
responsable y en vias de formalidad, habra una menor afectacion con relacion
al medio ambiente, ademas, el invertir en enfoques socialmente responsables
y tener un planeamiento y desarrollo minero adecuado, otorgara mejores

beneficios.
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V. DISCUSION

La investigacién tuvo como objetivo general determinar la relacion de la
responsabilidad social empresarial en la gestidén del proceso de formalizacion en
el sector minero, Lima, 2023, y como hipotesis general que, existe una relacion
significativa entre la responsabilidad social empresarial en la gestion del proceso
de formalizacién del sector minero, Lima, 2023. Por lo tanto, los resultados
obtenidos en la tabla 8 demuestran la prueba no paramétrica de Spearman con
una correlacion de ,523 esto quiere decir que es una correlacion positiva
considerable entre las variables responsabilidad social empresarial y proceso de
formalizacién. Por otra parte, se puede ver que la significancia bilateral fue de
0.003 lo que quiere decir que el P valor es < a 0,05 de tal manera que se rechazé
la hipdtesis nula y se aceptd la hipdtesis alterna de la investigacion. Lo que
refiere a que si existe una relacion positiva entre la variable responsabilidad
social empresarial y la variable proceso de formalizacidn en el sector minero. Es
decir, que estas dos variables permiten formar y llevar a cabo actividades
mineras responsables y éticas, promoviendo el desarrollo sostenible que
beneficia tanto a la comunidad como la empresa. Este planteamiento se ve
reforzado por la tesis de Padilla-Lozano (2022) quién obtuvo como resultado de
su investigacion un resultado positivo respecto a que la RSE vy la innovacién
verde, puesto que concluye que estas dos variables influyen de manera
significativa respecto a la competitividad manufacturera de un pais en desarrollo.
Para ello su autor teérico Wulf, (2021) enfoca que la RSE se da entre la empresa
y la comunidad a través del uso de los recursos sociales y privados, ademas que
la aplicacion de esta trae diversos beneficios como lograr un menor costo de
financiamiento al atraer nuevos inversionistas. Asimismo, resalta que
comportarse de manera responsable y ética permitira un desarrollo sostenible y
la incrementacion de productividad como rentabilidad, logrando el alcance de
objetivos. Para fortalecer, se presentd la tesis de, Serfontein-Jordaan (2022)
quien utiliz6 como método las herramientas de entrevistas semiestructuradas
aplicadas a tres empresas del sector minero en Sudafrica, obteniendo como
resultado que las empresas mineras llevan a cabo proyectos de RSE con la
finalidad de conseguir la sostenibilidad econémica, social y medioambiental en
las comunidades donde se encuentran. De manera conjunta, en la tesis de

Gonzalez (2022) se obtuvo un resultado positivo al analizar la gestion ambiental

29



de las PYMES desde el criterio de la responsabilidad social empresarial, al usar
un enfoque cuantitativo, logrando concluir que la RSE fomenta el fortalecimiento
con las pymes repercutiendo de manera positiva con la sociedad. No obstante,
el autor Malone et al. (2021) concluyeron que, al examinar la dindmica del
conflicto y su coexistencia en la mineria y otros medios de vida rural en una
ciudad en crecimiento, la adecuacion de la mineria es parcial contestada y
situada. Y se debe producir continuamente, no solo basarse en una visidon
unitaria ignorando las perspectivas y debates internos. Tal y como menciona el
autor, Saenz (2021) quien concluye y sefiala que, las empresas mineras deben
enfocarse en las comunidades, la responsabilidad con el medio ambiente y el
compromiso de las partes interesadas para conseguir la licencia para operar
porque de lo contrario pasarian a retirarse. Finalmente, el autor, Cesar, (2020)
también concluye que la RSE aplicada por una empresa minera afecta de forma
positiva un capital social fuerte. Entonces, teniendo presente lo concluido por
estos autores quienes comparten un resultado positivo respecto a la RSE y su
afectacidn con la comunidad, se presenté los siguientes autores quienes ayudan
a reforzar los resultados obtenidos, mediante su enfoque conceptual, tales como
Ridwan et al. (2022) los cuales mencionaron que se ha corroborado que la RSE
esta relacionada significativamente con los estados financieros. Por otra parte,
la responsabilidad social empresarial, tiende a utilizar estrategias competitivas
de la organizacion para asi tener una mejor presencia ante la sociedad,
maximizando las ganancias; de forma consecuente, la RSE refiere a ser una de
las formas para cumplir con obligaciones morales y éticas. Por otra parte, Singh
(2021) senald que las organizaciones dependen de la sociedad, esto debido a
que se vela por la calidad de vida de la sociedad, desarrollando actividades
socialmente responsables de forma que también puedan brindar comodidad y
beneficios a sus trabajadores que forman parte de la organizacién. Por otra parte,
para la variable proceso de formalizacion el autor Bansah (2023) concluyé que
los hallazgos empiricos demuestran que los nueve factores detectados en su
investigacion afectan de manera negativa la formalizacién de la MAPE en Ghana.
A lo que Shitima et al. (2023) concluyeron que las personas responsables de
formular las politicas a nivel nacional e internacional, deben realizar un balance
en la gobernanza para la extraccion artesanal y la formalizacion minera en el

area de Dar es Salaam. Sin embargo, Calvao et al. (2021) concluyeron que la
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dependencia de los mineros artesanales sin salario adecuado en operaciones
industriales contiene lecciones para entender los efectos no deseados de la
formalizacién minera. Por otra parte, Damonte (2018) en su investigacion
concluye que las dificultades de implementar politicas regulatorias pueden ser
estudiadas como problemas de gobernabilidad, especialmente en la amazonia.
Ademas, Smits et al. (2020) en su investigacion donde busca resolver los
principales problemas que enfrenta la mineria, concluyo que proporcionar un
marco donde las voces de los mineros fueran escuchadas tomando en cuenta
diversos puntos para la formalizacion pudieron identificar los principales desafios
y asi desarrollar técnicas que permitan el estimulo efectivo. Y finalmente
Rodriguez-Novoa (2023) concluyd que en lo que respecta la coexistencia de la
gran mineria y mediana mineria el esfuerzo por parte del gobierno ha sido
significativo para la creacion de herramientas que conlleven a acuerdos en las
empresas de gran mineria y los titulares de MAPE. De tal forma que se ve
reforzado por el autor teérico Calderdn (2022) quien sehala que el proceso de
formalizacidn minera en el Peru es inestable, puesto que sufre modificaciones
normativas legales con el fin de agilizar los procedimientos y su realizacién. No
obstante, estos cambios han traido consigo confusion en los mineros que forman
parte de la MAPE, puesto que el camino hacia la formalizacién se torna tedioso
en cuanto al cumplimiento de las disposiciones que exige la Ley, como la
capacidad econdémica que deben de tener para la realizacion y cumplimiento de
las mismas. Aunado a ello, Chupillén (2017) sefalé que la informalidad tiene
origen a raiz de la falta de concesiones propia, por lo que muchos de estos
pequenos mineros trabajan sin ninguna concesion o en concesiones de terceros,
generandose diversos problemas, tal es el caso que en 2002 se promulgé la
primera ley de formalizacion donde se expresaba la preocupacion del estado por
lograr un orden y legalidad de este gran sector. Para complementar mejor los
autores conceptuales como Veiga (2019) quien define a este proceso como una
forma de medir la contaminacién ambiental y evitar la evasién de impuestos,
asimismo menciona que la formalizacion implica la promulgacién de leyes para
el reconocimiento y otorgamiento de titulos de concesidn minera, como también
el cumplimiento de las exigencias que requiere el sector minero. Conjuntamente,
Granados et al. (2019) explicaron que el proceso de formalizacién es una

estrategia del estado peruano que tiene como objetivo erradicar progresivamente
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los actos de mineria ilegal e informal en el pais, ya que generan diversas
afectaciones medioambientales, sociales y econdémicas.

Respecto a lo obtenido en la prueba de hipotesis especifica numero uno
establecidos entre la variable proceso de formalizacion minera y calidad de vida,
se puede observar la tabla N°9 , el coeficiente de correlacion es de ,447 y de
acuerdo a la tabla de correlacion establecida en el anexo N°10 se considera una
correlacion positiva media, por otra parte, la significancia bilateral es de 0.013 y
conforme a la regla de decision es < a 0,05 de tal manera rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipotesis alterna. Por lo cual existe una relacion positiva entre
la variable proceso de formalizacion minera y la dimension calidad de vida. Lo
cual quiere decir que el proceso de formalizacién genera mejoras en la calidad
de vida de los trabajadores, puesto que se enfoca en poder darles comodidad,
seguridad y beneficios sustanciales, donde permitan que el trabajador se
encuentre motivado y comprometido en relacion a las actividades que
desempena dentro del sector. Siendo este el caso, para reforzar el autor donde
Lirio et al. (2018) mencionaron que es un término comun, el cual involucra los
sentimientos de los trabajadores dentro del trabajo, tales como seguridad,
beneficios, condiciones de trabajo, compensaciones econémicas y las relaciones
tanto organizacionales como interpersonales enfocado en los trabajadores. De
tal forma que define asi que la gestion de la calidad de vida en el ambito laboral
es un sistema a través del cual se busca potenciar la creatividad de los
colaboradores relacionado a su area de trabajo, teniendo presente que la
sistematizacién de la misma se centra en el trabajo en equipo entre la empresa
y sus colaboradores como la aplicacion de practicas idoneas de gestién que
posibilitan reducir conflictos e incrementar el compromiso de los colaboradores
para con la empresa. Para reforzar, el autor Jaramillo (2020) enfatiza que la
calidad de vida laboral incrementa la productividad y mejora el bienestar de los
colaboradores, produciendo condiciones laborales equitativas dentro del entorno
competitivo de la empresa. De la misma manera los autores Butscher et al.
(2020) y Babayan et al. (2019) comparten que la calidad de vida en este gran
sector como es la mineria se basa en poder cumplir y velar por la salud de los
mineros y comuneros que se ven expuestos a los cambios climaticos,
intoxicaciones y degradacion de zonas de extraccion. Es decir, los resultados en

la investigacion se relacionan con lo sefialado por los autores de forma tal que
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se puede observar que la calidad de vida es indispensable para el desempefio
adecuado en la realizacién de actividades mineras.

En lo que concierne a los resultados de la prueba de hipétesis especifica
namero dos, es decir, entre la variable proceso de formalizacion minera y
compromiso con la comunidad, se visualiza en la tabla N°10, que el coeficiente
de correlacién corresponde a ,802 y de acuerdo a la tabla de correlacion
establecida en el anexo N° 10 se considera una correlacidon positiva muy fuerte,
por otra parte, la significancia bilateral es de 0.000 y conforme a la regla de
decisidén es < a 0,05 de tal manera rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipotesis alterna. Por lo cual existe una relacién positiva entre la variable proceso
de formalizacion minera y la dimension compromiso con la comunidad y el
desarrollo. Esto quiere decir, que, al generarse una relacién positiva, el proceso
de formalizacion minera se ve involucrado significativamente con el compromiso
que se genera con la comunidad debido a que se busca el poder generar lazos
en los que se beneficie tanto las empresas como los habitantes, llevando a cabo
buenas practicas comerciales, donde se promueva y reconozca a la comunidad
por su cultura y se pueda llevar a cabo una participacion activa, con el fin de
lograr un desarrollo sostenible. Para ello, el autor Cahyarani (2022) indica que
el compromiso se genera a traves de las practicas comerciales de la empresa y
las contribuciones de los recursos obtenidos por la empresa. Ademas, resalta
que este compromiso se debe realizar mediante programas de empoderamiento
comunitario, es decir, aplicando un disefio que mejora el nivel de vida y
participacion activa de la comunidad. También Lessard et al. (2023) determinaron
que para fortalecer la capacidad de las comunidades y el convenio de las
empresas para con las mismas, deben aprovechar las necesidades y activos
locales que se identifiquen dentro de la misma logrando asi la contribucién con
el desarrollo del entorno donde se realizan las actividades. En base a ello, se
verifica que el compromiso con la comunidad y el desarrollo va de la mano con
el proceso de formolizacidn minera ya que busca la viabilidad de mostrar un
compromiso, responsable como ético para un bien comun que permita el
crecimiento del pais.

Finalmente de los resultados de la prueba de hipotesis numero tres, que
consta de la relacion entre el proceso de formalizacion minera y el cuidado del

medio ambiente, se puede observar que en la tabla N°11, el coeficiente de
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correlacion es de ,509 y de acuerdo a la tabla de correlacién establecida en el
anexo N°10 se considera una correlacion positiva media, por otra parte, la
significancia bilateral es de 0.004 y conforme a la regla de decisién es < a 0,05
de tal manera rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna. Por lo
cual existe una relacion positiva entre la variable proceso de formalizacién
minera y la dimensién cuidado del medio ambiente. Entonces, se determina que
mientras la actividad minera se realice de manera responsable y en vias de
formalidad, habra una menor afectaciéon con relacion al medio ambiente,
ademas, el invertir en enfoques socialmente responsables y tener un
planeamiento y desarrollo minero adecuado, otorgara mejores beneficios. En
concordancia se toma en cuenta lo senalado por el autor George (2021) quien
menciona que la RSE debe tener un enfoque integral en la gestién empresarial
para el crecimiento de un desarrollo sostenible que impacte los tres principales
entornos como econdmico, social y medioambiental. Siendo asi que define que
la RSE vy el cuidado del medio ambiente dirigen el incremento sustentable de
manera natural. Por otra parte, Cota-Montes et al. (2022), sehalan que para el
cuidado y preservacion del medio ambiente es necesario establecer politicas
como también realizar actividades que se lleven a cabo de manera sustentable
y responsable, de tal manera que pueda prevenir riesgos y asi disminuir los
impactos ambientales en relacién al mal uso de los recursos naturales.
semejante a ello, Zurita Mézquita et al., (2020) sefalaron que los gobiernos
deben aplicar principios de sostenibilidad ecoldgica para que a través de ello den
un ejemplo de responsabilidad social no solo a organizaciones sino también la
concientizaciéon hacia la poblacién, donde exista una conducta amigable con el
medio ambiente y no se vean afectados los recursos naturales. Lo que quiere
decir que los resultados obtenidos se vinculan positivamente con los autores
sefalados puesto que las afectaciones de la actividad minera deben ser
realizadas bajo el marco de la legalidad y responsabilidad para que de tal manera

se pueda contribuir con el cuidado del medio ambiente.
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VL. CONCLUSIONES

Acorde a lo obtenido se expone a continuacion las conclusiones:

Primero: Respecto a los resultados del analisis descriptivo enfocado a la variable
responsabilidad social empresarial se puede visualizar que el 86.7 %
se encuentra de acuerdo y a su vez el 13.3% se encuentra totalmente
de acuerdo. Tal es el caso que al analizar inferencialmente existe una
relacion entre las variables responsabilidad social empresarial y
proceso de formalizacion se observa que el coeficiente de correlacion
es de ,523 siendo esta una correlacion positiva considerable, por otra
parte, el Sig. = 0.003 < a 0,05 de tal forma que se acepta y respalda la
hipbtesis planteada. Por lo que se concluye que aun existe una gran
cantidad de trabajadores informales dentro del sector minero, los
cuales no han logrado concientizarse respecto a las actividades

extractivas de minerales que realizan.

Segundo: En lo que respecta al segundo objetivo, se obtuvo un coeficiente de
correlacion de ,447 entendiéndose que es una correlacién positiva
media, por otra parte, el Sig = 0.013 < a 0,05 lo que refiere a rechazar
la hipétesis nula y se aceptar la hipétesis planteada en la investigacion.
Asimismo, se sabe que hay trabajadores que aun se encuentran fuera
del marco de la formalidad, y ello debido a que no se vela por brindar
una buena calidad de vida de los mismos, notandose la falta de

incentivos para que se sientan cémodos y comprometidos.

Tercero: Para el tercer objetivo el coeficiente de correlacion obtenido fue de ,802
considerandose una correlacion positiva muy fuerte. Por otra parte, se
obtuvo un Sig= 0.000 < a 0,05 rechazandose la hipdtesis nula vy
aceptando la hipdtesis alterna. Acorde a ello se puede notar que existe
una ausencia de vinculos entre las empresas mineras y los habitantes
aledanos, es por ello que se puede ver en la investigacion que el
proceso de formalizacion minera se involucra significativamente con el
compromiso que se genera con la comunidad, debido a que se busca
el poder crear estos vinculos donde se beneficien ambas partes con las

buenas practicas comerciales.
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Cuarto: En cuanto al cuarto objetivo se determiné que el coeficiente de
correlacion es de ,509 considerandose una correlacion positiva media,
por otra parte, la significancia bilateral es de 0.004 es decir, <a 0,05 de
tal manera se rechazo la hipotesis nula y se aceptd la hipotesis alterna.
Al respecto se sefiala que existe una gran contaminacion de aguas,
suelo y aire al momento de realizar actividades de exploracion,
explotacion de minerales ocasionando un impacto ambiental negativo
que perjudica directamente a la salud no solo de trabajadores sino de
los habitantes.
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VII. RECOMENDACIONES
Acorde a las conclusiones planteadas sefalamos las siguientes

recomendaciones:

Primero: Establecer politicas de responsabilidad social empresarial, tal como la
inversion responsable y sostenibilidad, trabajando de forma trasparente
y ética. Asimismo, delimitar objetivos que permitan crear y llevar a cabo
el desarrollo positivo de la actividad minera y asi concluir de manera

regular y legal con el proceso de formalizacién del sector.

Segundo: Planificar una jornada laboral flexible, es decir, establecer un horario
de refrigerio determinado, hora de descanso, asi como también
pequefas pausas activas, donde el trabajador pueda rendir de manera
eficiente y a su vez goce de medios que faciliten su desenvolvimiento

en el area, al ser un campo alejado de la ciudad.

Tercero: Realizar un plan de participaciéon ciudadana bimestral, en el cual se
plantee dialogar acerca de las areas de influencia social, asi como el
impacto que tendra el proyecto minero en el transcurso de su ejecucion,
y asi conocer las percepciones de los pobladores respecto a las

actividades de exploracion y explotacion de minerales.

Cuarto: Realizar los estudios de gestion ambiental correspondientes tales como
el Instrumento de Gestion Ambiental y Fiscalizacion para la
Formalizacion de Actividades de Pequena Mineria y Mineria Artesanal
- IGAFOM tanto en su aspecto correctivo como preventivo del area
donde se llevara a cabo el proyecto minero, gestionar el Certificado de
inexistencia de restos arqueolégicos — CIRA en el caso que
corresponda y a su vez presentar la respectiva Declaracién de Impacto
Ambiental — DIA, con el fin de poder mitigar los impactos negativos al
medio ambiente y asi también verse beneficiados con el término del

proceso de formalizacion minera.
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ANEXOS

ANEXO 1. Matriz de operacionalizaciéon de la variable Responsabilidad Social Empresarial
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ANEXO 3. Cuadro de correlacion basado en Hernandez Sampieri & Fernandez
Collado

RANGO RELACION

-0.91 a -1.00 Correlacién negativa perfecta
-0.76 a 0.90 Correlacidon negativa muy fuerte
-0.51 a 0.75 Correlacién negativa considerable
-0.11 a -0.50 Correlacién negativa media

-0.01 a -0.10 Correlacién negativa débil

0.00 No existe correlacion

+0.01 a +0.10 Correlacion positiva débil

+0.11 a +0.50 Correlacion positiva media

+0.51 a +0.75 Correlacién positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacién positiva muy fuerte

+0.91 a +1.00 Correlacioén positiva perfecta




ANEXO 4. BASE DE DATOS SPSS
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NUMERO| g5 GENERO| &% EDAD & P1 & P2 & P3 &b P4 & P5 &5 P6 & P7 & P8 & P9 & P10 & P11 & P12 &
&> ENCUE
STADO

1 1 2 30 5 4 4 3 4 4 4 4 5 4 5 5 =
2 2 1 28 5 4 3 4 4 1 4 14 5 4 14 5
3 3 2 25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
4 4 2 45 5 4 3 4 4 4 5 4 5 4 3 5
5 5 2 29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
6 6 1 28 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
7 7 2 33 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4
8 8 2 12 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5
9 9 2 52 5 4 1 4 4 1 4 14 5 5 14 5
10 10 2 55 4 1 1 4 1 4 4 1 5 4 1 4
11 11 1 48 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5
12 12 2 51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
13 13 2 52 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5
14 14 1 43 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4
15 15 1 39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
16 16 2 15 5 4 1 4 4 1 4 14 4 4 14 4
17 17 2 54 5 5 5 4 1 4 4 1 4 5 1 4
18 18 2 16 4 1 1 4 1 4 4 1 4 4 5 4
19 19 2 60 4 4 3 4 4 3 4 5 5 5 5 5
20 20 1 52 5 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4
21 21 2 61 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 5 4 =

W [H

st e gtos Vg s

[ |IBM SPSS Statistics Processorestdlisto | | |Unicode:ON | ||




ANEXO 5. VALIDACION DE INSTRUMENTO POR EXPERTOS

Anexo 2: Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juer Usted ha sido seleccionado para evsluar &l instrumenio “La responsabilidad social
empresarial en |z gestidn dzl proceso de formalizacion del sector miners, Lima, 20237 La evaluadion

del instrumanto &5 de gran relevancia para lograr que ses valido v que los resuitadoz obteridos 3 cartir de 2ste
sean utilizados sficientemante; aportando al quehacer psicoltgico. Agradecemas su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Hombres vy Apellidos del juez: DOiznis Christian Jwalle Paulino

Grado profesional: Masstnia { X ] Doctor [
Clinica | ) Socia i
Area de formacion académica:
Educafiva| ) Cirganizacional | X)
= m;ﬁ;ﬁ;;“;ﬁ Gestion de Procesos e Inteligencia Artificial

Institucién donde labora: Universidzd Tecnoldgics del Perd - UTP

Tiempo de experiencia profesional 23 4anos

[ )
elarea: | pdzdeSafos [ X )
z Proposito de la evaluacién:
= Walidar 2l contenido dad instrummenta, micio de 05,
| ] 3 Datos de la escala: (Colozar nombre de s escals, cuestonano o invertario)
MWomibre de la Prusha: Cuestionaric en escala ordinal
Autaries): Sadhit Mariana Sanchez Mitrna
Procedencia: Cel autor, adaptada o validada por otros autores
Adrrinistracion: wirtusl
Tiempo de aplicacion: 15 minutos
Ambito de aglicacidn: Sector miners
Esta compuests por dos wariables:
- La primera warable contiens 3 dimensiones, de 8 indicadores y 12
Significacion: Items =n total. El objetive es medir la relacion de variables.
- La segunda wariable contiene 3 dimensionss, de 7 indicadores y 13
ltems en total E| ohjetive es medir |a relacion de varables.

4 Soports tedrice
= Variable 1: Responsabiidad Socisl Empresanal
i et al, (20E2) menciona que &5 una perspectiva utlizada desde hace muchos shos por las

COMPpENIEs para asi mostrar su responsabilidad para con ls comunidsd v el medico amisients.
+ Variable 2: Proczso de formalizacion

Weiga & Marshall, {2019) define al proceso de formalizacién coma una forma de medir la contaminacica
ambiental y evitar |3 evasion de impussios, asimismo mencionas que |z formalizacion implics s
pronulgacidn de leyes para 2l reconocimiznto y otorgamisnta de titules para kos mineros, como tambign
requurtus para la fummizamn e imglementacion de buenas practicas

INVE
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Variable Dimensiones Definicion
E: un terming & cual myelucra los sentimientos de log
Calidad de vida trabajadores dentro del trabajo, t2les como seguridad
beneficios, condicionss de trabajo, entrs ofraz.

o ) : El comprorniso que 52 Eenera con la comunidad es a travey
R-E!F'W-’EF'UJHR =00y EDDT&F;:'::E] di:irmu]: de lzz practicas comerciale: de [a empresz v lz4
Empresarial s contribuciones de los recursos ohtenidos por ks empresa.

E: el enfoque intepral em la gestion empresarizl para &
Cuidade  del medie oecimiento dz un desamrollo sostenible que impactz los
ambisnts tres principales emtorne: como economico, social
mediaam biertal

A . Ez une de los principalzs problema: que afscta a 19

Contaminacion am EIJ'| sociedad ¥ especificaments a los recurzos parrales,
Fanmisiios ]J Es un proceso gue busca L2 integracion de las partes en &
Procezo df 5 BHuLes PR agctar informal hacia el sector formal, a traves de leyed

) ommalizacion

Formalizacian promulgada: par 2l estado
Es la actividad que se realiza incumplisndo las normas)
Minerla informz] 2 ilegal | zutorizaciones v lmesmisntos establecidaz par e
obisma.
3 Presentacion de instrucciones para el juez:

& comfmuacion, a usted ke presenio el cuestionado “La responsabilidad social empresarial en la gestion
del proceso de formalizacion del sector miners, Lima, 2023° laborado par Sadhit Manianz Sanchez Mitrma
en el aho 2023 De acuerdo con los siguientes indicadores calfique cada uno de los items sepin comesponda.

Categona Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item o es daro.
CLARIDAD Bl item requisre bastantes modificacionas o una
. 2. Bajo Mivel modificacion muy grande en el wso de las
Elnemza i palabras de acuerdo con su significado o por la
. _comprends ordenzzian de estas.
facimente, s decir,
5U smiEclca y . S requiers una modificacion muy especifica de
semanfcason | o Moderado nivel alguncs de los t2mnings del itz
adecuadas.
4 Ao rived Eljgin;f-i clarg, fizne semantica v sintads
1. Totalmerte en desacuerdo (no | Elftem no fiene relacidn ldgics con s dimensidn
cumple con 2l criterio)
COHERENCIA -
P ) 2. Desacusrdo (bajo  nivel ds El item tiens una relacidn tangencial Aejana con
El item tizne scuerdo) I dimansian.
r=dacion logica con
Iz dirnensicn o P -
indicadaor que esta | 3. Acuerdo (moderada nivel) {E:#;";Eﬁ"eégri?:;&;ﬁiﬁda con 3
midienda. 1 :
4 Totalmente d= Acuerds (alto | Bl ftem s= encuenira esta relacionado con la
nires] dimensian que esta midisndo.
1. Mo cumple con & criteri El item pusde ser siiminade sin que se vea
RELEVANCIA ' sfectads Iz medicion de la dimension.

El item e= esencial o
irmportants, es decr
debs sarinchuido.

2

Eaio MNewal

El item fiene alguna relevancia, psro ofro item
pusde estar incluyendo o gue mide éste.

w

Woderado nivel

El it2m es relsfivamente importante.




sl CFECAD LA
AL K SRR WAL

4, Ao ninesd El item &s ruy relevants v debe serincluida.

Leer con defenimiznio los #ams y calificsr en wna escals de 1 a 4 su valorscicn, asi como salizfamas bands
sus obsanescionss que considere parinente

1. Mo cumple con 2l critenio

2. Bajo Mivel

3. Moderado nivel

4. Ao nivel




Variable del instrumento: Responsabilidad Social Empresarial
« Primera dimensicn: Calidad dz Vida

: Clar] Cohed] Relev :
Indicadores ftem dadl envcis| ancia Observacionss
Zeguridad fisica ¥ personal Iv2| 4] 4 3
Bensficios ivd | 4 4 4
+ Segunda dimensidn: Compromiso con la Comunidad y &l desamalio
: Clar| Coher Relay :
Indicadores item | 12al ancizl ancia Observaciones
Practicas comerciales Svd | 4 3 4
Participacion acina TvE | 3 3 4
+ Tercera dimznsion: Cuidado del medio ambiente
: Clar| Coher Relay :
Indicadores item | 12al ancizl ancia Observaciones
Ecoaomia oyl 3| 3 4
Bociedad 11v1Z2| 4 4 4
Variable del instrumento: Proceso de formalizacion
® Primera dimension: Contaminacion ambiental
. Clar] Cohed] Relev -
Indicadores item | 2ol ancizl ancia Observaciones
Extraccion inapropiada 13 4| 4 4
Vulnerakilidad en la zalud 14y 13| 3 4 4
+  Segunda dimensidn: Reguisitos para la formalizacion
: Clar] Cohed] Relav ;
Indicadores ftem dadl encial ancia Observaciones
Aprobacion de instramentos ambisntales 1av 17| 4 4 4
Financiamiento apropiado 18v19] 4 3 3
+ Tercera dimension: Minena informal e ilegal
. Clar] Cohed] Relew :
Indicadores item | 12al ancizl ancia Observaciones
Erapas de formalizacion Wyl 4 4 4
Antorizacionss 12y 23| 3 3 4
Zona: restringidas 4y 23 4 4 4
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Denis Chistian Ovalle Pauling
DMl MN* 40234321

Pl &l presserie formato debe formar en cuerta:

Williams. y Bk 19949 sl comao Poseedl (2003, mencionan que s exisie un oonsenso Tespecin @ nnen de experios o anplea. Por
o parbe, & nlmero de pueoss que se debe emplear en un juido depende del nivel de expericia y de la diversided del
corpcmienta. Asl, miertnes Galde v Walf (1933, Grant y Dawis (1857, v Lyon (1286) (citados «n MeGarkend o al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 30 axpertos, Hhrkas et &l (2003) manifestan que 10 experfos brirdsrsin una estimacitn
corfiabie de by valider de contenido de un instramento {cantidad minimamente recomendable par consiucciones die resvas
insstrumerbas). Si un B0 % de los expertas han estada de aouerda con la validez de un ilem éste puede ser inconporada al
instrumerba (e elainen & Lakirem, 1995, cados en gk ot al (2003

e - histps e, revisbaeesrorcios. comiciled0 1 7/cibaed201 7-23 pdf entre ofra bibliografia

s-e-e INVESTIGA B
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Anexo 6.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOD

Anexo 2: Evaluacion por juicio de expertos

Respetadn jues Ushed ha sids seleccionado para evaluar el instrumnenta “Ls responsabilidad =social
empresanal en la gestion del proceso de formalizacion del sector minero, Lima, 20237 La evaluacicn
el instrumerio es de gran relevancia para lograr que sea wdlido y que las resultados obilenidas & paric de dsse
sean uliizadas eficieriemeants; apartande al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa calaborscidn.

1. Datos generales del juez
Mombres y Apellidos del jusz: Camila Jos Reyes Vila
Grado profeslonal: Msestria [ X ) Daxctor [
Clinica | 1 Social (-
Area de formacidn académica:
Ehucativa | b] Organiracional | X)

Areas de axparlancla Administracian y Finanzas

profeslonal:
Inetifucicn donde labora: C.J Reyes Vila y Asociados
Tlempo dé sxperiencla profeslonal | 2 a4 afios i }
al area: M de 5 afios [
2 Proposito de la evaluacion:

Validar o contenido del instrumenie, par juicio de expertas

3. Datos de la escala: (Colacar nombine de ba escala, cusstionana o invertano)
Momibre de |8 Pros ba: Cuestionario en escala ordinal
Auories): Sadhit Mariana Sanchez Mitma
Procsdandia: Cel auior, adaptads o validada por ofros autorss
AdninEsracitn: wirtual
Tiempa de aplicacitn: 15 minutes
Ambita de aplicacion: Sector minerg
Estd compussts por das variasbles:
La primera varisble contiene 3 dmensiones, de B indicadores y 12
Significacitn: [ems en total El objetivo es madin la relacion de vanables
La segunda varishle contiens 3 dimensiones, de 7 indicadones ¢ 13
[ems en total. El objetive es medir la relacicn de vanables

4. Soporta tedrico
= arlable 1: Responsabilidad Social Empresarial

Biclegag, =t al., (2022) menciona que a5 na perspectiva ulilizada desde hace muchos afos par las
companiias para asi mostrar su responsabilidad para con ks comunidad y el medio ambienie

= Varlable 2= Pracesa de formalizacian
Veiga & Marshall, (2019) define al proceso de farmalizacion coma una farma de medir la comtaminacion
arnbental ¢ oevitar la evasion de imposstas, asimismo mendona que la formalizacan implica &
promulgacion de leyes para el reconocmiento y olongamiento de bilukas pars los minenos, como ambisn
requisitos para la formalzacien e imglementaciin de beanas praclicas

INVESTIGA 1
ucv
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Warlable Dimenslones Definlclon
Es um terming &l coal breolucra los sertimientos de Lo
Calidad de vida mabajadores denmo del wabaje, fale: como separidad)
heneficios, condiciones ds rzbajo, snme otras
. . . El compromizo que 58 genara con 1a comanidad ez a trave
Eesponsatilidad Entmfﬂmdm {':El dlv:ez:mIltL? de las prcticas comercialss de la empresa v ]
Empreserial b contribuciones de los recirzos obteridas por la eppresa.
Es el enfoque imtegral en la pestion empresasial perz e
Coidade  del  medie| crecimiento de mn desarrollo zo:tenible que impacts log
ambiznte Te: prmcipale: entornos Como ecomomico, sodal
medioambiental
R . E: mno de loz principzles problema: que afecia a I
Contaminacion ambizntal sociedad ¥ expecificamente a los recursos narurale:.
FRequisit E: un procese gue busca la integracion de las peries en e
Procezo dﬂfmm - !"uc'lr_ Pz B sector mformal hacia el sactor formal, 2 traves de lE'_I.'E!Ij
Formalizacion promulzadas por 2l estado
E:z la actnadad que e realiza moumpliendo las normas )
Mineria informal 2 ilegal | amtorizacione: ¥ lmeamienfps estzblecida: por e
gobiemo.
5. Presentacion de instruccionss para el juez:

A conlinuacdn, a usted le presenta el cueslionanio “La responsabiidad social empresarial en la gestidn
del proceso de formalizacidn del sector minero, Lima, 2023° elabarado por Sadhit Mariana Sanches Mitma
en el afio 2023 De acuerds can los siquientes indicadores calfique cada una de las fems sepln cormesponda.

Categoria Calificacidn Indbzador
1. Mo cumples can el crilerio El itam na s claro,
CLARIDAD Bl itam requier= bastanies madificaciones o una
f odificacian muy grande en el uso de las
P 2. Bajo Nivel m ¥ 8 " e
El itern ! palabras de scuerdo con su significado a por la
oomprende ordenscin de estys,
Facimenbe, a5 dedr,
sU sintictica y . S regquisne una modificacion muy especifica de
sermanica son 1. Maderado nivel akjuros de los términos del item
adecuadas.
4. hleo nivel El fem es claro, tiene semdntica ¥ sinlaxs
aecuada
1. Tatakments en desacwerdo (no Eliterm mo tiene refacion logica can la dimensian
cumgle can el citeria)
COHERENCLA
El lb&im bisne 2. Desacuerda (baje  nivel  de El item tiene una refacion tangencial fejana con
. L acuerdo) la dimensicn.
relacitn lGgica con
la dimersidan o .
o M El itern tene ura relaciin moderada can la
indicadar que e=td | 3. fcuerdo [moderada nisel] di . - e ——
Fmidiende i nesicin que s asth midienda,
4 Tefalments de Acouerds [alio El iern se spocpentta esta relacionasds con s
rifeel] dimersian que astd midiends
L Nocumpe conalcrisio | 518 puede ser simaido s cue e ves
RELEVANCIA -
El item s asencial o | o goo s El item tiene alguna relevancia, pera oira lem
importanie, es decir ! puede astar incduyenda lo que mide dsgta,
debe ser incluida
1. Maderado mieea| El ibam s relativaments imporianie
- ksl
INVESTIG <
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4. Al nivel El ibem e muly redevanbe y debe ser incluida.

Lear con gefenimients Jos Tems j calficar en uns escals de 18 4 50 valorscidn, 85/ coma salcismos brinde
5US DESERVEEINES que Gonsken perinenie

1. Mo cungle can el critena

Bajo Mieal

P

3 Moderda nnvel

4. ARonivel




Variable del instrumento: Responsabilidad Social Empresanial
+  Primera dimension: Calidad dzVida

ClarfConer| Rels

Indicadores ltem (320l5ncia | ancta Observaciones
Seguridad faica v personal Iy2 | 4| 4 4
Eensficios ivd [ 4] 4 3

+ Segunda dimensidn: Compromiso con la Comunidad y el desamollo

ClarfCoher| Rala

Indicadaores ltem |Gaalencia | ancta Observaciones
Practicas comerciales iy | 4| 3 4
Participacion actiha TyE | 3| 4 4

+  Tercera dimension: Cuidado del medio ambiente

ClarfCoher| Rala

Indicadores ltem |Gonlancis | ancts Observaciones
Econamia oylD| 3| 4 4
Sociedad 11y 1] 4 3 4

by Variable del instrumento: Proceso de formalizacion
ﬁ # Primera dimensicn: Contaminacion ambienial

ClarfCoher| Rela

vine | emeis | ancts Obsarvacionas

Indicadores [tem

f [Exraccion inapropiada 1o le| 4| 4

[Vilrerabilidad en 1a salnd 4yl 3| 4 4

+ Segunda dimension: Reguisitos para la formalizacicn

ClarfConer| Rels

ad|sncia | ancta Obsarvaciones

Indicadores [tem

A probacion ds metmmentos ambiertale: 16y 17| 4| 4 4

LFE]

|1"ir.?_u.cLamientu apropiada 18y 18] 4 3

» Tercera dimension: Minena informal e legal

= ClaryConer| Relks :
Indicadares ltem [320l5ncia | ancta Observaciones
[Etzpas de formalizacion 0y2] 4| 4 4
| Autorizacione: Iy 4 3 4

|7 omas TesTingidas My2il 4] 4 4
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Pd.: & presenie formaio dete fomar &n cuenia:

Willingas ¥ Wisksds 1904} asi comao Powell (DI03), suescisnan que no exisle un conserss eespecio al nlmero de siperies a emplesr. Par
oira parte, el nomero de juoces que se debe emplear en un jucio depende del nivel de expomick v oe i d idad del
conooimiena. Asi migniras Sable y Well [1993], Grant y Dawvs 1597}, ¥ Lynn (1886) (ciades en MoSartland el al 2003)
sufieren un rango de 2 hasia 28 experfoc. Hykiis et al. (2003) maniestan que 10 sxperoe brindardn una estmacian
conflabke de la valdez de conlenide de un nstumento {cantidad minimansenie recomsendable pana Consrucciones de nseos
Instrumenios). 5 un B0 % de ks expsdos han stedn de aouerdo oon 1 wallder de un lem 8sle pusde Ser ndorponeds o
Instrumenis (Voatlaingn & Lioksonen, 1995, cllades an Hyrkas o1 al. (3003}

o q ¥ . Td =23 pali ervire wira bdblbngratia.

Wi renvi Sl aspacics comicied

»oe INVESTIGA 3
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Anexo 2: Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juer: Usted ha sido seleccianado para evaluar @l instrumeanto “La responsabilidad social
emprasarial 2n la gestidn del proceso de formalizacion del sector minero, Lima, 20227 La evaluacicn
delinstruments s de gran relevancia para lograr que ses vlida v que kes resuladas ablenides a partic de aste
sean wiiizades eficientemants; aportanda al quehscer psicalégica. Agradecemas su valicsa colboracién

1. Datos generales del juez
Homores ¥ Apallldos dal Jusz: Carlos Abraham Arambuni Geng
Grado profeslonal: Maestria | X | Diactar [ ]
Climica { | Spocial [
Arga da formacion acadamica:
Eduicitivi | ] Organcacianal (X )

Areag de axperiencia Administracion

profesional:
Inzfifucion dende labora: UCW — Sede Ate
Tlempo de experlencls profesionzl | 2 a4 afos { )
BLAMSE: | ppgs de Gafios | X )
2. Proposito de la evaluacion:

Walidar el contenido del instrumenta, por jicio de sxperos,

3. Datas de la escala: (Cokcar nombre de la sscala, cuestianano o insentans)
Worbire de b Prisha: Cusstionario 2n escala ordinal
Aot s Sadhit Mariana Sanchez Mitra
Pracadancia Del autor, adaptada o vakidada por otros autores
Adminigtracion: wirtual
Tiemps de apicacian: 15 minutos
Ambits de aphcacidn: Sector minero
E=td compuesta por dos vanables:
La primers wariable contiene 3 dimensiones, de B indicadares v 12
Significacian: |besrmis = takal. EN objetive s medir la relacidn de variablas
La segunda variable contiene 3 dimensiones, de 7 indicadores y 13
Ibems en tatal. El objesive es meadic la relacion de variableas

4. Soporte tedrico
= Varlable 1: Responsabiidad Social Empresarial
Ridwan & al, [2022] menciona gue &5 una perspeciva ulilizada desde hace muchos afios por las
compariias para asi mosirar su responsabilidad para con la comunidad y el medo ambiente.
= Varlable 2: Process de formalzacian
Veiga & Marshall, (2019) define ol proceso de formalizacian camo una farma de madir la contaminacian
ambiertal y avitar la evasidn de impuosstos, asimisme mancions gue o formalizacian implica la

pramukpacion de leyes para el reconocimiento ¥ clomamients de Bulos para las mineras, como ambidEn
requisitos para la farmalizacion & implementacion de buenas praciicas

INVESTIGA 1
Ucv
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Warlabla Dimenelnes Definicicn
Es un termine & cuzl invohecra loz sepfimisntos de lod
Calidiad de vida trabajadores demiro del wabaje, fles como :eguridad
bemeficios, condictones de trabajo, entre afras.
- El compromise que :2 gemera con 13 comnmidad es 3 traves
Responsabilidad Eﬂfjﬂﬂcumpmm_ con 3 g ]asprl:crén:ti.-:aqs comerciales de lz empres2 ¥ lag
Empresarizl coznuzidad y 2l desarrollol contribucione: de loz recursos obtenidos por la emprasa
Es el enfoque intzpral en la gestion empresarial para e
Cuidado  del  medie| crecimiente de um desarrolle sestenible gue mypacts log
amhbients tres principalss sptornos como ecomcmico, social o
medipambisatal
P ’ Es umo de los principales problemas que afecta a Iy
Comtaminacion ambienta] sociedad v especificamente 2 los recurses naturales.
Faquisi " Es un proceso gue basca la imegracion de Jas partes en <
Proceso i qm_]_ms_. Fa12 sector mfarmal hacia el sactor formal, 2 traves de beyed
Formalizacion acimn promulzadas par 2l extado
Es la actividad que se realiza incompliends las mormas
Mimeria informal & flezal | 2uforizacions: v lineamiemtos establecidaz por <l
gobismo.
5. Presentacion de instrucciones para 2l juez:

A confinuacitn, a usted b presents el cuestionado “La responsabiidad social empresarial en la gestion
del praceso de formalizacion del secior minero, Lima, 2023" slabarada par Sadhit Mariana Sanches Mitma
en el afio 2025 De scuerds con los siguientes indicadares califique cada uno de ks ilems segun comespanda

Catagaria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con 2l chiterio El iterm m 22 clara,
CLARIDAD El ilem requiere bastantes modificacionas o wna
wdificacion muy gramde en el uso de jas
. 2. Baje Mivel e A
El ifeem se i palabras de acuerdo con su significads o por la
camprands ardenacin de estas
Facilments, e daci
20 sinthctics . 1 i <) e ific
ini ¥ 9. Moderads fivel Se reguiere una modificackdn muy especifics de
samantics son algunos de los tErminas del fem
adecuadas.
4. Alle fivel El itam = clarg, tiena semdéntics ¥ sintaxs
adecuada
1. Totakmente en desacuarda | no El e no tene relacidn ldgica can la dimension
cumgle con el criterio)
COHERENCIA
. . o i 1 ] st T &
El [bam tiene 2 Eles.xcun?n:lu [bajo  nivel de El e tiene Lna relaciin angaencial lejana con
e acuerda) I3 dimensian,
relaciin ldpica con :
la dirmensicn o - _ s derad |
' ibem tiene una relacikin moderada con la
indicadar que astd 1. Acuerdo (moderado nreel) di e - e
midienda imensian que s estd midiendo,
4 Tatalmente de  Acosrdo (alio El item =& snzusntra estd relaciansdo con la
vl dimen=ian que astd midiendo.
. El item puede ser elimnada sin gue o wea
1. Ma cumple con &l caferio - . .
afectads la medicidn de la dimensidn.
RELEWVANCIA
El itam a5 psancial o El itam fimme alguna relevancia, pers atro fem
A . 2. Bajo Mivel .
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Variable del instrumento: Responsabilidzd Social Empresarial
+  Primera dimension: Caldad deVida

] clar|coner| Ftalw| .
Indicadores ftem dad | encts | ancia Observaciones
Zemaridad fisica ¥ perzonal ¥ | 4 4 4
Beneficio: ivd | 4 4 k|

+«  Segunda dimension: Compromiso con b Comunidad y el desamolo

] clar|coner| Ftalw| .
Indicadores ftem dad | encts | ancia Observaciones
Practicas comerciale: ivé | 4| 4 3
Participacion activa TyE | 3 4 4

+  Tercera dimension: Cuidado del medio ambientz

] clar|coner RBIW| A
Indicadores ftem aaa|encia| ancia Observaciones
Economia gyld| 3| 4 4
Sociedad 1y 12| 4 4 3

Q Variable del instrumento: Froceso de formalzacion
ﬁ ® Primera dimension: Contarninaciin ambisnts]

] clar|coner na|w| A
= Indicadores ftem aad|encia| ancia Observaciones
4 [Extraccidn mapropiada 13 (4] 4| 4
[Valnerabilidad en la zalnd 14w 15| 4 4 4

+  Sepunds dimenzion: Reguisios para @ formalzacion

] Clar|Cohar| na|w| .
Indicadoras [tem e P Observaciones

lAprebacion de instramentos ambisntales 16y 17| 4 4 4

|Finm'_-:i.am.leutu apropizdo 13v 16| 4 3 4

+  Tercera dimension: Minana informal 2 ilegal

_ clar|coner na|m.-| .
Indicadores ftem dad | encta| ancia Observaciones
[Etzpa: de formalizacion 0wl 4 4 4
|Autorizaciones Iy 13| 4 4 4
[Zomas restrmzidas 24v213| 4 4 4
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ANEXO 6. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL
EN EL SECTOR MINERO

Estimado participante, el presente cuestionario tiene el propdsito de recopilar informacion
respecto a la responsabilidad social empresarial en el sector minero. Asimismo, cabe
indicar que los datos proporcionados se manejaran de manera anonima por ello, se espera
que su respuesta sea con total veracidad y responsabilidad. Gracias por su respuesta.

INFORMACION SOCIODEMOGRAFICA
1. Género
Masculino ( )  Femenino ()
2. Edad
20-30( ) 31-40( ) 41-50( ) Slamas( )

Instrucciones: A continuacion, se presenta una serie de preguntas, las cuales segun
su opinion debe marcar con una x los casilleros segun la escala de criterio.

ESCALA VALORATIVA
CATEGORIiA CODIGO
Totalmente en desacuerdo 1
En desacuerdo 2
Ni de acuerdo, ni desacuerdo 3
De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5




VARIABLE 1: Responsabilidad Social Empresarial

Escala de Medicion

DIMENSION 1: Calidad de Vida

1 2 3 14

1 El uso adecuado de indumentarias como overol,

desarrollo de actividades mineras.

casco, guantes y botas; son indispensables para el

2 El ambiente de trabajo, equipos y maquinarias se

de actividades.

encuentran en optimas condiciones y cumple con

todos los requisitos necesarios para el desempeno

3 Existe un horario y jornada de trabajo adecuado

que se adapta a las exigencias laborales.

4 La remuneracion percibida por el desarrollo de

actividades compensa y alcanza mis expectativas.

DIMENSION 2: Compromiso con la comunidad y el desarrollo

5 Existe un enfoque inclusivo que promueve

practicas responsables en el sector.

6 Establecer practicas y politicas socioambientales

éticas.

aseguran cadenas de suministro sostenibles y

7 Establecer una buena relacion con la comunidad

actividades.

permite tener una responsabilidad compartida

para promover el bienestar en el desarrollo de

8 Realizar programas de desarrollo de habilidades

por su cultura genera vinculos favorables.

donde se promueva y reconozca a la comunidad

DIMENSION 3: Cuidado del Medio Ambiente




Invertir en enfoques socialmente responsables
permite obtener beneficios y velar por el cuidado

del medio ambiente.

10

Tener un planeamiento y desarrollo minero
adecuado permite mitigar la contaminacion

ambiental.

11

Crear vinculos con la poblacion permite el
compromiso de proteccion de los recursos
naturales y cumplimiento sobre politicas

economicas y de desarrollo sostenible.

12

Cumplir con la presentacion de los instrumentos
de Gestion Ambiental de Formalizacion Minera -

IGAFOM, es de suma importancia.




CUESTIONARIO DE PROCESO DE FORMALIZACIoN DEL SECTOR
MINERO

Estimado participante, el presente cuestionario tiene el proposito de recopilar informacion
sobre el proceso de formalizacion del sector minero. Asimismo, cabe indicar que los datos
proporcionados se manejaran de manera andnima por ello, se espera que su respuesta sea
con total veracidad y responsabilidad. Gracias por su respuesta.

Instrucciones: A continuacion, se presenta una serie de preguntas, las cuales segun su
opinion debe marcar con una x los casilleros seglin la escala de criterio.

ESCALA VALORATIVA
CATEGORIA CODIGO
Totalmente en desacuerdo 1
En desacuerdo 2
Ni de acuerdo, ni desacuerdo 3
De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5




VARIABLE 2: Proceso de Formalizacion

Escala de Medicion

DIMENSION 1: Contaminacion ambiental

1 2

4

La extraccion inapropiada de minerales

impacta fuertemente en el medio ambiente.

El uso de sustancias toxicas para el
desarrollo de actividades perjudica la salud

de trabajadores y comunidades aledafias.

Uno de los mas grandes problemas
ambientales es la contaminacion de suelos y

agua.

DIMENSION 2: Requisitos para la Formalizacion

Los costos para la realizacion de
instrumentos de gestion ambiental son

elevados.

Fortalecer la accesibilidad y transparencia
para los instrumentos ambientales permite

la celeridad del proceso de formalizacion.

Ante la falta de financiamiento formal los
mineros optan por trabajar de manera

informal.

Las altas tasas de interés por parte de los
bancos limitan a los mineros a acceder a las

vias de formalizacion.

DIMENSION 3: Mineria Informal e ilegal

Obtener la autorizacion o acreditacion de
propiedad para el wuso de terrenos

superficiales presenta limitaciones.




Los procedimientos administrativos para la
acreditacion de titularidad de la concesion

minera son extensos.

10

Se presenta limitaciones para integrarse al
Registro Integral de Formalizacion Minera

- REINFO

11

Obtener las autorizaciones respectivas por
parte de la autoridad minera, facilita el

proceso de formalizacion.

12

Respetar las Areas restringidas sefialadas
por la autoridad competente permiten el

buen desarrollo de la actividad minera.

13

Realizar la correcta evaluacion del area a
trabajar permite continuar de manera
satisfactoria el procedimiento ordinario

minero.




ANEXO 7. FICHA DE REVISION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION
DEL COMITE DE ETICA

Universidad César Vallejo

Ficha de revision de proyectos de investigacion del Comité de Etica en

Investigacion de la EP Administracion
RESOLUCION DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACION N°155-2023-VI-UCV

Titulo del proyecto de Investigacion: La responsabilidad social empresarial en la gestion del proceso de
formalizacion del sector minero, Lima,2023.

Autor(es): Sadhit Mariana Sanchez Mitma

Especialidad del autor principal del proyecto: Gestion de Organizaciones

Programa: Administracion

Lugar de desarrollo del proyecto (ciudad, pais): Lima, Per(

Cadigo de revision del proyecto: 2023-1_ PREGRADO_PI_LN_C1_15

Correo electronico del autor de correspondencia/docente asesor: csanchezu@ucvvirtual.edu.pe

73 ¥ No
o
N. Criterios de evaluacion Cumple No cumple corresponde
1. Criterios metodoldgicos
1 El titulo de investigacién va acorde a las lineas de investigacion del programa de estudios. X
) Menciona el tamario de la poblacion / participantes, criterios de inclusiony exclusion, muestra y unidad X
de andlisis, si corresponde
3 Presenta la ficha técnica de validacion e instrumento, si comesponde X
Evidencia la validacion de instrumentos respetando lo establecido en la Guia de elaboracién de trabajos
4 conducentes a grados y titulos (Resolucion de Vicerrectorado de Investigacion N°062-2023-VI-UCV, X
sequn Anexo 2 Evaluacion de juicio de expertos), si corresponde.
5 Evidencia |a confabilidad del( os) instrumento(s), si comresponde X
1. Criterios éticos
6 Evidencia |a aceptacion de la institucion a desarrollar |a investigacion, si corresponde. X

Incluye [a carta de consentimiento (Anexo 3) y/o asentimiento informado (Anexo 4) establecido en la
7 Guia de elaboracion de trabajos conducentes a grados y titulos (Resolucion de Vicerrectorado de X
Investigacion N°062-2023-VIUCV), si comesponde

8 Las citas y referencias van acorde a las normas de redaccion cientifica X

La ejecucion del proyecto cumple con los lineamientos establecidos en el Cddigo de Etica en
Investigacion vigente en especial en su Capitulo |1l Normas Eticas para el desarrollo de la Investigacion

Nota: Se considera como APTO, si el proyecto cumple con todos los criterios de la evaluacion.
Lima, 14 de julio de 2023

Nombres y apellidos Cargo DNIN.° Firma
Dr. Victor Hugo Ferndndez Bedoya Presidente 44326351
Dr. Miguel Bardales Cardenas Vicepresidente 08437636
Dr. José German Linares Cazola Miembro 1 31674876 N
M. Diana Lucila Huamani Cajaleén Miembro 2 43648948 /#/

Ma. Edgard Francisco Cervantes Ramén Miembro 3 06614765




ﬁ Universidad César Vallejo

Informe de revision de proyectos de investigacion del Comité de Etica en
Investigacion de la EP Administracion

El que suscribe, presidente del Comité de Etica en Investigacion la EP de Administracion, deja constancia que el proyecto de
investigacién titulado “La responsabilidad social empresarial en la gestion del proceso de formalizacion del sector minero, Lima,
2023", presentado por la autora Sanchez Mitma Sadhit Mariana, ha pasado una revision expedita por Dr. Victor Hugo Fernandez
Bedoya, Dr. Miguel Bardales Cardenas, Dr. José German Linares Cazola, Mg. Diana Lucila Huamani Cajaledn, Mg. Edgard Francisco
Cervantes Ramon, y de acuerdo a la comunicacion remitida el 09 de julio de 2023 por correo electronico se determina que la

continuidad para |a ejecucion del proyecto de investigacion cuenta con un dictamen:

(X)favorable ( ) observado ( ) desfavorable.

Lima, 14 de julio de 2023

Nombres y apellidos Cargo DNIN.° Firma
Dr. Victor Hugo Fernandez Bedoya Presidente 44326351
Dr. Miguel Bardales Cardenas Vicepresidente 08437636
Dr. José German Linares Cazola Miembro 1 31674876 oV
Mg. Diana Lucila Huamani Cajaleén Miembro 2 43648948 7 /_#/ '

Mg. Edgard Francisco Cervantes Ramén Miembro 3 06614765




