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Resumen

Este estudio cuyo titulo es gestidén escolar y calidad educativa de los docentes en
la Institucion Educativa Salaverry, Trujillo 2022 cuyo principal objetivo fue
determinar la relacion existe entre la Gestion Escolar y la Calidad educativa de los
docentes en la Institucion Educativa Salaverry, Trujillo 2022. Para tal punto se
manejo un tipo de disefio no experimental con datos de corte transversal, el tipo de
investigacion fue aplicada, con un nivel correlacional, la muestra se utiliz6 a todos
los docentes de la institucion mediante (poblacion — muestra) la cual se conformé
por 40 profesores en actividad. La técnica que fue utilizada para la recopilacion de
datos consisti6 en la encuesta mediante el instrumento cuestionario, que se elaboro
para cada variable planteada y fue validado por expertos en la temética, también
pasoé por un proceso de confiabilidad mediante el estadistico alfa de Cronbach con
resultados aplicables, los resultados mostraron un valor del coeficiente de
correlacion de 0.892 lo que determind la relacion positiva o directa fuerte entre la
gestion escolar y calidad educativa, también se obtuvo un p-valor de 0.00 lo que
indic6 que la relacion para las dos variables es muy significativa, en conclusién se
determind que si existe relacién significativa para las dos variables en estudié

Gestion Escolar y la Calidad de los docentes en la |.E. Salaverry, Trujillo 2022.

Palabra clave: Eficacia, gestidbn administrativa, pertinencia, gestion pedagdgica,

equidad, gestion institucional, relevancia, gestion comunitaria y eficiencia.
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Abstract

This study whose title is School management and educational quality of teachers in
the Salaverry Educational Institution, Trujillo 2022 whose main objective was to
determine the relationship between School Management and the educational quality
of teachers in the Salaverry Educational Institution, Trujillo 2022. To At this point, a
non-experimental type of design was used with cross-sectional data, the type of
research was applied, with a correlational level, the sample was used for all the
teachers of the institution through (population - sample) which was made up of 40
active teachers. The technique that was used for data collection consisted of the
survey through the questionnaire instrument, which was elaborated for each
variable raised and was validated by experts in the subject, it also went through a
process of reliability through Cronbach's alpha statistic with results applicable, the
results showed a value of the correlation coefficient of 0.892, which determined the
strong positive or direct relationship between school management and educational
guality, a p-value of 0.00 was also obtained, which indicated that the relationship for
the two variables is very significant, in conclusion it was determined that if there is
a significant relationship for the two variables studied in School Management and
the Quality of teachers in the I.E. Salaverry, Trujillo 2022.

Keywords: Effectiveness, administrative management, relevance,
pedagogical management, equity, institutional ~management, relevance,

community management and efficiency.
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INTRODUCCION

Hoy en dia la educacion ha sufrido un cambio enorme debido a la pandemia
por COVID 19, lo que anteriormente se realizaba netamente en las aulas de
clase, hoy en dia debe dividirse en parte virtual y presencial, las instituciones
han adaptado las labores escolares a un nuevo formato, cambiando la forma
de gestionar la educacién con el fin de asegurar y mantener la calidad

educativa.

Segun la UNESCO (2022) manifiesta que para este afio uno de las prioridades
de las autoridades es restaurar una educacién de calidad, ademéas que la
educacion debe ser equitativa e inclusiva para todos los estudiantes, con el fin
de brindar oportunidades del aprendizaje en el desarrollo en la vida, también
muestra los efectos negativos que esta dejando la pandemia, para el caso de
México que fue un pais que cerré con mas prontitud las escuelas y las abrio
mas tarde en comparacién con otros paises, existe el riesgo que los estudiantes
recuperen los aprendizajes y sobre todos los que han permanecido mas

alejados de la educacion virtual.

La organizacion de las Naciones Unidas (2022) sostiene la educacion debe ser
el centro de la recuperacion a partir de los sucedido con la COVID 19, ademas
sostiene que los paises alrededor del mundo no han cumplido con lo pactado
de garantizar una educacion de calidad que es un derecho de todos, también
resalta los resultados de la pandemia que ha agravado la crisis educativa, a lo
gue ya existia se agregan 617 millones de menores que no saben leer, tampoco
realizan operaciones béasicas de matematica (aritmética), el caso mas
preocupante es de africa donde el 40% de menores mujeres no han finalizado
la secundaria y respecto a los refugiados que ascienden a 4 millones menores

sin asistir a la escuela.

En Bolivia el ministerio de educacién (2021) al finalizar el afio se sintetizo en
ocho problemas relacionados a la gestiéon escolar que deben ser tratados, entre

ellos destacan los problemas de internet por parte de los estudiantes, la



escasez de equipos o recursos tecnoldgicos en las familias de bajos ingresos
econdmicos, las falencias en el conocimiento de las tecnoldgicas de la
informacion por parte de los estudiantes y los docentes, los problemas vy fallas
en los sistemas de virtualidad o plataformas virtuales, las escasas estrategias
pedagdgicas y la falta de cumplimiento en las medidas adoptadas sobre
bioseguridad.

A nivel nacional el MINEDU (2020) implementé “Aprendo en casa” con el
objetivo de transmitir aprendizajes a los estudiantes por diversas modalidades,
en algunas regiones de nuestro pais se han implementado diversos
mecanismos para no interrumpir las labores escolares y con el objetivo de
asegurar el servicio educativo.

Si bien el ministerio de educacioén para el presente afio ha establecido una “guia
para la gestién escolar en |.E. y programas educativos de educacién basica”
donde considera una serie de indicadores sobre la gestion escolar y las
principales dimensiones de la gestidn, realizar un analisis del cumplimiento en
la I.E. es mucha importancia para la comparacion con la calidad educativa.
Cada instituciobn educativa debe cumplir con compromisos de gestion
expresados en indicadores por parte del Ministerio de Educacion (2022), estos
indicadores permiten que se tome las correcciones o decisiones con la finalidad
de perfeccionar los aprendizajes en los alumnos, estos indicadores se ven
reflejados en el progreso afio a afio de los estudiantes de la IE, la retencion, el
cumplimiento de la calendarizacion, el monitoreo y acompafiamiento en el
guehacer pedagogico, el como se gestione la armonia escolar (convivencia) y
los instrumentos correspondientes a la gestion dado por parte del ministerio de

educacion.

Segun reportes del Ministerio de Educacién (2022) una prioridad para este afio
es mejorar la calidad educativa, una de las acciones prioritarias fue sobre
infraestructura ya que mas de 4,000 I.E. del sector publico no contaba con
energia eléctrica, tampoco agua y desague a finales del afio anterior, el reporte
muestra también el porcentaje de los locales a nivel nacional con capacidad

instalada inadecuada en educacion inicial correspondiente a 88.8%, a nivel



primaria un 94% y en secundaria un 87.8% , segun el sector. Estas cifras son
alarmantes, por lo que se ha priorizado en el equipamiento de los locales

educativos para el inicio del afio escolar y asegurar la calidad educativa.

La I.E. Salaverry no ha sido ajena a esta realidad, al inicio de la pandemia tuvo
que cerrar sus puertas, optando por la educacion virtual, los gestores y
docentes de la institucion tuvieron que dar clases virtualmente, la gestion
escolar cambié drasticamente en la institucion, la calidad educativa pudo
haberse afectado por inconvenientes como falta de recursos, desconocimiento
de las tecnologias de informacién, poco apoyo de las familias a los estudiantes.
Actualmente no hay estudios con rigor cientifico que muestre el verdadero
impacto de esta nueva forma de gestion escolar en la calidad educativa, evaluar
como la gestidn escolar que se ha adaptado para obtener una calidad educativa
idénea, es una de las principales tareas a realizar, por ello en esta investigacion
se plantea como problema principal o general: ¢Qué relacion existe entre la
Gestion Escolar y la Calidad educativa de los docentes en la Institucion

Educativa Salaverry, Trujillo 20227?

Partiendo de la problematica general se desglosan una serie de problemas
especificos los cuales son: ¢ Qué relacion existe entre la Gestion Pedagdégica y
la Calidad educativa de los docentes en la Institucion Educativa Salaverry,
Trujillo 20227 ¢Qué relacion existe entre la gestion institucional y la Calidad
educativa de los docentes en la Institucion Educativa Salaverry, Trujillo 20227

¢, Qué relacion existe entre la Gestidn administrativa y la Calidad educativa de
los docentes en la Institucion Educativa Salaverry, Trujillo 20227 ¢ Qué relacion
existe entre la gestion comunitaria y la Calidad educativa de los docentes en la

Institucién Educativa Salaverry, Trujillo 20227?
Por lo tanto, este trabajo de investigacion se justifica se la siguiente manera:
Se justifica tedricamente porque los planteamientos de las variables,

dimensiones e indicadores se basan en una sodlida construccion a partir de

resultados cientificos, lo cual permitira como fuente objetiva y seria de



visualizacion y/o consulta para la relacién cuando se pretenda medir la gestion
escolar con la calidad de servicio, ademas alcanza para iniciar como fuente
primaria para futuros estudios y/o investigaciones. Su justificacién practica se
da porque la gestion escolar es una de las bases primordiales para proponer
un servicio de calidad, esta investigacion propone evaluar la relacion de
distintos factores de la gestidén escolar con la calidad educativa, los resultados
aportaran conocimiento para entender como se da la relacion y la institucion
pueda tomar decisiones amparados en informacion confiable y sustentada
cientificamente. Su justificacion metodolégica se da en el proceso de llegar al
objetivo del estudio se ha utilizado técnicas e instrumentos apoyados en el rigor
cientifico, los cuales han pasado por un proceso de validacion y confiabilidad
para asegurar que los datos recopilados sean correctos y confiables. La
justificacion social se apoya en que los resultados les permitiran a los gestores
de la institucion, miembros y padres de familia optar por la mejor decision para
generar mayor desenvolvimiento del estudiante en una sociedad mas justa y

de calidad.

A si mismo a partir de la problemética descrita se plantearon los objetivos
descritos en los siguientes puntos.

El objetivo principal o general fue: determinar la relacion que existe entre la
gestion escolar y la calidad educativa de los docentes en la Institucion
Educativa Salaverry, Trujillo 2022.

En relaciébn a lo anterior, los objetivos especificos para el estudio, fueron:
estudiar la relacién de cada una de las dimensiones de la gestion escolar con
la calidad educativa, esto de resumen en: Determinar la relacion que existe
entre la gestion pedagodgica, la gestion institucional, la gestion administrativa y
la gestion comunitaria con la calidad educativa de los docentes en la Institucion

Educativa Salaverry, Trujillo 2022.

La hipétesis general planteada en esta investigacion: Existe relacion
significativa entre la gestion escolar y la calidad educativa de los docentes en

la Institucion Educativa Salaverry, Trujillo 2022.



Las hipétesis especificas: Existe relacion significativa entre la gestion
pedagdgica y la calidad educativa de los docentes en la Institucion Educativa
Salaverry, Trujillo 2022.

Existe relacién significativa entre gestion institucional y la calidad educativa de
los docentes en la Institucién Educativa Salaverry, Trujillo 2022.

Existe relacion significativa entre la gestion administrativa y la calidad educativa
de los docentes en la Institucion Educativa Salaverry, Trujillo 2022.

Existe relacion significativa entre la gestion comunitaria y la calidad educativa

de los docentes en la Institucion Educativa Salaverry, Trujillo 2022.



MARCO TEORICO

Se abordd el aporte teodrico sobre las variables de estudio y de las
investigaciones revisadas que dan sustento cientifico a esta investigacién, para
el contexto internacional, asi como también para el nacional se detallan a

continuacion:

En el contexto nacional, Rosas (2021) realiza un estudio sobre gestion
educativa optando por considerar variable primera y calidad educativa como
variable segunda, tal estudio lo realizé en una institucion educativa limefia, cuyo
objetivo primordial fue sintetizar la relacion entre estas variables, con tal
objetivo realizaron una investigacion de tipo basica y considerando un nivel
descriptivo correlacional, también el disefio planteado fue no experimental
porque no realizan manipulacion de las variables, ademas el estudio es de corte
transversal, el investigador utiliz6 un muestra de 55 profesores de la IE, para la
recopilacion de informacién se aplicé encuesta como técnica y cuestionario
como instrumento para cada variable, esto fue validado mediante juicio de
experto y para la confiabilidad opté por alfa de Cronbach obtenido niveles
aceptables. Los resultados muestran una relacion positiva o directa entre las
variables mencionadas, se probd la significancia de esta relacién la que se
concluye altamente significativa a partir del coeficiente de correlacion de

Spearman.

Bellido (2020) realiza un estudio utilizando como variables principales la gestion
institucional y calidad educativa para medir el grado de la asociacion entre ellas,
para las |.E. de nivel secundario de la ciudad de Ayacucho, para ello se realizé
una investigacion cuantitativa, con un tipo de disefio no experimental, el tamafio
de muestra estuvo conformado por 100 docentes de tres |.E. de la ciudad de
Puquio-Ayacucho, se utiliz6 como instrumento de recopilacion de informacién
el cuestionario y como técnica la encuesta, los instrumentos segun las variables
fueron sometidos a un proceso de validez y confiabilidad. Los resultados
mostraron una relacion muy baja o débil entre la gestion institucional y calidad

educativa, razon por la cual se sugiere evaluar otros puntos segun la realidad



0 contexto donde se realiza la labor educativa.

De la Cruz (2020) realiz6 un estudio cuyo principal objetivo fue clarificar la
relacion que surge entre la gestion educativa y la calidad educativa, para una
I.LE. parroquial Cumbe de nivel primaria o bésico, con tal fin realiz6 una
investigacion cuantitativa, con un tipo de disefio no experimental, cuyo nivel fue
descriptivo correlacional y el tamafio de muestra estuvo conformado por 16
directivos de I.E, se utiliz6 como instrumento de recopilacion de informacion el
cuestionario y como técnica la encuesta, los instrumento segun las variables
fueron sometidos a un proceso de validez y confiabilidad. Los resultados
mostraron una relacion moderada pero significativa entre la gestién educativa
y calidad educativa llegando a concluir que, si la gestion educativa es mejor,

esta tendra un efecto en la calidad de la educacion positiva.

Janampa (2019) Realiz6 una investigacion con el principal objetivo de
establecer la correlacion de Gestion escolar y la calidad educativa para una I.E.
Nacional de la ciudad de Lima, distrito de Barranco, para ello se consider6 a
una muestra conformada por 70 profesores de la IE., la investigacion fue de un
enfoque cuantitativo, llegando a un nivel correlacional, de disefio no
experimental, los instrumentos utilizados fueron cuestionarios para cada
variable planteada, estos previamente pasaron por un proceso de validez y
confiabilidad. Los resultados a partir del Rho Spearman (r) sugirieron una
relacion significativa entre las variables de estudio, ademas la relacién entre
estas dos variables es positiva o directa llegando a concluir que hay relacion
significativa entre la gestion escolar y la calidad educativa para la IE del distrito
de Barranco.

Sanchez (2018) Realiza un estudio utilizando como primera variable la gestion
escolar y como segunda variable el desempefio docente para las I.E. del distrito
puente piedra en la ciudad de Lima, el objetivo principal fue determinar la
relacion entre estas dos variables, para ello se consider6 a una muestra
conformada por 90 profesores de la red, la investigacion tuvo un enfoque

cuantitativo, llegando a un nivel correlacional, de disefio no experimental y ya



que la informacion fue tomada en un solo momento se aplico corte transversal,
los instrumentos utilizados fueron cuestionarios para cada variable planteada,
estos previamente pasaron por un proceso de validez y confiabilidad. Los
resultados a partir del Rho Spearman (r) sugirieron una relacion significativa
entre las variables de estudio, ademas la relacion entre estas dos variables es
positiva o directa llegando a concluir que si la gestion escolar es mejor esta

tendra un efecto en la calidad educativa positiva.

Rivera (2018) realiza un estudio con el objetivo de establecer la correlacion que
se da entre la gestidon escolar y la calidad educativa en las I.E. de la Provincia
de Chupaca, para ello utilizé6 una muestra de 55 directivos de la UGEL de la
provincia mencionada, la investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, la
investigacion propuesta tuvo nivel basico descriptivo y un nivel correlacional,
de disefio no experimental, los instrumentos utilizados fueron cuestionarios
para cada variable planteada, estos previamente pasaron por un proceso de
validez (juicio de experto) y confiabilidad. Los resultados a partir del Rho
Spearman (r) sugirieron una relacion significativa entre las variables de estudio,
ademas la relacién entre estas dos variables es positiva o directa llegando a
concluir que la gestion escolar tiene relacion significativa con la calidad

educativa para las |.E de la provincia.

A nivel internacional, Barba y Delgado (2021) en su investigacién cuyo objetivo
primordial del estudio fue determinar la relacion entre el liderazgo pedagoégico
y la gestion escolar a partir de ello evaluar la incidencia en la calidad educativa,
el estudio fue desarrollado en las instituciones educativas de la ciudad de Quito,
la muestra estuvo conformada por 217 instituciones dentro de las cuales se
tomé informacion de 374 docentes, el tipo de estudio tuvo un enfoque
cuantitativo, llegando a un nivel descriptivo correlacional, para la variable
calidad educativa se tomaron en cuenta seis dimensiones, en la contrastacion
de hipotesis a partir de los modelos estadisticos planteados y satisfacer su
objetivo, los investigadores obtienen como resultado la relacion entre la variable
planteada como liderazgo directivo y la mejora de la gestion escolar con un

efecto positivo en la calidad educativa. En conclusion, se demuestra que la



gestion escolar se ve influenciada principalmente por el liderazgo directivo, en
medida que el liderazgo sea mayor, la gestion escolar sera positiva para la

institucioén en estudio.

Vernersson y Al-Kilani (2021) Realizé un estudié con el objetivo principal de
obtener informacion sobre la afectaciéon de la pandemia COVID 19 en los
estudiantes y docentes de una institucion Sueca, el estudio se centré en el
punto tecnolégico como plataforma en linea y como esto afectd a los actores
de la educacion, también los autores profundizan sobre las practicas de gestidon
y las estrategias utilizadas con el fin de asegurar la calidad educativa durante
la emergencia sanitaria, para tal estudio se aplicé disefio de investigacion
cualitativa, la poblacion de estudio estuvo conformado por docentes y
estudiantes, se aplico una entrevista de tipo semiestructurada como técnica de
recopilacion de informacion, ademas utilizaron datos registrados por la
institucion como calificaciones, las cuales lo consideraron datos secundarios.
Los resultados mostraron una clara afectacion en la gestion educativa durante
la pandemia, principalmente en la organizacién y comunicacion, también uno
de los aspectos positivos para el afrontamiento de la problematica fue la
experiencia anterior como parte de la educacién al nuevo concepto de
enseflanza, otro punto relevante en la gestion educativa fue la estrategia de
calificacion, ya que las evaluaciones sufrieron cambios en la adaptacién lo que
generé cambios en los patrones de calificacion. En conclusion, la gestion
educativa durante la pandemia se ve influenciada por el factor organizacional y

el factor comunicacion principalmente.

Paredes, Sanchez y Badillo (2018) realizan una sintesis de diversas
investigaciones en un estudio documentario con el objetivo de evaluar la
gestion escolar de las escuelas o instituciones educativas mexicanas de nivel
primario y como alcanzan una educacion de calidad, para ello utilizan como
instrumentos fichas bibliograficas y documentales, entre los resultados de los
trabajos revisados hacen referencia a la competitividad educativa que es la
capacidad que tienen cada una de las instituciones educativas para lograr un

impacto positivo en el contexto donde se desenvuelven y la sociedad en



general, la gestidon educativa y la calidad en un entorno competitivo deben ser
articuladas dinamicamente de tal forma que se generen diferentes acciones que
permitan integrarse, de ello se propone dimensiones, la dimension comunitaria,
gue es una forma de como la institucion educativa se relaciona con la sociedad
o la comunidad de la que forma parte, la dimensién administrativa, que esta
relacionada a todas las estrategias y acciones que se toma para el manejo de
los recursos tanto econdémicos, humanos, materiales, entre otros de la L.E.; la
dimension organizacional que esta dada por la forma en que se organizan los
miembros de la I.E. o comunidad educativa para que todo funcione de manera
correcta dentro de la institucion y la dimension pedagoégica-curricular que esta
comprendida por todos los actores de la I.LE. en el proceso ensefianza
aprendizaje. En conclusion, se obtuvo que la calidad es uno de los factores
fundamentales para la competitividad, el logro de los objetivos educacionales

esta en funcién de la gestion escolar desde una perspectiva autbnoma.

Quintana (2018) realiz6 una investigacion de tipo cualitativa interpretativa para
las instituciones educativas colombianas, se realiza una sintesis de diversas
investigaciones a nivel de maestria con el objetivo de comprender la gestion
escolar y la calidad de la educacién, los resultados muestran que en la realidad
colombiana se proponen una serie de indicadores que deben cumplir los
directivos y docentes de las instituciones educativas, ademas surge un aspecto
negativo ya que tanto docentes como directivos por tratar de cumplir con los
indicadores impuestos surge una carga, tension o estrés para cumplir lo
planteado. A partir de los documentos el autor sugiere que la calidad de la
educacion no debe estandarizarse por las distintas realidades o contextos a los
gue se enfrenta un estudiante, se argumenta que la gestion educativa va mas
alla de una simple enumeracion de indicadores, esta debe acompafarse del
conocimiento de todas las capacidades y puntos fuertes de las instituciones

educativas y las condiciones donde se desenvuelven.
Zhou (2018) realiz6 una investigacion con el objetivo de analizar y explorar las

percepciones de los docentes y el director de una I.E. primaria de la ciudad de

Qingdao en China, sobre la gestion escolar y el liderazgo educativo, para
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recopilar la informacién se utilizo entrevistas y cuestionarios para los docentes,
los resultados mostraron una gran discordancia o percepcion diferente respecto
al liderazgo educativo en comparacion con la argumentacion del director, esto
debido a la negativa o mala capacitacion de los docentes, otro punto importante
es que la gestion escolar en la I.LE. Se desarroll6 mediante dos modalidades
combinadas el liderazgo educativo y la gestién educativa, el autor como parte
de los resultados y sugerencias plantea un modelo de gestidén escolar para las

instituciones educativas de escuelas primarias para la ciudad de China.

EIRashidy (2017). Realizé un estudio para una organizacion del pais de Egipto,
el objetivo fue responder una serie de cuestionamientos sobre el bajo nivel de
educacion, para el estudio se plante6 preguntas con el fin de explorar cuanta
autonomia tienen realmente las partes interesadas de la educacién y si existe
0 no una discrepancia entre el discurso politico y la implementacion de
iniciativas de descentralizacion. El autor obtuvo informacion de las
percepciones de 38 partes interesadas de directores de escuela, maestros,
padres y funcionarios del Ministerio de Educacion. Se recopil6 datos cualitativos
de entrevistas semiestructuradas de cuatro escuelas privadas de idiomas en
Egipto. Los resultados mostraron que los actores se muestran frustrados con la
falta de autonomia que se les otorga y ven este asunto como un obstaculo para
la calidad educativa. Los inconvenientes asociados con la centralizacién, como
la burocracia, la toma de decisiones ineficaz y la falta de responsabilidad por
parte de los maestros, continian manifestandose en las escuelas privadas de
idiomas. La fabricacion todavia tiene lugar en los niveles centrales mas altos
del Ministerio de Educacion. También el analisis de datos mostré que puede
haber mudltiples impedimentos para la verdadera implementacion de la

descentralizacion.

Abou (2017) Realizo un estudio con el objetivo de investigar los desafios de
lograr la calidad de la educacién en las escuelas primarias publicas en Egipto,
con un enfoque especifico en los problemas de legibilidad. El investigador
empled un enfoque cualitativo para la investigacion, utilizando entrevistas cara

a cara semiestructuradas. Los principales hallazgos de la investigacion

11



sugirieron que las principales razones que afectan la eficiencia de los esfuerzos
de calidad de la educacion y, por lo tanto, la competencia en lectura y escritura
en las escuelas primarias publicas incluyen: (1) recursos escolares deficientes,
incluidas clases sobredimensionadas y mala calidad de los maestros; (2) no se
utilizan curriculos y evaluaciones de legibilidad mejorada, especialmente para
programas restaurativos; (3) leyes y reglamentos contradictorios, como el
decreto sobre la transferencia automatica de estudiantes; (4) falta de
coordinacion entre las diferentes entidades encargadas de lograr la calidad de
la educacién; entre otros. Sus recomendaciones incluyen aumentar la
financiacion publica del sector educativo para cubrir las intervenciones de
calidad educativa del presupuesto estatal; hacer cumplir el uso de los curriculos
de legibilidad y las herramientas de evaluacion; asi como la adopcion de

politicas favorables a los pobres en las comunidades pobres.

Hafez (2016). Realiz6 un estudio con el principal punto de evaluar si la
integracion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién es un
resultado educativo deseado. su estudio de caso actual examiné los factores
gue afectan la decisibn de los maestros de primaria, en una escuela
internacional egipcia, de integrar las TIC en la educacién con el objetivo de
utilizar los resultados para informar futuras decisiones, politicas y préacticas
relacionadas con las TIC en una escuela en particular, el investigador usé
meétodos cuantitativos y cualitativos para investigar las condiciones, el contexto,
competencias, y la cultura que impactan la integraciéon de las TIC a nivel
individual y organizacional. Aplicé una encuesta en linea a todos los maestros
de primaria en la escuela para examinar el estado actual de la escuela, Sus
principales conclusiones de su estudio es que casi todos los docentes de
primaria en la escuela creen en la importancia de la integracion de las TIC en
el proceso de ensefianza y aprendizaje. Las deficiencias en sus tendencias de
integracion de las TIC no se deben a la percepcion de los docentes, sino que
son causadas por uno o mas de los factores identificados en los cuatro
dominios, cultura, condiciones, competencias y cultura, como la falta de apoyo
instructivo/pedagoégico adecuado o la baja calidad de algunas de las sesiones

de desarrollo profesional a las que asisten los maestros.
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Se ha revisado la definicion de las variables propuestas en esta investigacion,
si bien algunos autores u organizaciones describen desde su mirada o a partir
de su experiencia, ambos manifiestan que no existe una solo manera de
definirla ya que estas pueden tener ligeras variaciones, se presentan algunas
definiciones segun diversos autores de cada una de las variables de este

estudio:

Para la variable gestion escolar, segun el Ministerio de Educacién (2021) la
gestibn escolar esta conformada por dos puntos esenciales, los procesos
administrativos y las estrategias de liderazgo que tienen dos objetivos
fundamentales, el desarrollo integral y el acceso a la educacion béasica en los
estudiantes desde que estos inician hasta que culminan, para ello la gestion se
da en tres ejes fundamentales, la gestion de las condiciones operativas,
practica pedagogica y el bienestar escolar. La gestion escolar se entiende como
el proceso o la serie de mecanismos que permiten la planificacién, la
organizacion, la direccién y el control de cada una de las diligencias de una
institucién utilizando los recursos humanos y materiales para cumplir con
eficacia y eficiencia la funcion de ensefianza, extension e investigacion.
También se refiere a todas las actividades gerenciales para el funcionamiento
cotidiano de las instituciones educativas, para algunos autores la gestion
educativa se refiere al aspecto tedrico y al aspecto practico de la direcciéon y
organizacion de las instituciones y sistemas educativos creados y en
funcionamiento. También el ministerio de educacion (2021) sostiene que para
dar un servicio educativo de calidad se debe organizar y priorizar acciones
basandose en cuatro dimensiones clave, la dimension estratégica, pedagogica,

administrativa y comunitaria.

Para Luck (2009) la gestién escolar es el proceso de gestionar la dindmica
cultural de la escuela, ello debe estar relacionada a los lineamientos y a las
politicas publicas para que se pueda implementar el proyecto politico-
pedagogico en un compromiso de los principios democraticos, bajo condiciones

adecuadas para un ambiente educativo y autbnomo.
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Teran (2008) manifiesta que la gestion escolar representa la forma en que se
maneja la direccion de las escuelas, se debe caracterizar en aspectos
esenciales para el funcionamiento de la |.E., estas caracteristicas se destaca la
evaluacion y planeacion oportuna para el funcionamiento adecuado, también
se debe velar por el cumplimiento de las normas establecidas y que regulan las
actividades escolares, las politicas educativas medidas desde la innovacion, el
cuerpo directivo con la preparacion para enfrentarse a las labores educativas

con vision organizacional clara y una administracion 6ptima.

Druker (1999) sostiene que la gestion escolar estd conformada por una serie
de acciones que se realizan diariamente en el colectivo escolar, tales acciones
estan orientadas y establecidas a incrementar el proceso de ensefianza—
aprendizaje para los estudiantes. También en la ejecucion debe estar
sistematizada y ordenada desde la parte tedrica hasta la aplicaciéon de los
conocimientos, esta se alinea perfectamente con el objetivo de las instituciones
educativas implicados con el correcto aprendizaje, el saber hacer y el saber ser,
considerando al mecanismo de ensefianza—aprendizaje un principal fin de los

centros educativos.

Arockiasamy (2017) detalla una serie de fines y objetivos que busca la gestion
escolar, entre los que destacan esta la busqueda de reflejar y conservar valores
basicos, también la realizacién de futuros educativos, la gestién del cambio
social, el beneficio de la experiencia, permite llevar a cabo la modernizacion,
ayuda a propagar la ciencia, permite adoptar tecnologia, busca realizar la
Integracién Nacional, permite formar caracter y valores. El autor también
destaca algunas caracteristicas de una buena gestién escolar, entre las que
considera esta la calidad de la educacion ya que la buena gestion escolar se
preocupa por la calidad de la educacion que se imparte en las escuelas, el
director es un lider democratico de la escuela, busca el mejor uso de los
recursos con el fin de promover el funcionamiento eficiente de la escuela,
también hace el mejor uso posible de los recursos materiales. Permite

involucrar a la empresa conjunta de todo el personal relacionado con la escuela,
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como los maestros, supervisores, alumnos, padres, etc. Aporta en el
crecimiento profesional obteniendo lo mejor de los maestros y supervisores y
toma medidas para promover su crecimiento profesional. Apoya en la eficiencia
y mejora porque trata de resaltar sobre todo la mejora y eficiencia en la escuela.
Proceso continuo porque siempre se busca el mejoramiento y desarrollo de la

institucion.

A partir de la revisidbn documentaria se analiza la gestion escolar orientada a
todos los mecanismos ya sea administrativos, pedagoégicos, de convivencia y

tecnoldgicos que permite que el estudiante logre su aprendizaje.

Respecto a las dimensiones, se sintetiza cada una de ellas, iniciando con la
dimension institucional, que estd orientada al manejo de proyectos y la
aplicacion de acciones relacionadas entre si, y que parten de la administracion
con una finalidad pedagodgica. Segun el Programa Escuelas de Calidad (2010)
en relacién con esta dimension, la gestion va mas a alla de la eficacia, permite
adecuarse al entorno institucional, comprender el contexto donde se
desenvuelve, permitiendo la integracion y relacion entre los elementos
participantes en la estructura educativa; a través de la coordinacién, la toma de
decisiones, la ejecucion de las acciones cooperativas que permitan acercarse
los objetivos compartidos. Segun Acevedo, et al. (2017), remarca que hay una
serie de factores que se generan dentro de la escuela o institucién que son
piezas o puntos claves de la gestion institucional y también de la practica
pedagdgica en el centro educativo con el fin de obtener buenos resultados u
optimos en los centros educativos y ademas de contribuir en la disminucion del
efecto negativo de la pobreza al que se enfrentan los estudiantes dia a dia en
sus hogares. Mediante la dimension planteada en este estudio que es
institucional permite la elaboraciébn de proyectos educativos de manera
consensuada, y ademas de utilizar informacion de primera mano promoviendo
el trabajo colegiado, permitiendo promover y fortalecer los compromisos y
responsabilidades que debe asumir el profesor durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje. La gestion institucional es necesaria para toda |.E. Con
el fin de garantizar el gran éxito de cualquier programa educativo, la gestién es
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imprescindible y depende de la gestion institucional. Kashyap (2017) manifesté
gue la gestion institucional se refiere a la gestion de multiples planteamientos,
estrategias y tareas con el objeto de cumplir con las metas primordiales de toda
I.LE. con el fin de realizar lo planificado, principalmente de cada tarea o programa
educativo de la institucion, para ello hay la obligatoriedad de coordinar en la
gestion. Los componentes de la gestion institucional inician con la distribucion
y gestion de las actividades curriculares y la organizacion y gestion de

actividades co-curriculares.

Respecto a la dimensién administrativa; Para Inciarte, et al., (2006) esta
dimension permite disponer continuamente de los recursos, coordinar acciones
para el beneficio de la institucion, organizar adecuadamente, supervisar
continuamente o monitorear los resultados haciendo un seguimiento a cada uno
de los procesos en el desarrollo o también durante la puesta en marcha
correspondiente a la distribucion adecuada de los recursos financieros,
recursos materiales o financieros en relacion a los objetivos que se persiguen.
La administracion esta correspondida por todas las decisiones que se toman
para la planificacién, organizacion y brindarle una direccionalidad y un
monitoreo continuo a tales acciones de tal manera que la gestion sea mas
Optima y tenga caracter dinamico. Saitis & Saiti (2018) sostienen que
administrar adecuadamente una unidad escolar, la escuela debe tener la
capacidad de organizarse de tal manera que intente utilizar sus recursos
materiales y humanos disponibles para lograr sus objetivos de la manera mas
eficiente posible, para ello el papel del director de la escuela en el
funcionamiento de la unidad escolar es de crucial importancia y catalizador ya
gue, dejando de lado las actividades burocraticas, su papel clave es
proporcionar liderazgo. Los autores sostienen que el comportamiento y la ética
de trabajo de un lider establece el ejemplo que inspira y motiva a los
educadores/colegas, creando asi el clima apropiado para una colaboracion

positiva y productiva con todo el personal dentro de la escuela.

Segun la Unesco (2011), relacionado a esta dimension se busca producir

igualdad o una distribucion equitativa entre algunos intereses que pueden ser
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personales y también las institucionales, ello va a permitir tomar la decision y
contemplar tareas direccionadas o adecuadas para que se llegue al objetivo o
meta trazada en relacion a la institucion. Entre las funciones que se precisan
son la evaluacion, el continuo mantenimiento, infraestructura y su adecuado
mantenimiento, ademas de los bienes materiales. Se plantean acciones para
organizar la informacion y la parte documentaria, es el caso de los presupuestos
y los recursos financieros. Con ello concuerda, Garcia et al. (2018) ya que
remarcaron que son los miembros del equipo directivo (directores) los que
tienen que ponerse la mano al pecho y evaluar mediante su conocimiento las
consecuencias y de cada una de las acciones que se tome en beneficio de la
l.LE., por lo que se resaltd la importancia de prepararse para brindar una eficiente
calidad de ensefianza. Por otro lado, sefiala que se debe realizar diversas
acciones como la coordinacion, organizacion y direccién, como un conjunto de
actividades que deben ser divididas, ya que no es una todos los actores de la
institucion deben estar involucrados.

La dimensién institucional debe estar dirigida y organizada con la Gnica finalidad
de tener claridad respecto a la organizacion de la institucion, y también exista
un adecuado clima laboral y escolar, donde permita desempefiarse en un clima

de los mejores dialogos con todas las instituciones del contexto.

Respecto a la gestion pedagdgica, esta dimensidén permite que los estudiantes
logren sus aprendizajes, para ello cada uno de los docentes o profesores
realizan acciones para la ejecucion adecuada del curriculum, segun el
Ministerio de Educacion (2021) sefiala que esta dimension debe estar liderada
por un comité de gestion pedagogica y debe transformarse operativamente por
los encargados o el personal de la |.E. que participan en cada una de sus tareas
asignadas. Segun Espinel (2002) esta dimension es un instrumento importante
para cuando se une el proyecto de la escuela y el trabajo en equipo sean los
gue reciban y ejecuten la practica didactica, asi como también su formacion
continua de los profesores. La gestion de la educacion en general hace
referencia a la forma de organizarse y delegar las operaciones en conjunto y
los recursos asociados con el aspecto educativo. Por otro lado, en la gestion

relacionada a la educacion hace mucha falta el liderazgo. Este sintetiza un
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conjunto de métodos, la normatividad, el procedimiento, cada uno de los pasos
de la gestion y las decisiones relacionadas a educacion, la designacion de
tareas, los compromisos y la gestién pedagogica.

La gestion pedagogica hace referencia a la gestion de la instruccion y del
aprendizaje y los aspectos fundamentales relacionados a esta es la labor
curricular, la capacidad del equipo docente y su progreso, los diversos recursos
de ensefianza-aprendizaje, y también el soporte y el impulso del aprendizaje
de los alumnos. Vela (2019) define la gestion pedagdgica como el conjunto de
acciones organizadas, planificadas e interrelacionadas que emprende el
colectivo de una escuela, que a su vez es comandado por el grupo directivo
para asegurar y promover los logros de aprendizajes. Meza, Torres & Mamani
(2021), que evaluaron la gestion pedagodgica en la que consideraron
principalmente como se desempefa el docente para la educacién primaria y
secundaria de la region Puno, en el tiempo de la pandemia de la COVID-19,
muestra que la gestion pedagdgica que emplea estrategias que permitan la
direccion de los recursos humanos, financieros y materiales, la calendarizacion
y valoracién del trabajo de la institucion, el liderazgo del personal directivo para
el cumplimiento de los objetivos, los componentes que estan orientado al
estudio de la insuficiencias y la gestibn comunitaria, podran predecir el nivel
optimo de cumplimiento de las funciones, los recursos financieros y materiales,

la sistematizacion y valoracion del trabajo institucional.

Para la dimension tecnoldgica que esté relacionada al conocimiento y uso de
las tecnologias de la informacion, también se contempla la capacitacion de los
recursos que permitan lograr una adecuada labor educativa, para Coll (2008)
esta dimension corresponde a todas las herramientas tecnoldgicas que
permiten un adecuado proceso formativo de los receptores, también se debe
evaluar todos los aspectos limitantes y posibilidades relacionadas a software,
distintas aplicaciones, multiples plataformas virtuales y los recursos multimedia,
entre otros. Melo & Diaz (2018), afirman que el desarrollo de un ambiente virtual
de aprendizaje, que involucre en su disefio elementos de un dominio afectivo
en el proceso, tiene como objetivo crear un ambiente amigable que responda a

las necesidades emocionales de los estudiantes. Asimismo, consideran que la
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gestién pedagogica en entornos virtuales de aprendizaje debe pasar de utilizar
estos entornos Unicamente para compartir contenidos y realizar actividades, a
entornos que consideren las caracteristicas que alienten o motiven a los
estudiantes a realizar sus tareas para construir su conocimiento y desarrollar
sus competencias. El dominio afectivo, especialmente en los entornos virtuales,
cobra especial relevancia, como lo demuestran Blanco, Ferndndez & Clave
(2016), quienes identifican la falta de comunicacion e interaccion entre los
docentes participantes y el bajo nivel de motivaciéon de los usuarios como las
debilidades de un entorno virtual. ambiente de aprendizaje. Asimismo, agregan
que el éxito en la gestion pedagogica a través de esta modalidad depende en
gran medida del nivel de aceptacion que tengan los estudiantes sobre el modelo
educativo y el entorno virtual, asi como del compromiso de los docentes por
involucrarse en esta nueva metodologia de ensefianza, ya que la falta de
formacién y/o poco interés por implicarse en proyectos con caracter
transformador e innovador, hace que el aprendizaje en entornos virtuales se
ralentice y los alumnos sufran las consecuencias. Por tanto, es fundamental
gue exista un mayor grado de concienciacion y compromiso entre los docentes
y, al mismo tiempo, un hilo comunicativo funcional para el intercambio de
experiencias. En definitiva, se trata de orientar a los docentes hacia la ecologia
de su propio aprendizaje para que puedan actualizarse y prepararse de acuerdo

a las recientes transformaciones sociales.

Para la segunda variable planteada en esta investigacion correspondiente a la
calidad educativa se presenta algunas de las definiciones que rigen este
estudio. La UNESCO (2007) evaltua la calidad en la educacion desde dos
ambientes, el ambiente formal que esta referenciado en la convivencia y el
clima institucional, hay un ambiente informal que también va a ser ideal para el
aprendizaje de los estudiantes. Rodriguez et al., (2019) sintetiza teorias de la
calidad educativa, que busca la satisfaccion de los usuarios medido desde el
compromiso y responsabilidad de cada uno de los actores en el contexto

educacional.

Segun Mortimer (1991) sostiene que la calidad educativa esta referenciada a
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las instituciones escolares que propician y brindan las condiciones para el
progreso de los estudiantes en varios aspectos, ello permitird el logro
intelectual, social y emocional, siempre mirando el contexto de desarrollo del
estudiante como también el nivel socioeconémico, los aprendizajes previos que
tienen los alumnos y el entorno familiar. Beeby (1966) en un intento de definir
la calidad educativa propuso un modelo el cual permitié conceptualizar la
calidad en tres niveles, en primer lugar, la calidad del aula, que se ocupa de la
adquisicidén de conocimientos medibles y habilidades de aprendizaje, asi como
de comportamientos y actitudes mas dificiles de medir, incluidos algunos
indicadores como los habitos de laboriosidad, las actitudes de respeto por la
autoridad y el amor por la patria, en el segundo nivel, la educacion de calidad
debe servir a los objetivos econdmicos de la comunidad en la que viven y
aprenden y en el tercer nivel, la calidad es juzgada por criterios sociales mas
amplios. Estos dos ultimos criterios para una educacion de calidad ahora se
definen como relevancia o calidad externa. Sayed (1997) mostré una definicion
de la calidad en la educacion el cual analiz6 partiendo del término “calidad” que
se define en términos de eficiencia, relacion calidad-precio y satisfaccion de las
demandas de los ,consumidores educativos. Sayed (1997) busca una
alternativa a este enfoque y contrasta las definiciones de calidad educativa
'idealista’ y 'apta para el propdésito’. El primero identifica la calidad educativa
como un juicio del nivel de logro en algun atributo definido en relacion con un
estandar: un 'estandar de oro'. Por el contrario, los enfoques de ‘idoneidad para
el propoésito' definen la calidad en términos de la produccién de bienes o
servicios para satisfacer las necesidades percibidas o para ajustarse a criterios
especificos en su produccién: dos variantes. Se describen como enfoques de
la calidad orientados al consumidor o al productor. Sayed critica ambos
paradigmas por proporcionar solo definiciones parciales de calidad, donde
‘parcial' aqui significa tanto incompleto como basado en el juicio de solo una

parte de la sociedad.
Adams (1993). Manifiesta que hay varias definiciones referentes a la calidad en

la educacion, por ello se expone la complicacién y el entorno multidisciplinaria

del concepto. Demas el autor sostiene que los términos de equidad, eficiencia,
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eficacia y calidad se han hecho uso como términos a menudo como sinénimos.
Pero también, hay una aceptacion importante en relacion a las dimensiones

primordiales de la educacion de calidad hoy en dia.

De La Cruz (2016) manifiesta que la calidad educativa esta relacionada al
resultado que se obtienen de manera 6ptima producto de las mdltiples acciones
gue se plantean dentro del contexto de las diversas actividades que se
desarrollan en las instituciones educativas propias de cada una, que brindan un
servicio de formacion y educacion, tomando como base la eficacia y la eficiencia
con el objetivo lograr la excelencia en el servicio brindado y superando
expectativas tanto de los estudiantes, como de sus padres.

Se detalla cada una de las dimensiones contempladas para esta variable de
estudio. Para la dimension actualizacidon y perfeccionamiento se sustenta en las
capacitaciones que se desarrollan por las instituciones educativas a los
docentes, también la mejora que esta permite en los aprendizajes escolares y
las aplicaciones de las distintas herramientas educativas ya sea tecnoldgicas o
fisicas. Segun Bellido (2021) esta conformado por los cambios que se generan
o adaptan alineadas al beneficio y la finalidad de la |.E., basado en una corriente
tedrica con un enfoque claro en la institucion y el rol que esta cumple en la
sociedad a partir de la planeacion estratégica de la ensefianza y el aprendizaje.
En la mejora mediante la actualizacion y perfeccionamiento continua los
maestros evallan constantemente las necesidades de los estudiantes,
implementan estrategias para apoyarlos mejor y hacen ajustes a medida que
cambian el contexto o las necesidades de los estudiantes. La mejora continua
ocurre en el salén de clases; también ocurre entre los equipos de docentes,
dentro de los planteles escolares, a nivel distrital o incluso entre las partes
interesadas educativas y las comunidades. Schleicher (2015) sostiene que los
entornos de aprendizaje efectivos del siglo XXI crean comunidades y
desarrollan capacidades dentro de ellas, fortaleciendo la colaboracion y la
comunicacién, creando condiciones y climas propicios para la ensefianza y el
aprendizaje, y buscando la coherencia en estos esfuerzos. En esa linea Bennis
y Nanus (1985) manifiestan que estas condiciones de aprendizaje pueden

ayudar a los estudiantes a aprender como navegar mejor en mundos que son
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cada vez mas volatiles, inestables, complejos y ambiguos. Ademas, los autores
sostienen que las escuelas deben mejorar los resultados educativos para todos

los estudiantes mediante la creacion de entornos de aprendizaje inclusivo.

Para la dimensién logro de metas educativas, se sostiene desde el rendimiento
educativo que tienen los estudiantes, la busqueda de competencias
académicas y las evaluaciones continuas o sistematicas educativas que se
realizan. Segun Tapia (2017) remarca que esta dimensidn se basa en la
percepcion del logro de un estudiante durante un tiempo determinado, tanto en
aprendizajes nuevos como en las metas que se plantean, todo ello se sintetiza
en el rendimiento académico. Ambrose et al., (2010) argumentan que la
investigacion en educacion ha encontrado que las metas son esenciales para
aumentar el rendimiento y la motivacion de los estudiantes. En esas lineas
Hattie (2009) sostuvo que al realizar un analisis exhaustivo de las metas
completas han encontrado que el uso efectivo de metas es una de las
intervenciones educativas mas poderosas conocidas para mejorar el éxito
académico de los estudiantes. Hattie (2009) escribe, “tener y compartir
objetivos/intenciones desafiantes con los estudiantes es una condicion
importante para un aprendizaje exitoso”. Wood & Locke (1987) sostuvieron que
los estudiantes que proporcionaron objetivos claros y desafiantes superaron
significativamente a sus compaferos a los que se les dieron objetivos faciles,
vagos o sin objetivos, con brechas de rendimiento de aproximadamente el 25%

en algunos estudios.

Para la dimension mejora continua, se relaciona a todos los esfuerzos que se
realizan por parte de los gestores de la institucion y las autoridades para
mejorar en el desarrollo educativo, la optimizacion de procesos educativos y la
deteccion de errores para el mejoramiento educativo. Segun la Comision
Nacional para la Mejora Continua de la Educacién (2020) se sostiene que si se
coloca a la mejora continua desde el ambito de la educacién esta se resiste a
la estandarizacion y debe ser de compromiso al ser tratada de forma
diferenciada y contextualizada, esto lleva a entender las propiedades, los

determinados logros y el alcance de los proyectos comprometidos con los
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aspectos socioculturales, econémicos, entre otros que diferencian la ubicacion

de las escuelas y en general las instituciones.
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3.1.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Zorrilla (1993) sostuvo que una investigacion aplicada esta estrechamente
relacionada con la investigacion basica, parte de las teorias basadas en
principios y leyes para entender, hacer o conocer alguna realidad con la
finalidad de actuar sobre tal realidad para mejorar.

El tipo de investigacion busca conocer la relacion entre dos variables, por

lo expuesto en la referencia anterior es de tipo aplicada.

Disefio de investigacion

Hernandez (2014), sostiene que una investigacion es de disefio no
experimental cuando no se manipula la (s) variable (s) que se esta (n)
estudiando, también se puede argumentar que cuando se evallan la
relacion entre dos o mas variables esta se considera de nivel
correlacional. Arias (2021) manifiesta que las investigaciones de corte

transversal son las realizadas con datos de un solo momento.
Por lo expuesto el disefio propuesto para la investigacion es no

experimental, de corte transversal y con un nivel descriptivo correlacional.

Ox

r | Relacion
M

\Oy

Figural. Disefio de investigacion
Donde:
M: Esta representado por la muestra
Ox: Gestion Escolar
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3.2.

Oy: Calidad educativa

R: Relacién entre las variables disefadas

Variables y operacionalizacion

Variable 1: Gestion Escolar

Definicion conceptual: Druker (1999) sostiene que la gestion escolar es la
reunion de las estrategias tomadas dentro del contexto escolar y que
estan alineadas a optimizar la ensefianza y los aprendizajes de los
estudiantes durante su proceso. El fin es brindar un ambiente adecuado
con el fin de aplicar el saber aprender, ademas del saber hacer y
finalmente el saber ser desde la teoria hasta la practica durante todo el
proceso de ensefianza aprendizaje, es la finalidad de las instituciones

educativas

Definicibn operacional: La gestion escolar se apoya en cuatro
dimensiones, la primera dimension la gestion pedagdgica contiene cuatro
indicadores conformado por la planificacion y organizacion, el
acompafiamiento y monitoreo, la identidad y democracia y la capacitacion,
la segunda dimension la gestion institucional, contemplada por tres
indicadores conformados por las normas, los recursos y los estimulos, la
tercera dimension llamada gestion administrativa con tres indicadores
conformada por las normas educativas, la capacitacion, equipos de
trabajo y los convenios de desarrollo docente y la cuarta dimension
llamada gestion comunitaria la cual se utilizé dos indicadores conformado

por la convivencia escolar, la tutoria y los padres de familia.

Variable 2: Calidad educativa

Definiciébn conceptual: De La Cruz (2016) manifiesta que la calidad
educativa es el producto de la interaccion de multiples acciones que van

a permitir que las instituciones educativas funcionen adecuadamente pero

sobre todo dentro del contexto educativo y formativo, con eficiencia y
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eficacia, utilizando estrategias y decisiones que permitan lograr un alto
nivel de excelencia en los servicios brindados, pero sobre todo logrando
capturar la expectativa de cada uno de los alumnos o estudiantes, como
también de los apoderados o padres de familia. Las mediciones para esta
variable se obtuvieron utilizando escala Likert, con respuesta del 1 a 5,

donde uno es la valoracion inferior y 5 es la valoracion méaxima.

Definicibn operacional: La Calidad educativa se apoya en cinco
dimensiones, la primera dimensién la Equidad que contiene tres
indicadores conformados por la distribucién de los saberes, el respeto a
la cultura y la integracién social, la segunda dimension relevancia,
contemplada por tres indicadores conformada por la importancia, el
tiempo y los aprendizajes, la tercera dimension llamada pertinencia con
tres indicadores, el interés social, el proceso de aprendizaje y los
resultados, la cuarta dimension llamada eficacia la cual se utilizo tres
indicadores conformados por las metas, los objetivos y las oportunidades
y finalmente la dimensién eficacia con tres indicadores conformados por
las actividades de aprendizaje, el uso de materiales didacticos y el uso de
recursos economicos. Las mediciones para esta variable se obtuvieron
utilizando escala Likert, con respuesta del 1 a 5, donde uno es la

valoracion inferior y 5 es la valoracibn maxima.

Poblacién, muestra, muestreo y unidad de analisis

Poblacion - Muestra

Segun Fracica (1988) la poblacién esta conformada del conjunto o de la
totalidad de individuos o elementos a los que hace referencia la
investigacion. Para Bernal (2016) la muestra es la porcion o parte de la
poblacibn que se va a seleccionar y sobre la cual se obtendra la
informacion en el proceso de la investigacion, Ademas el autor plantea
gue, para tamafos de muestras pequefas, es conveniente utilizar todas
las unidades de analisis que sean accesibles 0 que estén dispuestas a

contribuir con la informacion.
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3.4.

La muestra en esta investigacion es la misma que la poblacion, esta

conformada por 40 docentes de la institucion educativa.

Tabla 1

Poblacién de estudio

Nivel N° de docentes
Primaria 21
Secundaria 19
Total 40

Nota: Registro — I.E. Salaverry, Trujillo 2022

Muestreo
El muestreo que se utiliz6 en esta investigacion fue considerado como
muestreo no probabilistico por conveniencia, todos los elementos de la

poblacién fueron elegidos.

Unidad de andlisis

Segun Hernandez (2014) la unidad de andlisis esta conformada por los
sujetos o individuos sobre el cual se va a realizar la medicién en el proceso
de investigacion.

Para este estudio la unidad de analisis esta conformada por cada docente
de la I.E. Salaverry, Trujillo 2022.

Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Técnicas de recoleccion de datos
Segun (Mufioz, 2001, citado en Bernal 2016), menciona que una de las
técnicas de recoleccion de datos mas utilizados en una investigacion

cuantitativa, es la encuesta, esta consiste en un recurso util para obtener
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informacion puntual de las unidades de analisis.
En esta investigacion se utiliz6 como técnica la encuesta, esta fue

desarrollada para cada una de las variables de estudio.

El instrumento de recoleccion de datos esta intimamente ligado a la
técnica de recoleccion, Bernal (2016) sostiene que al utilizar la encuesta
se debe disefiar un cuestionario para recopilar datos. También argumenta
que el cuestionario estd conformado por un conjunto de preguntas
planteadas segun los objetivos de la investigacion y permitira recopilar
informacion importante para lograr tales objetivos.

El cuestionario desarrollado para la variable gestion escolar estuvo
conformado por 40 preguntas y fue una adaptacion de la propuesta de
Portocarrero (2014) y Rosas (2021), fue validado por juicio de expertos
conformado por 3 profesionales del area, la consistencia interna de
informacion se calculd6 mediante el estadistico Alfa de Cronbach
obteniendo un valor de 0.72. Bolivar (2002) sostiene que cuando este
valor supera 0.61 su magnitud es alta y el instrumento debe ser aplicable.
El cuestionario planteado para la variable calidad educativa fue
conformado por 33 preguntas y fue una adaptacién de la propuesta de
Portocarrero (2014) y Rosas (2021), fue validado por juicio de expertos
conformado por 3 profesionales del area, la consistencia interna de
informacién se calculd6 mediante el estadistico Alfa de Cronbach
obteniendo un valor de 0.88. Bolivar (2002) sostiene que cuando este

valor supera 0.61 su magnitud es alta y el instrumento debe ser aplicable.

Procedimientos

Esta investigacion en centra en la evaluacion de la relacion entre la
Gestion Escolar y la Calidad educativa de la institucion mencionada
anteriormente, en ese sentido se ha disefiado dos instrumentos para
recopilar datos o informacion de las unidades de estudio, estos
instrumentos han pasado por un proceso de validacion y evaluacién de

confiabilidad, el proceso de validacion ha sido dado por criterio de juicio
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3.6.

de expertos y la confiabilidad se ha utilizado Alfa de Cronbach.

Una vez validados los instrumentos, se aplicé a los docentes de la I.E.
Una vez recopilados los datos, se realiz6 la construccion de la matriz de
datos, con el fin de realizar analisis posteriores mediante software.
Ingresados los datos al programa SPSS v26, se procedio a realizar un
andlisis exploratorio o descriptivo de los datos, obteniendo tablas de
distribucion de frecuencias para las variables de estudio.

Para que el analisis sea mucho mas sintetizado se han realizado gréficos
de barras segun las variables de estudio.

Para el contraste de hipétesis dentro de la estadistica inferencial, se
calculo el estadistico de correlacion de Spearman o Rho de Spearman,
gue permitié6 medir la correlacion entre las variables de estudié, ademas
de verificar si esta es significativa.

Con los resultados obtenidos se interpreté segun objetivos planteados, se

elabord las conclusiones y recomendaciones respectivas.

Método de andlisis de datos

Segun Hernandez (2017) los métodos de analisis de debe realizar
verificando los niveles de medicion de las variables en estudio, utilizando
la estadistica puede contemplarse dos puntos, el descriptivo y el
inferencial, dentro del descriptivo se encuentran las técnicas de
distribucion de frecuencias, las medidas estadisticas de tendencia central
(media, mediana, moda), las medidas de variabilidad (rango, varianza,
desviacion estandar), las graficas y las puntuaciones Z, respecto a la parte
inferencia el autor manifiesta que estas sirven para estimar parametros y
probar o testear hipétesis, entre las técnicas que se destaca se menciona
al andlisis paramétrico, no parameétrico y analisis multivariado.

En esta investigacion se aplico las técnicas descriptivas e inferenciales,
respecto a lo primero se construy6 tablas de distribucion de frecuencia
con el fin de sintetizar la informacion segun los objetivos, para la
representacion de los resultados se emple6 graficas de barras. En la parte

inferencial se utilizé coeficientes de correlacion no paramétrico de
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3.7.

Spearman, esto apoyandose en las referencias como argumenta
Hernandez (2014) que el coeficiente de Spearman o rho de Spearman es
una medida que permite ver la correlacion cuando se analiza variables en
un nivel de medicion ordinal, es el caso de esta investigacion, también se
utiliza este coeficiente cuando las unidades de analisis de la muestra

pueden ordenarse por rangos.

Aspectos éticos

Se ha considerado las referencias segun cada investigador o autor donde
corresponde, la informacion de las unidades de andlisis segun la
poblacion de estudio ha sido anonima, todo ello se realizo siguiendo lo
planteado en el Cadigo de Etica en Investigacion de la Universidad César

Vallejo
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IV. RESULTADOS

Basado en los objetivos de esta investigacion, se procede a realizar un analisis

descriptivo de cada una de las dimensiones segun cada variable.

Tabla 2
Gestion escolar en la I.E Salaverry segun la dimension gestion pedagogica
Nivel Frecuencia Porcentaje
Baja 3 7,5
Regular 5 12,5
Alta 12 30,0
Muy Alta 20 50,0
Total 40 100,0

Nota: Datos recopilados de las |.E. Salaverry 2022

Interpretacion.

Los resultados mostrados en la tabla 2, correspondientes a las percepciones de los
docentes sobre la gestién escolar en la |.E. para la dimension gestion pedagdgica
muestran que el 50% de los docentes percibe una gestion pedagdgica muy alta, un
30% de los docentes manifiesta una gestion pedagodgica alta, un 12.5%
manifestaron una gestién regular y finalmente un 7.5% perciben una gestién

pedagogica baja.
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Tabla 3

Gestion escolar en la I.E. Salaverry segun la dimension gestion institucional

Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy baja 1 2,5
Baja 3 7,5
Alta 6 15,0
Muy Alta 30 75,0
Total 40 100,0

Nota: Datos recopilados de las I.E. Salaverry 2022

Interpretacion.

Los resultados mostrados en la tabla 3, correspondientes a las percepciones de los
docentes sobre la gestion escolar en la |.E. para la dimension gestion institucional
muestran que el 75% de los docentes percibe una gestion institucional muy alta, un
15% de los docentes manifiesta una gestion institucional alta, un 7.5% manifestaron

una gestion regular y finalmente un 2.5% perciben una gestién institucional baja.

Tabla 4
Gestion escolar en la |.E. Salaverry segun la dimensién gestion administrativa

Nivel Frecuencia Porcentaje
Baja 4 10,0
Alta 5 12,5
Muy Alta 31 77,5
Total 40 100,0

Nota: Datos recopilados de las I.E. Salaverry 2022

Interpretacion.
Los resultados mostrados en la tabla 4 y figura 3, correspondientes a las
percepciones de los docentes sobre la gestion escolar en la |.E. para la dimension

gestion administrativa muestran que el 77.5% de los docentes percibe una gestion
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administrativa muy alta, un 12.5% de los docentes manifiesta una gestion

administrativa alta y finalmente un 10% perciben una gestion administrativa baja.

Tabla 5
Gestion escolar en la I.E. Salaverry segun la dimension gestion comunitaria
Nivel Frecuencia Porcentaje
Baja 2 5,0
Alta 3 7,5
Muy Alta 35 87,5
Total 40 100,0

Nota: Datos recopilados de las |.E. Salaverry 2022

Interpretacion.

Los resultados mostrados en la tabla 5 y figura 4, correspondientes a las
percepciones de los docentes sobre la gestion escolar en la institucion educativa
para la dimension gestion comunitaria muestran que el 67.5% de los docentes
percibe una gestion comunitaria Muy alta, un 7.5% de los docentes manifiesta una

gestion comunitaria alta y finalmente un 10% perciben una gestion comunitaria baja.

Tabla 6
Calidad educativa en la I.E. Salaverry segun la dimension equidad
Nivel Frecuencia Porcentaje
Baja 3 7,5
Regular 3 7,5
Alta 3 7,5
Muy Alta 31 77,5
Total 40 100,0

Nota: Datos recopilados de las I.E. Salaverry 2022
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Interpretacion.

Los resultados mostrados en la tabla 6 y figura 5, correspondientes a las

percepciones de los docentes sobre la calidad educativa en la institucion educativa

para la dimensién equidad muestran que el 77.5% de los docentes percibe una

equidad Muy alta, un 7.5% de los docentes manifiesta una equidad alta, un 7.5%

de los docentes manifiesta una equidad regular y finalmente un 7.5% perciben una

equidad baja.

Tabla 7
Calidad educativa en la I.E. Salaverry segun la dimension relevancia
Nivel Frecuencia Porcentaje
Regular 3 7,5
Alta 1 2,5
Muy Alta 36 90,0
Total 40 100,0

Nota: Datos recopilados de las I.E. Salaverry 2022

Interpretacion.

Los resultados mostrados en la tabla 7 y figura 6, correspondientes a las

percepciones de los docentes sobre la calidad educativa en la institucion educativa

para la dimensién relevancia muestran que el 90% de los docentes percibe una

relevancia muy alta, un 2.5% de los docentes manifiesta una relevancia alta y

finalmente un 7.5% perciben una relevancia baja.
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Tabla 8

Calidad educativa en la I.E. Salaverry segun la dimensién pertinencia

Nivel Frecuencia Porcentaje
Baja 2 5,0

Regular 2 5,0
Alta 2 5,0

Muy Alta 34 85,0
Total 40 100,0

Nota: Datos recopilados de las I.E. Salaverry 2022

Interpretacion.

Los resultados mostrados en la tabla 8 y figura 7, correspondientes a las
percepciones de los docentes sobre la calidad educativa en la institucién educativa
para la dimension pertinencia muestran que el 85% de los docentes percibe una
relevancia muy alta, un 5% de los docentes manifiesta una pertinencia alta, un 5%
de los docentes manifiestan una pertinencia regular y finalmente un 5% perciben

una pertinencia baja.

Tabla 9
Calidad educativa en la |.E. Salaverry segun la dimension eficacia
Nivel Frecuencia Porcentaje
Baja 2 5,0
Alta 4 10,0
Muy Alta 34 85,0
Total 40 100,0

Nota: Datos recopilados de las |.E. Salaverry 2022
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Interpretacion.

Los resultados mostrados en la tabla 9 y figura 8, correspondientes a las

percepciones de los docentes sobre la calidad educativa en la institucion educativa

para la dimension eficacia muestran que el 85% de los docentes percibe una

eficacia muy alta, un 10% de los docentes manifiesta una eficacia alta y finalmente

un 5% perciben una eficacia baja.

Tabla 10
Calidad educativa en la I.E. Salaverry segun la dimension eficiencia
Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy baja 3 7,5
Regular 1 2,5
Alta 5 12,5
Muy Alta 31 77,5
Total 40 100,0

Nota: Datos recopilados de las I.E. Salaverry 2022

Interpretacion.

Los resultados mostrados en la tabla 10 y figura 9, correspondientes a las

percepciones de los docentes sobre la calidad educativa en la institucion educativa

para la dimensién eficiencia muestran que el 77.5% de los docentes percibe una

eficiencia muy alta, un 12.5% de los docentes manifiesta una eficiencia alta, un

2.5% de los docentes manifiestan una eficiencia regular y finalmente un 7.5%

perciben una eficiencia muy baja.
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Prueba de Hipotesis.

Previo a la prueba de hipétesis planteada en esta investigacion, se evalué el
supuesto de normalidad de cada una de las dimensiones, los resultados de ella

permitiran determinar el estadistico adecuado para el contraste.

Prueba de normalidad.

Las pruebas de normalidad permitieron evaluar si cada una de las caracteristicas
evaluadas se aproximan a la distribucion normal, segun Hernandez (2014) si el
tamafio de muestra en menor de 50, se debe utilizar el estadistico Shapiro-Wilk.
Los resultados de la prueba de normalidad de las variables y dimensiones
planteadas en la investigacién son menores a 0.05. Por lo tanto, la caracteristica
en analisis no se aproxima a la distribucion normal, esto quiere decir que ninguna
de las dimensiones planteadas tiene distribucion normal, entonces para el contraste
de hipaétesis se utilizo el estadistico no paramétrico Rho de Spearman. (ver anexo
6)

Prueba de hipo6tesis general

Hi: Existe relacion significativa entre la Gestion Escolar y la Calidad educativa de
los docentes en la Institucién Educativa Salaverry, Trujillo 2022.
Ho: No existe relacion significativa entre la Gestion Escolar y la Calidad de los

docentes en la Institucion Educativa Salaverry, Trujillo 2022.

Tabla 11
Correlacion entre la gestion escolar y calidad educativa

Calidad educativa

Gestion escolar Coeficiente de correlacion de Rho 0,892
Spearman
Sig. (bilateral) 0,000
N 40

Nota: Base de datos
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Interpretacion.

Los resultados de la tabla anterior muestran el valor del Rho de Spearman
correspondiente a 0.829, el cual permite decir que hay una correlacion positiva
fuerte entre la gestion escolar y calidad educativa, mientras mayor o mejor sea la
gestion escolar, mejor seré la calidad educativa. El sig. (p-valor) de la tabla anterior
es 0.00 lo que indica que hay relacion significativa entre la gestién escolar y calidad
educativa por lo que se comprueba la hipotesis planteada en esta investigacion.

Hipotesis especificas
En esta investigacion se ha planteado cuatro hipoétesis especificas, en las

siguientes lineas se muestran los resultados.

Hipotesis especificas 1

He1: Existe relacion significativa entre la gestion pedagogica y la Calidad educativa
de los docentes en la Institucion Educativa Salaverry, Trujillo 2022.
Ho: No existe relacion significativa entre la gestion pedagogica y la Calidad

educativa de los docentes en la Institucion Educativa Salaverry, Trujillo 2022.

Tabla 12
Correlacién entre la gestion pedagdgica y calidad educativa

Calidad educativa

Gestion Coeficiente de correlacion de Rho 0,842
pedagogica Spearman
Sig. (bilateral) 0,000
N 40

Nota: Base de datos

Interpretacion.
Los resultados de la tabla anterior muestran el valor del Rho de Spearman
correspondiente a 0.842, el cual permite decir que hay una correlacion positiva

fuerte entre la gestion pedagdgica y calidad educativa, mientras mayor o mejor sea
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la gestion pedagdgica, mejor sera la calidad educativa. El sig. (p-valor) de la tabla
anterior es 0.00 lo que indica que hay relacion significativa entre la gestion
pedagdgica y calidad educativa por lo que se comprueba la hipétesis planteada en

esta investigacion.

Hipotesis especificas 2

He>: Existe relacion significativa entre gestion institucional y la Calidad educativa de
los docentes en la Institucién Educativa Salaverry, Trujillo 2022.
Ho: No existe relacion significativa entre la gestion institucional y la Calidad

educativa de los docentes en la Institucion Educativa Salaverry, Trujillo 2022.

Tabla 13
Correlacion entre la gestion institucional y calidad educativa

Calidad educativa

Gestion Coeficiente de correlacion de Rho 0,847
institucional Spearman
Sig. (bilateral) 0,000
N 40

Nota: Base de datos

Interpretacion.

Los resultados de la tabla anterior muestran el valor del Rho de Spearman
correspondiente a 0.847, el cual permite decir que hay una correlacion positiva
fuerte entre la gestion institucional y calidad educativa, mientras mayor o mejor sea
la gestion institucional, mejor sera la calidad educativa. El sig. (p-valor) de la tabla
anterior es 0.00 lo que indica que hay relacion significativa entre la gestion
institucional y calidad educativa por lo que se comprueba la hipétesis planteada en

esta investigacion.
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Hipotesis especificas 3

Hes: Existe relacion significativa entre la gestion administrativa y la Calidad
educativa de los docentes en la Institucion Educativa Salaverry, Trujillo 2022.
Ho: No existe relacion significativa entre la gestion administrativa y la Calidad

educativa de los docentes en la Institucion Educativa Salaverry, Trujillo 2022.

Tabla 14
Correlacion entre la gestion administrativa y calidad educativa

Calidad educativa

Gestion Coeficiente de correlacion de Rho 0,816
administrativa Spearman
Sig. (bilateral) 0,000
N 40

Nota: Base de datos

Interpretacion.

Los resultados de la tabla anterior muestran el valor del Rho de Spearman
correspondiente a 0.816, el cual permite decir que hay una correlacion positiva
fuerte entre la gestion administrativa y calidad educativa, mientras mayor o mejor
sea la gestion administrativa, mejor sera la calidad educativa. El sig. (p-valor) de la
tabla anterior es 0.00 lo que indica que hay relacibn muy significativa entre la
gestion administrativa y calidad educativa por lo que se comprueba la hipotesis

planteada en esta investigacion.

Hipotesis especificas 4

HE4: Existe relacion significativa entre la gestibn comunitaria y la Calidad educativa
de los docentes en la Institucion Educativa Salaverry, Trujillo 2022.

HO4: No Existe relacion significativa entre la gestion comunitaria y la Calidad

educativa de los docentes en la Institucién Educativa Salaverry, Trujillo 2022.
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Tabla 15

Correlacién entre la gestion comunitaria y calidad educativa

Calidad educativa

Gestion Coeficiente de correlacion de Rho 0,889
comunitaria Spearman
Sig. (bilateral) 0,000
N 40

Nota: Base de datos

Interpretacion.

Los resultados de la tabla anterior muestran el valor del Rho de Spearman
correspondiente a 0.889, el cual permite decir que hay una correlacion positiva
fuerte entre la gestion comunitaria y calidad educativa, mientras mayor o mejor sea
la gestion comunitaria, mejor sera la calidad educativa. El sig. (p-valor) de la tabla
anterior es 0.00 lo que indica que hay relacién significativa entre la gestién
comunitaria y calidad educativa por lo que se comprueba la hipétesis planteada en

esta investigacion.
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DISCUSION

De acuerdo a los resultados de la hipétesis general Rho de Spearman de 0.829
y el sig. (p-valor) de 0.00, indicar que hay relacion positiva o directa fuerte y
relacion muy significativa entre la gestibn escolar y calidad educativa
respectivamente, contrastado con Rosas (2021) que realiz6é un estudio en una
institucién nacional donde también utilizé el coeficiente de correlacién para
medir la relacion entre las variables, sus resultados muestran un relacion
positiva o directa entre la gestion escolar y calidad educativa, el autor encontré
valores positivos del coeficiente y el p-valor fue menor que el 5%.

A diferencia de los resultados mostrados por Bellido (2020) donde determiné
una relaciéon muy baja entre las variables tratadas y coincidentes con esta
investigacion, También en comparacién con los resultados obtenidos por
Sanchez (2018) en la que sus resultados a partir del coeficiente de correlacion
de Spearman (p-valor < 0.05) sugirieron una relacién significativa entre la
gestion escolar y calidad educativa, ademas de obtener relacion positiva entre
las variables.

De manera similar a los resultados obtenidos por Vernersson y Al-Kilani (2021)
donde se demostr6 que la gestién educativa durante la pandemia se ve
influenciada por diversas variables por el factor organizacional y el factor
comunicacién principalmente y estas variables afectan a la calidad educativa.
También de la cruz (2020) encontro relacién significativa entre las variables
gestion educativa y calidad educativa mediante el estadistico Rho de Spearman
(p-valor < 0.05) y tal relacion fue positiva. De manera similar que Janampa
(2019) que también utiliz6 Rho de Spearman como estadistico para evaluar la
relacion entre las dos variables de estudio y el cual permitié ver si esta relacion
es significativa, sus resultados mostraron gran significatividad (p-valor < 0.05)
en la relacion de estas dos variables y el autor llega a conclusiones similares a
las obtenidas en esta investigacion.

Ademas, Paredes, Sanchez y Badillo (2018) obtuvieron que la calidad es uno
de los factores fundamentales para la competitividad, el logro de los objetivos

educacionales esta en funcion de la gestion escolar desde una perspectiva
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autonoma. Ademas, Zhou (2018) en virtud de los resultados planted un modelo
de gestion escolar para las instituciones educativas de escuelas primarias para
la ciudad de China que permita mejorar la calidad educativa.

Ello contribuye y fortalece a lo definido por el Ministerio de educacion (2021)
donde planted que la gestidn escolar es el proceso o la serie de mecanismos
gue permiten la planificacion, la organizacion, la direccién y el control de cada
una de las diligencias de una institucion utilizando los recursos humanos y
materiales para cumplir con eficacia y eficiencia la funcion de ensefanza,
extension e investigacion, donde también manifesté que para dar un servicio
educativo de calidad se debe organizar y priorizar acciones basandose en
cuatro dimensiones clave, la dimension estratégica, pedagogica, administrativa
y comunitaria. Tales dimensiones formaron parte de este estudio y los datos
permitieron comprobar tal planteamiento. También a la definicion planteada por
la UNESCO (2007) donde plante6 que la calidad en la educacion es evaluada
desde dos ambientes, el ambiente formal que esta referenciado en la
convivencia y el clima institucional, hay un ambiente informal que también va a
ser ideal para el aprendizaje de los estudiantes.

De manera similar a los resultados positivos o correlacion positiva y lo definido
por Druker (1999) en lo que sintetiz6 que la gestion escolar esta conformada
por una serie de acciones que se realizan continuamente en el colectivo
escolar, tales acciones estan orientadas y establecidas a incrementar el
proceso de ensefianza—aprendizaje para los estudiantes.

También en la ejecucion debe estar sistematizada y ordenada desde la parte
tedrica hasta la aplicacion de los conocimientos, esta se alinea perfectamente
con el objetivo de las instituciones educativas implicados con el correcto
aprendizaje, el saber hacer y el saber ser, considerando al mecanismo de
ensefianza—aprendizaje un principal fin de los centros educativos.

Contrastado con Meza, Torres & Mamani (2021), cuyos resultados se asemejan
parcialmente en relacion a la gestiobn pedagdgica, debido a que los autores
concluyen que para esta dimension se plantean estrategias que permitan la
direccion de los recursos humanos, financieros y materiales, la programacion y
evaluacion del trabajo institucional, el liderazgo del personal directivo para el

cumplimiento de los objetivos, los mecanismos orientados al analisis de
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necesidades y la gestibn comunitaria, podrdn predecir el nivel 6ptimo de
cumplimiento de las funciones, los recursos financieros y materiales, la
programacion y evaluacion del quehacer institucional, el liderazgo del personal
directivo para el cumplimiento de objetivos, los mecanismos orientados al
andlisis de necesidades y la gestion comunitaria, puede predecir el nivel de
cumplimiento 6ptimo de funciones y el desemperio profesional del docente.

De acuerdo a los resultados de la hipétesis especifica primera Rho de
Spearman de 0.842 y el sig. (p-valor) de 0.00, indicar que hay relacion positiva
o directa fuerte y relacion significativa entre la gestion pedagdgica y calidad
educativa respectivamente, contrastado con Barba y Delgado (2021) donde
determind a partir de su estudio la relacion entre el liderazgo pedagdgico y la
gestién escolar con fin principal de marcar la incidencia en la calidad educativa
de manera significativa.

En comparacion con de la Cruz (2020) donde mostr6 que los porcentajes altos
en los resultados de esta dimension se dieron en niveles de casi siempre o
medios (50%) y niveles de siempre (37.5%) y al comparar estas dos
caracteristicas encontré una significativa relacién (p-valor < 0.05) y un
coeficiente con un valor alto (r=0.742) que indic6 una correlacion positiva muy
alta, entre las caracteristicas de estudio, de manera similar a los resultados
obtenidos en esta investigacion.

También los resultados que obtuvo Rivera (2018) mostraron una correlacion
significativa entre la gestion pedagdgica y calidad educativa, pero el coeficiente
(r = 0.278) indic6 que su relacion es positiva moderada o débil, a diferencia de
los resultados obtenidos en esta investigacion donde se muestra un coeficiente
con niveles de correlacion alta entre estas dos caracteristicas. En comparacion
con Paredes, Sanchez y Badillo (2018) donde plantearon que la dimension
pedagdgica-curricular que estd comprendida por todos los actores de la I.E. en
el proceso ensefianza aprendizaje y la importancia para la calidad educativa
llegan a determinar la significativa relacion entre estos puntos. Comparado con
los resultados obtenidos por Rivera (2018) mostraron una correlacion
significativa al analizar entre esta dimension y la calidad educativa (r = 0.437)

para las encuestadas mujeres de su estudio, cabe resaltar que el autor también
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obtuvo un resultado no significativo para los encuestados de género masculino
(r=0.124) la cual indicé en este ultimo punto que los valores de los coeficientes
en su relacion es positiva muy débil, a diferencia de los resultados obtenidos
en esta investigacion donde se muestra un coeficiente con niveles de
correlacion alta entre estas dos caracteristicas.

También, los resultados contrastados con lo planteado por el Ministerio de
educacion (2021) donde sefialo que esta dimension esta liderada por un comité
de gestion pedagogica y debe transformarse operativamente por los
encargados o el personal de la I.LE. que participan en cada una de sus tareas
asignadas. Lo que también llega a comprobarse a lo definido por Espinel (2002)
donde plante6 que esta dimensién es importante cuando se une el proyecto de
la escuelay el trabajo equipo se ejecute la practica didactica, asi como también
su formacién continua de los profesores.

También se corrobora con lo planteado por Vela (2019) el cual define a la
gestién pedagdgica como el conjunto de acciones organizadas, planificadas e
interrelacionadas que emprende el colectivo de una escuela, que a su vez es
liderado por el equipo directivo para asegurar y promover el logro de los
aprendizajes. A partir de los items planteados en este estudio se encontraron

resultados similares.

De acuerdo a los resultados de la hipétesis especifica segunda Rho de
Spearman de 0.847 y el sig. (p-valor) de 0.00, indicar que hay relacion positiva
o directa fuerte y relacion significativa entre la gestion institucional y calidad
educativa respectivamente, contrastado con Quintana (2018) donde planted
gue la calidad educativa va mas alla de solo indicadores, donde a partir de sus
resultamos demostrod la relevancia del factor de la gestion institucional en la
calidad educativa. a diferencia de Bellido (2020) que a partir de sus resultados
se determind un relacion muy baja o débil entre la gestion institucional y calidad
educativa. De manera similar con lo mostrado en sus resultados por De la Cruz
(2020) donde muestra la relacién significativa entre estas dos caracteristicas
mediante el estadistico Rho de Spearman (p-valor < 0.05) y tal relacién fue
positiva. De manera similar que Janampa (2019) que también utiliz6 Rho de

Spearman como estadistico para evaluar la relacion entre las dos variables de
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estudio y el cual permitié ver si esta relacion es significativa, sus resultados
mostraron gran significatividad (p-valor < 0.05) en la relacion de estas dos
variables y el autor llega a conclusiones similares a las obtenidas en esta
investigacion.

Ademas, los resultados permiten comparar a lo planteado por el Programa
Escuelas de Calidad (2010) donde se manifestdé que la gestion permite
adecuarse al entorno institucional, comprender el contexto donde se
desenvuelve, permitiendo la integracion y relacion entre los elementos
participantes en la estructura educativa. En contraste a lo definido por Acevedo,
et al. (2017) donde propuso que una de las dimensiones adecuadas al
momento de evaluar la gestion en las instituciones educativas, el factor clave
es la gestion institucional. También a lo propuesto por Kashyap (2017) donde
planteé que la gestion institucional entendida como una serie de diferentes
actividades con el Unico objetivo a la realizaciéon de lo planteado por la
institucion que permita realizar diversas acciones desde los componentes de la
gestion institucional los que inician con la organizacién y gestion de las
actividades curriculares y la organizacion y gestion de actividades co-

curriculares.

De acuerdo a los resultados de la hipotesis especifica tercera Rho de Spearman
de 0.8816 y el sig. (p-valor) de 0.00, indicar que hay relacién positiva o directa
fuerte y relacion significativa entre la gestion administrativa y calidad educativa
respectivamente, en comparacion con de la Cruz (2020) donde mostré que los
porcentajes altos en los resultados de esta dimension se dieron en niveles de
casi siempre 0 medios (43.8%) y niveles de siempre (56.3%) y al comparar
estas dos caracteristicas encontré una significativa relacion (p-valor < 0.05) y
un coeficiente con un valor alto (r=0.811) que indicé una correlacién positiva
muy alta, entre las caracteristicas de estudio, de manera similar a los resultados
obtenidos en esta investigacion. contrastado con Paredes, Sanchez y Badillo
(2018) donde demuestra que la dimension administrativa, que esta relacionada
a todas las estrategias y acciones que se toma para el manejo de los recursos
tanto econdémicos, humanos, materiales, entre otros de la I.E. con el fin de lograr

una mayor calidad educativa. También Vernersson y Al-Kilani (2021) sugirieron
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cambios en la gestion a partir de encontrar una relacién significativa entre estas
variables. También los resultados que obtuvo Rivera (2018) mostraron una
correlacion significativa al analizar la gestion administrativa y la calidad
educativa (r = 0.319) para los encuestados varones de su estudio, cabe resaltar
que el autor también obtuvo un resultado significativo para las encuestadas de
género femenino (r = 0.367) la cual indicd que los valores de los coeficientes
en su relacion es positiva moderada o débil, a diferencia de los resultados
obtenidos en esta investigacion donde se muestra un coeficiente con niveles
de correlacion alta entre estas dos caracteristicas.

Esta resultados fortalecen a lo definido por Inciarte, et al., (2006) que manifesto
gue este factor permite verificar los recursos, coordinar las acciones para el
beneficio de la institucibn, organizar adecuadamente, supervisar
continuamente o monitorear los resultados haciendo un seguimiento a cada uno
de los procesos en el desarrollo o también durante la puesta en marca
correspondiente a la distribucion adecuada de los recursos financieros,
recursos materiales o financieros en relacion a los objetivos que se persiguen.
Esta dimension esta correspondida por todas las decisiones gue se toman para
la planificacion, organizacién y brindarle una direccionalidad y un monitoreo
continua a tales acciones de tal manera que la gestion sea mas optima y tenga

caracter dindmico obtenida a partir de los items en el estudio.

De acuerdo a los resultados de la hipétesis de la ultima hipétesis especifica
donde se obtuvo un Rho de Spearman de 0.889 y el sig. (p-valor) de 0.00,
indicar que hay relacion positiva o directa fuerte y relacion muy significativa para
la gestion comunitaria y calidad educativa respectivamente, contrastado con
Vernersson y Al-Kilani (2021) que muestran que la gestion educativa durante la
pandemia se ve influenciada por el factor organizacional y el factor
comunicacién principalmente en un contexto social o comunitario. En
comparacion con los resultados analizados con de la Cruz (2020), si bien el
autor llamo a esta dimension de manera diferente como se traté en este estudio,
los indicadores son muy similares, donde mostré que los porcentajes altos en
los resultados de esta dimension se dieron en niveles de casi siempre o0 medios

(62.5%) y niveles de siempre (25%) y al comparar estas dos caracteristicas
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encontrd una significativa relacion (p-valor < 0.05) y un coeficiente con un valor
alto (r=0.665) que indic6 una correlacién positiva muy alta, entre las
caracteristicas de estudio, de manera similar a los resultados obtenidos en esta
investigacion. Ademas, Quintana (2018) sostuvo que a partir de sus resultados
todos los actores sobre todo sociedad o comunidad son puntos fuertes de las
instituciones educativas y las condiciones donde se desenvuelven y también
Rivera (2018) mostraron una correlacion significativa al analizar entre esta
dimensién y la calidad educativa (r = 0.444) para los encuestados varones de
su estudio, cabe resaltar que el autor también obtuvo un resultado significativo
para las encuestadas de género femenino (r = 0.451) la cual indicé que los
valores de los coeficientes en su relacion es positiva moderada, a diferencia de
los resultados obtenidos en esta investigacion donde se muestra un coeficiente

con niveles de correlaciéon alta entre estas dos caracteristicas.

Los resultados contrastados con lo planteado por Mortimer (1991) en los que
manifestd que la calidad educativa en las instituciones escolares parte de un
ambiente propicio y donde se brinda las condiciones para el progreso de los
estudiantes, ello permitird el logro intelectual, social y emocional, siempre
mirando el contexto de desarrollo del estudiante como los aprendizajes previos
qgue tienen los alumnos y el entorno familiar. Ademas, en contraste con lo
definido por Beeby (1966) donde plante6 que entre una serie de niveles una
educacién de calidad debe servir a los objetivos econdmicos de la comunidad
en la que viven y aprenden y en otro nivel, la calidad es juzgada por criterios

sociales mas amplios.
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VI.

CONCLUSIONES

1. En relacion al objetivo general los resultados mostraron un valor Rho de

Spearman de 0.892 por lo que se determind que existe relacion positiva
fuerte entre las dos variables en estudio, esto quiere decir que mientras
mejor sea la gestion escolar la calidad educativa sera mejor, también se
obtiene un p-valor de 0.00, lo que indicé que la correlacidn entre la Gestion
Escolar y la Calidad educativa es muy significativa, tales resultados

demuestran la hipétesis planteada.

. A partir del analisis relacionado al primer objetivo especifico los resultados

mostraron un valor Rho de Spearman de 0.842 lo que indicé que existe
relacion positiva fuerte entre las dos variables en estudio, esto quiere decir
gue mientras mejor sea la gestidon pedagdgica, la calidad educativa sera
mejor, también se obtiene un p-valor de 0.00, lo que indico que la correlacion
entre la gestién pedagogica y la Calidad educativa es muy significativa,
estos resultados demuestran la hipotesis planteada.

Con respecto al segundo objetivo especifico, se obtuvo un valor Rho de
Spearman de 0.847 lo que indicé que existe relacion positiva fuerte entre
las dos variables en estudio, esto quiere decir que mientras mejor sea la
gestion institucional, la calidad educativa sera mejor, también se obtiene un
p-valor de 0.00, lo que indic6 que la correlacién entre la gestion institucional
y la Calidad educativa es muy significativa, estos resultados demuestran la

hipotesis planteada.

Para el objetivo especifico tercero, los resultados encontrados fueron valor
Rho de Spearman de 0.816 lo que permitié decir existe relacién positiva
fuerte entre las dos variables en estudio, esto quiere decir que mientras
mejor sea la gestion administrativa, la calidad educativa sera mejor, también
se obtiene un p-valor de 0.00, lo que indicé que la correlacion entre la
gestiobn administrativa y la Calidad educativa es muy significativa, estos

resultados demuestran la hipétesis planteada.
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5. En relacién al ultimo objetivo especifico lo resultados mostraron un valor
Rho de Spearman de 0.889 por lo que se determind que existe relacion
positiva fuerte entre las dos variables en estudio, esto quiere decir que
mientras mejor sea la gestion comunitaria, la calidad educativa sera mejor,
también se obtiene un p-valor de 0.00, lo que indica que la correlacién entre
la gestibn comunitaria y la calidad educativa es muy significativa, estos

resultados demuestran la hipétesis planteada.
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VII.

RECOMENDACIONES

Primero, a partir de los resultados se sugiere a los directivos de la institucion
educativa transmitir el obtenido en esta investigacion mientras mayor o mejor
sea la gestion escolar, mejor sera la calidad educativa, por lo tanto, es
importante que los directivos fortalezcan sus estrategias, planes o sus
decisiones con el fin de mejorar o mejorar la gestion escolar, tales puntos

permitiran lograr una mejor calidad educativa.

Segundo, en relacion a lo obtenido en el estudio donde se muestra que, a mejor
gestién pedagdgica, mejor serd la calidad educativa, por lo tanto, se propone a
los directivos, docentes, auxiliares y tutores de la institucion Salaverry
considerar en sus estrategias, planes o decisiones, aspectos que permitan
aumentar o mejorar la gestion pedagdgica, tales cambios permitiran lograr una

mejor calidad educativa.

Tercero, es importante hacer hincapié que los datos muestran que mejor sera
la calidad educativa cuando se mejore la gestion institucional, por lo tanto, se
plantea a los directivos de la instituciobn educativa Salaverry alinear sus
estrategias, planes o sus decisiones que permita aumentar o mejorar el

mencionado factor, tales cambios permitiran lograr una mejor calidad educativa.

Cuarto, se recomienda a los gestores y directores de la institucion a trasmitir,
comunicar o notificar la importancia de la gestion administrativa en la institucion
educativa, al estar relacionada significativamente con la calidad educativa, tal
informacion permitira mejorar los planes, estrategias y toma de decisiones en

beneficio del mundo estudiantil.

Quinto, a partir de los resultados se recomienda a los directivos, docentes,
auxiliares, tutores, padres de familia o apoderados, autoridades del sector
publico, privado y la comunidad en general del contexto de la institucion
educativa Salaverry, a fortalecer y transmitir sus estrategias, planes o sus

decisiones que permita aumentar o mejorar la gestiébn comunitaria, tomando en
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cuenta los indicadores sobre los resultados obtenidos en esta investigacion.
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ANEXOS

Anexo 1: Cuadro Matriz de Consistencia

FORMULACION . - POBLACIO
DEL PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODO N
Problema general: Objetivo general: Hipotesis general: METODO:
o L : . L, . ) . L S Poblacién:
¢Qué relacién existe entre la | Determinar relacién existe entre la| Hai: Existe relacion significativa entre la hipotético—deductivo,
Gestion Escolar y la Calidad | Gestibn Escolar y la Calidad Gestion Escolar y la Calidad educativa de | debido a que, se Todos los
. . _ . planteé una hipétesis docentes
educativa de los docentes en la | educativa de los docentes en la los docentes en la Institucion Educativa la cual se verificarasu | de la IE
Instituciébn Educativa Salaverry, | Institucibn Educativa Salaverry, Salaverry, Trujillo 2022. veracidad o falsedad.
. .. ) . P Muestra:
Trujillo 20227 Trujillo 2022 Ho: No Existe relacion significativa entre la TIPO DE ESTUDIO:
_ e Gestion Escolar y la Calidad de los | No experimental. 40
Objetivos especificos: docentes
Problemas especificos: 1 Determinar la relacién entre la docentes en la Institucion Educativa DISERIO: Descriptivo de la IE

¢, Qué relacion existe entre la
gestién pedagdgica y la Calidad
educativa de los docentes en la
Institucion Educativa Salaverry,
Trujillo 20227

¢ Qué relacién existe entre la
gestién institucional y la Calidad
educativa de los docentes en la
Institucion Educativa Salaverry,
Trujillo 2022?

¢Qué relacion existe entre la

gestion administrativa y la

gestion pedagégica y la Calidad
educativa de los docentes en la
Institucion Educativa Salaverry,
Trujillo 2022.

2. Determinar la relaciéon entre la
gestion institucional y la Calidad
educativa de los docentes en la
Institucion Educativa Salaverry,
Trujillo 2022.

3. Determinar la relacion entre la

gestion administrativa y la

Salaverry, Truijillo 2022.
Hipdtesis especificas:
HE::
gestion pedagdgica y la Calidad educativa de

Existe relacion significativa entre la
los docentes en la Instituciéon Educativa
Salaverry, Truijillo 2022.

HO: No Existe relacién significativa entre la
gestion pedagdgica y la Calidad educativa de
los docentes en la Institucion Educativa
Salaverry, Trujillo 2022.

HE->:
gestién institucional y la Calidad educativa

Existe relacién significativa entre

de los docentes en la Institucién Educativa

Salaverry, Trujillo 2022.

correlacional.

Esquemy' ‘
Lk

r

Y

Donde:

M = Muestra.

X =Variable X: La
gestién escolar.

Y = Variable

Y: Calidad educativa
r = Relacién entre
variables.




Calidad educativa de los

docentes en la Institucion
Educativa Salaverry, Trujillo
202272

¢ Qué relacion existe entre la
gestion comunitaria y la Calidad
educativa de los docentes en la
Instituciébn Educativa Salaverry,
Trujillo 20227

Calidad

docentes en la

educativa de los
Instituciéon

Educativa Salaverry, Trujillo 2022

Determinar la relacion existe
entre la gestion comunitaria y la
Calidad

docentes en la

educativa de los
Institucion

Educativa Salaverry, Trujillo 2022

HO: No Existe relacion significativa entre la

gestion institucional y la Calidad educativa
de los docentes en la Institucion Educativa
Salaverry, Trujillo 2022.

HEs: Existe relacion significativa entre la
la Calidad
educativa de los docentes en la Institucion

gestion administrativa vy
Educativa Salaverry, Trujillo 2022.

HO: No Existe relacion significativa entre la
la Calidad

educativa de los docentes en la Institucion

gestion administrativa vy
Educativa Salaverry, Trujillo 2022.

HE4: Existe relacion significativa entre la
gestibn comunitaria y la Calidad educativa
de los docentes en la Institucion Educativa
Salaverry, Truijillo 2022.

HO4: No Existe relacién significativa entre la
gestion comunitaria y la Calidad educativa
de los docentes en la Institucién Educativa

Salaverry, Trujillo 2022.




Variable

Gestion
Escolar

Definicién conceptual

Druker (1999) sostiene
que la gestion escolar es
“... conjunto de acciones
realizadas por el
colectivo escolar,
orientadas a mejorar

el proceso de
enseflanza—aprendizaje.
Esta aplicacion

ordenada y sistematica
del saber al saber hacer,
se corresponde
perfectamente con la
finalidad de los

centros educativos
implicados con el saber
aprender, el saber hacer
y el saber

ser, siendo el proceso de
enseflanza—aprendizaje
la razon de ser de dichos
centros.”

Anexo 2: Cuadro de operacionalizacién de variables

Definicién

operacional
La gestion
escolar esta
orientada a
todos los
mecanismos ya
sea
administrativos,
pedagdgicos,
institucionales y
de convivencia
gue permite que
el estudiante
logre su
aprendizaje,
esto esta
sustentado en
cuatro
dimensiones
con 42 items.

Dimensiones

Gestion pedagédgica

Gestion institucional

Gestion
administrativa

Gestion comunitaria

Indicadores

Planificacion y
organizacion

Acompafiamiento y
Monitoreo

Identidad y democracia

Capacitacion y Reuniones
de interaprendizaje

Normas
Recursos

Estimulos

Normas educativas vy
personal docente

Capacitacion y equipos de
trabajo

Convenios y desarrollo
docente

Convivencia escolar
Tutoria

Padres de familia

ftems

lal4

5al8

9all1

12 al 16
17 al 19
20 al 22
23 al 26
27 al 29

30 al 33

34 al 36
37 al 38
39 al 40

41 al 42

Instrumentos

Cuestionario

Escala de

medicién
Likert:

1 =Nunca

2 =Casi

nunca

3 =Aveces

4 = Casi

siempre

5 = Siempre



Calidad
educativa

De La Cruz (2016)
manifiesta qu la calidad
educativa es:
“...resultado de
diferentes acciones
enfocadas en una 6ptima
funcionalidad dentro del
marco de actividades
que son propias de
instituciones que

brindan un servicio de
educacion y formacion,
basandose en la
eficiencia y eficacia
buscando lograr una
excelencia en el

servicio y sobrepasando
las

expectativas tanto de los
estudiantes, como de
sus padres

La calidad
educativa se
sustenta en esta
investigacion
con cinco
dimensiones 'y
un cuestionario
conformado por
30 items.

Equidad

Relevancia

Pertinencia

Eficacia

Eficiencia

Distribucion de saberes
Respeto a la cultura

Integracion social
Importancia

Tiempo

Aprendizajes
Interés social

Proceso de aprendizaje

Resultados
Metas

Objetivos

Oportunidades

Actividades de
aprendizaje
Uso de materiales
didacticos

Uso de los
econémicos

recursos

lal3

4 al6

7 al9
10 al 11

12 al 13

14 al 15
16 al 17

18 al 19

20al 21
22 al 23

24 al 25

26 al 27

28 al 29

30al 31

32 al 33

Cuestionario

Likert:

1 = Nunca
2 =Casi
nunca

3 =Aveces
4 = Casi
siempre

5 = Siempre



Anexo 3: Instrumentos

INSTRUMENTO - GESTION ESCOLAR
Instrumento adaptado de Portocarrero (2014) y Rosas (2021)

I. Informacién general

Género:| M F Edad: Residencia:

Il. Cuestionario:

Reciba usted un cordial saludo, en la busqueda de la mejora continua, te pedimos nos ayudes
respondiendo este cuestionario sobre tu gestibn escolar. Lee atentamente cada una de las
siguientes afirmaciones y responde, en una escala del 1 al 5, siendo: 1 “nunca”, 2 “casi nunca”, 3
“a veces”, 4 “casi siempre” y 5 “siempre”.

Te agradecemos que seas los mas honesto(a) posible al responder este cuestionario para
poder mejorar continuamente.
Marca con una X en el recuadro que se ajusta mas en cada una de las afirmaciones.

N° 112|345
Gestion pedagbgica

El director brinda orientaciones oportunas respecto al desarrollo de
1| las actividades y al adecuado cumplimiento de las normas
pedagogicas.

El director realiza actividades de orientacion sobre el desarrollo de
las areas a nivel Institucional.

El equipo directivo publica e informa sobre las normas pedagdgicas

3| que justifican el desarrollo de las actividades dentro y fuera de la
Institucién Educativa.

El director comunica sobre las normas pedagdégica elaboradas por la
Institucion Educativa.

El equipo directivo realiza monitoreo sobre las actividades en la
Institucién Educativa.

El equipo directivo supervisa o evalla la gestion de los docentes de
la Institucion Educativa, produciendo mejoras en el servicio.

7| El director realiza un control sobre el avance de los cursos.

El director informa a los padres sobre el rendimiento de los
estudiantes.

El director promueve la practica de la democracia en el desarrollo de
las actividades de aprendizaje.

El director fomenta la identidad institucional a través de la
participacion de los estudiantes en las actividades.

El director acepta la ideas y opiniones de los docentes cuando
ingresan al aula virtual.

El director promueve la ejecucion de programas de capacitacion para
los docentes.

El director organiza jornadas pedagdgicas para la actualizacion
profesional de los docentes, sin descuidar las horas de clase.

El director publica en la plataforma sobre actividades de capacitacion
de los docentes.

El director promueve la ejecucion de proyectos de innovacion
pedagogica.

10

11

12

13

14

15
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16

El director promueve la participacion comunal e Institucional a través
de convenios, proyectos u otros para apoyar el servicio educativo.

Gestion institucional

17

El director evallGa el cumplimiento de las normas de Gestion de la
Institucion Educativa.

18

El director orienta el cumplimiento del Proyecto Educativo
Institucional.

19

El director orienta la organizacion, funcionamiento y evaluacién de
las diferentes comisiones de trabajo en la Institucién Educativa.

20

El director orienta la formulacién y/o actualizacion de los
documentos de la Instituciébn Educativa.

21

El director promueve la actualizacion del inventario de los bienes
inmuebles de la Institucion Educativa.

22

El director utiliza la tecnologia de informacién y comunicacién en la
Gestion Educativa de la institucion.

23

El director orienta y controla el presupuesto con la prioridad de
garantizar un mejor servicio educativo.

24

El director estimula los logros destacables alcanzados por los
docentes de la Institucion Educativa.

25

El director orienta la ejecucion de programas de capacitacion para el
personal administrativo de la Institucion Educativa.

26

El director propicio permanentemente, la existencia de un buen
clima Institucional, a fin de garantizar la eficiencia de la Gestion.

Gestion administrativa

27

El director orienta la aplicacion del Reglamento Interno en la
Institucion Educativa.

28

El director realiza control de asistencia del personal docente y
administrativo.

29

El director utiliza en forma oportuna las normas educativas vigentes
emitidas en el Reglamento Interno.

30

El director promueve el desarrollo de programas de capacitacion
para el personal docente y administrativo en la mejora de la
Gestion Institucional.

31

El director es responsable en la administracion del presupuesto.

32

El director evalla el rendimiento del personal de la Institucion
Educativa y adopta estrategias para la superacion de las deficiencias
observadas.

33

El director estimula el trabajo solidario y en equipo.

34

El director cumple con los requerimientos que le solicita la UGEL en
los plazos previstos.

35

El director realiza convenios con instituciones para complementacion
y/o especializacion.

36

El director presta apoyo para la soluciéon de conflictos que se
presentan en la Institucion Educativa.

Gestion comunitaria

37

La instituciébn cumple con las normas establecidas respetando los
acuerdos, valores y cultura que caracteriza a la comunidad.

38

La direccion promueve el buen clima institucional y comunal.

39

La direccion impulsa al equipo de tutoria para que promuevan el
bienestar y las necesidades del estudiante.

40

La direccion impulsa al equipo tutorial para que involucre a la
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comunidad educativa en actividades de prevenciéon de sus derechos.

41

La Institucion Educativa propicia reuniones con los padres de familia
para el fortalecimiento, seguimiento y reflexion del trabajo escolar.

42

La Institucion Educativa promueve jornadas con padres de familia
para fortalecer su estado animico y emocional.
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INSTRUMENTO - CALIDAD EDUCATIVA
Instrumento construido por Portocarrero (2014) y Rosas (2021)

I. Informacién general

Género] M F Edad: Residencia:

Il. Cuestionario:

Reciba usted un cordial saludo, en la busqueda de la mejora continua, te pedimos nos ayudes
respondiendo este cuestionario sobre tu Institucion Educativa. Lee atentamente cada una de las
siguientes afirmaciones y responde, en una escala del 1 al 5, siendo: 1 “nunca”, 2 “casi nunca”, 3 “a
veces”, 4 “casi siempre” y 5 “siempre”.

Te agradecemos que seas los mas honesto(a) posible al responder este cuestionario para poder
mejorar continuamente.

Marca con una X en el recuadro que se ajusta mas en cada una de las afirmaciones.

NO

ITEMS

[1]2[3]4]5

Equidad

La direccién enfatiza la igualdad de oportunidades a todos los estudiantes en
sus aprendizajes.

La direccién garantiza la igualdad para todos los estudiantes, accediendo a un
aprendizaje de calidad.

Las acciones educativas desarrolladas en las instituciones publicas alcanzan el
logro de aprendizaje.

El proyecto educativo institucional de su institucion educativa define con
claridad lo que se desea alcanzar a largo plazo.

La direccién formula estrategias para alcanzar las metas institucionales.

La direccién de su institucion educativa asigna los recursos necesarios para
cumplir las estrategias formuladas.

La direccién genera un ambiente de trato equitativo entre los docentes 'y
personal administrativo en la institucion educativa.

La direccién genera comunicacion apropiada entre los docentes de su
institucion educativa.

La direccién permite el consenso sobre el trabajo mancomunado de docentes.

Relevancia

10

A los directivos les interesa que los aprendizajes adquiridos, les sirva para la
vida.

11

A la Institucion Educativa le preocupa que sus estudiantes sean competentes y
sobresalientes.

12

La direccion brinda informaciéon de manera oportuna a la comunidad educativa.

13

La direccién promueve una educacion de calidad, que permita afrontar desafios
en su entorno.

14

La direccion vela por el logro de competencias del egresado del nivel.

15

Los directivos impulsan los aprendizajes significativos a su comunidad
educativa.

Pertinencia

16

La Institucion Educativa promueve una educacion inclusiva.

17

La Institucion Educativa promueve los aprendizajes que responden a sus
necesidades e intereses.
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18

A la Institucion Educativa le interesa los conocimientos y habilidades adquiridos
en el proceso de ensefianza - aprendizaje de los estudiantes.

19

A la Institucion Educativa le preocupa el incumplimiento del logro de
competencias programadas en el aprendizaje de los estudiantes.

201 | 4 Institucién Educativa analiza los resultados obtenidos de los aprendizajes.

21 | La Institucién Educativa toma criterios para obtener resultados de los
aprendizajes en la comunidad educativa.
Eficacia

22 | La Institucién Educativa estd comprometida en el cumplimiento de sus
funciones.

23| La Institucién Educativa esta comprometida en fomentar el dialogo y
comunicacion con respeto.

24 | La Institucion Educativa potencializa las estrategias de aprendizaje para una
educacion de calidad.

25 | La Institucion Educativa participa en eventos internos y externos segun lo
planificado, cuyo propésito es crear alta expectativas de aprendizaje.

26 | La Institucion Educativa esta enfocada en brindar calidad educativa
respondiendo a las expectativas de los estudiantes.

27 | La Instituciéon Educativa impulsa propuestas de competencias de acuerdo con
las expectativas que se exigen en el entorno.
Eficiencia

28 | La Institucion Educativa considera que el nivel logrado en los aprendizajes es el
que se espera alcanzar.

29 | La direccién promueve el uso de herramientas tecnoldgicas a la comunidad
educativa como alternativa de mejora de los aprendizajes.

30 La direccién promueve el uso de diversos materiales educativos.

31 | La direccidn revisa los kits de trabajo para luego compartirlo en la comunidad
educativa.

32 | Los directivos elaboran el presupuesto mensual y lo exponen de manera
oportuna.

33 | La direccidn establece un plan de prioridades de infraestructura, luego de haber

fijado las metas institucionales.

Gracias por su colaboracion.
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Anexo: Ficha técnicade instrumento

Mombre Original del
instrumento:

Cuestionario para evaluar la Gestidn escolar

Autor y ano:

ORIGIMNAL: Portocarrero (2014) y Rosas (2021)

ADAPTACION: Maria Elena Valencia Marguina

Objetivo del instrumento:

Medir la Gestion escolar

Usuarios:

Los docentes de la institucion educativa Salaverry, Trujillo 2022,

Forma de Administracion o
Modo de aplicacion:

Individual

Validez:

(Presentar la constancia de
validacion de expertos)

Realizado por los siguientes validadores:
1. Mg. Manuel Guevara Ponce

2. Mg. Enith Juarez Gutiérrez

3. Mgz Roger Armando Medina Avila

Confiabilidad:

Alfa Cronbach 0.843

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach M de elementos

ad3 42
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Mombre Original del
instrumento:

Cuestionario para evaluar la calidad educativa

Autor y ano:

ORIGINAL: Bellido {2021)

ADAPTACION: Maria Elena Valencia Marguina

Objetivo del instrumento:

Medir la calidad educativa

Usuarios:

Los docentes de la institucion educativa Salaverry, Trujillo 2022,

Forma de Administracion o
Modo de aplicacion:

Individual

Validez:

[Presentar la constancia de
validacion de expertos)

Realizado por los siguientes validadores:
1. Mg. Manuel Guevara Ponce

2. Mg. Enith Judrez Gutiérrez

3. Mg. Roger Armando Medina Avila

Confiabilidad:

Alfa Cronbach 0.874

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

A7 33

M de elementos

70




Anexo 4: Validacién de instrumentos

CARTA DE PRESENTACION
Sefior: Mg Manuel Guevara Ponce
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle nuestros saludos y asi mismo, hacer
de su conocimiegnto que siendo estudiante del programa de Maestria con mencion Administracion
de la Educacion, de la UCV, en la sede Trujillo, promocion 2022-02, requiero validar los instrumentos
con los cuales recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacién v con la
cual optare el grado de maesiro.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Gestidn escolar v calidad educativa de los
docentes en la Institucion Educativa Salaverry, Trujille 2022. Y siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educafivos o
investigacion educativa.

El expediente de validacidn, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacian.
Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.
Instrumento.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresdndole mi sentimiento de respeto v consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

—t/

Firma

Mombre: Maria Elena Valencia Marquina
D.M.I: 40369519

-
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Tabla 1: Matriz de validacidn de contenido para cuestionario de aplicacion en los docentes de la I .E.

TITULO: Gestion escolar y calidad educativa de los docentes en la Instifucion Educativa Salaverry, Trujillo 2022

VARIABLE: Gestion escolar

DIMENSION 1: Gestidn administrativa

CRITERIOS DE VALIDACION DE CONTENIDO

OBSERVACIONES
= < <
i wl c 3 =1
INDICADORES = g £ g o] 5
ITEMS @ 8 Z & = 2
e = = T & %
& = =] 9 o
g [ o
A A A A A

» El director brinda orientacionss
oportunas respecto al desarrollo de las
actividades y al edecuado cumplimiento
de las normas pedagogicas.

El director realiza actividades de
orientacién sobre el desarrallo de las
Planificacion y areas & nivel Institucional. 3 3 3 3 3
organizacion El equipa directivo publica & informa
sobre las normas pedagogicas qus
justifican el desarrollo de |as actividades
dentro y fuera de |3 Institucion Educativa.
El director comunica sobre las normas
pedagdgica elabarzdas por la Institucion
Educativa.

El equipo directivo realiza monitoreo
sobre |as actividzdes en |z Institucion
Educativa.

El equipa directivo superviza o evaliz Iz
gestion de los docentes de |a Institucion
Educativa, produciendo mejoras en el
Envicio.

El director realiza un control sobre el
avance de los cursos.

El director infarma = las padres sobre 2l
rendimisnto de los estudiantes.

Arompafiamiento y
Monitoreo




Identidad v
democracia

El director promueve la practica de la
demacracia en el desarrollo de las
actividades de aprendizaje.

El director fomenta la identidad
institucional a través de |a participacion
de los estudiantes en las actividades.

El director acepta la idess y opiniones de
loz docentes cuando ingrasan al suls
wirtual.

Capacitacion y
Reunicnes de
interaprendizaje

El director promueve la ejecucidn de
programas de capacitacion para los
docentes.

El director organiza jornadas pedagogicas
para la actualizacion profesional de los
docentes, sin descuidar las horas de clase.
El director publica en la plataforma sobre
actividades de capacitacién de los
docentes.

El director promueve la ejecucidn de
proyectas de innovacion pedagogica.

El director promueve la participacicn
comunzl & Institucional a trawés de
COMVENios, proyectos U otros para apoyar
el semvicio educativa.

DIMENSION 2: Gestidn institucional

MNormas

El director evalla el cumplimiento de las
normas de Gestion de la Institucian
Educativa.

El director orienta & cumplimiento del
Proyecto Educativo Institucional.

El director orienta |3 organizacian,
funcionamiento y evaluzcion de las
diferentes comisionas de trabajo en la
Institucian Educativa. Iz Institucian
Educativa.

Recurscs

El director orienta la formuladion y/o
actualizacion de los documentos de la
Institucion Educativa.
El director promueve la actualizacion del
inventario de los bienes inmuebles de |3
Institucian Educativa.




* El director utiliza la tecnologiz de
informacicn y comunicacion en |z Gestion
Educativa de Iz institucion.

Estimulos

* [l director orienta v controlz el
presupussto con |3 prioridad de
garantizar un mejor servico educativo.

® El director estimula los logras destacables
alcanzados por los docentes de la
Institucion Educativa.

* El director orients |a ejecucion de
programas de capacitacion para el
personal administrative de |3 Institucion
Educativa.

* [l director propicio permanentements, la
existenciz de un busn clima
Institucional, a fin de  garantizar la
eficienciz de |2 Gestion.

DIMENSION 3. Gestién administrativa

Narmas educativas v
personal docente

* El director orienta |a aplicacion del
Reglamento Interno en Iz Institucicn
Educativa.

®* [l director realiza control d= asistenciz
del personal docente y sdministrativo.

* El director utiliza en forma oportunz las
normas educativas vigentes emitidas en
=l Reglamento Interna.

Capacitacion y eguipos
de trabajo

El director promueve el dessrrello de
programas de capacitacion para el
persanal docente y administrativa en la
mejora de la Gestion Institucicnal.

El director es responsable 2n la
administracion del presupuesto.

El director evalis el rendimiento del
personal de la Institucion Educativa y
adopta estrategias para la superacion de
lzs deficiencias observadas.

El director estimula el trabajo solidzsrio v
&N equipo.




Convenios y desarrollo
docente

* El director cumple con los requerimientos
que e solicita Iz WMGEL en los plazos
previstos.

® £l director realiza convenios con
instituciones para complementacion y/o
especializacion.

* £l director prests apoyo para la solucian
de conflictos que se presentan en |3
Institucion Educativa.

DIMEMSION 4. Gestién comunitaria

Convivencia escolar

# Lz institucion cumple con lzs normas
establecidas respetando los acuerdos,
valares y cultura que caracteriza 3 la
comunidad.

* La direccion promueve el buen dima
institucional y comunal.

Tutoria

® Lz direccion impulsa al equipo de tutorz
para que promuevan el bienestary las
necesidades del estudiante.

* La direccion impulsa al equipo tutorial
para que involucre a la comunidad
educativa en actividades de prevencion
de sus derechos.

Padres de familia

# Lz Institucion Educativa propida
reuniones con los padres de familia

* para el fortalecimiento, seguimientoy
reflexién del trabzjo escolar.

#® Lz Institucion Educativa promueve

jornadas con padres de familia para
fortalecer su estado animico y emodcional.




Tabla 2: Matriz de validacidn de contenido para cuestionario de aplicacién en los docentes de la |L.E.

TITULO: Gestion escolar y calidad educativa de los docentes en la Institucion Educafiva Salaverry, Trujillo 2022

VARIABLE: Calidad educativa

DIMENSION 1: Equidad

CRITERIOS DE VALIDACION DE CONTENIDO

= OBSERVACIONES
E < < <
[w] o o =]
INDICADORES z 2 g 5 & 8
ITEMS B g Z = = Z
£ > E z 2 3
] & o 8
A A A A A
# La direccion enfatiza la igualdad
de oportunidades a todos los
estudiantes en sus aprendizajes.
» La direccién garantiza la igualdad
. todos | tudiant
Distribucién de para tedas 1os estugiantes, 3 3 3 3 3

accediendo a un aprendizaje de
calidad.

Las acciones educativas
desarrolladas en las instituciones
publicas alcanzan el logro de
aprendizaje.

saheres

El proyecto educativo institudional de su
institucién educativa define con caridad
lo que s desea alcanzar a largo plazo.
L= direccidn formula estrategias para 3 3 3 3 3
alcanzar las metas institucionales.

L= direccién de su institucion educativa
asigna los recursos necesarios para
cumnplir las estrategias formuladas.

Respeto a la cultura

La direccion genera un ambiente de
trato equitativo entre los docentes y 3 3 3 3 3
personal administrativo en la
institucion educativa.

Integracion social




La direccion genera comunicacion
apropiada entre los docentes de su
institucion educativa.

La direccidn permite el consenso
sobre el trabajo mancomunado de
docentes.

DIMENSION 2: Relevancia

Importancia

& los directivos les interesa que los
aprendizajes adquiridos, les sirva para la
vida.

A la Institucion Educativa le preccupa
gue sus estudiantes sean competentes y
sobresalientes.

Tiempo

La direccién brinda informacicn de
manera oportuna = 1a comunidad
educativa.

La direccion promueve una educacion de
calidad, que permita afrontar dessfios
en sU entorno.

Aprendizajes

La direccion vela por el logro de
competencias del egresado del nivel.
Los directivas impulsan los aprandizajes
significativos a su comunidad educstiva.

DIMENSION 3. Pertinenci

-

Interés social

La Institucidn Educativa promueve una
educacion indusiva.

La Institucion Educativa promueve los
aprendizajes que responden a sus
necesidades e intereses.

Proceso de
aprendizaje

A la Institucion Educativa le interesa los
conacimientos y habilidades adguirides
en el praceso de ensefianza -
aprendizaje de los estudiantes.

A la Institucion Educativa le preccupa 2l
incumplimiznto del logro de
competencias programadas en el
aprendizaje de los estudiantes.

Resultados

La Institucidn Educativa analiza los
resultzdos obtenidos de los
aprendizajes.

La Institucidn Educativa toma criterios
para obtener resultados de los
aprendizajes en la comunidad educativa.

DIMENSION 4. Eficacia




* Lz Institucion Edwcativa esta
comprometida en el cumplimiento de
sus funciones.

Metas * L= Institucion Edwcativa esta
comprometida en fomentar el dialogoy
ComUnicacion con respeto.

* Lz Institucion Educativa potencializa las
estrategias de sprendizaje para una
educacion de calidad.

Objetivos * Lz Institucicn Educative particips en

ewventas internos y externos segln lo
planificada, cuyo propdsito es crear zlts
expectativas de aprendizaje.

Oportunidades

* L=z Institucion Educativa esta enfocada
en brindar calidad educativa
respondiendo a lzs expectativas de los
estudiantes.

# Lz Institucion Edwcativa impulss
propuestas de competencizs de acuerdo
con las expectativas que s= exigen en el
entorno.

DIMENSION 5. Pertinenci

1a

Actividades de
aprendizaje

*# L= Institucion Educativa considers que =l
nivel logrado en los aprendizajes es |
que se espera slcznzar.

# L= direccion promueve el uso de
herramientas tecnologicas 2 la
comunidad edwcativa como shtermativa
de mejora de los aprendizajes.

Uso de materiales
didacticos

* Lz direccidn promueve el uso de
diversos materiales educativos.

* Lz direccion revisa los kits de trabajo
para luego compartirlo en la comunidad
educativa.

Uso de los recursos
eCconomicos

® Los directivos elaboran el presupuesto
mensual y lo exponen de manera
oportuna.

* Lz direccign establece un plan de
prigridades de infraestructura, luego de
haber fijado las metas institucionsles.




VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

Estimado experto, a continuacion, para validar el cuestionario, debe tomar en cuenta:
A .- Los criterios de calidad: 1a representatividad, consistencia, pertinencia, coherencia, claridad en la redaccion, de los indicadores v sus respectivos

reactivos del cuestionario:

Representatividad | Consistencia Pertinencia Coherencia Claridad
Es lo mas | Esta Convenientes Los indicadores | Redactado
representativo. fundamentado | por sule ftems se| con
en bases tedricas | importancia v | encuentran lenguaje
consistentes. viabilidad. relacionados hay | claro.
correspondencia.

B.-Para valorar a cada indicador con sus respectivos items use Ia sigutente escala:
0 1 2 3

Totalmente en | Parcialmente en | Parcialmente de | Totalmente de acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo




DATOS DEL EXPERTO

Nombres y Apellidos

Manuel Guevara Ponce

DNl No 45422813

Mombre del Instrumento

Gesticn escolar

Direccion domiciliaria

Arequipa - Palermo

Teléfono domicilio

Titulo Profesional/Especialidad

Docencia Universitaria

Teléfono Celular 922738266

Grado Académico

Magister

Mencidn Docencia Universitaria e investigacion pedagdgica

FIRMA Lugar y Fecha: 26/04,/2022
Observaciones (precisar si hay suficiencia): 5i es suficiente
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] Mo aplicable [ ]




DATOS DEL EXPERTO

MNombres y Apellidos

Manuel Guevara Ponce

DMINo 45422813

Nombre del Instrumento

calidad educativa

Direccidn domiciliaria

Arequipa - Palermo

Teléfono domicilio

Titulo Profesional/Especialidad

Docencia Universitaria

Teléfono Celular 922738266

Grado Académico

Magister

Mencidn Docencia Universitaria e investigacion pedagagica

FIRMA Lugar y Fecha: 26/04/2022
Observaciones (precisar si hay suficiencia): 5i es suficiente
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de comregir [ ] Mo aplicable[ ]




CARTA DE PRESENTACION
Sefior  Mg: Enith Judrez Gutigmez
Presente

fsunto:  WALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXFERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle nuestros saludes v asi mismo, hacer
de su conocimiznto que siendo estudiante del programa de Maestria con mencion Administracion
de la Educacion, de la UCV, en la sede Trujille, promocidn 2022-02, requiers validar los instrumentos
con los cusles recogeré |z informiacion necasaria para poder desarrcllar mi investigacion v con la
cual optaré el grado de masstro.

El titulas mombre del proyecto de investigacion es: Gestion escolar y calidad educstivae de los
docentas en la Institucidn Educativa Salaverry, Trujille 2022, ¥ siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especizlizados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir & ustad, ante su conmofads experiencia en temas educativos yio
investigacian educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presantacion.
- Definiciones conceptuales de las vanables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variablas.
- Instrumenta.
- Cerificado de validez de contenide de los instrumentos.

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamentsa.

= Firma

Mombre: Mara Elena Valencia Marguina
C.ML1: 40389518
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DATOS DEL EXPERTO

Nombres y Apellidos

Enith Juirez Gutiérrez

DNI No 42423110

Mombre del Instrumento

Gestion escolar

Direccidn domiciliaria

Ay, Amezaga - Lima

Teléfono domicilio

Titulo Profesional/Especialidad

Administracion de la Educacion

Teléfono Celular 923268096

Grado Académico

Magister

Mencidn Administracion de la Educacion
FIRMA 7‘% Lugar y Fecha: Lima 12/04,/2022
Observaciones (precisar si hay suficiencia): 5i es suficiente

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Aplicable después de corregir[ ] Mo aplicable[ ]




DATOS DEL EXPERTO

Nombres y Apellidos

Enith Juarez Gutiérrez

DMl No 42423110

Nombre del Instrumento

CALIDAD EDUCATIVA

Direccion domiciliaria

Av, Amezaga - Lima

Teléfono domicilio

Titulo Profesional/Especialidad

Administracion de la Educacion

Teléfono Celular 923268096

Grado Académico

Magister

Mencidn Administracion de la Educacion
FIRMA % Lugar y Fecha: Lima 12/04/2022
Observaciones (precisar si hay suficiencia): §i es suficiente

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]




CARTA DE PRESENTACION
Sefior Mg Roger Armando Meding Avilsﬂ
Presente

Asunio:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXFERTO.

Es muy gratc comunicarme con usted para expresarle nuesiros saludes v asi misme, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria con mencion Administracion
de la Educacion, de la UCY, en la sede Trujille, promeocion 2022-02, requiere validar los instrumentos
con los cusles recogeré la informacion necesaria para poder desarrcllar mi investigacion y con la
cual optare el grado de masstro.

El titulbo nombre del proyecto de inwestigacion es: Gestion escolar y calidad educstivae de los
docentes en la Institucicén Educativa Salaverry, Trujille 2022, ¥ siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recumir & ustad, ante su connciada experiencia en temas educativos ylo
investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contisne:
-  Carfa de presentacian.
- Definiciones conceptuales de las varables y dirmensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las varisbles.
- Insfrumenta.
- Cerificado de validez de contenide de los instrumentos.

Expresandole mi sentimienta de respeto v consideracion me despido de usted, no sin anfes
agradecerle por la atencion que dispens=s a la prasente.

Atentamente.

Firma
Mombre: Mana Elena Valencia Marguina
O.M.1: 40382518
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DATOS DEL EXPERTO

Mombres y Apellidos Roger Armando Medina Avila DNI N® 26560085
Nombre del Instrumento Gestion escolar
Direccidn domiciliaria Otuzco Teléfono domicilio
Titulo Profesional/Especialidad | Docencia Curriculo e Investigacion Teléfono Celular 968433785
Grado Académico Magister
IWencidn Docencia Curriculo e Investigacion
FIRMA 7 24, ~# | LugaryFecha: Otuzeo 12/04/2022
A/
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si es suficiente
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]




DATOS DEL EXPERTO

Nombres y apellidos

Roger Armando Medina Avila

DI N® 26960085

Nombre del Instrumento

Calidad educativa

Direccidn domiciliaria

Villa Maria - Chimbote

Teléfono domicilio

Titulo Profesional/Especialidad

Docencia Curriculo e Investigacion

Teléfono Celular 958433785

Grado Académico

Magister

fMencion Docencia Curriculo e Investigacion
FIRMA 7 2.4, ~# | LugaryFecha: Lima 12,/04/2022
A
Observaciones (precisar si hay suficiencia): 51 es suficiente

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Aplicable después de corregir[ ] Mo aplicable [ ]




Anexo 5: matriz de datos

GESTION ESCOLAR
Pé |P7 |P8 [P9 |P10|P11 |P12 P13 |P14 P15 (P16 |P17 |P18 P19 |P20 |P21 |P22 (P23 |P24 |P25 |P26 (P27 |P28 |P29 |P30 (P31 |P32 |P33|P34 |P35 (P36 |P37 |P28 |P39 [P40 |P41 P42

3
5

3
4

5
5

5
2

P1 |P2 |P3 (P4 |P5

3
5
3
4
5
4
4
3
5
3
3
4
5
5
3
3
5
4
3
4
4
5
5
4
3
5
3
4
5
5
5
3
3
5
3
3
3
4
4
3

Codigo Part.

Encuestadol
Encuestado2
Encuestado3
Encuestadod
Encuestado5
Encuestadob
Encuestado?
Encuestado8
Encuestado9

Encuestadol0
Encuestado1l
Encuestadol?
Encuestadol3
Encuestado14d
Encuestadol5
Encuestadolb
Encuestadol?
Encuestadol8
Encuestado19
Encuestado20
Encuestado21
Encuestado2?
Encuestado2?3
Encuestado24
Encuestado25
Encuestado26
Encuestado2?
Encuestado?8
Encuestado29
Encuestado30
Encuestado31
Encuestado32
Encuestado33
Encuestado34
Encuestado3s
Encuestado36
Encuestado3?
Encuestado38
Encuestado3g
Encuestadod0




CALIDAD EDUCATIVA

1
3

a
5
4

a
3
2

3
]
3

a
3
5

a
3
5

]
4
4

]
4
5

3
1
3

2
]
3

a

Encuestadol
Encuestado2
Encuestado3
Encuestadod
Encuestado5
Encuestadob
Encuestado?
Encuestado8
Encuestado?

Encuestadol10
Encuestadoll
Encuestado12
Encuestadol3
Encuestadol4
Encuestadol5
Encuestadol16
Encuestadol?
Encuestadol8
Encuestadol9
Encuestado20
Encuestado2l
Encuestadop22
Encuestado?3
Encuestado24
Encuestado25
Encuestado26
Encuestado27
Encuestado28
Encuestado29
Encuestado30
Encuestado31
Encuestado32
Encuestado33
Encuestado34
Encuestado35s
Encuestado36
Encuestado3?
Encuestado38
Encuestado39
Encuestadod0




Anexo 6: Pruebas de normalidad

Pruebas de normalidad para las dimensiones planteadas

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Gestion pedagoégica 900 40 ,002
Gestién institucional ,810 40 ,000
Gestion administrativa ,810 40 ,000
Gestion comunitaria ,819 40 ,000
Equidad 837 40 ,000
Relevancia 795 40 ,000
Pertinencia 787 40 ,000
Eficacia J77 40 ,000
Eficiencia 825 40 ,000
Gestion Escolar ,845 40 ,000
Calidad educativa ,819 40 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Datos recopilados de las |.E. Salaverry 2022

Interpretacion.
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Anexo 7: Gréaficos estadisticos descriptivos

Porcentaje

Eaja Regular Alta iy Alla

Figura 2. Gestion escolar en la I.E Salaverry segun la dimension gestion

pedagdgica

80
-
0
=
8 @0
6
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; ?'.";_'.Vk;-dia Baa Muy Alta

Figura 3. Gestion escolar en la I.E. Salaverry segun la dimension gestion

institucional
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Porcentaje

Baja Alla Iy Alta
Figura 4. Gestion escolar en la I.E. Salaverry segun la dimension gestiéon

administrativa.
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Porcentaje

40

,,
Eaja Alta Iuy Alta

Figura 5. Gestion escolar en la I.E. Salaverry segun la dimension gestion

comunitaria
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Porcentaje

Eaja Regular Alta iy Alla

Figura 6. Calidad educativa en la |.E. Salaverry segun la dimensién equidad

100

Porcentaje

: — 7 —

Ragular Alla hiry ARe

Figura 7. Calidad educativa en la |.E. Salaverry segun la dimensién relevancia
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En

Porcentaje

40

.

Baa Regular Alta Muy Alla

Figura 8. Calidad educativa en la |.E. Salaverry segun la dimension pertinencia
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Porcentaje

-
: | mm
Alla
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Figura 9. Calidad educativa en la |.E. Salaverry segun la dimensién eficacia
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Porcentaje

| = | m

Wy bega Regular Alta Iy Al

Figura 10. Calidad educativa en la I.E. Salaverry segun la dimension eficiencia
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Anexo 8: Autorizacion y evidencias

@ l.LE. “SALAVERRY”
: INICIAL PRIMARIA SECUNDARIA
e R.D. N° 02596
ZACI
AUTORIZA:

Que Ia docente Maria Elena Valencia Marquina con DNT: N°40369519, de la Escuela
de Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo, aplique los instrumentos de investigacion
de la tesis titulada “GESTION ESCOLAR Y CALIDAD EDUCATIVA DE LOS
DOCENTES DE LA LE. “SALAVERRY”- ALTO SALAVERRY- SALAVERRY-
TRUJILLO 2022" en la Institucion Educativa Salaverry.

Por lo cual la direccion y los docentes darén las facilidades respectivas.

Se entrega la siguicnte autorizacion para los fines que estimen por conveniente,

Alto Salaverry, 31 de Mayo del 2022
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Anexo 9: Proceso detomade informacioén
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CECILIA EUGENIA MENDOZA ALVA, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - TRUJILLO, asesor de Tesis titulada: "Gestidén escolar y calidad educativa
de los docentes en la Instituciéon Educativa Salaverry, Trujillo 2022", cuyo autor es
VALENCIA MARQUINA ELENA, constato que la investigacion tiene un indice de similitud
de 17.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

TRUJILLO, 15 de Agosto del 2022
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