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Resumen

El objetivo de la presente tesis fue explicar en qué medida y como se desarrolla la
responsabilidad social empresarial en la cultura empresarial como estrategia de
sostenibilidad en una Asociacion Gastronémica de Arequipa, 2023. La metodologia
tuvo un enfoque mixto; disefio secuencial: siendo disefio cuantitativo no
experimental, correlacional causal de corte transversal, y el disefio cualitativo
fenomenoldgico; la poblaciobn estuvo conformada por 36 empresas de una
Asociacion Gastrondmica de Arequipa, no se tomé muestra; la técnica de
recoleccion de datos fueron la encuesta y la entrevista, la técnica de andlisis
aplicada fue la regresion lineal simple y la matriz de triangulacién. Se obtuvo como
resultados que la Responsabilidad social empresarial alcanzé un nivel alto de
97,22%, la Cultura empresarial obtuvo un nivel alto 97,22%, se obtuvo la existencia
de influencia entre la Responsabilidad social empresarial y la Cultura empresarial
con un valor de r de 0,698, el r? lineal fue 0,487 y una significancia de 0,000, también
se obtuvo que la asociacion tiene una preocupacion activa por fomentar el
conocimiento sobre el desarrollo sostenible entre sus miembros. Se concluye que,
la Responsabilidad social empresarial influyen de manera directa considerable y
significativamente en la Cultura empresarial como estrategia de sostenibilidad en
una Asociacion Gastronémica de Arequipa.

Palabras clave: Responsabilidad social empresarial, Cultura empresarial,

innovacion y desarrollos, restaurantes, estrategia de sostenibilidad.
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Abstract

The objective of this thesis was to explain to what extent and how corporate social
responsibility is developed in the business culture as a sustainability strategy in a
Gastronomic Association of Arequipa, 2023. The methodology had a mixed
approach; sequential design: being non-experimental quantitative design, cross-
sectional causal correlational, and phenomenological qualitative design; the
population consisted of 36 companies of a Gastronomic Association of Arequipa, no
sample was taken; the data collection technique was the survey and the interview,
the analysis technique applied was simple linear regression and the triangulation
matrix. It was obtained as results that Corporate social responsibility reached a high
level of 97.22%, Corporate culture obtained a high level of 97.22%, the existence of
influence between Corporate social responsibility and Corporate culture was
obtained with an r value of 0.698, the linear r2 was 0.487 and a significance of 0.000,
it was also obtained that the association has an active concern to promote
knowledge about sustainable development among its members. It is concluded that
Corporate Social Responsibility has a considerable and significant direct influence
on Corporate Culture as a sustainability strategy in a Gastronomic Association of

Arequipa.

Keywords: Corporate social responsibility, business culture, innovation and

developments, restaurants, sustainability strategy.
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