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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general implementar un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para reducir los riesgos
laborales en la Corporacion Textiles Diaz’C S.A.C. La metodologia empleada fue
de tipo aplicada, de enfoque cuantitativo y preexperimental, ya que se realizd una
intervencion en la muestra del estudio compuesta por la totalidad de los incidentes
y accidentes registrados en los periodos medidos del pre y postest comprendidos
entre junio de 2021 y julio de 2022. Los resultados determinados por la prueba de
Wilcoxon sefalaron que la significancia es menor a 0,05, por lo que se acepta la
hipdtesis general de la investigacion, afirmandose que la implementacion del
sistema de seguridad y salud ocupacional redujo significativamente los riesgos
laborales en la Corporacién Textiles Diaz’C S.A.C. Por ende, se concluyé que dicha
reduccion en los riesgos laborales se puede confirmar por la reduccion del indice
de incidentes en un 65,71%, ya que la frecuencia de incidentes promedio durante
el pretest fue de 5.83, mientras que en el postest luego de los controles aplicados
identificados por la matriz IPERC, este indice de frecuencia de incidentes promedio

se redujo a 2.

Palabras clave: Industria textil, sistema de seguridad ocupacional, riesgos

laborales.
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ABSTRACT

The general objective of this research was to implement an occupational
health and safety management system to reduce occupational hazards at the
Corporacion Textiles Diaz'C S.A.C. The methodology used was applied, quantitative
and pre-experimental approach, since an intervention was carried out in the study
sample composed of all incidents and accidents recorded in the pre- and post-test
periods measured between June 2021 and July 2022. The results determined by
the Wilcoxon test indicated that the significance is less than 0.05, so the general
hypothesis of the research is accepted, stating that the implementation of the
occupational safety and health system significantly reduced occupational risks in
the Corporacién Textiles Diaz’C S.A.C. Therefore, it was concluded that this
reduction in occupational risks can be confirmed by the reduction of the incident rate
by 65.71%, since the average frequency of incidents during the pretest was 5.83,
while in the posttest after the applied controls identified by the IPERC matrix, this

average incident frequency rate was reduced to 2.

Keywords: Textile industry, occupational safety system, occupational

hazards.
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.  INTRODUCCION

A nivel mundial, las empresas estan conformadas por su fuerza laboral,
mientras mas competente sea esta, mayor sera la productividad de la misma por lo
que se esperan beneficios mayores, es por esto que las empresas tratan de
asegurar el bienestar de sus trabajadores, identificar los peligros a los que pueden
estar expuestos e identificar los riesgos con el fin de eliminarlos o minimizarlos lo

mas posible con medidas administrativas o de ingenieria (Ugaz y Soltau, 2012).

En Perd, la normativa con respecto a la seguridad y salud en el trabajo esta
dictada por la Ley N° 29783, esta indica una serie de lineamientos que las empresas
deben seguir para regirse al minimo legal que es fiscalizada por la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacién Laboral (SUNAFIL), esta sefiala que existen 8 registros
obligatorios que permiten establecer indices con los cuales se evaltan los riesgos

y los eventos peligrosos ocurridos en la empresa (Scapa, 2012).

En el caso de la Corporacion Textiles Diaz’'C S.A.C., la cual es una MyPE
dedicada a la compra, comercializacion y distribucion de telares para la produccion
textil, cuenta con unos almacenes en el distrito de La Victoria, sin embargo se
denota que si bien la empresa solo comercializa y no manufactura los telares, posee
cierta cantidad de mano de obra encargada del almacenamiento y distribucion, los
cuales son propensos a sufrir lesiones incapacitantes en corto o largo plazo debido
a las malas maniobras de carga que ejercen, lo cual representa un problema grave
gue debe ser solucionado (Lu et al., 2017). Siendo que, sin importar el tipo de rubro
a nivel mundial, nacional y local, y asi sean trabajos de alto riesgo, lo ideal siempre

es apuntar a una accidentabilidad de cero (Choi et al., 2018).



Para conocer las causas raices del problema determinado anteriormente, por ello se realiza un diagrama de Ishikawa para

determinarlas.

Falta de limpieza en las dreas de trabajo

Personal poco experimentado —» Producto de baja calidad —»

Exceso de residuos en las dreas de trabajo

Personal con un bajo nivel de disciplina=™—* Almacenamiento incorrecto de producto ~ >

Falta de capacitaciones constantes —» “«—Equipos de segunda mano

Falta de comunicacion interna—. Falta de EPP" “&——— Falta de control en la carga y descarga

<+——— Baja inspeccidn de los procesos

Figura 1. Diagrama de Ishikawa de las causas raices del problema de estudio



Mediante el diagrama de Ishikawa y las 6M (Mano de obra, Medio ambiente,

Materiales, Método, Maquinaria y equipo, y Medicion) (Apezteguia et al., 2020), se

determinaron las siguientes causas raices probables:

Tabla 1. Causas raices probables

Causa Descripcion
Crl Personal poco experimentado
Cr2 Personal con un bajo nivel de disciplina
Cr3 Falta de limpieza en las &reas de trabajo
Cr4d Exceso de residuos en las areas de trabajo
Cr5 Producto de baja calidad
Cr6 Almacenamiento incorrecto de producto
Cr7 Falta de capacitaciones constantes
Cr8 Falta de comunicacion interna
Cr9 Equipos de segunda mano
Cri10 Falta de EPP's
Cr11 Falta de control en la carga y descarga
Crl2 Baja inspeccion de los procesos

Fuente: Elaboracién propia.

Segun esto se procedid a elaborar la matriz de correlacion, estableciendo un

puntaje determinado para cada una de las causas raices probables:

Tabla 2. Matriz de correlacién de las causas raices probables

%

CR CR CR CR CR CR CR CR CR CR1 CR1 CR1 Punta

1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 je Poggera
CR1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 3  732%
CR2 0 1 0 1 1 0 0 0 O O O 3  732%
CR3 0 0 1 0 1 0 0 0 0O O 0O 2  488%
CR4 0 0 O O 1 0 0 0 0 0 0 1  244%
CRE 0 0 0 O 1 0 0 0 0 0 0 1  244%
CR6E 0 0 0 1 O 0O 0 0 0 0 0 1  244%
CR7 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 8 1951%
CR8E 0O 0 0 0 O o 1 0 1 3  7.32%
CR9 0 1 1 0 1 0 0 0 o 0 0 3  7.32%



CR1

db0 1 0 1 0 1 0 0 0 o 0 3  7.32%
Ciu o 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 8  1951%
cgu o 1 1 0 0 1 0 0 0 1 1 5 12.20%

41  100.00%

Fuente: Elaboracion propia.
Los resultados fueron analizados por medio de una matriz de priorizacion
donde se ordenaron los datos segun el impacto que tienen sobre el problema

general.

Tabla 3. Matriz de priorizacion de las causas raices probables

N° CR CAUSA RAIZ Suma % Impacto Acumulado
Cr7 Falta de capacitaciones constantes 8 19.51% 19.51%
Crll Falta de control en la carga y descarga 8 19.51% 39.02%
Crl2 Baja inspeccion de los procesos 5 12.20% 51.22%
Crl Personal poco experimentado 3 7.32% 58.54%
Cr2 Personal con un bajo nivel de disciplina 3 7.32% 65.85%
Cr8 Falta de comunicacion interna 3 7.32% 73.17%
Cr9 Equipos de segunda mano 3 7.32% 80.49%
Crl0 Faltade EPP's 3 7.32% 87.80%
Cr3 Falta de limpieza en las areas de trabajo 2 4.88% 92.68%
Cr4  Exceso de residuos en las areas de trabajo 1 2.44% 95.12%
Cr5 Producto de baja calidad 1 2.44% 97.56%
Cr6  Almacenamiento incorrecto de producto 1 2.44% 100.00%

TOTAL 41 100.00%
Fuente: Elaboracion propia.

Causas Raices

92 68%95_12%97.56%}00'00%

25.00% 87.80% 100.00%
,,80-49%
20.00% 65.85%73'17/0 80.00%
58.54%
15.00% 51.22% 60.00%
10.00% 40.00%
19
5.00% I I I I I 20.00%
0.00% i H N 0.00%

Cr7 Crll Cr12 Cr1 Cr2 Cr8 Cr9 Cr10 Cr3 Cr4 Cr5 Cré6

BN Suma =05 Impacto



Figura 2. Diagrama de Pareto de las causas raices probables

Se determind que no se cumplié con el principio de Pareto que dicta que un
20% de los objetos analizados deben tener aproximadamente el 80% del impacto
total, por lo que sélo se considerd aquellos que tuvieran un porcentaje considerable,
siendo estos Cr7, Cr11 y Cr12, “Falta de capacitaciones constantes”, “Falta de
control en la carga y descarga” y “Baja inspeccion en los procesos”
respectivamente.

Tomando como bases estas causas raices se plante6 la implementacion de
un sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional que resulta afin a los
objetivos de la empresa ya que este también concientiza a los trabajadores y crea
una cultura de seguridad dentro de la empresa, y responde a las causas raices

identificadas anteriormente.

En este sentido, el presente trabajo se plantea indagar respecto al punto de
destino referido y analizar el problema general ¢ Como implementar un sistema de
gestion de seguridad y salud para reducir los riesgos en la Corporacion Textiles
Diaz’C S.A.C., Lima — 2022? De igual manera, los problemas especificos seran
¢, Como un sistema de gestion de seguridad y salud reducira los incidentes en la
Corporacion Textiles Diaz’C S.A.C.7? y 4, Coémo un sistema de gestion de seguridad

y salud reducira los accidentes en la Corporacién Textiles Diaz’C S.A.C.?

Por lo anteriormente mencionado, se defini6 como objetivo de la presente
investigacion el implementar un sistema de gestion de seguridad y salud para
reducir los riesgos en la Corporacion Textiles Diaz’C S.A.C., Lima — 2022. Y para
cumplir con tal objetivo se establecieron los objetivos especificos, siendo el primer
objetivo especifico establecer como la implementacion de un sistema de gestion de

seguridad y salud reduce los incidentes en la Corporacién Textiles Diaz’C S.A.C.,y
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el segundo objetivo especifico es establecer como la implementacion de un sistema
de gestion de seguridad y salud reduce los accidentes en la Corporacion Textiles

Diaz’C S.A.C.

Bajo tales lineamientos, la investigacion se justifica de manera practica dado
gue permitié reconocer la realidad de una problematica que aqueja a la Corporaciéon
Textiles Diaz’C S.A.C, y en consecuencia proteger la integridad de los trabajadores
de la empresa de forma mas eficiente. De igual manera, a nivel tedrico, la
investigacién se sustenta en que recopila el andlisis empirico suficiente para
permitir reconocer los componentes de las variables en base a los estudios
cientificos desarrollados. Finalmente, a nivel metodologico, la presente
investigacion puede servir de sustento para la elaboracion de futuras
investigaciones que aborden una problemética similar y facilitar la implementacion
del método seleccionado para el sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional.

Debido a la naturaleza explicativa de la investigacion, se planteo la hipotesis
general, la cual es que la implementacion un sistema de gestién de seguridad y
salud reducira significativamente los riesgos en la Corporacién Textiles Diaz'C
S.A.C,, Lima — 2022. Siendo la primera hipétesis especifica que la implementacion
de un sistema de gestidon de seguridad y salud reducira significativamente los
incidentes en la Corporaciéon Textiles Diaz’C S.A.C., y la segunda hipoétesis
especifica que la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud

reducira significativamente los accidentes en la Corporacion Textiles Diaz’C S.A.C.



Il.  MARCO TEORICO

En el caso de los antecedentes internacionales se tiene a la investigacion de
Brito (2022) en Colombia, en la cual se tuvo como propdsito implementar un sistema
de gestidon de seguridad y salud en el trabajo en base al diagndstico del estado
actual y el cumplimiento de la normativa colombiana vigente en el caso de la
Fundacién Mujer y Hogar. El caracter de tal investigacion es aplicada y descriptiva
considerando una poblacion de los diez trabajadores del area a mejorar. El
diagndstico inicial permiti6 encontrar las falencias a resolver validando la
implementacion del sistema a través de una auditoria interna. Por tanto se concluy6
gue se amerita la implementacion de dicho sistema a fin de que las acciones de
mejora (ya sea para corregir, prevenir o potenciar) reduzcan las causas de no

conformidades y se beneficie al area correspondiente en la organizacion.

Farfan et al., (2021) se propusieron en su investigacién desarrollar una
propuesta de mejora de sistema para la gestion de seguridad y salud en el trabajo
con base a los lineamientos propuestos en la resolucion 0312/2019 de Colombia.
Su investigacion es cuantitativa, experimental de disefio descriptivo-exploratorio
contando con una muestra de 29 colaboradores de la empresa. Con ello, se realizé
una revision inicial del cumplimiento de la normativa; concluyéndose que la
implementacién de la propuesta permitiria alcanzar una mejora en los niveles de
seguridad y salud percibida por parte de los trabajadores a fin de que se posibilite

la mejora continua acorde a su adecuacion, pertinencia y eficacia.

Ballesteros (2019) en Colombia buscé elaborar el disefio de un modelo de
gestion de proyectos que sea implementado en la seguridad y la salud en el trabajo

de las PYMES. La metodologia a la que se recurre es descriptiva, no experimental



con una muestra de 296 empresas. Se aplicd una encuesta a fin de identificar
aquellos aspectos organizacionales claves con respecto a la seguridad y la salud
para reconocer el diagnéstico inicial de las empresas evaluadas, asi como también
se evalud el cumplimiento de los estandares vigentes. Con ello, se analizd el
modelo tradicional en contraste con la metodologia PHVA al ser una metodologia
agil que permite la adaptacion dindmica de los procesos de forma entrelazada.
Finalmente, se concluyd que si existe un comportamiento inicial respecto a las
variables analizadas; no obstante, estos saberes podrian ser profundizados si se
integrasen en un plan estratégico como el que se disefié en el mencionado trabajo

de investigacion.

Hernadndez y Ponluisa (2018) en Ecuador, quienes tuvieron como objetivo
general implementar un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional que
beneficie la calidad de vida de los trabajadores de una empresa especifica. Para
ello se llevo a cabo el analisis de diagnostico inicial de la compafiia mediante la
aplicaciébn de cuestionarios a los trabajadores. Los resultados evidenciaron
oportunidades de mejora en cuanto al disefio de los puestos de trabajo, ya que la
iluminacion, la distribucién de espacios y el uso de EPP’s resultan escasos
actualmente, entre otras falencias; las cuales conllevan a enfermedades laborales
y accidentes que amenazan el bienestar y la calidad de vida del trabajador. Por
tanto, y en concordancia con los postulados teoricos revisados, los autores
concluyeron que el sistema disefiado beneficiaria tales aspectos a fin de que se
reduzca la probabilidad de accidentes laborales y se mejore la calidad de vida

laboral.



Rodriguez y Tabares (2018) en Colombia, tuvieron como fin elaborar una
alternativa de disefio de implementacién del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo. Para ello realizdé una investigacion no experimental en base a
la revision documental y el andlisis de contenido. Los resultados mostraron que la
empresa cumple los estandares minimos del sistema de gestion referido en un 52%.
Por lo que se realizé un proceso de consultoria estructurado identificando el inicio,
diagnéstico y plan de accién a ejecutar para que se mejoren los indices alcanzados

a nivel préctico.

Por otro lado, a nivel nacional, Hilasaca (2022) tuvo como propdsito
desarrollar y ejecutar la Norma ISO 45001 y un sistema de gestién de calidad 1SO
9001 en el caso de una planta de reactivos quimicos. Su metodologia estuvo
compuesta por los componentes de diagnéstico, gestion, operacion y
mantenimiento. Con ello, los resultados permitieron identificar aquellos factores de
riesgo que se encontraban en las areas de la planta, asi como también las
actividades que se desarrollan sin la prevision de medidas de seguridad ante
accidentes laborales. Ademas, se evalu6 que no existe una correcta capacitacion
al personal en lo que respecta a la seguridad ocupacional e industrial ni respecto a
la gestion de residuos. Con ello, y mediante la revision de los postulados teéricos,
se concluye que la integracion del plan propuesto permitiria disminuir los posibles

riesgos durante las actividades de la planta.

Solis (2021) se planted como objetivo analizar los beneficios obtenidos de la
implementacion de SGSST acorde con la LEY 29783 a fin de reducir los riesgos de
trabajo en una empresa EIRL. Su metodologia fue preexperimental, de tipo aplicada

considerando como muestra todos los indicadores de riesgo que la empresa



contempla tales como la severidad, frecuencia y accidentabilidad, dadas en las
obras durante el periodo 2017-2018. Con ello, se evalu6 que, en el panorama inicial
de la empresa, esta cumplia con lo regido en la Ley mencionada pero no existia
una constancia de seguimiento generado desde el area de supervision, lo cual
ocasionaba una escasez de controla tiempo actual. Aplicandose la propuesta
sefialada se logro incrementar los indicadores de seguridad, reduciendo los indices

de accidentabilidad.

Ortiz (2020) tuvo como finalidad elaborar el disefio de una propuesta de un
sistema de gestidén en seguridad y salud ocupacional en un centro médico. Para
ello, se us6 como técnica la entrevista y la observacion. El estudio se calificé como
mixto y descriptivo. Tuvo como resultado que, al no existir una politica de seguridad,
ni una correcta identificacion de los peligros y riesgos presentes en el area de
trabajo, existia una baja en el desempefio de los trabajadores. Se concluy6 que, la
propuesta del sistema de gestién en seguridad y salud ocupacional debia incluir
planes de concientizacion ademas de los de capacitacion, y apuntar a programas
al corto o mediano plazo para garantizar la inclusion de todos los empleados en el

sistema.

Mansilla (2019) se propuso ejecutar un sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional en el caso de una zona de imprenta de una universidad
especifica. Sumétodo fue explicativo y aplicado, preexperimental considerando una
muestra de 13 colaboradores del area evaluada. Se condujo un cuestionario de
evaluacion pre y post test considerando la implementacion de dicho sistema.
Durante la evaluacion del post test se identifico una reduccion de fatiga visual en

un 60%, y una mejora en los efectos sonoros del 80%. De igual manera, la
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satisfaccion de los colaboradores fue elevada en un 24% mas concluyendo que se

alcanzé la mejora esperada en las condiciones laborales del area.

Salazar (2019) tuvo como objetivo comprobar si puede existir una reduccién
en los riesgos laborales de un botadero municipal de residuos sélidos tras
implementar un plan de seguridad y salud ocupacional en la ciudad de
Huamachuco, 2018. La investigacion se consider6 cualitativa, aplicada y
correlacional, ademas transeccional y causal. La muestra para este estudio estuvo
compuesta por 28 trabajadores del botadero municipal. Se obtuvo como resultado
que, los riesgos laborales fueron reducidos un 82.1%, lo cual es un porcentaje
significativo de reduccidn, por ello se acepta la hip6tesis general de la investigacion.
Se concluy6 que, segun los entrevistados, un 92.9% calificé al plan de seguridad y
salud ocupacional como bueno, mientras que un 89.3% calific de alta la prevencién

contra riesgos laborales.

Las variables de la investigacion, sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional, y riesgos laborales fueron analizadas teéricamente por diversos

autores que sefalan lo siguiente:

Un sistema de seguridad puede definirse como un conjunto de lineamientos
gue ayudan con la prevencion, eliminacion y/o control de los peligros que pueden
activar determinados riesgos que pueden ir en contra de la salud de los empleados
de una empresa, esto se consigue por medio de documentos debidamente listados

gue segun su normativa las empresas estan obligadas a cumplir (Hanna, 2012).

La importancia de un sistema de seguridad ocupacional en cualquier
empresa es fundamental, ya que proporciona no solo la confianza con los

trabajadores (Polisena et al., 2021). Es decir, que hay preocupacion por el bienestar
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de los trabajadores, sino que ademas les permite realizar sus labores de funciones

libremente (Mi et al., 2021).

Segun Deng et al. (2018) el sistema de gestion es un conglomerado de
documentos y acciones que pueden verificarse y mejorar con la retroalimentacion,

gue tiene como fin reducir cualquier peligro y/o riesgo asociado a la organizacion.

El peligro es definido como cualquier objeto, condicién, energia o
circunstancia que pueda producir algun dafio al personal o a la propiedad de la
empresa (Choi et al., 2018). basicamente puede ser cualquier cosa, mientras que
el riesgo es la probabilidad que este peligro suceda, es decir, dependiendo de las
condiciones que se den, un peligro puede suponer un riesgo nulo, por lo que no

aplicarian medidas de prevencion (Garcia et al., 2009).

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), ha definido a la salud como el
bienestar de una persona ya sea fisico, mental o social, no se limita Gnicamente al
aspecto de las enfermedades que pueda sufrir este (Allouch et al., 2019). La
empresa no solo debe velar porque las condiciones de trabajo sean sanas, y que
el trabajador no esté expuesto a agentes téxicos, sino también resguardar su
integridad mental (Lin, 2020). Los trabajadores también pueden llegar a desarrollar
patologias psicolégicas, como comUnmente se da por una persona expuesta a

constante estrés laboral (Kaiser et al., 2021).

Es asi como un sistema de seguridad y salud ocupacional, no solo vela por
el bienestar de los trabajadores en un plazo inmediato, sino que sirve para tener un
monitoreo adecuado de su estado de salud (Misra et al., 2022). Siendo que cada

pais tiene su propia normativa con respecto a la seguridad ocupacional minima que
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deben tener las empresa dependiendo de su actividad y/o rubro (Hodgson et al.,

2013).

Las consecuencias de un accidente en los trabajadores se pueden clasificar
en diferentes niveles, entre ellos estan las lesiones leves, moderadas y graves, las
cuales tienen diferentes secuelas que pueden quedar a raiz del evento (Algahtani
et al.,, 2019). Entre las consecuencias graves se pueden encontrar aquellos
accidentes que pueden dejar una incapacidad temporal o permanente, hasta la
muerte, esta puede producirse no solo por un accidente sino también por una
enfermedad ocupacional producto de la exposicion a un riesgo determinado

prolongado (Gao et al., 2018).

Para asegurar una correcta implementacion de un sistema de seguridad
ocupacional se tiene que fomentar una cultura de prevencion entre los trabajadores,
ya que por mas mejoras que se apliquen, seran ineficientes sin una colaboracién

total (Gu et al., 2019).

En el Perd, la Ley general de seguridad y salud en el trabajo o Ley N° 29783
promulgada en 2011 fue la que sent6 las bases legales para cualquier tema
relacionado con seguridad ocupacional, esta ley tiene 103 articulos y se ve
complementada con los siguientes decretos supremos que modifican o adicionan

algunos articulos adaptandose a tiempos mas modernos:

e Decreto supremo 006-2014-TR
e Decreto Supremo 085-2013-TR
e Decreto Supremo 050-2013-TR
e Decreto Supremo 148-2012-TR

e Decreto Supremo 005-2012-TR — Reglamento de la Ley N° 29783
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e Ley N° 30222

La ley N° 29783 sefiala en su primer articulo que tiene como objetivo
principal no solo velar por el bienestar de la relacion empleador-empleado, sino
también generar una cultura de prevencion de riesgos para proteger la integridad
de todo trabajador en el pais (Li y Manogaran, 2019). Se destaca que, si bien el
ministerio del trabajo es el encargado de las gestiones para los permisos y
consultas, es la superintendencia nacional de fiscalizacion laboral la que es el ente

fiscalizador y regulador del cumplimiento de esta ley (Abuella et al., 2021).

El segundo articulo de la Ley N° 29783 sefiala que esta ley aplica para
cualquier sector econdmico que funcione dentro del pais, y no exenta a ningun
empleador o trabajador que labore dentro de territorio nacional, sea formal o
informal, sea del sector privado o publico, asi que también se considera el

cumplimiento de las fuerzas del orden como el ejército y la policia.

La Ley N° 29783 trata de adaptarse a las MyPEs, ya que por lo general las
medianas y grandes empresas tienden a buscar reconocimiento bajo los
estandares ISO u OHSAS, los cuales contienen los lineamientos de la ley e incluso
son mas exigentes en sus requisitos. Por otro lado, la ley tiene como obligacion

para toda empresa la constitucion de 8 registros, los cuales son:

e Evaluacion del monitoreo de agentes biolégicos, fisicos, psicosociales y
guimicos, en conjunto con factores de riesgo disergonémico.

e Frecuencia de capacitacion, induccion, simulacros y entrenamientos,
para prevenir los accidentes laborales.

e Frecuencia estadistica de salud y de seguridad.
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e Incidencia de accidentes laborales, incidentes riesgosos y enfermedades
de ocupacion, entre otros.

e Inspecciones de salud y seguridad laboral.

e Monitoreo médico ocupacional.

e Registro de auditorias.

e Registro de equipos de emergencia o seguridad.

La Ley N° 29783 tiene dos principios principales, los cuales son el principio
de prevencién y el principio de proteccion, ambos en conjunto garantizan que el
ambiente de trabajo sea seguro y que la empresa vele por el bienestar de sus
trabajadores, asimismo, también exige que los trabajadores respeten las

normativas de la empresa y conserven el buen estado de la misma.

Un factor importante en la implementacién de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo basado en la Ley N° 29783 es que, si la empresa
tiene mas de 20 trabajadores, debe crear un comité de seguridad cuya composicion
sera igualitaria con representantes de los trabajadores y de la gerencia, en caso la
empresa tenga menos de 20 trabajadores sera suficiente designar un supervisor

para velar por el cumplimiento de las normas de seguridad.

Las sanciones por la falta de cumplimiento de los lineamientos sefialados en
la Ley N° 29783, no solo van desde amonestaciones monetarias basadas en el
valor de la UIT vigente, sino que dependiendo de la gravedad de estas, los
responsables pueden ser reprimidos con penas privativas de libertad, de 2 a 5 afios
si no cumplen con adoptar la ley N° 29783, hasta entre 5 a 10 afios proporcional al
dafio que la negligencia haya provocado en los trabajadores como incapacidad

temporal, permanente, parcial o total, e incluso la muerte de estos.
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En caso de la ocurrencia de algun accidente este debe ser investigado
internamente dando prioridad a la salud del accidentado, posteriormente el
accidente debe ser reportado al ministerio del trabajo en conformidad con el registro
de accidentes sefalado en el decreto supremo 005-2012-TR, dandole los dias de

descanso médico remunerado correspondiente al trabajador lesionado.

Lo relacionado con la variable riesgos laborales, es importante definir que
los indicadores de riesgo laboral derivan de los documentos reglamentarios, y
principalmente de la Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos y
Control (IPERC) (Laverde et al., 2018), ya que esta permite identificar indicadores

gue sirven para:

e Indagar la gestién

e I|dentificar oportunidades de mejora

e Formular estrategias, metas y objetivos, acorde a la situacion de la
empresa

e Sensibilizar a los trabajadores

e Tomar medidas preventivas a tiempo

Para determinar los indices de incidentes y accidentes entre otros, la norma
ANSI Z16.1-1973 (American National Standards Institute), sefiala que este puede
ser identificado por una fraccion que incluya en el numerador el nimero de
incidentes y/o accidentes ocurridos, y en el denominador el tiempo en el que estos

ocurrieron (Esparza et al., 2017).

Aunque existen férmulas predeterminadas propuestas por OSHAS, las

cuales son:
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El indice de frecuencia, identificada por ser el numero de accidentes
incapacitantes ocurridos en un mes, multiplicado por 200000 y dividido
entre las horas hombre trabajadas ese mes.

El indice de severidad, identificada por ser el nUmero de dias perdidos
por accidentes incapacitantes en el mes, multiplicado por 200000 y
dividido entre las horas hombre trabajadas ese mes.

El indice de incidencia, identificada por ser la multiplicacion del indice de

frecuencia por el indice de gravedad, dividido por 103,

17



.  METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

La investigacion fue de tipo aplicada, ya que se aplicaron las teorias de los
sistemas de gestion existentes sobre seguridad y salud ocupacional para realizar
la implementacion de dicho sistema en un estudio de caso. Se considera un
enfoque cuantitativo puesto que se midid cuantitativamente los resultados a fin de
obtener una perspectiva mesurable, y a su vez por los indicadores numéricos del
andlisis de la los indicadores que fueron tomados de la muestra del estudio (Naupas

et al., 2018).
3.1.2. Disefio de investigacion

De igual manera, el disefio del estudio fue preexperimental al considerarse
una intervencién por parte de la investigadora en la totalidad de la poblacion, ya
gue se analiza la realidad actual de la empresa y se implementa o realizan cambios
gue pueden alterar las variables de estudio (Hernandez et al., 2014). Por otro lado,
el alcance de la investigacion fue explicativo dado que pretende indagar la influencia

de una variable sobre la otra (Hernandez et al., 2017)
3.2. Variables y operacionalizacion

Variable independiente: Sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional

Definicion conceptual: Es un método que gestiona los procesos, normas y
herramientas relacionadas con el cuidado e integridad del personal y la

infraestructura de la empresa (Carvajal y Molano, 2012).
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Definicion operacional: Segun Qi et al. (2020) esta variable esta formada
por 2 dimensiones, la primera son los peligros y riesgos, teniendo como indicador
al nivel de riesgo, y la segunda es la seguridad, teniendo como indicador al nivel

de probabilidad.
Indicadores:

¢ Nivel de riesgo

¢ Nivel de probabilidad

Escala de medicion:

Razon

Variable dependiente: Riesgos laborales

Definicion conceptual: Es la probabilidad de que un peligro afecte de forma
negativa algun aspecto del centro laboral, es decir, a los trabajadores, el inmobiliario

o la infraestructura (Leyva et al., 2011).

Definicion operacional: Segun Hussain et al. (2019) esta variable esta
formada por 2 dimensiones, la primera son los incidentes, teniendo como indicador
a la frecuencia de incidentes, y la segunda son los accidentes, teniendo como

indicador a la frecuencia de accidentes.
Indicadores:

e Frecuencia de incidentes

e Frecuencia de accidentes
Escala de medicioén:

Razoén
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También se describe la matriz de operacionalizacién de variables en el

Anexo 1.
3.3. Poblacién, muestray muestreo
3.3.1. Poblacion

La poblacién analizada fue la totalidad de los incidentes y accidentes

ocurridos y registrados por la empresa Corporacion Textiles Diaz’C S.A.C.
3.3.2. Muestra

La muestra del estudio se consideré a los incidentes y accidentes registrados
en los periodos medidos del pre y postest comprendidos entre junio de 2021 y julio

de 2022.
3.3.3. Muestreo

El muestreo aplicado es un muestreo no probabilistico por conveniencia, ya
gue son periodos de tiempo equivalentes de un periodo de tiempo antes y después

de la implementacion descrita (Espinoza, 2016).
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas a emplear son el andlisis documental y la observacion, el
analisis documental permitio seleccionar el mejor método para el disefio del sistema
de gestién de seguridad y salud ocupacional, mientras que la observacion por
medio de una ficha de observacion permitid recopilar la informacion necesaria de
los procesos internos de la empresa para identificar los peligros y evaluar los
riesgos a los cuales estan expuestos los trabajadores antes y después de la
implementacion, siendo estos correspondientes a la presente investigacion por lo

gue son de elaboracion propia (Rodriguez, 2020).
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3.5. Procedimientos

Los procedimientos que se siguieron para la implementacion estuvieron
alineados a lo sefialado en la Ley N° 29783, los cuales se pudieron identificar como

los siguientes:

e Evaluacion inicial mediante el diagnéstico de linea base

e Deteccidn y analisis de riesgos de las areas fisicas

e Definir las politicas y los objetivos de seguridad y salud en el trabajo

e Crear el plan de trabajo anual

e Ejecutar las capacitaciones segun lo indicado en el plan anual

e Elaborar los planes de emergencia

e Generar los registros reglamentarios

e Adquirir los bienes y servicios necesarios para cubrir el programa anual
e Tomar acciones de control (prevencién y correccion)

e Medir y evaluar las acciones de control ejecutadas

Una vez medidos y determinados los resultados, estos pasaron por una
prueba de confiabilidad con por medio del Alfa de Cronbach, y una prueba de
normalidad para determinar el tipo de estadistica a aplicar, paramétrica o no
paramétrica, para asi realizar la prueba de hipo6tesis mas adecuada. Una vez
realizada la prueba de hipétesis se determinaron si entre el pre y postest existe una
diferencia significativa y asi aceptar o negar la hipotesis y discutir con los autores

sefialados en los antecedentes, comprar resultados, limitaciones y aportes.
3.6. Método de anélisis de datos

Estadistica descriptiva
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Para este presente trabajo de investigacion se hara uso de Microsoft Excel
2018, para la elaboracion de tablas de frecuencia, gréficos y andlisis de los
resultados obtenidos, con estos se determind el nivel de cada uno de estos por los

que se calcularon los indicadores planteados para medir las variables.

Por ello, Valderrama (2015) explicé que al analisis descriptivo involucra a
diversos coeficientes tales como la mediana, la media, la desviacién estandar, la
varianzay sus respectivos graficos para determinar de forma numérica el orden de
los datos, y asi poder describirlos adecuadamente con una visualizacién bien

distribuida.
Estadistica inferencial

En la estadistica inferencial se busca la contrastacion de la hipétesis
formulada en la presente investigacion en base a los datos obtenidos con la ayuda
del programa SPSS version 28, esto se realizé dependiendo si los datos son no
paramétricos se aplicaria la prueba de Wilcoxon o si son paramétricos se aplicaria

la prueba de T de Student.

Por ello, Valderrama (2018) explicd que en el caso de las investigaciones
cuantitativas la prueba a realizarse es una de estimacién puntual, prueba de
hipétesis y las pruebas paramétricas y/o no paramétricas segun corresponda,
asimismo para identificar la normalidad de los datos, es decir si tienen una
distribucion normal se usan la prueba de Kolmogorov-Smirnov o Shapiro-Wilk
dependiendo del nimero de datos de la muestra, mayor de 50 o menor a 50

respectivamente.

3.7. Aspectos éticos
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En el presente proyecto de investigacion, los aspectos éticos se basan en
las normas de comportamiento del estudiante cumpliendo de esta forma con lo
sefialado por el codigo de ética de la Universidad César Vallejo con resolucion N°
021-021-VI-UCV en donde se hace mencion el punto 5.5 Integridad Académica;
referido a la actitud del estudiante que se evidencia por los valores que deben regir
en su propia busqueda del conocimiento o en toda actividad académica; por otro
lado, se hace mencion al punto 5.5.4 Normas en la legislacién peruana sobre el
plagio, referido a la sancion que impone el Cdédigo penal en caso de plagio

(Dominguez et al., 2022).

Ademas, se utiliza el software Turnitin, el cual identifica la similitud del trabajo
con otros trabajos existentes en la red, generando un reporte con el porcentaje de

coincidencia.

Los datos presentados en la presente en la presente investigacion son
recolectados de forma clara, con el permiso debido de la empresa (Ver anexo N°
5). Asimismo, se respeta los derechos de autoria (conceptos, férmulas, graficos,
entre otros), detallado en referencias bibliograficas para conocer las fuentes de

informacién, de acuerdo a la norma ISO.
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IV. RESULTADOS

Para establecer la matriz de identificacion de peligros y evaluacion de

riesgos (IPERC) se definieron todas las areas fisicas de la empresa:

e Sala de espera

e Secretaria

e Tarifas y cobranzas
e Contabilidad

e Areatécnica

e Gerencia técnica

e Servicios higiénicos

Almacén

Para la matriz IPERC se considera una lista de peligros (Anexo 6),
tomandose los valores de las siguientes tablas para calcular el Nivel de riesgo,

segun la Resolucion Ministerial 050-2013 de la Ley 29783.:

Tabla 4. Nivel de exposicién (NE)

N|veI_ d.e, Significado
Exposicion
Constante Exposicion por periodos largos y de forma constante

4
Frecuente 3  Exposiciéon por periodos moderados y de forma frecuente
Ocasional 2 Exposicién por periodos cortos y de forma ocasional
Esporadico 1 Exposicion por periodos muy cortos y de forma esporadica
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 5. Nivel de control de riesgo (NCo)

Nivel de

NCo Significado
Control
Muy 10 Las medidas de control de riesgo tomadas son inexistentes por lo que
deficiente el riesgo permanece sin cambios.

Deficiente 6  Las medidas de control de riesgo tomadas son deficientes por lo que
solo se reduce el riesgo en un valor minimo.
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Mejorable 2  Las medidas de control de riesgo tomadas son las suficientes para
mantener al riesgo en un nivel bueno pero propenso a que cualquier
complicacion incremente el riesgo.

Aceptable 1 Las medidas de control de riesgo previenen el riesgo y cualquier
complicacién que pudiera tener este.

Fuente: Elaboracion propia.

El nivel de probabilidad (NP) se obtiene de la multiplicacion del nivel de

exposicion (NE) y el nivel de control de riesgo (NCo).

Tabla 6. Nivel de consecuencia (NC)

Nivel de

. Significado
Consecuencia
Mortal o 10 Elriesgo detectado puede generar la muerte del trabajador
Catastrofico

Muy Grave 6 Elriesgo detectado puede generar una incapacidad permanente en
el trabajador

Grave 2.5 Elriesgo detectado puede generar una incapacidad temporal en el
trabajador

Leve 1 Elriesgo detectado puede generar lesiones no incapacitantes en el
trabajador

Fuente: Elaboracién propia.

El nivel de riesgo (NR) se obtiene de la multiplicacion del nivel de

probabilidad (NP) y el nivel de consecuencia (NC).

Tabla 7. Nivel de riesgo (NR)

Nivel de Riesgo NR Significado
Critico 144 - 400 La labor bajo riesgo debe ser inmediatamente detenida y
paralizada hasta tomar las medidas para reducir el nivel
de riesgo.
Importante 60 - 120 La labor bajo riesgo no debe empezarse y en caso de

estar en curso debe ser controlada hasta su finalizacion
directamente y detenerse una vez terminada hasta tomar
las medidas para reducir el nivel de riesgo.

Moderado 24 -50 Lalabor bajo riesgo puede manejarse con alta precauciéon
y supervision, pero se debe tomar medidas para reducir el
nivel de riesgo en un corto plazo.

Tolerable 5-20 La labor bajo riesgo se puede ejecutar con normalidad,
pero debe mantenerse un constante seguimiento
periédico para mantener el nivel de riesgo bajo control

Trivial 0-4 La labor no se encuentra bajo riesgo, las medidas de
seguridad son suficientes para eliminar cualquier peligro

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 8. Malriz de identificacion de peligros y evalecion de riesgos (IPERC) inicil

CODIGO CTD-SEG-01
MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS VERSION 01
FECHA 03/05/2021

UBICACION
(area, oficina,
etc)

TAREA/
PROCESO
(Actividades que
se realizan)

CODIGO

PELIGRO

TIPO DE PELIGRO

DESCRIPCION DEL PELIGRO

La infraestructura tuvo un error de

RIESGO

CONSECUENCIAS

N=aNe)

(NP

NP x NC

NR =

Nivel de
Riesgo

CONTROLES
SUGERIDOS

(Para minimizar

el riesgo)

Personas
Expuestas

MECO02 Suelo desnivelado disefio provocando un ligero tcrgl?:;o); Conturzgngr?elgvesy 4 | 25| 10 | Tolerable Seguimiento 5
desnivel en la entrada P P
La papeleria se encuentra . .
MEC14 Carencia de limpieza desorganizada y los estantes Cau_jasy Contusiones leves y 4 1 4 Trivial Ninguno 5
tropiezos raspones
L L . suelen tener polvo
Recepcion Atencion al cliente Existen posiciones inadecuadas Dafio a la Afecciones a la
ERGO1 Ergonomia en riesgo P 4 | 25| 10 | Tolerable Seguimiento 5
al momento de laborar columna columna vertebral
. Debido a la demanda de | Acumulacion Migrafa, tension y -
PSI02 Estres actividades consecutivas de estrés ansiedad 121 12 [ Seguimiento 5
PSIO5 Fatiga Existe agotamiento debido a los Dafio ala Afecciones a la 4 | 25| 10 | Tolerable Seguimiento 5
trabajos por turnos consecutivos columna columna vertebral
La papeleria se encuentra Caidas y Contusiones leves y
MEC14 Carencia de limpieza desorganizada y los estantes tropiezos raspones 4 1 4 Trivial Ninguno 1
suelen tener polvo
MEC16 Falta de orden Los .documgntos y otos Cau_jasy Contusiones leves y 4 1 4 Trivial Ninguno 1
materiales estan desorganizados tropiezos raspones
ELEO2 Contactg Eléctrico _Las conexiones ele_ctrlcas Electrocucion Desmayo y 6 | 25| 15 | Tolerable Seguimiento 1
- ., Indirecto instaladas tienen deficiencias quemaduras
.- Administracién y - e .
Oficinas de estion de Deficiencia en la El nivel de iluminacion obliga a
administracion 9 FIS04 NS forzar la vista en determinadas Miopia Dificultad para ver 2 | 25| 5 | Tolerable Seguimiento 1
procesos iluminacién ocasiones
ERGO1 Ergonomia en riesgo Existen posiciones inadecuadas Dafio ala Afecciones a la 4 25| 10 | Tolerable Seguimiento 1
al momento de laborar columna columna vertebral
. Debido a Ila demanda de | Acumulacion Afecciones a la o
PSI02 Estres actividades consecutivas de estrés columna vertebral 121 |12 [ Seguimiento L
PSI05 Fatiga EX|stt_a agotamiento debido a los Dafio a la Afecciones a la 4 25| 10 | Tolerable Seguimiento 1
trabajos por turnos consecutivos columna columna vertebral
La papeleria  se encuentra Caidas Contusiones leves
MEC14 Carencia de limpieza | desorganizada y los estantes las y y 4 | 1| 4 Trivial Ninguno 2
tropiezos raspones
suelen tener polvo
Los documentos y  otros Caidasy Contusiones leves y - ,
MEC16 Falta de orden materiales estan desorganizados tropiezos raspones 4 1 4 ey Ninguno 2
ELEO2 Contacto Eléctrico Las conexiones ele_ctrlcas Electrocucion Desmayo y 6 | 25| 15 | Tolerable Seguimiento 2
Indirecto instaladas tienen deficiencias gquemaduras
Cobranzas a Ciertas labores producen ruidos Dafio en el Pérdida de las
Contabilidad clientes y pagos a FIS03 Ruidos altos altos dentro del area o en oido facultades de 2 | 25| 5 | Tolerable Seguimiento 2
proveedores alrededores audicién
L El nivel de iluminacion obliga a
FIS04 De;'ﬁﬁ{:](;iigg la forzar la vista en determinadas Miopia Dificultad para ver 2 | 25| 5 | Tolerable Seguimiento 2
ocasiones
ERGO1 Ergonomia en riesgo Existen posiciones inadecuadas Dafio a la Afecciones a la 4 25| 10 | Tolerable Seguimiento >
al momento de laborar columna columna vertebral
PSI02 Estrés Deplfjo a la de_manda de Acumulacflon M|grana,_ tensiony 18| 1 | 18 | Tolerable Seguimiento 2
actividades consecutivas de estrés ansiedad



about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank

PSIO5 Fatiga EX|st¢ agotamiento debido a los Dafio a la Afecciones a la 4 | 25| 10 | Tolerable Seguimiento
trabajos por turnos consecutivos columna columna vertebral
La papeleria  se encuentra Caidas Contusiones leves
MEC14 Carencia de limpieza | desorganizada y los estantes 0as y y 411 4 Trivial Ninguno
tropiezos raspones
suelen tener polvo
MEC16 Falta de orden Los _ documgntos y otros Cau_jasy Contusiones leves y 4 1 4 Trivial Ninguno
materiales estan desorganizados tropiezos raspones
ELEO2 Contact(_) Eléctrico _Las conexiones - ele_ctncas Electrocucion Desmayo y 6 | 25| 15 | Tolerable Seguimiento
Indirecto instaladas tienen deficiencias quemaduras
Ciertas labores producen ruidos Dafio en el Pérdida de las
Marketing y s FIS03 Ruidos altos altos dentro del éarea o en . facultades de 2 |25]| 5 | Tolerable Seguimiento
Promocion y oido .
recursos o alrededores audicion
h publicidad : S .
umanos Deficiencia en la El nivel de iluminacion obliga a
FIS04 luminacion forzar la vista en determinadas Miopia Dificultad para ver 2 | 25| 5 | Tolerable Seguimiento
ocasiones
ERGO1 Ergonomia en riesgo Existen posiciones inadecuadas Dafio a la Afecciones a la 4 25| 10 | Tolerable Seguimiento
al momento de laborar columna columna vertebral
PSI02 Estrés Debido a la demanda de| Acumulacion | Migrafia, tensiony 12| 1 | 12 | Tolerable |  Seguimiento
actividades consecutivas de estrés ansiedad
PSI05 Fatiga EX|St¢ agotamiento debido a los Dafio a la Afecciones a la 4 25| 10 | Tolerable Seguimiento
trabajos por turnos consecutivos columna columna vertebral
La papeleria  se encuentra Caidas Contusiones leves
MEC14 Carencia de limpieza desorganizada y los estantes 1as y y 4 1 4 Trivial Ninguno
tropiezos raspones
suelen tener polvo
MEC16 Falta de orden Los, materlales_ y herramientas Cal(_dasy Contusiones leves y 4 1 4 Trivial Ninguno
estan desorganizados tropiezos raspones
ELE02 Contacto Eléctrico | Las  conexiones  eléctricas | o trocucion Desmayo y 6 | 25| 15 | Tolerable |  Seguimiento
Indirecto instaladas tienen deficiencias quemaduras
Mantenimiento a Ciertas labores producen ruidos Dafio en el Pérdida de las
Mantenimiento los equipos FIS03 Ruidos altos altos dentro del &rea o0 en oido facultades de 2 | 25| 5 | Tolerable Seguimiento
eneral informaticos de la alrededores audicién
9 empresay Deficiencia en la El nivel de iluminacion obliga a
unidades terrestres FIS04 iluminacion forzar la vista en determinadas Miopia Dificultad para ver 2 25| 5 | Tolerable Seguimiento
ocasiones
ERGO1 Ergonomia en riesgo Existen posiciones inadecuadas Dafio a la Afecciones a la 4 |25/ 10 | Tolerable Seguimiento
al momento de laborar columna columna vertebral
PSI02 Estrés Dep@o a la de_manda de Acumulaglon Mlgrana,_ tension y 12 1 | 12 | Tolerable Seguimiento
actividades consecutivas de estrés ansiedad
PSIO5 Fatiga Emstg agotamiento debido a los Dafio a la Afecciones a la 4 | 25| 10 | Tolerable Seguimiento
trabajos por turnos consecutivos columna columna vertebral
La papeleria  se encuentra Caidas Contusiones leves
MEC14 Carencia de limpieza desorganizada y los estantes oas y y 4 1 4 Trivial Ninguno
tropiezos raspones
suelen tener polvo
MEC16 Falta de orden Los . documgntos y otros Ca|<_jasy Contusiones leves y 4 1 4 Trivial Ninguno
materiales estdn desorganizados tropiezos raspones
ELEO2 Contactp Eléctrico _Las conexiones eIeptncas Electrocucion Desmayo y 6 | 25| 15 | Tolerable Seguimiento
Indirecto instaladas tienen deficiencias quemaduras
Gerencia Toma de Ciertas labores producen ruidos Dafio en el Pérdida de las
; 1Yy . FIS03 Ruidos altos altos dentro del area o en . facultades de 2 | 25| 5 | Tolerable Seguimiento
directorio decisiones oido -
alrededores audicién
Deficiencia en la El nivel de iluminacion obliga a
FIS04 iluminacion forzar la vista en determinadas Miopia Dificultad para ver 2 | 25| 5 | Tolerable Seguimiento
ocasiones
ERGO1 Ergonomia en riesgo Existen posiciones inadecuadas Dafio a la Afecciones a la 4 25| 10 | Tolerable Seguimiento
al momento de laborar columna columna vertebral
PSI02 Estrés De.b'.do a la de'manda de Acumulaglon M|grana,' tension y 12| 1 | 12 | Tolerable Seguimiento
actividades consecutivas de estrés ansiedad




PSIO5 Fatiga EX|st¢ agotamiento debido a los Dafio a la Afecciones a la 4 | 25| 10 | Tolerable Seguimiento 5
trabajos por turnos consecutivos columna columna vertebral
En  ocasiones la limpieza Caidas Contusiones leves
MECO01 Pisos sin sefializacion | ejecutada deja los  pisos 0as y y 1| 6 | 6 | Tolerable Seguimiento 1
; tropiezos raspones
resbaladizos
La papeleria  se encuentra Caidas Contusiones leves
Servicios Desinfeccion y MEC14 Carencia de limpieza desorganizada y los estantes las y y 1 (25]25 Trivial Ninguno 1
higiéni - tropiezos raspones
igiénicos limpieza suelen tener polvo
Por la misma carencia de
BIO03 Presencia Qe bacterias y I|mp|¢;a puede ser un ambiente | Infeccionesy Multiples faIe_nC|as 5 1 2 Trivial Ninguno 1
virus propicio para el desarrollo de | enfermedades en el organismo
infecciones y enfermedades
Los materiales herramientas Caidas Contusiones
MEC16 Falta de orden . Y 1as y moderadas y 8 6 | 48 | Moderado | Ordeny limpieza 12
estan desorganizados tropiezos
raspones
ERGO1 Ergonomia en riesgo Existen posiciones inadecuadas Dafio a la Afecciones a la 4 1 4 Trivial Ninguno 12
al momento de laborar columna columna vertebral
Existe un limite de peso que un .
Recepcién de o trabajador puede levantar Dafio ala Afecciones a la Capacitaciones
e ERGO02 Carga ergonomica . 8 6 | 48 | Moderado | sobre posturasy 12
materia prima manualmente, sin embargo, en columna columna vertebral .
: ; peso maximo
ocasiones se obvia esta norma
El nivel de iluminacion obliga a
ERGO08 lluminacion forzar la vista en determinadas Miopia Dificultad para ver 2 | 25| 5 | Tolerable Seguimiento 12
ocasiones
PSI05 Fatiga EX|st§ agotamiento debido a los Acumulacflon Mlgrana,' tension y 121 1 | 12 | Tolerable Seguimiento 12
trabajos por turnos consecutivos de estrés ansiedad
Los materiales y herramientas Caidas y Contusiones -
MEC16 Falta de orden . ) . moderadas y 8 6 | 48 | Moderado | Ordeny limpieza 12
estan desorganizados tropiezos
raspones
. . Existen posiciones inadecuadas Dafio ala Afecciones a la .
Almacén ERGO1 Ergonomia en riesgo al momeﬁto de laborar columna columna vertebral 8 1 8 | Tolerable Seguimiento 12
_ EX|ste_: un limite de peso que un ) _ Capacitaciones
Salida de producto A trabajador puede levantar Dafio a la Afecciones a la
i ERGO02 Carga ergonomica . 8 6 | 48 | Moderado | sobre posturasy 12
terminado manualmente, sin embargo, en columna columna vertebral e
; . peso maximo
ocasiones se obvia esta norma
El nivel de iluminacion obliga a
ERGO08 lluminacion forzar la vista en determinadas Miopia Dificultad para ver 2 | 25| 5 | Tolerable Seguimiento 12
ocasiones
PSIO5 Fatiga Emstg agotamiento debido a los Acumulaclzlon Mlgrana,_ tension y 121 1 | 12 | Tolerable Seguimiento 12
trabajos por turnos consecutivos de estrés ansiedad
ERGO1 Ergonomia en riesgo Existen posiciones inadecuadas Dafio a la Afecciones a la 8 1 8 | Tolerable Seguimiento 12
al momento de laborar columna columna vertebral
_ PSI02 Estrés De_bl_do a la de'manda de Acumulaglon Mlgrana,' tension y 4 1 4 Trivial Ninguno 12
Inventario de las actividades consecutivas de estrés ansiedad
existencias i i i i6 iaraf; i6
PSI05 Fatiga EX|st(_a agotamiento debido a los Acumulacflon Mlgrana,_ tension y 18| 1 | 18 | Tolerable Seguimiento 12
trabajos por turnos consecutivos de estrés ansiedad
PSI06 Repetitividad Las acciones son mecanicas y de Acumulaglon Mlgrana,_ tension y 4 | 25| 10 | Tolerable Seguimiento 12
un mismo tipo por horas de estrés ansiedad

Flente: Elaboracion propia.




Con ello se determiné que el area fisica con mayor nivel de riesgo es el area
de almacén de la empresa, esto se puede corroborar cuando se alinea con la
informacion recopilada por el registro de incidentes y el registro de accidentes de

un periodo de 6 meses comprendido entre junio y noviembre del 2021 que sefiald

lo siguiente:
10 9
8 7
6

6 5

4 4
4

0 0 0 0 0

0 i

Jun-21 Jul-21 Ago-21 Set-21 Oct-21 Nov-21

M Incidentes M Accidentes
Figura 3. Ocurrencia de incidentes y accidentes (Jun 2021 — Nov 2021)
Se pudo definir promediando los valores de los indicadores mensuales que
el indice de incidentes promedio mensual fue de 5.83, mientras que el indice de

accidentes promedio mensual fue de 0.16 en los 6 meses de control antes de la

implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.

Transformando esta informacién a los indicadores de seguridad y salud en

el trabajo se determinaron los siguientes indices:

Tabla 9. indices de incidentes pretest

Mes Nro. de incidentes indice de frecuencia de incidentes
Jun-2021 4 27
Jul-2021 9 61
Ago-2021 5 34
Sep-2021 6 41
Oct-2021 7 47
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Nov-2021 4 27

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 10. indices de accidentes pretest

Indice de

Mes Nro. de Dias trecuencia de indice de _indice de
accidentes perdidos accidentes gravedad accidentabilidad

Yo 0 0 0 0 0

- 1 3 7 21 0.147

A 0 0 0 0 0

o 0 0 0 0 0

o 0 0 0 0 0

o 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracién propia.

El indicador calculado se interpretdé de forma que existe la probabilidad de

tener un accidente por cada 6803 horas trabajadas.

Segun la Ley N° 29783, el primer paso fue realizar el diagndstico de linea

base (Anexo 7) con el que se identificé que la empresa tiene un cumplimiento del

12% de los lineamientos establecidos por la ley, lo que justifica su implementacion.

Seguido de este punto se establecieron los 8 registros obligatorios:

Registro del monitoreo de agentes bioldgicos, fisicos, psicosociales y
guimicos, en conjunto con factores de riesgo disergonémico (Anexo 8)
Registro de capacitacién, induccién, simulacros y entrenamientos, para
prevenir los accidentes laborales (Anexo 9)

Registro de estadistica de salud y de seguridad (Anexo 10)

Registro de incidencia de accidentes laborales, incidentes riesgosos y
enfermedades de ocupacion, entre otros (Anexo 11)

Registro de inspecciones de salud y seguridad laboral (Anexo 12)
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e Registro de los examenes médicos ocupacionales (Anexo 13)
e Registro de auditorias (Anexo 14)

e Reqistro de equipos de emergencia o seguridad (Anexo 15)

Posteriormente se determind que, como la empresa tiene 27 trabajadores en
total hasta la fecha, este nUmero supera los 20 individuos por lo que se tuvo que
implementar el comité de seguridad y salud en el trabajo (CSST), cuyas votaciones
fueron programadas para el mes de octubre de 2021, donde los trabajadores
eligieron a 3 de sus representantes, por su parte la empresa también eligié a 3

representantes para conformar el comite.

El comité de seguridad y salud en el trabajo comenzé sus actividades en
noviembre de 2021, iniciando las labores de control en los riesgos detectados por
la matriz de identificacion de peligros y evaluacidon de riesgos, ademas de otras
atribuciones que dicho comité tiene con el fin de resguardar la seguridad de los
trabajadores como el establecer brigadas internas para los diferentes siniestros que

pudieran ocurrir.

Paralelamente se elaboraron algunos documentos adicionales con el fin de
gue los trabajadores conocieran los riesgos de las diferentes areas y como estas
se identifican como el mapa de riesgos (Anexo 16), el mapa de evacuacion (Anexo

17) y el mapa de ubicacion de extintores (Anexo 18).

Concluidas estas labores se dio por implementado el sistema de seguridad
y salud ocupacional, por lo que se procedié a medir y registrar los siguientes meses,
entre febrero y mayo de 2022, para identificar los indices de incidentes y accidentes

promedio mensual e identificar que influencia tuvo la implementacion en estos.
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Tabla 11. Matriz de identificacion de peligios y evalecion de riesgos (IPERC) frel

CODIGO CTD-SEG-02
MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS VERSION 01
FECHA 12/06//2022
PELIGRO =
O O
pd
- TAREA/ z CONTROLES
x
(g;selge)cf:ilc(i)rl:la PROCESO " a| Nivel de SUGERIDOS Personas
étc) " (Actividades que  cODIGO TIPO DE PELIGRO DESCRIPCION DEL PELIGRO RIESGO CONSECUENCIAS z ﬁ Riesgo (Paraminimizar  Expuestas
se realizan) I x el riesgo)
o
> 4
La infraestructura tuvo un error de Caidas Contusiones leves
MECO02 Suelo desnivelado disefio provocando un ligero tro iezo)s/: raspONes y 4 | 25| 10 | Tolerable Seguimiento
desnivel en la entrada P P
La papeleria se encuentra . .
MEC14 Carencia de limpieza desorganizada y los estantes Cau_jasy Contusiones leves y 4 1 4 Trivial Ninguno
tropiezos raspones
L L . suelen tener polvo
Recepcion Atencion al cliente Existen posiciones inadecuadas Dafio a la Afecciones a la
ERGO1 Ergonomia en riesgo b 4 | 25| 10 | Tolerable Seguimiento
al momento de laborar columna columna vertebral
. Debido a la demanda de | Acumulacion Migrafa, tension y -
PSI02 Estres actividades consecutivas de estrés ansiedad 121 12 [ Seguimiento
PSIO5 Fatiga Existe agotamiento debido a los Dafio ala Afecciones a la 4 | 25| 10 | Tolerable Seguimiento
trabajos por turnos consecutivos columna columna vertebral
La papeleria se encuentra Caidas y Contusiones leves y
MEC14 Carencia de limpieza desorganizada y los estantes tropiezos raspones 4 1 4 Trivial Ninguno
suelen tener polvo
MEC16 Falta de orden Los _ documgntos y otros Cau_jasy Contusiones leves y 4 1 4 Trivial Ninguno
materiales estan desorganizados tropiezos raspones
ELEO2 Contactg Eléctrico _Las conexiones ele_ctrlcas Electrocucion Desmayo y 2 | 25| 5 | Tolerable Seguimiento
- ., Indirecto instaladas tienen deficiencias quemaduras
.- Administracién y - e .
Oficinas de estion de Deficiencia en la El nivel de iluminacion obliga a
administracion 9 FIS04 NS forzar la vista en determinadas Miopia Dificultad para ver 2 | 25| 5 | Tolerable Seguimiento
procesos iluminacion 0CASIONES
ERGO1 Ergonomia en riesgo Existen posiciones inadecuadas Dafio ala Afecciones a la 4 25| 10 | Tolerable Seguimiento
al momento de laborar columna columna vertebral
. Debido a Ila demanda de | Acumulacion Afecciones a la - :
PSI02 Estres actividades consecutivas de estrés columna vertebral 4 1 4 UUHEL Ninguno
PSI05 Fatiga EX|stt_a agotamiento debido a los Dafio a la Afecciones a la 4 25| 10 | Tolerable Seguimiento
trabajos por turnos consecutivos columna columna vertebral
La papeleria  se encuentra Caidas Contusiones leves
MEC14 Carencia de limpieza | desorganizada y los estantes las y y 4 | 1| 4 Trivial Ninguno
tropiezos raspones
suelen tener polvo
Los documentos y  otros Caidasy Contusiones leves y - ,
MEC16 Falta de orden materiales estan desorganizados tropiezos raspones 4 1 4 ey Ninguno
ELEO2 Contacto Eléctrico Las conexiones ele_ctrlcas Electrocucion Desmayo y 2 25| 5 | Tolerable Seguimiento
Indirecto instaladas tienen deficiencias gquemaduras
Cobranzas a Ciertas labores producen ruidos Dafio en el Pérdida de las
Contabilidad clientes y pagos a FIS03 Ruidos altos altos dentro del area o en oido facultades de 2 | 25| 5 | Tolerable Seguimiento
proveedores alrededores audicién
L El nivel de iluminacion obliga a
FIS04 De;'ﬁﬁ{:](;iigg la forzar la vista en determinadas Miopia Dificultad para ver 2 | 25| 5 | Tolerable Seguimiento
ocasiones
ERGO1 Ergonomia en riesgo Existen posiciones inadecuadas Dafio a la Afecciones a la 4 25| 10 | Tolerable Seguimiento
al momento de laborar columna columna vertebral
PSI02 Estrés Deplfjo a la de_manda de Acumulacflon Mlgrana,_ tension y 6 1 6 | Tolerable Seguimiento
actividades consecutivas de estrés ansiedad
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PSIO5 Fatiga EX|st¢ agotamiento debido a los Dafio a la Afecciones a la 25| 10 | Tolerable Seguimiento
trabajos por turnos consecutivos columna columna vertebral
La papeleria  se encuentra Caidas Contusiones leves
MEC14 Carencia de limpieza | desorganizada y los estantes 0as y y 1 4 Trivial Ninguno
tropiezos raspones
suelen tener polvo
MEC16 Falta de orden Los _ documgntos y otros Cau_jasy Contusiones leves y 1 4 Trivial Ninguno
materiales estan desorganizados tropiezos raspones
ELEO2 Contact(_) Eléctrico _Las conexiones - ele_ctncas Electrocucion Desmayo y 25| 5 | Tolerable Seguimiento
Indirecto instaladas tienen deficiencias quemaduras
Ciertas labores producen ruidos Dafio en el Pérdida de las
Marketing y s FIS03 Ruidos altos altos dentro del éarea o en . facultades de 25| 5 | Tolerable Seguimiento
Promocion y oido .
recursos o alrededores audicion
h publicidad : S .
umanos Deficiencia en la El nivel de iluminacion obliga a
FIS04 luminacion forzar la vista en determinadas Miopia Dificultad para ver 25| 5 | Tolerable Seguimiento
ocasiones
ERGO1 Ergonomia en riesgo Existen posiciones inadecuadas Dafio a la Afecciones a la 25| 10 | Tolerable Seguimiento
al momento de laborar columna columna vertebral
PSI02 Estrés De_b@o a la de_manda de Acumulacflon Mlgrana,_ tension y 1 4 Trivial Ninguno
actividades consecutivas de estrés ansiedad
PSI05 Fatiga EX|St¢ agotamiento debido a los Dafio a la Afecciones a la 55| 10 | Tolerable Seguimiento
trabajos por turnos consecutivos columna columna vertebral
La papeleria  se encuentra Caidas Contusiones leves
MEC14 Carencia de limpieza desorganizada y los estantes 1as y y 1 4 Trivial Ninguno
tropiezos raspones
suelen tener polvo
MEC16 Falta de orden Los, materlales_ y herramientas Cal(_dasy Contusiones leves y 1 4 Trivial Ninguno
estan desorganizados tropiezos raspones
ELEO2 Contacto Eléctrico Las conexiones ele_ctrlcas Electrocucion Desmayo y 25| 5 | Tolerable Seguimiento
Indirecto instaladas tienen deficiencias quemaduras
Mantenimiento a Ciertas labores producen ruidos Dafio en el Pérdida de las
Mantenimiento los equipos FIS03 Ruidos altos altos dentro del &rea o0 en oido facultades de 25| 5 | Tolerable Seguimiento
eneral informaticos de la alrededores audicién
9 empresay Deficiencia en la El nivel de iluminacion obliga a
unidades terrestres FIS04 iluminacion forzar la vista en determinadas Miopia Dificultad para ver 25| 5 | Tolerable Seguimiento
ocasiones
ERGO1 Ergonomia en riesgo Existen posiciones inadecuadas Dafio a la Afecciones a la 25| 10 | Tolerable Seguimiento
al momento de laborar columna columna vertebral
PSI02 Estrés Dep@o a la de_manda de Acumulaglon Mlgrana,_ tension y 1 4 Trivial Ninguno
actividades consecutivas de estrés ansiedad
PSIO5 Fatiga Emstg agotamiento debido a los Dafio a la Afecciones a la 25| 10 | Tolerable Seguimiento
trabajos por turnos consecutivos columna columna vertebral
La papeleria  se encuentra Caidas Contusiones leves
MEC14 Carencia de limpieza desorganizada y los estantes oas y y 1 4 Trivial Ninguno
tropiezos raspones
suelen tener polvo
MEC16 Falta de orden Los . documgntos y otros Ca|<_jasy Contusiones leves y 1 4 Trivial Ninguno
materiales estdn desorganizados tropiezos raspones
ELEO2 Contactp Eléctrico _Las conexiones eIeptncas Electrocucion Desmayo y 25| 5 | Tolerable Seguimiento
Indirecto instaladas tienen deficiencias quemaduras
Gerencia Toma de Ciertas labores producen ruidos Dafio en el Pérdida de las
; 1Yy . FIS03 Ruidos altos altos dentro del area o en . facultades de 25| 5 | Tolerable Seguimiento
directorio decisiones oido -
alrededores audicién
Deficiencia en la El nivel de iluminacion obliga a
FIS04 iluminacion forzar la vista en determinadas Miopia Dificultad para ver 25| 5 | Tolerable Seguimiento
ocasiones
ERGO1 Ergonomia en riesgo Existen posiciones inadecuadas Dafio a la Afecciones a la 25| 10 | Tolerable Seguimiento
al momento de laborar columna columna vertebral
PSI02 Estrés De_bl_do a la de'manda de Acumulaglon Mlgrana,' tension y 1 4 Trivial Ninguno
actividades consecutivas de estrés ansiedad




PSIO5 Fatiga EX|st¢ agotamiento debido a los Dafio a la Afecciones a la 25| 10 | Tolerable Seguimiento 5
trabajos por turnos consecutivos columna columna vertebral
En  ocasiones la limpieza Caidas Contusiones leves
MECO01 Pisos sin sefializacion | ejecutada deja los  pisos 0as y y 6 | 6 | Tolerable Seguimiento 1
; tropiezos raspones
resbaladizos
La papeleria  se encuentra Caidas Contusiones leves
Servicios Desinfeccion y MEC14 Carencia de limpieza desorganizada y los estantes las y y 25|25 Trivial Ninguno 1
higiéni - tropiezos raspones
igiénicos limpieza suelen tener polvo
Por la misma carencia de
BIO03 Presencia Qe bacterias y I|mp|¢;a puede ser un ambiente | Infeccionesy Multiples faIe_nC|as 1 2 Trivial Ninguno 1
virus propicio para el desarrollo de | enfermedades en el organismo
infecciones y enfermedades
Los materiales herramientas Caidas Contusiones Seguimiento
MEC16 Falta de orden . Y jas y moderadas y 6 | 24 | Moderado 9 : 12
estan desorganizados tropiezos exhaustivo
raspones
ERGO1 Ergonomia en riesgo Existen posiciones inadecuadas Dafio a la Afecciones a la 1 4 Trivial Ninguno 12
al momento de laborar columna columna vertebral
Existe un limite de peso que un
Recepuoq de ERGO2 Carga ergonémica trabajador pu_ede levantar Dafio a la Afecciones a la 6 | 24 | Moderado Segmmlgnto 12
materia prima manualmente, sin embargo, en columna columna vertebral exhaustivo
ocasiones se obvia esta norma
El nivel de iluminacion obliga a
ERGO08 lluminacion forzar la vista en determinadas Miopia Dificultad para ver 25| 5 | Tolerable Seguimiento 12
ocasiones
PSI05 Fatiga EX|st§ agotamiento debido a los Acumulacflon Mlgrana,' tension y 1 4 Trivial Ninguno 12
trabajos por turnos consecutivos de estrés ansiedad
Los materiales y herramientas Caidas y Contusiones Seguimiento
MEC16 Falta de orden . ) ; moderadas y 6 | 24 | Moderado : 12
estan desorganizados tropiezos exhaustivo
raspones
. . Existen posiciones inadecuadas Dafio ala Afecciones a la .
Almacén ERGO1 Ergonomia en riesgo al momeﬁto de laborar columna columna vertebral 1 8 | Tolerable Seguimiento 12
Existe un limite de peso que un
Salida dg producto ERGO? Carga ergonémica trabajador pu_ede levantar Dafio a la Afecciones a la 6 | 24 | Moderado Segmm@nto 12
terminado manualmente, sin embargo, en columna columna vertebral exhaustivo
ocasiones se obvia esta norma
El nivel de iluminacion obliga a
ERGO08 lluminacion forzar la vista en determinadas Miopia Dificultad para ver 25| 5 | Tolerable Seguimiento 12
ocasiones
PSIO5 Fatiga Emstg agotamiento debido a los Acumulaclzlon Mlgrana,_ tension y 1 4 Trivial Ninguno 12
trabajos por turnos consecutivos de estrés ansiedad
ERGO1 Ergonomia en riesgo Existen posiciones inadecuadas Dafio a la Afecciones a la 1 8 | Tolerable Seguimiento 12
al momento de laborar columna columna vertebral
_ PSI02 Estrés De_bl_do a la de'manda de Acumulaglon Mlgrana,' tension y 1 4 Trivial Ninguno 12
Inventario de las actividades consecutivas de estrés ansiedad
existencias i i i i6 iaraf; i6
PSI05 Fatiga EX|st(_a agotamiento debido a los Acumulacflon Mlgrana,_ tension y 1 6 | Tolerable Seguimiento 12
trabajos por turnos consecutivos de estrés ansiedad
PSI06 Repetitividad Las acciones son mecanicas y de Acumulaglon Mlgrana,_ tension y 25| 10 | Tolerable Seguimiento 12
un mismo tipo por horas de estrés ansiedad

Flente: Elaboracion propia.




Al implementarse los controles se volvié a realizar la matriz IPERC para
comparar los cambios, resaltando que el investigador solo pudo controlar las
medidas de control, es decir, el nivel de control de riesgo (NCo), por ello el nivel de
riesgo en el area de almacén aun persiste en algunos casos como moderado, sin
embargo, aplicados los controles se define que esas actividades deben tener un

seguimiento y/o supervision exhaustiva.

Segun la informacion recopilada por el registro de incidentes y el registro de
accidentes en un periodo de 6 meses luego de implementado el sistema de
seguridad y salud ocupacional basado en la Ley N° 29783 comprendido entre

febrero y julio del 2022 que sefiald lo siguiente:

10
9
8
7
6
5
4 3 3
3 2 2
B DR _—
1 0 0 0 l 0 0 0
! || L]

Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22

M Incidentes M Accidentes

Figura 4. Ocurrencia de incidentes y accidentes (Feb 2021 — Julio 2021)

Se pudo definir promediando los valores de los indicadores mensuales que
el indice de incidentes promedio mensual fue de 2, mientras que el indice de
accidentes promedio mensual fue de 0 en los 6 meses de control después de la

implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.

Transformando esta informacion a los indicadores de seguridad y salud en

el trabajo se determinaron los siguientes indices:

35



Tabla 12. indices de incidentes postest

Mes Nro. de incidentes indice de frecuencia de incidentes
Feb-2022 2 14

Mar-2022 1 7

Abr-2022 3 20

May-2022 2 14

Jun-2022 1 7

Jul-2022 3 20

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 13. indices de accidentes postest

Indice de

Mes Nro. de Dias frecuencia de indice de _I'ndice de
accidentes perdidos accidentes gravedad accidentabilidad
ggg 0 0 0 0 0
N 0 0 0 0 0
ZAobzré 0 0 0 0 0
ey 0 0 0 0 0
Sor 0 0 0 0 0
- 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracidn propia.

El indicador calculado se interpreté de forma que la probabilidad de tener un
accidente es relativamente improbable, si los trabajadores cumplen con los
controles y medidas implementadas por el sistema de seguridad y salud

ocupacional
Andlisis descriptivo

Se puede observar para la variable de riesgos laborales, la reduccién en la
ocurrencia de los accidentes al comparar el pretest y el postest, y sus respectivos

indices de frecuencia e indices de severidad.
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Tabla 14. Ocurrencia e indices de los accidentes antes y después

_Antes ) Despueés )

Nro de Indice de Indice de Nro de Indice de Indice de
accidentes frecuencia severidad accidentes frecuencia severidad
0 0 0 0 0 0
1 7 21 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 5. Comparacién de ocurrencia de accidentes antes y después
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Figura 7. Comparacioén de los indices de severidad de accidentes
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Observandose que se redujo la probabilidad de tener un accidente de uno
por cada 6803 horas trabajadas, a que la ocurrencia de un accidente sea
improbable por las medidas de control de seguridad tomadas por el sistema de

seguridad de salud ocupacional.

Finalmente, si realizamos una comparativa entre la ocurrencia de incidentes
y accidentes en los periodos de antes y después de la implementacion se puede

observar lo siguiente:

Tabla 15. Normalidad de los resultados

Antes Después
Periodo
Incidentes Accidentes Incidentes Accidentes
ler mes 4 0 2 0
2do mes 9 1 1 0
3er mes 5 0 3 0
4to0 mes 6 0 2 0
5to mes 7 0 1 0
6to mes 4 0 3 0

Fuente: Elaboracién propia.

Analisis inferencial
Prueba de hipétesis

Ha: La implementacién un sistema de gestiébn de seguridad y salud
ocupacional reducira significativamente los riesgos laborales en la Corporacion

Textiles Diaz’C S.A.C., Lima — 2022.

Primero se determiné si los datos tienen una distribucion normal mediante la

prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, estos datos son los resultados
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agrupados obtenidos por los puntajes individuales de los niveles de riesgo

calculados en las IPERC inicial y final de la Corporacion Textiles Diaz’C S.A.C.

Tabla 16. Normalidad de los resultados

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Antes 274 61 ,000
Después 271 61 ,000

Fuente: Elaboracion propia.

De la Tabla 16 se define que al ser la significancia de ambos valores menor
a 0.05, los resultados son no paramétricos, por lo que la prueba estadistica mas

adecuada para el andlisis estadistico es la prueba de Wilcoxon.
Contrastacion de la hipotesis general

Ho: La implementacién un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional no reducira significativamente los riesgos laborales en la Corporacion

Textiles Diaz’C S.A.C., Lima — 2022.

Ha: La implementacién un sistema de gestiébn de seguridad y salud
ocupacional reducira significativamente los riesgos laborales en la Corporacion

Textiles Diaz’C S.A.C., Lima — 2022.

Si el valor de significancia (p) es menor a 0.05 se acepta la hipotesis
alternativa, en caso contrario se rechazaria la hipotesis alternativa y se aceptaria la

hipétesis nula.

Tabla 17. Estadistica de Wilcoxon de los resultados de riesgo laboral antes y después
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Prueba de Wilcoxon

N Media Mediana DeS\{laC|on Medla,de error
estandar estandar
Antes 61 10.83 10.00 10.73 1.373
Después 61 7.25 5.00 5.15 0.659

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 18. Prueba de muestras emparejadas (Wilcoxon) antes y después

Prueba de muestras emparejadas
Estadistica p

Antes Después Wilcoxon W -1,863 ,000

Fuente: Elaboracion propia.

Debido a que la significancia determinada por la prueba de Wilcoxon es

menor a 0,05 se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis general, por lo

gue se puede afirmar que la implementacion del sistema de seguridad y salud

ocupacional redujo significativamente los riesgos laborales en la Corporacién

Textiles Diaz’C S.A.C., Lima — 2022.

Andlisis de la primera hipotesis especifica

Primero se determiné si los datos tienen una distribucién normal mediante

la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, estos datos son los resultados agrupados

obtenidos por los puntajes individuales de la frecuencia de incidentes calculados en

la Tabla 9y la Tabla 12.

Tabla 19. Normalidad de los incidentes

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Antes ,914 6 463
Después ,852 6 ,162

Fuente: Elaboracidn propia.



De la Tabla 19 se define que al ser la significancia de ambos valores mayor
a 0.05, los resultados son paramétricos, por lo que la prueba estadistica mas

adecuada para el analisis estadistico es la prueba de T de Student.
Contrastacion de la primera hip6tesis especifica

Ho: La implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional no reducira significativamente los incidentes en la Corporacion Textiles

Diaz’C S.A.C.,

Ha: La implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional reducira significativamente los incidentes en la Corporacion Textiles

Diaz’C S.A.C.,

Si el valor de significancia (p) es menor a 0.05 se acepta la hipotesis
alternativa, en caso contrario se rechazaria la hipotesis alternativa y se aceptaria la

hipétesis nula.

Tabla 20. Estadistica de T de Student de los resultados de incidentes antes y después

Prueba de T de Student

N Media Mediana Desvllamon Medla'de error
estandar estandar
Antes 6 39.5 375 13.14 5.37
Después 6 13.7 14.0 5.82 2.38

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 21. Prueba de muestras emparejadas de incidentes (T de Student) antes y después

Prueba de muestras emparejadas
Estadistica p

Antes Después T de Student 3.478 ,018
Fuente: Elaboracién propia.
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Debido a que la significancia determinada por la prueba de Wilcoxon es
menor a 0,05 se rechaza la hipétesis nula y se acepta la primera hipotesis
especifica, por lo que se puede afirmar que la implementacién del sistema de
seguridad y salud ocupacional redujo significativamente los incidentes en la

Corporacion Textiles Diaz’C S.A.C., Lima — 2022.
Andlisis de la segunda hipoétesis especifica

Primero se determiné si los datos tienen una distribucion normal mediante
la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, estos datos son los resultados agrupados
obtenidos por los puntajes individuales de la frecuencia de accidentes calculados

en la Tabla 10 y la Tabla 13.

Tabla 22. Normalidad de los resultados

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Antes ,492 6 ,000
Después ,000 6 ,000

Fuente: Elaboracién propia.

De la Tabla 22 se define que al ser la significancia de ambos valores menor
a 0.05, los resultados son no paramétricos, por lo que la prueba estadistica mas

adecuada para el andlisis estadistico es la prueba de Wilcoxon.
Contrastacion de la segunda hipétesis especifica

Ho: La implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional no reducird significativamente los accidentes en la Corporacién

Textiles Diaz’C S.A.C.
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Ha: La implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional reducira significativamente los accidentes en la Corporacién Textiles

Diaz’C S.A.C.

Si el valor de significancia (p) es menor a 0.05 se acepta la hipoétesis
alternativa, en caso contrario se rechazaria la hip6tesis alternativa y se aceptaria la

hipétesis nula.

Tabla 23. Estadistica de Wilcoxon de los resultados de riesgo laboral antes y después

Prueba de Wilcoxon

N Media Mediana Desv,lamon Medla,de error
estandar estandar
Antes 6 1.17 0.00 2.86 1.17
Después 6 0.00 0.00 0.00 0.00

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 24. Prueba de muestras emparejadas (Wilcoxon) antes y después

Prueba de muestras emparejadas
Estadistica p

Antes Después Wilcoxon W -1 0,317
Fuente: Elaboracion propia.

Debido a que la significancia determinada por la prueba de Wilcoxon es
mayor a 0,05 se acepta la hipotesis nula y se rechaza la segunda hipétesis
especifica, por lo que se puede afirmar que la implementacion del sistema de
seguridad y salud ocupacional no redujo significativamente los accidentes en la
Corporacion Textiles Diaz’C S.A.C., Lima — 2022, ya que si bien el nimero de
accidentes fue reducido al comparar el periodo del pretest con el periodo del

postest, no se puede decir que esta reduccidn estadisticamente fuera significativa.
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Evaluacién econdmica

Para la evaluacién econémica se tiene que valorizar los beneficios de la

implementacion, siendo estos los costos que se evitan gracias a este, los cuales

consisten en los siguientes:

Tabla 25. Beneficios de la implementacién

Beneficio Cantidad Costo (S/.)
Atencion médica 1 1500
Medicinas 1 350
Transporte 1 150
Dias laborables perdidos 6 186
COSTO TOTAL (S/) S/. 2,186.00

Fuente: Elaboracién propia.

Los costos representados en la Tabla 25, son un porcentaje de los costos

estimados de un accidente promedio, ya que una gran parte del mismo es cubierta

por el seguro complementario de trabajo de riesgo (SCTR). Por otro lado, la

inversién de laimplementacién corresponde a los costos que se generaron de poner

en funcionamiento el sistema.

Tabla 26. Inversion para la implementacion

Tangible Cantidad Costo (S/.)

Compra de extintores 4 320

Abastecimiento de botiquin 1 170
Intangible Cantidad Costo (S/.)

Capacitacion para el sistema de seguridad 1 800
COSTO TOTAL (S/) S/. 1,290.00

Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla 26, se puede apreciar la diferencia entre inversion tangible e

intangible, correspondiéndole a la primera de estas un valor de depreciacion, sin

embargo, dado que ambos son valores no supera el ¥ de la UIT (S/. 1150.00) se

consideran como activos no depreciables, por lo que su valor se pierde en menos

de 1 afo.
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Con ello se plantea el flujo de caja a un afio de la inversion para la

implementacion del sistema de seguridad y salud ocupacional.

Tabla 27. Flujo de caja de la implementacion

FLUJO DE CAJA

ANO 0 1 Valor Recuperacion
Beneficios S/. 2,186.00
Depreciacion S/. -490.00
Inversion activos tangibles -490.00 0.00
Inversion activos intangibles -800.00
FLUJO DE CAJA -1,290.00 1,696.00 0.00
Flujo Neto de Efectivo S/. -1,290.00 S/. 1,696.00

Fuente: Elaboracién propia.

Ademas, se sefialaron los siguientes indicadores econdémicos para

interpretar si la implementacion fue rentable econémicamente.

Tabla 28. Indicadores econdémicos para la implementacion

VAN S/.123.33

TIR 31.47%

PRI 0.91 afios
B/C 1.28

Fuente: Elaboracién propia.

En la Tabla 27, se define que la relacién beneficio costo (B/C) de la
implementacion del sistema de seguridad y salud ocupacional en la empresa
Corporacion Textiles Diaz’C es 1.28, valor que supera la unidad, por lo que se
puede interpretar que por cada sol invertido en la implementacién se obtuvo un
valor de retorno de 0.28 céntimos de sol, esto quiere decir que la implementacion
fue econdbmicamente rentable en el primer afio de ejecucion, pudiéndose obtener

aun mas beneficios en los afios posteriores.
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V. DISCUSION

Al diagnosticar la implementacion del sistema de seguridad y salud
ocupacional detallado en la presente investigacion se coincide con la investigacion
de Brito (2022) en Colombia, la cual concluyé que se ameritaba la implementacién
de dicho sistema a fin de que las acciones de mejora (ya sea para corregir, prevenir
0 potenciar) reduzcan las causas de no conformidades y se beneficie al area
correspondiente en la organizacion. En el caso de la empresa objeto de estudio se
determind que el diagnostico de linea base fue aquel que permitid sustentar la
necesidad de la implementacion del sistema, ademas de los controles adecuados

para reducir riesgos.

En ese sentido, también se coincide con Farfan et al. (2021), quien realiz6
una revision inicial del cumplimiento de la normativa; concluyéndose que la
implementacién de la propuesta permitiria alcanzar una mejora en los niveles de
seguridad y salud percibida por parte de los trabajadores. Por su parte, Rodriguez
y Tabares (2018) en Colombia, tuvieron como resultados que la empresa cumple
los estandares minimos del sistema de gestion referido en un 52%, por ello se
realiz6é un proceso de consultoria estructurado identificando el inicio, diagnéstico y
plan de accion a ejecutar, mientras que en la presente investigacion el diagnostico
de linea base arroj6 un cumplimiento de apenas el 12% de los lineamientos

sefalados en el mismo.

Por otro lado, Ballesteros (2019) uso la metodologia PHVA para elaborar el
disefio de un modelo de gestion de proyectos que sea implementado en la
seguridad y la salud en el trabajo de las PYMES, donde recomendd su

complementar el modelo con un plan estratégico, siendo que en Colombia las
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normas de seguridad laboral estan constituidas por la Ley 1562/2012, que si bien
establece los procedimientos, la Ley N° 29783 ademas de ello brinda los
lineamientos necesarios y formatos que deben tener las empresas, facilitandoles
este proceso, tal como hacen la ISO y las OHSAS, sin embargo estas ultimas estan
disefiadas para su aplicacién por lo general para empresas mas grandes y no

pymes.

En lo relacionado a lo encontrado por Hernandez y Ponluisa (2018) en
Ecuador, quienes evidenciaron oportunidades de mejora en cuanto al disefio de los
puestos de trabajo, ya que la iluminacion, la distribucion de espacios y el uso de
EPP’s resultaron escasos actualmente, entre otras falencias; las cuales conllevan
a enfermedades laborales y accidentes que amenazan el bienestar y la calidad de
vida del trabajador. En la presente investigacion estas oportunidades de mejora se
identificaron gracias a la matriz de identificacién de peligros y evaluacién de riesgo,
usando los indicadores de los niveles de exposicion, control y consecuencia,
gracias a estos se pudo plantear en que procesos especificos se necesitaba

mejorar.

Por otro lado, a nivel nacional, Hilasaca (2022) tuvo como proposito
desarrollar y ejecutar la Norma ISO 45001 y un sistema de gestién de calidad 1SO
9001 en el caso de una planta de reactivos quimicos. Su metodologia estuvo
compuesta por los componentes de diagnostico, gestion, operacion y
mantenimiento. Con ello, los resultados permitieron identificar aquellos factores de
riesgo que se encontraban en las areas de la planta, asi como también las
actividades que se desarrollan sin la prevision de medidas de seguridad ante

accidentes laborales. Ademas, se evalué que no existe una correcta capacitacion
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al personal en lo que respecta a la seguridad ocupacional e industrial ni respecto a
la gestidon de residuos. Con ello, y mediante la revision de los postulados tedricos,
se concluye que la integracién del plan propuesto permitiria disminuir los posibles

riesgos durante las actividades de la planta.

Solis (2021) evalué que, en el panorama inicial de la empresa que
investigaba sefialé6 que cumplia con lo regido en la Ley N° 29783 pero no existia
una constancia de seguimiento generado desde el area de supervision, lo cual
ocasionaba una escasez de controla tiempo actual. Lo que en la presente
investigacion se sustenta mediante los 8 registros reglamentarios como constancia

de la implementacion del sistema de seguridad y salud ocupacional.

En el caso de Ortiz (2020), este determiné que la propuesta del sistema de
gestién en seguridad y salud ocupacional debia incluir planes de concientizacion
ademas de los de capacitacion, y apuntar a programas al corto o mediano plazo
para garantizar la inclusion de todos los empleados en el sistema ya que la empresa
carecia de una politica interna de seguridad. En la presente investigacion, la
implementacién se dio de la mano con las capacitaciones respectivas, tanto de lo
relacionado al sistema de seguridad y salud ocupacional para la eleccion de los
miembros del comité de seguridad como para conocimiento general de la normativa

de seguridad, esto facilité la implementacion y el cumplimiento de los controles.

Para Mansilla (2019) la ejecucion de un sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional en el caso de una zona de imprenta de una universidad
especifica generd una reduccion de fatiga visual en un 60%, y una mejora en los
efectos sonoros del 80%, de igual manera, la satisfaccion de los colaboradores fue

elevada en un 24% mas concluyendo que se alcanzé la mejora esperada en las
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condiciones laborales del area. Se coincide con Mansilla sobre la mejora de
aplicarse un sistema de seguridad y salud ocupacional, ya que en la presente
investigacién se determind una eliminacién de los accidentes cuando se compara
el pre y postest, ademas que la frecuencia de incidentes fue reducida en 65.71%.
Afirmacién que también se corrobora con lo mencionado por Salazar (2019), quien
obtuvo como resultado que los riesgos laborales fueron reducidos un 82.1%, lo cual
€s un porcentaje significativo de reduccioén, por ello se aceptd la hip6tesis general

en ambas investigaciones.
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VI. CONCLUSIONES

Al identificar que en el periodo de pretest la frecuencia de incidentes
promedio fue de 5.83, mientras que en el postest luego de los controles aplicados
en los procesos identificados por la matriz IPERC, este indice de frecuencia de
incidentes promedio se redujo a 2, lo que representa una reduccion del 65.71%,
estos valores se evaluaron estadisticamente y arrojaron un valor “p” de 0.018, por
lo que se concluy6 que existi6 una reduccién significativa en la ocurrencia de
incidentes en la Corporacion Textiles Diaz’C S.A.C. debido a la implementacion del

sistema de seguridad y salud ocupacional.

Al identificar que en el periodo de pretest la frecuencia de accidentes
promedio fue de 0.16, mientras que en el postest luego de los controles aplicados
en los procesos identificados por la matriz IPERC, este indice de frecuencia de
accidentes promedio se redujo a 0, lo que representa una reduccion a la
improbabilidad de la ocurrencia de un accidentes si se respetan los controles
implementados, sin embargo, estos valores se evaluaron estadisticamente y
arrojaron un valor “p” de 0.317, por lo que se concluyé que no existié una reduccién

significativa en la ocurrencia de accidentes en la Corporacion Textiles Diaz’C S.A.C.

debido a la implementacién del sistema de seguridad y salud ocupacional.

Finalmente, también gracias a la matriz IPERC se identificé el nivel de riesgo
en el pretest y en el postest, estos valores se evaluaron estadisticamente y
arrojaron un valor “p” de 0.000, por lo que se concluyd que existié una reduccion

significativa en el nivel de riesgo de los procesos en la Corporacion Textiles Diaz’C

S.A.C. debido a la implementacion del sistema de seguridad y salud ocupacional.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Se recomienda mantener los controles sefalados bajo estricta supervision,
ya que las labores en el area de almacén siempre van a tener la tendencia de ser
labores de riesgo moderado, por lo que cualquier combinacion de actos

subestandar y/o procedimientos subestandar pueden ocasionar un accidente.

Se recomienda siempre mantener actualizado el sistema y los registros
obligatorios, sobretodo la matriz IPERC cada vez que exista alguna modificacion
en el proceso o modificacion en el personal de cada area, ademéas del
funcionamiento constante del comité de seguridad y salud ocupacional con al
menos una reunion mensual como minimo para acordar las mejoras y discutir

asuntos de interés con respecto a la seguridad de los trabajadores.

Se recomienda mantener capacitados a los trabajadores, y continuar
permanentemente como parte de la rutina diaria la charla de 5 minutos antes de
empezar las labores, ademas de realizar una induccion de seguridad obligatoria a

cualquier trabajador nuevo que se incorpore a la fuerza laboral de la empresa.
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Anexo 1.

ANEXOS

Matriz de operacionalizacion de variables

DEFINICION

DEFINICION

ESCALA
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Es un método que gestiona Es el sistema que Nivel de Riesgo
los rocesos, normas agrupa el conjunto de : : Razén
P Y grup ) Peligros y riesgos Nivel de Probabilidad x Nivel de
herramientas relacionadas lineamientos
SISTEMA DE consecuencia
con el cuidado e integridad relacionados con la
SEGURIDAD Y
del personal y la seguridad y la salud de
SALUD Nivel de probabilidad
infraestructura de la empresa los trabajadores de la P
OCUPACIONAL
Carvajal Molano, 2012). empresa textil objeto de . . o . . Razo6n
( jaly ) P ! Seguridad Nivel de exposicion x Nivel de Nivel
estudio.
de control
Es la probabilidad de que un Son los riesgos dentro Frecuencia de incidentes
peligro afecte de forma de las areas de trabajo a i
negativa algin aspecto del los que estan expuestos F-1-=Z Razén
centro laboral, es decir, alos los trabajadores de la Incidentes
trabajadores, el inmobiliario empresa textil objeto de i: Nro. de incidentes
RIESGOS o la infraestructura (Leyva et | estudio.
t: periodo de tiempo
LABORALES al., 2011).
Frecuencia de accidentes
. Razén
Accidentes A
F.A=—
t
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A: Nro. de incidentes
t: periodo de tiempo

indice de accidentabilidad

ILA. = I.LF x I.S.
I.F.= indice de frecuencia
I.S. = indice de severidad
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Anexo 2. Matriz de coherencia

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

.Como implementar un sistema de gestién de
seguridad y salud para reducir los riesgos en la
Diaz’C S.A.C., Lima -

Corporacion Textiles

20227

Implementar un sistema de gestién de

seguridad y salud ocupacional para reducir los
Textiles Diaz’'C

riesgos en la Corporacion

S.A.C., Lima - 2022.

La implementacion un sistema de gestiéon

seguridad y salud reducira significativamente
riesgos en

Lima - 2022.

la Corporacién Textiles Diaz’C S.A.C.,

de

los

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICAS

¢Como un sistema de gestién de seguridad y
salud reducira los incidentes en la Corporacién

Textiles Diaz’C S.A.C.?

¢COomo un sistema de gestién de seguridad y
salud reducira los accidentes en la Corporacién

Textiles Diaz’C S.A.C.?

Establecer como la implementacién de un

sistema de gestion de seguridad y salud

reduce los incidentes en la Corporacion

Textiles Diaz’C S.A.C.

Establecer como la implementacién de un

sistema de gestion de seguridad y salud

reduce los accidentes en la Corporacion

Textiles Diaz’C S.A.C.

La implementacion de un sistema de gestion

seguridad y salud reducird significativamente

incidentes en la Corporacién Textiles Diaz’C S.A.C.

La implementacion de un sistema de gestion

seguridad y salud reducird significativamente

accidentes en la Corporacion Textiles Diaz’C S.A.C.

de

los

de

los
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Anexo 3. Formato de registro de incidentes peligrosos

Corporacion textiles
Diaz

Registro de incidentes peligrosos

Cédigo | Ctd-fo-se-
01

Version o1

Fecha | 40212021

Datos del empleador principal:

1. Razén social o

. > . 2. Ruc
denominacién social

3. Domicilio
(direccion, distrito,
departamento, provincia)

4. Tipo de
actividad
econdmica

5. N° trabajadores
en el centro laboral

Completar sélo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:

Datos del empleador de intermediacién, tercerizacion, contratista, subcontratista, otros:

6. Razén social o 8. Domicilio 9. Tipo de
C ) . 7. Ruc (direccioén, distrito, actividad
denominacion social L P
departamento, provincia) econdmica
Datos del trabajador (a):
completar sélo en caso que el incidente afecte a trabajador (es).
11. Apellidos y nombres del trabajador accidentado 12. N° dni/ce
16. 17. 19. .
15. o . 20. Tiempo de
Alrié Puesto de Agt'g:‘i?a ng 18. T:I(E)r?tri? experiencia en el 21. N°® horas
trabajo emoleo | £/m Turn o puesto de trabajo trabajadas en la
P o] jornada laboral
d/t/n (antes del suceso)

Investigacion del incidente peligroso o incidente

22. Marcar con (x) si es incidente peligroso o incidente

23. Incidente peligroso

24. Incidente

N° trabajadores
potencialmente afectados

N° pobladores
potencialmente
afectados

Detallar tipo de atencién en
primeros auxilios (de ser el
caso)

25. Fechay hora en que ocurrid el
incidente peligroso o incidente

27. Lugar exacto donde ocurri6 el hecho
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26. Fecha de

investigacion

inicio de la

Dia

Mes

o | Hora | Dia

An
Mes 0

28. Descripcidn del incidente peligroso o incidente

Describa sélo los hechos, no escriba informacién subjetiva que no pueda ser comprobada.

Adjuntar:

-declaracion del afectado, de ser el caso.
-declaracion de testigos, de ser el caso.

-procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion del caso.

29. Descripcion de las causas que originaron el incidente peligroso o incidente

30. Medidas correctivas

Fecha de
Descripcioén de la medida correctiva ejecucion Estado (realizada,
a implementarse para eliminar la Responsable Di pendiente, en
causa y prevenir la recurrencia a | Mes | Afio ejecucion).

1
2
3.
4
5
Insertar tantos renglones como sean necesarios.

31. Responsables del registro y de la investigacion
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
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Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:

Elaborado por (firma)

Revisado por (firma)

Revisado por (firma)

Fecha:

Fecha:

Fecha:
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Anexo 4. Formato de registro de accidentes laborales

Corporacién
textiles Diaz

Registro de accidentes laborales

4 Ctd-fo-se-
Cadigo 02
Version 01

Fecha | 4/02/2021

Datos del empleador principal:

1. Razon social o
denominacién social

2. Ruc

3. Domicilio
(direccion, distrito,
departamento, provincia)

4. Tipo de actividad
econémica

5. N° trabajadores
en el centro laboral

6. Completar solo en caso que las actividades del empleador sean consideradas de alto riesgo

N° trabajadores afiliados
al sctr

N° trabajadores no
afiliados al sctr

Nombre de la aseguradora

Completar sélo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:

Datos del empleador de intermediacion, tercerizacion, contratista, subcontratista, otros:

7. Razén social o
denominacién social

8. Ruc

9. Domicilio
(direccion, distrito,
departamento, provincia)

10. Tipo de
actividad
econémica

11. N° trabajadores
en el centro laboral

12. Completar sélo en caso que las actividades del empleador sean consideradas de alto riesgo

N° trabajadores afiliados
al sctr

N° trabajadores no
afiliados al sctr

Nombre de la aseguradora

Datos del trabajador:

13. Apellidos y nombres del trabajador accidentado 14. N° dni/ce 15. Edad
16 17. 18. 19. 21. 22. Tiempo de 5 )
Area Puesto de | Antigiiedad | Se |20: [ Tipo [ experiencia en el | 23. N° horas trabajadas en la
trabajo enelempleo| xo | TU | de | puesto de trabajo jornada laboral
rno (antes del accidente)
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f/ |dit/| cont
m | n | rato

Investigacion del accidente de trabajo

24. Fecha y hora de 25. Fecha de 26. Lugar exacto donde ocurri6 el accidente
ocurrencia del accidente inicio de la
investigacion
Ho Me | Ai

Dia Mes | Afio ra |Dial] s | o

NO
dias | N°de
27. Marcar con (x) gravedad del de [trabaja
accidente de trabajo . desca | dores
28. Marcar con (x) grado del accidente nso | afecta
incapacitante médic | dos
(de ser el caso) 0

Accident Accide Total
e nte Mo tempora
incapa rtal P
leve . |
citante

Parc
ial
tem
pora
I

Parcial
perma
nente

Total
perma
nente

31. Describa parte del cuerpo lesionado (de ser el caso):

32. Descripcidn del accidente de trabajo

Describa sdlo los hechos, no escriba informacién subjetiva que no pueda ser comprobada.

Adjuntar:
-declaracioén del afectado sobre el accidente de trabajo.

-declaracion de testigos (de ser el caso).

-procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion del caso.

33. Descripcion de las causas que originaron el accidente de trabajo
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34. Medidas correctivas

Descripcion de las medidas
correctivas

Fecha de
ejecucion

Responsable [ M[A
Dia_| es | fio

Completar en la fecha de
ejecucion propuesta, el estado
de la implementacion de la
medida correctiva (realizada,
pendiente, en ejecucion).

1
2
3.
4
5

Insertar tantos renglones COmo sean necesarios.

35. Responsables del registro y de lainvestigacion

Nombre:

Cargo: Fecha:

Firma:

Nombre:

Cargo: Fecha:

Firma:

Elaborado por (firma)

Revisado por (firma)

Revisado por (firma)

Fecha:

Fecha:

Fecha:
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Anexo 5. Permiso de la empresa

Corporacion Textiles Diaz’C 5.A.C.

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION

Yo, José Alberto Diaz Coronado con DNI N* 08090797, en mi calidad de Gerente General de la empresa
“Corporacion Textiles Diaz’C S.A.C. con RUC N* 20600825501, ubicada en el distrito de La Victoria.
Otorgo la autorizacion,

A la Srta. Nicoll Sandy Carmen Villacorta, identificada con DNI N* 70111327, para que utilice informacion
de la empresa y desarrolle su tesis titulada “Implementacion de un sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional para reducir los riesgos laborales en la Corporacion Textiles Diaz’C S.A.C., Lima -
2022" para optar por el titulo de profesional de Ingeniera Industrial.

Lima, 14 de Enero del 2022.

José Alberto Dias Coronado
Gerente General

Corporacion Textiles Diaz’C S.A.C.

Direccion: Jr, Sebastian Barrancao 1462, Lo Victoria Tel.; (01) 3243123
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Anexo 6. Lista de peligros (Cddigos)

LISTA DE PELIGROS - SEGURIDAD

MEC

Mecanico (seguridad)

MECO01

Pisos resbaladizos y disparejos

MECO02

Escaleras

MECO03

Herramientas en altura

MECO04

Personas en altura

MECO05

Altura inadecuada sobre la cabeza

MECO06

Equipos o maquinarias en movimiento, partes en movimiento (poleas, ejes,
manivelas, etc.),

MECO7

Vehiculos

MECO08

Objetos en movimiento (equipos, aparejos, cadenas para izar, etc.)

MEC09

Objetos punzo cortantes

MEC10

Proyeccion de objetos o particulas

MEC11

Herramientas inadecuadas o defectuosas

MEC12

Equipos o0 maquinarias defectuosas

MEC13

Elementos sometidos a grandes esfuerzos

MEC14

Falta de orden y limpieza

MEC15

Estructuras, estructuras inadecuadas o defectuosas

MEC16

Almacenamiento o apilamiento inadecuado

MEC17

Trabajos de alto riesgo (altura, espacios confinados, excavaciones, caliente)

MEC18

Superficies cortantes o puntiagudas

MEC19

Carga suspendida, izaje, etc

MEC20

Otros peligros mecanicos

ELE

Eléctrico (seguridad)

ELEO1

Contacto eléctrico directo

ELEOQO2

Contacto eléctrico indirecto

ELEO3

Electricidad estatica

ELEO4

Equipos o instalaciones eléctricas energizadas

ELEOS

Otros peligros eléctricos

FUE

Fuego y Explosién (seguridad)

FUEO1

Gases inflamables

FUEOQ2

Liquidos inflamables

FUEOQ3

Solidos inflamables

FUEO4

Combinacion de agentes inflamables

FUEOQS5

Equipos o instalaciones presurizadas

FUEO6

Otros peligros de fuego y explosion

LISTA DE PELIGROS - SALUD

FIS

Fisicos (salud)

FISO1

Altas presiones

FIS02

Altas temperaturas

FIS03

Ruidos

FIS04

[luminacion

FIS05

Carga térmica (Ambiente térmicamente inadecuado: frio, calor)
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FIS06 | Radiaciones no ionizantes
FISO7 | Radiaciones ionizantes
FIS08 |Vibraciones
FIS09 | Otros peligros Fisicos
BIO Biolégicos (salud)
BIOO01 | Virus
BIO02 |Hongos
BIO03 | Bacterias
BIO04 |Vegetales (helechos, musgos, etc.)
BIO05 | Otros peligros biol6gicos
ERG Ergondmicos (salud)
ERGO1 | Carga postural estética (postura inadecuada)
ERGO02 | Peligros asociados a levantar/ manejar objetos manualmente
ERGO03 |Barandas de escaleras, etc, inadecuadas
ERGO04 | Diseiio del puesto de trabajo
ERGO5 | Sobreesfuerzo fisico
ERGO06 | Ventilacién deficiente
ERGO07 | Trabajo nocturno
ERGO08 |lluminacion inadecuada (deficiencia o excesiva)
ERGO09 | Otros peligros ergonémicos
PSI Psicosociales (Salud)
PSI0O1 | Contenido de la tarea (Repetitividad, monotonia, horas extras)
PSI02 | Atencién al publico
PSI03 | Estrés a nivel individual
PSI04 |Estrés a nivel organizacional
PSI05 | Ejecucion de tareas en posicion incorrecta
PSI06 | Organizacion para el trabajo (Turno, Hora extra, Pausas)
PSI07 |Relaciones humanas (Jerarquia)
PSI08 | Gestion (desempefio y estabilidad)
PSI09 |Otros peligros psicosociales
LISTA DE PELIGROS - OTROS
FNA Fendmenos naturales
FNAO1 | Sismos
FNAO2 |Derrumbes
FNAO3 | Inundaciones
FNAO4 | Rayos
FNAO5 | Tormentas
FNAO6 | Tsunami
FNAQ7 | Otros Peligros por fendmenos naturales
SPE Situaciones potenciales de emergencias
SPEO1 |Vandalismo
SPEQO2 | Terrorismo
SPEOQ3 | Protestas, huelgas, etc.
SPE04 | Conflictos sociales
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SPEO5 | Emergencias presentadas por actividades de empresas aledafias

SPEOQ06 | Otras situaciones potenciales de emergencias

OTR Otros

OTRO1 | Actividades de los contratistas

OTRO02 |Violencia personal

OTRO3 | Animales

OTRO04 | Organizacion Fisica inadecuada (distribucién de los ambientes lo torna peligroso)

OTRO5 | Vias carriles en mal estado

OTRO06 | Otros (describir)
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Anexo 7. Diagnéstico de Linea Base
1. Introduccién
De acuerdo a lo establecido en la Ley 29783 y el D.S. 005-2012-TR, se

procedio a realizar el diagnéstico inicial de linea base de la Gestion de Seguridad y

Salud Ocupacional de la empresa Corporacion Textiles Diaz’C S.A.C., Lima — 2022

Para cumplir con el objetivo de esta actividad se considero la revision de
cada uno de los items exigidos en la norma con sus respectivos respaldos o

evidencias objetivas tanto en las oficinas como en revisiones de campo.

2. Resultados

DEFINICION DE LOS PUNTAJES DE EVALUACION

4 | Excelente, cumple con todos los criterios con que ha sido evaluado el elemento.
Bueno, cumple con los principales criterios de evaluacion del elemento, existen
algunas debilidades no criticas.

3
2 | Regular, no cumple con algunos criterios criticos de evaluacion del elemento.
1
0

Pobre, no cumple con la mayoria de criterios de evaluacién del elemento.
Malo, no cumple con ninguno de los criterios de evaluacion del elemento.

% DE CUMPLIMIENTO (PRIMERA ETAPA DE IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - SSST)

La mayoria de elementos del SSST no son aplicados. Se
0-30% | necesita con urgencia mejorar los procedimientos vy
condiciones fisicas del lugar.

Algunos elementos principales del sistema de seguridadno
son aplicados. P.D. estructura orgénica formalizada y
registros, medidas de la planificacibn e implementacion,
Regular | 31-60% | revisiones regulares del programa, involucramiento de los
trabajadores. Las condiciones fisicas en el lugar necesitan ser
mejoradas para cumplir con los requisitos legales y normas de
la empresa.

Los principales elementos del programa de seguridad estan
implantados. Existen algunas debilidades no criticas de
61 -90% | documentos. Las condiciones fisicas en el lugar son buenas y
requieren so6lo mejoras menores. Los trabajadores estan
involucrados y su cumplimiento con los procedimientos son
visibles.
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A continuacion, se aplica el check list de los criterios a revisar.

1.0 Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SI | NO P

1.1 | ¢ Tiene su empresa un Programa anual de Seguridad y Salud en X 0
elTrabajo?

1.2 | ¢ Tiene su empresa una politica escrita de Seguridad y Salud en X 0
elTrabajo?

1.3 | ¢Posee un Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el X 0
Trabajo?

1.4 | ¢Ha designado la empresa una persona responsable de la| X 2
Seguridad y Salud en el Trabajo?

1.5 | ¢Cuenta la empresa con comité de seguridad y salud en el X 0
trabajo elegido por los trabajadores mediante elecciones?

1.6 | ¢ Existe documentacién y registros del Sistemas de Gestion de X 0
seguridad y salud?

1.7 | ¢Cuenta la empresa con un compendio de las Normas| X 3
Nacionalesvigentes en Seguridad y Salud en el Trabajo?

2.0 Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos SI |[NO| P
¢ Se identifican los peligros y evallan los riesgos en las,

2.1 |instalaciones y equipos, a través de inspecciones planeadas, X 0
observaciones planeadas, o analisis de la tarea?
¢,La empresa cuenta con un mapa de riesgos y lo utiliza como

2.2 |base para disefiar su Programa de Seguridad y Salud en el X 0
Trabajo?

2.3 | ¢ Existen registros de evaluaciones de agentes fisicos, quimicos, X 0
biolégicos y factores de riesgo ergonémico?
¢Existe un programa de mantenimiento preventivo de los

2.4 | equipos, maquinas, herramientas, instalaciones locativas, X 2
alumbrado y redes eléctricas para control de riesgos?

3.0 Procedimientos de Tareas Criticas SI | NO P

3.1 | ¢ Estan identificadas las tareas criticas en el area de trabajo? X 0

3.2 | ¢ Existe un procedimiento para cada tarea critica? X 0

3.3 | ¢Este procedimiento ha sido elaborado con la participacion X 0
activa de los trabajadores?

3.4 | ¢Se han establecido procedimientos de trabajo para tareas N/A
peligrosas como trabajos en altura, trabajos eléctricos, etc.?

4.0 Investigacion de incidentes / accidentes SI | NO P

4.1 | ¢ Existe un registro de accidentes? X 1

4.2 | ¢Hay un procedimiento escrito de investigacion y analisis de X 0
causas de los accidentes de trabajo?
¢, Qué clase de eventos se investigan?
(1) Lesiones Personales? X 1

4.3 (i) Incendios? X 0
(iif) Danos a la propiedad? X 0
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4.4

¢ Cuenta con registros de las estadisticas de Seguridad y Salud
enel Trabajo? (indice de frecuencia, indice de gravedad).

5.0

Preparacion para Emergencias

Sl

NO

o

5.1

¢,Cuenta la empresa con un Plan de Contingencias, de acuerdo
alas normas establecidas por INDECI?

x

o

5.2

¢La empresa ha designado un coordinador de emergencias?

5.3

¢ Tiene formada brigadas para actuar en caso de emergencias?

(i) Encargado de primeros auxilios?

(ii) Encargado para combate de incendios?

(iii) Encargado de evacuacion?

XX | X[ X]| X

5.4

Existen sefales de seguridad: Salida, zona segura interna, zona
seguridad externa, ruta de evacuacion

NIOIO OO 0o

5.5

¢Existe un botiquin de primeros auxilios con medicamentos
bésicos?

5.6

¢.Se dispone de extintores para control de incendios y estan
distribuidos con un criterio técnico (tipo de fuego, distancias
maximas a recorrer, capacidad de extincion, etc.) y estan
debidamente registrados?

6.0

Capacitacion y entrenamiento

Sl

NO

6.1

¢ Existe un Plan de Capacitacion Anual que incluya aspectos de
Seguridad y Salud en el Trabajo? ¢ Se cuenta con registros de
las capacitaciones realizadas? ¢ Defensa Civil?

6.2

¢Existe un curso de induccion para trabajadores nuevos que
incluya aspectos de Seguridad y Salud en el Trabajo?

6.3

¢La capacitacion esta basada en un inventario de las tareas
criticas para identificar las necesidades de entrenamiento?

6.4

¢Las gerencias y el personal han sido capacitados en termas de
Seguridad y Salud en el Trabajo y Defensa Civil?
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6.5 | ¢La empresa ha definido las competencias para cada puesto X 0
detrabajo relativos a la Seguridad y Salud en el Trabajo?

7.0 Equipos de Proteccién Personal SI | NO P
¢, Proporciona a su personal equipos de proteccion y ropa de

7.1 |trabajo de acuerdo al riesgo identificado? ¢Se encuentran X 2
debidamente registrados?
¢ Existe un programa de inspeccion de equipos de proteccion

7.2 | personal para comprobar la efectividad y buen funcionamientode X 0
estos?

7.3 | ¢ Existe un programa de reposicion de equipos de proteccién X 0
personal?

8.0 Control de Salud del Trabajador SI | NO P

8.1 | ¢ Se ha hecho un inventario de riesgos a la salud del trabajador X 0
enbase al andlisis de riesgos e inventario de tareas?
¢ Se ha informado a los trabajadores de los riesgos a la salud y

8.2 | sele ha entrenado en las medidas de control y el uso de equipos X 0
deproteccion?

8.3 | ¢ Se realiza un chequeo anual a la salud de los trabajadores? X 0
¢ Secuenta con los registros respectivos?

8.4 | ¢Los trabajadores son sometidos a exdmenes ocupacionales X 0
requeridos segun el riesgo del lugar de trabajo?
Se cuenta con:
(i) Bafios con ducha X 4

8.5 (ii) Armarios individuales X 0
(iif) Comedor X 1
(iv) Facilidades para beber agua X 2

9.0 Difusiéon y Promocién SI | NO P

9.1 | ¢ Se tiene charlas de seguridad periédicamente en el trabajo? X 0

9.2 |¢Hay reuniones gerenciales periddicas para examinar la X 0
situacidnactual en seguridad y salud ocupacional?

9.3 | ¢ Tienen un sistema de incentivos para premiar el desempefio X 0
deltrabajador en aspectos de seguridad?

9.4 | ¢ Cuenta con un programa de promocion en Seguridad y Salud X 0
enel Trabajo?

10.0 Control de los Riesgos SI | NO P

10.1|¢,Se realizan monitoreos de agentes fisicos, quimicos, X 0
biolégicos, asi como de riesgos disergondmicos y riesgos
psicosociales?

10.2| ¢ Se han establecido medidas para proteccién de accidentes X 0
causados por maguinas o equipo?

10.3| ¢ Existen sefiales de advertencia, prohibicion e informacion| X 2

sobreseguridad y salud donde se haya identificado riesgos?
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10.4| ¢ Se ha hecho una evaluacién por parte de Defensa Civil de la X 0
infraestructura de la empresa?
PUNTUACION DE LA EVALUACION
ITEM DESCRIPCION RANGO PUNTAJE
1 Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo 0-28 5
2 Identificacién de Peligros y Evaluacién de Riesgos 0-16 2
3 Procedimientos de Tareas Criticas 0-16 0
4 Investigacion de incidentes / accidentes 0-24 2
5 Preparacion para Emergencia 0-32 6
6 Capacitacién y entrenamiento 0-20 0
7 Equipos de Proteccién Personal 0-12 2
8 Control de Salud del Trabajador 0-32 7
9 Difusion y Promocién 0-16 0
10 Control de loa Riesgos 0-16 2
TOTAL 0-212 26
MAXIMO PUNTAJE PUNTAJE ACTUAL
212 26 12%
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Anexo 8. Registro del monitoreo de agentes bioldgicos, fisicos,
psicosociales y quimicos, en conjunto con factores de riesgo

disergonémico

REGISTRO DEL MONITOREO DE AGENTE 5 FiSICDS.QLﬂMCDS,
BIOLOGICO 5, PSICOSOCIALES Y RIESGO DISERGONOMCOS

1- DAT O & DEL EMPLEADD R PRINCIPAL :

4.~ FIE BUMLT ADD & NEL MOMIT DRED:

E DESCFIPCION DELAEE AL E ANTE DEFVLACHD ME £ PRE EENTADA &

8. CORCLUEDNE &Y RECDHMENDACKIHE & B0 ERE LD R EMML TADD £ DE. MONITORED :

DEL RED 1 5TRO
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Anexo 9. Registro de capacitacién, induccion, simulacros y entrenamientos,

para prevenir los accidentes laborales

DATOS DEL EMPLEADOR.

1. RAZON SOOAL O DEMOM NACION 2 RuC 3 DOMTUD +.
SOCAL - [Gireccicn, distrito, departamento, provincia) ACTIVIDAD ECOMOMICA

= o0 G0 COT-FO-5E-03
REGISTRO DE CAPACITACION vEsen o
FECHA 4000207

5. W' TRaBAJADGRES
EMEL CENTRO LABORAL

IHDUCa Q 7. CAPAOTACION |NTERMA O B. CARACI TAC ON EXTERNA = 9 IMULACRO DE EMERGEMCIA & 9. OTROS
10. TEMA
11. FECHA
Firma
12. MOWAERE DEL CAPAZITADOR [ES) O Firma
ENTREMADCR [}
Firma
Firma
13. N° HORAS
14. NOMBRES ¥ APELLIDOS 15. DMI 16. AREA 17. FIRMA 18. OBSERVACIONES

| 16. RESPONSABLES DEL REGISTRO

Mombre:
Cargo:
Fecha:
Firma:
Elsbarada par [Firma) Revisada par [Firmal Aprabada par (Firma)
Fecha: Focha: Fecha:
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Anexo 10. Registro de estadistica de salud y de seguridad

1. RAZON SOCIAL O
DENOMINACIGN SOCIAL

2. RUC

REGISTRO DE ESTADISTICAS DEL SST

DATOS DEL EMPLEADOR

3. DOMICILIO 4.
{Direccion, distrito, departamento, provincia) ACTIVIDAD ECONOMICA

CODIGO CDT-FO-SE-12
VERSION 01
FECHA 4/02/2021

5. N°* TRABAJADORES
EN EL CENTRO LABORAL

Nombre:

6. DESCRIBIR LOS RESULTADOS ESTADISTICOS ( COMPARAR CON LOS OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO)

7. ANALISIS DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON LAS DESVIACIONES

8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

9. RESPONSABLES DEL REGISTRO

Cargo:

Fecha:

Firma:

Elaborado por (Firma)

Revisado por (Firma)

Revisado por (Firma)

Fecha:

Fecha:

Fecha:




Anexo 11. Registro de incidencia de accidentes laborales, incidentes

riesgosos y enfermedades de ocupacion, entre otros

FORMATO CODIGo CDT-FO-SE-08
VERSION 01
REGISTRO DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES
FECHA 4/02 72021
DATO S DEL EMPLEA DOR PRINCIPA L:
1. RAZOM SOCIALO 2. RUC 3. DOoMICILD 4. TIPO DE 5. N* TRABAJADORES
DEND M NACION SOCIAL - [ Gireccicn, distrito, departamento, provincia) ACTI VI DAD ECONOMCA ENMEL CENTRO LABORAL
Ir‘lJI-CJI; DEmI:A 7. COMPLETAR SOLO EN CASC QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN COMSIDERADAS DE ALTO RIESGO &. LINEAS DE PRODUCCION
P—— H* TRABAJADORES AFILIADOS AL [H* TRABA JADORES HO AFILIADOS HOMBRE DE LA ASEGURADORA

DEL EMPLEADOR DE INTERME DLAC 3 l, TRATISTA, OTR

14. ANO DE IN I£I| H® TRABAJADORES AFILIADOS AL |H® TRABA JADORES HO AFILIAD{}S' HOMEBRE DE LA ASEGURADDRA 16 LIMEAS DE PRODUCCION

DATOS REFERENTES A LA ENFE RMEDAD OCUPACIOHAL
IJ.III’\JULA\.ILI'II'-'\-LI-IL ™

18. N* EMFERMEDADES OCUPACIONALES : T e e
o Pl T oo R v
”EL:E Fth\D:AP\er E|F|M|A| M| J|J|A|S|OC|H|D COCUPACIONAL TRABAJADOR AFECTADO AEE R_I_EE Do SE E?D?E DE SER
FisICOS QuiMICoS BIOLOGICOS DISERGONOMICO PSICOSOCIALES
Ruido F1 |Gases Qi |Virus B1  [Manipulacicn D1 |Hostigamiento psicoldgico. P1
Vibracion F2 [Vapores Q2  |Bacilos B2 |Disefic de pusstoinadecy D2 [Estr2s laboral. P2
lluminacion F} |Heblinas Q3 [Bacterias B} |Posturas inadecuadas. D3 (Tum rotativo. P3
Ventilacion F4 |[Roco Q4 [Hongos B4 |Trabajos repetitives. D4  |Falta de comunicacion y P4
Presion alta o baja F5 [Polvo Q5 |Parasitos BS |Otros, indicar. D5 |Autoritarismo. PS5
Temperatura (Calor o fris F& |Humos Q& |Insectos BE Otros, indicar P&
Humedad F7 |Liguidos Q7  |Roedores BT
Radiacidn en general F8 |Otros, indicar Q8 |Otros, indicar BB
Otros, indicar

25 DETALLE DE LAS CAUSA 5 QUE GENERAN LA § ENFERMEDA DE 5 OCUPA CIONALES POR TIPO DE AGENTE (BA SADO EN EVIDENCIA 5)

26. COMPLETAR SOLO EN CASO DE EMPLEQ DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS (REF. D.5 039-93-PCM/D.5. 045-2005-54)
RELACIOM DE SUSTAMCIAS CAMCERIGEMAS SE HAN REALIZADO MOMNTOREOS DE LOS AGENTES PRESENMTES EN EL AMBIENTE (S / NO)

27. MEDIDAS CORRECTIVAS

DESCRIFCION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS RESPOMSAELE FECHA DE EJECUCION ESTADD

Dia MES ARO

28. RESPONSABLES DEL REGISTRO'Y DE LA INVESTIGACON

Hombre: Cargo: Fecha: Firma:

Hombre: Cargo: Fecha: Firma:

Haborado por (Fimma) Revizado por [Fimma) Rrevizado por [Fimma)

Fecha: Fecha: Fecha:
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Anexo 12. Registro de inspecciones de salud y seguridad laboral

CoDGo COr-Fo- 039
LISTA DE INSPECCION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO VERSOM ol
FECHA 4/02/2021
RESPOMSAELE DE LA INSPECCION:
FECHA: TURMO:
HORA:
Marca con X segun comesponda
TEM DESCRIPCION sl | MO OBSERVACIONES

COMDICIONES GEMERALES
1 |La iluminacidn es adecuada yesta en buenas condiciones en las dreas

7 |El estado de las paredes, pisos y ventanas es satisfactorio en todas lasareas

Los letreros s2 mantienen legibles y en buenas condiciones

%e encuentran libres los accesos a las vias de escape v alos eguipos de respuesta ante emergencia.
Los pisos y escaleras se mantienen en buenas condicicnes

Los S5HH estan abastecidos de todo los materiales necesarios (jabon, papel higienico, toallas, ect)
Los ambientes se encuentran iluminad as adecuadamente

Las puertas de las naves se encuentran aseguradas bajo llave

Los sanitarios estan en buenas condiciones y operativos

10 |Existen extintores en todas las areas

11 |Tienen la fecha de recarga vigente

12 |Los seguros de los extintores estan intactos

13 |Los extintores == encuentran sin obstrucciones y tienen facil acceso para su uso.

=R =20 SN - O E L RSNy )

14 |Existe botiguin accesible para todo el Personal
Contiene Los el ementos basicos (Alcohol y agua oxigenada, Bolsa de plastico, Carbenate, Cinta adhesiva,
Curitas de varios tamarios, Jabdn antibacteriano, Paguete de alpoddn, Paguete de gasa, Tijeras)
ZOMAS OPERATIVAS
16 |Los productos estan sobre parihuelas y bien apilados.

15

17 |Los productos se encuentran identificados con su rombo de seguridad.

18 |Los letreros se mantienen legibles y en buenas condiciones

1% |Las zonas de seguridad se encuentran debidamente marcadas

20 |Los vehiculos se encuentran correctamente estacionados respetando las rutas peatondes

71 |5 encuentran libres los accesos a las vias de escape vy alos eguipes de respuesta ante emergencia.

27 |La iluminacion es adecuada en los trabajos nocturnos.

23 |Las herramientas se encuentran d macenadas en cajas o en paneles adecuados

24 |Los equipos electricos en desuso se encuentran apagados y/o desenchufados

25 |Las herramientas electricas tienen cables y enchufes en buen estado

26 |5 encuentran libres los accesos a las vias de escape v alos eguipos de respuesta ante emergencia.
INSTAL ACIONES ¥ TABLEROS ELECTRICOS

27 |Los tableros electricos se encuentran correctamente identifcados

28 |Las puertas de los tableros se mantienen en buenas condicicnes

29 |Los equipos electricos conservan los cables de conexidn en buenas condiciones

30 |El grupo electrégenc no presenta fugas ni averias
ZOMA DE RESIDUOS
31 |Los residuos de reciclaje se encuentran correctamente rotulados.

32 |Los tachos y/o contenedores se encuentran con los residuos correspondientes.

33 |Las puertas, ventanas y paredes se encuentran en buen estade y funcienan correctamente

34 |Las mesas se encuentran limpias vy ordenadas

35 |5e mantiene en buen estado los dispensadores de agua
OFICINAS
36 |Las lucesde emergencia s& encuentran cperativas.

37 |Los lugares de trabajo se mantienen lim pios v ordenados

38 |5e conserva en buen estado los muebles y equipos de oficinas

39 |Las puertas y ventanas se encuentran en buen estado y funcionan correctamente
OBSERVACIONES
ITEM DESCRIPCION

Elsbarada por (Firmea) Renvizada por ([Firma Revisada par (Firma)

Fecha Fecha:

LONTIENE LOS €1 EMENTOS Dax 005 (ACONOL Y agua 0X genada, tosa a€ pasnucoe, Laroonaw, Linta aagnesava,
Curitas de varios tamarios, Jabdn antibacteriano, Paguete de alpoddn, Paguete de gasa, Tijeras)

ZOMAS OPERATIVAS
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Anexo 13. Registro de los exdmenes médicos ocupacionales

FORMATO CODIGO CDT-FO-SE-08
VERSION L
REGISTRO DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES
FECHA 470272021
DATO S DEL EMPLEA DOR PRINCIPA L:
1. RAZOM SOCIALO 2 RuC 3. BoMICILD 4. TIPS DE 5. N° TRABAJADORES
DENO M MACION SOCIAL - [ Birsccicn, distrito, departaments, provincia) ACTIWIDAD ECOMOMICA EMEL CENTRO LABORAL
I:I-CJI; DEml:A 7. COMPLETAR SOLO EN CASC QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN COMSIDERADAS DE ALTO RIESGO E. LINEAS DE PRODUCCION
wornnmam | N° TRABAJADDRES AFILIADOS AL[N® TRABAJADORES NO AFILIADOS NOMERE DE LA ASEGURADORA

14. ANO DE N I{'_Il H® TRABAJADORES AFILIADOS AL |H® TRABAJADORES MO AFILIAD{}Sl HOMERE DE LA ASEGURADORA | 16. LIMEAS DE PRODUCCION

DATOS REFERENTES A LA ENFE RMEDAD OCUPACIONAL

i "';;;I:‘é‘:‘ e 1. N° EMFERMEDADES OCUPACIONALES 19 NOMBRE DE LA | 20. PARTE DEL CUERFO TR;E‘;J"ADG “'[';E :IJ‘E‘;;‘;’”’
AHO: ENFERMEDAD O SISTEMA DEL 21 AREAS
“E::-E :!Lff:APm__D E|F|M|Aa|M|JlJ]|Aa|S|[O|HN]|D OCUPACIONAL TRABAJADOR AFECTADO AEE: R_I_Ef nne GEN Ef;&[)i}: DE SER
| 24. TABL AREFEREHCIAL 1: TIPOS DE AGENTES
Fisi 05 QUIMICOS BIOLOGICOS DISERGONOMICO PSICOSOCIALES

Ruido Fi [Gases af  [Virus Bi |Manipulacion Df |Hostigamiento psicologico. Pi
Vibracion F2 [Vapores Q2 |Bacilos Bl |Disefio de pusstoinadecy DI [Estréslaboral. P2
lluminacién F3 [Meblinas Q3  (Bacterias B3 [Posturas inadecuadas. D3 (Tumd rotative. P3
Ventilacion F4 [Rocio 04 [Hongos B4 |Trabajos repetitivos. D4  |Falta de comunicacion y P4
Presion alta o baja F5 [Polvo 05 |Pardsitos B5 |Otros, indicar. D5 |Autoritarismo. P5
Temperatura (Calor o fri Fe Humos 06 Inzectos BE Otros, indicar P&
Humedad F7 |Liguides Q7 |Roedores B7

Radiacion en general F& |Otros, indicar Q8 |Otros, indicar BB
Otros, indicar F3

25. DETALLE DE LAS CAUSA S QUE GENERAN LA § ENFERME SOCUPACIONALES POR TIPO DE AGENTE (BA SADD EN EVIDENCRA 5)

#PLETAR SOLO EM CASO DE EMPLED DE
RELACION DE SUSTAMCIAS CAMCERIGEMAS

FECHA DE EJECUCIGN
Dia MES | ANO

DESCRIFCION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS RESPOMSABLE

ESTADO

2B. RESPONSAELES DEL REGISTRO Y DE LA IFWEETIGACIIi'H

Hombre: Carso: Fecha: Firma:

Hombre: Cargo: Fecha: Firma:

Haborado por [Fimma} Revisado por [Fima) Revisado por [Fimma)

Fecha: Fecha: Fecha:
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Anexo 14. Registro de auditorias

CODIGO | (CDT-FO-SE-11
REGISTRO DE AUDITORIAS DEL SST VERSIGN o
FECHA 4/02/2021

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:

. . (Direccion, distrito, departamento, . 'E EA, H Y
1. RAZOHN S0CIAL O DENOMMNACION SOCIAL 2. RUC . ) . pa ) 4. TIPQ DE ACTIVIDAD ECOHOMICA 3. N TRABAJADORES EN EL CENTRO)
provincia) LABORAL

REGISTRO DE AUDITORIA
&. HOMBRE DE LOS AUDITORES 7. H® REGISTRO

8. FECHAS DE AUDITORIA 9. PROCESOS AUDITADOS 10. NOMERES DE LOS RESPONSABLES DE LOS PROCESOS AUDITADOS

1. HUMERD DE HO CONFORMIDADES

12. MO COMFORMIDAD 13 REQUISITO 14. DETALLE DE LA NO COMFORMDAD /INFORMACION A ADJUNTAR

5. ANALISIS DE CAUSA

& . NO CONFORMDAD 17. CAUSAS DE LA COMFORMDAD

18. MEDIDAS CORRECTIVAS

] FECHA DE EJECUCION Completar en la fecha de ejecucion propuesta, el
DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS RESPOHSABLE Dla MES ANO ESTADD de la implementacion de la medida

correctiva ( Realizada, Pendiente, En Ejecucion).

1
2
3.
4.
5.

Insertar tantos renglonss como ssan necesarios.

19. RESP ONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA I}i‘-‘E_‘TFICﬁI]Ifl{

Mombre: Cargo: Fecha: Firma:

Mombre: Cargo: Fecha: Firma:

Elaborado por [Firma) Revisado por [ Fimma) Revisado por (Fimma)

Fecha: Fechx Fecha:
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Anexo 15. Registro de equipos de emergencia o seguridad

Codigo: CDT-FO-A1-01
REGISTRO DE EQUIPOS DE SEGURIDAD O EMERGENCIA Version: o
ENTREGADO i
Fecha: 07/01/2021
(Nombres y Apellidos)
Fecha Summste 5‘;’{2; Guresde | Gameste | Gt | v |5 | Caretan | Mongs | Werdi | B | Resader | oo | e | 2% | o Fimas
Elaborado por (Firma y sello) Revisado por (Firma y sello) Revisado por (Firma y sello)
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Anexo 15.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTEMIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD Y RIESGOS

VARIAELE | DIMENSION Pertinencia® Relavancia: Claridad? Sugerancias
WVARIABLE INDEPENDIENTE: SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Si Mo i Na Si Na
Y SALUD
Dimenson 1: Paligras y riesgas Farmula:
Miwal da riesgao = NG x NP
MC: Mival de Consscuencia
MP: Mivel da Prababilidad X X X
Damension 2: Seguridad
Férmula:
Hivel de exposicaon x NMivel de Nival da caontral
VARIABLE DEFENDIENTE: RIESGOS Si Mo S5i | Mo S5i | No
Dimensidn 1: Incidenles Foarmula:
Frecuencia de incidentes
F.l.= i/t
i Nro.de incidentes | X X X
t: periodo de tiempo
Dimensidn 2: Accdenles Farmula:
Frecuencia de accidanias
F.A =801
#A: Nro. de acadenies X X X
t periocdo da tiampo
Obsearvaciones (precisar si hay suficiencia):
O pinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ No aplicable [ ]
Apellidos ¥ nombres del juez validador. Or. Jasier Francisco Panta DMl D2E36381

Especialidad del validador:

'Pertimencia: El indicador comesponde & conceple tedrico fomualado.

HRedevancia: Bl indicador es apropiado para representar 8 componente o dmension especifics del constructo

sClaridad: Se entiende sin diicukad slguna el enundado del indicador, &5 conciso, exachs y drecho

Mota: Suficiencia, se dce sufidencia do los indicad plamtead

son suficientes para medir la dimensidn.

02 de Diciembre del 202Z2.

afrrqu-;" :U- —

Firma del Experto Informanta.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD Y RIESGOS

VARIABLE ! DINENSION Pertinencia’ Relevancia® | Claridad® Sugerencias
VARIABLE INDEPENDIENTE: SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD Si Si Neo Si  No
Dimension 1: Pelgros y riesgos Formula:
Nivel de riesgo = NC x NP ‘ ’
NC: Nivel do Consacuencia
NP: Nivel de Probabilidad X X ! X
Dimension 2: Seguridad : ‘y
Formula ‘
Nivel de expasicion x Nwvel de Nivel da control |
VARIABLE DEPENDIENTE: RIESGOS Si " No Si | No Si | No
Cimensién 1: Incidentos Férmula: ;
Frecuencia de incidentes |
F.l.= it l
i: Nrvo.de incidentes | X X | X
t: periodo de tiempo | |
Dimension 2: Accidantes Farmuta; ‘ \
Frecuencia de ascidentes |
F.A=AR |
A: Nro, do accidentes X X X
t: periodo de iempo
Observaclones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellides y nombres del juez validador. W Y- A“"’l“ Linaves Bldo plexs DNI: 4160905V

Especialidad del validador: {1MStrz0 & GEStion Db om0 K0P o |

'PerSnencia: Elindizader coresponde al concepto teéhoa Soemulada.
‘Relevancia: £l indcador es spropiado para reprassantar o componania o dimensdn especifica del constnucts
*Claridad: So entende sin difoutad Jguna el enunsads del indicador, e5 concen, exackh ¥ directo.

Nota: Sudcencla. se dice ssidencia cuande les indicadores planteados son sulicienies para madr la dimensén

02 de Diciegnpre del 2022.

Firma del Ex

N

erto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD Y RIESGOS

VARIABLE | DIMENSION Partinencia’ Relavancia® Claridad? Sugerencias
VARIABLE INDEPENDIENTE: SISTEMA DE GESTION DESEGURIDAD Y Si Mo Si Mo Si Mo
SALLID
Dimensan 1: Paligros y riasgas Farmula:
Mival da riasga = NC x NP
NC: Nival de Consscuencia
MIP: Mivel da Prababilidad X X X
Demension 2: Seguridad
Férmula:
Mivel da Probabilidad = Nivel de expasicon x Mivel de Nivel de contral
VARIABLE DEPENDIENTE: RIESGOS Si Mo Si | Mo Si | No
Dimensidn 1: Incidenbas Farmuila:
Frecuencia de incidentes
F.l.= ift
i: Nro.de incidentes | X X X
t: periodo de tiempo
Dimensan 2: Acodenles Fammula:
Frecuencia de accadantas
F.A=Al
A: Nmo. de acodanles X X X
t periodo da Sampo

Observaciones (precisar si hay suficiencia):_SI HAY SUFICIENCIA

Opinitn de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos v nambres del juez validador. Mgtr. Huertas del Pino Cavero, Ricardo Martin

Especialidad del validador:

‘Fedinencia: El indcador comesponde 8 concephy iednco fomulade.

Aplicable después da cor

“Redevancia: El mdcador es apropisdo para representar 8l componente o dimension especifica del consrucio

laridad: Se entiende sin diiculad alguna el eruncizdo del indicador, es contiso, exacio y direcio

Mota- Suficiencia, se dice suficiencia cuando los indicedores plamteados son suficientes para medr la dimensidn.

regir [ ]

Mo aplicable [ ]

DML 10473088
oz
_______ HNGENIERT INOUSTRL 7777
fma ade RS S rmante.
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