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Resumen

En la presente investigacion denominada analisis del sistema de almacenamiento
en un laboratorio farmacéutico, tiene como objetivo determinar si la reduccion de
tiempo en las actividades de recepcion, ubicacion, almacenamiento, inventario y
despacho, permite reducir los costos del laboratorio, basado en la optimizacion del
sistema de almacenamiento en un laboratorio farmacéutico. La metodologia es de
tipo descriptiva-explicativa, disefio no experimental. La muestra esta conformada
por los datos cuantitativos del area de almacén del laboratorio. La técnica de
recoleccion de datos se utilizé la observacién y como instrumento se aplico lista de
cotejo o checklist. La informacién obtenida fue procesada mediante la hoja de
calculo de Excel. Los resultados obtenidos mediante el andlisis descriptivo-
explicativo nos indican que el modelo nos permite una reduccion de costos de S/

194,866.00, beneficiando la rentabilidad del area de almacén.

Palabras clave: Sistema de almacenamiento, logistica, inventario.



Abstract

In This research called analysis of the storage system in a pharmaceutical
laboratory, the objective is to determine if the reduction of time in the activities of
reception, location, storage, inventory and dispatch, allows to reduce the costs of
the laboratory, based on the optimization of the system. storage in a pharmaceutical
laboratory. The methodology is descriptive-explanatory, non-experimental design.
The sample is made up of quantitative data from the warehouse area of the
laboratory. The data collection technique was used observation and as an
instrument a checklist or checklist was applied. The information obtained was
processed using the Excel spreadsheet. The results obtained through the
descriptive-explanatory analysis indicate that the model allows us to reduce costs of

S /194,866.00, benefiting the profitability of the warehouse area.

Keywords: storage system, logistics, inventory.



I. INTRODUCCION

Hoy en dia, toda empresa va a desarrollar en su organizacion diversos tipos
sistematicos de almacenamiento, logistica en gestion, con la finalidad de llevar a
cabo un correcto manejo al momento de la aplicacion de los recursos, reduciendo
los costos de operacién y maximizando su rendimiento (Escudero, 2019). La
logistica va a presentar como finalidad relevante un afianzamiento de la clase de
producto o servicios, siendo una alta competitividad y aminorar costos permitiendo
un incremento beneficioso de dicha empresa.

En el plano internacional (Sumantri, 2017) refiere que una eficaz logistica,
tiene capacidades superiores para el disefio y administracion del sistema para el
control del movimiento y una posicion geografica de la materia prima, el desarrollo
del trabajo y el inventario finalizado al coste menor. Asimismo, desde un punto de
vista internacional (Colombia, 2018) segun la revista logistica.com indican el valor
de la cadena y logistica de los suministros en una organizacion, mencionando una
idea Unica de logistica como una actividad que dirige, planifica, organiza y controla
la organizacion de la operacion funcional que tendra a cabo de una cadena de
suministro, en cambio, existiendo una ignorancia de la mision, cudl seria la razon
de ser, la dedicacion de la empresa y la minima relevancia de la cadena de
suministro, esto se debe que hasta el momento las empresas no definen lo que
buscan con su cadena de suministro en ese caso convirtiéendose en una cadena de
improvisacion y fallo. Por consiguiente (Anaya, 2011) el costo de los
almacenamientos se va a referir especificamente a los costos originarios de las
utilizaciones fisicas de los espacios de los almacenes de un tiempo especifico. A
nivel internacional, las empresas buscan optimizar costos logisticos y aumentar

rentabilidad.

Asimismo (Telhada, 2021) desarrollé6 un proyecto de tesis a partir de la
pasantia curricular en Abilio Rodriguez Peixoto & Filhos, SA, y presenta en detalle
todos los procedimientos de analisis y mejora de algunas de las fundamentales
actividades en la sucesion de los suministros de toda empresa, en particular el
proceso logistico interno, tanto almacén y en la tienda. Durante la etapa de
diagnéstico se identificaron algunos problemas que impedian a la empresa alcanzar

altos niveles de productividad. La alta ocupacion de los sistemas de



almacenamiento automatizado y el elevado nimero de quejas de los clientes por
espera, asi como la congestion de pasillos y la desorganizacion de algunas areas
de almacenamiento son ejemplos de algunos de los obstaculos encontrados en el
almacén central que requirieron un inmediato cambio. Ademas, las tareas
ineficientes y no estandar en el proceso de suministro de la tienda, combinadas con
la ausencia de un sistema de ubicacion de productos en la tienda, obstaculizan de
gravedad en las capacidades de las empresas para planificar y controlar, mientras
gue al mismo tiempo socavan el rendimiento del sistema. Las soluciones
presentadas en el almacén consistieron en la seleccién y transferencia de articulos
entre sistemas de almacenamiento y el disefio de un nuevo Layout para articulos
de exterior. Mediante la identificacion de los productos que no se beneficiaron del
almacenamiento en el sistema Efacec, se realiz0 una transicion al otro automata
existente, Kardex, reduciendo asi la tasa de ocupacion del sistema probleméatico en
un 10% y creando también un margen del 30% en el picking. capacidad del sistema
Efacec. Con el uso de la herramienta de analisis ABC, el disefio de la distribucion
exterior permitié almacenar eficientemente los articulos en el patio de cemento y
aglomerar todos los productos que se encontraban esparcidos por el almacén
congestionando pasajes y pasillos. Los problemas encontrados en la tienda se
solucionaron con implementaciones y adecuaciones de los sistemas de gestiones
de ubicaciones utilizado en el almacén central y con la modificacién de tareas
ineficientes en el proceso de aprovisionamiento. Por lo tanto, fue posible reducir el
tiempo promedio de la tarea mas improductiva en aproximadamente un 61% y
reducir el tiempo total maximo de suministro en aproximadamente un 18%. El costo
total de todos los proyectos mencionados fue de casi 250 000 €, una inversion

considerable pero crucial para el inminente crecimiento del negocio de la compainiia.

Para (Li, 2021) en su articulo titulado la 6ptima gestion de los almacenes
basada en tecnologia de inteligencia artificial, analiza la gestién de almacenes y
puede resolver las dudas de gestion de almacén de toda empresa desde los
aspectos de disefio, planificacion y gestidon integrada de los almacenes. Después
del analisis comparativo y la seleccion, este documento utiliza el método SLP para
ajustar y organizar racionalmente la posicion relativa y el area de cada area
funcional del almacén y mejorar el sistema de indice de evaluacién. La investigacion

experimental muestra que, bajo la guia de este articulo para optimizar la estrategia



de almacenamiento, el disefio de la ubicacion de la carga y el flujo de trabajo de
almacenamiento, el mecanismo de recompensa de los empleados moviliza el
entusiasmo de los empleados, va a mejorar la eficacia de los trabajos y reduciendo
en costo de almacenamiento. Las diversas medidas de optimizacion y mejora del
almacenamiento mencionadas anteriormente finalmente redujeron el costo total de
almacenamiento en un 17%, logrando efectivamente el objetivo de control de

costos.

Las empresas de hoy necesitan perdurar en el mundo industrial de alguna
manera, consolidar un sistema de revision y administrar el stock éptimo para el
control eficiente de las materias primas en sus almacenes con el objetivo de
respaldar la produccion continua sin dificultad ni demora, para el autor (Carrefio,
2017) La logista podra gestionar el uso de material de modo eficaz, debiendo
comprender el plan de produccion, el tipo de material a utilizar, la cantidad y el
momento de uso para la proyeccion del flujo de cierto material.

(Inisoft, 2015) predomina una gran relevancia de la logistica de la empresa,
una falta de logistica afectara la utilidad de la empresa. Ademas, muestra que en
gestiones de inventario o almacenamiento representa el 25% y el 23%,
respectivamente, mostrandose en la (Figura 1). También se evidencia las
distribuciones del costo en gestion del almacén como puede mostrarse en la (Figura
2). Debe considerarse para mejorar su eficiencia, reduciendo costos, aumentando

asi la rentabilidad de la empresa.

COSTOS LOGISTICOS

Ordenes y Servicio

al cliente R Almacenamiento

Trasnporte y
Distribucion ___

Administracion

Inventario

Figura 1: Costos Logisticos
Fuente: INISOFT. 2003)

Fuente: elaboracién por Inisoft, 2003.

Figura 1. El Costo logistico



COSTOS DE ALMACENAMIENTO

Varios Instalaciones

Mano de obra

lneficiencias/ \Manejo

Figura 2: Costos Almacenamiento
Fuente: ANISOFT, 2003)

Fuente: elaborado por Inisoft, 2003.
Figura 2. Los costos de los almacenamientos

Para el autor (Navarro, 2016) en su estudio de la problematica en la reducida
y mediana empresa, propuso que se lleve a cabo un sistema en gestion logistica,
teniendo los siguientes efectos, mejorar la competitividad en el servicio, reduccién
del inventario de almacén en un 34,5%, reduccion de las pérdidas en un 27%,
debido a la implementacion del panel de control logistico, la informacion se puede
procesar en tiempo real para tomar decisiones, disminucion de los costos de los
métodos administrativos de un 23%, debido a la mejora de los servicios, se ha

incrementado la satisfaccion del cliente.

A nivel nacional, una de las empresas que viene desarrollando una adecuada
gestion logistica, es Alicorp, que es una de las empresas mas exitosas del pais y
gue involucra la ejecucion efectiva de cada uno de sus procesos. Como mencionan
los autores (Aguirre, Cano, Galvez y Marin, 2012) en el estudio logistico utilizado
por Alicorp, cada proceso logistico esta involucrado. Como todos sabemos, es una
empresa lider en produccién y comercializacion masiva, en la investigacion,
encontraron que la empresa ha formulado planes y coordinacion adecuados en
cada proceso logistico; y ha realizado una supervision constante para comprender
la implementacion de cada proceso; de esta manera, realizaron los mejores tramites

logisticos y obtuvieron altas Cantidad de beneficio.



En cuanto al concepto de gestion logistica, este es un término que todas las
organizaciones deben conocer. Como resultado, los procesos logisticos de algunas
organizaciones no se han desarrollado adecuadamente y tienen deficiencias en
diversos campos, como demostraron (Arribasplata Palomino y Becerra Novoa,
2018, p. 95) en su estudio, Impacto de Implementar Soluciones de Red, la
integracién del desarrollo logistico de los aprovisionamientos, venta o almacén de
una mediana empresa, Cajamarca en el departamento de comercio, indicé que los
procesos logisticos de la entidad en cuanto a ventas registradas,
aprovisionamiento, inventario de almacén, etc., son insuficientes, sin un control
adecuado. En otro momento (Cabeza Nieto, 2012, p. 28), menciond, el flujo de
materiales y productos fluye del proveedor al cliente, y el flujo de informacién
(demanda) fluye de la fuente (el cliente) al cliente. Sentirse satisfecho.

En la Republica del Pera, toda empresa tienen fallas en su desarrollo de
gestionamiento de almacén porque creen que la logistica es la compra o
almacenamiento. El concepto significa las numerosas empresas del Perd no
pueden atender adecuadamente el sistema que van a depender de sus atenciones.
La industria de la construccién no tiene nada que ver con los siguientes temas:
atencion inadecuada a los materiales, dafio o deterioro del material, material
caducado, escasez de material. SGnchez (2018) manifiesta que el triunfo de todas
las empresas que va a radicar en sus actividades que estas operan, el adecuado
dominio y manejo del inventario teniendo un efecto eficaz en la determinada
empresa, evitando las perdidas a un largo plazo que son comparados en el costo y
la ganancia. Asi también cardona et al. (2018) sefal6 que el inventario debe ser
controlado con mucho cuidado porque el acopio de insumos innecesarios podria

traer perdidas de dinero en toda empresa.

Describir la importancia de la administracion de los almacenes y la
supervision de los niveles de stock es vital para el desarrollo y es el factor basico
del control de costos y la rentabilidad. Una buena gestion del inventario es
fundamental para la empresa. El inventario incluye materias primas, productos
procesados y productos finales. El producto final que se vendera es el producto que
se consumira. El desafio de administrar el inventario es determinar cuanto se

necesita para satisfacer la demanda del mercado, significando cuanto se requiere



o cuadndo se necesita. Se debe de realizar los pedidos, recibimientos,

almacenamiento y mantener registros de los inventarios.

Shabani et al. (2021) menciona que los controles eficaces del sistema del
inventario podran permitir que la empresa pueda disponer de la cantidad necesario
del insumo y materia prima en los momentos o lugares determinados, ademas,
considerando que no realizar los registros de los inventarios va a generar que las
empresas no puedan contar con una disponibilidad eficaz del insumo, teniendo la

consecuencia de los retrasos o pérdidas para la empresa.

Al medio local, la empresa donde se realiz6 el estudio de investigacion, fue
un laboratorio farmacéutico que elabora medicamentos o productos farmacéuticos,
Ubicandose en el distrito de Santiago de surco, tiene mas de 10 afios en el mercado
nacional elaborando productos farmacéuticos como Broncophar plus jarabe,
broncobutol plus jarabe, Clorfenamina Maleato, Enterophar Forte, Dimes, entre
otros, como se muestra en (evidencia 1). El laboratorio atraviesa por inconvenientes
de gestion logistica y almacenamiento del insumo, materia prima, envase primario
y envase secundario como se muestran en la (evidencia 2) y (evidencia 3), esto
conlleva a que se retrasen, las producciones de los medicamentos y al mismo

tiempo se incremente el costo de produccion de las mismas.

Los estudios han demostrado que la evolucion de la logistica y sus procesos
se inici6 en la década de 1950. Durante esta década, la importancia de la logistica
y Sus procesos comenzd a emerger. A través de estos analisis, analizaras el costo
total de cada proceso logistico; de igual manera, prestaras mas atencion a los
canales de distribucién; lo mas importante, estdn comprometidos a brindar mejores
servicios a los usuarios finales, reduciendo asi los costos. En 1960 se empezé a
medir el proceso logistico y los resultados demostraron que era 6ptimo. Por ello, en
1970 se impulsaron a mejorar el proceso de transporte, almacén, y se impulso el

mejor manejo de materiales (Dombriz Lozano, 2013, p. 23).

Posteriormente en 1980 se impulsé el intercambio de informacién y la
descentralizacion, con el fin de acercar la empresa a los clientes y aumentar la
productividad. Finalmente, en la década de los noventa, debido al establecimiento

de un modelo en tiempo real, se acortd el proceso productivo, lo que ayudd a la



empresa a mejorar la competitividad y aumentar las ganancias (Dombriz Lozano,
2013, p. 24).

Por eso, para una organizacion nacio la importancia de ejecutar de manera
efectiva cada uno de sus procesos logisticos. Por otro lado, se sefial6 que los
paises mas pequefios y los organismos internacionales se estan enfocando en una
mejor planificacién en cada uno de sus procesos logisticos; en compras, fabricacion
de productos, almacén, transporte, soporte, programacion y servicios de

distribucién; porque, su éxito depende de su proceso logistico

Menciona en referencia a formulaciones de los problemas (Hernandez et al.,
2017) El plantear el problema va a significar, precision, afinaciéon y estructuracion
de la idea de investigacion (p.40). En referencia a la investigacion se pudo plantear
los siguientes problemas que seran detalladas con mayor amplitud en la tabla.

Tabla 1.

Problemas especificos del estudio:

Problemas especificos de estudio

PE1l: ¢Segun las reducciones de los tiempos en las actividades de
recepcionamiento en la zona del almacén, van a permitir la reduccion del
costo en la empresa, basada esta en la optimizacion de los sistemas de
almacenamientos del laboratorio de Belofarm sac?

PE2: ¢De acuerdo al tiempo de la actividad de la ubicacion de la zona del
almaceén, va a permitir la disminucién del costo de la determinada
empresa, teniendo como base la optimizacion de los sistemas de
almacenamientos del Belofarm sac (Laboratorio)?

PE3: ¢A manera del reducir el tiempo de las actividades el almacenamiento en
el lugar del almacén, permitira la reduccion del costo en la empresa, en
base de la optima de los sistemas de almacenamientos en Belofarm sac?

PE4: ¢De que modo el reducir el tiempo en actividad del inventario en la zona
del almacén, permitira la reduccion del costo en la empresa, basandose
en la optimizacion de los sistemas del almacenamiento del laboratorio
Belofarm sac?

PE5: ¢A manera de reducir el tiempo en la actividad del despacho en la zona
del almacén, permitiendo la reduccion del costo de la empresa, en base
de la optimizacion del sistema de almacenamiento en el laboratorio
Belofarm sac?




La justificacion del estudio (Hernandez et al., 2014) explico: justificacion del
estudio sefiala el porqué del estudio exponiendo sus razones. Debemos demostrar
gue por el recurso de la justificacion la investigacion es necesario e importante.
(p.40); (Bernal, 2010) describio: Se establece el cumplido o dimensiones para el
conocimiento de su viabilidad. De tal manera la investigacion es comunicada a una
determinada resolucién de algun inconveniente, por consiguiente, es relevante la
justificaciéon, manifestacion, y el fundamento que es necesario una investigacion.
(p-106).

Las justificaciones tedricas, (Alvarez, 2020) explica: Va involucrar una
descripcién del cual seria la brecha de cognicidn existente en la investigacion busca
una reduccion (p.1) Basandose en el principal autor de las variables Gestion
logistica al autor, Mora, asimismo, la busqueda (indagacion) se podra ejecutar con
el determinado objetivo de una explicacion de la variable, siendo el desenlace objeto
de una determina propuesta de mejoramiento en la organizacion y asi obtenga una

produccion.

De igual forma, de la justificacion practica, (Alvarez, 2020) indica, la
descripcion del modo de los resultados de la determinada investigacion, esto podra
servir para el cambio de la realidad del aspecto de estudio (p.2). Por otro lado, dicha
investigacion sera utilizada como referencia mediante una problematica en similitud,
gueriendo decir que este tendra un aporte de recomendaciones y soluciones con el
determinado fin que todas las empresas puedan realizar una relevante gestion de
almacén, ya que ello va a permitir un incremento de inspeccion en dicha

organizacion.

De forma similar la justificacion metodoldgica (Naupas, 2018) indico el usar
ciertos instrumentos de investigacion o técnicas podra ser utiles para futuras
investigaciones (p.226), en cierta investigacion se va a emplear una metodologia
de tipo explicativo, siendo la técnica aplicada para una determinada recojo de los
datos siendo esta la visualizacion y los instrumentos de las mediciénes para las
variables, la lista de cotejo o checklist, en la cual se utilizd la escala de la razon,
ademas de herramientas para el procesamiento de datos como la observacion, los

cuales nos permitirdn obtener un nivel mas alto de fiabilidad.



La justificacién Social, (Naupas, 2018) indica que dicha investigacion podra
resolver ciertas problematicas sociales que afectaran a un determinado equipo
social (p.221), la investigacion tendra como objetivo la determinacion del sistema
de almacenamiento ayudara a la empresa a reducir costos de operacién, asimismo
servira como base de investigacion par investigadores nuevos que busquen una

amplia informacién de la variable sistema de almacenamiento.

La investigacion tiene cinco objetivos especificos de estudio que seran
mencionaran en la siguiente tabla.

Tabla 2.

Objetivos especificos del estudio:

Objetivos especificos de estudio

OE1l: La determinacion en la disminucion del tiempo en la actividad de
recibimiento en la zona del almaceén, va a permitir disminuir el costo de
la empresa, apoyandose en la optimizacion de los sistemas del
almacenamiento en Belofarm sac (Laboratorio)

OE2: Poder determinar el descuento del tiempo en la actividad de situacion
en el lugar del almacén, permitiendo amortiguar el costo de la empresa,
sentado en la optimizacion de los sistemas de almacenamientos del
laboratorio Belofarm sac.

OE3: Delimitar su el reducir del tiempo de las actividades del almacenamiento
en la zona del almacén, podra permitir una disminucion del costo en la
empresa, basandose en la optimizacion de los sistemas del
almacenamiento en Belofarm sac (Laboratorio farmaceutico)

OE4: Producir una reduccion del tiempo en la actividad de los inventarios de
las zonas del almacen, permitira el descenso del costo de la empresa,
basado en la optimizacion del almacenamiento del laboratorio
farmacéutico Belofarm sac.

OE5: Determinar sila reduccién de tiempo en actividades de despacho en el
area de almacén, permite aminorar los costos de la empresa,
fundamentado en la optimizacién del sistema de almacenamiento en el
laboratorio farmacéutico Belofarm sac.




II. MARCO TEORICO
La presente investigacion vas a revisar y describir el estado actual del uso

de método cuantitativo para el poder disefiar la gestion de los almacenes y centros
de distribuciones en laboratorios farmacéuticos para descubrir la oportunidad de
investigar y tener el establecimiento de métodos del modelado. Para lograr los
objetivos propuestos se cubren diversos métodos, tales como: analisis, heuristica,
meta-heuristica, simulacion discreta, disefio experimental, etc. Finalmente, luego
de revisar la Ultima tecnologia, se identificara la oportunidad de utilizacion en una
simulacion reservada y los disefios experimentales como un método para el apoyo
del disefio de la debida gestion del almacén, porque el niumero uno tendra la
capacidad de expresion, analizar y la evaluacion politica, operacion y la toma de

decisiones. Considere los recursos de condiciones inciertas.

Dentro de los antecedentes nacionales que se investigaron, se encuentra el
de Chavez, (2016) en su investigacion que tiene de titulo la propuesta del
mejoramiento de los procesos logisticos para la reduccion del costro logistico
operacional de la Empresa Cervecera Barbarian S.A.C. enla ciudad de Lima — Peru,
Universidad Privada del Norte - Trujillo; va a plasmar el objetivo general: La
presentacion de una determinada propuesta de mejoramiento en las gestiones
logisticas para poder reducir el costo logistico operacional en la produccion de la
Cervezas Artesanales, en la capital del Perd (Lima). Por ello se realizara el
diagnostico actual el proceso para posterior hacer una comparacion en el impacto
gue este tendria en la estandarizacién del proceso y politica logistica con el fin de
una disminucién de gasto. Por ello se empleara diversas técnicas de investigacion,
por ejemplo: El recolectar informacién, analisis documental de data historica del
costo y KPI's de performance, observacion de campo, entrevista y la lluvia de ideas;
ademas, que como técnicas empled: guias de entrevista, la hoja de calculo del costo
y fichas de registros de informaciones. A modo de conclusién del estudio se podra
determinar que la propuesta del mejoramiento podra tener como consecuencia la
disminucion en el costo de almacén de S/ 83,726 a S/ 51,954 solesmensuales, es
decir del 37.95%; por otro lado, el costo de la distribucién podra disminuir un 6%
por cada mes, al poder adquirir un vehiculo para reparto. La aportacion para la

investigacion es de gran relevancia ya que la propuesta de
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mejoramiento en el desarrollo logistico podrd ayudar a la reduccion del costo de

operacion y el incremento de la rentabilidad en dicha empresa.

Cornejo & Ledn, (2017) efectuaron un trabajo de investigacion titulado el
ofrecimiento de mejoramiento para la optima de los desempefios del almacén
central Franco Supermercados. (Tesis de grado). Universidad Catdlica San Pablo,
Arequipa. Peru. Indica que: El desempefio logistico de Franco Supermercados es
muy deficiente, razén por la cual surgen ciertas probleméticas en el area de
almacenamiento, por ejemplo: El registro fallido por caducidad conllevaré la pérdida
del control FEFO, falta de control de inventarios, y la mercaderia se almacena sin
considerar ningun cruce. El modo de contaminacion, por lo que se proponen
mejoras para optimizar los desempefios del almacén base; por ello se utilizan
ciertas herramientas, tales como: Sistema ABC, oportuno, sistema FIFO, FEFO,
control de la cadena de frio, manejo y clasificacién de los inventarios, manejo del
almaceén, proceso, figuras, las herramientas anteriores ayudaran a reducir el
desperdicio empresarial. Se puede concluir que el ofrecimiento de una mejora podra
ayudar a la empresa a controlar excelentemente el almacén central y la reduccion
de los problemas antes ya escrito. La aportacion de la investigacion es esencial, la
oferta de mejoramiento para una optimizacion de la realizacion del almacén es de
gran interés y viable en el término economico, basado en que, para un horizonte de
analisis de cinco afnos, la precisa inversion podra crear un VAN de S/. 1,549,704;
un indice de beneficio costo (B/C) de 1.02 y un tiempo de salvacién de la inversion

(PRI) de cuatro afios y un mes.

Asmat y Garcia, (2018) realiz6 una investigacion titulada: La propuesta de
mejoramiento en las gestiones de compra e inventario y su gran efecto en el costo
logistico de las mini empresas de los calzados, donde pudo determinar como
objetivo fundamental la estructuracion de una propuesta que tenga efecto positivo
en el costo asociado a los desarrollos logisticos y que este pueda incluir un
mejoramiento en la administracion del inventario y compra. Por ello que dentro del
resultado el autor pudo lograr el disefio de la propuesta de la gestién de las
compras, proponiéndose un método detallado en el flujograma teniendo la
consideracion de la documentacion y los seres humanos intervinientes en el

desarrollo, la norma para que se lleva a cabo la compra y la metodologia, criterio
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para una evaluacion y poder seleccionar el proveedor e indicadores para una
evaluacion de los desempefios de todos los proveedores en el gestiona miento de
los inventarios se incluird la catalogacion del material, el uso de prondsticos para
precaver la demanda, la lista ABC para la administracion de los items de los
inventarios mediante al valor que este representa para la empresa, de tal manera
haciéndose uso del lote econémico de compra, la curva de intercambio y modelo
del inventario para la creacién de una politica para poder administrar los mismos
acordes de la efectividad de la empresa. (frecuencia de abastecimientos, cantidad,
stock de seguridad, etc.). Teniendo de resultado de esta investigacion, se pudo
obtener una acertada gestion de compra e inventario que este disminuir4 en S/.
18,165.94 el costo logistico en totalidad, mediante el cual podra representar un
descuento de 10.72% del costo operativo del total de la empresa. La contribucion
de la investigacion es importante porque puede expresar que la utilizacion del
procedimiento detallado en un determinado flujograma de todas las
documentaciones y de los individuos que intervienen en el desarrollo, ayudando a

una disminucién del costo logistico y de los inventarios.

Roman, (2017) quien determino en su investigacion de titulo Implementacion
de un almacén para mejorar los costos logisticos de la empresa Mapalsa S.A.C.,
Lima. 2016, expondra que el objetivo general es la evidencia que al poder
implementar en almacén nuevo de cierta empresa este tendra una disminucion del
costo logistico como es del costo de distribucion y de trabajo manufacturero.
Obteniendo un resultado, que gracias a la implementacion de un almacén nuevo
disminuyo el consto de la mano de obra, las distribuciones, horas de hambruna y el
alquiler del almacenamiento en un 24.3%, 43.3%, 39.2% y 9.3% mediantemente, el
autor concluira que el implementar el almacén nuevo es de gran beneficio, ya que
se logra un TIR de 88%, el cual es mas elevado que la valoracion del COK (20%) y
un VAN gue fue mayor a cero. El aporte de dicha investigacion es importante porque
va a pretender la demostracion si el consto logistico baja, como el costo de
distribucion y el trabajo de mano de obra, asimismo realiza una evaluacién

financiera y de resultados.

Alvarado & Wong, (2017) en su trabajo de tesis titulada: El analisis y

mejoramiento del proceso de preparacion del pedido y despacho del canal de
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distribucién mayorista de una empresa de consumo masivo aplicando la
Metodologia Lean Logistics, delimitando el objetivo general para la obtencion de un
mejoramiento en el procedimiento logistico asignando la herramienta de una
determinada metodologia Lean Logistics, las que se podran mencionar: un value
stream map para el analisis visual del proceso logistico, poka yoke para asi evitar
la equivocacién en la compra del area, 5s para el mantenimiento del orden del
almaceén, justo al momento para la rendicion de los inventarios el vendor managed
inventory (VMI). El resultado que se pudo obtener a través de la aplicacion de la
herramienta produciendo una disminucion de un 27 % en cuanto a los pedidos
colocados y su frecuencia. De modo final el autor concluird que cada técnica
implementada y ocho conjugadas en el mismo periodo, resultaran viable de un
determinado punto de vista economico financiero, obteniendo un VAN mayor a 0 y
una TIR de 36% teniendo superioridad a los costos de oportunidades de los calculos
del autor . La aportacion de la investigacion es de modo crucial ya que vaa expresar
el analisis y mejoramiento del proceso de pedido y despacho en la distribucion de

las mercaderias, aplicando las herramientas de una metodologia Lean Logistic.

Gutiérrez, (2011) en su trabajo de tesis se efectud el presente estudio
titulado: analisis y disefio de los sistemas de gestionamiento de los inventarios para
la disminucion del costo logistico en la empresa San Roque S.A. tesis para optar el
titulo de Ingeniero Industrial., Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo — Peru. Tiene
como finalidad la reduccion de los costos logisticos de la Empresa San Roque S.A;
debiéndose esto que la empresa no tiene ningun sistema de gestion, a través de la
experiencia se tendra el control de la toma de diversas decisiones en el desarrollo
gue este involucre el inventario. Ademas, la investigacion de tipo explicativo y

descriptivo; siendo aplicable y la investigacion que se utilizo fue cuasiexperimental.

Proponiéndose la recopilacion de la informacion precisa para que la
investigacion tenga un andlisis, describa y caracterice un estado actual para las
gestiones de los inventarios. La marcha de los sistemas de gestiones de los
inventarios va a reducir los contos de inventarios de San Roque SA en un 38,3%,
buscando establecer el lote de pedido econdmico, el nivel de stock de seguridad

necesario y punto del orden, y el poder utilizar ello para el financiamiento,
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almacenamiento y la realizacién del costo por separado. Una disminucion del
11,9%, 44,44% y 43,7%. De acuerdo al valor financiero realizado en dicho proyecto,
este tendra ventaja ya que el resultado del analisis costo beneficio es 1.45. La
totalidad de la puesta en marcha de los sistemas de gestiones de los inventarios 25
ascendera a S/.44, 520. Teniendo como ingreso total a S/. 64.344,16. Dicha
investigacion va analizar los modelos logisticos basicos con el determinado fin del
cual seria el mas idéneo para la situacién presente de San Roque SA de acuerdo
a los factores y caracteristicas. El aporte que brinda la investigacion es de gran
relevancia porque mediante la implementacion de los sistemas de gestiones de los

inventarios con la finalidad de aminorar el costo del inventario de dicha empresa.

Para los autores, Lopez & Gomez, (2017), la administracion de inventarios
afecta claramente el regreso de lo invertido (costos y capital) y los intangibles
(servicios) a disposicion de los clientes. Este punto de vital importancia, requiere
calcular su efectividad y desarrollar las correcciones de propuesta de mejora mas
Optimas. La investigacion en la administracion de los inventarios tiene como
sustento la investigacion y las aplicaciones de los modelos matematicos, aunque
se presenta la tendencia a evaluacion en las gestiones de organizaciones
relacionadas con los inventarios, aun se subdivide en puntos de vista que afectan

al negocio de distribucion o procesos especificos.

(Araujo, 2017) en su tesis titulada: EI modelo de los sistemas logisticos
basados en las gestiones de los inventarios, compras y almacenes para reducir el
costos de la empresa Anvip Perd S.R.L. — Lima. (Tesis de grado). Universidad
Privada del Norte, Cajamarca, Perd. Mostrando que Anvip de Perul va a tener ciertas
problematicas en el sistema logistico, siendo el mayor problema que trae consigo
son las distribuciones insuficientes de los almacenes. EI movimiento de productos
durante el transporte y almacenamiento es cadtico, lo que genera pérdidade tiempo
y confusion, por lo que se disefia un sistema logistico basado en la gestion de
aprovisionamiento, inventario y almacén para reducir el costo en el proceso
productivo. La empresa propuso las siguientes herramientas para disefiarel sistema
logistico, establecer una politica de inventarios a través de un diagramade flujo y
desarrollar un sistema de actualizacion y control de inventarios. La implementacién

de un Kardex del cual ayudara a una estructura apropiada del
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producto, clasificacion ABC, implementar 9” S”, estableciendo la distribucién del
almacén a través Layout y el método SLP. Esta herramienta ayudara a un control y
manejo del almacén, apoyando a una reduccion de costo y desperdicios, también
proponiendo la utilizacién del cédigo de barra e implementar el software OpenERP.
Se puede concluir que los sistemas logisticos aplicados en la metodologia
propuesta y las herramientas ayudara a la reduccion del costo en la empresa,
ademas de va a determinar la viabilidad de la estructura logistica en la empresa. El
investigador va a recomendar la utilizacién del método y formato en el area logistica
cada mes asi poder evitar incurrir en los costos. La aportacién de la investigacion
es de gran relevancia, porque va a mencionar el disefio de un sistema logistico, el
gue va a permitir el descuento del costo de inventarios, almacenes y compras de la

empresa.

Dentro de los antecedentes internacionales que se investigaron se encuentra
el de Rivera, (2017) en su tesis titulada: Analisis y mejora del desarrollo de la
logistica y distribucion para la reduccion del costo operacional de la empresa LeNort
L.T.D.E., Pontificia Universidad Javeriana de Colombia; tendra como fin el analisis
del proceso logistico para entablar el plan de mejora que va a permitir, la reduccién
de costos, el incremento productivo y el mejoramiento de la calidad del producto,
por ello fue necesario la utilizacion de ciertas técnicas de investigacion por ejemplo:
La observacion, entrevista, encuesta y el analisis rememorativo de los registros de
las informaciones y el matriz del analisis estratégico. Por ultimo, Rivera va a concluir
gue al aplicarse la mejora en el proceso logistico se va a obtener un ahorro de
operaciones hasta aproximadamente un 11.74 %; pasando de $ 5 485,736 (pesos
colombianos) a $ 4 838,967.73. El aporte de la investigacion es de vital importancia
ya que aplicando las mejoras en el proceso logistico de la empresa se obtendria

ahorros, se incrementaria la productividad, y se reduciria costos.

Para Garrido & Cejas, (2017) de acuerdo a su trabajo de investigacion
cientifica titulada: Gestiones de inventarios como factores estratégicos en la
administracion de empresas, indicaron que el inventario es un capital de trabajo
importante de la empresa. Del mismo modo, el objetivo de tener un inventario

adecuado esté relacionado con la mejora de la rentabilidad, a fin de predecir
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El efecto de la politica interna en la empresa en su funcion del nivel del
inventario. Debiéndose minimizar los costos totales de las actividades logisticas
para asegurar los servicios requeridos por los clientes. Lo anterior reitero la
necesidad de una gestion eficaz de inventarios, que pueda determinar la necesidad
de considerar las utilidades de las pymes, incrementar los ingresos y la demanda
por activos totales. Por lo tanto, ya se trate de materias primas, productos en
produccién o productos terminados, la finalidad del gestiona miento de los
inventarios sera minimizar los niveles de inventario y garantizar que los productos
se suministren al area de produccion, area de acondicionado o empaque en el
momento adecuado al cliente. El aporte de la investigacion es esencial ya que
ayuda a mejorar la utilidad de la empresa, aplicando politicas internas en la
organizacion, para el beneficios y rentabilidad de la empresa.

Por otro lado, los autores Pefia & Silva, (2016) en su articulo de investigacion
titulada: El factor incidente mediante la gestion del sistema de inventario en la
organizacion venezolana, va indicar que: Las gestiones de los sistemas de
inventarios constituyendo la funcidbn compleja de la organizacion, involucra
conservar stocks para salvaguardarse en contra de la incertidumbre al menor coste.
En las economias emergentes esta complejidad se agrava, en estas economias los
factores internos propios de la organizacion y los factores externos esto es lo social,
politico y econdmico, asi como los modelos cuantitativos y de gestion basados en
la aplicacion. Decisiones politicas tomadas. Para tal fin, es necesario analizar las
gestiones de los inventarios desde el entorno operativo de las empresas de estos
paises / regiones. El aporte de la investigacion es crucial ya que en el sistema de
inventarios involucra mantener el stock para salvaguardar en contra de los cambios

en el mundo global.

Para Apunte & Rodriguez, (2016) en su investigacion titulada: El disefio y la
aplicacion de los sistemas de gestiones de los inventarios en empresa ecuatoriana,
manifiesta que: Controlar el inventario del activo fijo, es importante no solo el
cumplimiento de las leyes y regulaciones, también el poder resolver los problemas
existentes. La determinacién ayuda a tomar la decisién correcta para mejorar el

proceso de la entidad. Para ofrecer las soluciones directas a esta problematica, es
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decir, la implementacion los sistemas de controles de los inventarios podra ayudar

a una entidad al control adecuado de los activos.

Romero, (2013) en su investigacion titulada: Aplicaciones de las mejoras de
los procesos logisticos para la disminucion del costo operacional de la empresa
DiaLux CIA, Universidad Central de San Juan — Puerto Rico, la investigacién tuvo
como finalidad la identificacion y reduccion del costo operacién de DialLux incurrido
a través de las ejecuciones de los procesos logisticos de venta y compra de las
luminarias industriales. Por tal razén, Romero pudo emplear ciertas técnicas siendo
estas: Analisis del registro historico, la recopilacion de los datos, entrevista, la
verificacion de campo, cuestionarios, el matriz de costeo por proceso y los formatos
de los registros. En el proceso de la investigacion se pudo recurrir al analisis
intrinseco (FODA) financiero, costeo ABC, de procesos. La informacion que se pudo
obtener sirvio como fundamento para formular la mejor de los procesos logisticos
en dicha empresa. Mediante las implementaciones de las mejores, se pudo lograr
la reduccion del costo operacional de $ 547,689, a $ 410,931.10, es decir 24.97%.
La aportacion de la investigacion es de gran relevancia porque se va a emplear
ciertas técnicas, por ejemplo: verificacion del campo, la recopilacion de los datos y

el andlisis del registro histérico, teniendo como resultado eficaz para la empresa.

Los autores, Cano, Orue, Martinez, Mayett, & Gabriel, (2015) en su trabajo
de investigacion titulada: Los modelos de gestiones logisticos para la mediana y
pequefia empresa en México, va afirmas que: El comienzo del mercado la
globalizacion y la cadena de suministros van a demandar cambios estructurales
teniendo la logistica un papel relevante. Hoy en dia, el cliente podra evaluar la
calidad de los productos, su valoracion y el uso de manera necesaria, necesitando
eficazmente realizar el desarrollo, diversos expertos han planteado los modelos de
gestiones logisticos para una mejora de la competencia del mercado. Lo que aporta
dicha investigacion es de gran importancia porque va a mencionar la apertura del
mercado y la globalizacion de la cadena de suministro demandando alteracion

estructural en los que la logistica requiere cambios esenciales.
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A continuacion, mencionaremos los fundamentos teéricos, el autor Lépez,
(2016) menciona que el almacenamiento de productos es fundamental para todas
las empresas, ya sean industriales, comerciales u otros servicios. segun Escudero,
(2017) este es un lugar o edificio utilizado para almacenar productos o commodities,
para la elaboracién de productos o para la comercializacion. Hay otras formas de
almacenes llamados silos y muelles. Un silo es un almacén que se utiliza para
almacenar productos a granel tales como granos. El muelle es un almacén ubicado
en el muelle, utilizado como almacén de transito, donde la mercaderia adn no ha

pagado los costos en aduana.

La variable esta dividida en cinco dimensiones de estudio: recepcion,

ubicacion, almacenamiento, inventario y despacho.

Primera dimension: recepcidén, segun Ccahuay, (2020) explicé que el
recibimiento de la mercancia de toda empresa, va a depender del distinto punto del
pais, ademas se tendra la recepcion de acuerdo al producto y la cantidad del
consumo. La magnitud de recepcion esta constituida por los indicadores:

verificacion, conteo, documentacion y registro.

Segunda dimensién: ubicacion, segun Maena, (2017) manifiesta que las
gestiones de aquella materia prima 0 insumo que se va a utilizar para la provision
de la produccion. El tamafio de ubicacién sera conformado por los siguientes

indicadores: solicitud de analisis, muestreo, cuarentena y aprobado.

Tercera dimension: almacenamiento, segun Cardona, (2018) menciona que
el almacenar tendra una significacion magna en las gestiones de las cadenas de
abastecimientos, porque tendra la responsabilidad el apropiado despacho de la
mercaderia, teniendo el cumplimiento de la especificacion de la cantidad rapidez,
precio y eficiencia. La magnitud del almacén la constituyen los siguientes
indicadores materia prima |, materia prima Il, envase primario, envase secundario,

inflamable y producto terminado.

Cuarta dimensién: inventario, segun Carrefio, (2018) va a mencionar que el
inventario es una existencia que haran énfasis a una acumulacién o deposito de la
materia prima, el proceso de los productos, el producto terminado, u otro objeto que

podra mantener a la cadena del suministro (p.19). La dimension inventario esta
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constituido por los siguientes indicadores: ubicacion, stock, inventario rotativo,

inventario general.

Quinta dimension: despacho, segun Mena, (2017) evidencia la consistencia
de elaboracion del pedido de la necesidad del cliente (p,77). Las dimensiones de
despacho estara establecida por los siguientes indicadores: registro de ordenes de

fabricacion, fraccionamiento, generar etiquetas de insumos.

Tabla 3.

Tipos de almacenes

Segun su estructura y/o Almacenes a cielo abierto

construccion Almacenes cubiertos

Empresa comercial: Almacén de materias primas, en

) o algunos casos también envases o embalajes.
Segun la actividad de Ila _ _ ) _ _
Empresa industrial: almacén de materias primas y

empresa . . . : .
materiales auxiliares, almacén de materiales diversos y
almacén de producto terminado.

Plataforma logistica o almacén central

Segun la funcion logistica Almacén de envio o consolidacion

Area o area y almacén local.
) Almacén convencional
Segun el grado de

o Almacén automatizado
automatizacion i .
Almacén automatico

) _ _ Almacén de propiedad
Segun la titularidad y/o i )
_ Almacén de alquiler
propiedad i o _
Almacén en régimen de leasing

Fuente: (Escudero, 2017)

Asimismo, tenemos el primer tedrico secundario a Lopez, (2016) ordena el
almacén, de acuerdo a los siguientes criterios: Mediante las posiciones en las redes
logisticas, seran depdsitos utilizados para entregar productos a los clientes en la
cadena logistica, contamos con almacenes de transbordo, almacenes centrales y
almacenes regionales. Segun los medios empleados en la manipulacion de las

mercancias, robot o almacén automatizado. Los productos se procesan mediante
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equipos guiados por computador. Son almacenes con una alta inversion técnica,

pero aprovechan al maximo el espacio en ellos. La operacion es rapida y confiable.

Finalmente, como segundo tedrico segundario tenemos a Moro, (2015) se
deben considerar los siguientes principios para lograr una operacion eficiente en
términos de costo, tiempo de ejecucion y calidad del proceso, el componente mayor
de mercaderias se debe mover en cantidades mayores, es decir, mercaderias en
pallet, unidades de manipulacién similar y sistemas de administracién estandar a
medida que la cantidad de transferencia es mayor, el flujo de personal disminuye,
los beneficios incluyen: menores costos de personal, menores costos de equipo y

mejor control del inventario.

. METODOLOGIA

3.1. Tipo y Disefio de Investigacion

Tipo de investigacion.

Sanchez, et al. (2018) sefalaron que la investigacion presenta un tipo aplicada, que
esta mediante el conocimiento logrado por la investigacion en los conocimientos y
soluciones de los problemas inmediatos (p. 79). Por ello que la presente
investigacion, se desarrollo en base a la teoria expuesta a inicio y del analisis

de la problematica actual.

Disefio de investigacion

Hernandez, et al (2014) sefialaron que el disefio de la investigacion va a constituir
la estrategia y plan se desarrollara para la obtencién de las informaciones que van
a requerir en una investigacion y respondiendo a los planteamientos (p. 128), se
identifico la delineacion explicativo secuencia — dexplis, donde se desarrollara una
etapa primera para alcanzar y analizar el dato cuantitativo para luego captar y
evaluar el dato cuantitativo. Ademas, dichos autores van a sefial que en este
modelo se utilizara el resultado que se obtiene en el periodo cualitativo para la

asistencia de la explicacion o interpretacion del hallazgo cuantitativo previamente.
3.2. Variabley Operacionalizacion

Sistema de Almacenamiento
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Definicién conceptual

Mora, (2016) en su investigacion mencionara: Que la logistica son actividades
interdisciplinarias que funcionara como los mecanismos de planificaciones,
vinculandose las diversas areas de toda empresa, permitiendo ello la reduccién de
la preocupacion del futuro en desconocimiento (p.25); Menciona (Denton, 1991)
reiteradas veces se produjeron diversas probleméticas en los clientes,
colaboradores, un mal trato o resentimiento no deberia coexistir dicha relacion, con
el paso del tiempo se presento cambios, llegando a un punto de decision causando
ello un amplio debate, con una mayor relevancia del marketing , con un mercado de
mayor competencia, entendiéndose que actualmente el cliente es mas exigentecon

el servicio y la calidad que se le brinda.
Definicion operacionalidad

La variabilidad de los sistemas de almacenamientos trabajara en dimension a un
inventario, almacenamiento, recepcion, despacho y ubicacion. La operacion de la
variable va a consistir en la descomposicion desde la determinada variable hasta el
indicador. Utilizandose el (checklist), para la obtencion del analisis estadistico e
interpretaciones que seran procesados en Excel. Para la investigacion, Hernandez
et al, (2014) indico que “ se va a tratar de la sefalizacién e identificacion de la
precision de las dimensiones, componentes o cierto factor que supuestamente va
a integrar la variable. De tal modo se debera tener un establecimiento del indicador
de cada dimension” (p.209). Por ello en dicha investigacion se pudo definir los

indicadores y dimensiones a estudiarlas.

El procedimiento de almacén tendra una evaluacion mediante cinco dimensiones
gue seran de mayor relevancia en la investigacion, por ejemplo: Inventario,
almaceén, ubicacion, despacho, recepcién, del cual se absolvieron los siguientes

indicadores segun las dimensiones:
indicadores

La variable sistema de almacenamiento va a enumerar las cinco dimensiones en su
determinada estructura, con una sefializacion inicial de la dimension de recepcién
la cual tendra cuatro indicadores, verificacion, conteo, documentacion y registro; la

dimensioén ubicacién tiene los indicadores solicitud de analisis, muestreo,
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cuarentena y aprobado; la dimension almacenamiento, refiere los indicadores,
materia prima |, materia prima Il, envase primario, envase secundario, inflamable y
producto terminado; la dimension inventario tiene los siguientes indicadores,
ubicacion, stock, inventario rotativo e inventario general; y finalmente la dimension
despacho tiene los indicadores, registro de orden de fabricacién, fraccionamiento y
generar etiquetas de insumos. La matriz de operacion de la variable del sistema de

almacén se va a observar en el anexo.

Escala de medicion

Sobre el Escalamiento tipo Likert, sefialan Hernandez et al, (2014) tendra como
base al conjunto de afirmacion o juicio mediante el cual se podra sefalar la
percepcion o reaccion del participante (p. 238). Para el proceso de desarrollo del
cuestionario, se va a presentar la escala de cinco opciones de respuesta que tienen

relacion al nivel de percepcion de la afirmacion manifestada u escala de cédigos.
3.3. Poblacion, muestray muestreo

Poblacion.

Hernandez, et al. (2014) en su concepto de poblacion va a sefialar como un grupo
de todo los casos que tengan concordancia con la determinada especificacion (p.
174). Ademas, Sanchez, et al. (2018) podra afirmar que la poblacién tiene
referencia al grupo conformado por todo el elemento que tendra diversas series de
caracteristicas en comun (p. 102). En la investigacion se determino la poblacion, el
conjunto de personas que van a participar de modo directo en el desarrollo de

elaboracién de medicamentos en la empresa Belofarm sac.

Criterio deinclusion

Personal de la empresa laboratorio Belofarm sac, que participa en la actividad de
la preparacion de medicamento, gestiones operativas, operarios, de modo
especifico, las personas que conforman el conjunto directivo, el empleado
administrativo, supervisor involucrado en las tomas de decisiones y personal

operador de equipo.
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Criterio de exclusién

El proveedor, trabajador de proveedor no operario, contrata, el grupo de personas
de contrata ni operario y los clientes de afuera, que no tengan participacién directa
en la produccion y gestiones del proceso productivo del del laboratorio Belofarm

sac.

3.4. Técnica e instrumentos de recoleccién de datos

El instrumento y la técnica de la adquisicion de datos, Naupas, Mejia y Novoa (2014)
va a indicar que son procedimientos y métodos de los cuales podran adquirir
informaciones y datos de gran relevancia para la verificacion y cotejo de la hipotesis
de la investigacion (p. 201). La observacion directa fue la técnica de dicha
investigacion, aplicandose en el area de logistica especificamente en la base de
datos, donde va a existir el contenido cuantitativo del proceso de logistica y siendo

la lista de cotejo el instrumento
3.5. Procedimientos

Soto (2015) nos dice: “La validacién hace referencia que si el instrumento sera de
utilidad para poder calcular lo que en verdad se desea calcular siendo las clases de
validez las siguientes: La validacion de criterio, constructor y de contenido™ (p.71).
Por ello el instrumento fue revisado minuciosamente por el perito que en
consiguiente se verifico para el determinado estudio, preciso a que el instrumento
cuente con los criterios para lograr acopiar pesquisa significativa de los sujetos de

estudio.
3.6. Métodos de andlisis de datos

Los datos cuantitativos fueron analizados en el programa de Excel
fundamentalmente de retroceso lineal, ademas, se utilizé la tabla de minimo
cuadrado, permitiendo dichas herramientas la evaluacidbn o determinar una

evaluacion prospectiva, sirviendo ello para el pronéstico.
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3.7. Aspectos éticos

En respeto a los diversos autores se aplico las normas APA, estas, como evidencia
se va a encontrar detalladamente en las referencias bibliografica, ademas, pasando
por el sistema de similitud “turnitin”, teniendo la finalidad de la verificacion de validez
0 copia y pega. Para elaborar la investigaciéon se ha solicitado informacién del
gerente general, para asi cumplir eficazmente la investigacion.

Por consiguiente, el trabajo va a cumplir con los siguientes aspectos éticos para su
elaboracién: Teniendo como obijetivo el ofrecimiento de informacion relevante para

tener solucion y realizar la presentacion en la empresa y ponerlo en ejecucion.
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IV.RESULTADOS

Objetivo general: Reducir el tiempo de las actividades del andlisis de los sistemas

de almacenamientos, permitiendo la reduccion del costo de la empresa Belofarm

sac.
Tabla 4:

costos de actividades del sistema de almacenamiento

Dimensiones % Indicadores) Tiempo/ Costo/ Costo/ Costo Costo Prondstico
minuto diario mensual anual anual
min.
Verificacion 3 0.07 0.21 998.4 11.981 1,283.66
Conteo 8 0.07 0.56 2662.4 31.949 9,128.23
recepcion 25%  Documentacion 9 0.07 0.63 2995.2 35.942 11,552.91
Registrar 8 0.07 0.56 2662.4 31.949 9,128.23
Solicitud de 5 0.07 0.35 1664 19.968 2,627.37
Anélisis
o Muestreo 20 0.07 1.4 6,656.00 79.872 42,037.89
ubicacion 15%
Cuarentena 5 0.07 0.35 1,664.00 19.668 2,627.37
Aprobado 8 0.07 0.56 2,662.40 31.949 6,726.06
Materia Prima | 15 0.07 1.05 998.40 11.981 1,331.20
Materia Prima Il 25 0.07 1.75 998.4 11.981 2,218.67
Envase Primario 30 0.07 2.1 1996.8 23.962 5,324.80
EnvaseSecundario 30 0.07 2.1 1996.8 23.962 5,324.80
almacenamiento 30% Inflamable 15 0.07 1.05 998.4 11.981 1,331.20
Producto 20 0.07 1.4 1,064.96 12.780 1,893.26
Terminado
Ubicacién 20 0.07 1.4 1331.2 15.974 1,879.34
Stock 30 0.07 2.1 1996.8 23.962 4,228.52
Inventario Rotativo 120 0.07 8.4 1597.44 19.169 13,531.26
inventario 15% Inventario General 0 0.07 0 0
Registrar orden de 25 0.07 1.75 1,664.00 19.968 2,852.57
Fabricacion
despacho 15% Fraccionamiento 120 0.07 8.4 7,987.20 95.846 65,723.25
Generar Etiquetas 30 0.07 2.1 1996.8 23.962 4,107.70

de los Insumos
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Objetivo especifico 1. Reducir la duracion de actividad del requerimiento del area
de almacén, permitiendo ello la reduccién del costo de la empresa, basandose en
la optimizacion de la cadena de suministro en la empresa Belofarm sac.

Tabla 5:

Optimizacion de las actividades de verificacion

Pronost. L

.~ Costo Pronost. Reduccion Pronost. .

Tiempo gg;t\?/ rCnOeS;O/ ;(;ﬁstgje fncetzl\sl/ mensual costos  de costo ggztaol costos ggilgcsctlgg
) s normal mensuales mensual anuales

20 5 100 -6.75 240 24000 -1620 22380 288,000 268,560 19,440
19 5 95 -4.8 240 22800 -1152 21648 273,600 259,776 13,824
18 5 90 -2.85 240 21600 -684 5796 259,200 246,552 12,648
16 5 80 1.05 240 19200 252 18948 230,400 227,376 3,024
15 5 75 3 240 18000 720 17280 216,000 207,360 8,640

Nota. Para la optimizacion del costo de la actividad referida en verificacion,
desarrollada en la zona de recepcion, con enmarcamiento de la cadena de
suministro, calculandose los prondsticos basandose en los promedios con los
métodos minimos cuadrados y la curva de regresion lineal. En la tabla nimero 5,
se podra observar que la prediccion fue calculada en funcionamiento a la reducciéon
de tiempo en realizar la actividad, observando que el pronostico pueda tener mejora
sustantiva, con el impulso a la especializacion del trabajador en la zona designada

y poder reducir el costo de verificacion en la actividad.

Verificacion
35,942
40,000 ’
31,949 ® 31,949
30,000 821 24,389 22-,821
® L]
20,000
11,981
10,000
10,697
Verificacion Conteo Documentacién registrar

Costo anual optimizado

Figura 3. Actividad de requerimiento en la dimension de almacenamiento.

Nota. En la figura 3 se pudo graficar las tendencias de reducciones de los costos,
con el planteamiento optimo del tiempo en el cual va a desarrollarse la actividad. La

grafica va a sefialar una estrecha curva negativa, se podra concluir que menos
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asignacion del tiempo de actividad, mayor sera el incremento del nivel de

produccién por los responsables de las tareas asignadas, basandose en la

especialidad del trabajo.

Objetivo especifico 2. El reducir el tiempo de actividad de conteo en la zona de

recepcién, permitiendo la reduccion del costo de dicha empresa, fundamentado en

la cadena de suministro.

Tabla 6:

Optimizacion de las actividades de conteo.

Pronost. . Costo Pronést. Reduccién Pronost. o
Tiempo Cos.tol Costo/ costos  Activ/ mensual costos  de costo Costo costos Reduccion
activ. mes  mensuale mes anual de costos

S normal mensual mensual anual
10 2.5 25 0.5 240 6000 120 5880 72000 70560 1,440.00
9 25 225 1 240 5400 240 5160 64800 61920 2,880.00
8 25 20 1.5 240 4800 360 4440 57600 53280 4,320.00
7 25 175 2 240 4200 480 3720 50400 44640 5,760.00
6 2.5 15 2.5 240 3600 600 3000 43200 36000 7,200.00
5 2.5 125 3 240 3000 720 2280 36000 27360 8,640.00

Nota. Para la optimizacion del costo

en las actividades de dicho conteo,

desarrollandose en la zona de recepcion, enmarcada en la cadena del suministro,

se pudo calcular el pronostico en base al promedio del método de minimo cuadrado

y la curva de regresion lineal. En la tabla 6, se observara que el pronostico calculado

en ejercicio de las reducciones de tiempos en poder realizar la actividad,

visualizando el pronostico que puede tener el mejoramiento sustantivamente, con

el impulso de especialidad del empleador en la zona asignada y con eso, se

presentara la reduccion del consto de la actividad de conteo.

40,000
30,000
20,000

10,000

11,981

10,697

Verificacion

Conteo
35,942
31,949 ® 31,949
—p
821 24,389 22,821
+
Conteo Documentacién registrar

Costo anual optimizado

Figura 4. Actividad de conteo de los insumos y material de empaque.
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Nota. En la figura 4 se va a graficar la reduccion del costo que se va a plantear la
optimizacion del tiempo en el cual se va a desarrollar la actividad. La grafica va a
seflalar una determina estrecha curva negativa, concluyendo que a menos
asignacion del tiempo en la actividad, alto ser& el nivel de produccion por parte de
los encargados de la actividad que se les ha asignado, en base su especialidad del
trabajo

Objetivo especifico 3. La reduccion de tiempo en actividades de documentacion en
la zona de almacén, permitiendo la reduccion del costo de la empresa, teniendo
como base la optima cade de suministro.

Tabla 7:

Optimizacion de las actividades de documentacién.

Pronost. p -
. Costo/ Costo/ costos  Activ/ Costo ~ Prongst. Reduccion Costo Pronost. Reduccion
Tiempo : mensual costos de costo costos
activ. mes mensuale mes anual de costos
S normal mensuales mensual anuales
30 5 150 1.5 240 36000 360 35640 432000 427680 4320
29 5 145 3 240 34800 720 34080 417600 408960 8640
28 5 140 4.5 240 33600 1080 32520 403200 390240 12960
27 5 135 6 240 32400 1440 30960 388800 371520 17280
26 5 130 7.5 240 31200 1800 29400 374400 352800 21600
25 5 125 9 240 30000 2160 27840 360000 334080 25920

Nota. Para la optimizacion del costo en la actividad en referencia a las
documentaciones, desarrollara en la zona de recepcion, enmarcada en la cadena
del suministro, calculando los prondsticos en base de promedio con los métodos de
minimos cuadrados y la curva de regresion lineal.

En la tabla 7, se podra observar el calculo del pronostico se dio en funcion de la
reduccion del tiempo que tomo realizar la actividad, con la observacion del
pronostico siendo calculado en funciones de las reducciones del tiempo en realizar
la actividad, visualizando el pronostico que puede mejorar sustantivamente, con el
impulso de la especializacion del empleador en la zona determinada y con ello, se

reducira el costo de las actividades en documentacion.
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Documentacion

40,000 35,942
35,000 31,949 N 31,949
30,000 24,389
25000 22,821 ’ 22,821
) === ®
20,000
15,000 11,981
10,000
5,000 10,697
Verificacion Conteo Documentacion registrar

Costo anual optimizado

Figura 5. Actividad en la dimension de documentacion.

Nota. Se visualiza en la figura 5 que se grafico la tendencia de reducir el consto si
se va a plantear la optimizacién del tiempo en el cual se podra desarrollar la
actividad. Ademas, la gréafica va a sefialar una estrecha curva negativa, se llega a
la conclusion que, a menos asignacion de tiempo en la actividad, alto podra ser el
nivel de produccion por parte del responsable de lo asignado, en base de la
especializacion de la elaboracion.

Objetivo especifico 4. La reduccion de tiempo en actividades de registrar en el area
de recepcion, va a permitir la reduccion del costo de la empresa, basandose en la
optimizacion de las cadenas de los suministros.

Tabla 8:

Optimizacion de las actividades de registrar.

Pronost.

Tiempo Cos.to/ Costo/ costos  Activ/ ggr?sft?al E(r)osntc())sst. Sgdlg:s'ct)g Costo Egosntzsst' Reduccién
activ. mes mensuale mes anual decostos
s normal mensual mensual anual
30 5 150 1.5 240 36000 360 35640 432000 427680 4320
29 5 145 3 240 34800 720 34080 417600 408960 8640
28 5 140 45 240 33600 1080 32520 403200 390240 12960
27 5 135 6 240 32400 1440 30960 388800 371520 17280
26 5 130 7.5 240 31200 1800 29400 374400 352800 21600
25 5 125 9 240 30000 2160 27840 360000 334080 25920

Nota. Para la optimizacion del costo de la actividad referida al registro, crecimiento
en la zona de almacén, enmarcado en las cadenas de los suministros, se pudo
calcular el pronostico en base de promedio del método de minimo cuadrado y la

curva de regresion lineal. En la tabla 8, se visualiza que la prediccion tuvo como
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calculo la funcion de las reducciones de tiempo en poder realizar la actividad, con
la observacion de los prondsticos se podran mejorar relativamente, con el impulso
de la especialidad del empleador en la zona determinada y con ello se podré

reducirse el costo de las actividades previamente registradas.

REGISTRAR
40,000 35,942
35,000 31,949 et P 31,949
30,000 2,821 24,389 22,821
25,000 —, -
20,000
15,000 11,981
10,000
5,000 10,697
Verificacion Conteo Documentacion registrar

Costo anual optimizado
Figura 6. Actividad registrar en la dimension de recepcion.

Nota. En la figura 6 se graficara la preferencia de la reduccion del consto si se va a
plantear la optimizacion del tiempo en el cual se va evolucionar la actividad.
Ademas, la grafica va a sefalar una estrecha curva negativa, concluyendo que, a
menos asignacion de los tiempos de la actividad, alto sera el nivel de productividad
por parte del responsable de la actividad determinada, teniendo como base la
especialidad del trabajo.

Objetivo especifico 5. El reducir el tiempo de las actividades en solicitud del analisis
en la zona del almacén, va a permitir la reduccion del gasto en la empresa,
basandose en la optimizacion de la cadena de los suministros.

Tabla 9:

Optimizacion de las actividades de solicitud de andlisis.

. Costo/  Costo/ Pronost. Activ/ Costo  Pronést. Reduccion Costo Pronost. Reduccion
Tiempo activ. mes costos mes mensual costos de costo nual costos d6 COStos
) mensual normal mensual mensual anual

30 5 150 1.5 240 36000 360 35640 432000 427680 4320
29 5 145 3 240 34800 720 34080 417600 408960 8640
28 5 140 4.5 240 33600 1080 32520 403200 390240 12960
27 5 135 6 240 32400 1440 30960 388800 371520 17280
26 5 130 7.5 240 31200 1800 29400 374400 352800 21600
25 5 125 9 240 30000 2160 27840 360000 334080 25920
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Nota. Para la optimizacion del costo de la actividad en referencia a la solicitud del
analisis desarrollado en la zona de almacén, enmarcado en las cadenas de los
suministros, calculdndose los prondsticos en base de promedio con la metodologia
minima cuadrada y la curva de regresion lineal.

En la tabla 9, se podréa visualizar que la prediccién sera calculado en funcionamiento
de reducir los tiempos en la actividad realizada, visualizando que el pronostico se
pueda mejorar sustantivamente, con el impulso de la especialidad del trabajador en
la zona que ha sido asignada y con ello, poder reducir el costo de la actividad de

documentacion.

Solicitud de analisis

100,000

79,872
80,000
60,000
31,949
40,000 19,968
20,000 ‘ ) 25,223
17,341 17,341 ’
Solicitud de analisis Muestreo Cuarentena aprobado

Costo anual optimizado

Figura 7. Actividad de solicitud de analisis en la dimension de ubicacion.

Nota. En la figura 7 se grafico las tendencias de las reducciones de los costos
planteandose la optimizacion del tiempos en el cual la actividad sera desarrollada.
De tal manera la grafica va a sefialar una estrecha curva negativa, concluyendo que
a menos asignacion la actividad en tiempo, tendra un alto nivel de produccion en
responsabilidad de la actividad asignada, en base de la especialidad del trabajo.
Objetivo especifico 6. El reducir el tiempo de actividad del muestreo en la zona del
almaceén, va a permitir la disminucion del costo de la empresa, en base de la
optimizacién de la cadena de los suministros.

Tabla 10:

Optimizacion de las actividades de muestreo.

Pronost. Costo Prondst. Reduccién Pronost.

Tiempo ggfit\?/ %05;0/ costos /r\ncé';// mensual costos de costo gﬁjg costos gzilgc;t'gg
) mensual normal mensual mensual anual

10 25 25 0.5 240 6000 120 5880 72000 70560 1,440.00

9 25 225 1 240 5400 240 5160 64800 61920 2,880.00
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8 2.5 20 15 240 4800 360 4440 57600 53280 4,320.00
7 25 175 2 240 4200 480 3720 50400 44640 5,760.00
6 2.5 15 2.5 240 3600 600 3000 43200 36000 7,200.00
5 2.5 125 3 240 3000 720 2280 36000 27360 8,640.00

Nota. Para lograr una optimizacién en los costos de acciones relativas a la muestra,
en el &mbito de almacenamiento, dentro de la cadena de suministros, se pronostico
utilizando media el método de minimos cuadrados y apoyandonos en la curva
obtenida de la regresion lineal.

En la tabla 10, se visualiza que el pronéstico fue obtenido en relacién a la
minimizacion de tiempos referentes a la actividad. Teniendo como resultado que los
prondsticos puede mejorar de manera notable si se especializa al trabajador del area
en mencion, trayendo como consecuencia la reduccion de costos al momento de

realizar un muestreo.

Muestreo
100,000
79,872

80,000 @

60,000

40,000 31,949

19,968 :
20,000 25,223
17,341 17,341
Solicitud de analisis Muestreo Cuarentena aprobado

Costo anual optimizado

Figura 8. Actividad de muestreo de los insumos y material de empaque.

Nota. En la figura 8 se graficara tendencias de reducciones de los precios, se va a
plantear la optima del tiempo en el cual se desarrollara la actividad. La grafica va a
sefalar una estrecha curva negativa, concluyendo que a menos asignacion de los
tiempos a la determinada actividad, habla mas la productividad a traes del

responsable de la zona determinada, basandose en la especialidad del trabajo.

Objetivo especifico 7. La reduccion de tiempo en actividades de cuarentena en el
area de almacenamiento, permite reducir los costos de la empresa, basado en la
optimizaciéon de la cadena de suministros en la empresa Belofarm sac.

Tabla 11:

Optimizacion de las actividades de cuarentena.
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Pronost.

Tiempo Cos_to/ Costo/ costos  Activ/ (nigr?stl?al E;Z?g:t' ggdicg'sﬁg Costo Egogt?st' Reduccién
activ. mes mensuale mes anual decostos
S normal mensuales mensual anuales
20 5 100 -6.75 240 24000 -1620 22380 288,000 268,560 19,440
19 5 95 -4.8 240 22800 -1152 21648 273,600 259,776 13,824
18 5 90 -2.85 240 21600 -684 5796 259,200 246,552 12,648
16 5 80 1.05 240 19200 252 18948 230,400 227,376 3,024
15 5 75 3 240 18000 720 17280 216,000 207,360 8,640

Nota. En la optimizacion del costo de la actividad seré referida a la cuarentena,
desarrollada en la zona de almacenamiento, enmarcado con la cadena de los
suministros, calculandose los prondsticos basados en los promedios con el método
de mini cuadrado y una curva de regresion lineal. En la tabla 11, se visualiza que
los pronosticos fueron calculados en funcionamiento de reducir el tiempo en el
desarrollo de las actividades, observandose que el pronostico va podra mejorar
regularmente, con el impulso a una especialidad del trabajador en la zona

designada, asi se presentara una reduccion del costo en la actividad de la

cuarentena.
Cuarentena
100,000 79.872
80,000
60,000
31,949

40,000 19,968
20,000 ;

17,381 17,341 22,223

Solicitud de analisis Muestreo Cuarentena aprobado

Costo anual optimizado

Figura 9. Actividad de cuarentena en la dimensién de ubicacion.

Nota. En la figura 9 se va a graficar las tendencias de las reducciones de los costos
si se va a plantear la optimizacion del tiempo en el cual se desarrollara la actividad.
La grafica va a sefiar una estrecha curva negativa, concluyendo que, a menos
asignacion de los tiempos en la actividad, habra mas nivel de produccién por el

responsable de la zona asignada, en base a la especialidad del trabajo.
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Objetivo especifico 8. El reducir los tiempos en las actividades de aprobacion en la
zona del almacenamiento va a permitir la reduccion del costo de la empresa,

basandose en la optima de la cadena de suministro de la empresa Belofarm sac.

Tabla 12:

Optimizacion de las actividades de aprobado.

Pronost.

. Costo/ Costo/ costos  Activ/ Costo ~ Pronost. Reduccion Costo Pronost. Reduccion
Tiempo . mensual costos de costo costos
activ. mes mensuale mes anual decostos
s normal mensuales mensual anuales
20 5 100 -6.75 240 24000 -1620 22380 288,000 268,560 19,440
19 5 95 -4.8 240 22800 -1152 21648 273,600 259,776 13,824
18 5 90 -2.85 240 21600 -684 5796 259,200 246,552 12,648
16 5 80 1.05 240 19200 252 18948 230,400 227,376 3,024
15 5 75 3 240 18000 720 17280 216,000 207,360 8,640

Nota. Para lograr la optimizacion del costo en la actividad referida en el sector
almacén dentro de la cadena de suministro se hizo el prondstico utilizando el
método de los minimos cuadrados apoyandose en la curva de regresion lineal.

En la tabla 12, se muestra que el pronostico fue obtenido teniendo como premisa la
reduccion de tiempo, se observa que los prondsticos pueden mejorar
sustancialmente al promover e impulsar que un trabajador se especialice en su area

especificada logrando asi disminuir los costos de la actividad de aprobado.

Aprobado
100,000 79,872
80,000 /
60,000
31,949
40,000 19,968
20,000
17,341 17,341 25,223
Solicitud de analisis Muestreo Cuarentena aprobado

Costo anual optimizado

Figura 10. Actividad de aprobado en la dimension de ubicacion.

Nota. En la figura 10 se evidencia que los costos tienen a reducir cuando se propone
una optimizacién en los tiempos de desarrollo de la actividad, a pesar de que dicho

grafico va a mostros una curva estrecha negativa, esto nos llevara a la conclusion
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de que si se da menos tiempos a la actividad ello va a producir un mayor nivel de
productividad por los responsables teniendo en cuenta la especializacion del

trabajo.

Objetivo especifico 9. La empresa podra permitir la reducciéon de costos si
disminuye el tiempo de las actividades relacionadas a la materia prima en su
manipulacion mientras estas se encuentran en el area del almacenamiento ,
tomando como base la cade de suministros.

Tabla 13:

Optimizacion de las actividades de materia prima .

_ Costo] Costo/ Pronost. Activ/ Costo  Pronost. Reduccion Costo Pronost. Reduccién
Tiempo activ.  mes costos mes mensual costos de costo anual costos d6 costos
: mensual normal mensual mensual anual
10 2.5 25 0.5 240 6000 120 5880 72000 70560 1,440.00
9 2.5 225 1 240 5400 240 5160 64800 61920 2,880.00
8 2.5 20 1.5 240 4800 360 4440 57600 53280 4,320.00
7 2.5 175 2 240 4200 480 3720 50400 44640 5,760.00
6 2.5 15 2.5 240 3600 600 3000 43200 36000 7,200.00
5 2.5 125 3 240 3000 720 2280 36000 27360 8,640.00

Nota. Para la optimizacion del costo en la actividad en referencia a las materias
primas |, desarrollad en la zona del almacén, enmarcada en las cadenas de los
suministros, se podra calcular los prondésticos basados en el promedio con los
métodos de minimos cuadrados y la curva de regresion lineal.

En la tabla 13, se observara que los prondsticos fueron calculados en las funciones
a las reducciones de los tiempos en desarrollar la actividad, se observa que el
pronéstico mejoraran de manera sustantiva, cuando se promueve que un trabajador

se especialice en la zona designada y disminuir el costo de la actividad.

Materia Prima |

30,000 23,962 23,962
20,000 11,981 12,780
11,981 18,637 18,637 11,981
10,000
10,650 9,762 10,650 10,886
Materia prima | Materia prima Il Envase primario Envase Inflamable Producto
secundario terminado

Costo anual optimizado

Figura 11. Actividad de materia prima |I.
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Nota. En la figura 11 se puede ver que los costos se reducen al proponerse y
aplicarse un 6ptimo uso del tiempo al desarrollar la actividad. Cabe resaltar que el
gréfico tiene una tendencia a la reduccion en el eje de los costos. Al margen de la
curva estrecha negativa, se puede decir a manera de conclusiéon que un menor uso
del tiempo producira un nivel de productividad mas alto por parte de los
responsables de la tarea.

Objetivo especifico 10. En el area de almacenamiento al lograr reducir los tiempos
y actividades de la materia va a permitir también disminuir los costos empresariales
tomando como base una cadena de suministros.

Tabla 14:

Optimizacion de las actividades de materia prima Il.

Pronost. Costo Pronést. Reduccion Pronost.

Ti Costo/  Costo/ Activ/ Costo Reduccién
lempo i mes costos mes mensual costos de costo anual costos de costos
mensual normal mensual mensual anual
30 5 150 1.5 240 36000 360 35640 432000 427680 4320
29 5 145 3 240 34800 720 34080 417600 408960 8640
28 5 140 45 240 33600 1080 32520 403200 390240 12960
27 5 135 6 240 32400 1440 30960 388800 371520 17280
26 5 130 7.5 240 31200 1800 29400 374400 352800 21600
25 5 125 9 240 30000 2160 27840 360000 334080 25920

Nota. Con la finalidad de disminuir los costos en relacion a la materia prima dentro
del area de almacenamiento teniendo como marco la cadena de suministro se
procedié a calcular el pronostico teniendo en cuenta el método de minimos
cuadrados y la herramienta estadistica de la curva de regresion lineal. En la tabla
14, se tuvo en cuenta los tiempos de realizacion de la actividad mencionada, lo cual
nos permitié observar que los prondsticos podran mejorar de manera sustantiva al
momento de impulsar la especializacion del personal en la zona asignando llevando

como consecuencia la reduccion del costo de actividad de la materia prima 1.

Materia Primalll

30,000 23,962 23,962

25,000

20,000

! 12,780
15,000 11,981 18,637 18,637
10,000
5,000 10,650 9,762 10,650 10,886
Materia prima | Materia prima Il Envase primario Envase Inflamable Producto
secundario terminado

Costo anual optimizado
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Figura 12. Actividad de materia prima Il en la dimensién de almacenamiento.

Nota. En la figura 12 se grafico las tendencias de las reducciones de los precios al
plantear la optimizacion del tiempo en el cual se desarrollara la actividad. Ademas
va a sefialar una estrecha curva negativa que no va a influir en la conclusién
siguiente: Los niveles de productividad de los responsables de una determinada

tarea se incrementaran al asignarles un menor tiempo a dicha actividad.

Objetivo especifico 11. El disminuyo del tiempo en la actividad del envase
fundamental en la zona del almacenamiento, permitira la reduccién del costo en la
empresa, basandose en la optimizacién de las cadenas de los suministros.

Tabla 15

: Optimizacion de las actividades de envase primario.

. Costo/ Costol Pronost. Activ/ Costo  Pronést. Reduccion Costo Pronost. Reduccion
Tiempo activ.  Mes costos mes mensual costos de costo anual costos de costos
' mensual normal mensual mensual anual

30 5 150 1.5 240 36000 360 35640 432000 427680 4320
29 5 145 3 240 34800 720 34080 417600 408960 8640
28 5 140 45 240 33600 1080 32520 403200 390240 12960
27 5 135 6 240 32400 1440 30960 388800 371520 17280
26 5 130 7.5 240 31200 1800 29400 374400 352800 21600
25 5 125 9 240 30000 2160 27840 360000 334080 25920

Nota. Teniendo como fin la optimizacion de los costos de la actividad de enbasado
desarrollada en el area de suministro se procedio a pronosticar teniendo en cuenta
el método de minimo cuadrado junto a la curva de regresion lineal. En la tabla 15,
se puede ver que el pronostico mostrado se obtuvo en funcion de la minimizacion
de tiempos de la realizacion de las actividades mencionadas, estas nos permiten
observar que los prondsticos pueden una mejora sustancial si se impulsa la
especializacion de los trabajadores en la zona asignada y con ello disminuyen los

costos de las actividades del envase primario
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Envase Primario

30,000

23,962 23,962
25,000
20,000
15,000 11,981 11,981 18,637 18,637 12,780
10,000
5,000 10,650 9,762 10,650 10,886
Materia prima | Materia prima Il Envase primario Envase Inflamable Producto
secundario terminado

Costo anual optimizado

Figura 13. Actividad de envase primario en la dimensién de almacenamiento.

Nota. En la figura 13 se visualiza que los costos tienden una tendencia a la
reduccion cuando se va a plantear un mejor uso del tiempo al momento del
desarrollo de la actividad. A pesar que existe una curva estrecha negativa esto no
va afectar a la siguiente conclusion: La relacion entre el tiempo y la productividad
sigue la proporcionalidad inversa.

Objetivo especifico 12. La disminucion del tiempo de las actividades del envase
secundaria en la zona del almacenamiento, va a permitir la reduccion del costo de
la empresa, basandose en la optimizacion de las cadenas de los suministros.
Tabla 16:

Optimizacion de las actividades de envase secundario.

Pronost. Costo  Pronost. Reduccion Pronost.

Tiempo ggfit\?/ %02;0/ costos ﬁ}cg;// mensual costos de costo ggsg costos gzdclf;t'gg
' mensual normal mensual mensual anual
30 5 150 15 240 36000 360 35640 432000 427680 4320
29 5 145 3 240 34800 720 34080 417600 408960 8640
28 5 140 45 240 33600 1080 32520 403200 390240 12960
27 5 135 6 240 32400 1440 30960 388800 371520 17280
26 5 130 7.5 240 31200 1800 29400 374400 352800 21600
25 5 125 9 240 30000 2160 27840 360000 334080 25920

Nota. En la optimizacion del costo de actividad es referida en el envase secundario
desarrollado en la zona del almacenamiento, enmarcado en las cadenas de los
suministros, calculando los prondsticos basandose en el promedio con los métodos
de los minimos cuadrados y la curva de regresion lineal. En la tabla 16, se va a
visualizar que los prondsticos fueron calculados en funciones a las reducciones de

los tiempos en el desarrollo de las actividades, visualizando que el prondstico podra
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tener una mejora sustantiva, con el impulso de la especialidad del trabajor en la
zona determinada, por ello podra reducir el costo de las actividades en envases

secundarios.

Envase Secundario

30,000

23,962 23,962
25,000
20,000
12,780
15,000 11,981 18,637 18,637 ’
10,000
5,000 10,650 9,762 10,650 10,886
Materia prima | Materia prima Il Envase primario Envase Inflamable Producto
secundario terminado

Costo anual optimizado

Figura 14. Actividad en la dimension de envase secundario.

Nota. En la figura 14 se graficara las tendencias de las reducciones de los costos
planteandose la optimizacion del tiempo en el cual se va a desarrollar la actividad.
Ademas, va a sefalar una curva negativa estrecha, por ello se concluye que a
menos asignacion del tiempo en las actividades, el nivel de produccion sera alto por
el responsable de la actividad asignada, basandose con la especialidad del trabajo.
Objetivo especifico 13. El reducir el tiempo de la actividad de combustible en la zona
del almacenamiento permitira la reduccién del costo en la empresa, basandoen la
optimizacion de las cadenas de los suministros.

Tabla 17:

Optimizacion de las actividades del area de inflamable.

. Costol Costo/ Pronost. Activ/ Costo  Prondst. Reduccién Costo Pronost. Reduccion

Tiempo activ.  mes costos mes mensual costos de costo ual costos 46 COStos
: mensual normal mensual mensual anual

10 2.5 25 0.5 240 6000 120 5880 72000 70560 1,440.00
9 25 225 1 240 5400 240 5160 64800 61920 2,880.00
8 25 20 1.5 240 4800 360 4440 57600 53280 4,320.00
7 25 175 2 240 4200 480 3720 50400 44640 5,760.00
6 25 15 2.5 240 3600 600 3000 43200 36000 7,200.00
5 25 125 3 240 3000 720 2280 36000 27360 8,640.00
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Nota. La optimizacion del costo de la actividad en referencia a la zona de
combustible, desarrollada en la zona del almacén, enmarcada en la cadena de los
suministros, se calculara los prondsticos basados en los promedios del método de
minimo cuadrado y la curva de regresion lineal. En la tabla 17, se visualiza que los
pronosticos fueron calculados en las funciones de las reducciones de los tiempos
en el desarrollo de la jornada, visualizando que el prondstico podra tener una mejora
sustantiva, con el impulso a la especializacion del encargado de la zona designada,
por ello se podra reducir el costo en la actividad de la zona inflamable.

Inflamable
30,000 23,962 23,962
25,000
20,000 12,780
15,000 11,981 11,981 18,637 18,637 '
10,000
5,000 10,650 9,762 10,650 10,886
Materia prima | Materia prima Il Envase primario Envase Inflamable Producto
secundario terminado

Costo anual optimizado

Figura 15. Actividad del area de inflamables.

Nota. En la figura 15 se podra graficar las tendencias de las reducciones de los
costos planteandose la optimizacion de los tiempos en el cual se ejecutara la
actividad. Sefialando ademas una estrecha curva negativa, por ellos se concluira
gue, a menos asignacion del tiempo en la actividad, haba un alto nivel de produccion

por el encargado de la tarea determinada, basandose en la especialidaddel trabajo.

Objetivo especifico 14. La disminucion de los tiempos en la jornada de losproductos
terminados en la zona del almacén, va a permitir la reduccion del costo en la
empresa, basandose en la optimizacion de la cadena de suministros de la empresa
Belofarm sac.

Tabla 18.

Optimizacion de las actividades de producto terminado.

Costo Pronost. Reduccion Costo Pronost. Reduccion
mensual costos de costo costos
de costos

normal mensuales mensual ual anuales

Costo/ Costo/ Pronost.  Activ/

Tiempo [ ..
activ. mes costos  mes
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mensuale
S

20 5 100 -6.75 240 24000 -1620 22380 288,000 268,560 19,440
19 5 95 -4.8 240 22800 -1152 21648 273,600 259,776 13,824
18 5 90 -2.85 240 21600 -684 5796 259,200 246,552 12,648
16 5 80 1.05 240 19200 252 18948 230,400 227,376 3,024
15 5 75 3 240 18000 720 17280 216,000 207,360 8,640

Nota. La optimizacién del costo en la actividad en referencia a los productos
terminados, desarrollada en la zona del almacenamiento, enmarcado en la cadena
de los suministros, se pudo calcular los prondsticos basandose en el promedio del
método de minimo cuadrado y la curva de regresiones lineales. En
la tabla 18, se podra visualizar que los pronosticos fueron calculados en
funcionamiento de las reducciones del tiempo en la ejecucién de la actividad

designada. Obteniendo la reduccién del costo de las actividades de productos

terminados.

Producto Terminado

30,000 23,962 23,962

25,000

20,000

) 12,780
15,000 11,981 18,637 18,637
10,000
5,000 10,650 9,762 10,650 10,886
Materia prima | Materia prima |l Envase primario Envase Inflamable Producto

secundario terminado

Costo anual optimizado

Figura 16. Actividad de producto terminado en la dimension de almacenamiento.

Nota. En la figura 16 se pudo graficar las tendencias de las reducciones de los
costos se planted la optimizacién del tiempo el cual se desarrollara la actividad. La
grafica va a sefalar la curva negativa estrecha, se concluira que a menos
asignacion de los tiempos a las actividades, mas sera el nivel de produccion en
parte del responsable de la tarea designada, basandose en la especialidad del

trabajo.

Objetivo especifico 15. El descenso del tiempo en la actividad de la ubicacion de la
zona del almacen, permitira una reduccion del costo de la empresa, basandose en
la optimizacion de las cadenas de los suministros Belofarm sac (Empresa)

Tabla 19:
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Optimizacion de las actividades de ubicacion.

Pronost.

Tiempo Cos_to/ Costo/ costos  Activ/ ﬁgnsstl?al CPSC;?SSSL Egdicgls?[g Costo Ei)osnt(z)sst' Reduccién
activ. mes mensuale mes anual de costos
s normal mensuales mensual anuales
20 5 100 -6.75 240 24000 -1620 22380 288,000 268,560 19,440
19 5 95 -4.8 240 22800 -1152 21648 273,600 259,776 13,824
18 5 90 -2.85 240 21600 -684 5796 259,200 246,552 12,648
16 5 80 1.05 240 19200 252 18948 230,400 227,376 3,024
15 5 75 3 240 18000 720 17280 216,000 207,360 8,640

Nota. Para una optimizacion del costo en la actividad referida a su ubicacion,
desarrollada de la zona del almacén, enmarcada de la cadena de suministros, se
calculara los pronésticos basados en los promedios de los métodos de minimos
cuadrados y la curva de regresion lineal. En la tabla 19, se podra visualizar que los
pronosticos fueron calculados en funciones a las reducciones de los tiempos en la
ejecucion de la actividad, visualizando que el prondstico se podra mejorar, con el
impulso de la especialidad del trabajador en la zona designada por ello se reducira

en costo de la actividad en ubicacion.

Ubicacion

30,000
25,000

23,962

20,000 15,974

15,000

10,000 14,095

5,000
5,638

Ubicacién Stock Inventario rotativo Inventario general

Costo anual optimizado

Figura 17. Actividad de ubicacién en la dimensién de inventario.

Nota. En la figura 17 se grafico la tendencia de las reducciones de los costos si se
planteara la optimizacion de los tiempos en el cual se podra desarrollar la actividad.
La grafica va a sefialar una estrecha curva negativa, concluyendo que a menos
asignacion de los tiempos en la actividad, mas sera el nivel de produccion en
referencia del responsable de la elaboracién de la tarea, basando en la especialidad

del trabajo
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Objetivo especifico 16. El reducir del tiempo en la actividad de stock en la zona del

almacenamiento, Opermitira la reduccion del costo en la empresa, basandose la

optimizacion de la cadena del suministro.

Tabla 20:

Optimizacion de las actividades de stock.

Pronost.

Costo

Prondst. Reduccion

Pronost.

Tiempo COS.IO/ Costo/ costos Activ/ mensual costos de costo Costo costos Reduccion
activ. mes mes anual de costos
mensual normal mensual mensual anual
10 2.5 25 0.5 240 6000 120 5880 72000 70560 1,440.00
9 25 225 1 240 5400 240 5160 64800 61920 2,880.00
8 25 20 1.5 240 4800 360 4440 57600 53280 4,320.00
7 25 175 2 240 4200 480 3720 50400 44640 5,760.00
6 2.5 15 2.5 240 3600 600 3000 43200 36000 7,200.00
5 25 125 3 240 3000 720 2280 36000 27360 8,640.00

Nota. Para regular el costo en la actividad referida al stock ejecutadas en la zona

del almacén, enmarcada con la cadena del suministro, se calculara los prondsticos

basados en los promedios con los métodos de minimos cuadrados y la curva de

regresion lineal. En la tabla 20, se podra visualizar el pronostico fue considerado en

reducir el tiempo en la ejecucion de la actividad, visualizando que el pronostico se

puede mejorar relativamente, con el impulso de la especialidad del trabajador en la

zona asignada y con eso se podra tener la reduccion del costo en la actividad del

stock.

30,000
25,000
20,000
15,000
10,000

5,000

15,974

14,095

Ubicacién

Figura 18. Actividad de stock.

Stock

23,962

Stock

5,638

Inventario rotativo

Costo anual optimizado

Inventario general

Nota. En la figura 18 se pudo graficar las tendencias de reducciones de los costos

planteandose la optimizacion del tiempo en el cual sera desarrollado la actividad.

La grafica podré sefialar una estrecha negativa curva, pudiéndose concluir que a
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menos asignacién del tiempo a la actividad, més sera el nivel de produccion en
parte del responsable de la actividad designada.

Objetivo especifico 17. La reduccion del tiempo en la actividad del inventario rotativo
de la zona del almacenamiento, permitira una reduccion del costo en la empresa
basandose en la optimizacion de las cadenas de los suministros.

Tabla 21:

Optimizacion de las actividades de inventario rotativo.

Pronost. Costo  Pronést. Reduccion Pronost.

Tiempo ggfit\?/ rCnOeS;OI costos ?ncetzl\sl/ mensual costos de costo gﬁjg costos 52(1%0:,['82
) mensual normal mensual mensual anual

30 5 150 15 240 36000 360 35640 432000 427680 4320
29 5 145 3 240 34800 720 34080 417600 408960 8640
28 5 140 45 240 33600 1080 32520 403200 390240 12960
27 5 135 6 240 32400 1440 30960 388800 371520 17280
26 5 130 7.5 240 31200 1800 29400 374400 352800 21600
25 5 125 9 240 30000 2160 27840 360000 334080 25920
Nota.

Para una optimizacion del costo en la actividad referida a los inventarios rotativos,
ejecutadas en la zona del almacenamiento, enmarcada con la cadena del
suministro, se pudo calcular los prondésticos basados en los promedios con el
minimo cuadrado y la curva de regresion lineal. En la tabla 21, se podra observar
gue los pronésticos fueron calculados en la funcidn de la disminucién del tiempo en
desarrollar la actividad, visualizando que el pronostico puede tener un
mejoramiento, con el impulso de la especializacién de un trabajador en la zona

determinada, ademas reduciendo el costo de la actividad de los inventarios de los

rotativos.
Inventario Rotativo
30,000
23,962
25,000

20,000 15,974
15,000
10,000

5,000

14,095

5,638

Ubicacién Stock Inventario rotativo Inventario general

Costo anual optimizado

Figura 19. Actividad de inventario rotativo en la dimensién de inventario.
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Nota. En la figura 19 se elaboro la grafica de las tendencias de la reduccién del
costo si se va a plantear la optimizacién del tiempo en el cual se desarrollara la
actividad. Ademas, la grafica podra sefialar la curva negativa estrecha, pudiéndose
concluir que a menos asignacion de los tiempos en las actividades, mas seran los
niveles de productividad por el responsable de la actividad asignada, basdndose en
la especialidad del trabajo.

Objetivo especifico 18. El poder reducir el tiempo de la actividad en el registro del
orden de las fabricaciones en la zona del almacenamiento, permitir4 la reduccion
del costo en la empresa, basandose en optimizacion de la cadena del suministro.
Tabla 22:

Optimizacion de las actividades de registrar ordenes de fabricacion.

Pronost. p -
. Costo/ Costo/ costos  Activ/ Costo ~ Prongst. Reduccion Costo Pronost, Reduccion
Tiempo : mensual costos de costo costos
activ. mes mensuale mes anual de costos
S normal mensuales mensual anuales
30 5 150 1.5 240 36000 360 35640 432000 427680 4320
29 5 145 3 240 34800 720 34080 417600 408960 8640
28 5 140 4.5 240 33600 1080 32520 403200 390240 12960
27 5 135 6 240 32400 1440 30960 388800 371520 17280
26 5 130 7.5 240 31200 1800 29400 374400 352800 21600
25 5 125 9 240 30000 2160 27840 360000 334080 25920

Nota. La optimizacion del costo en la actividad referida al padron del orden de la
fabricacion, desarrollada en la zona del almacén, enmarcada en la cadena del
suministro, calculandose los prondsticos basados en los promedios con el método
de minimo cuadrado y la curva de regresion lineal. En la tabla 22, se podra visualizar
gue los prondsticos fueron calculados en base de la funcion de la reduccion del
tiempo realizado en la actividad, observandose que el prondstico se podran mejorar,
con el impulso de la especializacidon del colaborador en la zona asignada por ello la

reduccion del costo en la actividad del registro del ordenamientode la fabricacion
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Registro de Orden de Fabricacion

120,000
95,846
100,000
80,000
60,000
40,000 23,962
19,968 PY ’
20,000 30,123
17,115 19,854
Registrar las ordenes de Fraccionamiento Generar etiquetas de los
fabricacién insumos

Costo anual optimizado

Figura 20. Actividad de registro de orden de fabricacion en la dimension de

despacho.

Nota. En la figura 20 se observa que el costo tiene una tendencia a la baja cuando
se propone la optimizacion del tiempo para el desarrollo de una accién especifica.
Si bien el grafico va a mostrar una estrecha curva negativa, se concluye que el
tiempo y los niveles de produccion son inversamente proporcionales respecto a los
responsables de la tarea especifica del trabajo.

Objetivo especifico 19. El reducir del tiempo en la actividad del fraccionamiento en
la zona del almacenamiento, permitird la reduccion del costo en la empresa,
basandose en la optimizacion de las cadenas de los suministros.

Tabla 23:

Optimizacion de las actividades de fraccionamiento.

. Costo/  Costo/ Pronost. Activ/ Costo  Pronést. Reduccion Costo Pronost. Reduccion
Tiempo activ. mes costos mes mensual costos de costo anual costos d6 costos
' mensual normal mensual mensual anual

30 5 150 1.5 240 36000 360 35640 432000 427680 4320
29 5 145 3 240 34800 720 34080 417600 408960 8640
28 5 140 45 240 33600 1080 32520 403200 390240 12960
27 5 135 6 240 32400 1440 30960 388800 371520 17280
26 5 130 7.5 240 31200 1800 29400 374400 352800 21600
25 5 125 9 240 30000 2160 27840 360000 334080 25920
Nota.

Para la optimizacién del costo de la actividad referida a la fraccion, desarrollada en
la zona del almacén, enmarcandose en las cadenas de los suministros,

calculandose los pronésticos basandose en el promedio del método del minimo

46



cuadrado y la curva de regresion lineal. En la tabla 23, se observara que los
pronosticos fueron calculados en funciones a las reducciones de los tiempos en la
elaboracion de dicha actividad, visualizandose que el prondstico podra mejorar, con
el impulso de la especialidad del trabajador en la zona determina, ello podra reducir

el costo de la actividad.

Fraccionamiento

120,000

95,846

100,000

80,000

60,000

40,000 23,962

20000 19,968 o

I 17,115 30,123 19,854
Registrar las ordenes de Fraccionamiento Generar etiquetas de los
fabricacién insumos

Costo anual optimizado

Figura 21. Actividad de fraccionamiento en la dimension de despacho.

Nota. En la figura 21 se pudo graficar la tendencia en reduccion del costo
planteandose la optimizacion del tiempo en el cual se desarrollara la actividad,
mayor serda el nivel de produccion en parte del responsable de la actividad
determinada, basandose en la especialidad del trabajo.

Objetivo especifico 20. Al reducir el tiempo en la actividad de la generacién de las
etiquetas en los insumos de la zona del almacenamiento, permitira la reduccion del
costo en la empresa, basandose en la optimizacion de las cadenas de los
suministros.

Tabla 24:

Optimizacion de las actividades de generar etiquetas de los insumos.

. Costo/  Costo/ Pronost. Activ/ Costo  Pron6st. Reduccion Costo Pronost. Reduccion
Tiempo activ. mes costos mes mensual costos de costo anual costos d6 costos
: mensual normal mensual mensual anual
10 25 25 0.5 240 6000 120 5880 72000 70560 1,440.00
9 25 225 1 240 5400 240 5160 64800 61920 2,880.00
8 25 20 1.5 240 4800 360 4440 57600 53280 4,320.00
7 25 175 2 240 4200 480 3720 50400 44640 5,760.00
6 25 15 2.5 240 3600 600 3000 43200 36000 7,200.00
5 25 125 3 240 3000 720 2280 36000 27360 8,640.00
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Nota. Para el perfeccionamiento del costo en la actividad referidas a la generacion
de las etiquetas en los insumos, elaboradas en la zona del almacenamiento,
enmarcada con la cadena de suministro, se podra calcular los pronésticos basados
en los promedios en base al método del minimo cuadrado y la curva de regresion
lineal. En la tabla 24, se podra visualizar que los pronésticos fueron calculados en
el funcionamiento a las reducciones de los tiempos en la ejecucioén de la actividad,
ejecutando que el prondstico se podra mejorar, con el impulso de dicha especialidad
del trabajador en la zona establecida, reduciendo el costo en la actividad y

generando etiqueta del insumo.

Generar Etiquetas de Saldos

120,000 95,846
100,000
80,000
60,000
40,000 23,962
20,000 P
, 17,115 30,123 19,854
Registrar las ordenes de Fraccionamiento Generar etiquetas de los
fabricacién insumos

Costo anual optimizado

Figura 22. Actividad de generar etiquetas de los insumos.

Nota. En la figura 22 se graficara las tendencias de reducciones de los costos si se
planteara una optimizacion en los tiempos del cual se desarrollara la actividad. Si
bien la grafica va a sefialar la curva estrecha negativa, se podra concluir que, a
menos sea la asignacion del tiempo en la actividad, mayor serd el nivel de
productividad por parte de los responsables de la tarea signada, basado en la

especializacion del trabajo.

Tabla 25:

Optimizacion de los costos en la dimension recepcion

Criterios  Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago. Set Oct Nov Dic Total
Costo total 1349 1350 1351 1352 1353 1354 1355 1356 1357 1358 1359 1360 16182

indice 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08
Pronostico 112.3 112.5112.7 112.8 113.0113.2 113.3 113.5 113.7 113.8 114.0 114.2 1359

48



Costo optimizado 1236 1237 1238 1239 1239 1240 1241 1242 1243 1244 1244 1245 14822

Nota. De acuerdo con la tabla 25, de acuerdo a los costos histéricos de las
actividades en las actividades desarrolladas en el area de recepcion, se calculd la
reduccién de costos optimizando el tiempo de ejecucion en las actividades
programadas anualmente. En analisis concluye que el modelo prevé una reduccién
de costos de S/16,182 a S/14,822; beneficiando la rentabilidad del area de

aprovisionamiento.

recepcion
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Linea de tendencia anual en la disminucion de costos

Figura 23. Calculo de la linea de tendencia en los costos de la gestion de

compras.

Nota. En la figura 23. Se puede visualizar la linea de tendencia positiva, con la
caracteristica de comportamiento homogéneo, considerando que la empresa
desarrolla actividades de exportacion hacia el mercado internacional, exigiendo
capacidad de cobertura, condicidon que exige la provision del producto de manera
continua los doce meses del afio, costos que se visualizan en la minima variabilidad
gue manifiesta el andlisis; concluyendo que si se optimiza los costos basado en la
reduccion de tiempo en las actividades de la gestion de compras, también se vera
reflejado en la disminucion de costos en el area de aprovisionamiento.

Tabla 26:

Optimizacion de los costos en la dimension ubicacion.

Criterios  Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago. Set Oct Nov Dic Total

Costo total 1349 1350 1351 1352 1353 1354 1355 1356 1357 1358 1359 1360 16182
indice 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08
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Pronostico 112.3 112.5112.7 112.8 113.0 113.2113.3 113.5 113.7 113.8 114.0 114.2 1359
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Nota. De acuerdo con la tabla 50, de acuerdo a los costos histéricos de las
actividades en las actividades desarrolladas en el area de ubicacién, se calculd la
reduccién de costos optimizando el tiempo de ejecucion en las actividades
programadas anualmente. En analisis concluye que el modelo prevé una reduccién

de costos de S/16,182 a S/14,822; beneficiando la rentabilidad del area de almacén.

ubicacion
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Figura 24. Calculo de la linea de tendencia en los costos de ubicacion.

Nota. En la figura 24. Se puede visualizar la linea de tendencia positiva, con la
caracteristica de comportamiento homogéneo, considerando que la empresa
desarrolla actividades de elaboracion de medicamentos, exigiendo capacidad de
fabricacion, condicion que exige la provision del producto de manera continua los
doce meses del afio, costos que se visualizan en la minima variabilidad que
manifiesta el analisis; concluyendo que si se optimiza los costos basado en la
reduccion de tiempo en las actividades de ubicacion, también se vera reflejado en
la disminucion de costos en el area de almacén.

Tabla 27:

Optimizacion de los costos en la dimension almacenamiento.

Criterios  Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Costo total 1349 1350 1351 1352 1353 1354 1355 1356 1357 1358 1359 1360 16182
indice 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08
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Pronostico 112.3 112.5112.7 112.8 113.0 113.2113.3 113.5 113.7 113.8 114.0 114.2 1359
Costo optimizado 1236 1237 1238 1239 1239 1240 1241 1242 1243 1244 1244 1245 14822

Nota. De acuerdo con la tabla 51, de acuerdo a los costos histéricos de las
actividades en las actividades desarrolladas en el area de almacenamiento, se
calculd la reduccién de costos optimizando el tiempo de ejecucion en las actividades
programadas anualmente. En andlisis concluye que el modelo prevé una reduccién

de costos de S/16,182 a S/14,822; beneficiando la rentabilidad del area de almacén.
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Linea de tendencia anual en la disminucion de costos

Figura 25. Calculo de la linea de tendencia en los costos de almacenamiento.

Nota. En la figura 25. Se puede visualizar la linea de tendencia positiva, con la
caracteristica de comportamiento homogéneo, considerando que la empresa
desarrolla actividades de elaboracion de medicamentos, exigiendo capacidad de
cobertura, condicién que exige la provision del producto de manera continua los
doce meses del afio, costos que se visualizan en la minima variabilidad que
manifiesta el analisis; concluyendo que si se optimiza los costos basado en la
reduccion de tiempo en las actividades de la gestiéon de compras, también se vera
reflejado en la disminucion de costos en el area de almaceén.

Tabla 28:

Optimizacion de los costos en la dimension inventario.

Criterios  Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total

Costo total 1349 1350 1351 1352 1353 1354 1355 1356 1357 1358 1359 1360 16182
indice 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08
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Pronostico 112.3 112.5112.7 112.8 113.0 113.2113.3 113.5 113.7 113.8 114.0 114.2 1359
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Nota. De acuerdo con la tabla 52, de acuerdo a los costos historicos de las
actividades en las actividades desarrolladas en el area de la gestion de compras,
se calculé la reduccion de costos optimizando el tiempo de ejecucidén en las
actividades programadas anualmente. En analisis concluye que el modelo prevé
una reduccion de costos de S/16,182 a S/14,822; beneficiando la rentabilidad del

area de almacén.
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Figura 26. Calculo de la linea de tendencia en los costos de inventario.

Nota. En la figura 26 se observa la linea con tendencia al alza, caracterizada en el
comportamiento homogéneo, considerandose que la empresa pertenece al rubro
de la manufactura de medicinas, el cual va a demandar que sean capaces de
fabricar acorde a la demanda prevista del producto durante todos los meses de un
afo, el costo que se observa que tiene una variacion minima en dicho analisis, se
concluye que: al optimizar el costo en base de las reducciones de los tiempos esto
tendra un impacto, viéndose reflejado en la baja del costo en la zona del almacén.

Tabla 29:

Optimizacion de los costos en la dimension despacho.

Criterios  Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Costo total 1349 1350 1351 1352 1353 1354 1355 1356 1357 1358 1359 1360 16182

indice 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08 0.08
Pronostico 112.3 112.5112.7 112.8 113.0113.2 113.3 113.5 113.7 113.8 114.0 114.2 1359
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Costo optimizado 1236 1237 1238 1239 1239 1240 1241 1242 1243 1244 1244 1245 14822

Nota. De acuerdo con la tabla 29, de acuerdo a los costos historicos de las
actividades en las actividades desarrolladas en el area de despacho, se calcul6 la
reduccién de costos optimizando el tiempo de ejecucidon en las actividades
programadas anualmente. En andlisis concluye que el modelo prevé una reduccion

de costos de S/16,182 a S/14,822; beneficiando la rentabilidad del area de almacén.
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Figura 27. Célculo de la linea de tendencia en los costos de gestion de almacén.

Nota. En la figura 27. Se puede visualizar la linea de tendencia positiva, con la
caracteristica de comportamiento homogéneo, considerando que la empresa
desarrolla actividades de elaboracion de medicamentos, exigiendo capacidad de
fabricacion, condicion que exige la provision del producto de manera continua los
doce meses del afio, costos que se visualizan en la minima variabilidad que
manifiesta el analisis; concluyendo que si se optimiza los costos basado en la
reduccion de tiempo en las actividades de despacho, también se vera reflejado en

la disminucion de costos en el area de almacén
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V. DISCUSION

El primer objetivo, estuvo relacionado con la recepcion; el cual al realizar una mejora
en el sistema de almacenamiento y gestiones de los inventarios minimizando a gran
notoriedad el precio logistico que en diversas empresas no tienen reconocimiento,
este precio se debera a la actividad propia de la zona logistica, con la evaluacion
del costo relacién a la funcion y determinacién del modoadecuado de reduccion,
accediendo la empresa a una mayor competencia a pesarde los adversarios. En el
proceso de desarrollo de la investigacién, la optimizacionde tiempos, se aplicé al
area de analisis del sistema de almacenamiento en el laboratorio farmacéutico
Belofarm SAC., para establecer el precio logistico en el que se vera implicado. Los
resultados que se han adquirido a través de la realizacion del analisis del sistema
de almacenamiento y su repercusion en los costos logisticos, tuvieron que
someterse a ser contrastado con los trabajos previoscitados, induciendo a deducir
conclusiones de los costos logisticos en la empresa.Los resultados relacionados
con la dimension recepcion, constituido por las fases de verificacion, conteo,
documentacion y registro; sefialan lo siguiente; en la fase de verificacion indicaron
una reduccion de S/ 1,284.00 en los costos de operacion.Con respecto a la fase de
conteo, la reduccion fue de S/ 9,128.00, en el indicador documentacion la reduccion
de costos fue de 11,553.00. En relacion a la fase de registro, en promedio se redujo
a S/9,128.00. Los resultados tienen relacion con lainvestigacion de Rivera (2017),
sobre el mejoramiento y analisis del desarrollo de la estructura y la reduccion de la
logistica del costo operacional de toda empresa; concluyd que la aplicacion del
mejoramiento en el desarrollo logistico se podra obtener un ahorro de operacion de
646,769 pesos colombianos, representando el

11.74 % en los resultados financieros. También la investigaciéon de Asmat y Garcia
(2018) realizd © Oferta de mejoramiento del gestiona miento de compra e inventario,
y su efecto en el precio logistico de una empresa pequefia de calzado™”, donde va
a determinar el objetivo fundamental es la estructuracién de una propuesta que
tenga impacto de modo positivo en el costo relacionado al desarrollo logistico que

pueda incluir un mejoramiento en la administracion de la adquisicion e inventario.
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Por ello mediante el resultado obtenido el autor pudo lograr el disefio de una
propuesta con 9 impacto econdmico y financiero sobre las tareas logisticas. A modo
de conclusion, el autor pudo establecer que el mejoramiento del precio logistico
seria a S/. 18,165 soles lo cual equivalia a un 10.72%. Todo lo sefialado
anteriormente, estd sustentado en la teoria de Inisoft (2015), quien destaca la
importancia de la logistica para la empresa, afectando la rentabilidad de la empresa;
mostrando que la gestién de almacén e inventario representa el 25% y el 23%,
respectivamente; para ello debe considerarse mejorar la eficiencia y reduccion de

costos.

Mediante a lo planteado en el segundo objetivo de estudio, relacionandose
a reducir el tiempo de actividad de las ubicaciones en la zona logistica, permitiendo
la reduccion del costo en base de la 6ptima gestion del area logistico en la empresa;
el resultado evidenciado va a indicar la disminucion del costo de S/2,627.00,
basandose en la prediccion del método de minimos cuadrados, con relacidon de la
actividad de solicitud de analisis de insumos. Con respecto a la fase de muestreo,
la reduccion fue de S/ 42,045. En relacion a la fase de cuarentena, en promedio se
redujo a S/ 2,627.00.Con respecto a la fase de aprobado, la reduccion fue de S/
6,726. El resultado tiene relacion con la investigacion de Puluche y Yupon (2019),
en la investigacion de gestion de las cadenas de los suministros para la reduccion
de los costos, teniendo como resultado la reduccion del costo en mano de obra,
materia prima y el precio de distribuir la mano de obra en tres productos que se
involucraron en el estudio, creciendo a ascendiendo a S/ 6,476.83 en reducir el
costo, También la investigacion de White (2016) en la investigacion que realizo
sobre la proposicién de mejoramiento en la cadena de suministro para la reduccién
del precio en la zona logistica, con la aplicabilidad de EOQ (Economic Order
Quantity), obteniendo el alcance de reduccion del precio de S/. 109,955.89. El

resultado

El resultado que se evidencia sera afirmado por Mora (2016), del cual va a
considerar a la logistica como una actividad interdisciplinaria que va a funcionar
como mecanismos de planificaciones, vinculadas a las diversas zonas de las
compafias, permitiendo la reduccién de la preocupacion del futuro, como lo va a

afirmar el tedrico, la logistica como la parte relevante en las planificaciones del
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recurso empresarial, es fundamental para la reduccion del impacto negativo que
vayan a afectar la produccion y la rentabilidad de las empresas, ademas, la
reduccion del precio en base a la optimizacion del movimiento y tiempo, siendo los
factores estratégicos al momento de la toma de decisiones de mejoramiento, desde
el punto de la utilidad en las organizacion.

El tercer objetivo, estuvo relacionado con almacenamiento; el cual al realizar
una mejora en el sistema de almacén y gestiona miento del inventario merma
relevante del costo logistico que en la empresa no se identifica, este costo se debera
en la actividad unica del area logistico, con la evaluacion del costo asociadoen la
funcion y determinacion del modo correcto de reduccién, dejando a la empresauna
mayor competencia que sus adversarios, En el desarrollo de la investigacion, la
optimizacion de tiempos, se aplicOo al area de analisis del sistema de
almacenamiento en el laboratorio farmacéutico Belofarm SAC., para determinar los
costos logisticos en los que se ven implicados. Los resultados que se obtuvieron
tras realizar el analisis del sistema de almacenamiento y su repercusion en los
costos logisticos, tuvieron que someterse a ser contrastado con los antecedentes
citados, induciendo a deducir conclusiones de los costos logisticos en la empresa.
Los resultados relacionados con la dimension almacenamiento, constituido por las
fases de materia prima |, materia prima Il, envase primario, envase secundario,
inflamable y producto terminado; sefialan lo siguiente; en la fase de materia prima
[, indicaron una reduccion de S/ 1,331.00 en los costos de operaciéon. Con respecto
a la fase de materia prima Il, la reduccion fue de S/ 2,219.00, en el indicador envase
primario, la reduccion de costos fue de 5,325.00. En relacion a la fase de envase
secundario, en promedio se redujo a S/ 5,325.00. Con respecto a la fase de
inflamable, la reduccion fue de S/ 1,331.00, en el indicador producto terminado, la
reduccion de costos fue de S/ 1,894.00. Los resultados tienen relacion con la
investigacion de Chavez, (2016) en su investigacion “Se propuso el mejoramiento
del desarrollo logistico para la reduccién del costo logistico operacional de la
Empresa Cervecera Barbarian S.A.C. en la ciudad de Lima — Peru.”, Universidad
Privada del Norte - Trujillo; plasmando el objetivo general: La presentacion de una
propuesta de mejoramiento en el gestionamiento logistico para reducir el costo
logistico operacional en la produccion de Cerveza Artesanal, en la Ciudad de Lima.

Realizandose el diagnostico presente de su proceso para posterior colacionar los
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impactos que se tendria el estandar del proceso para posterior comparar el
estandar del proceso y politico logistico con el fin de disminucién del gasto. Por ello
se pudo emplear la técnica de investigacion como: recolecciones de las
informaciones, analisis documentales de las datas histéricas de los costos y KPI’s
de performance, las entrevistas, observaciones de los campos y las lluvias de las
ideas, empleando técnicas como: Hojas de célculo de costo, guia de entrevista,
ficha de registro de informaciones. A modo de conclusiones de puede determinar
gue la propuesta de mejora podra generar la disminucién en el precio de almacén
de S/ 31,772.00 soles mensuales, es decir del 37.95%; por otro lado, el costo de
distribucién de va a disminuir en un 6% por mes, a la adquisicion de vehiculo para
el reparto. Asimismo, en la investigacion de Roman, (2017) quien determino a su
investigacion como “La activacion de un almacén para el mejoramiento del costo
logistico de la Empresa Mapalsa S.A.C., Lima. 2016”, exponiendo como el objetivo
general la evidencia de implementacion de un almacén nuevo en la empresa en
mencion disminuyendo el costo logistico como el costo de mano de obra y
distribucion, teniendo como resultado que mediante a la implementacion de un
almacén nuevo va a disminuir el costo de la distribucion, horas de hambruna, mano
de obra y el alquiler del almacén en un 24.3%, 43.3%, 39.2% y 9.3%
respectivamente, el autor va a concluir que el abastecimiento del almacén fue de
gran beneficio, lograndose un TIR de 88%, el cual fue mas alto que el valor del COK
(20%) y un VAN que fue mayor a cero. Lo afirmado es sustentando por Sumantri,
(2017, p. 197) mencionando a la logistica eficaz, presentando la capacidad de
superioridad para el disefio y administracion del sistema para el control del
movimiento y posicionar geografico de la materia prima, el trabajo en proceso y el

inventario finalizado a un costo menor.

El cuarto objetivo, estuvo relacionado con inventario; el cual al realizar una
mejora en el sistema de almacenamiento y gestionamiento de los inventarios va
reducir notoriamente el costo logistico que en diversas empresas no se identifican,
el costo se debe a la actividad Unica de la zona logistica, estimando el costo
relacionado a la funcién y determinacion del modo correcto de reduccion, dejando
a la empresa con una mayor competitividad que los adversarios, En el desarrollo de
la investigacioén, la optimizacién de tiempos, se aplico al area de almacenamientoen

el laboratorio farmacéutico Belofarm SAC., para determinar los costos logisticos
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en los que se ven implicados. Los efectos que se obtuvieron tras realizar el analisis
del sistema de almacenamiento y su repercusion en los costos logisticos, tuvieron
gue someterse a ser cotejados con los trabajos previos citados, induciendo a
deducir conclusiones de los costos logisticos en la empresa. Los resultados
relacionados con la dimension inventario, constituido por las fases de ubicacion,
stock, inventario rotativo e inventario general; sefialan lo siguiente; en la fase de
ubicacion, indicaron una reduccion de S/ 1,879.00 en los costos de operacion. Con
respecto a la fase de stock, la reduccion fue de S/ 4,229.00. En el indicador
inventario rotativo la reduccion de costos fue de S/ 13,531.00. Los resultados tienen
relacion con la investigacion de Romero, (2013) en su investigacion “Aplicaciones
de mejorar a los desarrollos logisticos para la minimizacién del costo operacional
de la empresa DiaLux CIA”, Universidad Central de San Juan — Puerto Rico, dicha
investigacion tiene el objetivo de la identificacion y reduccion del costo operacional
de DiaLux incurrido mediante las ejecuciones de los procesos logisticos de compras
y ventas de las iluminarias industriales. Por ello, Romero utilizo ciertas técnicas
como: Verificaciones del campo, recopilacion de los datos, entrevista a los expertos,
el analisis de registro histérico, matriz de costeo y cuestionarios. Dentro del proceso

de desarrollo de la investigacion se recurrio al analisis: interno (FODA), financiero,

costeo ABC, de procesos. Las informaciones que se han obtenido como base para
las formulaciones de las mejores del desarrollo logistico de la empresa. Tan
implementar las mejores, se pudo lograr la reduccion del costo de operaciones de
de $136,757.90, es decir 24.97%. Ademas, en la investigacion de Alvarado, (2017)
en su tesis denominada “Analizar y mejorar el desarrollo de la elaboracion de los
pedidos y despachos de los canales de despacho mayorista de una empresa de los
consumos masivos con la aplicabilidad de la metodologia Lean Logistics”,
delimitando el objetivo genérico para la obtencion de mejoramiento del proceso
logistico aplicando la herramienta de una metodologia Lean Logistics, de las cuales
se puede mencionar: Poka yoke para esquivar el error en la compra de la zona ,un
value stream map para los andlisis visuales del desarrollo logistico, en el tiempo
adecuado para entregar los inventarios,el vendor managed inventory (VMI) y 5s
para seguir con el orden del almacén. Obteniéndose como resultado mediante la
aplicacion de la herramienta VMI se ocasionara un descenso del 27 % en referencia

al pedido colocado y su continuidad. Al final, va a concluir el autor que cada técnica
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implementada y ocho conjugada al mismo momento, resultara viable en un
determinado punto de vista financiero econémico, obteniendo un VAN mayor a 0 y
una TIR de 36% con superioridad al costo de las oportunidades calculados por el
autor. Todo ello es sustentado sustentado por Baudin (2015, p.34) mencionando
qgue la metodologia Lean Logistics se desarrollara a diez conjuntamente con el
sistema de trabajo de la empresa Toyota, el cual se consolidara con la propuesta y
aporte de Taiicho Ohno que resultara como accién correctiva mediante a la
exigencia del mercado internacional que exigia un alto volumen en la rendicién del

pedido.

Con respecto al quinto objetivo, la presente investigacion estuvo relacionado
con despacho; el cual al realizar una mejora en el sistema de almacenamiento y
gestionamiento de los inventarios reduciendo con notoriedad el precio logistico que
en diversas empresas no se identifican, los costos se deberan a la actividad unica
de la zona logistica, con la evaluacion del costo relacionado a su funcion y
determinacion del modo adecuado de reduccidon, va a permitir una mas
competencia frente a los adversarios. En el proceso de la investigacion, la
optimizacion de tiempos, se aplico al area de almacén en el laboratorio farmaceéutico
Belofarm SAC., para determinar los costos logisticos en los que se ven implicados.
Los resultados que se obtuvieron tras realizar el andlisis del sistema de
almacenamiento y su repercusion en los costos logisticos, tuvieron que someterse
a ser contrastado con los trabajos previos citados, induciendo a deducir
conclusiones de los costos logisticos en la empresa. Los resultados relacionados
con la dimension despacho, constituido por las fases de registro de ordenes de
fabricacion, fraccionamiento, generar etiquetas de insumos; sefialan lo siguiente;
en la fase de registro de orden de fabricacion, indicaron una reduccion de S/
2,853.00 en los costos de operacion. Con respecto a la fase de fraccionamiento, la
reduccion fue de S/ 65,723.00. En el indicador inventario generar etiquetas de
insumos, la reduccion de costos fue de S/ 4.108.00. Los resultados tienen relacion
con la investigacion de Gutiérrez, (2016). Efectud un “ Los andlisis y disefios de los
sistemas de gestiones de los inventarios para la disminucién del costo logistico de
la empresa San Roque S.A.” tesis para optar el titulo de Ingeniero Industrial.,

Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo — Peru.
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El fin del trabajo de investigacion es la reduccién de los costos logisticos de
la Empresa San Roque S.A; sabiendo que la empresa no tiene el sistema de
gestionamiento, a travées de la experiencia se podra controlar la toma de decisiones
del desarrollo que van a involucrar los inventarios. Dicha investigacion es explicativa
y descriptiva, teniendo como propoésito la aplicabilidad y los disefios de
investigaciones utilizadas es cuasiexperimental. Se propone las recopilaciones de
las informaciones relevantes para la dicha investigacion pueda analizar,

caracterizar y describir el periodo presente de las gestiones de los inventarios.

La marcha de los sistemas de gestiones de los inventarios establecido podra reducir
el precio del inventario de San Roque SA en un 38,3%, buscando asi ordenar el lote
de pedido econdmico, nivel de stock de seguridades necesarios y punto de orden,
y utilizando ello para el financiamiento, almacenamiento y realizacion del precio por
separado. El descenso del 11,9%, 44,44% y 43,7%. De acuerdo al valorfinanciero
desarrollado en el proyecto, tiene ventaja porque los resultados de los analisis
precio beneficio es 1.45. El costo de la totalidad de la marcha de los sistemas de
gestiones de los inventarios 25 va ascender a S/.44, 520. El ingreso atotalidad va a
equivaler a S/. 64.344,16. La investigacion va analizar el patron logistico con la
finalidad de determinacion cual seria el mas pertinente a la situaciénactual de San
Roque SA segun las caracteristicas y factores (demanda, proveedor,costo que
inciden en la logistica de stock). Con lo cual se pudo corroborar lo expuesto por los
autores (Lopez & GoOmez, 2017), quienes afirman que la administracion de
inventarios afecta claramente el regreso de lo invertido (costos ycapital) y los
intangibles (servicios) a disposicidon de los clientes. Este punto de vitalimportancia,
requiere calcular su efectividad y desarrollar las correcciones de propuesta de
mejora mas Optimas. La investigacion en la administracion de los inventarios tiene
como sustento la investigacion y aplicaciéon de modelos matematicos, aunque existe
una tendencia a evaluar la gestidén organizacional relacionada con el inventario, ain
se subdivide en puntos de vista que afectan al negocio de distribucién o procesos

especificos.
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VI. CONCLUSIONES

primero. Se concluyé que la actividad de la logistica constituira los factores
estratégicos de las empresas, en consideracion a la base del costo asumido
en el logro de la materia prima que necesitara para su operacion, el marco
de las ideas, reduccién del tiempo en la actividad de la recepcion, constituira
el almacén de mejoramiento en el resultado conveniente en la zona logistica,
con la consideracion que al optimizar el costo no serd el sacrificio de la
calidad del servicio o producto, sino que serd guiado a la buasqueda de la
estrategia que pueda responder al propdésito de dicha empresa, con el
resguardo del beneficio del cliente. La afirmacion estar4d basada en la
evidencia obtenida al aplicarse el método de la optimizacién del tiempo,
teniendo el resultado de la reduccion del costo, verificacion indicaron una
reduccion de S/ 1,284.00 en los costos de operacion. Con respecto a la fase
de conteo, la reduccion fue de S/ 9,128.00, en el indicador documentacion la
reduccion de costos fue de 11,553.00. En relacion a la fase de registro, en
promedio se redujo a S/9,128.00. basados en el pronostico de métodos de
minimo cuadrado; comprobando las teorias planteadas y el estudio previo en
referencia de la optimizacion del factor relacionado con la logistica en

gestion.

segundo. Se concluyoé que se pudo obtener las reducciones significativas en el
costo generado en la zona del almacenamiento como resultado evidencia
indicara una reduccion del costo de S/2,627.00, basandose con los
pronosticado en el método minimo cuadrado, en relacidén con la actividad de
solicitud de analisis de insumos. con respecto a la fase de muestreo, la
reduccién fue de S/ 42,045. En relacidn a la fase de cuarentena, en promedio
se redujo a S/ 2,627.00. Con respecto a la fase de aprobado, la reduccion
fue de S/ 6,726.

tercero. Se determiné que la aplicacion de la metodologia de los minimos
cuadrados y utilizando el instrumento de lista de cotejos en la investigacion,
el sistema de almacenamiento, redujo los costos logisticos y costos de

operatividad en materia prima I, indicaron una reduccién de S/ 1,331.00 en



los costos de operacion. Con respecto a la fase de materia prima Il, la
reduccion fue de S/ 2,219.00, en el indicador envase primario, la reduccion
de costos fue de 5,325.00. En relacion a la fase de envase secundario, en
promedio se redujo a S/ 5,325.00. Con respecto a la fase de inflamable, la
reduccion fue de S/ 1,331.00, en el indicador producto terminado, la
reduccion de costos fue de S/ 1,894.00.

cuarto. Se concluy6 que, en este sentido de definicion, la reduccién del tiempo en
la actividad del inventario, constituira el avance de mejoramiento del
resultado concerniente a la zona logistica, con la consideracion optima del
costo que no es inmolar a la calidad del servicio o producto, sino que deberia
estar guiado a una busqueda de estrategias que puedan responder al
propoésito de la empresa, con el resguardo del beneficio del cliente. Lo que
ya se afirmo se podra basar en la evidencia obtenida al aplicar el método de
optimizar el tiempo, teniendo como consecuencia la reduccidon del costo en
la fase de ubicacion, indicaron una reduccion de S/ 1,879.00 en los costos
de operacion. Con respecto a la fase de stock, la reduccion fue de S/
4,229.00. En el indicador inventario rotativo la reduccion de costos fue de S/
13,531.00, basado en el pronéstico del método de minimos cuadrados;
confirmando la teoria planteada y los estudios previos sobre la optimizacién

de los factores relacionados con la gestion logistica.

Quinto. Se concluyé que, se obtuvo una reduccion significativa en los costos
generados en las areas de despacho como los resultados evidenciados
indican una reduccion de costos de S/ 2,853.00 en los costos de operacion.
Con respecto a la fase de fraccionamiento, la reduccién fue de S/ 65,723.00.
En el indicador inventario generar etiquetas de insumos, la reduccion de

costos fue de S/ 4.108.00. basado en el pronéstico de minimos cuadrados.



VIl. RECOMENDACIONES

primero. Se recomienda que, en la fase de recepcion, tradicionalmente se desarrolla
las fases de verificacion, conteo, documentacion y registro. Especificamente,
la fase de verificacion incluye la comprobacion que las existencias coincidan
con los registros; por lo tanto, en esta fase se deberiaasignar una zona
especifica de identificacion y acceso a las existencias, conla finalidad de

optimizar la actividad que se realiza.

segundo. Se recomienda con respecto a la fase de ubicacion, habitualmente se
desarrolla las actividades de muestreo de insumos lo cual se requiere areas
controladas, especificamente la de materia prima | y materia prima Il, incluye
controlar mensualmente el volumen de insumos y las fechas de vencimiento
de la materia prima y a la vez la comprobacion que las existencias coincidan
con los registros; por lo tanto, en esta fase se deberia asignar una zona
especifica de identificacion y acceso a las existencias, con la finalidad de

optimizar la actividad.

Tercero. Se recomienda que las areas asignadas a cuarentena, y las areas
asignadas a aprobado de la materia prima |, materia prima Il, envases
secundarios y areas inflamables, tengan una mejor inspeccién para el control

de los insumos para la elaboracion de los productos farmacéutico.

cuarto. Se recomienda implementar un sistema de almacenamiento, control y
registro de inventarios en las diferentes areas del almacén, para llevar un
adecuado control de stock de los insumos, materia prima, materiales de
envase primario y envase secundario para la elaboracion de los

medicamentos.

Quinto. Se recomienda una verificacidn exhaustiva de las ordenes de fabricacion y
el control de las etiquetas de la materia prima, como también de los envases
primarios y secundarios para que no existan confusiones a la hora de
entregar los insumos al area de produccion, y controlar el adecuado

desarrollo de todos los lineamientos y procedimientos dentro del laboratorio.
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Anexos

Cuadro de operacionalidad
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La Verificacion
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en descomponer Documentacion
desde la variable registro
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|nterd_|SC|pI|nar|a que interpretacion Objetivo 1 1 Nunca
Sistemade funC|ona_ como un procesados en el Materia prima | )
almacenamiento mecanismo de programa de Excel. o Objetivo 2 .
planificacion, Materia prima || ) 2.Casi nunca
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(p.25)
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Anexo 5

Instrumento de recoleccion de datos
DIMENSION: recepcion

DESCRIPCION

Costo
, |Hora de Ti , .| Pronasti .
salario ura. a5t ol Costo |Pronostic| Costo | Pronostico S Costos FONGSHE Costos | Pronostico | anual
trabajo costopor| en | Factor por (] .
por mes . | por : , fhora | ofhora | fsemana | semanal [mensual Janual | anual |optimizad
por dia - minuto | minute semana mensual 0
5/.1000 B 417 007 3 011 | s/021( Sf002 5/9.48 5107 25 99840 10697( 11981| 12B3.66| 10697
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Anexo 6
Instrumento de recoleccion de datos
DIMENSION: ubicacion

salario Hurat.ie sl tosto por [ = Poncstic|  Costo | Pronostico | " | Costos 2 tostos | Prondstico 1L

DESCRIPCION trabajo | por | en |Factor| por par 0 . anual
pormes | | minuto | | o/hora | [semana | semanal [mensual poraio | amual | |

por dia | hora minuto hora semana mensual optimizad

51000 | 8 17 007 5 (013 | 503 5005 51a88| 5218 25 | 166400| 21B95| 13%8| 262737 1734l
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Anexo 7

Instrumento de recoleccion de datos

DIMENSION: almacenamento

. |Horade| costo Tiem (osto . .| veces Pronostic .. | Costo
salano \ costo par a Pronostic| Costo | Pronostico Costos costos | Pronostico
DESCRIFCON I Mes vahajo | - por minuto en | Facor) por o/hora | fsemana | semanal - fmensual ! rafio| anual anal
S pordia | hora minuto hora semana mensual | ™ optimizad
5/.1000 | 8 417 0071 15 | 011 | 5104 G501 &5/4842 5555 5 99840 | 11003 | 11981| 133120 10650
/1000 | 8 41 007 25 | 019 | 5173 5032 58320 1541 3 00840 | 18486 | 11981| 221867 9762
5/.1000 | 8 417 007 30 | 022 | 5/208| ©5/046| 5/9984) §52219) 5 1006R0 | 44373 | 239562 532480 18637
/1000 | 8 41 007| 30 | 022 | 5208 5/04s| 5/9984 H2218( 5 100080 | 44373 | 23862 | 532480 18637
5/.1000 | 8 417 0071 15 | 011 | 5104 G501 &5/4842 5555 5 99840 | 11003 | 11981| 133120 10650
/1000 | 8 41 007 20 | 015 | 5139 5/021| 5/6R56 5986 4 106456 | 15777 12780 183326 10286
135
A dmeacenarm et

Sl NI

e T s = e == 95T

Lo W e - -

1 5 WD 11, == 11,9:7;-3.53? 13,%11__931 11_'.,_?.5.-::-

e 1-3:55-: E.T;.Ez :|.|:|1.55|:| 10,885

= T
) PASt=ri= EhaEria E s == Ermsas= Il =meahbh = Procddoc e
prim= | prim= 1l [ g =Ty =] secundario terminado
Costo Srvual o gt mm i s oo




Anexo 8

Instrumento de recoleccion de datos
DIMENSION: inventario

c Losto
salaro || 0 | o por| RO Gosto | vostic| Costo | Pronostico | "S5 | costos | " | costos | Prondstico | anual
por mes wabajo | por minuto en | Factor| por ofhora | fsemana | semanal - [mensual ! poraio | anual | optimizad
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Anexo 9

Instrumento de recoleccion de datos
DIMENSION: despacho

. |Horade| costo Ti Costo : .| veces Pronosti . . | Costo
salario ura. costo por S Pronostic| Costo | Pronostico Costos rOneste Costos | Pronostico
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- por dia | hora minuto hora semana mensual - optimizad
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ANEXO 10

Formato de inspeccion vehicular e inspeccion de insumos

= Belofarm:
INSPECCION VEHICULAR E INSPECCION DE INSUMOS

DATOS DEL VEHICULD (marca/modelo/placal :  {ypnctar D 2@ — 145
lcououcmn {nombre/N® brevete]} : 5 = > A 4’,2-‘[ -

D x S_l_NOo

1.~ VERIFICACION DE LA TOLVA:

|CERRADA v —
LIMPIO Vv —

|pesPrenDE OLoRES - o
g —

{suen estano
JLA PUERTA BRINDA SEGURIDAD AL INSUMO =

LTADO :
CONFORME:- NO CONFORME: | = |
INFORMACION DEL INSUMO: .PRIMA: [ —] M. ENVASE: Fonamo:  [—]
DESCRIPCION: | "Bdc s~ ’P‘L“L_/,qe, a-fZ;' Hbvrndctocd o X 1crsgd ™ g =l
PROVEEDOR: VHE PLAST SAc. . FECHA DE RECEPCION: A -0 - 1=
ACTURA N® - e GUIA DE REMISION Ne: ol oicdC
LOTE: F&G 202 8 FECHA DE VCTO.: -
N? INGRESO: 453 -€ ﬁ_( LINEA: ) Fa,—-m"'
ICANTIDAD: /C b Crut-
DESCRIPCION: St NO
1.- VERIFICACION DE DOCUMENTOS:
a. - LOS DATOS DE LA GUIA DE REMISION Y/O FACTURA CORRESPONDEN AL PEDIDO 7 Iy
YA LA ETIQUETA DEL PROVEEDOR(descripcion y cantidad)
b. - INGRESA CADA INSUMO CON SU RESPECTIVO CERTIFICADO DE ANALISIS o —
VERIFICACION DEL EMBALAJE: I i
3. - SE RECEPCIONAN LOS INSUMOS EN ENVASES Y/O PAQUETES DEBIDAMENTE SELLADOS
b.- EL ENVASE ES MEDIATO ? 7 =
c - E! ENVASE ES INMEDIATO 7 == v
.- LOS ENVASES ¥/O PAQUETES DE EMBALAJE SE ENCUEMNTRAN DEBIDAMENTE o
IDENTIFICADOS CON EL INSUMO RECIBIDO —
e~ LLEVAN LAS ETHQUETAS DE IDENTIFICACION BIEN ADHERIDAS Al ENVASE ¥/O PAQUETE. v’ —
f.- LAS ETIQUETAS DE IDENTIFICACION LLEVAN TODOS LOS DATOS REQUERIDOS -
| _CON LETRA CLARA Y LEGIBLE. ¥ e
- LOS ENVASES Y/O PAQUETE PRESENTAN BUEN ESTADO DE CONSERVACION. v —
h.- LOS ENVASES ¥/O PAQUETE SE ENCUENTRAN LIMPIOS ¥ LIBRES DE ABOLLADURAS, B 2
3. VERIFICAQION DEL SERVIGIO: =
- PUNTUALIDAD EN LA ENTREGA (EN OBSERVACIONES INDICAR LOS DIAS DE DEMORA v —
b.- SERVICIO EFICIENTE. v —

OBSERVACIONES: ‘R\

REALIZADO POR: YPC FIRMA- "5'_

VERIFICADO POR: EPT FIRMA: P




ANEXO 11
Guia de remision del proveedor
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ANEXO 12

Formato de solicitud de insumos

SOLICITUD BEANALISIS DE INSUMGB

INSUWF «nﬁt‘) })(Ibh (LMH nl’f"'rkuw‘ﬂ-ﬂ Wik ogr Xirwd A m .:':3):‘

[’.'

FECHA DE MUESTREO: Lugoy 16

N° INGRESO: 72 'EIL LINEA:. Eonwt=
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ANEXO 13

Formato de kardex de insumo-materia prima
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ANEXO 14

Formato de kardex de insumo-inflamable

o Auum
»Belofarm: KARDEX DE INSUMOS
CODIGO : O e i FECHA DE RECEPCION : .l - P2
N DEINGRESO : ...... - R3[4 PAOVEEDOR - ......... DAL S i
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ANEXO 15

Formato de control de inventario rotativo

. Beiofarm: mmcenes
CONTROL DE INVENTARIOS
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ANEXO 16

Formato de orden de fabricacion

' Belofarm:

ORDEN DE FABRICACION |:"‘ Jr
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ANEXO 17
Formato de orden de acondicionado
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EVIDENCIA: 1

PRODUCTOS FARMACEUTICOS ELABORADOS POR LABORATORIO
BELOFARM SAC.
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EVIDENCIA: 2
ALMACEN DE ENVASE PRIMARIO




EVIDENCIA: 3
ALMACEN DE ENVASE SECUNDARIO.




OFICINA DE ALMACEN DE MATERIA PRIMA.
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