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Resumen

Se tuvo como propósito del estudio, la determinación de la relación entre el proceso 

logístico con la ejecución presupuestal en la Municipalidad Distrital de Santiago, el 

mismo que tiene como enfoque cuantitativo, de tipo de estudio fue aplicado, con 

diseño que no se realizaron manipulación de variables, la muestra fue de 46 cola-

boradores de la Municipalidad, al que se le aplicó el cuestionario para poder reco-

lectar los datos, con una confiabilidad de 0.789 y 0.764 para las variables, por lo 

que es aceptable. Los resultados del estudio muestran que, el 63%, consideran que 

no se ha logrado el nivel óptimo, por otra parte, el 73.9% de los participantes en el 

estudio, consideran que, en lo que respecta al nivel de ejecución presupuestal, se 

está en un nivel bajo y medio, además, el p valor, fue de 0.000 (menor a 0.05), el 

nivel o fuerza de correlación conforme a Pearson, fue de 0.807. Se concluye que 

hay una relación significativa entre el proceso logístico con la ejecución presupues-

tal en la Municipalidad Distrital de Santiago, correlación, positiva y alta, cuanto más 

eficiente sean los procesos logísticos, entonces, la ejecución presupuestal tendrá 

mejores resultados, cumpliendo las metas institucionales.  

Palabras clave: gestión logística, ejecución presupuestal, almacenamiento 
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Abstract

The purpose of the study was to determine the relationship between the logistical 

process and budget execution in the District Municipality of Santiago de Guanajuato, 

which has a quantitative approach, the type of study was applied, with a design that 

did not involve manipulation of variables, the sample consisted of 46 collaborators 

of the Municipality, to whom the questionnaire was applied to collect data, with a 

reliability of 0.789 and 0.764 for the variables, which is acceptable. The results of 

the study show that 63% consider that the optimum level has not been achieved; on 

the other hand, 73.9% of the participants in the study consider that the level of 

budget execution is at a low and medium level; in addition, the p-value was 0.000 

(less than 0.05), the level or strength of correlation according to Pearson was 0. 

807. It is concluded that there is a significant relationship between the logistic

process and the budget execution in the District Municipality of Santiago, a positive 

and high correlation, the more efficient the logistic processes are, the better the 

budget execution will be, the better the results will be, meeting the institutional goals.  

Keywords: logistics management, budget execution, warehousing. 
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I. INTRODUCCIÓN

Desde el contexto internacional, en Colombia, estudios muestran, respecto a la 

gestión logística, se muestran serias deficiencias en el proceso de gestión logística 

de las instituciones públicas, puesto que no se tiene un buen control sobre las 

adquisiciones de la institución, lo que ocasiona que no se pueda dar una buena 

atención a las áreas de la inst6icion, que se tenga ineficiencia en la calidad del 

gasto público, entre otros (Ospina & Sanabriel, 2017). Además, cuando existe un 

buen programa presupuestal, con las actividades bien definidas, las metas son 

cubiertas, pero la realidad muestra que aún falta mejorar ese aspecto. Por otra 

parte, respecto a la ejecución presupuestal, existe muchos rubros en el que no se 

encuentran en el presupuesto, por lo que tienen que ser financiados, por ello es 

muy importante el presupuesto y su etapa de ejecución, puesto que en primer lugar 

estos deben de contemplar la necesidad que la sociedad exige o necesita (Baca-

Tavira & Herrera-Tapia, 2016). Un aspecto importante para poder mejorar la 

ejecución presupuestal es considerar los factores claves de éxito para poder 

conseguir una gestión eficiente del presupuesto (Rodríguez et al., 2006). 

En lo que respecta, del contexto nacional, estudios consideran que la 

ejecución presupuestal sigue siendo uno de los problemas más comunes dentro de 

las instituciones públicas, un caso en particular, sobre la ejecución presupuestal en 

una entidad pública de salud, considera que la solución no solo está en el control 

del gasto, sino también que existen factores de forma, de la estructura que tiene el 

presupuesto del estado, por lo que es necesario poder plantear nuevos esquemas, 

más ágiles y de mayor confianza, que permitan a los directivos o administradores 

de las instituciones del estado tomar decisiones más acerados, como lo puede ser 

el esquema de presupuesto por resultado (Yactayo, 2019). Por otra parte, un 

estudio en Lambayeque, muestra entre sus resultados que el 84% de los 

encuestados, considera que, entre muchos de los problemas que retrasan la 

ejecución del presupuesto, el exceso de papeleo, es uno de los más álgidos, los 

procesos administrativos son muy largos y confusos, por lo que es necesario una 

reestructuración (Ordemar & Gálvez, 2020). 

Por otra parte, el presupuesto por resultados, es un esquema nuevo que 
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muestra mejores resultados, sin embargo, los resultados no son los mejores, puesto 

que uno de los problemas más álgidos sigue siendo el área de logística, como 

también el hecho de no tener la capacidad de gasto que se espera (Peñaloza-

Vassallo, 2017). Existen muchas deficiencias dentro de los procesos de 

contrataciones y adquisiciones que hacen que no se tenga una buena 

administración del gasto, esto debido a que muchas veces no se elaboran las bases 

de las adquisiciones de acuerdo con lo que establecen las normas (Ruiz-Correa, et 

al., 2020)  

Del ámbito local, en lo que respecta a la municipalidad distrital de Santiago, 

se ha podido identificar algunas deficiencias o faltas dentro del proceso logístico y 

la ejecución del presupuesto asignado, como son el tiempo de atención a las áreas 

por la parte logística, la conservación de los materiales, poco control de los pasos 

generados por la gestión logística, entre otros puntos importantes, parte del proceso 

que hacen que no se tenga el nivel de eficiencia adecuado. Por todo ello, el estudio 

ayudará a poder generar información para poder mejorar cada una de las 

decisiones y estrategias que se puedan tomar sobre las variables, por lo que se 

considera necesario realizar el estudio sobre el proceso logístico y como es que 

este se relaciona de alguna manera importante con el proceso de ejecución 

presupuestal. Tomando en consideración, cada uno de los aspectos que se 

describen en la realidad problemática, tanto nacional como internacional y 

principalmente el local, en el que se desarrolla el estudio, se consideran los 

problemas siguientes: ¿Cómo se relaciona el proceso logístico de la Municipalidad 

Distrital de Santiago con la ejecución presupuestal, 2023?, 

El estudio se justifica en lo práctico, puesto que los resultados contribuirán 

como información importante para poder tomar acciones o plantear estrategias que 

permitan mejorar el proceso logístico en la institución pública y también la parte de 

la ejecución presupuestal, también se justifica en lo social, puesto que al tener el 

proceso de ejecución presupuestal en condiciones favorables, con una mayor 

eficiencia y eficacia en el gasto público, los pobladores se verán beneficiados, 

puesto que las obras públicas o servicios otorgados por la municipalidad, serán, 

cada vez mejores, además, se justifica teóricamente el estudio, ya que se hizo uso 

de las diferencias bases de datos para poder, trabajar sobre información de 
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estudios para dar una buena basé referencial, de la justificación metodológica, ya 

que se sigue el método científico, como también se utilizaron, instrumentos válidos 

por los investigadores para este tipo de estudio.    

Le corresponde a cada uno de los problemas planteados los siguientes 

objetivos de la investigación: Describir la relación existente del proceso logístico y 

ejecución presupuestal en la Municipalidad Distrital de Santiago, 2023, en la parte 

general. Como específicos: 1. Describir la relación existente entre la programación 

de bienes y servicios con la ejecución presupuestal en la Municipalidad Distrital de 

Santiago, 2023. 2. Describir la relación existente de la gestión de adquisiciones con 

la ejecución presupuestal en la Municipalidad Distrital de Santiago, 2023. 3. 

Describir la relación existente entre la administración de bienes con la ejecución 

presupuestal en la Municipalidad Distrital de Santiago, 2023. En tal sentido se tiene 

como hipótesis del estudio: La relación entre el proceso logístico y la ejecución 

presupuestal es significativa, Municipalidad Distrital de Santiago, 2023.  
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II. MARCO TEÓRICO

Respecto a los antecedentes internacionales, de acuerdo con Masaquiza et al. 

(2020), estudio en el que tiene como propósito, evaluar el nivel que se tiene sobre 

la ejecución presupuestaria, en una institución del sector educación, Ecuador 2018. 

Estudio con enfoque cuantitativo, con la técnica para el levantamiento de 

información que fue el análisis de documentos, con un alcance de tipo descriptivo. 

Resultados, muestra que se tiene un nivel sobre la ejecución presupuestal del 96%, 

por lo que se muestra que no se ejecutó el total de lo que fue presupuestado, por 

otra parte, se tiene que hay sectores que solo tienen el 83% de ejecución, por lo 

que el nivel no es bueno, considerando que no existe un clima en el entorno laboral 

bueno, el control sobre la logística, entre otros elementos no son los apropiadas. 

Se concluye, sobre la ejecución del presupuesto fue buena pero no lo que se 

esperaba, ya que no se ejecutó la totalidad por la falta de gestión y toma de 

decisiones oportunas  

Por otra parte, Quintero y Sotomayor (2018), estudio en el que se desarrolla 

el diseño de una propuesta en la mejora de los procesos logísticos, caso de una 

empresa de transporte y logística, Ecuador. Estudio de tipo mixto, de nivel 

descriptivo, con análisis documental del periodo 2018, la entrevista y la encuesta, 

de trabajo de campo y el método deductivo en su desarrollo, con una muestra de 

50 clientes. El resultado muestra que el principal problema que tiene es el retraso, 

con un 68%, problema que es común en el proceso logístico, por otra parte, se tiene 

que no cuentan con un manual de procesos que les permita tener mayor eficiencia 

en el desempeño y cumplimiento de sus objetivos. Se concluye que la gestión 

logística tiene un nivel medio, por lo que no se cumplen con los requerimientos que 

los clientes tienen como expectativa.  

De acuerdo con Rosero (2017), estudio en el que propone un modelo de 

mejora del proceso logístico para la optimización de las operaciones, Ecuador. 

Estudio que tomó como base el análisis de documentos, estudio de nivel 

descriptivo, donde la población fueron los trabajadores, la muestra quienes tienen 

relación directa con el proceso de logística. Resultados, se muestra que existen 

fallas en el proceso logístico, debido a la duplicación de funciones, no se tiene 
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definido con claridad las funciones que le corresponden a cada responsable dentro 

del proceso en la logística, lo que ocasiona que no se tenga un cumplimiento de las 

actividades programadas en las adquisiciones de los bienes y servicios, como es el 

caso de contar con un cuadro de necesidades permanente y actualizado. Se 

concluye que el proceso de la logística en la empresa tiene relevancia en la 

ejecución de las operaciones principales de la empresa, por lo que es necesario 

hacer la reestructuración del área.   

De los antecedentes del entorno nacional, según Ordemar y Gálvez (2020), estudio 

con el propósito de analizar los factores que intervienen en la ejecución del 

presupuesto, caso del Hospital Regional Lambayeque. El estudio fue de tipo 

descriptivo, con un diseño en el que no se intervino las variables, no experimental, 

de enfoque cuantitativo, transversal de corte, con una muestra censal de 57 

trabajadores, el instrumento fue el cuestionario, validado y con la confiabilidad 

requerida. De los resultados, se tiene que el nivel de ejecución es medio, de 3,444, 

principalmente por un aspecto documentario, dentro del proceso de adquisición de 

los bienes, lo que hace que no se tenga el resultado previsto, por las deficiencias 

en el proceso administrativo, lo que hace difícil la ejecución del presupuesto de los 

gastos. Conclusiones, el nivel de intervención como factores en la ejecución del 

presupuesto es medio, lo que hace difícil que las actividades se puedan dar 

cumplimiento en los tiempos previstos.  

Por otra parte, según Vargas et al. (2020), en su estudio respecto a la gestión 

del presupuesto por resultados con la calidad del gasto, caso de gobiernos locales, 

La libertad. Estudio con diseño no experimental, de corte longitudinal, por el 

propósito que persigue, es de correlación, método predictivo, la muestra fueron 83 

municipalidades de La Libertad. Resultados, se muestra que el nivel de ejecución 

de lo que fue presupuestado por resultados, alcanzó el 84%, comparándolo con lo 

que se alcanzó como ejecución en los 83 municipios, el nivel de ejecución logrado 

fue del 66%, además, el F statistic fue .000, con una correlación de .69. Por lo que 

se llegó a concluir que existe una relación positiva importante entre las variables.  

También se tiene, según Rios (2023), estudio sobre gestión logística y la 

ejecución del presupuesto, caso de una entidad pública en Lima. Tipo de estudio 

fue básica, de tipo explicativo, con un enfoque cuantitativo, la muestra determinada 
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fueron 100 trabajadores que forman parte de la entidad, a quienes se les aplicó un 

cuestionario, instrumento para el levantamiento de la información, validado por 

expertos y con la confiabilidad aceptable según Alfa de Cronbach. Resultados, se 

muestra que el 43% considera que se tiene un nivel regular sobre la gestión 

logística, 48% sostiene que la ejecución presupuestal está en un nivel regular, el p 

valor determinado fue menor al 5% y el nivel de correlación del 52%, entre la 

administración de los bienes de la gestión logística con la ejecución sobre el 

presupuesto del organismo.  

Respecto a la base conceptual de las variables, se tiene que la variables 

proceso logístico, es un elemento del área administrativa clave para un desempeño 

eficiente de la institución, con la responsabilidad de administrar la adquisición de 

bienes y servicios que corresponden a un periodo, el proceso se inicia desde que 

se realizan los pedidos de bienes o servicios, hasta la culminación o finalización de 

la obra o gestión de adquisición, los mismos que son considerados como bienes 

primarios para la institución, además el proceso consta de la programación, gestión 

de adquisición y administración del bien (Ventura, 2017). 

En lo que respecta a la programación de bienes y servicios, es la que permite 

administrar y tener el control del cuadro de las necesidades que se tiene como 

requerimiento dentro de un periodo dado. (MEF, 2020). Sobre la gestión de las 

adquisiciones, es la que considera la evaluación, selección para poder realizar la 

compra, teniendo en cuenta las condiciones y formas de pago con el proveedor del 

bien o servicio (Paricahua-Laura, 2022). Respecto a la administración de bienes, 

es el proceso por el que se tiene el control sobre el bien adquirido, tomando en 

cuenta los medios necesarios para que llegue el bien al almacén y como es que 

este llegue a su destino final, como puede ser el área que lo requiere (Pinheiro-de-

Lima et a., 2017). 

En lo que refiere a la variable ejecución presupuestal, está, tiene relación 

directa con el gasto del estados, dentro de la gestión pública, que tiene que ver con 

el poder reconocer cada una de las atenciones que se tiene como obligación, que 

tienen que estar en el rubro del presupuesto, para que se pueda financiar muchos 

de los servicios y también las acciones y actividades de la administración pública, 

el mismo que desarrolla cada una de las entidades públicas, además, se mide cada 
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uno de los resultados de la ejecución, con el propósito de poder otorgar un crédito 

dentro del presupuesto mayor al periodo anterior, previa autorización (Directiva 

Nº0007-2020-EF/50.01, 2020). 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Tipo de estudio: 

Es de tipo aplicada, ya que el estudio contribuyó en la solución de los problemas 

que se presentaron en la realidad del problema local, considerando los resultados 

como herramientas para tomar las mejores decisiones, este tipo de estudio permite 

la solución a los problemas del contexto, dentro de una realidad (Arias-Gómez et 

al., 2016). Permite dar soluciones prácticas dentro de una sociedad o contexto en 

el que se encuentre desarrollando la investigación, pudiendo también ser un 

organización o empresa (Bhome et al., 2013). 

Diseño de investigación: 

No experimental, fue el diseño aplicado en el estudio, ya que en el desarrollo del 

mismo no fue necesario que se alteren las variables, los datos que fueron requeri-

dos, consideró el estado natural y actual del mismo (Vara, 2015). Por otra parte, 

este tipo de diseño considera el corte transversal, que quiere decir, que la informa-

ción recopilada se obtuvo en un tiempo determinado, un momento dado (Hernández 

y Mendoza, 2018). 

3.2. Variables y Operacionalización: 

Variable 1: Proceso logístico 

Definición conceptual 

Elemento del área administrativa que se considera clave para una eficiente gestión 

en la institución, con la responsabilidad de administrar la adquisición de los bienes 

y servicios que son necesarios al interior de una entidad en un periodo dado, el 

proceso se inicia desde que se realizan los pedidos de bienes o servicios, hasta la 

culminación o finalización de la obra o gestión de adquisición, los mismos que son 

considerados como bienes primarios para la institución, además el proceso consta 
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de la programación, gestión de adquisición y administración del bien (Ventura, 

2017) 

Definición operacional 

Para la solución de los problemas propuestos en el estudio, se aplicó el instrumento 

cuestionario con una escala de Likert para analizar la variable proceso logístico y 

cada una de sus dimensiones y correspondientes indicadores, luego obtuvo los 

resultados por medio de tablas, con lo que se concluyó y recomendó a la institución 

conforme a los resultados obtenidos. 

Indicadores 

Son los indicadores de la variable proceso logístico, conforme a las dimensiones: 

el cuadro de las necesidades requeridas, el plan integrado, el programa multianual 

de la institución, la planeación del año sobre las contrataciones, los requerimientos, 

la indagación  de mercado, la disponibilidad sobre el presupuesto, las órdenes de 

compra y/o servicios, las notificaciones a los proveedores, el ingreso físico de los 

bienes, la percepción de los servicios, el almacenamiento de los bienes, la 

distribución, la forma de conservarlos y el mantenimiento preventivo y correctivo y 

la disposición final de los bienes.  

Escala: Ordinal 

Variable 2: Ejecución presupuestal 

Definición conceptual 

Está, tiene relación directa con el gasto del estados, dentro de la gestión pública, 

que tiene que ver con el poder reconocer cada una de las atenciones que se tiene 

como obligación, que tienen que estar en el rubro del presupuesto, para que se 
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pueda financiar muchos de los servicios y también las actividades que 

corresponden a la administración del estado, el mismo que desarrolla cada una de 

las entidades públicas, además, se mide cada uno de los resultados de la ejecución, 

con el propósito de poder otorgar un crédito dentro del presupuesto mayor al 

periodo anterior, previa autorización (Directiva Nº0007-2020-EF/50.01, 2020) 

Definición operacional 

En la operacionalización de variables, se aplicó el instrumento cuestionario con una 

escala de Likert para analizar la variable proceso logístico y cada una de sus 

dimensiones y correspondientes indicadores, luego obtuvo los resultados por medio 

de tablas, con lo que se concluyó y recomendó a la institución conforme a los 

resultados obtenidos. 

Indicadores 

Son los indicadores de la variable ejecución presupuestal, conforme a las 

dimensiones: los clasificadores de los gastos, los créditos sobre el presupuesto, la 

asignación que corresponde a la programación de compras del año, las 

modificación o anulación de partidas presupuestarias, los trámites establecidos 

legalmente, el registro del compromiso, la conformidad de recepción los bienes, la 

conformidad de la prestación de los servicios, la acreditación del documento, los 

trámites establecidos, la cancelación, la conciliación que se tiene de lo girado como 

también de lo devengado. 

Escala: Ordinal 

3.3. Población, muestra, muestreo y unidad de análisis 

Población: 

Trabajadores de la municipalidad que, que están laborando en el periodo 2023 a 
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tiempo completo, 85 colaboradores, por lo que, la población se refiere al conjunto 

total, siendo este limitado y accesible, para que se pueda extraer la información 

necesaria para el desarrollo del estudio, a su vez, este tiene que cumplir ciertos 

criterios de selección, del mismo que se determina la muestra del estudio (Sánchez 

et al., 2018). 

 Criterios de inclusión:

Son los colaboradores que están inmersos en el proceso logístico y

ejecución del presupuesto del municipio de Santiago, con al menos un año

de experiencia en el cargo.

 Criterios de exclusión:

Son los colaboradores que no están inmersos en proceso logístico y

ejecución del presupuesto del municipio de Santiago y que tienen menos de

un año laborando en el cargo.

Muestra: 

Son 46 colaboradores de la municipalidad que tiene relación directa e indirecta con 

la gestión logística y la ejecución presupuestal. La muestra es parte significativa de 

la población en estudio, los que fueron elegidos por el investigador para poder 

aplicar el instrumento, son quienes proporcionarán los datos relevantes para la 

investigación, el mismo que se determina por medio de procesos  matemáticos o 

de criterio (Casteel & Bridier, 2021). 

Muestreo: 

No probabilístico, puesto que se determinó el número por el conocimiento que se 

tiene de las variables, además, se entiende que es no probabilístico, puesto que lo 

determina el especialista de acuerdo con el criterio profesional, debido a la dificultad 

que existe al no poder realizar un número mayor por las dificultades existentes 

(Kaur, 2019). 

Unidad de análisis: 
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Es la Municipalidad de Santiago, con los colaboradores, la unidad de análisis dentro 

de un estudio son los elementos que componen la población a estudiar, estos 

pueden ser personas, entes, informes, entre otros, son de quienes se va a realizar 

las interpretaciones y conclusiones del estudio, a quienes se les va a realizar las 

recomendaciones (Arias y Covinos, 2021). 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos: 

Técnica 

Conforme a los objetivos del estudio, se consideró a la encuesta para poder realizar 

el levantamiento de la información, este tipo de técnica, es el que corresponde a 

los estudios del enfoque cuantitativo, se realiza cuando la población a estudiar es 

significativa, esta técnica consiste en un grupo de preguntas en relación a las va-

riables estudiadas (Arias-Gonzales, 2020). Es una de las técnicas más usadas por 

los investigadores, por la precisión que se tiene de los resultados, mide por lo ge-

neral la percepción de los elementos de una población determinada (López-Romo, 

2018). 

Instrumento 

El cuestionario, de acuerdo a la técnica elegida, es la que corresponde para poder 

encontrar los datos necesarios para el desarrollo del estudio, consiste en preguntas 

conforme a los indicadores de las variables (Feria et al., 2020). Es una herramienta 

que consta de un conjunto de preguntas orientadas a los elementos de la población, 

son preguntas coherentes y ordenadas, guardando una secuencia dentro de la es-

tructura de la investigación (Salatino, 2019). 

Validez 

Es por medio de juicio de especialistas, expertos en la materia, que dan su visto 

bueno o valor aceptable para poder ser aplicado a la muestra en estudio, estos 

pueden ser tres, quienes analizan el contenido, coherencia con las variables y di-

mensiones (Robles-Garrote & Del-Carmen, 2015). 

Confiabilidad del instrumento 

Es la medida de fiabilidad para el instrumento, que considera que el instrumento se 
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puede aplicar en otro momento y tener los mismos resultados, el mismo que se 

realizó con el Alfa de Cronbach, donde el valor fiable es de 0.7 a más (Ibarra-Piza 

et al., 2018). 

3.5. Procedimientos 

En primer lugar, para poder determinar la orientación del estudio, se consideró la 

realidad problemática del entorno, para poder identificar las variables a estudiar y 

plantear la hipótesis del estudio, luego del cual, se realizó la identificación de los 

indicadores para poder elaborar/adaptar el instrumento, el mismos que sirvió para 

poder recoger la información, luego del cual se resolvieron los resultados y se 

realizó las conclusiones correspondientes a los objetivos que corresponden al 

estudio. 

3.6. Método de análisis de datos 

Es deductivo descriptivo, puesto que los resultados van de lo general a lo particular, 

considerando una población importante, los resultados son aplicables para 

elementos en particular, los resultados consideran el componente descriptivo, 

puesto que se analizó los niveles de las variables, de la parte inferencial, se 

determinó en primer lugar la prueba de normalidad, con el que se identificó el 

estadístico para poder desarrollar la prueba de hipótesis, con el que se realizó las 

conclusiones de la investigación (Castellanos, 2017).. 

3.7. Aspectos éticos 

Se tomó en consideración los elementos normativos institucionales, los que se uti-

lizaron para poder desarrollar el estudio en armonía con lineamientos éticos y for-

males, además de tomar en consideración el principio de autonomía, el principio 

que vela que los participantes sean voluntarios, considerando que por ningún mo-

tivo se vea afectada su individualidad, que la participación en el estudio sea sin 

presión alguna y que ninguna pregunta sea obstáculo para poder continuar con el 

desarrollo de mismo, también se tomó en consideración el principio de beneficen-

cia, puesto que los resultados serán compartidos con los interesados, los grupo de 
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interés, sin que de por medio exista una compensación económica, finalmente se 

tomó en consideración el principio de justicia, por lo que es necesario que los datos 

recopilados sean reservados, de tal manera que los datos del participante sean 

totalmente anónimos, los mismos que quedan resguardados por los investigadores, 

por otra parte también se tomó en cuenta, el respeto a la propiedad intelectual, el 

mismo que se respetó colocando las citas y las referencias correspondientes a cada 

autor. 
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IV. RESULTADOS

Análisis descriptivo 

Los resultados en esta parte, analizan el nivel que tienen las variables en estudio, 

respecto a la apreciación de los encuestados, los que formaron parte de la muestra, 

en el que se puede analizar lo que se logró en el nivel de la variable y lo que falta 

para poder tener un nivel apropiado sobre los elementos objeto de estudio.  

Tabla 1  

Nivel de los procesos logísticos, municipio de Santiago 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje vá-

lido 
Porcentaje 
acumulado 

Nivel bajo 10 21,7 21,7 21,7 
Nivel medio 19 41,3 41,3 63,0 
Nivel alto 17 37,0 37,0 100,0 

Total 46 100,0 100,0 

Figura 1  

Nivel de los procesos logísticos, municipio de Santiago 

Interpretación: De lo que se muestra, el 37.0% de los colaboradores encuestados, 

consideran que el proceso logístico del municipio de Santiago, está en un nivel óp-

timo, en el que la programación de los bienes y de los servicios son los apropiados, 

la gestión de las adquisiciones es eficiente y se tiene una buena administración 

sobre los bienes, mientras que el 63% no tiene un nivel óptimo en el proceso logís-

tico.  
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Tabla 2  

Nivel de la variable Ejecución presupuestal, municipio de Santiago. 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje vá-

lido 
Porcentaje 
acumulado 

Nivel bajo 8 17,4 17,4 17,4 
Nivel medio 26 56,5 56,5 73,9 
Nivel alto 12 26,1 26,1 100,0 

Total 46 100,0 100,0 

Figura 2  

Nivel de Ejecución presupuestal, municipio de Santiago 

Interpretación: Sobre la figura y tabla que se muestra, el 73.9% de los participantes 

en el estudio por medio de la encuesta, consideran que, en lo que respecta al nivel 

de ejecución presupuestal, se está en un nivel bajo y medio, es decir que no se 

cumple lo programado, no se tiene la certificación presupuestal como se debería, 

lo mismo con los compromisos, el devengado y lo que se gira, por lo que se debe 

de mejorar en cada uno de estos aspectos para poder llegar a un nivel óptimo de 

la ejecución presupuestal, mientras que el 26.1% si considera que se tiene un nivel 

de ejecución presupuestal óptimo.   
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Tabla 3 

Tabla cruzada Proceso logístico*Ejecución presupuestal 

Ejecución presupuestal 
Total 

N_ bajo N_ medio N_ alto 

Proceso 
logístico 

Nivel 
bajo 

Recuento_ 6 4 0 10 
%_total 13,0% 8,7% 0,0% 21,7% 

Nivel 
medio 

Recuento_ 2 17 0 19 
%_total 4,3% 37,0% 0,0% 41,3% 

Nivel 
alto 

Recuento_ 0 5 12 17 
%_total 0,0% 10,9% 26,1% 37,0% 

Total 
Recuento_ 8 26 12 46 
%_total 17,4% 56,5% 26,1% 100,0% 

Figura 3  

Tabla cruzada Proceso logístico*Ejecución presupuestal 

Interpretación: De los resultados mostrados, de la tabla cruzada por niveles, el 13% 

considera que se encuentra en un nivel bajo y nivel medio a la vez del proceso 

logístico y ejecución presupuestal, mientras que el 37% se encuentra en un nivel 

medio, es decir que el 50% no tiene un nivel óptimo del proceso logístico y de la 

ejecución presupuestal, por lo que se puede decir que entre variables existe una 

relación, en ese nivel.   
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Análisis inferencial 

En esta parte del estudio, se realiza el análisis de normalidad para demostrar si 

tiene o no normalidad en los datos, el que determina que estadístico se debe de 

utilizar para el análisis inferencial y poder resolver los objetivos del estudio y poder 

llegar a las conclusiones o probar la hipótesis.  

Prueba de normalidad 

Tabla 4  

Análisis de normalidad de las variables proceso logístico y ejecución presupuestal 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Procesos logísti-
cos 

,971 46 ,298 

Ejecución presu-
puestal 

,982 46 ,699 

Figura 4  

Normalidad de los datos por la cercana linealidad 

Interpretación: 

De la tabla, se ve que el pvalor es .298 respecto al proceso logístico y de .699 para 

la ejecución presupuestal, por lo que se dice que tiene una distribución normal so-

bre los datos recolectados, como también se muestra en la figura, donde muestra 

la cercanía de los puntos sobre la línea, por lo tanto, se realizó el estudio con el 

estadístico de Pearson para el desarrollo del estudio en su parte inferencial.  

Resultado respecto al objetivo general: 
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Proceso logístico y su relación con la ejecución del presupuesto, Municipali-

dad Distrital de Santiago, 2023 

Tabla 5  

Proceso logístico y su relación con la ejecución del presupuesto 

Proceso logís-
tico 

Ejecución pre-
supuestal 

Proceso logís-
tico 

Correl._Pearson 1 ,807** 

Sig.(bilat._) ,000 

N 46 46 

Ejecución pre-
supuestal 

Correl._Pearson ,807** 1 

Sig.(bilat._) ,000 

N 46 46 

** Correl_significativa, para el nivel 0,01 (bilat). 

Interpretación: 

De los resultados observados en la tabla, se tiene que el p valor, es =.000, inferior 

al .05, por lo que, en la resolución de la prueba de hipótesis, se puede decir que 

hay una relación significativa entre el proceso logístico con la ejecución presupues-

tal en la Municipalidad Distrital de Santiago, además, también se observa que el 

nivel o fuerza de correlación conforme a Pearson, es de 0.807, lo que tiene como 

significado de positiva y alta la correlación, lo que quiere decir que, cuanto mejor 

sea o más eficiente sea los procesos logísticos, donde la programación de bienes 

y servicios son los adecuados, en el que la gestión de las adquisiciones y adminis-

tración de bienes son eficientes, por lo tanto la ejecución presupuestal tendrá me-

jores resultados, en lo que respecta a todo el proceso, lo programado, la certifica-

ción presupuestal, los compromisos y devengados tendrán mejores índices, lo que 

se reflejará en la calidad de ejecución del presupuesto en favor de la institución y 

sobre todo de la población.  
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Resultado respecto al objetivo específico uno:  

 

Programación de bienes y su relación con la ejecución del presupuesto, Mu-

nicipalidad Distrital de Santiago, 2023 

 

Tabla 6   

Programación de bienes y su relación con la ejecución del presupuesto 

    
Programación 

de bienes 
Ejecución pre-

supuestal 

Programación 
de bienes 

Correl._Pearson 1 ,345** 
Sig.(bilat._) 

 

N 46 46 

Ejecución pre-
supuestal 

Correl._Pearson ,345** 1 
Sig.(bilat._) ,019  

N 46 46 
** Correl_significativa, para el nivel 0,05 (bilat). 

 

Interpretación:  

Según se observa en la tabla, se tiene que el p valor, es de .019, valor inferior al 

.05, por lo que, en la resolución de la prueba de hipótesis, se puede decir que hay 

una relación significativa entre la programación de bienes con la ejecución del pre-

supuesto, Municipalidad Distrital de Santiago, además, también se observa que el 

nivel o fuerza de correlación conforme a Pearson, es de 0.345, lo que tiene como 

significado, es positiva baja la correlación, lo que quiere decir que, cuanto mejor 

sea o más eficiente sea la programación de los bienes, con el cuadro de necesida-

des coherentes, el planeamiento integrado en los plazos establecidos y con infor-

mación técnica analizada, dentro de la programación multianual, por lo tanto la eje-

cución presupuestal tendrá mejores resultados, en lo que respecta a todo el pro-

ceso, lo programado, la certificación presupuestal, los compromisos y devengados 

tendrán mejores índices, lo que se verá reflejado en la calidad de ejecución de lo 

presupuestado en favor de la institución y sobre todo de la población, todo ello en 

el nivel determinado en la correlación. 
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Resultado respecto al objetivo específico dos: 

Gestión de adquisiciones y su relación con la ejecución del presupuesto, Mu-

nicipalidad Distrital de Santiago, 2023 

Tabla 7  

Gestión de adquisiciones y su relación con la ejecución del presupuesto 

Gestión de ad-
quisiciones 

Ejecución pre-
supuestal 

Gestión de ad-
quisiciones 

Correl._Pearson 1 ,700** 

Sig.(bilat._) 

N 46 46 

Ejecución pre-
supuestal 

Correl._Pearson ,700** 1 

Sig.(bilat._) ,000 

N 46 46 

** Correl_significativa, para el nivel 0,01 (bilat). 

Interpretación: 

Según los resultados mostrados, se tiene que el p valor, es de .000, inferior a .05, 

por lo que, en la resolución de la prueba de hipótesis, se puede decir que hay una 

relación significativa entre la gestión de adquisiciones con la ejecución del presu-

puesto, Municipalidad Distrital de Santiago, por otra parte, también se observa que 

el nivel o fuerza de correlación conforme a Pearson, es de 0.700, lo que tiene como 

significado, es positiva alta la correlación, lo que quiere decir que, cuanto mejor sea 

o más eficiente sea la gestión de adquisiciones, considerando el plan anual de con-

trataciones, todos los requerimientos cotejados, con el estudio de mercado corres-

pondiente, la disponibilidad presupuestal apropiada, todo conforme con las órdenes 

de compra y/o servicios, los ingresos físicos de bienes apropiados, con una buena 

percepción del servicio, por lo tanto la ejecución presupuestal tendrá mejores resul-

tados, en lo que respecta a todo el proceso, lo programado, la certificación presu-

puestal, los compromisos y devengados tendrán mejores índices, lo que se reflejará 

en la calidad de ejecución de lo presupuestado en favor de la institución y sobre 

todo de la población.  
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Resultado respecto al objetivo específico tres: 

Administración de bienes y su relación con la ejecución del presupuesto, Mu-

nicipalidad Distrital de Santiago, 2023 

Tabla 8  

Administración de bienes y su relación con la ejecución del presupuesto 

Administración 
de bienes 

Ejecución pre-
supuestal 

Administración 
de bienes 

Correl._Pearson 1 ,797** 

Sig.(bilat._) 

N 46 46 

Ejecución pre-
supuestal 

Correl._Pearson ,797** 1 

Sig.(bilat._) ,000 

N 46 46 

** Correl_significativa, para el nivel 0,01 (bilat). 

Interpretación: 

Conforme a los resultados, se tiene que el p valor, es de .000, menor a .05, por lo 

que, en la resolución de la prueba de hipótesis, se puede decir que hay una relación 

significativa entre la administración de bienes con la ejecución del presupuesto, 

Municipalidad Distrital de Santiago, por otra parte, también se observa que el nivel 

o fuerza de correlación conforme a Pearson, es de 0.797, lo que tiene como signi-

ficado, es positiva alta la correlación, lo que quiere decir que, cuanto mejor sea o 

más eficiente sea la administración de los bienes, en el que el almacenamiento de 

bienes son los más adecuados, la distribución de bienes son eficientes, como tam-

bién, la conservación y mantenimiento de los bienes son permanentes, en el que 

se tiene disponibilidad, por lo tanto la ejecución presupuestal tendrá mejores resul-

tados, en lo que respecta a todo el proceso, lo programado, la certificación presu-

puestal, los compromisos y devengados tendrán mejores índices, lo que se refleja 

en la calidad de ejecución del presupuesto en favor de la institución y sobre todo 

de la población.  
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V. DISCUSIÓN

Del resultado que corresponde al objetivo del estudio, se tiene que el p valor, fue 

=.000, por lo que, en la resolución de la prueba de hipótesis, se puede decir que 

hay una relación significativa entre el proceso logístico con la ejecución presupues-

tal en la Municipalidad Distrital de Santiago, el nivel de correlación de Pearson, fue 

=.807, siendo de nivel, positiva y alta la correlación, cuanto mejor sea o más efi-

ciente sea los procesos logísticos, donde la programación de bienes y servicios son 

los adecuados, en el que la gestión de las adquisiciones y administración de bienes 

son eficientes, por lo tanto la ejecución presupuestal tendrá mejores resultados, en 

lo que respecta a todo el proceso, lo programado, la certificación presupuestal, los 

compromisos y devengados tendrán mejores índices, lo que se refleja en la calidad 

de ejecución del presupuesto en favor de la institución y sobre todo de la población, 

este resultado tiene cierta semejanza, con el estudio de Masaquiza et al. (2020), 

estudio en el que tiene como propósito, evaluar el nivel que se tiene sobre la eje-

cución presupuestaria, en una institución del sector educación, Ecuador 2018, en 

el que se tuvo como resultados, un nivel sobre la ejecución presupuestal del 96%, 

por lo que se muestra que no se ejecutó el total de lo que fue presupuestado, por 

otra parte, se tiene que hay sectores que solo tienen el 83% de ejecución, por lo 

que el nivel no es bueno, considerando que no existe un clima en el entorno laboral 

bueno, el control sobre la logística, entre otros elementos no son los apropiadas. 

Se concluye, sobre la ejecución del presupuesto fue buena pero no lo que se espe-

raba, ya que no se ejecutó la totalidad por la falta de gestión y toma de decisiones 

oportunas, por otra parte, según el estudio de Quintero y Sotomayor (2018), estudio 

en el que se desarrolla el diseño de una propuesta en la mejora de los procesos 

logísticos, caso de una empresa de transporte y logística, Ecuador, en el que sus 

resultados muestran que el principal problema que tiene es el retraso, con un 68%, 

problema que es común en el proceso logístico, por otra parte, se tiene que no 

cuentan con un manual de procesos que les permita tener mayor eficiencia en el 

desempeño y cumplimiento de sus objetivos. Se concluye que la gestión logística 

tiene un nivel medio, por lo que no se cumplen con los requerimientos que los clien-

tes tienen como expectativa, además tiene correspondencia con la base teórica de 

proceso logístico, según Ventura (2017), considera que es un elemento del área 
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administrativa clave para un desempeño eficiente de la institución, con la respon-

sabilidad de administrar la adquisición de bienes y servicios que corresponden a un 

periodo, el proceso se inicia desde que se realizan los pedidos de bienes o servi-

cios, hasta la culminación o finalización de la obra o gestión de adquisición, por lo 

que buenos procesos en la parte logística, permite que se ejecuten de manera opor-

tuna el presupuesto.  

Sobre el resultado que corresponde al primer objetivo específico, se tiene 

que el p valor, fue =.019, en la resolución de la prueba de hipótesis, se puede decir 

que hay una relación significativa entre la programación de bienes con la ejecución 

presupuestal en la Municipalidad Distrital de Santiago, el nivel de correlación de 

Pearson, fue =.345, siendo de nivel, positiva y baja la correlación, cuanto más efi-

ciente sea la programación de los bienes, con el cuadro de necesidades coheren-

tes, el planeamiento integrado en los plazos establecidos y con información técnica 

analizada, dentro de la programación multianual, por lo tanto la ejecución presu-

puestal tendrá mejores resultados, en lo que respecta a todo el proceso, lo progra-

mado, la certificación presupuestal, los compromisos y devengados tendrán mejo-

res índices, lo que se verá reflejado en la calidad de ejecución de lo presupuestado 

en favor de la institución y sobre todo de la población, todo ello en el nivel determi-

nado en la correlación, estos resultados son corroborados con el de Rosero (2017), 

estudio en el que propone un modelo de mejora del proceso logístico para la opti-

mización de las operaciones, Ecuador, donde sus resultados muestran que, existen 

fallas en el proceso logístico, debido a la duplicación de funciones, no se tiene de-

finido con claridad las funciones que le corresponden a cada responsable dentro 

del proceso en la logística, lo que ocasiona que no se tenga un cumplimiento de las 

actividades programadas en las adquisiciones de los bienes y servicios, como es el 

caso de contar con un cuadro de necesidades permanente y actualizado, por lo que 

concluye que el proceso de la logística en la empresa tiene relevancia en la ejecu-

ción de las operaciones principales de la empresa, por lo que es necesario hacer la 

reestructuración del área, también, se compara con la base teórica de programa-

ción de bienes y servicios, donde según el MEF (2020), es la que permite adminis-

trar y tener el control del cuadro de las necesidades que se tiene como requeri-

miento dentro de un periodo dado, lo que hace oportuno el cumplimiento de lo que 

se presupuesta.  
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Referente al resultado que corresponde al segundo objetivo específico, se 

tiene que el p valor, fue =.000, por la resolución de la prueba de hipótesis, se puede 

decir que hay una relación significativa entre la gestión de adquisiciones con la eje-

cución del presupuesto, Municipalidad Distrital de Santiago, el nivel de correlación 

de Pearson, fue =.700, siendo de nivel, positiva alta la correlación, cuanto mejor 

sea la gestión de adquisiciones, considerando el plan anual de contrataciones, to-

dos los requerimientos cotejados, con el estudio de mercado correspondiente, la 

disponibilidad presupuestal apropiada, todo conforme con las órdenes de compra 

y/o servicios, los ingresos físicos de bienes apropiados, con una buena percepción 

del servicio, por lo tanto la ejecución presupuestal tendrá mejores resultados, en lo 

que respecta a todo el proceso, lo programado, la certificación presupuestal, los 

compromisos y devengados tendrán mejores índices, lo que se refleja en la calidad 

de ejecución de lo presupuestado en favor de la institución y sobre todo de la po-

blación, estos resultados tienen semejanza con el estudio de Ordemar y Gálvez 

(2020), estudio con el propósito de analizar los factores que intervienen en la eje-

cución del presupuesto, caso del Hospital Regional Lambayeque, en el que los re-

sultados, muestran que el nivel de ejecución es medio, de 3,444, principalmente 

por un aspecto documentario, dentro del proceso de adquisición de los bienes, lo 

que hace que no se tenga el resultado previsto, por las deficiencias en el proceso 

administrativo, lo que hace difícil la ejecución del presupuesto de los gastos. Con-

clusiones, el nivel de intervención como factores en la ejecución del presupuesto 

es medio, lo que hace difícil que las actividades se puedan dar cumplimiento en los 

tiempos previstos, además, se corrobora con la teoría de gestión de las adquisicio-

nes, según Paricahua-Laura (2022), es la que considera la evaluación, selección 

para poder realizar la compra, teniendo en cuenta las condiciones y formas de pago 

con el proveedor del bien o servicio, proceso que permite no tener inconvenientes 

con el abastecimiento y poder ejecutar el presupuesto en los tiempos requeridos.   

Considerando el resultado que corresponde al tercer objetivo específico, se 

tiene que el p valor, fue =.000, por la resolución de la prueba de hipótesis, se puede 

decir que hay una relación significativa entre la administración de bienes con la 

ejecución del presupuesto, Municipalidad Distrital de Santiago, el nivel de correla-

ción de Pearson, fue =.797, siendo de nivel, positiva alta la correlación, cuanto me-
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jor sea la administración de los bienes, con el almacenamiento de bienes adecua-

dos, la distribución de bienes son eficientes, la conservación y mantenimiento de 

los bienes son permanentes, en el que se tiene disponibilidad, por lo tanto la ejecu-

ción presupuestal tendrá mejores resultados, en lo que respecta a todo el proceso, 

lo programado, la certificación presupuestal, los compromisos y devengados ten-

drán mejores índices, lo que se refleja en la calidad de ejecución del presupuesto 

en favor de la institución y sobre todo de la población, estos resultados se asemejan 

al de Ríos (2023), estudio sobre gestión logística y la ejecución del presupuesto, 

caso de una entidad pública en Lima, con resultados, donde se muestra que el 43% 

considera que se tiene un nivel regular sobre la gestión logística, 48% sostiene que 

la ejecución presupuestal está en un nivel regular, el p valor determinado fue menor 

al 5% y el nivel de correlación del 52%, entre la administración de los bienes de la 

gestión logística con la ejecución sobre el presupuesto del organismo, también, se 

contrasta con la teoría, sobre administración de bienes, según Pinheiro-de-Lima et 

a. (2017), se considera al proceso por el que se tiene el control sobre el bien adqui-

rido, tomando en cuenta los medios necesarios para que llegue el bien al almacén 

y como es que este llegue a su destino final, como puede ser el área que lo requiere, 

por lo tanto, al tener este proceso bien establecido, la ejecución sobre lo que se 

tiene programado y presupuestado, sería oportuno.  
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VI. CONCLUSIONES 

 

6.1. Se puede concluir que, hay una relación significativa entre el proceso logístico 

con la ejecución del presupuesto, Municipalidad Distrital de Santiago, siendo ade-

más la correlación, positiva y alta, puesto que se tiene que el p valor, fue de .000, 

menor a .05, el nivel o fuerza de correlación conforme a Pearson, fue de 0.807, 

cuanto más eficiente sea los procesos logísticos, en su programación de bienes y 

servicios, la gestión de las adquisiciones, entonces, la ejecución presupuestal ten-

drá mejores resultados, en el proceso, lo programado, la certificación presupuestal, 

los compromisos y devengados.  

6.2. Se llegó a concluir que, hay una relación significativa de la programación de 

bienes y servicios con la ejecución presupuestal, Municipalidad Distrital de San-

tiago, siendo además la correlación, positiva y baja, puesto que se tiene que el p 

valor, fue de 0.019 (menor a 0.05), el nivel o fuerza de correlación conforme a Pear-

son, fue de 0.345, cuanto más eficiente sea la programación de los bienes, con el 

cuadro de necesidades coherentes, el planeamiento integrado en los plazos esta-

blecidos y con información técnica analizada, dentro de la programación, entonces, 

la ejecución presupuestal tendrá mejores resultados, en el proceso, lo programado, 

la certificación presupuestal, los compromisos y devengados.  

6.3. Se concluye que, hay una relación importante entre la gestión de adquisiciones 

con la ejecución del presupuesto, Municipalidad Distrital de Santiago, siendo ade-

más la correlación, positiva y alta, puesto que se tiene un p valor de .000, inferior a 

.05, el nivel o fuerza de correlación conforme a Pearson, fue de 0.700, cuanto mejor 

sea la gestión de adquisiciones, el plan anual de contrataciones, todos los requeri-

mientos cotejados, con el estudio de mercado correspondiente, entonces, la ejecu-

ción presupuestal tendrá mejores resultados, en el proceso, lo programado, la cer-

tificación presupuestal, los compromisos y devengados de la entidad.  

6.4. Se pudo concluir que, hay una relación significativa entre la administración de 

bienes con la ejecución presupuestal, Municipalidad Distrital de Santiago, siendo 

además la correlación, positiva y alta, puesto que se tiene que el p valor, fue .000,  

inferior a .05, el nivel o fuerza de correlación conforme a Pearson, fue de 0.797, 

cuanto mejor sea la administración de los bienes, el almacenamiento de bienes 

adecuados, la distribución son eficientes, la conservación y mantenimiento de los 
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bienes son permanentes, entonces, la ejecución presupuestal tendrá mejores re-

sultados, en el proceso, lo programado, la certificación presupuestal, los compro-

misos y devengados de la entidad.  

.  



29 

VII. RECOMENDACIONES

7.1. Se tiene como recomendación, para el alcalde del municipio de Santiago, rea-

lizar una evaluación de la estructura organizacional del área de logística, conside-

rando las capacidades de cada personal para el puesto, con el objetivo que se pue-

dan realizar las actividades claves para que el área se gestione de manera eficiente, 

teniendo principal atención a las adquisiciones, para que el proceso de ejecución 

presupuestal cumpla los objetivos institucionales.  

7.2. Se considera como recomendación a los responsables del área de gestión lo-

gística, Municipalidad de Santiago, en lo que respecta a la programación de los 

bienes y servicios, establecer dentro de los plazos previstos el cuadro de necesida-

des, considerando el planeamiento que se realiza de forma integral como parte del 

programa multianual de la institución, para que se pueda tener un elemento de eva-

luación y se realicen las actividades para el logro de los objetivos institucionales.  

7.3. Se tiene como recomendación a los responsables del área de gestión logística, 

Municipalidad de Santiago, tener un plan para las contrataciones, considerando un 

análisis del mercado para poder tener las mejores condiciones y que se ajuste a los 

presupuestos que corresponden a las partidas, además de realizar los procedimien-

tos establecidos según corresponde hasta el ingreso del bien por parte del provee-

dor o el cumplimiento del servicio.  

7.4. Se considera como recomendación a los responsables del área de gestión lo-

gística, Municipalidad de Santiago, tener mayor cuidado sobre la distribución de los 

bienes, de acuerdo con los pedidos programados, todo que sea registrado por me-

dio de los sistemas de logística, como también, realizar un plan para la conserva-

ción y mantenimiento de los bienes, los que, por su naturaleza, en muchos casos 

tienen un tratamiento especial.  
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de operacionalización 

 

Variables Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 
Escala de 
medición 

Proceso 
logístico 

Elemento del área administrativa clave para 
el buen funcionamiento de la institución, con 
la responsabilidad de administrar la 
adquisición de los bienes y servicios dentro 
de un periodo determinado, el proceso se 
inicia desde que se realizan los pedidos de 
bienes o servicios, hasta la culminación o 
finalización de la obra o gestión de 
adquisición, los mismos que son 
considerados como bienes primarios para la 
institución, además el proceso consta de la 
programación, gestión de adquisición y 
administración del bien (Ventura, 2017) 

Para el desarrollo de la 
investigación, se aplicó el 
instrumento cuestionario con 
una escala de Likert para 
analizar la variable proceso 
logístico y cada una de sus 
dimensiones y 
correspondientes 
indicadores, luego obtuvo los 
resultados por medio de 
tablas, con lo que se 
concluyó y recomendó a la 
institución conforme a los 
resultados obtenidos. 

Programación de 
Bienes y servicios 

Cuadro de necesidades 
Planeamiento Integrado 
Programación Multianual 

Ordinal 

Gestión de 
Adquisiciones 

Plan Anual de Contrataciones 
Requerimientos 
Indagación de mercado 
Disponibilidad presupuestal 
Orden de Compra y/o Servicios 
Notificación al proveedor 
Ingreso físico del bien 
Percepción del Servicio 

Administración de 
bienes 

Almacenamiento de bienes 
Distribución de bienes 
Conservación y mant. Bs. 
Disposición final 

Ejecución 
presupuestal 

Está, tiene relación directa con el gasto del 
estados, dentro de la gestión pública, que 
tiene que ver con el poder reconocer cada 
una de las atenciones que se tiene como 
obligación, que tienen que estar en el rubro 
de presupuestado, para que se pueda 
financiar muchos de los servicios y también 
las acciones y actividades de la 
administración pública, el mismo que 
desarrolla cada una de las entidades 
públicas, además, se mide cada uno de los 
resultados de la ejecución, con el propósito 
de poder otorgar un crédito dentro del 
presupuesto mayor al periodo anterior, 
previa autorización (Directiva Nº0007-2020-
EF/50.01, 2020) 

En la operacionalización de 
variables, para el desarrollo 
del estudio, se aplicó el 
instrumento cuestionario con 
una escala de Likert para 
analizar la variable proceso 
logístico y cada una de sus 
dimensiones y 
correspondientes 
indicadores, luego obtuvo los 
resultados por medio de 
tablas, con lo que se 
concluyó y recomendó a la 
institución conforme a los 
resultados obtenidos. 

Certificación 
presupuestal 

Clasificadores de gasto 
Créditos presupuestarios 
Asignación de Programación 
de Compro. Anuales - PCA 
Modificaciones o anulaciones 
Presupuestarias 

Ordinal 

Compromiso 
Trámites legalmente 
establecidos 
Registro del compromiso 

Devengado 

Conformidad de recepción Bs 
Conformidad de la prestación 
del servicio 
Acreditación documental ante 
el órgano competente 

Girado 

Trámites legalmente 
establecidos 
Cancelación total o parcial 
Conciliación entre lo girado y 
devengado 



Anexo 2: Matriz de consistencia 
Título: “Proceso logístico y ejecución presupuestal en la Municipalidad Distrital de Santiago, 2023”. 

Formulación del problema Objetivos Hipótesis Técnica e 
Instrumentos 

Problema general:  
¿Cómo es la relación del proceso logístico 
con la ejecución presupuestal en la 
Municipalidad Distrital de Santiago, 2023? 
Problemas específicos:  
¿Cómo es la relación de la programación de 
bienes y servicios con la ejecución 
presupuestal en la Municipalidad Distrital de 
Santiago, 2023? 
¿Cómo es la relación de la gestión de 
adquisiciones con la ejecución presupuestal 
en la Municipalidad Distrital de Santiago, 
2023? 
¿Cómo es la relación de la administración 
de bienes con la ejecución presupuestal en 
la Municipalidad Distrital de Santiago, 2023? 

Objetivo general:  
Determinar la relación entre el proceso 
logístico con la ejecución presupuestal en la 
Municipalidad Distrital de Santiago, 2023. 
Objetivos específicos: 
Determinar la relación entre la programación 
de bienes y servicios con la ejecución 
presupuestal en la Municipalidad Distrital de 
Santiago, 2023. 
Determinar la relación entre la gestión de 
adquisiciones con la ejecución presupuestal 
en la Municipalidad Distrital de Santiago, 
2023. 
Determinar la relación entre la 
administración de bienes con la ejecución 
presupuestal en la Municipalidad Distrital de 
Santiago, 2023. 

Hipótesis general: 
Existe una relación significativa entre el 
proceso logístico con la ejecución presupuestal 
en la Municipalidad Distrital de Santiago, 2023. 
Hipótesis específicas: 
Existe una relación significativa entre la 
programación de bienes y servicios con la 
ejecución presupuestal en la Municipalidad 
Distrital de Santiago, 2023. 
Existe una relación significativa entre la gestión 
de adquisiciones con la ejecución presupuestal 
en la Municipalidad Distrital de Santiago, 2023. 
Existe una relación significativa entre la 
ejecución presupuestal con la ejecución 
presupuestal en la Municipalidad Distrital de 
Santiago, 2023. 

Técnica 
Encuesta 

Instrumentos 
Cuestionario 

Diseño de investigación Población y muestra Variables y dimensiones 

Diseño de investigación. no experimental de 
corte transaccional   

 V1 

M r 

 V2 
Donde: 
M = Muestra 

V1= Proceso logístico  
V2= Ejecución presupuestal 
r = Relación entre variables 

Población:  
Trabajadores de la municipalidad que, que están 
laborando en el periodo 2023 a tiempo completo. 
85 
Muestra:   
Son 46 colaboradores de la municipalidad que 
tiene relación directa e indirecta con la gestión lo-
gística y la ejecución presupuestal 
Muestreo:   
Es no probabilístico por conveniencia, puesto 
que se determinó el número por el conocimiento 
que se tiene de las variables. 

Variables Dimensiones 

Proceso 
logístico 

Programación de 
Bienes y servicios 

Gestión de 
Adquisiciones 

Administración de 
bienes 

Ejecución 
presupuestal 

Certificación 
presupuestal 

Compromiso 

Devengado 

Girado 



 

 
 

Anexo 3: Instrumento de recolección de datos 

 

Cuestionario – Proceso logístico 

 

Estimado(a) participante, el presente cuestionario tiene como propósito Determinar 

la relación entre el proceso logístico con la ejecución presupuestal en la 

Municipalidad Distrital de Santiago, 2023, como también el poder describir la 

variable proceso logístico, por lo que se le pide su participación, contestando cada 

una de las preguntas de manera veraz, de acuerdo al conocimiento del mismo, 

además, consideramos que al iniciar el desarrollo del cuestionario, se considera 

que acepta de manera voluntaria participar del estudio. 

Muchas gracias por su colaboración. 

Las alternativas para responder las preguntas del cuestionario son las siguientes: 

[1] Nunca; [2] Casi nunca; [3] A veces; [4] Casi siempre; [5] Siempre 

Nº Programación de Bienes y Servicios 1 2 3 4 5 

1 
Considera usted que el cuadro de necesidades es 
adecuado.           

2 
Se realiza un planeamiento integrado y articulado.           

3 Considera usted que la Programación Multianual 
de bienes y servicios es adecuada.           

  Gestión de Adquisiciones 1 2 3 4 5 

4 
Su entidad cuenta con un Plan Anual de 
Contrataciones adecuado.           

5 Se realiza la solicitud de requerimiento del área 
usuaria, conforme a las normativas vigentes.           

6 
Se realiza la Indagación de mercado, conforme a 
las normativas vigentes.           

7 Se realiza la solicitud de disponibilidad 
presupuestal, conforme a las normativas vigentes.           

8 
Considera usted que la orden de compra y/o 
servicios, reúne los requisitos conforme a las 
normativas vigentes.           

9 Considera usted que se realiza la notificación al 
proveedor, dentro de los plazos previstos.           



 

 

10 Considera usted que el ingreso o recepción del 
bien, este de acuerdo a la Especificación Técnica.           

11 Considera usted que la percepción del servicio, 
este de acuerdo al Término de Referencia.           

  Administración de bienes 1 2 3 4 5 

12 
Considera usted que el almacenamiento de bienes 
es adecuado.           

13 
Considera usted que el plan de distribución de 
bienes es adecuado.           

14 Considera usted que el plan de conservación y 
mantenimiento de bienes es adecuado.           

15 Considera usted que se aplican procedimientos 
para una gestión adecuada de los bienes            

 

  



Cuestionario - Ejecución presupuestal 

Estimado(a) participante, el presente cuestionario tiene como propósito Determinar 

la relación entre el proceso logístico con la ejecución presupuestal en la 

Municipalidad Distrital de Santiago, 2023, como también el poder describir la 

variable ejecución presupuestal, por lo que se le pide su participación, contestando 

cada una de las preguntas de manera veraz, de acuerdo al conocimiento del mismo, 

además, consideramos que al iniciar el desarrollo del cuestionario, se considera 

que acepta de manera voluntaria participar del estudio. 

Muchas gracias por su colaboración. 

Las alternativas para responder las preguntas del cuestionario son las siguientes: 

[1] Nunca; [2] Casi nunca; [3] A veces; [4] Casi siempre; [5] Siempre

Nº Certificación presupuestal 1 2 3 4 5 

1 La solicitud de certificación se realiza teniendo en 
cuenta los clasificadores de gasto. 

2 La aprobación de los créditos presupuestarios, se 
realiza conforme a las normativas vigentes. 

3 
Se verifica que se cuente con la asignación de 
PCA de forma adecuada. 

4 Las modificaciones o anulaciones presupuestales, 
se realizan conforme a las normativas vigentes. 

Compromiso 1 2 3 4 5 

5 
El compromiso, se realiza conforme a los trámites 
legalmente establecidos. 

6 
El registro del compromiso, se realiza dentro de las 
fechas programadas. 

Devengado 1 2 3 4 5 

7 El almacén realiza la conformidad de la recepción 
de los bienes, conforme a las normativas vigentes. 

8 
El área usuaria realiza la conformidad a la 
prestación de los servicios, conforme a las 
normativas vigentes. 

9 
Se realiza una acreditación documental ante el 
órgano competente, conforme a las normativas 
vigentes.  

Girado 1 2 3 4 5 



10 Considera usted que el giro, se realiza conforme a 
los trámites legalmente establecidos. 

11 Considera usted que la cancelación total o parcial, 
se realiza dentro de las fechas programadas.  

12 Se realiza la conciliación entre lo girado y 
devengado, conforme a las normativas vigentes 



Anexo 4: Validación de instrumentos 



 

 

 

 



 

 



 

 

 





 

 

 

  



Anexo 5: Confiabilidad del instrumento por el Alfa de Cronbach 

Nivel de confiabilidad de la variable Procesos logísticos 



Nivel de confiabilidad de la variable Ejecución presupuestal 



Anexo 6: Evidencias del trabajo de campo 




