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Resumen 

Este estudio tuvo como objetivo, determinar la relación entre el planeamiento 

tributario y la gestión administrativa en empresas del Régimen Mype Tributario de 

Ica. La metodología fue de tipo aplicada, con un enfoque cuantitativo, en el que las 

variables no se manipularon, por lo que fue no experimental, el nivel fue de 

correlación y descriptiva, conde la muestra fue de 50 empresas, donde se aplicó el 

cuestionario como instrumento, el mismo que fue validado y con la confiabilidad 

aceptable. Los resultados muestran que, el 46% de las empresas que se 

encuentran en el régimen Mype Tributario que fueron parte del estudio, consideran 

que tienen un bajo nivel de planeamiento tributario, el 22% consideran que tienen 

un bajo nivel de gestión administrativa, de la parte inferencial, la significancia fue 

.000, el nivel de correlación tiene un valor del .704. Se concluye, existe una relación 

significativa, estadísticamente, del planeamiento tributario con la gestión 

administrativa en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica, en el rango de nivel 

positivo alto, al tener un plan tributario eficiente, optimizando los pagos de los 

tributos, entonces, la gestión administrativa será más efectiva, lo que se puede 

traducir en mejor rendimiento para la empresa. 

Palabras clave: Planeamiento tributario, gestión administrativa, 

beneficios tributarios. 
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Abstract 

The objective of this study was to determine the relationship between tax planning 

and administrative management in companies of the Mype Tax Regime of Ica. The 

methodology was applied, with a quantitative approach, in which the variables were 

not manipulated, so it was non-experimental, the level was correlation and 

descriptive, with a sample of 50 companies, where the questionnaire was applied 

as an instrument, which was validated and with acceptable reliability. The results 

show that 46% of the companies that are in the Mype Tributario regime that were 

part of the study, consider that they have a low level of tax planning, 22% consider 

that they have a low level of administrative management, of the inferential part, the 

significance was .000, the correlation level has a value of .704. It is concluded that 

there is a statistically significant relationship between tax planning and 

administrative management in companies of the Mype Tax Regime, Ica, in the range 

of high positive level, by having an efficient tax plan, optimizing tax payments, then, 

the administrative management will be more effective, which can be translated into 

better performance for the company. 

Keywords: Tax planning, administrative management, tax benefits.
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I. INTRODUCCIÓN

En la actualidad el continuo cambio que viene presentando el entorno empresarial 

y económico, en las empresas de Latinoamérica, en el caso de Colombia, existen 

muchas contingencias tributarias a causa de cálculos errados de los impuestos, 

conceptos que no corresponden y el incumplimiento de sus obligaciones tributarias 

en el momento adecuado, lo que hace que se generen gastos adicionales, por 

ejemplo el caso de las declaraciones de aduanas, declaran valores de manera 

provisional, lo que en muchos casos generan gastos adicionales o sanciones, por 

lo que su rendimiento en el periodo se ve mermado (Hermann et al, 2020). Por otra 

parte, se ha generado que las empresas deban adaptarse a las nuevas estructuras 

de una organización, para poder presencia en el mercado y ser cada vez más 

competitivos, buscando innovar y generar procesos, nuevos productos y servicios 

de calidad, cumpliendo con los estándares a nivel internacional, lo que se entiende 

que la gestión administrativa tiene nuevos restos, puesto que existen problemas 

que hacen que los objetivos organizacionales no se cumplan, como por ejemplo la 

falta de control sobre los procesos y actividades, una deficiente organización o perfil 

del puesto laboral, entre otros, lo que hace que se puedan adaptarse (Pacheco-

Granados et al., 2018). 

En el entorno nacional, no es la excepción sobre los problema que se tiene 

en las empresas sobre las contingencias tributarias, pues no existe un 

planeamiento tributario adecuado o con acciones que permitan que se pueda 

manejar de manera eficiente las obligaciones tributarias, razón por la que en 

muchos casos la gestión de la empresa se ve afectada, principalmente en el logro 

de los objetivos, en el rendimiento de la empresa, puesto que se generan gastos 

innecesarios y que se pudieron evitar durante el periodo (Mamani et al., 2022). Por 

lo tanto, una correcta gestión administrativa redunda en resultados positivos, 

propicios para la organización ya que le permite a la misma prepararse para actuar, 

teniendo en cuenta el uso de los medios y procesos que sean necesarios para 

poder cumplir con sus objetivos y lograr una disminución de los efectos negativos 

o posibles problemas que se puedan presentar en adelante. (Chávez et al., (2020).
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Por otra parte, para que una empresa tenga un buen manejo de gestión no 

solo basta que se decida por aplicar e implementar una gestión administrativa, es 

por ello que la implementación de la Gestión Tributaria dentro de la empresa sea 

de forma progresiva ya que le permitirá a la empresa contar con la posibilidad de 

generar la previsión y maximización en la preparación de la información para la 

declaración de sus impuestos por eso, León, C. (2018) en la revista Gestión 

Tributaria, en contraste, manifiesta que dicha gestión también se conoce como un 

conjunto de actividades y acciones que se crean para para poder orientar mejor los 

beneficios fiscales que se tiene, para el beneficio de las empresas por parte de la 

administración tributaria, así mismo a los contribuyentes de baja renta, les ayuda 

en mejorar su plan tributario para poder optimizar sus recursos y no tener 

contingencias que le generen perjuicio económico.  

En el ámbito local, se tiene que, en la ciudad de Ica, las empresas por lo 

general tienen problemas tributarios, es decir que no cumplen con sus obligaciones 

tributarias en su oportunidad, no entregan comprobantes de pago, entre otras 

contingencias tributarias, lo que hace que en la gestión administrativa no se tenga 

buenos resultados, se tiene deficiencia en la parte organizativa, no existe un buen 

control sobre las acciones o actividades de la empresa, en particular en la parte 

financiera contable, por lo que es necesario que se pueda realizar el estudio sobre 

el planeamiento tributario y como este se relaciona con la gestión administrativa, el 

caso de las empresas que se encuentran en el Régimen Mype Tributario. 

De la realidad problemática descrita en la parte anterior, se desprenden los 

problemas del estudio, en lo general: ¿Cuál es el nivel de relación del plan tributario 

y la gestión administrativa en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica - 2023?, 

además, se consideran en la parte específica: (1) ¿Cuál es el nivel de relación entre 

el plan tributario y la planeación en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica - 

2023?, (2) ¿ Cuál es el nivel de relación entre el plan tributario y la organización en 

empresas del Régimen Mype Tributario, Ica - 2023?, (3) ¿Cuál es el nivel de 

relación entre el plan tributario y la dirección en empresas del Régimen Mype 

Tributario, Ica - 2023?, (4) ¿Cuál es el nivel de relación entre el plan tributario y el 

control en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica - 2023? 
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El estudio tiene como justificación práctica, puesto que los resultados 

ayudarán a las empresas a poder realizar con mayor eficiencia un plan tributario 

que les permita evitar futuras pérdidas tributarias, en lo que corresponde a la 

justificación social, puesto que al mejorar la gestión administrativa en las empresas, 

mejora la situación económica de las empresas, con lo que se ve reflejado en la 

mejora de la calidad de vida de las personas del entorno, por otra parte, se tiene 

como justificación teórica, ya que utilizar los conceptos y definiciones para tener 

mayor información para el estudio, como también la revisión de los estudios previos, 

finalmente, se justifica desde la parte metodológica, puesto que el desarrollo del 

estudio se enmarca con el método científico. 

Como objetivos para el estudio, se consideraron, en correspondencia a los 

problemas planteados, en lo general: Identificar la relación existente entre el plan 

tributario y la gestión administrativa en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica 

- 2023. De la parte específica: (1) Identificar la relación existente entre el plan

tributario y la planeación en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica – 2023. (2) 

Identificar la relación existente entre el plan tributario y la organización en empresas 

del Régimen Mype Tributario, Ica – 2023. (3) Identificar la relación existente entre 

el plan tributario y la dirección en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica – 

2023. (4) Identificar la relación existente entre el plan tributario y el control en 

empresas del Régimen Mype Tributario, Ica - 2023. Como parte final, se tiene 

dentro de las hipótesis del estudio: Existe relación importante, estadísticamente, del 

plan tributario con la gestión administrativa en empresas del Régimen Mype 

Tributario, Ica - 2023. 
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II. MARCO TEÓRICO

Dentro del contenido del capítulo, se tienen los estudios previos referentes al plan 

tributario y la gestión administrativa, como también las dimensiones que los 

componen, desde el contexto internacional y posteriormente el nacional, tomando 

como insumo a los estudios de grado y artículos científicos, posterior a ellos se 

toma en cuenta los conceptos y las definiciones de las variables, para poder dar el 

soporte al estudio.  

A nivel internacional, Chinga y Gómez (2023), en el artículo que 

desarrollaron, referente a caracterización sobre la gestión administrativa, caso de 

empresas de servicios, Cantón Portoviejo, Ecuador; utilizando el enfoque 

cuantitativo, con un diseño no experimental, de nivel correlacional-descriptivo, así 

mismo, se aplicó a la encuesta para el recojo de los datos, por medio del 

cuestionario, el cual fue aplicado a 29 empresas dando como conclusión referente 

a la gestión administrativa, en lo que respecta a empresas de servicios, da como 

prioridad al factor humano, el cuál es fundamental e importante dentro de este rubro 

porque gracias a ello es posible alcanzar los objetivos establecidos para 

transformar, construir y contribuir con el desarrollo del mismo, el 28% considera que 

no se le permite brindar algún tipo de aporte, por lo que se concluye que la gestión 

administrativa no es la más adecuada en el empoderamiento o la generación de 

ideas para mejorar algunos aspectos relevantes en las empresas como son los 

planes, en temas tributarios y financieros.   

Por otra parte, Muñoz, C. (2016). en su estudio de postgrado en Ecuador, 

sobre el plan tributario y el nivel de incidencia con el pago de impuestos, caso de 

empresas industriales, Cuenca. Estudio cuantitativo, no experimental, con 

instrumento de cuestionario. De los resultados, se tiene de la evaluación y análisis 

de los informes financieros contables, en lo que corresponde al plan tributario, se 

tuvo un valor calculado del Impuesto a la Renta de $10.937,24 en el periodo 

anterior, mientras que luego de haber realizado el plan tributario no se tiene pago 

pendiente por el concepto del impuesto sobre la renta, más bien se tiene un saldo 

a favor de $20.706,65. Se concluye que, la empresa caso de estudio, realiza el 
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pago de impuesto de manera regular, sin aplicar un plan tributario, con lo que se 

tiene valores de pago en exceso.  

Por otro lado, Alvares & Macias (2018), es su investigación sobre auditoria 

tributaria con el objetivo de dar cumplimiento de obligaciones tributarias, caso de 

empresa de servicios alimentarios, Portoviejo-Ecuador, 2016; en dónde se utilizó 

una metodología de nivel descriptivo, teniendo a la encuesta como técnica y a la 

entrevista para el levantamiento de la información, las cuales fueron aplicadas a 5 

empleados pertenecientes a la empresa. Concluyendo que el personal de la 

empresa no tenía conocimiento acerca de la influencia de las obligaciones 

tributarias que tienen, las cuales se encuentran relacionadas a la cultura tributaria 

dentro de este tipo de organización dedicada al catering, por ello se optó por 

recomendar, tener un plan tributario, capacitar al personal en este tema ya que de 

esa forma la empresa podrá cumplir con lo asignado y mejorará su gestión 

administrativa. 

Por otra parte, del Ecuador, Velastegui (2016), realizó un estudio sobre, el 

diseño de un modelo para la gestión administrativa, caso de empresa de servicio, 

Ecuador en el periodo 2014 es parte del objetivo de la investigación de, utilizando 

una metodología de enfoque mixto, nivel descriptivo y diseño no experimental; 

contando con una población de 133 empresas, llegando a concluir que la gestión 

administrativa es deficiente dentro de la empresa debido a la creciente demanda 

que ha empezado a tener, por ello se ha optado por capacitar al personal con 

respecto al tipo de actividades que realizan, permitiendo de esa forma maximizar la 

capacidad de producción y comercialización del servicio que presenta, que a su vez 

le dará mayor beneficio económico en el periodo y lograr los objetivos que como 

empresa se propusieron. 

Desde el contexto nacional, Jiménez (2021) menciona en el estudio 

realizado, referente a la identificación de oportunidades que tiene la cultura 

tributaria de forma comparativa, entre las microempresas, caso del sector servicio, 

Chimbote, 2020, va a permitir conocer la evolución que ha ido obteniendo 

actualmente este tipo de servicio, por eso utilizaron una metodología de nivel 

descriptivo de correlación, con un diseño no experimental, técnica e instrumento 

para poder recopilar los datos se usaron al análisis documental y la guía de análisis 
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documental; finalmente se determinó que la microempresa carecía de cultura 

tributaria, evidenciada en la entrega de los comprobantes de pago, también, el tener 

infracciones tributarias en varias oportunidades, entre otros; identificándose 

oportunidades de mejora como la realización de capacitaciones relacionadas con 

el tema tributario para el personal de la microempresa, como parte de su conclusión 

dentro de la investigación. 

Por otra parte, considerando el estudio realizado por Camayo (2019), en el 

estudio realizado al respecto del planeamiento de los tributos y cómo este influye 

en la gestión administrativa. Estudio con el enfoque cuantitativo, por la naturaleza 

del desarrollo, fue de tipo aplicada, la muestra fue de 380 empresas, en el que se 

aplicó el cuestionario. De los resultados se tiene que, el 63.7% considera que los 

impuestos que se pagan son desfavorables para el desarrollo de las empresas del 

sector textil, por otra parte, el 45.5% considera que el beneficio de los tributos no 

es relevante para la empresa. Se concluye sobre los resultados, que las 

contingencias tributarias tienen influencia sobre la planificación y organización en 

el caso de las empresas del sector textil.  

Pero, para López y Pinedo (2021), quienes realizaron un estudio sobre 

auditoría tributaria y como este se relaciona con la gestión administrativa, caso de 

empresa de servicios. Lima, 2021 es parte de su finalidad dentro de la investigación, 

por ello utilizaron una metodología cuantitativa, tipo de estudio básica, con un nivel 

correlacional, contando como población para el estudio de 18 colaboradores, a 

quienes se les aplicó dos cuestionario en escala Likert como parte de su 

instrumento de recolección de datos, presentando coeficientes de 0.968 y 0.975 

respectivamente con relación a las variables en mención; llegando a concluir que 

la auditoría tributaria se relaciona directamente con la gestión empresarial, la cual 

se encuentra basándose en el coeficiente correlacional de 0.736 que menciona que 

la correlación fue significativa dentro de las mismas.  

También, Valverde (2018), considera en su estudio, sobre influencia del 

control interno en empresas del sector servicios en el Perú y la gestión 

administrativa, 2018, utilizando una metodología de nivel descriptivo y como técnica 

e instrumento de recolección de datos usaron al análisis documental y la guía o 

ficha de registro, teniendo como conclusión que la empresa en estudio, no ha 
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implementado adecuadamente el control interno como parte de sus 

procedimientos, por lo que no se evidencia una influencia positiva dentro de su 

gestión administrativa, debido a ello es necesario complementar la información 

relacionada al control a través de medidas, actividades y políticas que permitan 

lograr incrementar la efectividad de la gestión administrativa dentro de la empresa. 

De la parte de las bases teóricas de las variables, en lo que se refiere al 

planeamiento tributario se relaciona con todas aquellas actuaciones y 

procedimientos que permitan el cumplimiento con el efectivo de las obligaciones 

tributarias, ya que de la misma se derivan distintos procedimientos que guardan 

relación con las declaraciones tributarias, considerando el mayor beneficio del 

contribuyente, planteando estrategias dentro de las normas vigentes, logrando 

optimizar la carga fiscal que afecta a la empresa, por lo que el cálculo correcto, 

dentro de los plazos previstos son una de las formas más eficientes de no tener 

contingencias tributarias (Mendoza, 2016). 

En referencia a la optimización de la carga fiscal, se tiene que es el uso 

adecuado de las normas tributarias para poder lograr reducir la carga con el fisco, 

con el que se paga menos impuesto (Ramirez-Campomanes, 2023). De las normas 

tributarias, son las que rigen las acciones que se debe de tomar para poder cumplir 

el pago de los impuestos de acuerdo con lo establecido en ellas (Hernández-

Guijarro, 2016). Sobre los beneficios tributarios, son los que dan algún incentivo o 

reducción de algún tipo de impuesto, de acuerdo a un sector o grupo empresarial, 

con características especiales con la finalidad de poder promover la actividad 

empresarial (Delgado-Kuffó et al., 2020). De los costos tributarios, son los que se 

asume por el desarrollo de una actividad empresarial, con el que la empresa rinde 

cuenta al estado sobre su actividad empresarial, por lo que se realiza el pago de 

sus impuestos (Pino-Parra et al., 2022). 

Respecto a la variable gestión administrativa, es el elemento clave dentro de 

la administración, inicia en el conocimiento de la administración de empresas, 

debido a la eficacia, eficiencia y a la economía que debe de tener todas las 

empresas durante el mejoramiento continuo que debe de tener toda gestión 

administrativa, la cual se encuentra también relacionada con la utilización del 

talento humano, financiero y económico, los cuales están comprometidos en el 
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cumplimiento de los objetivos, además es un proceso que incluye como parte 

fundamental a la planificación, organización, dirección y control (González et al., 

2020). 

Sobre la planeación, es una parte fundamental en el proceso administrativo, 

el que permite visualizar la acciones a desarrollar para poder lograr los objetivos 

deseados en un periodo determinado (Palacios-Rodríguez, 2020). En lo que se 

refiere a la organización, consiste en asignar un conjunto de roles de acuerdo con 

la necesidad existente en la empresa, de acuerdo con la finalidad que se persigue, 

es la estructura apropiada para el desarrollo empresarial (Camarena-Martínez, 

2016). En lo que respecta a la dirección, es el que plantea, desarrolla, ejecuta las 

actividades que se tiene en el plan para poder lograr los objetivos de la empresa en 

el tiempo y medida planteada (Huerta-Riveros et al., 2020). Finalmente, sobre el 

control, es lo que ayuda a que se pueda cumplir todas las actividades planificadas, 

además, es útil para poder identificar los errores con la finalidad de poder corregir 

y tomar las acciones necesarias para poder prevenir su ocurrencia (Diaz-Muñoz y 

Salazar-Duque, 2021). 

. 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación

Tipo de investigación 

Es aplicado, porque ayuda a dar soluciones a problemas del entorno, de acuerdo 

con el contexto, en el cual se encuentran los elementos a estudiar (Ñaupas et al., 

2018). Se considera muy relevante el uso de las bases teóricas, en lo que respecta 

a los elementos a estudiar, ya describe la situación actual y los fundamentos 

teóricos del mismos (Nunkoo et al., 2017).  

Diseño de investigación 

No experimental, de acuerdo a la naturaleza de la investigación, no fue necesario 

manipular las variables, este diseño considera el estudio de las variables en su 

estado natural, el estado actual en el que se encuentran (Hernández y Mendoza, 

2018). Es considerado un estudio de enfoque cuantitativo, puesto que se aplican 

datos estadísticos es la solución del problema planteado por el estudio (Leydesdorff 

et al., 2020). 

3.2. Variables y operacionalización 

Variable I: Planeamiento tributario 

Definición conceptual:  

El planeamiento tributario se relaciona con todas aquellas actuaciones y 

procedimientos que permitan el cumplimiento con el efectivo de las obligaciones 

tributarias, ya que de la misma se derivan distintos procedimientos que guardan 

relación con las declaraciones tributarias, considerando el mayor beneficio del 

contribuyente, planteando estrategias dentro de las normas vigentes, logrando 

optimizar la carga fiscal que afecta a la empresa, por lo que el cálculo correcto, 

dentro de los plazos previstos son una de las formas más eficientes de no tener 

contingencias tributarias (Mendoza, 2016). 

Definición operacional: 

La variable planeamiento tributario, con las dimensiones correspondientes, serán 

medidas y analizadas por medio de la aplicación del cuestionario para el recojo de 
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los datos, para que luego se realice la tabulación y procesamiento de la información, 

dando los resultados mediante tablas y figuras, terminando con la conclusión de la 

investigación. 

Indicadores: 

Para un mejor estudio, las variables son divididas en dimensiones e indicadores, 

de los que se pueden describir para la primera variable los siguientes: la opción 

legal en lo tributario, el ahorro impositivo en los tributos aplicados, el uso y 

aplicación de las normas, leyes, decretos, resoluciones, también el estudio de las 

exoneraciones y el tratamiento tributario de aspectos especiales. 

Escala de medición: Ordinal 

Variable II: Gestión administrativa 

Definición conceptual:  

Es el elemento clave dentro de la administración, inicia en el conocimiento de la 

administración de empresas, debido a la eficacia, eficiencia y a la economía que 

debe de tener todas las empresas durante el mejoramiento continuo que debe de 

tener toda gestión administrativa, la cual se encuentra también relacionada con la 

utilización del talento humano, financiero y económico, los cuales están 

comprometidos en el cumplimiento de los objetivos, además es un proceso que 

incluye como parte fundamental a la planificación, organización, dirección y control 

(González et al., 2020). 

Definición operacional: 

La variable gestión administrativa, con las dimensiones correspondientes, serán 

medidas y analizadas por medio de la aplicación de un cuestionario para la 

recolección de los datos, para que luego se realice la tabulación y procesamiento 
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de la información, dando los resultados mediante tablas y figuras, terminando con 

la conclusión de la investigación. 

Indicadores: 

Para un mejor estudio, las variables son divididas en dimensiones e indicadores, 

de los que se pueden describir para la primera variable los siguientes: en primer 

lugar los objetivos, luego las metas y estrategias, las políticas, las toma de 

decisiones, también la aplicación de las normas y procedimientos, la estructura 

organizacional, la segregación de actividades, las coordinaciones entre las áreas, 

la integración, el aspecto de la motivación, la parte de la comunicación interna y 

externa, la supervisión, el establecimiento de estándares y lineamientos, la 

medición de resultados, las acciones correctivas y la evaluación juntamente con el 

monitoreo. 

Escala de medición: Ordinal 

3.3. Población, muestra y muestreo 

Población 

La población fueron 1255 empresas del régimen Mype Tributario de la región, 

teniendo en cuenta que la población son el total de elementos, del cual se van a 

considerar para los resultados y conclusiones de la investigación, estos elementos 

tienen características similares, y son de alguna manera susceptibles de ser 

medidos (Pimienta & De La Orden, 2017). 

Criterios de inclusión 

Se toman en consideración a las empresas que son parte del Régimen Mype 

Tributario, que se encuentran en la ciudad de Ica, que tienen al menos un año de 

funcionamiento en el mercado. 

Criterios de exclusión 

No se toma en consideración a las empresas que forman parte de un Régimen 

distinto al del Mype Tributario, que tienen menos de un año de funcionamiento. 
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Muestra 

Son 50 empresas del Régimen Mype Tributario, las que permitirán realizar el 

estudio. Son el grupo o subconjunto de la población, los mismos que tienen 

características que se asemejan, son a quienes se les aplica el instrumento 

determinado por la investigación, que a su vez pueden ser medidos y que a su vez 

se tiene acceso, son accesibles para poder extraer los datos necesarios para poder 

resolver el problema determinado por la investigación (Casteel & Bridier, 2021). 

Muestreo 

No probabilístico, puesto que, al querer aplicar el instrumento, las empresas por lo 

general no te brindan la información, además que el tiempo es limitado. Este tipo 

de muestreo se determina bajo el criterio del investigador, con la experiencia sobre 

el tema y de la metodología aplicada, considerando la accesibilidad a la 

información, es que se determina la muestra (Maravelakis, 2019). 

Unidad de análisis: 

Son las empresas que forman parte del Régimen Mype Tributario, son la unidad 

más importante dentro de toda investigación, puesto que responde a las 

interrogantes de a que o quien es lo que se está estudiando, estas por lo general, 

están conformadas personas, entidades, informes, entre otros (Kaur, 2019). 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnicas de recolección de datos 

La encuesta, considerando que es una técnica que se usa mucho por las ciencias 

sociales, puesto que permite recolectar de grupo de elementos considerables, es 

práctico para en su elaboración y la aplicación en la muestra, es una herramienta 

que se utiliza para los estudios cuantitativos, que consiste en un grupo de preguntas 

respecto a las variables a estudiar (Sánchez et al., 2018). 

Instrumentos de recolección de datos 
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El cuestionario, es el instrumento de la técnica de la encuesta, son preguntas que 

se elaboran de los indicadores de las variables, las que tiene como objetivo el poder 

recopilar los datos necesarios para poder resolver los objetivos de la investigación 

(Feria et al., 2020). 

Validez 

Se desarrolló la evaluación del instrumento por medio de expertos, profesionales 

que evaluaron la coherencia, pertinencia y calidad de cada uno de los ítems, con 

opinión de aplicable (Anexo 4). Con la validez, se puede tener la seguridad de que 

se mide lo que se quiere medir (Ibarra-Piza et al., 2018). 

Confiabilidad 

Sobre el nivel de fiabilidad de los instrumentos, se tiene que el valor determinado 

de acuerdo con el Alfa de Cronbach, los valores determinados fueron de .870 y 

.893, conforme a las variables del estudio (Anexo 5). Con la confiabilidad de los 

instrumentos, se tiene la certeza que el instrumento al aplicarse a un grupo 

determinado en un momento dado, pues el aplicarlo en otro momento, los 

resultados son semejantes (Reiter, 2013). 

3.5. Procedimientos 

Son los pasos que se siguen para dar solución al problema de estudio (Shanti & 

Shanti, 2017). En tal sentido, en el presente estudio se identificaron los problemas 

en relación a la temática de la investigación, por medio de la percepción de los 

problemas que tienen las empresas en la ciudad de Ica, luego se buscó la 

información para poder sostener el estudio con la teoría existente, del que se pudo 

formular el problema, objetivo e hipótesis del estudio, seguido a ello, se desarrolló 

los instrumentos, conforme a la necesidad del problema a resolver, desarrollando 

así los instrumentos necesarios para recoger la información, los que fueron 

procesados y plasmando los resultados del estudio, con lo que se pudo llegar a 

conclusiones y recomendaciones conforme al fin de la investigación. 
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3.6. Método de análisis de datos 

Es un estudio de descriptivo deductivo, puesto que se van a realizar el análisis de 

los elementos del estudio en base a las tablas de frecuencia y el análisis inferencial, 

por medio de la estadística, para lo cual se recogió los datos por medio del 

cuestionario como instrumento, los que se tabularon por medio del Excel, de 

acuerdo con las respuestas de cada encuestado, luego se pasó al procesamiento 

de la información haciendo uso del SPSS v26, con el que se pudo encontrar los 

resultados necesarios para poder resolver el problema y poder realizar las 

recomendaciones al grupo de interés, los que se pueden ver beneficiados con la 

información relevante del estudio como resultado.  

3.7. Aspectos éticos 

Se tomó en consideración los reglamentos y documentos normativos de la 

universidad y en general de las normas de éticas nacionales e internacionales, 

como son la ética del profesional contable y el código de ética en investigación 

científica, además de los principios que los rigen, como son el principio de 

autonomía, ya que los participantes del estudio, lo hicieron de manera voluntaria, 

sin ningún tipo de obligación o condicionamiento, por otra parte, el principio de 

beneficencia, debido a que los resultados son de uso público y en especial de los 

grupos de interés, para el mejoramiento de la unidad empresarial o institucional y 

de la sociedad en general, por último, el principio de justicia, ya que los datos e 

información que fue recogida de los participantes son de índole reservado, 

permaneciendo en custodia de los investigadores, además, los autores tomados en 

cuenta para la parte teórica, fueron citados como corresponde, de acuerdo con el 

formato APA, considerando así el derecho de autor de los mismos.   
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IV. RESULTADOS

Análisis descriptivo  

Tabla 1 

Nivel del planeamiento tributario en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica 

Frec-. Porc-. Porc-. válido Porc-.  Acum-. 

Nivel bajo 23 46,00 46,00 46,00 

Nivel medio 19 38,00 38,00 84,00 

Nivel alto 8 16,00 16,00 100,00 

Total 50 100,00 100,00 

Figura 1  

Nivel del planeamiento tributario en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica 

Interpretación: 

De la tabla, se tiene que el 46% de las empresas que se encuentran en el régimen 

Mype Tributario que fueron parte del estudio, consideran que tienen un bajo nivel 

de planeamiento tributario, el 38% considera que está en un nivel medio y solo el 

16% considera que, si lo utiliza en la gestión, por lo que el 84% no tiene un nivel 

óptimo sobre el uso apropiado del plan tributario como una herramienta de gestión. 
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Tabla 2 

Nivel de gestión administrativa, empresas del Régimen Mype Tributario, Ica 

Frec-. Porc-. Porc-. válido Porc-.  Acum-. 

Nivel bajo 11 22,00 22,00 22,00 

Nivel medio 28 56,00 56,00 78,00 

Nivel alto 11 22,00 22,00 100,00 

Total 50 100,00 100,00 

Figura 2  

Nivel de la gestión administrativa en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica 

Interpretación: 

Como se aprecia, el 22% de las empresas a quienes se les aplicó el instrumento, 

que están en el régimen Mype Tributario que fueron parte del estudio, consideran 

que tienen un bajo nivel de gestión administrativa, el 56% considera que está en un 

nivel medio y solo el 22% considera que, si tiene un buena gestión administrativa, 

en tal sentido, el 78% no tiene un nivel óptimo sobre la gestión administrativa en la 

empresa, por lo que puede tener problemas en la parte de control, planeamiento, 

entre otros aspectos claves que les permitan lograr los objetivos y las metas del 

negocio.  
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Tabla 3 

Tabla cruzada Planeamiento tributario*Gestión administrativa en empresas del 

Régimen Mype Tributario, Ica 

Gestión administrativa 

Total Nivel 
bajo 

Nivel 
medio 

Nivel 
alto 

Planeamiento 
tributario 

Nivel bajo Rec-. 8 15 0 23 
%-total 16,0% 30,0% 0,0% 46,0% 

Nivel medio Rec-. 3 13 3 19 
%-total 6,0% 26,0% 6,0% 38,0% 

Nivel alto Rec-. 0 0 8 8 
%-total 0,0% 0,0% 16,0% 16,0% 

Total Rec-. 11 28 11 50 
%-total 22,0% 56,0% 22,0% 100,0% 

Figura 3 

Tabla cruzada Planeamiento tributario*Gestión administrativa en empresas del 

Régimen Mype Tributario, Ica 

Interpretación: 

Como se aprecia, de los resultados que corresponden según la tabla, el 26% de las 

empresas parte del estudio, que pertenecen al régimen Mype Tributario que fueron 

parte del estudio, considera que están en un nivel medio sobre el plan tributario y 

la gestión administrativa y el 16% en un nivel bajo al mismo tiempo, por lo que se 

considera que si hay incidencia entre el uso y aplicación de un plan tributario con la 

gestión de las empresas caso de estudio.  
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Análisis inferencial 

En esta parte de la investigación, se considera el análisis sobre la muestra, los 

resultados del trabajo de campo, para que se determine la normalidad o no de los 

datos, con el que se determina el uso del estadístico más apropiado para desarrollar 

el estudio en lo que corresponde a la parte inferencial.  

Prueba de normalidad de los datos 

Tabla 4 

Prueba de normalidad de los datos 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Planeamiento 
tributario 

,237 50 ,000 

Gestión 
administrativa 

,128 50 ,039 

Interpretación: 

Conforme se presentan los resultados, respecto a las variables estudiadas, se tiene 

que el valor de la significancia es de .000 y .039, en cada uno de los casos, sobre 

el plan tributario y sobre la gestión administrativa, por lo tanto, se puede decir que 

la muestra no tiene una distribución de forma paramétrica, por lo que, el estadístico 

que se toma para poder realizar el análisis de los datos es el de Rho de Spearman. 
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Resultado correspondiente al objetivo general 

Planeamiento tributario y la gestión administrativa en empresas del Régimen 

Mype Tributario, Ica - 2023. 

Tabla 5 

Planeamiento tributario y la gestión administrativa 

Planeamiento 
tributario 

Gestión 
administrativa 

Rho de 
Spearman 

Planeamiento 
tributario 

Coefic-. 
Correlac-. 

1,000 ,704** 

Sig.(bilat-.) . ,000 

N 50 50 

Gestión 
administrativa 

Coefic-. 
Correlac-. 

,704** 1,000 

Sig.(bilat-.) ,000 . 

N 50 50 

Interpretación: 

De la tabla, donde se muestran los resultados, se tiene que el valor determinado de 

la significancia es de .000, valor que es menor que el .05, en tal sentido, se 

considera la hipótesis investigativa, mientras que la nula es rechazada, es decir, 

existe relación significativa, estadísticamente, del planeamiento tributario con la 

gestión administrativa en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica, como 

también se observa que la correlación tiene un valor del .704, en el rango de nivel 

positivo alto, lo que indica que, al tener un plan tributario eficiente, en el que se 

puede optimizar los pagos de los tributos, manejando el conocimiento de las 

normas y leyes tributarias, aprovechando los beneficios actuales, entonces, la 

gestión administrativa será más efectiva, con un mayor nivel sobre la planificación, 

una mejor organización, con un nivel de dirección apropiado y sobre todo el control 

sobre las actividades, lo que se puede traducir en mejor rendimiento para la 

empresa.  
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Resultado correspondiente al objetivo específico uno 

Planeamiento tributario y la planeación en empresas del Régimen Mype 

Tributario, Ica – 2023 

Tabla 6 

Planeamiento tributario y la planeación 

Planeamiento 
tributario 

Planeación 

Rho de 
Spearman 

Planeamiento 
tributario 

Coefic-. 
Correlac-. 

1,000 ,737** 

Sig.(bilat-.) . ,000 

N 50 50 

Planeación 

Coefic-. 
Correlac-. 

,737** 1,000 

Sig.(bilat-.) ,000 . 

N 50 50 

Interpretación: 

Conforme se muestran los resultados en la tabla, se tiene que el valor que se 

determinó de la significancia fue .000, valor que es menor que el .05, en tal sentido, 

se considera la hipótesis investigativa, mientras que la nula es rechazada, es decir, 

existe relación significativa, estadísticamente, del planeamiento tributario con la 

planeación en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica, como también se 

observa que la correlación tiene un valor del .737, en el rango de nivel positivo alto, 

lo que indica que, al tener un plan tributario eficiente, en el que se puede optimizar 

los pagos de los tributos, manejando el conocimiento de las normas y leyes 

tributarias, aprovechando los beneficios actuales, entonces, la etapa de 

planificación en la gestión será más eficiente, con objetivos más reales, con metas 

más claras, estableciendo estrategias efectivas para el control de los recursos y 

como consecuencia la toma de decisiones serán más oportunas y acertadas en las 

actividades del periodo.  
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Resultado correspondiente al objetivo específico dos 

Planeamiento tributario y la organización en empresas del Régimen Mype 

Tributario, Ica – 2023 

Tabla 7 

Planeamiento tributario y la organización 

Planeamiento 
tributario 

Organización 

Rho de 
Spearman 

Planeamiento 
tributario 

Coefic-. 
Correlac-. 

1,000 ,634** 

Sig.(bilat-.) . ,000 

N 50 50 

Organización 

Coefic-. 
Correlac-. 

,634** 1,000 

Sig.(bilat-.) ,000 . 

N 50 50 

Interpretación: 

De lo que se observa en la tabla, como resultado, se tiene que el valor determinado 

de la significancia es de .000, valor que es menor que el .05, en tal sentido, se 

considera la hipótesis investigativa, mientras que la nula es rechazada, es decir, 

existe relación significativa, estadísticamente, del planeamiento tributario con la 

organización en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica, como también se 

observa que la correlación tiene un valor del .634, en el rango de nivel positivo 

moderado, lo que indica que, al tener un plan tributario eficiente, en el que se puede 

optimizar los pagos de los tributos, manejando el conocimiento de las normas y 

leyes tributarias, aprovechando los beneficios actuales, entonces, la parte 

organizativa en la empresa será más efectiva, donde se tiene como fortaleza la 

aplicación de las normas y procedimientos, con una estructura en la organización 

adecuada a la empresa, teniendo en cuenta bien definidos las actividades y sus 

responsables.  
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Resultado correspondiente al objetivo específico tres 

Planeamiento tributario y la dirección en empresas del Régimen Mype 

Tributario, Ica – 2023 

Tabla 8 

Planeamiento tributario y la dirección 

Planeamiento 
tributario 

Dirección 

Rho de 
Spearman 

Planeamiento 
tributario 

Coefic-. 
Correlac-. 

1,000 ,652** 

Sig.(bilat-.) . ,000 

N 50 50 

Dirección 

Coefic-. 
Correlac-. 

,652** 1,000 

Sig.(bilat-.) ,000 . 

N 50 50 

Interpretación: 

Se observa en los resultados de la tabla, se tiene que el valor determinado de la 

significancia es de .000, valor que es inferior el .05, en tal manera que, se considera 

la hipótesis investigativa, mientras que la nula es rechazada, es decir, existe una 

relación significativa, estadísticamente, del planeamiento tributario con la dirección 

en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica, como también se observa que la 

correlación tiene un valor de .652, en el rango de nivel positivo moderado, lo que 

indica que, al tener un plan tributario eficiente, en el que se puede optimizar los 

pagos de los tributos, manejando el conocimiento de las normas y leyes tributarias, 

aprovechando los beneficios actuales, entonces, la parte de la dirección será más 

efectiva, con un mejor nivel de liderazgo, en el que el personal esté motivado, con 

una comunicación efectiva entre las áreas funcionales y con una supervisión sobre 

las actividades claves para el buen funcionamiento de los procesos.  
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Resultado correspondiente al objetivo específico cuatro 

Planeamiento tributario y el control en empresas del Régimen Mype 

Tributario, Ica - 2023  

Tabla 9 

Planeamiento tributario y el control 

Planeamiento 
tributario 

Control 

Rho de 
Spearman 

Planeamiento 
tributario 

Coefic-. 
Correlac-. 

1,000 ,582** 

Sig.(bilat-.) . ,000 

N 50 50 

Control 

Coefic-. 
Correlac-. 

,582** 1,000 

Sig.(bilat-.) ,000 . 

N 50 50 

Interpretación: 

Conforme se determinaron los resultados, según se muestra en la tabla, se tiene 

que el valor correspondiente a la significancia fue .000, valor que es inferior el .05, 

de tal manera que, se considera la hipótesis investigativa, mientras que la nula es 

rechazada, es decir, existe una relación importante, estadísticamente, del 

planeamiento tributario con el control en empresas del Régimen Mype Tributario, 

Ica, como también se observa que la correlación tiene un valor de .582, en el rango 

de nivel positivo moderado, lo que indica que, al tener un plan tributario eficiente, 

en el que se puede optimizar los pagos de los tributos, manejando el conocimiento 

de las normas y leyes tributarias, aprovechando los beneficios actuales, entonces, 

el nivel de control sobre las actividades y procesos será mejor, teniendo una 

medición más adecuada sobre los resultados, sobre todo en la parte financiera y 

las contingencias tributarias, donde se puedan tomar las medidas correctivas de 

manera oportuna.  
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V. DISCUSIÓN

De acuerdo al resultado correspondiente al objetivo general, el valor determinado 

de la significancia fue .000, valor que es menor que el .05, en tal sentido, existe 

relación significativa, estadísticamente, del planeamiento tributario con la gestión 

administrativa en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica, además, la 

correlación tiene un valor del .704, en el rango de nivel positivo alto, lo que indica 

que, al tener un plan tributario eficiente, en el que se puede optimizar los pagos de 

los tributos, manejando el conocimiento de las normas y leyes tributarias, 

aprovechando los beneficios actuales, entonces, la gestión administrativa será más 

efectiva, con un mayor nivel sobre la planificación, una mejor organización, con un 

nivel de dirección apropiado y sobre todo el control sobre las actividades, lo que se 

puede traducir en mejor rendimiento para la empresa, estos resultados son 

semejantes al estudio realizado por Velastegui (2016), quien realizó un estudio 

sobre, el diseño de un modelo para la gestión administrativa, caso de empresa de 

servicio, Ecuador en el periodo 2014, llegando a concluir que la gestión 

administrativa es deficiente dentro de la empresa debido a la creciente demanda 

que ha empezado a tener, por ello se ha optado por capacitar al personal con 

respecto al tipo de actividades que realizan, permitiendo de esa forma maximizar la 

capacidad de producción y comercialización del servicio que presenta, que a su vez 

le dará mayor beneficio económico en el periodo y lograr los objetivos que como 

empresa se propusieron, por otra parte también se compara con la investigación de 

Alvares & Macias (2018), es su investigación sobre auditoria tributaria con el 

objetivo de dar cumplimiento de obligaciones tributarias, caso de empresa de 

servicios alimentarios, Portoviejo-Ecuador, 2016; Concluyéndose que el personal 

de la empresa no tenía conocimiento acerca de la influencia de las obligaciones 

tributarias que tienen, las cuales se encuentran relacionadas a la cultura tributaria 

dentro de este tipo de organización dedicada al catering, por ello se optó por 

recomendar, tener un plan tributario, capacitar al personal en este tema ya que de 

esa forma la empresa podrá cumplir con lo asignado y mejorará su gestión 

administrativa, por lo que se demuestra que al no tener un plan tributario la gestión 

de la empresa no será la más óptima.  
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Conforme al resultado correspondiente al objetivo uno específico, el valor 

determinado de la significancia fue .000, valor que es menor que el .05, en tal 

sentido, existe relación significativa, estadísticamente, del planeamiento tributario 

con la planeación en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica, además, la 

correlación tiene un valor del .737, en el rango de nivel positivo alto, al tener un plan 

tributario eficiente, en el que se puede optimizar los pagos de los tributos, 

manejando el conocimiento de las normas y leyes tributarias, aprovechando los 

beneficios actuales, entonces, la etapa de planificación en la gestión será más 

eficiente, con objetivos más reales, con metas más claras, estableciendo 

estrategias efectivas para el control de los recursos y como consecuencia la toma 

de decisiones serán más oportunas y acertadas en las actividades del periodo, los 

resultados se relaciona con el estudio de Jiménez (2021) quién menciona en el 

estudio realizado, referente a la identificación de oportunidades que tiene la cultura 

tributaria de forma comparativa, entre las microempresas, caso del sector servicio, 

Chimbote, 2020, va a permitir conocer la evolución que ha ido obteniendo 

actualmente este tipo de servicio, por eso utilizaron una metodología de nivel 

descriptivo de correlación, con un diseño no experimental, técnica e instrumento 

para poder recopilar los datos se usaron al análisis documental y la guía de análisis 

documental; finalmente se determinó que la microempresa carecía de cultura 

tributaria, evidenciada en la entrega de los comprobantes de pago, también, el tener 

infracciones tributarias en varias oportunidades, entre otros; identificándose 

oportunidades de mejora como la realización de capacitaciones relacionadas con 

el tema tributario para el personal de la microempresa, como parte de su conclusión 

dentro de la investigación, por otra parte, se corrobora con la teoría sobre la 

planeación, según Palacios-Rodríguez (2020), es una parte fundamental en el 

proceso administrativo, el que permite visualizar la acciones a desarrollar para 

poder lograr los objetivos deseados en un periodo determinado, por lo que un plan 

tributario ayudaría a lograr los objetivos de la empresa.  

De acuerdo con el resultado correspondiente al objetivo dos en lo específico, 

el valor determinado de la significancia fue .000, valor que es menor que el .05, en 

tal sentido, existe relación significativa, estadísticamente, del planeamiento 

tributario con la organización en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica, 

además, la correlación tiene un valor del .634, en el rango de nivel positivo 
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moderado, es decir, al tener un plan tributario eficiente, en el que se puede optimizar 

los pagos de los tributos, manejando el conocimiento de las normas y leyes 

tributarias, aprovechando los beneficios actuales, entonces, la parte organizativa 

en la empresa será más efectiva, donde se tiene como fortaleza la aplicación de las 

normas y procedimientos, con una estructura en la organización adecuada a la 

empresa, teniendo en cuenta bien definidos las actividades y sus responsables, 

estos resultados se comparan con el estudio desarrollado por Camayo (2019), en 

el estudio realizado al respecto del planeamiento de los tributos y cómo este influye 

en la gestión administrativa. Estudio con el enfoque cuantitativo, por la naturaleza 

del desarrollo, fue de tipo aplicada, la muestra fue de 380 empresas, en el que se 

aplicó el cuestionario. De los resultados se tiene que, el 63.7% considera que los 

impuestos que se pagan son desfavorables para el desarrollo de las empresas del 

sector textil, por otra parte, el 45.5% considera que el beneficio de los tributos no 

es relevante para la empresa. Se concluye sobre los resultados, que las 

contingencias tributarias tienen influencia sobre la planificación y organización en 

el caso de las empresas del sector textil, además, se compara con la teoría sobre 

la organización, según Camarena-Martínez (2016), consiste en asignar un conjunto 

de roles de acuerdo con la necesidad existente en la empresa, de acuerdo con la 

finalidad que se persigue, es la estructura apropiada para el desarrollo empresarial.  

Conforme que tiene como resultado correspondiente al objetivo tres en lo 

específico, el valor determinado de la significancia fue .000, valor que es menor que 

el .05, en tal sentido, existe relación significativa, estadísticamente, del 

planeamiento tributario con la dirección en empresas del Régimen Mype Tributario, 

Ica, además, la correlación tiene un valor de .652, en el rango de nivel positivo 

moderado, lo que indica que, al tener un plan tributario eficiente, en el que se puede 

optimizar los pagos de los tributos, manejando el conocimiento de las normas y 

leyes tributarias, aprovechando los beneficios actuales, entonces, la parte de la 

dirección será más efectiva, con un mejor nivel de liderazgo, en el que el personal 

esté motivado, con una comunicación efectiva entre las áreas funcionales y con 

una supervisión sobre las actividades claves para el buen funcionamiento de los 

procesos, estos resultados se asemejan al de López y Pinedo (2021), quienes 

realizaron un estudio sobre auditoría tributaria y como este se relaciona con la 

gestión administrativa, caso de empresa de servicios. Lima, 2021 es parte de su 
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finalidad dentro de la investigación, por ello utilizaron una metodología cuantitativa, 

tipo de estudio básica, con un nivel correlacional, contando como población para el 

estudio de 18 colaboradores, a quienes se les aplicó dos cuestionario en escala 

Likert como parte de su instrumento de recolección de datos, presentando 

coeficientes de 0.968 y 0.975 respectivamente con relación a las variables en 

mención; llegando a concluir que la auditoría tributaria se relaciona directamente 

con la gestión empresarial, la cual se encuentra basándose en el coeficiente 

correlacional de 0.736 que menciona que la correlación fue significativa dentro de 

las mismas, también se corrobora el resultado con la teoría sobre dirección, según 

Huerta-Riveros et al. (2020), es el que plantea, desarrolla, ejecuta las actividades 

que se tiene en el plan para poder lograr los objetivos de la empresa en el tiempo 

y medida planteada, por lo que una buena dirección en la empresa contribuye a la 

planeación de la parte tributaria y el desarrollo de la parte administrativa.   

Finalmente, de acuerdo con el resultado correspondiente al objetivo cuatro 

en lo específico, el valor determinado de la significancia fue .000, valor que es 

menor que el .05, en tal sentido, existe relación significativa, estadísticamente, del 

planeamiento tributario con el control en empresas del Régimen Mype Tributario, 

Ica, además, la correlación tiene un valor del .582, en el rango de nivel positivo 

moderado, lo que indica que, al tener un plan tributario eficiente, en el que se puede 

optimizar los pagos de los tributos, manejando el conocimiento de las normas y 

leyes tributarias, aprovechando los beneficios actuales, entonces, el nivel de control 

sobre las actividades y procesos será mejor, teniendo una medición más adecuada 

sobre los resultados, sobre todo en la parte financiera y las contingencias 

tributarias, donde se puedan tomar las medidas correctivas de manera oportuna, 

resultados que se comparan con la investigación desarrollada por Muñoz (2016), 

quien en su estudio de postgrado en Ecuador, sobre el plan tributario y el nivel de 

incidencia con el pago de impuestos, caso de empresas industriales, Cuenca. 

Estudio cuantitativo, no experimental, con instrumento de cuestionario. De los 

resultados, se tiene de la evaluación y análisis de los informes financieros 

contables, en lo que corresponde al plan tributario, se tuvo un valor calculado del 

Impuesto a la Renta de $10.937,24 en el periodo anterior, mientras que luego de 

haber realizado el plan tributario no se tiene pago pendiente por el concepto del 

impuesto sobre la renta, más bien se tiene un saldo a favor de $20.706,65. Se 
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concluye que, la empresa caso de estudio, realiza el pago de impuesto de manera 

regular, sin aplicar un plan tributario, con lo que se tiene valores de pago en exceso, 

además, se corrobora con la teoría sobre el control, de acuerdo con Diaz-Muñoz y 

Salazar-Duque (2021), es lo que ayuda a que se pueda cumplir todas las 

actividades planificadas, además, es útil para poder identificar los errores con la 

finalidad de poder corregir y tomar las acciones necesarias para poder prevenir su 

ocurrencia.  
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VI. CONCLUSIONES 

 

6.1. Se concluye en el estudio que, existe una relación significativa, 

estadísticamente, del planeamiento tributario con la gestión administrativa en 

empresas que pertenecen al Régimen Mype Tributario, Ica, en el rango de nivel 

positivo alto, ya que el valor determinado de la significancia fue .000, menor que el 

.05, el nivel de correlación tiene un valor del .704, en tal sentido, al tener un plan 

tributario eficiente, en el que se puede optimizar los pagos de los tributos, la gestión 

administrativa será más efectiva, con un mayor nivel sobre la planificación, una 

mejor organización, con un nivel de dirección apropiado y sobre todo el control 

sobre las actividades, lo que se puede traducir en mejor rendimiento para la 

empresa. 

6.2. Se llega a concluir en el estudio que, existe una relación significativa, 

estadísticamente, del planeamiento tributario con la planificación en las empresas 

del Régimen Mype Tributario, Ica, en el rango de nivel positivo alto, ya que el valor 

determinado de la significancia fue .000, menor que el .05, el nivel de correlación 

tiene un valor del .737, en tal sentido, al tener un plan tributario eficiente, en el que 

se puede optimizar los pagos de los tributos, la etapa de planificación en la gestión 

será más eficiente, con objetivos más reales, con metas más claras, estableciendo 

estrategias efectivas para el control de los recursos y como consecuencia la toma 

de decisiones serán más oportunas y acertadas en las actividades del periodo.  

6.3. Se concluye en el estudio que, existe una relación significativa, 

estadísticamente, del planeamiento tributario con la organización en empresas del 

Régimen Mype Tributario, Ica, en el rango de nivel positivo moderado, ya que el 

valor determinado de la significancia fue .000, menor que el .05, el nivel de 

correlación tiene un valor del .634, en tal sentido, al tener un plan tributario eficiente, 

en el que se puede optimizar los pagos de los tributos, aprovechando los beneficios 

actuales, entonces, la parte organizativa en la empresa será más efectiva, donde 

se tiene como fortaleza la aplicación de las normas y procedimientos, con una 

estructura en la organización adecuada a la empresa, teniendo en cuenta bien 

definidos las actividades y sus responsables.  

6.4. Se llega a concluir en el estudio que, existe una relación significativa, 

estadísticamente, del planeamiento tributario con la dirección en las empresas del 
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Régimen Mype Tributario, Ica, en el rango de nivel positivo alto, ya que el valor 

determinado de la significancia fue .000, menor que el .05, el nivel de correlación 

tiene un valor del .652, por lo que, al tener un plan tributario eficiente, en el que se 

puede optimizar los pagos de los tributos, aprovechando los beneficios actuales, 

entonces, la parte de la dirección será más efectiva, con un mejor nivel de liderazgo, 

en el que el personal esté motivado, con una comunicación efectiva entre las áreas 

funcionales y con una supervisión sobre las actividades claves para el buen 

funcionamiento de los procesos. 

6.5. Se concluye en el estudio que, existe una relación significativa, 

estadísticamente, del planeamiento tributario con el control en empresas del 

Régimen Mype Tributario, Ica, en el rango de nivel positivo moderado, ya que el 

valor determinado de la significancia fue .000, menor que el .05, el nivel de 

correlación tiene un valor de .582, en tal sentido, al tener un plan tributario eficiente, 

en el que se puede optimizar los pagos de los tributos, aprovechando los beneficios 

actuales, entonces, el nivel de control sobre las actividades y procesos será mejor, 

teniendo una medición más adecuada sobre los resultados, sobre todo en la parte 

financiera y las contingencias tributarias, donde se puedan tomar las medidas 

correctivas de manera oportuna. 



31 

VII. RECOMENDACIONES

7.1. Se recomienda a los dueños y/o administradores de empresas del Régimen 

Mype Tributario en Ica, capacitar en temas de gestión tributaria, con las normativas 

actuales, sobre todo en los que tengan relación con los beneficios tributarios al cual 

se puedan acogerse y tener un beneficio, como es el de la reducción del pago de 

impuestos, con lo que se tendrá mejor resultados en la gestión de la empresa.  

7.2. Se recomienda a los responsables de la parte contable y financiera de 

empresas del Régimen Mype Tributario en Ica, realizar un análisis de los principales 

tributos al cual se está afecto en la empresa para poder analizar la opción legal del 

ámbito tributario para poder tener un mago más reducido, con el que se obtendría 

un ahorro tributario.  

7.3. Se recomienda a los responsables de la parte contable y financiera de las 

empresas del Régimen Mype Tributario en Ica, manejar de manera más eficiente 

las normativas vigentes sobre temas legales tributarios, como son los decretos, 

leyes, resoluciones, las jurisprudencias del tribunal fiscal, para poder 

aprovecharlas.  

7.4. Se recomienda a los responsables de la parte contable y financiera de las 

empresas del Régimen Mype Tributario en Ica, considera las exoneraciones a las 

que tienen opción de ser afectos, como también al tratamiento tributario especial 

que se pueda dar, de acuerdo a las condiciones y situaciones especiales a las que 

se encuentra la empresa.  

7.5. Se recomienda a los responsables de la parte contable y financiera de las 

empresas del Régimen Mype Tributario en Ica, tener en cuenta el cumplimiento 

oportuno de las obligaciones tributarias, considerando los costos de las 

contingencias tributarias que se pudieran evitar en los tributos de periodicidad 

mensual y anual.   
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Anexos 

Anexo 1 Matriz de operacionalización de las variables 

Variables Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 
Escala de 
medición 

Planeamiento 
Tributario 

El planeamiento tributario se relaciona con 
todas aquellas actuaciones y procedimientos 
que permitan el cumplimiento con el efectivo 
de las obligaciones tributarias, ya que de la 
misma se derivan distintos procedimientos 
que guardan relación con las declaraciones 
tributarias, considerando el mayor beneficio 
del contribuyente, planteando estrategias 
dentro de las normas vigentes, logrando 
optimizar la carga fiscal que afecta a la 
empresa, por lo que el cálculo correcto, dentro 
de los plazos previstos son una de las formas 
más eficientes de no tener contingencias 
tributarias (Mendoza, 2016). 

La variable planeamiento 
tributario, con las dimensiones 
correspondientes, serán 
medidas y analizadas por medio 
de la aplicación del cuestionario 
como instrumento para la 
recolección de los datos, para 
que luego se realice la tabulación 
y procesamiento de la 
información, dando los 
resultados mediante tablas y 
figuras, terminando con la 
conclusión de la investigación.  

Optimización 
de la carga fiscal 

Opción legal tributaria 
Ahorro impositivo 

Ordinal 

Normativa 
tributaria 

Constitución 
Leyes, Decretos y 
Resoluciones 

Beneficios 
tributarios 

Exoneraciones 
Tratamientos tributarios 
especiales 

Costos 
tributarios 

Costos tributarios mensuales 
Costos tributarios anuales 
Otras Costos tributarios 

Gestión 
administrativa 

Es el elemento clave dentro de la 
administración, inicia en el conocimiento de la 
administración de empresas, debido a la 
eficacia, eficiencia y a la economía que debe 
de tener todas las empresas durante el 
mejoramiento continuo que debe de tener 
toda gestión administrativa, la cual se 
encuentra también relacionada con la 
utilización del talento humano, financiero y 
económico, los cuales están comprometidos 
en el cumplimiento de los objetivos, además 
es un proceso que incluye como parte 
fundamental a la planificación, organización, 

dirección y control (González et al., 2020). 

La variable gestión 
administrativa, con las 
dimensiones correspondientes, 
serán medidas y analizadas por 
medio de la aplicación del 
cuestionario como instrumento 
para la recolección de los datos, 
para que luego se realice la 
tabulación y procesamiento de la 
información, dando los 
resultados mediante tablas y 
figuras, terminando con la 
conclusión de la investigación. 

Planeación 

Objetivos 
Metas 
Estrategias 
Políticas/ toma de decisiones 

Ordinal 

Organización 
Normas y procedimientos 
Estructura organizacional 
Segregación de actividades 

Dirección 

Coordinación 
Integración 
Motivación 
Comunicación 
Supervisión 

Control 

Establecimiento de estándares 
Medición de resultados 
Acciones correctivas 
Evaluación y monitoreo 



 
 

Anexo 2: Matriz de consistencia 

Título: “Planeamiento tributario y su relación con la gestión administrativa en empresas del Régimen Mype Tributario, Ica - 2023” 

 Formulación del problema Objetivos Hipótesis Técnica e 
Instrumentos  

Problema general:  
¿Cómo es la relación entre el planeamiento 
tributario y la gestión administrativa en 
empresas del Régimen Mype Tributario, Ica 
- 2023? 
Problemas específicos:  
¿Cómo es la relación entre el planeamiento 
tributario y la planeación en empresas del 
Régimen Mype Tributario, Ica - 2023? 
¿Cómo es la relación entre el planeamiento 
tributario y la organización en empresas del 
Régimen Mype Tributario, Ica - 2023? 
¿Cómo es la relación entre el planeamiento 
tributario y la dirección en empresas del 
Régimen Mype Tributario, Ica - 2023? 
¿Cómo es la relación entre el planeamiento 
tributario y el control en empresas del 
Régimen Mype Tributario, Ica - 2023? 

Objetivo general:  
Determinar la relación entre el planeamiento 
tributario y la gestión administrativa en 
empresas del Régimen Mype Tributario, Ica 
- 2023. 
Objetivos específicos: 
Determinar la relación entre el planeamiento 
tributario y la planeación en empresas del 
Régimen Mype Tributario, Ica - 2023 
Determinar la relación entre el planeamiento 
tributario y la organización en empresas del 
Régimen Mype Tributario, Ica - 2023 
Determinar la relación entre el planeamiento 
tributario y la dirección en empresas del 
Régimen Mype Tributario, Ica - 2023 
Determinar la relación entre el planeamiento 
tributario y el control en empresas del 
Régimen Mype Tributario, Ica - 2023. 

Hipótesis general: 
Existe una relación significativa, estadísticamente, 
del planeamiento tributario con la gestión 
administrativa en empresas del Régimen Mype 
Tributario, Ica - 2023. 
Hipótesis específicas: 
Existe una relación significativa, estadísticamente, 
del planeamiento tributario con la planeación en 
empresas del Régimen Mype Tributario, Ica - 2023. 
Existe una relación significativa, estadísticamente, 
del planeamiento tributario con la organización en 
empresas del Régimen Mype Tributario, Ica - 2023. 
Existe una relación significativa, estadísticamente, 
del planeamiento tributario con la dirección en 
empresas del Régimen Mype Tributario, Ica - 2023. 
Existe una relación significativa, estadísticamente, 
del planeamiento tributario con el control en 
empresas del Régimen Mype Tributario, Ica - 2023 

Técnica 
Encuesta  
 
 
 
 
 
 
 
Instrumentos 
Cuestionario 

Diseño de investigación Población y muestra Variables y dimensiones  

Diseño de investigación. no experimental de 
corte transaccional   
  V1 
 
M  r 
 
  V2 
Donde: 
M = Muestra 

V1= Planeamiento tributario 
V2= Gestión administrativa 
r = Relación entre variables 

Población  
La población en estudio son 1255 empresas del 
régimen Mype Tributario de la región Ica, la que 
fue extraída de la plataforma de la SUNAT. 
Muestra:   
Son 50 empresas del Régimen Mype Tributario, 
los que permitirán realizar el estudio. 
Muestreo:   
No probabilístico por conveniencia, puesto que, al 
querer aplicar el instrumento, las empresas por lo 
general no te brindan la información, además que el 
tiempo es limitado.  

Variables Dimensiones  

Planeamiento 
Tributario 

Optimización de la carga 
fiscal 

Normativa tributaria 

Beneficios tributarios 

Gestión 
administrativa 

Planeación 

Organización 

Dirección 

Control 

 



Anexo 3: Instrumentos de recolección de datos 

e datos 

Cuestionario sobre Planeamiento tributario 

Estimado(a) participante, el presente estudio tiene por objetivo: Determinar la 

relación entre el planeamiento tributario y la gestión administrativa en empresas del 

Régimen Mype Tributario, Ica – 2023, como también la descripción de la situación 

del planeamiento tributario en la empresa, por lo que se le pide pueda contestar la 

preguntas con veracidad. Al empezar el desarrollo del cuestionario entendemos que 

acepta participar de manera voluntaria en el estudio. 

Muchas gracias por su participación 

Alternativas para las preguntas: 

1. Nunca

2. Casi nunca

3. A veces

4. Casi siempre

5. Siempre

Nº Dimensión 1: Optimización de la carga fiscal 1 2 3 4 5 

1 

¿La planificación tributaria permite a la empresa analizar 
las distintas opciones tributarias a las cuales se puede 
acoger la empresa, tales como IGV justo, regímenes 
especiales de la renta, fraccionamiento de deuda, etc.?  

2 
¿La empresa mediante la planificación tributaria logra un 
mayor ahorro impositivo (disminución de la deuda 
tributaria)?  

Nº Dimensión 1: Normativa tributaria 1 2 3 4 5 

3 
¿Las normas tributarias establecidas en la constitución 
favorecen al crecimiento empresarial del empresarial?  

4 
¿Las leyes, decretos y resoluciones establecidas por el 
gobierno son favorables para el crecimiento empresarial?  

5 
¿La planificación tributaria beneficia en el análisis de las 
leyes, decretos y resoluciones para que la empresa pueda 
aprovecharlas tributariamente?  

Nº Dimensión 1: Beneficios tributarios 1 2 3 4 5 

6 ¿Existe suficientes exoneraciones respecto a los tributos 
(IGV, Renta, etc.) que ayuden al crecimiento empresarial? 



 
 

7 
¿Los diversos tratamientos tributarios tales como el 
Régimen Especial, Régimen Mype, Régimen general, 
¿favorecen al crecimiento empresarial?           

Nº Dimensión 1: Costos tributarios 1 2 3 4 5 

8 ¿La empresa realiza una oportuna determinación de los 
impuestos mensuales (IGV y renta)?            

9 
¿La planificación tributaria permite una adecuada y 
oportuna determinación del impuesto a la renta anual?            

10 
¿Mediante la planificación tributaria se logra identificar los 
gastos deducibles, no deducibles y reparables para efectos 
de determinar el impuesto a la renta anual?           

11 
¿Los intereses por pagar fuera de plazo los tributos son 
costos que incrementan la carga tributaria?            

12 ¿Mediante la planificación tributaria adecuada se reducen 
las multas y sanciones de la empresa?            

 

 

  



Cuestionario sobre Gestión administrativa 

Estimado(a) participante, el presente estudio tiene por objetivo: Determinar la 

relación entre el planeamiento tributario y la gestión administrativa en empresas del 

Régimen Mype Tributario, Ica – 2023, como también la descripción de la situación 

de la gestión administrativa en la empresa, por lo que se le pide pueda contestar la 

preguntas con veracidad. Al empezar el desarrollo del cuestionario entendemos que 

acepta participar de manera voluntaria en el estudio. 

Muchas gracias por su participación 

Alternativas para las preguntas: 

1. Nunca

2. Casi nunca

3. A veces

4. Casi siempre

5. Siempre

Nº Dimensión 1: Planeación 1 2 3 4 5 

1 
¿Los objetivos de la empresa se realizan de acuerdo con 
las necesidades de las áreas, como parte interna y del 
mercado como parte externa? 

2 
¿Las metas de la empresa son planificadas en función a 
los resultados alcanzados en los periodos anteriores? 

3 
¿En la empresa se desarrolla estrategias efectivas para 
identificar los riesgos que pueden afectar el rendimiento 
organizacional? 

4 
¿La empresa elabora políticas idóneas para la toma de 
decisiones que garantice el cumplimiento de las metas 
organizacionales? 

Nº Dimensión 2: Organización 1 2 3 4 5 

5 
¿Se establecen normas y procedimientos adecuados que 
contribuyan al cumplimiento de las metas 
organizacionales? 

6 
¿La empresa cuenta con una estructura organizacional 
bien definida? 

7 
¿La programación de las actividades es realizada en 
función a la estructura organizacional? 

Nº Dimensión 3: Dirección 1 2 3 4 5 

8 
¿Los jefes de área realizan la coordinación oportuna de las 
actividades administrativas? 



 
 

9 
¿El reclutamiento del personal se efectúa según los 
lineamientos y parámetros establecidos por el perfil del 
puesto, según el manual de organización y funciones?           

10 
¿En la empresa se desarrollan actividades recreativas o 
talleres para motivar a los colaboradores?           

11 
¿En la empresa existe comunicación asertiva entre las 
diferentes áreas de la organización?           

12 
¿Supervisan de manera recurrente si los responsables de 
áreas cumplen con cada una de sus actividades?           

Nº Dimensión: Control 1 2 3 4 5 

13 
¿En la empresa se realiza la evaluación y control para 
medir el desempeño de los jefes de área?           

14 
¿En la empresa se miden los resultados alcanzados en 
cuanto al cumplimiento de las metas de la organización?           

15 
¿La Empresa cuenta con un sistema que le permita medir 
la efectividad e impacto de las acciones de capacitación?           

16 
¿La empresa dispone de personal capacitado para realizar 
la evaluación y monitoreo de la gestión administrativa? 

          

 

  



 
 

Anexo 4 Validación de instrumentos 

 



 
 

  

 



 
 

 









Anexo 5 Confiabilidad de los instrumentos 

Confiabilidad de la variable Planeamiento tributario 



Confiabilidad de la variable Gestión administrativa 



Confiabilidad de las variables Planeamiento tributario y Gestión administrativa 



Anexo 6 Evidencias del trabajo de campo 




