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RESUMEN
Este estudio examiné el papel mediador del apoyo social entre la violencia escolar
y el malestar psicolégico en estudiantes adolescentes de un distrito de Lima, Peru.
Se utilizé un disefo de investigacion no experimental de corte transversal con una
estrategia asociativa, la muestra estuvo compuesta por 539 participantes. Se
emplearon tres instrumentos de medicion: la escala de soporte social percibido
(MSPSS), que demostré un ajuste éptimo (CFI=.98; RMSEA [IC 90%] = .034 [.023;
.045]), El Cuestionario para evaluar violencia escolar en Educacion Secundaria
(CUVE3-ESO), obteniendo ajuste aceptable (CFl= .95; RMSEA [IC 90%] = .069
[.064; .074]. Asimismo, se utiliz6 la escala de malestar psicoldgico de Kessler (K10),
gue presentd un ajuste aceptable (CFI=.91; RMSEA [IC 90%] = .074 [.062; .086]).
Se analizo la mediacion mediante el modelamiento de ecuaciones estructurales,
obteniendo los siguientes indices de ajuste: CFl = .915, RMSEA [IC 90%] = .058
[.053; .064], revel6 que la violencia escolar influye significativamente en el malestar
psicoldgico (B = .396, p <.01). Ademas, se encontrd que la violencia escolar tiene
una influencia negativa en el apoyo social (8 = -.148, p <.001), y que el apoyo social
influye negativamente en el malestar psicologico (B = -.184, p <.001). También se
determind que el apoyo social desempefia un papel mediador entre la violencia

escolar y el malestar psicoldgico (ab =.028, p < .05).

Palabras clave: Mediacién simple, apoyo social, violencia escolar, malestar

psicolégico y SEM.



ABSTRACT

This study examined the mediating role of social support between school violence
and psychological distress in adolescent students from a district of Lima, Peru. Se
utilizé un experimental non-experimental design of transversal cutting with an
associative strategy, the sample was composed of 539 participants. Se emplearon
three measuring instruments: la escala de soporte social percievido (MSPSS), que
demostré un ajuste optimo (CFl= .98; RMSEA [IC 90%] = .034 [.023; .045]), El
Questionario para evaluar violencia escolar en Educacion Secundaria (CUVES3-
ESO), obteniendo ajuste aceptable (CFI=.95; RMSEA [IC 90%] = .069 [.064; .074].
Likewise, se utilizé la escala de malestar psycologico de Kessler (K10), which
presented an acceptable adjustment (CFI= .91; RMSEA [IC 90%] = .074 [.062;
.086]). The mediation was analyzed through the modeling of structural equations,
obtaining the following fit indices: CFI = .915, RMSEA [IC 90%] = .058 [.053; .064],
revealed that school violence significantly influences psychological distress (B =
.396, p <.01). school violence has a negative influence on social support ( = -.148,
p <.001), and that social support negatively influences psychological discomfort (3
= -.184, p <.001). It was also determined que el apoyo social desempefia un papel

mediator entre la violencia escolar y el malestar psicologico (ab = .028, p <.05).

Keywords: Mediation, social support, school violence, psychological distress.



l. INTRODUCCION

De acuerdo con las etapas del desarrollo humano la adolescencia es la etapa mas
compleja, porgue se presentan diversos cambios: fisicos, cognitivos, psicoldgicos
y sociales, que se originan durante la transicion del nifio al adolescente (Glemes
et al., 2017). Es asi como, en esta etapa, el adolescente se encuentra expuesto a
distintos ambientes y diversas situaciones donde ocurren: violencia, consumos de
sustancias, entre otras, los cuales son de alto riesgo para ellos (Rosabal et al.,
2015), en ese sentido todo esto hace que los adolescentes sean considerados
como poblacién vulnerable, porque tienen la predisposicion de desarrollar
psicopatologias (Argaez et al, 2018; Moreta et al, 2017). Por ello es necesario que
los adolescentes puedan estar rodeados de ambientes sanos que aporten a su

buen desarrollo.

De tal manera que, al ser el colegio el segundo lugar donde los adolescentes
pasan la mayor parte del tiempo, deberia ser un ambiente de bienestar para ellos,
sin embargo, en la actualidad se han evidenciado muchos casos relacionados con
diversos tipos de violencia en el ambiente escolar, siendo asi una problemética
frecuente. De acuerdo con la Asociacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2021) refiere que uno de cada tres estudiantes
(32%) fueron victimas por acoso ejercidas por comparieros, en regiones de Europa
y América del Norte, el acoso mas concurrido es el fisico y luego el sexual. El acoso
psicolégico es el mas comun para Europa y el Norte de América. El ciberacoso esta
afectando a uno de cada diez menores. El (36%) hace referencia a que mas de uno
de cada tres estudiantes se pele6 con un compariero al menos una vez en el afio,
y el (32,4%) detalla que casi uno de cada tres estudiantes al menos una vez ha

sufrido agresion fisica.

Asimismo, en el Per tenemos altos indices sobre la existencia de violencia
en nuestros colegios, mediante la informacion obtenida del Ministerio de Educacion
(MINEDU) por medio de su centro de reporte SISEVE (2022) informan que en lo
gue va del afio se han reportado un total de 7,621 casos de Bullying en los centros
educativos, el 54% corresponde a violencia ejercida entre los mismos escolares,
entre los niveles tenemos que el 56% corresponde a los alumnos de secundaria,

de acuerdo al sexo el 49% son ejercidos por los varones y el 51% por mujeres, los



tipos de violencia que se consideran en los reportes son: fisica, psicolégica y
sexual. De continuar con esta tendencia se estimaria que para finales del afio se

estaria superando los 9,512 casos reportados por violencia escolar.

Por consiguiente, al estar el adolescente en un ambiente de violencia puede
repercutir en su estado emocional, debido que el adolescente presenta cambios
diversos en sus areas de desarrollo: a nivel fisico, nivel cognitivo y finalmente social,
todo ello favorece que durante esta etapa puedan ser vulnerables y experimenten
sintomas de la depresion y también malestar psicoldgico en las areas escolares,
personales y sociales, provocando afectar negativamente su salud psicolégica y su
desarrollo futuro (Magipo et al., 2011).

De este modo; la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020) refiere que
a nivel mundial, 280 millones de personas aproximadamente padecen depresion,
lo cual lo convierte en un problema serio para nuestra sociedad, las personas que
lo padecen se ven afectadas porque altera sus actividades escolares y familiares,
de no llevar una correcta intervencion a la depresion puede ocasionar el suicidio,
son 700 000 personas que se suicidan cada afo convirtiéndose asi en la cuarta

causa mortal de las personas con edades entre los 15y 29 afios.

Igualmente, segun un informe del Estado Mundial de la Infancia (EMI, 2021)
gue realiza UNICEF, refieren que el 13% son adolescentes entre las edades de 10
a 19 afnos padecen de un trastorno mental, en representacion a la cantidad de
varones adolescentes son 89 millones de las edades de 10 a 19 afios y en mujeres
adolescentes son 77 millones de las edades de 10 a 19 afios que presentan un
trastorno mental. De estos trastornos de salud mental diagnosticados la ansiedad
y la depresion tienen una representacion del 40%, se manifiestan también un
malestar psicosocial que no llega a ser un trastorno epidemiolégico, pero que
perjudica su vida, salud y sus expectativas que tienen del futuro. En nuestro &mbito
nacional y en lo que va de este afio el Ministerio de Salud (MINSA; 2022) ha
atendido a un total de 1.128.553 personas, tenemos a la poblacion infantil,
adolescente y juvenil en un 54.32% correspondiente, de los cuales el 14.64% son
adolescentes, siendo las patologias mas atendidas los trastornos de ansiedad,
depresion.



Es por ello que, existen factores de soporte muy importantes para el
desarrollo emocional e implicacion escolar de los adolescentes como el apoyo
social, en ese sentido hay evidencias cientificas que refieren que la familia, los
docentes, los compafieros o amigos son una importante fuente de apoyo para los
jovenes, y logran proporcionar diversas influencias sobre el bienestar y la etapa
escolar en los adolescentes (Danielsen et al., 2009). Resulta de interés que se tome
en atencion al apoyo social desde un punto de vista multidimensional: area familiar,
area escolar y por ultimo su grupo de iguales, la etapa de la adolescencia, por ser
un ciclo vital en que sus diversas redes presentan procesos de cambio constante
(Scholte et al., 2001). De la misma forma, en una investigacion de Gracia y Herrero
(2006), detalla que el apoyo percibido se convierte en un factor de importancia para
el bienestar emocional y la salud psicolégica en los adolescentes, también
mencionan que el nivel de lazos que se generan les proporciona estabilidad, siendo
asi el apoyo social un aspecto que influye y se necesita para sobrellevar las
exigencias presentadas en diferentes contextos, debido que se convierte en un
medio de desenvolvimiento y progresivo avance en sus distintas etapas de la vida,
permite que el adolescente fortalezca y aumente sus estrategia y/o técnicas
suficientes para sobrellevar problemas y tener una capacidad suficiente para

solucionar diversos conflictos a los que estara expuesto.

A su vez, en el estudio de Zambrano y Almeida (2017) refieren en su
investigacion realizada entre el ambiente familiar y las conductas violentas, que el
apoyo social o la falta de este es un factor decisivo al momento que se evalla el
grado de adhesién familiar, y un predictor fundamental de los comportamientos
agresivos en el hogar. Mientras que por otro lado autores como Jalon (2005)
propone que la comunicacion puede lograr ser un medio muy eficaz para manejar
alternativas para la violencia, por lo mismo logra que los escolares sepan cémo
resolver los problemas de manera pacifica y logren expresarse de la forma mas
adecuada a las situaciones de tension o discrepancia. De tal manera que el apoyo

social se convierte en una variable protectora para los adolescentes.

Por todo lo expresado; y en vista del aumento de casos de violencia y
malestar psicoldgico a nivel general se pretende brindar un aporte cientifico dando

a conocer el papel mediador del apoyo social sobre la violencia ejercida en las


http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0121-43812021000100017#B6

escuelas en el malestar psicolégico que experimenta el adolescente durante su
etapa de desarrollo y el contexto donde conviven. De lo propuesto surge la siguiente
incégnita ¢ En qué medida el apoyo social juega un rol mediador entre la violencia
escolar y el malestar psicoldgico en estudiantes adolescentes de un distrito de

Lima, Peru?

Con referencia a la presente investigacion tiene justificacion de manera
tedrica debido a que el presente marco propuesto busca tener un valor significativo
donde el autor nos da a conocer a través del modelo Sociocognitivo de Bandura
(1994) como se va forjando el desarrollo del individuo por medio de la adquisicion
de otros comportamiento lo cual produce la aparicion de las variables mencionadas
en el presente estudio, buscando asi poder explicar la relacion que existe del
individuo, seguidamente la manera cémo va forjando su conducta, asi como los
ambientes donde percibe el apoyo por parte de su entorno, por ende la teoria
empleada no ha perdido vigencia pese a los afios de su publicacion ya que se
contrastada con la realidad del adolescente y su constante cambio a medida que

va creciendo.

Asimismo, este estudio esta justificado metodolégicamente porque se
utilizaron instrumentos que han sido adaptados a la realidad peruana dentro de los
ambitos escolares, lo que nos va a ayudar a tener un analisis mas completo y exacto
a lo que se quiere dar a conocer. A su vez se justifica de manera practica porque
nos va a permitir comprender ciertas particularidades que se pueden encontrar hoy
en dia, es asi como el apoyo social cumple un papel mediador entre la violencia
escolar que sufren los estudiantes a diario y a su vez entender lo que produce el
malestar psicoldgico en adolescentes que estan expuestos a un ambiente insano

para ellos.

En la presente investigacion se plantea como objetivo general: Determinar
el rol mediador del apoyo social percibido entre la violencia escolar y el malestar
psicolégico en estudiantes adolescentes de un distrito de Lima, Perd. De la
siguiente manera se plantean los objetivos especificos, el primero: a) Determinar la
influencia de la violencia escolar sobre el malestar psicoldgico. b) Determinar la

influencia de la violencia escolar sobre el Apoyo social. ¢c) Determinar la influencia



del apoyo social sobre el malestar psicolégico. d) Explicar el efecto mediador que

tiene el apoyo social entre la violencia escolar y el malestar psicoldgico.

Por consiguiente, se elaboré la siguiente hipotesis general: Hg: El apoyo
social percibido juega un rol mediador entre la violencia escolar y el malestar
psicolégico en estudiantes adolescentes de un distrito de Lima, Perd. Asimismo,
como hipotesis especificas: Ha: La violencia escolar influye significativamente sobre
el Malestar psicoldgico. Hz: La violencia escolar influye significativamente en el
Apoyo social. Hs: ElI Apoyo social influye significativamente en el Malestar
psicolégico. Ha: El apoyo social presenta un efecto mediador en la relacion entre la
Violencia escolar y el Malestar psicologico. Con la finalidad de comprender el
modelo tedrico trazado, se expone el grafico siguiente:

Figural

Modelo de mediacion de las variables

Violencia social
escolar percibido

Malestar
psicolégico




Il. MARCO TEORICO

Se han revisado diversas investigaciones con anterioridad a nivel internacional y
local, sin embargo; no se han encontrado estudios donde se hayan investigado las
tres variables que estamos evaluando a nivel nacional por lo cual, se detallaran los
estudios que consideramos importantes para nuestra investigacion y donde se ha
hecho uso de una de nuestras variables e instrumentos de medicién que estaremos

aplicando para este presente estudio.

A nivel nacional, Vasquéz; Eda (2020), desarroll6 un estudio en Lima -
Metropolitana para validar la relacion existente con las variables de apoyo social
percibido y violencia escolar en estudiantes de educacién secundaria, tuvo como
participantes a un total de 919 adolescentes. Mediante el instrumento de la Escala
Multidimensional de Apoyo Social Percibido (MSPSS) y la Escala de Violencia
Escolar, sus conclusiones refieren que el apoyo social percibido presenta un grado
promedio de apoyo generalizado siendo igual de amigos y familia. De igual manera
se concluyd que las mujeres tienden a tener superior apoyo de la pareja y sus
amistades mientras que el sexo masculino obtiene apoyo de su familia. En la
segunda variable violencia escolar, se obtuvo un 27.64% que tienen conductas
violentas y el 36.89% de estudiantes presentan conductas de victimizacion.
Determinando qué; hay una relacion inversa por la variable apoyo social percibido
y segunda variable violencia escolar, comprendiendo; si el apoyo social que el
percibe el adolescente de su ambiente es mayor, menor sera la conducta violenta

gue ocasione en su entorno escolar.

De igual manera; a nivel internacional Jiménez y Martinez (2021) estudio en
el pais de Chile la relacién existente entre iguales y el apoyo social percibido,
mediante su estudio aplicaron un tipo de muestreo correlacional, contando con una
muestra de 675 alumnos de tres colegios de Talca, pudieron encontrar bajo dos
cuestionarios aplicados que existen diferencias estadisticas en cada curso que
fluctian entre (p < .01) en cuento a la Agresion entre pares. Por otro lado, teniendo
en cuenta el género al evaluar la agresion existen muestras significativas ya que se
observo un mayor nivel considerando los niveles educativos mas bajos. Por ello se

supo que mientras mas un estudiante se inserta en un contexto de agresion entre



pares mas bajo suele ser el apoyo social que perciben, viéndose en sus resultados

una correlacion negativa y significativa.

Belea y Calauz (2019) plante6 mediante la investigacion realizada en el pais
de Rumania el conocer la relacion entre la percepcion del adolescente con estrés
menor en diferentes entornos y el apoyo social recibido de su contexto como tal.
Para ello se aplic6 un estudio de correlacién, contando con un muestreo no
probabilistico con un total de participantes de 525 estudiantes de 25 a 18 afos.
Para calcular la escala Multidimensional de Apoyo Social Percibido (MSPSS) y
subescalas emplearon el Alpha de Cronbach determinando una buena consistencia
entre sus valores, viéndose la familia la mas utilizada (M = 5.89, DS = 1.25).
Asimismo evidenciaron que el nivel es mas significativo (t = 2.68, p = .008) en
aquellos estudiantes que si perciben un apoyo social viéndose como un factor
protector de su entorno moderando el estrés percibido que aquellos que
mencionaron no cuentan con apoyo social provenientes de sus amistades, por lo
mismo que mediante los vinculos de amistad se ve reflejado la confidencialidad que
el individuo establece y permite descubrir otras habilidades, formular ideas teniendo
una perspectiva distintas de las cosas, esto se logré por medio analisis de variacion
ANOVA y tamario de efecto eta cuadrada (h2).

Passeri et al. (2021) ejecutaron un estudio en el pais de Brasil con el objetivo
analizar si el rendimiento escolar puede ser explicado por los siguientes constructos
Habilidades sociales de los adolescentes, motivacion para aprender y la percepcion
del apoyo social, ademas conto con una poblacién de estudiantes que contaban
con una edad entre 15 a 18 afios de colegios con educacion de nivel secundaria,
su muestra fue constituida por 500 escolares de colegios publicos, por otro lado se
realizo un andlisis factorial confirmatorio y asi determinar si hay relacion existente
entre ambas variables, para analizar los datos utilizaron una regresion lineal
multiple y prueba de t de Student, obteniendo como resultado que diferencias
significativas ya que los estudiantes que estan en grado regular (p <.001) obtienen
mayores promedios en la frecuencia de las conductas habiles a diferencia de
aguellos alumnos con discrepancia (p <.01) los cuales evidenciaron mayor dificultad

en presentar este tipo de conductas en todos los factores.



Por consiguiente Smigelskas et al.(2018) dedicaron su investigacién en la
en examinar como el Apoyo social suficiente como posible Preventivo factor contra
las peleas y el Bullying en nifios de la escuela, por ello el muestreo se aplicé en un
total de 43.667 escolares nifios adolescentes de 9 paises Europeos (Armenia,
Estonia, Israel, Letonia, Lituania, Moldavia, Polonia, Rusia y Ucrania), asimismo, se
empled la escala Multidimensional de Apoyo Social Percibido (MSPSS), se
considero la relacion del apoyo social y otras variables de comportamiento violento,
mediante modelos de regresion multiple fueron utilizados para emplear en todos los
paises y analisis multivariados se tom6 en cuenta el apoyo recibido de parte de las
amistades, familiares, maestros y compafieros, por otro lado tomaron en cuenta los
indicadores sociodemograficos con un 5% de significancia asi como
comportamientos de riesgo, seguidamente emplearon el analisis diferencial por
medio de la escalas debido a las fuertes asociaciones mediante ratio (OR) variando
entre 2 a 3 niveles. Finalmente, el factor que mas se vio afectado fue el de
intimidacion casi en los 9 paises a excepcion de Armenia, Israel y Polonia (OR =
.80), a su vez se reflej0 mas principalmente en varones tienen 4.9 veces mas
probabilidades de haber estado involucrados en peleas y acoso, por tal motivo el
apoyo social logra ser multidimensional ya que actia como factor protector casi
lineal, es decir mientras mas se obtenga un tipo de apoyo adicional el nivel de

comportamiento agresivo sera mas bajo.

De la misma manera; Quinlan et al. (2021) se centraron por realizar su
estudio en Brasil sobre el rol del apoyo social en la reduccion del impacto sobre la
violencia en la salud mental de los adolescentes en la ciudad de Sao Paulo,
mediante un muestreo por conglomerado a través de un total de 2.680 estudiantes
adolescentes. Las herramientas consistieron mediante cuestionarios teniendo
presente las dimensiones del apoyo de los padres, amistades de los maestros.
luego de ello se vali6 mediante modelos lineales para medir los efectos sobre el
apoyo social expuestos a la violencia y los sintomas internos, asi como el género.
Por medio de la correlacion de Pearson mostraron que las escalas tienen relacion
significativa de (p < .001); a su vez como resultado por medio de la valides
discriminante mostraron que la crianza positiva y la participacién de los padres
exceden el umbral de correlacion r > .40, destacando el apoyo de los padres. Por

consiguiente, se obtuvieron que los nifios que han experimentado victimizacion



grave y de violencia tenian sintomas de internalizacion mas bajos que las nifias que
tuvieron experiencias similares, asimismo el apoyo social no modera ambas

asociaciones ya que solo se vio una disminucion significativa.

De la misma manera; internacionalmente Orozco-Vargas et al. (2021)
ejecutaron su estudio en México para lograr conocer la relacion que se da entre las
variables: disfunciones familiares, violencia escolar y algunos trastornos
psicolégicos (depresion, ansiedad y estrés). Tuvo como muestra 388 estudiantes
adolescentes. La finalidad fue conocer cual es el efecto que mantienen los factores
familiares sobre la violencia escolar, también conocer los resultados que ocasiona
la violencia sobre la salud mental en los estudiantes, de tal modo que se desarrollo
un modelo de ecuaciones estructurales para esta investigacion. Mediante
encuestas se determind las dimensiones del apoyo familiar, comunicacion familiar,
ambiente, ansiedad, estrés, depresién y de violencia escolar. Determinando asi de
gue la depresion presenta mayor magnitud (r= .88), seguida del estrés (r= .75) y
finalmente de la ansiedad (r= .64). Luego realizaron un analisis adicional
demostrando que no se presenté aumento significativo en el ajuste del modelo x2=
152,8, GFI= .80, CFI= .78, TLI= .82 y RMSEA= .15. Los datos determinan que la
falta de comunicacién y poca ayuda por parte de los padres son mas relevantes
sobre la violencia escolar y la experiencia de victimizacién. Siendo también que, la
depresion, el estrés y la ansiedad van de mayor a menor dimension, presentando

una relacion favorable con la variable implicita de trastornos psicolégicos.

A su vez, Monteiro et al. (2020) procedieron a realizar un estudio en el pais
de Portugal sobre el apoyo social generado por amistades y los beneficios por
actividad fisica, buscando encontrar una asociacion entre si para ello utilizaron una
poblacion de 462 adolescentes de ambos sexos. Para la obtencién de sus
resultados utilizacion el analisis factorial confirmatorio y de ecuaciones
estructurales, por lo que pudieron evidenciar en sus resultados una asociacion
significativa entre ambas variables, esto se logré mediante el modelos de mediacion
determinando que los coeficientes de los factores de apoyo social de las amistades
y la actividad fisica obtuvieron puntajes por encima del limite (> .70), es decir que
la actividad fisica y el acompafiamiento del apoyo social favorecen la autoestima

global, viéndose una mediacion percibida entre ambas variables ademas que los



patrones de las muestras fueron mas evidentes en el sexo femenino con resultados

mas altos.

Chen et al. (2020) fueron responsables acerca del estudio realizado al sur
de China sobre el factor estresante, el estilo de afrontamiento, el apoyo social y la
autoeficacia, para ello utilizaron una poblacion de estudiantes de nivel secundario
con un total de 3784 alumnos, luego realizaron un tipo de estudio correlacional para
saber el puntaje de cada variable, obteniendo como resultado lo siguiente: que los
factores estresores presenta una correlacion con el apoyo social, quiere decir que
la manera de percibir el estrés y de pensar puede influenciar la relacion que
mantiene con su entorno afectando de igual modo el nivel de autoeficacia que tiene

el adolescente.

Luego de haber revisado y dar a conocer los antecedentes de investigacion
presentados, asi como lograr reafirmar la asociacién que se puede encontrar entre
las variables de violencia escolar, malestar psicolégico y la influencia del apoyo
social, se demostré que existen otros constructos que tienen relacion a las variables
de nuestro estudio, de las cuales se puede obtener mayor informacion relevante
con el proposito de dar una explicacion a la discusion de los resultados, por ello se

pasara a explicar los conceptos de nuestras variables.

El primer concepto del apoyo social fue establecido en los afios cincuenta
con Jhon Bowly (1969), quién define por medio de la teoria del Apego, porque
explicé la necesidad del carifio de la mama hacia sus hijos, especificamente del
impacto protector, que se presenta en la infancia y a lo largo de su vida. Por la
década del afio dos mil mencionaron que el apoyo social consiste en la ayuda que
el individuo recibe de las personas de su medio en las situaciones adversas a las

que se enfrenta cotidianamente (Gonzalez y Restrepo, 2010).

En este mismo sentido, Vivaldi (2012) refiere que el apoyo social logra
valorarse por medio de dos puntos de vista: Cuantitativa-estructural; la cual evalla
el porcentaje de nexos 0 conexiones que mantiene la persona con su entorno social
y se determina como apoyo social recibido; cualitativa-funcional como segundo
punto de vista porque abarca la existencia de las conexiones importantes es decir;
la apreciacion o valoracién subjetiva que realiza la persona de acuerdo con el apoyo

recibido y percibido.
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Asi mismo, Zimet et al. (1998) determina que el apoyo social percibido
consiste en valoracion subjetiva de acuerdo con el nivel de apoyo que se acoge de
las personas por medio de diversos factores externos, clasificaron al apoyo social
en tres dimensiones, conformado por: la familia, los amigos y finalmente aquellas

personas significativas para el individuo.

De acuerdo con otros autores el apoyo social este ligado al cambio de
recursos de las personas que conforman una red social muy amplia de diversos
tipos, siendo de mayor importancia el bienestar psicosocial de los adolescentes
(Auerbach et al., 2011).

Si nos referimos al planteamiento considerado por Hobfoll y Stokes (1988)
explican que el apoyo social se encuentra dividido por dos aspectos la primera
corresponde a las conexiones sociales y la interacciébn de ayuda, mientras que
Caplan (1974), reitera que se puede considerar dos tipos de dimensiones: la
objetiva y la subjetiva del apoyo social hasta lo mas subjetivo del mismo.
Consideramos a la instrumentalizacion de ayuda, asi como las referencias dentro
de la primera dimension, mientras que por otra parte consideran los aspectos de

expresion de afecto que conciernen a la segunda dimensién.

A su vez, el apoyo activo de los maestros también evidencia una regular
participacion en las conductas antisociales o de riesgo en la salud de los alumnos,
por ello su posiciéon logra ser influyente para incentivar relaciones saludables e
intervenir durante conflictos (Pepler et al., 2006). Por lo mismo, el apoyo social
familiar influye como un rol mediador sobre la percepcion cuando se presenta la
agresion entre unos a otros generando un estrés, ante estos casos se evidencia
gue a mayor grado de apoyo familiar perciba el individuo, menor sera la frecuencia
de la agresion y la regulacion del estrés cuando es provocado (Konishi & Hymel,
2009).

Por otro lado, en relacion con las teorias del apoyo social el modelo
humanista menciona que las personas perciben el apoyo social por medio de las
interacciones que establece con los demas, dandose desde los primeros afios de
vida. Rogers (1959), con su teoria self, explica que, el apoyo es principalmente

adecuado y oportuno en la infancia, lo cual fortalece al crecimiento del nifio, porque
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es considerado como un acto de aprobacién; por lo tanto, si el menor no recibe o
percibe el apoyo de su entorno, ocasionara que se escude bajo su autoconcepto
herido o amenazado, lo cual provocara posturas defensivas y rigidas a los cambios

gue se pueda enfrentar.

Mediante una perspectiva epidemiolégica podemos deducir que la impresion
directa del soporte social presente en la salud se puede dar a corto y mediano plazo,
definiéndolo desde la perspectiva en funciones de los contactos sociales, por medio
de las medidas estructurales por encima de la amplitud y las interacciones del
individuo. A su vez autores como Payne y Jones (1987) obtuvieron por medio de
estudios previos la evidencia empirica resaltando la actual perspectiva tedrica,
viendo Uunicamente estudios donde analizaron la relacion existente del apoyo social
y la sintomatologia psicoldgica (no fisica), deduciendo que la apertura del apoyo
social permite entender la valoracién de la variable independiente. Por otra parte,
una linea de investigacion alterna refiere que el apoyo social permite reducir el
efecto de aquellos sucesos que elevan el nivel de estrés percibido, por ende,
presenta relacion sin considerar la salud general de las personas, sino mas bien

con el debido ajuste ante los eventos de alto estrés (Dunkel-Schetter, 1984).

Nuestra segunda variable de estudio es la violencia escolar; viéndose
manifestada por medio del uso de la fuerza de manera malintencionada y
desmedida, las amenazas que se realiza uno mismo y también hacia los demas
con la finalidad de provoca dafios o menospreciar a las personas dentro de su
entorno escolar, provocando diversos dafios a los miembros que participan de dicha

violencia, dafio fisicos y psicoldgicos. (Alvarez et al., 2013).

Asimismo, el estudio de la perpetracion y las peleas de acoso suelen ser un
fendbmeno que se suscita en el entorno escolar, dentro del contexto, el clima las
relaciones existentes entre compafieros y docentes. Siendo un factor caracteristico
del apoyo social en la vida de un nifio en sus multiples formas (Flaspohler et al.,
2009).

Otros factores que segun estudios forman parte de la violencia escolar son:

El Bullying se caracteriza por un subtipo de violencia que esta mas
relacionado a conductas de persecucion fisica, psicoldgica y social ejecutado por

parte de un o unos estudiantes en contra de otro, siendo selectivos con sus victimas
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para determinados ataques constantes (Olweus, 2004). Por otra parte, las victimas
gue sufren de estos actos suelen mostrarse inseguros, poco asertivos, se perciben
mas débiles a nivel fisico, suelen tener pocas amistades y carecen de habilidades

sociales (Trautmann, 2008).

La violencia verbal, la cual se caracteriza por dafios haciendo uso de la
comunicacién y se manifiesta por rumores sobre la persona, insultos reiteradas y

apodos con fines de burla sobre la victima.

La exclusién social es demostrada por las accione discriminativas y de
rechazo, generados de razones aparentes como origen de pais, creencias de otras

culturas o por el color de piel (Etxeberria, & Elosegui, 2010).

La disrupcion en las aulas estd caracterizada por conductas que los
estudiantes suelen provocar en los docentes mientras ejercen la explicacién de su
clase, provocando que otros estudiantes se sumen a las provocaciones de sus
compafieros (por ejemplo, hablar frecuentemente mientras el docente explica la

clase o levantarse sin previo aviso en circunstancia que no debe) (Fernandez, 1998)

Por ultimo, existe la violencia generada por redes sociales mediante las
tecnologias de informacién y comunicaciéon (TIC), se genera por medio y ciertos
comportamientos violentos haciendo uso de los medios electronicos, como teléfono
movil y el internet, un claro ejemplo los mensajes dafiinos, grabaciones o difundir
fotos con el fin de causar dafios (Ortega et al., 2012). Por tal motivo debe tenerse
presente las consecuencias que pueda llevar la violencia escolar a nivel
psicolégico, entre ellos esta: la ansiedad, depresion, anorexia, aislamiento, la

pérdida de confianza, hasta ideas de suicidio, entre otros.

Ahora bien, el modelo de la teoria ecologica propuesta por Bronfenbrenner
explica que las conductas violentas se dan por medio de distintos sistemas,
incluyendo de esta manera la relacion e interaccion que tienen los estudiantes en
sus centros educativos, entorno familiar, la influencia proporcionada por los
recursos de comunicacion y también por medio de la poblacion mediante las
creencias y valores establecidos (Frias et al., 2003).

Finalmente, la teoria del aprendizaje social establecida por Bandura (1987)
refiere que los comportamientos agresivos suelen ser el efecto de una ensefianza

por observacion e imitacion, por su parte la emulacién de aquellas acciones va
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depender de si el patron que se observa consigue recompensas no positivas ante
la severidad usada, es decir si adquiere lo que busca este se vera incrementando
asi la probabilidad de volver a presentar la conducta haciendo que se repita y
omitiendo el comportamiento agresivo, sin embargo si el patron se ve castigado por
la manera en cOmo se comporta se estaria reduciendo la probabilidad de que se
repita nuevamente la imitacion, desde este enfoque se tiene mayor relevancia los
modelos que adapta el individuo con sus padres y amistades. Por ello la violencia
en los adolescentes se ha podido evidenciar alin més, ya que los progenitores de
jovenes impetuosos también suelen aumentar y permitir este tipo de
comportamientos, por ende, no castigan la conducta agresiva de los hijos, sino que
premian haciendo que la conducta se repita. Igualmente, en el contexto escolar
ocurre lo mismo, los adolescentes que son halagado y mimados por los mismos
compafieros de clase suelen obtener mayo respeto y popularidad cuando
evidencian comportamientos agresivos, lo que posibilita que este tipo de

comportamientos se mantengan con el pasar del tiempo.

De igual forma; nuestra tercera variable es el malestar psicolégico; se
determina como el estado de alteracion psiquica manifestandose mediante
diversos sintomas a nivel emocional y fisica que se experimentan ante la
percepcion subjetiva de una amenaza real o irreal de la misma, presentandose
afectos parecidos a los de ansiedad o sucesos depresivos, tiene en comun la
caracteristica que de mantenerse en un tiempo provocara que la persona
evolucione alguna enfermedad mental de mayor complejidad (Espindola et al.,
2006; Sanchez et al., 2013).

Autores como Girardo et al, (2010) por medio del “Modelo de Promocion de
la Salud” aporta mediante en estudios sobre el malestar psicolégico en poblacién
estudiantil. Viéndose en el presente estandares cruciales de la promocion de la
salud ademés de una mejor forma de vida, de la misma manera se distribuyen en
factores cognitivos-perceptuales, teniendo en cuenta las opiniones, ideas,
convicciones de las personas con relacion a su salud. Determinando asi la manera
de proceder para ciertos comportamientos que tienen concordancia con la toma de

decisiones y el actuar de manera positiva con respecto a la salud.
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Por ende, los nifios que estan expuesto a este tipo de acciones pueden
conllevarlo a presentar sintomas depresivos y de ansiedad siendo los mas
propensos en sus escuelas, viendose ademas que puedan padecer de trastorno
psicosomaticos y psicosociales llegando a poder generar ciclos de efectos mas
graves (Fekkes et al., 2006).

Por consiguiente, se mencionan los modelos teéricos que explican el
malestar psicolégico, Clark y Watson (1991) denominaron un modelo tripartito, que
considera la ansiedad y depresion como dos categorias diagndsticas que si bien se
diagnostican de manera individual presentan similitudes; este modelo conforma tres
aspectos: afectividad negativa (AN), hiperactivacion fisiolégica (HF) y por dltimo el
afecto positivo disminuido (AP). Este modelo refiere que las dos variables (ansiedad
y depresion) forman parte de los indicadores del malestar psicoldgico. Es decir que
el presente modelo alberga el estado de depresion que puede darse mostrarse
mediante afecto positivo y negativo, por otro lado, la ansiedad incluye el alto nivel
afecto negativo y fisioldgico, dejando entender que la ansiedad se distingue por la
aparicion de sintomas de activacion fisiolégicos mientras que la depresion de da a
conocer mas por la aparicion de ciertas actitudes como la ausencia de intereses u
otros placeres, por ultimo, se concluye que el afecto negativo prevalece en ambos
trastornos. (Clark et al., 1994, Clark y Watson, 1991).

Asimismo, De Castro y Garcia (2011) mencionan que el malestar psicologico
COmMoO un rasgo propio en las personas que se activa como sefial de alerta ante
distintas situaciones que no funcionen de manera adecuada, debido a ello no esta
considerado como algo patolégico, estas situaciones se analizan desde la
percepcion que pueda tener el individuo de manera subjetiva ante el peligro o
situaciones de trascendencia en su vida personal, este estado se puede evidenciar
por altos niveles de estrés, en estudiantes por no lograr un buen rendimiento

académico.

En este sentido, y teniendo presente las teorias revisadas previamente en
relacion con las tres variables se considerd el modelo sociocognitivo que plantea
Bandura (1977,1986). Nos explica acerca de la relacion de la adquisicion y
conversar comportamientos de proteccion, frente a causas de riesgo, por ello la

manera de que el ser humano actle de cierta manera se justifica mediante tres
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aspectos importantes que estan interrelacionados y se modifican entre si; el
primero, abarca los determinantes personales abarcando aspectos afectivos,
cognitivos y biologicos, segundo aspecto la conducta como un factor que esta

expuesto a cambios y finalmente el ambiente.

Asimismo, la teoria en mencién nos da a conocer el modelo social cognitivo
enfocado en los adolescentes otorgando informacién relevante que tienen relacion
con la teoria planteada, la presente investigacion tiene relacion relevante con
estudiantes adolescentes que son agresores y ejercen la violencia escolar dentro
de las aulas, sin medir los riesgos, asi como la variable de malestar psicoldgico de
qguienes sufren violencia (Bandura, 1977,1986). Por ende, las conductas de
prevencion deberian orientarse a involucrar los diversos agentes de socializacion y
agentes de apoyo (familiares, amigos y colegio) lo cual esta relacionado al apoyo
social como un mediador que favorece la regulacion de los factores emocionales.
Por ello se da a conocer el modelo que nos propone Bandura (1994), con la finalidad
de poder prevenir ciertos eventos desencadenantes se tiene en consideracion los
componentes siguientes: la inquisicion de informacion, potenciar el desarrollo de
habilidades sociales, potenciar la autoeficacia y el apoyo social. Por lo mismo que
al recibir un soporte de su entorno va a permitir evidenciar una modificacién en
ciertos habitos que ejercen.

Por consiguiente, Vaananen et al. (2014) refieren que el apoyo social nos
permite entender que la calidad del apoyo que se obtiene de las relaciones sociales
segun como lo percibimos cada uno de nosotros, con relacién a otros significativos
como familiares, amigos y comparfieros. Es decir que mientras el adolescente
mantenga sus vinculos y buenas relaciones que influya en su entorno compartiendo
ciertos grupos en comun ya sea la escuela, grupos de deporte, grupos de apoyo
académico y de su lugar de residencia. Se contempla que estas interacciones
puedan respaldar ciertos comportamientos similares a los de sus compafieros como
lo dicho por teoria cognitiva social Bandura (1986; 2004). Por el contrario, se sabe
gue siempre existe una minoria de adolescente que van a estar expuestos al
trauma, lo que puede provocar dificultades en la salud mental o malestar, por ello

se debe tomar en cuenta la relevancia del apoyo social.
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l1.LMETODOLOGIA

3.1. Tipo y Disefio de investigacion

Tipo

En consideracion del estudio realizado, este fue de tipo empirico, ya que nos brindd
respuestas mediante datos a un problema especifico (Ato et al., 2013; Johnson,
2001; Montero y Ledn, 2007).

Disefio

Respecto al disefio es llamado de estrategia asociativa, pues se exploro la relacion

entre variables, precisamente es un estudio explicativo, pues se evalué un modelo

gue procede de la teoria (Ato et al., 2013).

Ademas, en este estudio se propone un enfoque de mediacion basado en un
modelo planteado por Ato y Vallejo (2015) y Baron y Kenny (1986). Se postula la
existencia de una variable mediadora (z), la cual muestra la relacién entre la

variable predictora (x) y el resultado o criterio (y).
3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Apoyo social percibido

Definicion conceptual: Se conceptualiza la percepcion intrinseca de un individuo
sobre el acuerdo sobre los medios de afrontamiento obtenidos mediante una red
social tales como amigos, familiares u otras personas significativas (Zimet et al.,
1988).

Definicién operacional: Se definié operacionalmente mediante los indicadores

que poseen los reactivos de la Escala de soporte social percibido (MSPSS).

Dimensiones: La escala distribuye en tres factores (familiares, amigos y otros
significativos). Con relacion a la calificacion de la tabla el puntaje minimo es de 12
y maximo 84, expresando que a mas puntaje mayor apoyo social percibido.

Escala de medicion: Posee 12 items en escala de medicién ordinal y en formato
tipo Likert, con alternativas que van desde muy en desacuerdo hasta muy de

acuerdo.
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Variable 2: Violencia escolar

Definicion conceptual: La violencia escolar viene hacer aquella conducta
instrumental cuya finalidad es provocar dafio o molestia a un individuo en un

contexto escolar (Alvarez et al., 2013).

Definicion operacional: Se define operacionalmente mediante los indicadores que
poseen los reactivos del Cuestionario para precisar la violencia escolar en
Educacion Secundaria (CUVE3-ESO), con un total de 44 items

Dimensiones: La escala distribuye en siete factores (violencia verbal de alumnado
hacia alumnado, violencia verbal de alumnado hacia el profesorado, violencia fisica
directa y amenazas entre estudiante, violencia fisica indirecta por parte del
alumnado, exclusién social entre estudiantes, disrupcion en el aula, violencia de
profesorado hacia alumnado). Con respecto a la puntuacion de la presente escala
el minimo llega a ser de 36 y el limite de 180, es decir a mayor puntaje existe una

prevalencia de que exista violencia escolar.

Escala de medicion: se presentd en escala de medicion ordinal y en formato tipo

Likert, con opciones que pueden ser desde nunca hasta siempre.

Variable 3: Malestar psicoldgico

Definicién conceptual: Se interpreta como el estado de alteracion emocional
caracterizado por sensaciones que son subjetivas pudiendo generar angustia
prolongada con el tiempo, basandose en situaciones que se consideran
amenazantes y que varian de acuerdo con la percepcion que tiene cada persona
(Bolafios y De Keijzer, 2020).

Definicion operacional: se define operacionalmente mediante los indicadores que
poseen los reactivos de la Escala de malestar psicolégico de Kessler (K10).

Dimensiones: Acerca de la calificacion mediante la presente escala la valoracién
minima es de 10y el maximo de 50, expresando que a mas puntaje mayor malestar

psicoldgico.

Escala de medicion: posee 10 items en escala de medicién ordinal y cuenta con
una escala tipo Likert, cuyas alternativas van desde nunca hasta siempre y

estructura unifactorial.
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3.3. Poblacién, muestra y muestreo

Poblacion

Se conceptualiza como aquella agrupacion total de individuos con caracteristicas
en comun (Arias et al., 2016), respecto a ello se consideraron a los estudiantes de
secundaria de Comas, contando con wuna cifra de 43988 alumnos
aproximadamente, de las edades de 12 a 17 afios (ESCALE, 2022).

Muestra

Se conceptualiza como aquel subconjunto que es separado de la poblacion y que
es representativo de un conjunto de rasgos en comun (Castro, 2003), de acuerdo
a ello se considerara el tamafio muestra de acuerdo a un criterio absoluto que
sefiala que debe ser mayor a 200, ademas se debe considerar la complejidad del
modelo, asi como la cantidad de variables observables, siendo en este caso 46, por
lo que la muestra debe ser 10 veces esa cantidad, siendo 460 el tamafio de muestra
ideal para este estudio (Catena et al., 2003), sin embargo, se opt6 por 539 para
prever problemas de ajuste.

Tabla 1

Composicion de la muestra segun datos demograficos

Grupos f %
Sexo
Mujer 240 44.5
Hombre 299 55.5
Edad
12 0 0.0
13 1 0.2
14 144 26.7
15 138 25.6
16 197 36.5
17 59 10.9
Distrito
Carabayllo 6 1.1
Comas 529 98.1
Los olivos 2 0.4
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Puente piedra 2 0.4

Instituciones

ILE. 1 402 74.6
I.LE. 2 52 9.6
LLE. 3 85 15.8
Grado

3er 153 28.4
4to 119 22.1
5to 267 49.5
Muestreo

Se conceptualiza como aquel procedimiento que se puede obtener de la muestra,
permitiendo en el presente caso saber ser de tipo no probabilistico, ya que no se
estructurd, ni manipulé la muestra para su clasificacion, ademas de tipo por
conveniencia, considerando aquellos proximos y disponibles que cumplieran con

los criterios de inclusiéon (Otzen y Monterola, 2017).
Criterios de inclusion

Considerando los criterios de inclusion se tomo6 en cuenta que los participantes
acepten participar en el presente estudio, que dicho participante este bordeando
una edad entre los 12 y 17 afos, es decir sea adolescente, asimismo, se encuentre
estudiando en alguna institucion educativa de nivel secundario de Comas en el

presente afio 2023.
Criterios de exclusién

Sin embargo, se excluy6 del estudio si sefiala no aceptar participar, si la edad
consignada es menor a 12 afios y mayor a los 17 afios, 0 en caso contrario sea
estudiante de primaria, ademas que no sea estudiante alguna institucion educativa
de Comas.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

Para lograr la recoleccidon de datos se hizo uso de la encuesta, siendo considerada

una técnica cuantitativa, que posibilite obtener informacién de una muestra (Garcia,
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2005; Malhotra, 2004), acerca del tipo es basada en el contenido, pues indaga
acerca de un tema en especifico (Visauta, 1989). A su vez, la encuesta fue realizada
a través de un cuestionario autoadministrado, siendo aquel donde el participante

marca por si mismo la respuesta (Canales et al., 1994; Corral, 2009).
Instrumentos:

Escala de soporte social percibido (MSPSS): Fue ejecutada inicialmente por
Zimet et al. (1988), posteriormente adaptado al espafiol por Matrangolo et al.
(2022), el instrumento, puede administrarse de manera individual como grupal, el
instrumento ha sefalado evidencia que puede ser usado en adolescentes y adultos,
posee 12 items que se distribuyen en 3 dimensiones. Sus propiedades
psicométricas originales sefialaron una adecuada confiabilidad por consistencia
interna calculada con el coeficiente alfa obtuvo valores entre .85 a .91. En la version
adaptada al espafiol, se le realiz6 un andlisis factorial confirmatorio (AFC),
obteniendo X?= 177. 54; CFI= .99; RMSEA= .046, ademas confiabilidad calculada
mediante coeficiente omega con valores entre .89 y .918. En referencia al piloto fue
aplicado a 139 adolescentes y las propiedades psicométricas por medio de un
andlisis factorial confirmatorio (AFC) obtuvieron los siguientes indices de ajuste:
X?= 105.252; CFl= .975; TLI = .968; RMSEA= .088 [.064; .112]; SRMR= .058 y
WRMR= 0.704, ademas la confiabilidad fue calculada mediante coeficiente omega

con valores entre .87 y .89.

Cuestionarios para evaluar la violencia escolar en Educacion Secundaria
(CUVE3-ESO): Fue elaborada inicialmente por Alvarez, Nufiez y Dobarro (2013)
posteriormente adaptado en poblacién peruana por Mufioz, Azabache y Quiroz
(2018), el instrumento, puede administrarse de manera individual como grupal, el
instrumento ha sefialado evidencia que puede ser usado en adolescentes de 12 a
19 afos, posee 44 items. Sus propiedades psicométricas originales resultaron un
instrumento valido y también confiable, sus items presentan una adecuada
discriminacion, sus valores obtenidos fueron desde 0.37 a 0.59. En la version
adaptada al Peru, se le realiz6é un analisis factorial confirmatorio (AFC), obteniendo
X2/gl = 1.55; GFI= 0.97; RM= .45, ademéas confiabilidad calculada mediante el alfa
de Cronbach con valores entre .76 y .92. En referencia al piloto fue aplicado a 139

adolescentes, en ese sentido al aplicar técnicas multivariantes se consideré
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importante que dichas medidas sean de corta aplicacién pues de lo contrario podria
ocasionar respuestas sesgadas dado que instrumentos de larga duracion pueden
agotar o producir rechazo en los evaluados (Diamantopoulos & Winklhofer, 2001;
Henson & Roberts, 2006), por lo que durante el andlisis se realizé un reduccion de
items, obteniendo en el AFC los siguientes indices de ajuste: X?= 333.007; CFI=
.978; RMSEA= .060 [.046; .073], TLI =.973, SRMR=.063, WRMR= 0.753, ademas
la confiabilidad fue calculada mediante coeficiente omega con valores entre; .72 y
94,

Escala de malestar psicologico de Kessler (K10): Fue elaborada inicialmente
por Kessler et al. (1994), posteriormente ajustado al espafiol por Brenlla y
Aranguren (2010), el instrumento, puede administrarse de manera individual como
grupal, el instrumento ha sefalado evidencia que puede ser usado en adolescentes
y adultos, posee 10 items que se distribuyen de manera unidimensional. Sus
propiedades psicométricas originales sefialaron adecuados indices de ajuste tales
como: CFI=.98; TLI= .96; RMSEA= .02, ademas la confiabilidad por consistencia
interna calculada con el coeficiente alfa obtuvo un valor de .91. En la version
adaptada al espafiol, se le realiz6 un andlisis factorial confirmatorio (AFC),
obteniendo X°= 122.42; CFI= .96; RMSEA= .056, ademas confiabilidad calculada
mediante coeficiente alfa obtuvo un valor de .88. Respecto a las propiedades
psicométricas de la version validada en adolescente de peruanos sus indices de
ajuste fueron: CFl =.983; RMSEA = .034 [.000: .056]; TLI =.979; SRMR = .042. En
referencia al piloto fue aplicado a 139 adolescentes y las propiedades psicométricas
por medio de un analisis factorial confirmatorio (AFC) obtuvieron los siguientes
indices de ajuste: X?= 15.660; CFl= .946; RMSEA= .155 [.130; .181], TLI = .930,
SRMR= .077, WRMR= 1.047, ademas la confiabilidad fue calculada mediante

Coeficiente omega con un valor; .95 y Coeficiente alfa ordinal con un valor; .93.
3.5 Procedimientos

Con relacion al proceso de recoleccion de datos se llevé a cabo la elaboracion de
un cuadernillo fisico, que contuvo la confirmacion del asentimiento para los
estudiantes con una ficha de datos sociodemogréficos, mientras que a los padres
se les compartié un enlace para el consentimiento informado, por redes sociales al

grupo del tutor de cada aula para que sea compartido, ademas de los instrumentos
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de medida, que incluyen las instrucciones, luego dichos cuadernillos se
compartieron a los estudiantes para la aplicacion y administracion de las pruebas.
Una vez los cuestionarios fueron llenados se subieron todas las respuestas a traves
de la hoja de célculo de Microsoft Excel generando asi nuestra base de datos,
asimismo, se procedié con el filtraje de personas que no estuvieron de acuerdo en
aceptar el consentimiento informado, considerando ademas que los datos de estos
mismos no cumplian con los criterios de inclusién. Mas adelante se procedieron a
retirar los que marcaron de forma lineal y otros casos especiales; todo ello con la
finalidad de tener un banco de datos que posibilite el adecuado tratamiento
estadistico, que luego fue procesado mediante el lenguaje R 4.2.0 (R Core Team,
2021) y en la interfaz de RStudio (RStudio Team, 2020).

3.6 Meétodos de analisis de datos

Luego de haber filtrado los participantes, se elabord un banco de respuestas, que
posteriormente fue exportado a RStudio para el procesamiento de datos por lo que
en primer lugar se evaluod la validez y confiabilidad de los instrumentos de medida.
Posteriormente se comprobar el cumplimiento de algunos supuestos, tales como:
no multicolinealidad entre las variables predictoras, evaluandolo mediante el factor
de inflacién de la varianza, ademas se obtuvo validez discriminante, demostrando
gue cada instrumento mide una rasgo diferente e independiente. Asimismo, se
evaluo la normalidad multivariante mediante la prueba de curtosis (Gz) de Mardia
(G2 <70; Mardia,1970), mediante el paquete MVN (Korkmaz et al., 2014), este
procedimiento indico el tipo de estimador que se us6 para el modelamiento de
ecuaciones estructurales, siendo el usado Maxima verosimilitud con correccion de
Satorra-Bentler (MLM), dicha estrategia se llevo a cabo con la paqueteria Lavaan
(Yves, 2012). Luego, para evaluar el modelo se usaron los indices de ajuste tales
como: chi cuadrado (x2), Chi cuadrado sobre grados de libertad (x2/gl) (Kline,
2005), indice de juste comparativo (CFI1=.90), indices de Tucker-Lewis (TLI=.90),
Error cuadratico medio de aproximacion (RMSEA<.06), Raiz media cuadratica
residual estandarizada (SRMR< .06) (Browne & Cudeck, 1993; Hair et al, 2009), y
Media Cuadrética Residual (WRMR) (Yu & Muthén, 2002).
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Finalmente, a manera de dar respuesta a la hipétesis, se determiné los
efectos directos, indirectos y totales, por lo que las cargas deben ser
estadisticamente significativas (Bollen, 1989). Para considerar que la mediacion es
parcial o completa, se consideré la significancia, donde si ambos efectos tanto
directos como indirectos son p <.05, seria total y si solo los indirectos seria parcial
(Ato & Vallejo,2013).

3.7 Aspectos éticos

Se resguardo la propiedad intelectual de los autores, con el propésito de
tener presente las normas internacionales acerca de los derechos de autor en
relacion con el uso de fuentes de informacién, por ese motivo se cita autores y se
redactan las referencias por medio del estilo de redaccion de la Asociacion
Americana de Psicologia (APA, 2020).

Considerando y respetando las normas que regularizan la investigacioén en
seres humanos, respaldando la salud psicoldgica de los participantes mas aun que
la ciencia, se consideraron mayores de edad, ya que se encuentran en facultad de
representar de manera voluntaria el consentimiento informado, asimismo, no se ha
considerado aquellos resultados que incurran en falsificacion ni plagio, ni existe
conflicto de intereses, por lo cual se realizé un procedimiento avalado por la

institucion universitaria (Colegio de Psicélogos del Pert [CPSP], 2017).

El participante tiene la opcion de no continuar con el test en el instante que
lo desee, salvaguardando sus derechos, sin coaccion de por medio y sin riesgo
previsible, respetando los principios de beneficencia, autonomia y justicia,
cumpliendo con las tres condiciones de autonomia: ausencia de control externo,

intencionalidad y conocimiento (Acevedo, 2002).

Finalmente, se aseguré la veracidad y legitimidad del conocimiento cientifico
no se realizé ningun tipo de manipulacion o falsificacion de los datos recolectados,
tampoco se tergiversaron los resultados ni las conclusiones del presente estudio
(Tarraga y Montes, 2016).
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IV. RESULTADOS

Analisis de supuestos
Tabla 2

indices de ajuste de los instrumentos
Instrumentos X2 g xg CFI TLI RMSEA[IC90%] SRMR
Escala de Apoyo Social 86.982 53 1.641 .984 .980 .034[.023;.045] .065
Escala de Malestar Psicolégico 13.558 33 3.956 .934 .910 .074[.062;.086] .039
Cuestionario de Violencia Escolar 867.534 244 3.555 .956 .950 .069[.064;.074] .066

Previamente a evaluar la relacién de las variables se procedié a evaluar la validez,
pues como principio fundamental de la elaboracién de modelos se debe justificar el
uso de las medidas empleadas. En ese sentido se puede observar indices de ajuste
optimo, ya que CFl = .90, TLI = .90, SRMR < .08, RMSEA < .07 (Hair et al., 2019) e
intervalos de confianza del RMSEA entre .05 y .10; asimismo, dado que la x? es
sensible al tamafio de la muestra, se evalué la razon Chi cuadrado sobre los grados
de libertad (x%/gl < 5; Maréco, 2014).

Figura 2

Diagramas de senderos de los modelos de medida
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Tabla 3

Confiabilidad de los instrumentos de medicion

Instrumentos w AVE @?
Escala de Apoyo Social 713 449 .059
Escala de Malestar Psicolégico .867 .455 .022
Cuestionario de Violencia Escolar .860 AT75 423

Nota: w = Coeficiente omega, AVE = Varianza media extraida, ¢? = Varianza compartida

Respecto a la fiabilidad de los instrumentos calculada con el coeficiente omega (w)
(McDonald, 1999, se considerd adecuada pues los valores fueron = .80 y aceptable
.70 (Nunnally, 1978). Asimismo, se puede observar que el AVE > ¢? por lo que se
puede discernir que existe discriminancia entre las variables, por ende, se
demuestra que poseen diferenciacion estadistica (Fornell & Larcker, 1981). Se
calculo el Factor de inflacion de la varianza (VIF), sefialando un valor de 2.16, que
indica que no hay indicios de multicolinealidad entre las variables predictoras (Hair
et al., 2019). Finalmente, se determind el coeficiente de curtosis de Mardia, sin
embargo, la misma sefalé ausencia de normalidad multivariada (g> = 16.60, z =
3.40, p < 001), ya que el coeficiente es mayor a p(p+2), siendo p el nimero de

variables observadas (Bollen; 1989).
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Andlisis de correlaciéon entre variable
Tabla 4

Media, desviacion estandar y correlaciones con intervalos de confianza

Variable M DE 1 2
1. Apoyo 59.51 14.00 - -
-.16** -
2. Violencia 48.07 15.52
[-.25, -.08]
-.24** 39%*
3. Malestar 25.84 7.98

[-.32, -.16] [.32, .46]

Nota. M y SD se utilizan para representar la media y la desviacion estandar, respectivamente. Los valores entre corchetes

indican el intervalo de confianza del 95% para cada correlaciéon. El intervalo de confianza es un rango plausible de

correlaciones poblacionales que podrian haber causado la correlacion de la muestra (Cumming, 2014). ** indica p < .01.

Se analiz6 la correlacién entre variable, determinando que existe una relaciéon
pequefia a moderada y estadisticamente significativa, en ese sentido tiene

coherencia probar un modelo (Hinkle et al., 2003).

Analisis del modelo de mediacién simple

Se evalué el modelo mediante el Modelamiento de Ecuaciones Estructurales
(SEM), como meétodo de estimacion se emple6 Maxima verosimilitud con la
correcciobn de Satorra-Bentler (MLM, debido a la ausencia de normalidad
multivariada (Satorra, & Bentler, 2001; Muthén & Muthén, 2012). Como resultado
del andlisis se obtuvo los siguientes indices de ajuste y?>= 462.010, p < .001, gl =
163, x?/gl = 2.834, CFl = .915, TLI = .901, RMSEA [IC 90%] = .058 [.053; .064],
SRMR = .074, AIC = 28460.028.
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Figura 3

Modelo de mediacion simple del efecto indirecto de violencia escolar en el

malestar psicologico, a traves del apoyo social
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Tabla b

Regresiones estandarizadas, errores estandarizados, significancia e intervalos de

confianza del modelo de mediacion simple

_ Estimacion no Error Estimacion
Variables ) ) z p ) IC 95%
estandarizada estandarizado estandarizada
Violencia ~ Malestar 405 .057 7.092 .000 .396 [.305; .487]
Violencia ~ Apoyo -.235 .086 -2.71 .005 -.148 [-.252; -.044]
Apoyo ~ Malestar -.119 .036 -3.31 .000 -.184 [-.287; -.080]
Efecto Indirecto (ab) .028 .013 2.077 .035 .027 [.002; .052]
Efecto Total (c + (ab)) 433 .057 7.625 .000 423 [.336; .511]

En la tabla 5 se observa las evidencias que confirman las hipétesis. Primero, se
encontrd que la violencia escolar influye sobre el malestar psicolégico (p = .396, p
< .001), por lo se puede predecir que la violencia escolar es uno de los tantos
factores causales de malestar psicolégico, a su vez se ratifica que la violencia
escolar influye sobre el apoyo social percibido (B = -.148, p < .01), por lo que se
sugiere que violencia escolar trae como consecuencia, que la percepcién del apoyo
social de los afectados se vea deteriorada; asimismo, se encontré que el apoyo
social percibido influye sobre el malestar psicoldgico (B = -.184, p <.001), esto se
interpreta que una adecuada percepcion de apoyo social protege del malestar
psicolégico, funcionado el apoyo social como un factor protector. Por otro lado,
existe un efecto indirecto significativo de la violencia escolar sobre el malestar el
malestar psicoldgico, a través del apoyo social (ab = .028, p < .05). Esto implica
gue mientras mayor violencia escolar y menor apoyo social, mas alto sera el
malestar psicolégico de los evaluados. A su vez, se encontr6 un efecto total
significativo por lo que a medida que aumenta la violencia escolar, se espera un
aumento en el malestar psicoldgico, considerando tanto los efectos directos como
los efectos indirectos (Ver Figura 2). Finalmente, dado que los efectos directos
como indirectos fueron estadisticamente significativos, se determiné que la

mediacion es completa (Ato & Vallejo,2015)
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V. DISCUSION

La adolescencia es la etapa mas compleja donde ocurren cambios que se
presentan a nivel fisico, psicologico, cognitivos y sociales, (Glemes et al., 2017),
de tal modo que; los adolescentes son mas expuestos a los ambientes donde
socializa, uno de esos ambientes son los colegios por lo que debe ser un ambiente
seguro para ellos, sin embargo en la actualidad se presenta incremento de violencia
escolar generando asi que los estudiantes convivan en un ambiente de agresion,
acoso; etc, todo ello afecta a su salud emocional presentando sintomas de
depresion, ansiedad, estrés y malestar psicolégico como lo explica Magipo et al
(2011), de tal manera que es importante que ante estas situaciones los
adolescentes cuenten con una red de apoyo como; la familia, amigos u otras
personas significativas; que les facilite ese soporte de ayuda para el bienestar de

su salud psicoldgica corroborado por Danielsen et al (2009).

El presente trabajo de investigacién fue tipo empirico y el disefio es de
estrategia asociativa, especificamente es un estudio explicativo, tuvo como objetivo
determinar el rol mediador del apoyo social percibido entre la violencia escolar y el
malestar psicoldgico en estudiantes adolescentes de un distrito de Lima, Peru. El
fundamento tedrico que subyace al modelo de mediacion es la teoria sociocognitiva
gue planteé Bandura (1977, 1986) con respecto a la relacion de obtencién y al
sostenimiento de diversas formas de actuar que brinden proteccion, frente a
circunstancias de riesgo, donde el comportamiento humano se justifica mediante
tres aspectos importantes que estan interrelacionados y se modifican entre si; el
primero, abarca los determinantes personales abarcando aspectos afectivos,
cognitivos y biolégicos, segundo aspecto la conducta como un factor que esta

expuesto a cambios y finalmente el ambiente.

En relacion con el primer objetivo del estudio que buscaba analizar la
influencia de la violencia escolar en el malestar psicologico, se realizaron
investigaciones previas en este ambito como él trabajo de Orozco-Vargas et al.
(2021) quienes examinaron el impacto de la violencia en la salud mental,

especificamente en el malestar psicologico, que se entiende como un nivel de



estrés percibido, desmoralizacion, incomodidad, donde las situaciones de violencia
pueden manifestarse en una vulnerabilidad psicolégica en los individuos, y esto
puede dar lugar a diversas manifestaciones sintomaticas como problemas del
suefio, sentimientos de miedo, trastornos que afectan la mente y el cuerpo; adiccion
y desesperacion (Alderete et al., 2004). Dicho estudio concluyo en que, si se ve
afectada la salud mental, entendiéndose a esta como muestra del malestar
psicolégico, cuando hay presencia de violencia. Dichos efectos tienen coherencia
con los mostrados en el actual estudio, donde se obtuvo un Coeficiente de regresion
(B) igual a .396 y un coeficiente de determinacion R2 de .157, es decir que la
violencia escolar influye de forma moderada sobre el malestar psicolégico de los
estudiantes adolescentes (Ellis, 2010; Schafer y Schwarz, 2019), por lo que en este
caso el 15.7% de la variabilidad en el malestar psicolégico de los estudiantes
adolescentes puede atribuirse a la violencia escolar. Esto implica que hay otros
factores que también contribuyen al malestar psicolégico y que no estan
relacionados con la violencia escolar (Penalva y Villegas, 2017). Por lo tanto, es
crucial abordar no solo la violencia escolar, sino también otros factores relevantes

para promover el bienestar psicol6gico en esta poblacion.

Respecto con el segundo objetivo del presente estudio se buscaba analizar
la influencia de la violencia escolar en el apoyo social, se contrast6 con lo alcanzado
por Chen et al. (2020), en su indagacion encontré que los factores estresores
(Violencia) presenta una correlacién con el apoyo social, quiere decir que la manera
de percibir el estrés puede influenciar la relacion que mantiene con su entorno
afectando de igual modo el nivel de autoeficacia que tiene el adolescente. Por lo
gue los resultados de aquel estudio son consistentes con la hipétesis planteada,
gue buscaba determinar el impacto de la violencia escolar en el apoyo social
percibido por los estudiantes adolescentes. Se encontrd un coeficiente de regresion
(B) de -.235 y coeficiente de determinacion R2 de .055, lo que indica que la violencia
escolar tiene una influencia significativa, aunque pequefa, del 5.5% en el apoyo
social percibido por los estudiantes adolescentes. Esto implica que
aproximadamente el 5.5% de las variaciones en el nivel de apoyo social percibido

puede atribuirse a la presencia de violencia escolar.



En consideracion con el propésito de determinar la influencia de apoyo social
en el malestar psicoldgico, se comparé con lo encontrado por Quinlan et al. (2021)
gue medid los efectos sobre el apoyo social expuestos a la violencia y los sintomas
internos por medio de la correlacion encontré una relacién inversa y significativa (p
< .001); a su vez como resultado por medio de la validez discriminante mostraron
gue la crianza positiva y la participacion de los padres exceden el umbral de
correlacion r > .40, destacando el apoyo de los padres. Por consiguiente, se
obtuvieron que los nifios que han experimentado victimizacion grave y de violencia
tenian sintomas de internalizacibon mas bajos que las nifias que tuvieron
experiencias similares. Los resultados del presente estudio respaldan la premisa
de investigar la influencia del apoyo social en el malestar psicolégico de los
estudiantes adolescentes. Por lo que en la presente investigacion se encontré un
coeficiente de regresion (B8) de -.184 y un coeficiente R2 de .034, lo que indica que
un menor nivel de apoyo social tiene una influencia significativa, aunque pequefa,
del 3.4% en el malestar psicoldgico de los estudiantes adolescentes. Estos
hallazgos sugieren que el apoyo social juega cierto papel en la salud mental de los
adolescentes. Cuando los niveles de apoyo social percibido disminuyen, se observa
un aumento en el malestar psicoldgico. Sin embargo, es necesario tener en cuenta
gue el efecto del apoyo social es relativamente pequefio en comparacién con otros
factores que pueden contribuir al malestar psicologico. Es importante destacar que
el malestar psicolégico es un fendmeno multifactorial y complejo, por lo que otros
factores, tanto individuales como contextuales, pueden interactuar y desempenar
un papel en su desarrollo (Mosqueda-Diaz et al., 2019). Por lo tanto, es necesario
considerar en futuras investigaciones la inclusion de variables adicionales para
comprender mejor la relacion entre el apoyo social y el malestar psicolégico en los

estudiantes adolescentes.

Por altimo, el objetivo de explicar el efecto mediador que tiene el apoyo social
entre la violencia escolar y el malestar psicoldgico fue también contrastando con el
estudio de Quinlan et al. (2021), que obtuvo que el apoyo social no era un
importante mediador de la violencia y el malestar psicolégico. Dichas
consecuencias encontradas son congruentes con los obtenidos en el actual estudio
donde se obtuvo un efecto indirecto (ab) igual a .027, que indica que el apoyo social

tiene un efecto positivo y significativo del 2.7% en la relacion entre la violencia



escolar y el malestar psicoldgico de los estudiantes adolescentes, pero de efecto
pequefio. Esto significa que un mayor nivel de apoyo social percibido puede atenuar
los efectos negativos de la violencia escolar en el malestar psicolégico de los

adolescentes.

Desde una perspectiva psicoldgica, estos resultados resaltan la importancia
del apoyo social como factor de proteccién frente al entorno de violencia escolar. El
apoyo social puede proporcionar a los estudiantes adolescentes recursos
emocionales, cognitivos y practicos para hacer frente a las experiencias de
violencia y reducir los niveles de malestar psicolégico. Ademas, sugiere que
promover el desarrollo de redes de apoyo social dentro del entorno escolar permite
tener mejores resultados para la salud mental de los estudiantes y ayudar a

contrarrestar los efectos perjudiciales de la violencia.

Esta investigacion presenta diversas limitaciones que se pueden tener
presentes al momento de explicar los resultados. En primer lugar, se empled un
muestreo no probabilistico por conveniencia para seleccionar a los participantes de
la muestra. Esto implica que los resultados alcanzados no deben ser extendido a
toda la poblacién de estudiantes de secundaria en Lima metropolitana, ya que la
muestra seleccionada puede no ser representativa. Ademas, aunque se logro
obtener una muestra de 460 participantes, por lo tanto, pequefia, por lo que puede
limitar la capacidad para detectar efectos mas sutiles y restringir la generalizacion
de los hallazgos. Otra limitacion se relaciona con el uso de instrumentos de
autoinforme para recopilar los datos, que estan sujetos a sesgos y limitaciones
inherentes a la subjetividad de las respuestas proporcionadas por los participantes.
El disefio transversal utilizado en este estudio implica que solo se recopild
informacion en un momento especifico, lo que limita la capacidad para establecer
relaciones causales y comprender la evolucién temporal de las variables
estudiadas. Cabe destacar que este estudio se centré6 exclusivamente en
estudiantes adolescentes de Lima, Peru. Por lo tanto, los resultados pueden no ser
generalizables a otras poblaciones o contextos culturales diferentes. Las
caracteristicas Unicas de la poblacién estudiada pueden limitar la aplicabilidad de

los hallazgos en areas geograficas y culturas distintas.



En resumen, esta investigacion ha proporcionado informacién valiosa sobre
el rol mediador del apoyo social percibido en la relacion entre la violencia escolar y
el malestar psicolégico en estudiantes adolescentes de Lima, Perd. Sin embargo,
es importante tener en cuenta las limitaciones mencionadas con anterioridad al
interpretar y aplicar los resultados. Estas limitaciones ofrecen oportunidades para
futuras investigaciones que puedan abordar las areas pendientes y mejorar la
comprension de estos fenomenos. Con un enfoque en la superacion de estas
limitaciones, se podran obtener resultados mas sdlidos y aplicables, lo que
contribuirdA a un mayor conocimiento en el campo de la psicologia y a la
implementacion de intervenciones mas certeras con el fin de incentivar el bienestar

de los estudiantes adolescentes.



VI. CONCLUSIONES

PRIMERA

En primer lugar, se determiné que la violencia escolar si influye en el apoyo social
percibido, los factores estresores (Violencia) presentan una correlacion con el
apoyo social, la manera de percibir el estrés influencia la relacién que mantiene el

adolescente con su entorno afectando de igual modo el nivel de autoeficacia.

SEGUNDA

A su vez, se determind que apoyo social percibido influye en el malestar
psicologico; implicando cierto papel en la salud mental de los adolescentes, cuando
los niveles de apoyo social percibido disminuyen, se presenta un aumento en el

malestar psicolégico.

TERCERA

Del mismo modo, se determind que la violencia escolar influye cambios sobre el
malestar psicoldgico, entonces la violencia escolar provoca una vulnerabilidad
psicolégica en los adolescentes, dando lugar a diversas manifestaciones

sintomaticas afectando a la salud emocional.

CUARTA

Asi mismo, el apoyo social posee un efecto mediador entre la violencia escolar y el
malestar psicoldgico, los estudiantes adolescentes que tienen mayor nivel de apoyo
social percibido logran atenuar los efectos negativos que genera la violencia escolar

en el malestar psicolégico.

QUINTA
Independiente de los efectos directos e indirectos la violencia escolar determina el

malestar psicoldgico que se presenta en los estudiantes adolescentes.



VIl. RECOMENDACIONES

PRIMERA
Se recomienda realizar muestreos probabilisticos en futuras investigaciones para
garantizar una mayor representatividad de la poblacion estudiantil de secundaria

en Lima metropolitana.

SEGUNDA
Es recomendable utilizar una muestra de mayor tamafno en futuros estudios para

obtener resultados més precisos y confiables.

TERCERA
Se sugiere combinar el uso de instrumentos de autoinforme con otros métodos de
recopilacion de datos para obtener una perspectiva mas completa y objetiva de las

variables estudiadas.

CUARTA
Se recomienda utilizar disefios de investigacion longitudinales que permitan el

seguimiento temporal de las variables y el analisis de relaciones causales.

QUINTA
Se recomienda ampliar el alcance geografico y cultural de futuras investigaciones,
incluyendo a poblaciones estudiantiles de diferentes areas geogréficas y contextos

culturales.

36



REFERENCIAS
Acevedo Pérez, |. (2002). Aspectos éticos en la investigacion cientifica. Ciencia Y
Enfermeria, 8(1). https://doi.org/10.4067/s0717-95532002000100003

Alvarez Garcia, D., Nufiez Pérez, J. C., y Dobarro Gonzéales A. (2013).
Cuestionarios para evaluar la violencia escolar en Educacién Primaria y en
Educacion Secundaria: CUVE3-EP y CUVE3-ESO. Apuntes De
Psicologia, 31(2),191-202.
https://www.apuntesdepsicologia.es/index.php/revista/article/view/322

American Psychological Association. (2020). Publication manual of the American
Psychological Association (7th ed.). American Psychological Association.
https://doi.org/10.1037/0000165-000

Argaez, S., Echeverria, R., Evia, N., & Carrillo, C. (2018). Prevencion de Factores
de Riesgo en Adolescentes. Intervencion para Padres y Madres, 22(2), 259—
269.

Arias et al. (2016). El protocolo de investigacion Ill: la poblacion de estudio. Revista
Alergia México, 63(2), 201-206.
https://revistaalergia.mx/ojs/index.php/ram/article/view/181/273

Ato, M., Lopez, J. J., & Benavente, A. (2013). Un sistema de clasificacion de los
disefios de investigacion en psicologia. Anales de Psicologia, 29(3), 1038-
1059. https://dx.doi.org/10.6018/analesps.29.3.178511

Ato, M. y Vallejo, G. (2015). Disefios de investigacion en Psicologia. Madrid,
Espafa: Piramides.

Auerbach, R. P., Bigda-Peyton, J. S., Eberhart, N. K., Webb, C. A., & Ho, M. H.
(2011). Conceptualizing the prospective relationship between social support,
stress, and depressive symptoms among adolescents. Journal of Abnormal
Child Psychology, 39(4), 475-487. https://doi.org/ 10.1007/s10802-010-
9479-x

Bandalos, D. L. (2014) Relative Performance of Categorical Diagonally Weighted
Least Squares and Robust Maximum Likelihood Estimation, Structural

37


https://revistaalergia.mx/ojs/index.php/ram/article/view/181/273
https://dx.doi.org/10.6018/analesps.29.3.178511

Equation Modeling: A Multidisciplinary Journal, 21(1), 102-116,
https://doi.org/10.1080/10705511.2014.859510

Bandura, A. (1977). Social learning theory. Oxford: Prentice-Hall.

Bandura, A. (1987). Teoria del aprendizaje social. Editorial Espasa
Universitaria, pp. 3245

Baron, R. y Kenny, D. (1986). The mediator-moderator variable distinction in social
psychological research: conceptual, strategic and statistical considerations.
Journal of Personality and Social Psychology, 51, 1173-1182.

Belea, M. y Calauz, A. (2019). Apoyo Social: Un Factor de Proteccion contra el

Estrés en la Adolescencia. Revista de Cercetare si Interventie Sociala, 67.

Bellon-Saameno JA, Delgado-Sanchez A, Lunadel-Castillo JD, Lardelli-Claret P.
(1996). Validez y fiabilidad del cuestionario de apoyo social funcional Duke-
UNC-11. Aten Primaria, 18, 153-63

Bentler, P. M., & Bonett, D. G. (1980). Significance tests and goodness of fit in the
analysis of covariance structures. Psychological Bulletin, 88(3), 588-606.
https://doi.org/10.1037/0033-2909.88.3.588

Blum. G. D., Auné, S., Galibert, M. S. y Attorresi, H. F. (2013). Criterios para la
eliminacioén de items de un Test de Analogias Figurales. Summa Psicolégica
UST, 10(2), 49-56.
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0719-
448x2013000200005&Ing=pt&ting=es

Bolafios, F. & De Keijzer, B. (2020). Determinacion social del malestar psicologico
y el estrés en hombres que ejercen violencia familiar en Ciudad de México.
Salud Colectiva, 16(1), 8-20 https://doi.org/10.18294/sc.2020.2249

Bollen, K. A. (1989). Structural Equations with Latent Variables. In Structural
equations with latent variables. John Wiley & Sons. 45
https://cutt.ly/plhCH39

Bollen, K. A. (1989). Structural equations with latent variables. John Wiley y Sons.

Bologna, E. (2013). Estadistica para psicologia y educacion. Editorial Brujas.

38


https://doi.org/10.1037/0033-2909.88.3.588
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0719-448x2013000200005&lng=pt&tlng=es
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0719-448x2013000200005&lng=pt&tlng=es
https://cutt.ly/pIhCH39

Bowlby, J., & World Health Organization. (2021). Maternal care and mental health :
a report prepared on behalf of the World Health Organization as a
contribution to the United Nations programme for the welfare of homeless
children. Who.int. https://doi.org/9241400021

Brenlla, M. y Aranguren, M. (2010). Adaptacion argentina de la Escala de Malestar
Psicolégico de Kessler (K10). Revista de Psicologia, 28(2), 309-340.
https://www.redalyc.org/pdf/3378/337829515005.pdf

Brown, T. (2015). Confirmatory factor analysis for applied research. Guilford Press.

Brown, T. A. (2015). Confirmatory factor analysis for applied research (2a ed.). New
York, NY: Guilford Press.

Browne, M. W., & Cudeck, R. (1993). Alternative ways of assessing model fit En:
Bollen KA, Long JS, eds. Testing Structural Equation Models. Sage, 136-
162.

Byrne, B. M. (2008). Testing for multigroup equivalence of a measuring instrument:
A walk through the process. Psicothema, 20, 872882.
http://www.psicothema.com/PDF/3569.pdf

Campo-Arias, A., Oviedo, H. (2008). Propiedades Psicométricas de una Escala: la
Consistencia Interna. Revista de Salud Publica, 10(5), 831-839.
https://www.redalyc.org/pdf/422/42210515.pdf

Canales, F., Alvarado, E., y Pineda, E. (1994). Metodologia de la investigacion.

Manual para el desarrollo de personal de salud. OPS.

Caplan, G. (1974). Support Systems and Community Mental Health. Behavioral

Publications.

Castillo, G. (2021). Inteligencia emocional y violencia escolar en estudiantes de una
institucion educativa publica de Huamanga, Ayacucho, 2021. [Tesis de
Licenciatura, Universidad César Vallejo] Repositorio institucional
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/63712

Castro, M. (2003). El proyecto de investigacion y su esquema de elaboracion. (22

Edicion). Uyapal.

39


http://www.psicothema.com/PDF/3569.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/422/42210515.pdf

Catena, Andrés, Ramos, Manuel y Trujillo, Humberto. (2003). Analisis multivariado:

un manual para investigadores. Biblioteca Nueva, S.L.

Cedeiio Sandoya, W. A. (2021). La violencia escolar es una problematica compleja.
Revista Universidad y Sociedad, 13(2), 504-511.

Chen, F. F. (2007). Sensitivity of goodness of fit indexes to lack of measurement
invariance. Structural Equation Modeling, 14, 464-504.
https://doi.org/10.1080/10705510701301834

Chen, X., Liu, T., Lou, J. y Ren, S. (2020) Data for teenagers' stressor, mental
health, coping style, social support, parenting style and self-efficacy in South
China. Guizhou Normal University.
https://doi.org/10.1016/j.dib.2020.105202.

Cieza, L., Fernandez, A. (2017). Funcionamiento familiar y violencia escolar en
adolescentes de una institucion educativa de Chiclayo, 2017 [Tesis,
Universidad Sefior de Sipan]. https://hdl.handle.net/20.500.12802/4457

Clark, D.A., Steer, RA & Beck, AT. (1994). Cornmon and specific dimensions of self-
reported anxiety and depression: Implications for the cognitive and tripartite
models. Joumal of Abnormal Psychology, 103, 645-654.

Clark, L. y Watson, D. (1991). Tripartite model of anxiety and depression:
Psychometric evidence and taxonomic implications. Journal of Abnormal
Psychology, 100(1), 316-336

Colegio de Psicologos del Per( (2017). Codigo de Etica Profesional de Psicologos
del Pera. Consejo directivo Nacional.
http://api.cpsp.io/public/documents/codigo_de_etica_y_deontologia.pdf

Corral, Y. (2009). Validez y confiabilidad de los instrumentos de investigacion para

la recoleccion de datos. Revista Ciencias de La Educacion, 19(33), 228-247.

Danielsen, A. G., Samdal, O., Hetland, J., & Wold, B. (2009). School-related social
support and students’ perceived life satisfaction. The Journal of Educational
Research, 102(4), 303-320. https://doi.org/10.3200/JOER.102.4.303-320

De Castro, A. y Garcia, G. (2011). Psicologia Clinica. Fundamentos Existenciales.

Ediciones de la U.

40


https://doi.org/10.1080/10705510701301834
https://doi.org/10.3200/JOER.102.4.303-320

De, D., Nique, M. (2022). Funcionalidad familiar y violencia escolar en adolescentes
de una institucion educativa privada del Porvenir [Tesis, Universidad Privada
Antenor Orrego. Facultad de Medicina Humana].
https://hdl.handle.net/20.500.12759/9321

Defensor del Pueblo. (2007). Violencia escolar: el maltrato entre iguales en la
Educacion Secundaria Obligatoria 1999-2006. Defensor del Pueblo.

http://lwww.oei.es/oeivirt/Informeviolencia.pdf

Detrinidad, E. (2016). Analisis Factorial Exploratorio y Confirmatorio aplicado al
modelo de secularizacién propuesto por Inglehart-Norris [Tesis de maestria,
Universidad de Granada].
https://masteres.ugr.es/moea/pages/curso201516/tfm1516/detrinidad_barq

uero_tfm/

Diamantopoulos, A., & Winklhofer, H. M. (2001). Index construction with formative
indicators: An alternative to scale development. Journal of Marketing
Research, 38(2), 269-277.

Dimitrov, D. M. (2010). Prueba de invariancia factorial en el contexto de la validacion
de constructo. Measurement and Evaluation in Counseling and
Development, 43(2), 149. https://doi.org/1.1177/0748175610373459

DiStefano, C., & Morgan, G. B. (2014). A comparison of diagonal weighted least
squares robust estimation techniques for ordinal data. Structural Equation
Modeling, 21(3), 425—- 438. https://doi.org/1.1080/10705511.2014.915373

Dominguez-Lara, S. (2014). ¢Matrices Policoricas/Tetracoricas 0 Matrices
Pearson? Un estudio metodoldgico. Revista Argentina de Ciencias del
Comportamiento, 6(1), 39-48.

https://revistas.unc.edu.ar/index.php/racc/article/view/6357/Lara2014

Dominguez-Lara, S. (2016). Valores normativos de una escala de autoeficacia
académica en estudiantes universitarios de Lima. Interacciones, 2(2), 91-98.
https://doi.org/1.24016/2016.v2n2.31

Dominguez-Lara, S., & Rodriguez, A. (2017). indices estadisticos de modelos
bifactor. Interacciones: Revista de Avances En Psicologia, 3(2), 59-65.
https://doi.org/10.24016/2017.v3n2.51

41


https://hdl.handle.net/20.500.12759/9321
https://masteres.ugr.es/moea/pages/curso201516/tfm1516/detrinidad_barquero_tfm/
https://masteres.ugr.es/moea/pages/curso201516/tfm1516/detrinidad_barquero_tfm/
https://doi.org/1.1177/0748175610373459
https://doi.org/1.1080/10705511.2014.915373
https://revistas.unc.edu.ar/index.php/racc/article/view/6357/Lara2014
https://doi.org/1.24016/2016.v2n2.31
https://doi.org/10.24016/2017.v3n2.51

Dunkelschetter, C. A. (1984). Social support and cancer: Findings based on patient

interviews and their implications. Journal of Social Issues, 40, 4, 77-98.

Dunn, T. J., Baguley, T., & Brunsden, V. (2013). From alpha to omega: A practical
solution to the pervasive problem of internal consistency estimation. British
Journal of Psychology, 105(3), 399-412. https://doi.org/1.1111/bjop.12046

Elosua, P. (2005). Evaluacion progresiva de la invarianza factorial entre las
versiones original y adaptada de una escala de autoconcepto. Psicothema,
17(2), 356-362. https://www.psicothema.com/pi?pii=3112

Elosua, P., y Zumbo, B. D. (2008). Coeficientes de fiabilidad para escalas de
respuesta  categérica ordenada. Psicothema, 20(4), 896-901.

http://www.psicothema.com/pdf/3572.pdf

Erazo-Borras, C. Y., Ceballos-Mora, A., & Matabanchoy-Salazar, J. (2022). Mirada
ecoldgica en la construccion del proyecto de vida de jovenes rurales. Revista
Latinoamericana De Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud, 20(1), 1-25. doi:
https://doi.org/10.11600/rlcsnj.20.1.5255

Escobedo, M. T., Hernandez Gomez, J. A., Estebané Ortega, V. E., & Martinez
Moreno, G. (2016). Modelos de ecuaciones estructurales: caracteristicas,
fases, construccion, aplicacion y resultados. Ciencia y Trabajo, 18(55), 16-
22. https://doi.org/10.4067/S0718-24492016000100004

Espada, J. P., Quiles, M. J. & Méndez, F. J. (2003). Conductas sexuales de riesgo
y prevencion del Sida en la adolescencia. Papeles del Psicélogo, 24(085),
29-36.

Espindola, H., Morales, F., Giaz, F., Pimentel, D., Meza, R., Henales, A., Carrefio,
J. y Ibarra, M. (2006). Malestar psicolégico: algunas de sus manifestaciones

clinicas 43 en la paciente gineco-obstétrica hospitalizada. Perinatologia y

Reproduccién Humana, 20(4), 112-122.
https://www.medigraphic.com/cgibin/new/resumen.cgi?IDARTICULO=1382
2

Etxeberria, F., & Elosegui, K. (2010). Integracion del alumnado inmigrante:
obstaculos y propuestas. Revista Espafiola de Educacion Comparada, 16,
235-263.

42


https://www.psicothema.com/pi?pii=3112
https://doi.org/10.11600/rlcsnj.20.1.5255
https://doi.org/10.4067/S0718-24492016000100004

Fekkes, M., Pijpers, F. I., Fredriks, A. M., Vogels, T. y Verloove-Vanhorick, S. P.
(2006). ¢,Do bullied children get ill, or do ill children get bullied? A prospective
cohort study on the relationship between bullying and health-related
symptoms. Pediatrics, 117, 15681574. doi: 10.1542/peds.2005-0187

Fernandez, I. (1998). Prevencion de la violencia y resolucion de conflictos. Narcea.

Fernandez-Arata, M., y Merino-Soto, C. (2014). Error de medicion alrededor de los
puntos de corte en el MBI-GS. Liberabit, 20(2), 209-218.
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1729-
48272014000200002&Ing=es&ting=es.

Finney, S.J., & DiStefano, C. (2013). Non-normal and categorical data in structural
equation modeling. In G.R. Hancock & R.O. Mueller (Eds.), Structural
equation modeling: A second course, 2nd Edition. Information Age
Publishing

Flaspohler, P. D., Elfstrom, J. L. Vanderzee, K. L., Sink, H. E. & Birchmeier, Z.
(2009). Stand by me: The effects of peer and teacher support in mitigating
the impact of bullying on quality of life. Psychol. School, 46, 636—-649.

Flora, D. B. (2020). Your Coefficient Alpha Is Probably Wrong, but Which Coefficient
Omega Is Right? A Tutorial on Using R to Obtain Better Reliability Estimates.
Advances in Methods and Practices in Psychological Science, 3(4), 484—
501. https://doi.org/10.1177/2515245920951747

Flora, D., & Curran, P. (2004). An empirical evaluation of alternative methods of
estimation for confirmatory factor analysis with ordinal data. Psychological
Methods, 9(4), 466-491.

Flores-Ruiz, E., Miranda-Novales, M. y Villasis-Keever, M. (2017). El protocolo de
investigacion VI: como elegir la prueba estadistica adecuada. Estadistica
inferencial. Rev Alerg, 64(3):364-37.
http://lwww.scielo.org.mx/pdf/ram/v64n3/2448-9190-ram-64-03-0364.pdf

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) (2021). EN MI MENTE
Promover, proteger y cuidar la salud mental de la infancia.

www.unicef.org/sowc.

43


http://www.scielo.org.mx/pdf/ram/v64n3/2448-9190-ram-64-03-0364.pdf
http://www.unicef.org/sowc

Forero, C. G., & Maydeu-Olivares, A. (2009). Estimation of IRT gradedresponse
models: Limited versus full-information methods. Psychological Methods, 14,
275-299. https://doi.org/10.1037/a0015825

Forero, C., Maydeu, A.& Gallardo, D. (2009). Factor analysis with ordinal indicators:
a Monte Carlo study comparing DWLS and ULS estimation. Psychology
Press, 16, 625 — 641. https://doi.org/10.1080/10705510903203573

Fornell, C. & Larcker, D. F (1981). Evaluationg structural equation models with
unobservable variables and measurement error. JMarketing Res, 18(1), 39 -
50.

Freiberg, A., Stover, J.B., de la Iglesia, G., y Fernandez, M. (2013). Correlaciones
Policoricas Y Tetracéricas en Estudios Factoriales Exploratorios y
Confirmatorios. Ciencias Psicoldgicas, 7(2), 151-164.
http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?script

Freiberg, A., Stover, J.B., de la Iglesia, G., y Fernandez, M. (2013). Correlaciones
Policoricas Y Tetracéricas En Estudios Factoriales Exploratorios y
Confirmatorios. Ciencias Psicologicas, 7(2), 151-164.
http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1688-
42212013000200005&Ing=esé&ting=es.

Frias, M., Lopez, A. y Diaz, S. (2003). Predictores de la conducta antisocial juvenil:
un modelo ecologico. Estudios de Psicologia, 8(1), 15-24. Recuperado de

http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=26180103

Garcia, F. (2005). El cuestionario: Recomendaciones metodoldgicas para el disefio

de cuestionarios. Editorial Limusa.

Gelabert, E., Garcia-Esteve, L., Martin-Santos, R., Gutiérrez F., Torres, A. y Subira,
S. (2011). Psychometric properties of the Spanish version of the Frost
Multidimensional Perfectionism Scale in women, Psicothema, 23(1), 133-
139.

Ghasemi, A., & Zahediasl, S. (2012). Normality Tests for Statistical Analysis: A
Guide for Non-Statisticians. International Journal of Endocrinology and
Metabolism, 10(2), 486—489. https://doi.org/10.5812/ijem.3505

44


https://doi.org/10.1037/a0015825
http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?script
http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1688-42212013000200005&lng=es&tlng=es
http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1688-42212013000200005&lng=es&tlng=es
https://doi.org/10.5812/ijem.3505

Giraldo, A., Toro, M. Y., Macias, A. M., Valencia, C. A., & Palacio, S. (2010). La
Promocién De La Salud Como Estrategia Para EI Fomento De Estilos De
Vida Saludables. Revista Hacia la Promocion de la Salud, 15(1), 128-143.
http://www.scielo.org.co/pdf/hpsal/vi5n1/v15n1a09.pdf

Gonzalez-Quifionez, J. C., & Restrepo-Chavarriaga, G. (2010). Prevalencia de

felicidad en ciclos vitales y relacidbn con redes de apoyo en poblacion

colombiana. Revista de Salud Pdblica, 12(2), 228-238.
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0124-
00642010000200006

Gracia, E. y Herrero, J. (2006). La comunidad como fuente de apoyo social.
Evaluacion e implicaciones en los ambitos individual y comunitario. Revista

Latinoamericana de Psicologia, 38, 327-342

Guemes, M., Cefal, M. J., & Hidalgo, M. |. (2017). Desarrollo durante la
adolescencia. Aspectos fisicos, psicolégicos y sociales. Pediatria Integral,
21(4), 233-244.

Gutiérrez, M., Tomas, J. M., & Pastor, A. M. (2021). Apoyo social de familia,
profesorado y amigos, ajuste escolar y bienestar subjetivo en adolescentes

peruanos. Suma Psicoldgica, 28(1), 17-24.

Hair, J. F., Black, W. C., Babin, B. J, & Anderson, R. E. (2019). Multivariate Data
Analysis (8th ed.). Cengage Learning

Henson, R. K., & Roberts, J. K. (2006). Use of exploratory factor analysis in
published research: Common errors and some comment on improved

practice. Educational and Psychological Measurement, 66(3), 393-416.

Hinkle, D. E., Wiersma, W., y Jurs, S. G. (2003). Applied statistics for the

behavioralsciences (5th. ed.). Houghton Mifflin.

Hobfoll, S. E. y Stokes, J. P. (1988). «The processes and mechanics of social
support». En S. Duck (Ed.), Personal Relationships. Theory, Research and

Intervention. London, Wiley and Son.

Hu, L., & Bentler, P. M. (1999). Cutoff criteria for fit indexes in covariance structure

analysis: Conventional criteriaversus new alternatives. Structural Equation

45



Modeling: A Multidisciplinary Journal, 6(1), 1 - 55.
https://doi.org/10.1080/10705519909540118

Hu, L.-t., & Bentler, P. M. (1998). Fit indices in covariance structure modeling:
Sensitivity to underparameterized model misspecification. Psychological
Methods, 3(4), 424-453. https://doi.org/10.1037/1082-989X.3.4.424

Huayama Torres, D. L., & Pefia Garcia, J. (2021). Familia disfuncional y violencia

en escolares de quinto de secundaria en Jaén. Universidad César Vallejo.

Jalon, M.J. (2005). La violencia entre iguales en la adolescencia y su prevencion
desde la escuela. Psicothema, 17(4), 549-558. http://bit.ly/2yYrvSI

Jiménez-Figueroa, A. E., & Martinez Hernandez, J. A. (2021). Bullying y apoyo
social percibido en una muestra de escolares chilenos de la region del

Maule. Psychologia. Avances de la Disciplina, 15(2), 77-88.

Johnson, B. (2001). Toward a new classification of nonexperimental quantitative

research. Educational Researcher, 30, 3-13.

Jordan, F. M. (2021). Valor de corte de los indices de ajuste en el analisis factorial
confirmatorio. PSOCIAL, 7(2).
http://portal.amelica.org/ameli/journal/123/1232225009/

Joreskog, K. G. (1994). On the estimation of polychoric correlations and their
asymptotic  covariance  matrix. Psychometrika, 59, 381-390.
https://doi.org/10.1007/BF02296131

Jorgensen, T. D., Pornprasertmanit, S., Schoemann, A. M., & Rosseel, Y. (2022).
semTools: Useful tools for structural equation modeling. R package version
0.5-6. https://CRAN.R-project.org/package=semTools

Kandola, A., Lewis, G., Osborn, D. P. J., Stubbs, B., & Hayes, J. F. (2020).
Depressive symptoms and objectively measured physical activity and
sedentary behaviour throughout adolescence: A prospective cohort study.
The Lancet Psychiatry, 7(3), 262-271. https://doi.org/10.1016/s2215-
0366(20)30034-1

Kessler, R., Nelson, C., McGonagle, K. & Zhao, S. (1994). Lifetime and 12-month
Prevalence of DSM-III-R Psychiatric Disorders in the United States. Archives

46


https://doi.org/10.1080/10705519909540118
https://doi.org/10.1037/1082-989X.3.4.424
http://portal.amelica.org/ameli/journal/123/1232225009/
https://doi.org/10.1007/BF02296131
https://cran.r-project.org/package=semTools

of General Psychiatry, 51(1), 8-19.
DOI:10.1001/archpsyc.1994.03950010008002

Kline, R. (2005). Principios y practica del modelado de ecuaciones estructurales
(2°ed.). Prensa de Guilford.

Kline, R. B. (2011). Principles and practice of structural equiation modeling. The

Guilford Press.

Konishi, C., & Hymel, S. (2009). Bullying and Stress in Early Adolescence. The Role
of Coping and Social Support. Journal of Early Adolescence, 29, 333-356.
https://doi.org/10.1177/0272431608320126

Korkmaz, S., Goksuluk, D., Zararsiz, G. (2014). MVN: An R Package for Assessing
Multivariate Normality. The R Journal, 6(2):151-162.

Kyriazos, T. A. (2018). Applied Psychometrics: Sample Size and Sample Power
Considerations in Factor Analysis (efa, CFA) and SEM in General.
Psychology, 9, 2207-2230. https://doi.org/10.4236/psych.2018.98126

Lai, K. (2020). Fit Difference Between Nonnested Models Given Categorical Data:
Measures and Estimation. Structural Equation Modeling: A Multidisciplinary
Journal, https://doi.org/10.1080/10705511.2020.1763802

Lee, S. T. (2018). Testing for measurement invariance: ¢ Does your measure mean
the same thing for different participants? APS Observer, 31(8), 32-33.
https://www.psychologicalscience.org/observer/testing-for-measurement-

invariance

Lee, S.-Y., Poon, W.-Y., & Bentler, P. M. (1990). A three-stage estimation procedure
for structural equation models with polytomous variables. Psychometrika, 55,
45-51. https://doi.org/10.1007/BF02294742

Livingston, S. A. (1972). Criterion-Referenced Applications Of Classical Test Theory
1,2. Journal of Educational Measurement, 9(1), 13-26.
https://doi.org/1.1111/j.1745-3984.1972.tb00756.x

Machado, J., & Guerra, J. (2018). Violencia en la escuela.
https://www.gumilla.org/biblioteca/bases/biblo/texto/SIC2009715 211-
218.pdf

47


https://doi.org/10.1080/10705511.2020.1763802
https://www.psychologicalscience.org/observer/testing-for-measurement-invariance
https://www.psychologicalscience.org/observer/testing-for-measurement-invariance
https://doi.org/10.1007/BF02294742
https://doi.org/1.1111/j.1745-3984.1972.tb00756.x
https://www.gumilla.org/biblioteca/bases/biblo/texto/SIC2009715_211-218.pdf
https://www.gumilla.org/biblioteca/bases/biblo/texto/SIC2009715_211-218.pdf

Magipo, C., Rosa, P., Garcia Acho, G. y Navas Liao, A. K. (2011). Sintomas
depresivos y riesgo de suicidio, en adolescentes de ambos sexos, de la IES
Loreto. Iquitos, Perd. UNAP.

Malhotra, Naresh. (2004). Marketing Research: An Applied Orientation. Upper
Saddle River (NJ). Pearson Education.

Mardia, K.V. (1970). Measures of Multivariate Skewness and Kurtosis with
Applications Measures of Multivariate Skewness and Kurtosis with
Applications. Biometrika, 57(3), 519. https://doi.org/10.2307/2334770.

Maréco J. (2014). Analise de Equages Estruturais: fundamentos tedricos, software

& aplicacdes (22 ed). ReportNumber

Matrangolo, G., Simkin, H., y Azzollini, S. C. (2022). Evidencia de validez de la
Escala Multidimensional de Apoyo Social Percibido (EMASP) en poblacién
adulta Argentina. CES Psicologia, 15(1), 163-181.
https://doi.org/10.21615/cesp.6009

McDonald, R. P. (1999). Test theory: A unified treatment. Lawrence Erlbaum

Associates, Inc.

Ministerio de Educacion. (2021). Estadistica de la Calidad Educativa.

http://escale.minedu.gob.pe/web/inicio/padron-de-iiee/

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (2022). Estadisticas del MIMP.
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

https://www.mimp.gob.pe/omep/directorio-servicios-mimp.php

Ministerio de Salud. (2022). Minsa destaca la importancia de cuidar la salud mental
desde las primeras etapas de vida promoviendo la educacion emocional.
Ministerio de Salud. https://www.gob.pe/institucion/minsa/noticias/658633-
minsa-destaca-la-importancia-de-cuidar-la-salud-mental-desde-las-

primeras-etapas-de-vida-promoviendo-la-educacion-emocional

Monteiro, D., Rodrigues, F., & Lopes, V. P. (2021). Social support provided by the
best friend and vigorous-intensity physical activity in the relationship between

perceived benefits and global self-worth of adolescents. Revista de

48



Psicodidéactica (English Ed.), 26(1), 70-77.
https://doi.org/10.1016/j.psicoe.2020.11.004

Montero, I. y Ledn, O. (2002). Clasificacion y descripcion de las metodologias de
investigacion en Psicologia. Revista Internacional de Psicologia Clinicay de
la Salud, 2(3), 503-508.

Montero, I. y Ledn, O. (2005). Sistema de clasificacion del método en los informes
de investigacion en Psicologia. International Journal of Clinical and Health
Psychology, 5(1), 115-127.

Montero, |. y Leon, O. (2007). A guide for naming research studies in Psychology.

International Journal of Clinical and Health Psychology, 7(3), 847-862.

Mufoz, H., Azabache, K. y Quiroz, M. (2018). Validez y fiabilidad del Cuestionario
de Violencia Escolar para Educacién Secundaria CUVE3-ESO en
adolescentes peruanos. Revista de Psicologia y Educacion, 13(2), 142-154.
https://doi.org/10.23923/rpye2018.01.165

Muthen, L. K., & Muthen, B. (2012). Mplus User’s Guide (7th ed.). Muthen & Muthen.

Nunnally, J. y Bernstein, I. (1995). Teoria psicométrica (32 ed). McGrawHill

Latinoamericana.

Olweus, D. (2004). Bullying At School. What we know and what we can do. En A.
Gallardo (Ed.), Conductas de acoso y amenazas entre escolares (pp. 21-24).

Ediciones Morata.

Orcasita, L. & Uribe, A. (2010). La importancia del apoyo social en el bienestar de

los adolescentes. Psychologia: avances de la disciplina, 4(2), 69-82.

Organizacion De Naciones Unidas. (2022). La pandemia de COVID-19 dispara la
depresion y la ansiedad. Noticias ONU.
https://news.un.org/es/story/2022/03/1504932

Organizacion Mundial de la Salud. (2020). Depresion. https://www.who.int/es/news-

room/fact-sheets/detail/depression

Organizacion Mundial de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la

Cultura. (2017). Qué hace la UNESCO sobre acoso y violencia escolar.

49


https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/depression
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/depression

Organizacion Mundial de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia

y la Cultura. https://es.unesco.org/themes/acoso-violencia-escolar/accion

Orozco, A., Garcia, G., Venebra, A. & Aguilera, U. (2021) Un Modelo
Multidimensional de la Violencia Escolar en México: Factores Familiares y
Psicolégicos. Behavioral Psychology / Psicologia Conductual, 29(3), 647-
666 https://doi.org/10.51668/bp.8321308s

Ortega, R., Elipe, P., Mora-Merchan, J.A., Genta. M.L., Brighi, A., Guarini, A., Smith,
P.K., Thompson, F., & Tippet, N. (2012). The emotional impact of bullying
and cyberbullying on victims: a European cross-national study. Aggressive
Behavior, 38(5), 342-356.

Otzen, T. y Manterola, C. (2017). Técnicas de Muestreo sobre una Poblaciéon a
Estudio. Int. J. Morphol, 35(1), 227-232.

Passeri-Medeiros, H.C., Benevides- Soares, A. and Monteiro, M.C. (2021).
Adolescent Social Skills, Perception of Social Support and Motivation to
Learn: the impact on School Performance. Psico-USF, 26(3), 533-543.
https://doi.org/10.1590/1413-82712021260311.

Payne, R. L. y Jones, J. G. (1987). «<Measurement and methodological issues in
social support». En, S. V. Kasl y C. L. Cooper (Eds.), Stress and Health:

Issues in research methodologgy. Wiley and Sons.

Pepler, D.J.; Craig, W.M.; Connolly, J.A.; Yuile, A.; McMaster, L.; Jiang (2006) D. A
developmental perspective on bullying. Aggress. Behav, 32, 376-384.
http://dx.doi.org/10.1002/ab.20136

Perez, C. (2020). Funcionamiento familiar y violencia escolar en adolescentes de
3ro y 4to grado de secundaria de una institucion educativa publica del distrito
de Puente Piedra, 2019. [Tesis, Universidad Privada del Norte].
https://hdl.handle.net/11537/24971

Pérez, E. R. y Medrano, L. A. (2010). Analisis factorial exploratorio. Revista
Argentina  de Ciencias  del Comportamiento, 2(1), 58-66
https://doi.org/10.32348/1852.4206.v2.n1.15924

50


https://es.unesco.org/themes/acoso-violencia-escolar/accion
https://doi.org/10.51668/bp.8321308s
https://hdl.handle.net/11537/24971
https://doi.org/10.32348/1852.4206.v2.n1.15924

Peterson BG, Carl P (2020). PerformanceAnalytics: Econometric Tools for
Performance and Risk Analysis. R package version 2.0.4, https://CRAN.R-

project.org/package=PerformanceAnalytics>

Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar. (2020). Centros de servicios
de proteccion y desarrollo familiar.
http://www.inabif.gob.pe/portalweb/portalestadisticas/consulta_centros.php

?mapa=nacional

Quinlan-Davidson M, Kiss L, Devakumar D, Cortina-Borja M, Eisner M, Tourinho
Peres MF (2021) El papel del apoyo social en la reduccion del impacto de la
violencia en la salud mental de los adolescentes en S&o Paulo, Brasil. PLoS
ONE, 16(10): e0258036. https://doi.org/10.1371/journal.pone.0258036

R Core Team (2021). R: A language and environment for statistical computing. R
Foundation for Statistical Computing, Vienna, Austria. https://www.R-

project.org/.

Reise, S. P. (2012). The rediscovery of bifactor measurement models. Mulvariate
Behavioral Research, 47(5), 667-696. doi: 10.1080/00273171.2012.715555

Reise, S. P., Scheines, R., Widaman, K. F., & Haviland, M. G. (2013).
Multidimensionality and structural coefficient bias in structural equation
modeling a bifactor perspective. Educational and Psychological
Measurement, 73(1), 5-26. https://doi.org/10.1177/0013164412449831

Revelle, W. (2019) Psych: Procedures for Psychological, Psychometric, and
Personality Research2018. https://CRAN.R-project.org/package=psych

Rodriguez, A., Reise, S.P., & Haviland, M.G. (2016). Evaluang bifactor models:
calculang and interpreng stascal indices. Psychological Methods, 21(2), 137
—150. doi: 10.1037/met0000045

Dominguez Rodriguez, V., Deafio Deafio, M., & Tellado Gonzélez, F. (2020).
Incidencia de los distintos tipos de violencia escolar en Educacién Primaria
y Secundaria. Aula Abierta, 49(4), 373-384.
https://doi.org/10.17811/rifie.49.4.2020.373-384

51


http://www.inabif.gob.pe/portalweb/portalestadisticas/consulta_centros.php?mapa=nacional
http://www.inabif.gob.pe/portalweb/portalestadisticas/consulta_centros.php?mapa=nacional
https://doi.org/10.1177/0013164412449831

Rogers, C. (1959). A theory of therapy, personality, and interpersonal relationships,
as developed in clientcentered framework. McGraw-Hill.
https://chestercounselling.co.uk/wp-content/uploads/2018/08/rogers-
1959.pdf

Romero-Abrio, A., Martinez-Ferrer, B., Sanchez-Sosa, J. C., & Musitu, G. (2019). A
psychosocial analysis of relational aggression in Mexican adolescents based
on sex and age. Psicothema, 31(1), 88-93.
https://doi.org/10.7334/psicothema2018.151

Rosabal, E., Romero, N., Gaquin, K., & Hernandez, R. (2015). Conductas de riesgo

en los adolescentes. Revista Cubana de Medicina Militar, 44(2), 218-229.

Rosseel, Y. (2012). lavaan: An R Package for Structural Equation Modeling. Journal
of Statistical Software, 48(2), 1-36. https://www.jstatsoft.org/v48/i02/.

RStudio Team (2020). RStudio: Integrated Development for R. RStudio, PBC,
Boston, MA URL http://www.rstudio.com/.

Sanchez-Villena, A. R., & de La Fuente-Figuerola, V. (2020). Estandarizacion,
adaptacion y validacion de pruebas psicométricas: diferencias necesarias.
Anales de Pediatria, 93(5), 353-354.
https://doi.org/10.1016/j.anpedi.2020.05.014

Satorra, A., & Bentler, P. M. (2001). A scaled difference chi-square test statistic for
moment  structure  analysis. Psychometrika, 66(4), 507-514.
https://doi.org/10.1007/bf02296192

Scholte, R. H., Van Lieshout, C. F.,y Van Aken, M. A. (2001). Perceived relational
support in adolescence: dimensions, configurations, and adolescent

adjustment. Journal of Research in Adolescence, 11, 71-94

Shi, D., Maydeu-Olivares, A., & Rosseel, Y. (2019). Assessing Fit in Ordinal Factor
Analysis Models: SRMR vs. RMSEA. Structural Equation Modeling: A
Multidisciplinary Journal. https://doi.org/10.1080/10705511.2019.1611434

Shiel, G., & Cartwright, F. (2015). National Assessments of Educational

Achievement, Volume 4. Analyzing Data from a National Assessment of

52


https://doi.org/10.7334/psicothema2018.151
https://www.jstatsoft.org/v48/i02/

Educational Achievement. The World Bank. https://doi.org/10.1596/978-0-
8213-9583-7

Sijtsma, K. (2009). On the use, the misuse, and the very limited usefulness of
Cronbach's alpha. Psychometrika, 74, 107-120.doi: 10.1007/s11336-008-
9101-0

SiseVe contra la Violencia escolar. (2022). Estadistica de casos reportados en el
SiseVe a nivel nacional del 15/09/2013 al 31/08/2022.
http://www.siseve.pe/Web/

s

Melkumova, M., Movsesyan, E., & Zaborskis, A. (2018). Sufficient Social
Support as a Possible Preventive Factor against Fighting and Bullying in
School Children. International journal of environmental research and public
health, 15(5), 870. https://doi.org/10.3390/ijerph15050870

Steiner, M.D., & Grieder, S.G. (2020). EFAtools: An R package with fast and flexible
implementations of exploratory factor analysis tools. Journal of Open Source
Software, 5(53), 2521. https://doi.org/10.21105/joss.02521

Tabachnick, B. & Fidell, L. (2001). Using multivariate statistics (4° ed.). Allyn &

Bacon.

Tarraga Lépez, P. J., & Rodriguez Montes, J. A. (2016). ¢ Se deben publicar los
resultados negativos o no positivos? Journal of Negative & No Positive
Results, 1(2), 43—44. https://doi.org/10.19230/jonnpr.2016.1.2.928

Ten Berge, J. M., & Soc€an, G. (2004). The greatest lower bound to the reliability of
atestand the hypothesis of unidimensionality. Psychometrika, 69(4), 613-
625. doi: 10.1007/BF02289858

Trautmann, M. (2008). Maltrato entre pares o» bullying. Una visién actual. Revista
Chilena de Pediatria, 79(1), 13-20. http://dx.doi.org/10.4067/ S0370-
41062008000100002

Unesco (2021). Mas alla de los niameros: poner fin a la violencia y el acoso en el
ambito escolar. https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000378398

53


http://www.siseve.pe/Web/
https://doi.org/10.3390/ijerph15050870
https://doi.org/10.21105/joss.02521
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000378398

Vaananen, JM, Marttunen, M., Helminen, M. y Kaltiala-Heino, R. (2014). El bajo
apoyo social percibido predice depresion posterior, pero no fobia social en la
adolescencia media. https://doi.org/10.1080/21642850.2014.966716

Vasquez, E. (2020). Apoyo social percibido y violencia escolar en adolescentes de
educacion secundaria [Universidad Nacional Federico Villarreal, Tesis de
licenciatura]. http://repositorio.unfv.edu.pe/handle/UNFV/4125

Ventura-Leon, J. L. (2018). ¢ Es el final del alfa de Cronbach? Adicciones, 31(1).
https://doi.org/10.20882/adicciones.1037

Viladrich, C., Angulo-Brunet, A., y Doval, E. (2017). Un viaje alrededor de alfa y
omega para estimar la fiabilidad de consistencia interna. Anales de
Psicologia, 33(3), 755. https://doi.org/1.6018/analesps.33.3.268401

Visauta, B. (1989). Técnicas de investigacion social. (T.1). Recogida de datos. PPU.

Vivaldi, F, & Barra, E. (2012). Bienestar Psicolégico, Apoyo Social Percibido y
Percepcion de Salud en Adultos Mayores. Terapia psicoldgica, 30(2), 23-29.
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-48082012000200002

Watson, H., Rapee, R., & Todorov, N. (2016). Imagery rescripting of revenge,
avoidance, and forgiveness for past bullying experiences in young adults.
Cog-nitive Behaviour Therapy, 45(1), 73-809.
http://dx.doi.org/10.1080/16506073. 2015.1108360

World Health Organization. (2021, September 13). Depresion. Who.int; World
Health Organization https://www.who.int/es/news-room/fact-

sheets/detail/depression

Xia, Y., & Yang, Y. (2019). RMSEA, CFI, and TLI in structural equation modeling
with ordered categorical data: The story they tell depends on the estimation
methods. Behavior ~ Research Method, 51, 409 -  428.
https://doi.org/10.3758/s13428-018-1055-2

Yu, C., & Muthen, B. (2002). Evaluation of model fit indices for latent variable models
with categorical and continuous outcomes [Paper presentation] The annual
conference of the American Educational Research Association. New
Orleans, LA.

54


https://doi.org/10.1080/21642850.2014.966716
http://repositorio.unfv.edu.pe/handle/UNFV/4125
https://doi.org/10.20882/adicciones.1037
http://dx.doi.org/10.1080/16506073
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/depression
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/depression
https://doi.org/10.3758/s13428-018-1055-2

Yves Rosseel (2012). lavaan: An R Package for Structural Equation Modeling.
Journal of Statistical Software, 48(2), 1-36.
https://doi.org/10.18637/jss.v048.i02

Zambrano, C. y Almeida, E. (2017). Clima social familiar y su influencia en la
conducta violenta en los escolares. Revista Ciencia UNEMI, 10(25), 97-102.
https://pdfs.semanticscholar.org/b5f2/05a1896a0fcec1f3ef618eca56acbaee
734b.pdf

Zimet, G., Dahlem, N., Zimet, S. & Farley, G. (1988). The Multidimensional Scale of
Perceived Social Support. Journal of Personality Assessment, 52(1), 30-41.

Zinbarg, R. E., Yovel, I, Revelle, W., & McDonald, R. P. (2006). Estimating
generalizability to a latent variable common to all of a scale's indicators: A
comparison of esmators for w. Applied Psychological Measurement, 30(2),
121-144. doi: 10.1177/0146621605278814

55



ANEXOS
Anexo 1: Matriz de consistencia

Tabla 6

Matriz de consistencia

PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES E ITEMS METODO
General General Variable 1: Apoyo social
Dimensiones items
¢En qué El apovo social percibido iueda un | DEErMinar el rol mediador del Disefio:
medida el poyo P Juegaun | o hoyo social percibido entre la .
ial | rol mediador entre la violencia | . : Estrategia
apoyo socia S violencia escolar y el malestar . o
; | escolar y el malestar psicolégico S . Familia asociativa -
juega un ro . psicolégico en estudiantes S
diador en estudiantes adolescentes de o ) Explicativo
media o : , adolescentes de un distrito de Amigos 1al12
la | un distrito de Lima, Perd. . . :
entre a Lima, Peru. Tipo:
violencia Otros significativos
escolar y el Empirico
malestar _ _
psicolégico Especificos Especificos
en ) Variable 2: Violencia escolar POBLACION-
estudiantes . . . . . . MUESTRA
a) La violencia escolar influye | a) Determinar la influencia de . - -
adolescentes L . . Dimensiones Iltems
de un distrito significativamente  sobre el | la violencia escolar sobre el N= 539
de Lima Malestar psicolégico. malestar psicoldgico. Violencia verbal del
Pera? b) La violencia escolar influye | b) Determinar la influencia de alumnado hacia el alumnado
significativamente en el Apoyo | la violencia escolar sobre el Violencia verbal del lal24
social. Apoyo social. i
poy alumnado hacia el Instrumentos
profesorado




c) El Apoyo social influye
significativamente en el
Malestar psicoldgico.

d) El apoyo social presenta un
efecto mediador en la relacion
entre la Violencia escolar y el
Malestar psicoldgico.

c) Determinar la influencia del
apoyo social sobre el malestar
psicolégico.

d) Explicar el efecto mediador
gue tiene el apoyo social entre
la violencia escolar y el
malestar psicolégico.

Violencia fisica directa y
amenazas entre estudiantes

Violencia fisica indirecta por
parte del alumnado

Exclusion social

Violencia a través de las
tecnologias de la
informacién y comunicacién

Disrupcién en el aula

Violencia del profesorado
hacia el alumnado

Variable 3: Malestar psicolégico

Unidimensional

lal10

Escala de soporte
social percibido
(MSPSS)

Cuestionarios para
evaluar la violencia
escolar en
Educacién
Secundaria
(CUVE3-ESO)

Escala de malestar
psicol6gico de
Kessler (K10)




Anexo 2.

Tabla 7
Operacionalizacion de la variable apoyo social
, Definicion Definicion , _ , . Escala de
Variables _ Dimensiones Indicadores ltems o
conceptual operacional medicion
Se conceptualiza | Las respuestas
. . Apoyo de la
como la son de tipo Likert, Familia poy 6,79y 12
. familia
percepcion de 6 puntos (1=
subjetiva de una | completamente
persona sobre el de acuerdo; 2=
ajuste de los bastante de | Apoyo de los 348y 11
recursos de acuerdo; 3= de Amigos :
amigos
Apoyo social afrontamiento acuerdo; 4= en
percibido brindados por desacuerdo; 5= Ordinal
una red social bastante en
tales como: desacuerdo y 6=
amigos, completamente Apoyo de la
familiares u otras | en desacuerdo), Otros pareja u otras 125y 10

personas

significativas

(Zimet et al.,
1988).

a mayor puntaje
obtenido, mayor
apoyo social

percibido.

significativos

figuras

significativas




Tabla 8

Operacionalizacion de la variable violencia escolar

Variables Definicién Definicién Dimensiones Indicadores items Escala de
conceptual operacional mediciéon
Violencia verbal del
alumnado hacia el 1,2,3
alumnado
Violencia verbal del 4,5,6
alumnado hacia el Murmullos, criticas,
profesorado sobrenombres, apodos,
expresiones groseras, 7,8,9
. . ' Violencia fisica directa burlas, ofensas, golpes,
Violencia Se define la y . golp
escolar violencia escolar amenazas entre atemorizar, mensajes
estudiantes ofensivos online, 10, 11, 12
como aquella Las respuestas ; S
conducta agresiva son de tipo , , C contenido audiovisual que
; : ~ Violencia fisica indirecta provoque dafio, no .
que tiene como Likert, 1= - Ordinal
finalidad provocar Nunca: 2= por parte del alumnado prestar atencién, bloquear 13, 14, 15
o P . e el desarrollo de tareas,
dafio o molestiaa  Pocas veces; 3= )
un individuo enun  Algunas veces; aislar a los pares,
_ ’ Exclusion social substraer pertenencias de 16, 17, 18
contexto escolar 4= Muchas .
< e otros, actitudes
(Alvarez et al., veces; 5= . . . . ) ;
2013) Siempre Violencia a través de las disfuncionales hacia los
' ' tecnologias de la docentes, indiferencia, 19, 20, 21
informacién y comunicacion  calificativos a docentes.
Disrupcién en el aula 22,23y 24

Violencia del profesorado
hacia el alumnado




Tabla 9

Operacionalizacion de la variable malestar psicologico

Variables Definiciéon Definiciéon Dimensiones Indicadores items Escala de
conceptual operacional medicion
Falta de energia
El malestar ion d 1
psicolégico se Sensacion de
define como el miedo 2
estado de
alteracion Agitacion
PMaI(T?tE.Ir emocional 3
sicologico caracterizado por Inquietud
sensaciones que 4
son subjetivas Las respuestas . . Estrés _
pudiendo generar ~ son de tipo Likert, ~ Unidimensional 5 Ordinal
angustia Siempre=5, L
Tension
prolongada con el Muchas veces= 6
tiempo, basandose 4. A veces= 3 .
en situaciones que  p, _ - Tristeza
X ocas veces= 2, 7
se consideran Nunca= 1.
amenazantes y que Esfuerzo 8
varian de acuerdo
a la percepcion que Desesperanza 9
tiene cada persona
(Bolafios y De Desvaloracion
Keijzer, 2020). 10




Anexo 3. Protocolo de instrumentos utilizados

Escala Multidimensional de Apoyo Social Percibido (MSPSS)

Lee cada una de las siguientes frases cuidadosamente. Indica tu acuerdo con cada una

de ellas empleando esta escala:

1 2 3 4 5 6 7
Muy en En Algo en Ni de acuerdo Algo de De Muy de
desacuerdo  desacuerdo desacuerdo ni en desacuerdo acuerdo  acuerdo acuerdo
o e
g o et S 3
© — pust
S 3 -2 o8 2 3 O
@© > oo T o Qg [ 3]
3 @ c3 ©3 © = S
o %) o g = [} % )
Q Q ©° ko]
S © < $ © $ o @
o c T 9T o a ?
> ho] =
S w it < =
= pd
1 Hay una persona especial que estéd cerca mio cuando
la necesito. 1 2 3 4 5 6 7
2 Hay una persona especial con quien puedo compartir
alegrias y tristezas. 1 2 3 4 5 6 7
3 Mifamilia realmente trata de ayudarme. 1 2 3 4 5 6 7
4  Recibo la ayuda emocional y apoyo que necesito de mi
familia. 1 2 3 4 5 6 7
5 Tengo una persona especial que es una verdadera
fuente de consuelo para mi. 1 2 3 4 5 6 7
6  Mis amigos/as realmente tratan de ayudarme. 1 2 3 4 5 6 7
7 Puedo contar con mis amigos/as cuando las cosas van
mal. 1 2 3 4 5 6 7
8 Puedo hablar con mi familia de mis problemas. 1 2 3 4 5 6 7
9 Tengo amigos/as con los que puedo compartir alegrias
y tristezas. 1 2 3 4 5 6 7
10 Hay una persona especial en mi vida a quien le
importan mis sentimientos. 1 2 3 4 5 6 7
11 Mifamilia esta dispuesta a ayudarme a tomar
decisiones. 1 2 3 4 5 6 7
12 Puedo hablar con mis amigos/as de mis problemas. 1 2 3 4 5 6 7




Cuestionario para evaluar la Violencia Escolar en Educacién Secundaria

(CUVE 3 ESO)

El presente cuestionario pretende analizar la percepciéon que tienes sobre la
frecuencia de aparicion de diferentes tipos de violencia escolar, protagonizada por
el alumnado o el profesorado de tu clase, los hechos que a continuacion se
presentan. Por favor, en cada enunciado elige sélo una de las cinco opciones
ofrecidas y no dejes ninguna pregunta sin contestar.

1= Nunca; 2= Pocas veces; 3= Algunas veces; 4= Muchas veces; 5= Siempre

NUNCA POCAS
VECES

ALGUNAS MUCHAS SIEMPRE
VECES VECES

1. Los estudiantes hablan mal unos
de otros

2. El alumnado ponen
sobrenombres molestos a sus
compafieros o comparieras.
3. El alumnado insulta a sus
compafieros o comparfieras.

4. El alumnado habla con malos
modales al profesorado.

5. El alumnado falta el respeto a su
profesorado en el aula.

6. Los estudiantes insultan a
profesores o profesoras.

7. Algunos estudiantes golpean a
compafieros o compafieras dentro
del colegio.

8. Los estudiantes amenazan a
otros de palabra para meterles
miedo u obligarles a hacer cosas.

9. Algunos alumnos amenazan a
otros con navajas u otros objetos
para intimidarles u obligarles a algo.
10. Ciertos estudiantes roban
objetos o dinero del centro
educativo.

11. Ciertos estudiantes roban
objetos o dinero de otros
compafieros o comparfieras.

12. Determinados estudiantes
causan desperfectos
intencionadamente en pertenencias
del profesorado

13. Algunos estudiantes son
discriminados por sus compafieros o
compafieras por su nacionalidad.
14. Determinados estudiantes son
discriminados por sus comparieros o
compafieras por sus bajas notas.




15. Algunos estudiantes son
discriminados por sus
compafieros/as por sus buenos
resultados académicos.

16. Los estudiantes publican en
internet fotos o videos ofensivos de
profesores o profesoras.

17. Hay estudiantes que publican en
Twitter o Facebook comentarios de
ofensa, insulto o amenaza a otros.
18. Hay estudiantes que envian
mensajes de correo electrénico a
otros con ofensas, insultos o
amenazas.

19. El alumnado dificulta las
explicaciones del profesorado
hablando durante la clase.

20. El alumnado dificulta las
explicaciones del profesor/a con su
comportamiento durante la clase.

21. Hay alumnado que ni trabaja ni
deja trabajar al resto.

22. El profesorado castiga
injustamente.

23. Hay profesores y profesoras que
insultan al alumnado.

24. Ciertos profesores o profesoras
intimidan o atemorizan a algun
alumno o alumna.




Escala de Malestar psicolégico de Kessler (K10)
Instrucciones:

A continuacién, se presentan 10 preguntas que describen formas en que la gente
actla o se puede sentir. No existen respuestas adecuadas, buenas, inadecuadas
0 malas. Marque la opcién que mejor se adecue a su situacién actual, teniendo en
cuenta el ultimo mes:

Siempre= 5, Muchas veces= 4, A veces= 3, Pocas veces= 2, Nunca= 1

L Pocas | A Muchas :
N° | En el dltimo mes Nunca Siempre
veces |veces |veces

¢,Con qué frecuencia te has
sentido cansado(a), sin alguna
buena razon?

¢, Con qué frecuencia te has
2 | sentido nervioso(a)?

¢, Con qué frecuencia te has
sentido tan nervioso(a) que
nada te podia calmar?

¢,Con qué frecuencia te has
4 | sentido desesperado(a)?

¢, Con qué frecuencia has
sentido inquietud o
intranquilo(a)?

¢, Con qué frecuencia te has
sentido tan impaciente que no
6 | has podido mantenerte
quieto(a)?

¢, Con qué frecuencia te has
7 | sentido deprimido(a)?

¢, Con qué frecuencia has
sentido que todo lo que haces

8
representa un gran esfuerzo?
¢, Con qué frecuencia te has
9 sentido tan triste que nada

podia animarte?

¢, Con qué frecuencia te has
10 | sentido un(a) inatil?
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Anexo 4. Ficha sociodemogréfica.

Ficha sociodemogréfica.

Institucion educativa:

Edad:

Grado:

Seccion:

Sexo:

Distrito:




Anexo 5. Carta de autorizacion

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Ano De La Unidad, La Paz Y El Desarrollo”.

Los Olivos, 25 de Julio de 2023
CARTA INV. -2023/EP/PSI. UCV LIMA-LN

Institucion.

I.E. 2038 INCA GARCILASO DE LA VEGA
Jr. Santa Cruz 222

Presente. -
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y a la vez solicitar autorizacion
para las Srtas. CORDOVA SEVILLANO MELISSA HELLEN con DNI N°73832666, con cddigo de
matricula N°7001255205 y ASTO DE LA CRUZ, BEATRIZ GERARDA con DNI 70048794 con cddigo de
matricula N°6700243956 estudiante de la carrera de psicologia, quienes desean realizar su trabajo
de investigacidn para optar el titulo de licenciado en Psicologia titulado: “APOYO SOCIAL COMO
MEDIADOR ENTRE LA VIOLENCIA ESCOLAR Y EL MALESTAR PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES
ADOLESCENTES DE UNA DISTRITO DE LIMA, 2023” Este trabajo de investigacion tiene fines
académicos, sin fines de lucro alguno, donde se realizara una investigacion.

Agradecemos por antelacion nos brinde las facilidades del caso proporcionando una carta
de autorizacion para el uso del instrumento en mencidn, para sdlo fines académicos, y asi prosiga
con el desarrollo del proyecto de investigacion.

En esta oportunidad hago propicia la ocasién para renovarle los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

Mg. Sandra Patricia Céspedes Vargas Machuca
Coordinadora de la Escuela de Psicologia
Filial Lima - Campus Lima Norte



w UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Ano De La Unidad, La Paz Y El Desarrollo”.

Los Olivos,12 de Febrero de 2024
CARTA INV. -2023/EP/PSI. UCV LIMA-LN

Institucion.

MCAL. ANDRES AVELINO CACERES
Jr. ciro alegria s/n Mz. Z zona |
Presente. -

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y a la vez solicitar autorizacion
para las Srtas. CORDOVA SEVILLANO MELISSA HELLEN con DNI N°73832666, con cddigo de
matricula N°7001255205 y ASTO DE LA CRUZ, BEATRIZ GERARDA con DNI 70048794 con cédigo de
matricula N°6700243956 estudiante de la carrera de psicologia, quienes desean realizar su trabajo
de investigacidn para optar el titulo de licenciado en Psicologia titulado: “APOYO SOCIAL COMO
MEDIADOR ENTRE LA VIOLENCIA ESCOLAR Y EL MALESTAR PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES
ADOLESCENTES DE UNA DISTRITO DE LIMA, 2023” Este trabajo de investigacién tiene fines
académicos, sin fines de lucro alguno, donde se realizara una investigacion.

Agradecemos por antelacidn nos brinde las facilidades del caso proporcionando una carta
de autorizacidn para el uso del instrumento en mencidn, para sdlo fines académicos, y asi prosiga

con el desarrollo del proyecto de investigacion.

En esta oportunidad hago propicia la ocasién para renovarle los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

Mg. Sandra Patricia Céspedes Vargas Machuca
Coordinadora de la Escuela de Psicologia
Filial Lima - Campus Lima Norte



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afo De La Unidad, La Paz Y El Desarrollo”.
Los Olivos, 25 de Julio del 2023

CARTA INV. -2023/EP/PSI. UCV LIMA-LN

Sres.

|.LE. PERU HOLANDA
Jr. Tpac Amaru 200 - Collique
Presente. -

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y a la vez solicitar autorizacion
para las Srtas. CORDOVA SEVILLANO MELISSA HELLEN con DNI N°73832666, con cddigo de
matricula N°7001255205 y ASTO DE LA CRUZ, BEATRIZ GERARDA con DNI 70048794 con cddigo de
matricula N°6700243956 estudiante de la carrera de psicologia, quienes desean realizar su trabajo
de investigacidn para optar el titulo de licenciado en Psicologia titulado: “APOYO SOCIAL COMO
MEDIADOR ENTRE LA VIOLENCIA ESCOLAR Y EL MALESTAR PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES
ADOLESCENTES DE UNA DISTRITO DE LIMA, 2023” Este trabajo de investigacién tiene fines
académicos, sin fines de lucro alguno, donde se realizara una investigacion.

Agradecemos por antelacidn nos brinde las facilidades del caso proporcionando una carta
de autorizacidn para el uso del instrumento en mencidn, para sdlo fines académicos, y asi prosiga

con el desarrollo del proyecto de investigacion.

En esta oportunidad hago propicia la ocasién para renovarle los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

Mg. Sandra Patricia Céspedes Vargas Machuca
Coordinadora de la Escuela de Psicologia
Filial Lima - Campus Lima Norte
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Anexo 6. Cartas de presentacion de la escuela firmada para la muestra final

“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”.
CARTA N°622- 2022/EP/PSI.UCV LIMA NORTE-LN

Los Olivos 3 de Noviembre de 2022
Autor:

- Gregory D. Zimet

Presente. -

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo y a la vez presentarle a la Srtas. Asto
De La Cruz, Beatriz Gerarda, con DNI 70048794 con cAdigo de matricula N° 670048794, Coérdova
Sevillano, Melissa Hellen, con DNI 73832666 con codigo de matricula N°
7001255205, estudiantes del ultimo afio de la Escuela de Psicologia de nuestra casa de estudios;
quiénes realizardn su trabajo de investigacion para optar el titulo de licenciada en Psicologia
titulado: “APOYO SOCIAL COMO MEDIADOR ENTRE LA VIOLENCIA ESCOLAR Y MALESTAR
PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES ADOLESCENTES DE UN DISTRITO DE LIMA, PERU 2023,
este trabajo de investigacion tiene fines académicos, sin fines de lucro alguno, donde se realizara
una investigacion con el uso del instrumento “MSPSS” a través de la validez, la confiabilidad,
analisis de items y baremos tentativos.

Agradecemos por antelacion le brinde las facilidades del caso proporcionando una carta de
autorizacion para el uso del instrumento en mencién, para solo fines académicos, y asi prosiga con
el desarrollo del proyecto de investigacion.

En esta oportunidad hago propicia la ocasion para renovarle los sentimientos de mi especial

consideracion y estima personal.

Atentamente
i
o s Eﬁm %’%‘,
o 7 W Ll

Mg. Sandra Patricia Céspedes Vargas Machuca
Coordinadora de la Escuela de Psicologia
Filial Lima - Campus Lima Norte
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“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”.
CARTA N°619 - 2022/EP/PSI.UCV LIMA NORTE-LN
Los Olivos 3 de Noviembre de 2022

Autor:

- David Alvarez Garcia

Presente. -

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo y a la vez presentarle a la Srtas. Asto
De La Cruz, Beatriz Gerarda, con DNI 70048794 con cAdigo de matricula N° 670048794, Coérdova
Sevillano, Melissa Hellen, con DNI 73832666 con c6digo de matricula N°
7001255205, estudiantes del ultimo afio de la Escuela de Psicologia de nuestra casa de estudios;
quiénes realizaran su trabajo de investigacion para optar el titulo de licenciada en Psicologia
titulado: “APOYO SOCIAL COMO MEDIADOR ENTRE LA VIOLENCIA ESCOLAR Y MALESTAR
PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES ADOLESCENTES DE UN DISTRITO DE LIMA, PERU 2023,
este trabajo de investigacion tiene fines académicos, sin fines de lucro alguno, donde se realizara
una investigacion con el uso del instrumento CUVE3-ESO a través de la validez, la confiabilidad,
analisis de items y baremos tentativos.

Agradecemos por antelaciéon le brinde las facilidades del caso proporcionando una carta de
autorizacion para el uso del instrumento en mencion, para solo fines académicos, y asi prosiga con
el desarrollo del proyecto de investigacion.

En esta oportunidad hago propicia la ocasién para renovarle los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente

Mg. Sandra Patricia Céspedes Vargas Machuca
Coordinadora de la Escuela de Psicologia
Filial Lima - Campus Lima Norte
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“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”.
CARTA N°621- 2022/EP/PSI.UCV LIMA NORTE-LN
Los Olivos 3 de Noviembre de 2022

Autor:

- Ronald C. Kessler

Presente. -

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo y a la vez presentarle a la Srtas. Asto
De La Cruz, Beatriz Gerarda, con DNI 70048794 con codigo de matricula N° 670048794, Cordova
Sevillano, Melissa Hellen, con DNI 73832666 con c6digo de matricula N°
7001255205, estudiantes del ultimo afio de la Escuela de Psicologia de nuestra casa de estudios;
quiénes realizaran su trabajo de investigacion para optar el titulo de licenciada en Psicologia
titulado: “APOYO SOCIAL COMO MEDIADOR ENTRE LA VIOLENCIA ESCOLAR Y MALESTAR
PSICOLOGICO EN ESTUDIANTES ADOLESCENTES DE UN DISTRITO DE LIMA, PERU 2023”,
este trabajo de investigacion tiene fines académicos, sin fines de lucro alguno, donde se realizara
una investigacion con el uso del instrumento “K-10” a través de la validez, la confiabilidad, analisis
de items y baremos tentativos.

Agradecemos por antelacién le brinde las facilidades del caso proporcionando una carta de
autorizacion para el uso del instrumento en mencion, para solo fines académicos, y asi prosiga con
el desarrollo del proyecto de investigacion.

En esta oportunidad hago propicia la ocasién para renovarle los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,
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Mg. Sandra Patricia Céspedes Vargas Machuca
Coordinadora de la Escuela de Psicologia
Filial Lima - Campus Lima Norte



Anexo 7. Carta de autorizacion firmada por la autoridad del centro educativo

CONSENTIMIENTO
INFORMADO

Mediante el présente documento yo: Judith Mariela Terreros Povis nivel Secundaria de la
|.E.MCAL Andrés Avelino Céaceres, con codigo modular 0536128 , autorizo a la Srta. Asto De la
Cruz Beatriz con DNI 70048794 y Melissa Hellen Coérdova Sevillano con DNI 73832666, ambas
estudiantes de la carrera profesional de Psicologia de la Universidad César Vallejo, para llevar
acabo una investigaciéon con los estudiantes de 3°, 4°y 5° de secundaria , cuyo objetivo es
Determinar el rol mediador del apoyo social percibido entre la violencia escolar y el malestar

psicolégico en estudiantes adolescentes de nivel secundaria.

La participacién en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera
confidencial y no se usara para ningun otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un nimero de identificacion y, por lo tanto,
seran anénimas. La aplicaciéh de los instrumentos de investigacion tomara aproximadamente

25 minutos.

Tengo entendido, de acuerdo con lo que se me ha explicado, que, si tengo alguna duda sobre
este estudio, puedo hacer preguntas en cualquier momento durante la participacion de mis
estudiantes. Igualmente, puedo retirarlos en cualquier momento sin que eso me perjudique en
ninguna forma. Si algunos de los items o acciones me parecen incomodas tengo el derecho de

hacérselos saber al investigador.

Como constancia de este acuerdo firmo el dia 22 de Marzo del 2023

FIRMA DEL DIRECTOR(A)

DNI: 09735479

Firma de la investigadora Firma de la investigadora
DNI: 73832666 DNI: 70048794



CONSENTIMIENTO
INFORMADO

Mediante el ’presente documento yo: Directora Jackelin Paucar Carhuatocto nivel
Secundaria de la 1.E.2038 Inca Garcilaso de la Vega, con cédigo modular 496166,
autorizo a la Srta. Asto De la Cruz Beatriz con DNI 70048794 y Melissa Hellen Cérdova
Sevillano con DNI 73832666, ambas estudiantes de la carrera profesional de Psicologia
de la Universidad César Vallejo, para llevar acabo una investigacion con los estudiantes
de 3° y 5° de secundaria , cuyo objetivo es Determinar el rol mediador del apoyo social
percibido entre la violencia escolar y el malestar psicolégico en estudiantes
adolescentes de nivel secundaria.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja
seré'conﬂdencial y no se usara para ningun otro propédsito fuera de los de esta
investigacién. Sus respuéstas al cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacion y, por lo tanto, seran andnimas. La aplicacion de los instrumentos de
investigacion tomara aproximadamente 25 minutos.

Tengo entendido, de acuerdo con lo que se me ha explicado, que, si tengo alguna duda
sobre este estudio, puedo hacer preguntas en cualquier momento durante la
participacion de mis estudiantes. Igualmente, puedo retirarlos en cualquier momento sin
que eso me perjudique en ninguna forma. Si algunos de los items o acciones me parecen

incodmodas tengo el derecho de hacérselos saber al investigador.

Como constancia de este acuerdo firmo el dia 22 de Marzo del 2023

DIRECTORA
1.E. 2038 - IGV

Firma del Director(a)
DNI: 09325772

Firma de la investigadora Firma de la investigadora
DNI: 73832666 DNI: 70048794




CONSENTIMIENTO
INFORMADO

Mediante el presente documento yo: Jaime Milla Ramos director de nivel Secundaria
de la |.E. Peru Holanda, con codigo modular 0582122 , autorizo a la Srta. Asto De la
Cruz Beatriz con DNI 70048794 y Melissa Hellen Cordova Sevillano con DNI 73832666,
ambas’ estudiantes de la carrera profesional de Psicologia de la Universidad César
Vallejo, para llevar acabo una investigacion con los estudiantes de 3°, 4°y 5° de
secundaria , cuyo objetivo es Determinar el rol mediador del apoyo social percibido
entre la violencia escolar y el malestar psicologico en estudiantes adolescentes de nivel

secundaria.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja
sera confidencial y no se usara para ningun otro propésito fuera de los de esta
investigacion. Sus respuestas al cuestionario seran codificadas usando un namero de
identificacion y, por lo tanto, seran andnimas. La aplicacion de los instrumentos de

investigacion tomara aproximadamente 25 minutos.

Tengo entendido, de acuerdo con lo que se me ha explicado, que, si tengo alguna duda
sobre este estudio, puedo hacer preguntas en cualquier momento durante la
participacion de mis estudiantes. Igualmente, puedo retirarlos en cualquier momento sin
que eso me perjudique en ninguna forma. Si algunos de los items o acciones me parecen
incédmodas tengo el derecho de hacérselos saber al investigador.

Como constancia de este acuerdo firmo el dia 22 de Marzo del 2023

DNI: 32382439

Firma de la investigadora Firma de la investigadora
DNI: 73832666 DNI: 70048794




Anexo 8. Autorizacién de uso del instrumento por parte del autor

Original.
Escala Soporte Social Percibido (MSPSS)

(.

B O m® 2 0 @ m D

Authorization to use the Scale of Perceived Social Support (MSPSS) (Exemo) Recibidos =

BEATRIZ GERARDA ASTO DE LA CRUZ <bastod@ucvvirtual.edu.pe>
para gzimet +

Best regards,

| have read with interest your research on the Perceived Social
Support Scale (MSPSS), for what | write to request the respective
permission to use

this instrument for an investigation with the purpose of obtaining the
Bachelor's degree in Psychology.

I would appreciate confirming your consent to the use of the
instrument, likewise, a request will be sent later

formal by our house of studies: César University

Vallejo, North Lima Headquarters - Perti

Sincerely,

Bealriz Gerarda, Asto De La Cruz.
Melissa Helen, Cordova Sevillano

B 0OW 806G mD

Authorization to use the Scale of Perceived Social Support (MSPSS) (&) ectis «

BEATRIZ GERARDA ASTO DE LA CRUZ
Best regards, | have read with interest your research on the Perceived Social Support Scale (MSPSS), for what | write to request the respective permission to us

Zimet, Gregory D
parami v

Dear Beatriz Gerarda, Asto De La Cruz,

1de 142

>

dom, 30 oct, 23:14 (hace 3 dias) ¥

“

Tde 142

A
v

e

dom, 30 oct, 2314 (hace 3 dias)

@ lun, 3Noet, 12:44 (hace 2 dias)

I

%

%

You have my permission to use the Multidimensional Scale of Perceived Social Support (MSPSS) in your research. | have attached the original English language version of the scale (with scoring information on the 2nd page), a document listing several of

the articles that have reperted on the refiability and validity of the MSPSS, and a chapter that | wrote about the scale.
Also attached is a Spanish translation of the MSPSS, which may be helpful to you.
| hape your research goes well

Best regards,
Greg Zimet

Gregory D. Zimet, PhD, FSAHM

Professor of Pediatrics & Clinical Psychology

Co-Director, IUPUI Center for HPV Research

Divigion of Adolescent Medicine | Department of Pediatrics
Pronouns: He/Him/His

410 W. 10th Street | HS 1001
Indianapalis, IN 46202
+1317.274881216l
gzimet@iv.edu

Web Pages:
hitps:/imedicine.iu.edu/faculty/2816/zimet-gragory

----- Original Message—
From: BEATRIZ GERARDAASTO DE LA CRUZ <bastod @ucvvirtual edu.pe>
Sent: Mondav. October 31. 2022 12:14 AM



Escala de violencia escolar (CUVE3-ESO)

G MELISSA HELLEN CORDOVA SEVILLANG <mcordovasev@ucyvirtual edupes mig, 15 mar, 19:51 (hace 5dizs) & H

para alvarezgardavid =

Saludos cordiales estimado David Alvarsz Garcia;

He Ieido con interés su investigacion sobre la Escala CUVE3-ESO, por lo que le escribo para solicitarle el permiso respectivo para utilizar y adaptar este
instrumento para una investigacion con el propdsito de obtener el grade de Licenciatura en Psicologia.

Le agradeceria confirmar su consentimiento para el uso de su instrumento en nuestra investigacion, somos estudiantes pertenecientes de la casa de estudios
Universidad César Vallejo, Sede Lima Norte - Peru.

Atentamente,

Beatriz Gerarda, Asto De La Cruz
Melissa Hellen, Cordova Sevillana

Saludos cordiales

. DAVID ALVAREZ GARCIA jue, 16 mar, 6:03 (hace 4 dies)  fy & H
. parami v

Estimada Melissa:

Tiene nuestro nermisn nara itilizar v adantar nuestra Fecala CLVF3-FSO. siemnre nue sea con fines de investisacion (no comerciales) v se cite

DAVID ALVAREZ GARCIA jue, 16 mar, 6:03 (hace 4 dias) ¢ € H

parami v

Estimada Melissa:

Tiene nuestro permiso para utilizar y adaptar nuestra Escala CUVE3-ESO, siempre que sea con fines de investigacion (no comerciales) y se cite

la fuente original.

Saludos cordiales.

David Avarez Garcia

Departamento de Psicologra

Area de Psicologia Evolutiva y de la Educaciin
Universidad de Oviedo (Espafia)

De: MELISSA HELLEM CORDOVA SEVILLANO <mcardovasev@ucvvirtual. edu.pes
Enviado: jueves, 16 de marzo de 2023 1:51

Para: DAVID ALVAREZ GARCIA <alvarezgardavid @uniovi.es»

Asunto: Autorizacidn para uso de escala CUVE3-ESO




Escala de Malestar Psicologico (K-10)

&

8 0@ 8 @ @ B D :

Authorization to use the Psychological Distress Scale (K10) (&xemno) Recbidos «

BEATRIZ GERARDA ASTO DE LA CRUZ <bastod@ucwvirtual.edu.pe>

para kessler@hcp.med.harvard.edu =

Best regards,

| have read with interest your research on the Psychological Distress
Scale (K-10), for

what | write to request the respective permission to use

this instrument for an investigation with the purpose of obtaining the
Bachelor's degree in Psychology.

| would appreciate confirming your consent to the use of the
instrument, likewise, a request will be sent later

formal by our house of studies: César University

Vallejo, North Lima Headquarters - Pert.

Sincerely,

Beatriz Gerarda, Asto De La Cruz.
Melissa Helen, Cordova Sevillano

Cotton, Sarah <Cotton@hcp.med.harvard.edu>
parami v

Thank you for contacting Dr. Kessler regarding the use of the K6 and K10

jue, 29 sept, 20:53

19 oct 2022, 13:34

5de12 <
B

“

b

Use of the KB/K10 is free and does not require any formal permission or approval. We do ask that you please cite the below article and include the World Health Organization copyright when

using the K6/K10. In addition, we would appreciate it if you would send us the citations to all final publications that use the K6/K10

Kessler, R.C., Barker, PR_, Colpe, L.J., Epstein, J.F., Gfroerer, J.C_, Hiripi, E., Howes, M.J, Normand, S-L.T., Manderscheid, R W., Walters, E.E., Zaslavsky, AM. (2003). Screening

for serious mental iliness in the general population. Archives of General Psychiatry. 60(2), 184-189
Copyright @ World Health Organization 2003

Should you have any additional questions regarding scoring rules or the use of the K6/K10, please feel free to follow-up with me or refer to our website

Kind regards,

Sarah Cotton

Research Assistant to Ronald C. Kessler, Ph.D
Department of Health Care Policy

Harvard Medical School

180A Longwood Avenue

Boston, MA 02115

T. 617-432-3587

F: 617-432-3588

cotton@hcp med harvard edu

From: Kessler, Ronald <kessler@hcp.med.harvard.edu>

Sent: Thursday, September 29, 2022 10:13 PM

To: Cotton, Sarah <Cotton@hcp.med.harvard.edu=

Subject: Fwd: Authorization to use the Psychological Distress Scale (K10)

v



Escala de Malestar Psicoldgico (K-10) adaptado

« @ 0 B 0 @ B D 4de2 ¢ >

Autorizacion para hacer uso de la escala Malestar Psicologico (K-10) en el contexto peruano. = I v

Externo = Recibidos x

ﬁ BEATRIZ GERARDA ASTO DE LA CRUZ <bastod@ucvwvirtual.edu.pe> jue, 29 sept, 21:12 « H
sk

para bren «

Saludos cordiales,

He leido con interés su investigacién sabre la validacion en Argentina
de la escala de Malestar Psicoldgico (K-10), por lo que le escribo
para solicitarle el permiso respectivo para utilizar este instrumento
para una investigacidn con el propdsito de obtener el

grado de Licenciatura en Psicologia

Le agradeceria confirmar su consentimiento para el uso del
instrumento, asimismo, se le enviara posteriormente una solicitud
formal por parte de nuestra casa de estudios: Universidad César
Vallejo, Sede Lima Norte - Pert.

Atentamente,

Beatriz Gerarda, Asto De La Cruz
Melissa Hellen, Cordova Sevillano.

parami

o Maria Elena Brenlla vie, 30sept, 1334 &

Buenas tardes,

Muchas gracias por vuestra comunicacion.

Por la presente se autoriza el uso de la adaptacion argentina de la Escala de Malestar Psicoldgico en tareas de investigacion.
Les deseo éxito en sus estudios.
Reciban un afectuoso saludo,

Maria Elena Brenlla

; DRA. MARIA ELENA BRENLLA
UCA Investigadora - Profesora
0810-2200-822 Int.1407

CENTRO DE Av. Alicia Moreau de Justo 1600 2°piso, CABA
INVESTIGACIONES

EN PS‘COLOGIA,Y Researchgate

PSICOPEDAGOGIA =

(cIPP)




Anexo 9: Consentimiento Informado

Consentimiento Informado del Apoderado

Titulo de la investigacién: Apoyo social como mediador entre la violencia escolar y malestar
psicolégico en estudiantes adolescentes de un distrito de Lima, 2023.

Investigadora: Asto de la Cruz, Beatriz Gerarda y Cordova Sevillano Melissa Hellen
Propésito del estudio

Se le invita a participar en la investigacion titulada “Apoyo social como mediador entre la violencia
escolar y malestar psicologico en estudiantes adolescentes de un distrito de Lima, 2023.”, cuyo
objetivo es determinar el rol mediador del apoyo social percibido entre la violencia escolar y el
malestar psicolégico en estudiantes adolescentes de un distrito de Lima, Perd. Esta investigacion
es desarrollada por dos estudiantes de pregrado de la carrera profesional de Psicologia de la
Universidad César Vallejo del campus Lima Norte, aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion.

Tras obtener un resultado empirico que asegura y cuantifica la problematica, se pueden establecer
estrategias de intervencién acorde a las necesidades de la poblacion beneficiaria, para demostrar
que el apoyo social sirve como mediador entre la violencia escolar y malestar psicolégico en
estudiantes adolescentes de un distrito de Lima, 2023.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar losprocedimientos

del estudio):

1. Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personalesy algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Apoyo social como mediador entre la violencia
escolar y malestar psicoldgico en estudiantes adolescentes de un distrito de Lima, 2023.”

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 25 minutos y se realizara en la hora
de Tutoria en el aula de clases correspondiente, de la institucion.

Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista serancodificadas usando un nimero
de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacién voluntaria:

Su hijo puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir sidesea participar
0 no, y su decisién sera respetada. Posterior a que su hijo haya aceptado participar puede dejar
de participar sin ningun problema.

Riesgo:

La participacion de su hijo en la investigacion NO existird riesgo o dafio en la investigacion. Sin
embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad a su hijo tiene la
libertad de responderlas o no.

Beneficios:

Mencionar que los resultados de la investigacién se le alcanzara a la institucion al término de la
investigacion. No recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no va
a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran
convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad:

Los datos recolectados de la investigacion deben ser anénimos y no tener ningunaforma de



identificar al participante. Garantizamos que la informacion recogida en laencuesta o entrevista a
su hijo es totalmente Confidencial y no sera usada para ningln otro propdsito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado serén eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con las investigadoras Asto De La Cruz,
Beatriz Gerarda, email: bastod@ucvvirtual.edu.pe y Cordova Sevillano, Melissa Hellen, email:
mcordovasev@ucvvirtual.edu.pe y Docente asesor Dr. Barboza Zelada, Luis Alberto, email:
labarbozab@ ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en lainvestigacion
antes mencionada.

Nombre y apellidos: ...
FECNA Y NOTa: .



Anexo 10: Asentimiento Informado

Asentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Apoyo social como mediador entre la violencia escolar y malestar
psicolégico en estudiantes adolescentes de un distrito de Lima, 2023.

Investigadora: Asto de la Cruz, Beatriz Gerarda y Cordova Sevillano Melissa Hellen
Propésito del estudio

Se le invita a participar en la investigacion titulada “Apoyo social como mediador entre la violencia
escolar y malestar psicoldgico en estudiantes adolescentes de un distrito de Lima, 2023.”, cuyo
objetivo es determinar el rol mediador del apoyo social percibido entre la violencia escolar y el
malestar psicoldgico en estudiantes adolescentes de un distrito de Lima, Perd. Esta investigacion
es desarrollada por dos estudiantes de pregrado de la carrera profesional de Psicologia de la
Universidad César Vallejo del campus Lima Norte, aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion.

Tras obtener un resultado empirico que asegura y cuantifica la problematica, se pueden establecer
estrategias de intervencion acorde a las necesidades de la poblacion beneficiaria, para demostrar
qgue el apoyo social sirve como mediador entre la violencia escolar y malestar psicolégico en
estudiantes adolescentes de un distrito de Lima, 2023.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacién se realizara lo siguiente:

1. Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogerdn datos personalesy algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Apoyo social como mediador entre la violencia
escolar y malestar psicolégico en estudiantes adolescentes de un distrito de Lima, 2023.”

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 25 minutos y se realizard en la hora
de Tutoria en el aula de clases correspondiente, de la institucién.

Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista serancodificadas usando un niimero
de identificacién y, por lo tanto, serdn andnimas.

Participacién voluntaria:

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si deseaparticipar o no,
y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede hacerlo sin
ningun problema.

Riesgo:

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion.
Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene
la libertad de responderlas o no.

Beneficios:

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzaréd a la instituciénal término de la
investigacion. No recibiré ningun beneficio econémico ni de ningunaotra indole. El estudio no va a
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran
convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad:

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificaral participante.
Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera



usada para ningun otro propdésito fuera de la investigacién. Los datos permaneceran bajo custodia
del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con las investigadoras Asto De La Cruz,
Beatriz Gerarda, email: bastod@ucvvirtual.edu.pe y Cordova Sevillano, Melissa Hellen, email:
mcordovasev@ucvvirtual.edu.pe y Docente asesor Dr. Barboza Zelada, Luis Alberto, email:
labarbozab@ ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en lainvestigacion
antes mencionada.

Nombre y apellidos: ......o.iviii
FECNA Y NOTa: o



Anexo 11: Resultados del piloto

Validez y confiabilidad de los instrumentos
Tabla 7
Andlisis factorial de la Escala de apoyo social percibido

X p gl x*/gl CFl TU RMSEA [IC 90%)] SRMR  WRMR

105.252 .000 51 2.064 .975 .968 .088[.064;.112] .058 0.704

En la tabla 1 se muestra los indices de ajuste de las escala, que fueron adecuadas, ya que
x%/gl fue menor a 3 (Hair et al., 2009), ademas CFl mayor .95 (Lai, 2020) y TLI fue mayor a
.90 (Xia & Yang, 2019), asimismo RMSEA es adecuado cuando la magnitud es menor a .08
(Lai, 2020), no obstante no se recomienda su uso con un tamafio de muestra menor a 200
(Shi et al., 2019) y SRMR menor a .08 (Hu & Bentler, 1999; Bentler & Bonet, 1980), e
intervalos de confianza del RMSEA (RMSEA IC 90%) menor a .08 (Hu y Bentler, 1998); por
ultimo, WRMR menor a .90 (Yu & Muthén, 2002).

Figura 2
Path diagram de la Escala de apoyo social percibido
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Tabla 8

Cargas factoriales y confiabilidad de la Escala de Apoyo Social Percibido

Cargas factoriales (A)

ftems F1 F2 F3
A6 .81 — —
A7 .84 — —
A9 .86 — —
Al12 .79 — —
A3 — .82 —
A4 — .85 —
A8 — .86 —
All — .87 —
Al — — .76
A2 — — .87
A5 — — .82
A10 — — .83
Cargas interfactoriales (¢)

F1 1 — —
F2 49 1 —
F3 .76 .61 1
Coeficiente omega (w) .88 .89 .87

En la tabla 2 se observa que la confiabilidad calculada con el coeficiente omega, siendo mayor a
.70, por ende, adecuada (Oviedo & Campo-Arias, 2005).



Tabla 9
Analisis factorial del Cuestionarios de violencia escolar en Educacidon Secundaria

2 p gl x¥gl CFl TLI  RMSEA [IC 90%] SRMR  WRMR

333.007 .000 224 1.487 978 .973 .060 [.046;.073] .063 0.753

En la tabla 3 se muestra los indices de ajuste de las escalas, que fueron adecuadas, ya que
x%/gl fue menor a 3 (Hair et al., 2009), ademas CFl mayor .95 (Lai, 2020) y TLI fue mayor a
.90 (Xia & Yang, 2019), asimismo RMSEA es adecuado cuando la magnitud es menor a .08
(Lai, 2020) y SRMR menor a .08 (Hu & Bentler, 1999; Bentler & Bonet, 1980), e intervalos
de confianza del RMSEA (RMSEA IC 90%) menor a .08 (Hu y Bentler, 1998); por ultimo,
WRMR menor a .90 (Yu & Muthén, 2002).

Figura 3
Path diagram del Cuestionarios de violencia escolar en Educacion Secundaria
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Tabla 10

Cargas factoriales y confiabilidad del Cuestionarios de violencia escolar en
Educacién Secundaria

Cargas factoriales (A)

ftems F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8

V2 81 — — — — — — —
v3 77 - — - - - - -
va 87 - - - - - - -
V5 - .87 - - — - - —
V6 - 91 - - - - - -
V7 - 96 - - - - - —
V9 - - 79 - - - - -
Vi1 - - .87 - - - - —
V12 - - 94 - - - - -
Vi3 - - - 91 - - - —
via - - — 93 - - - -
V17 - - - 81 - - - —
V19 - - - — 91 - - —
V20 - - - - 84 - - -
v21 - - - - 83 - - -
v24 - - - - - .90 - -
V25 - - - - - 89 - —
V30 - - - - - 94 - -
V32 - - - - - - 85 —
v33 - - - - - - 94 -
V34 - - - - - - 86 —
V37 - - - - - - - 74
val - - - - - - - 84
va3 — — — — — — — 88

Cargas interfactoriales (¢)

F2 77 1 - — — - - —
F3 .68 .64 1 — — — — —
F4 .63 .66 .91 1 — — — -
F5 .65 .60 77 .78 1 - - —
F6 .59 .57 .88 .86 .87 1 - —
F7 .66 .58 .56 .55 .55 .68 1 —
F8 .46 .54 .68 77 .68 .78 .44

-

Coeficiente omega (w) .86 .91 .84 .94 .84 .88 .89 72

En la tabla 4 se observa que la confiabilidad calculada con el coeficiente omega, siendo mayor a
.70, por ende, adecuada (Oviedo & Campo-Arias, 2005).



Tabla 11

Andlisis factorial de la Escala de malestar psicologico

p gl x/gl CFl TU  RMSEA [IC 90%] SRMR  WRMR

15.660 .000 35 4.305 .946 .930 .155[.130;.181] .077 1.047

En la tabla 5 se muestra los indices de ajuste de las escalas, que fueron adecuadas, ya que
x%/g| fue menor a 3 (Hair et al., 2009), ademas CFl mayor .95 (Lai, 2020) y TLI fue mayor a
.90 (Xia & Yang, 2019), asimismo RMSEA es adecuado cuando la magnitud es menor a .08
(Lai, 2020) y SRMR menor a .08 (Hu & Bentler, 1999; Bentler & Bonet, 1980), e intervalos
de confianza del RMSEA (RMSEA IC 90%) menor a .08 (Hu y Bentler, 1998); por ultimo,
WRMR cercano a 1 (Yu & Muthén, 2002).

Figura 4
Path diagram de la Escala de malestar psicoldgico
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Tabla 12

Cargas factoriales y confiabilidad de la Escala de Malestar psicologico

items FG
M1 .79
M2 .73
M3 .76
M4 .75
M5 .81
M6 .81
M7 .85
M8 .50
M9 .84
M10 77
Coeficiente alfa ordinal (o ordinal) .93
Coeficiente omega (w) .95

En la tabla 6 se observa que la confiabilidad calculada con el coeficiente omega, siendo
mayor a .70, por ende, adecuada (Oviedo & Campo-Arias, 2005). Asimismo, se observa el
coeficiente alfa ordinal siendo adecuando por ser mayor a .70 (Contreras Espinoza &

Novoa-Muioz, 2018).



Anexo 12: Criterios de jueces

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO DE VIOLENCIA ESCOLAR (CUVE3- ESO)

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: validador Dra. Orietta Mireya Neyra Castilla

DNI: 10528463 N° de colegiatura: 10298
Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacion)
Institucion Especialidad Periodo formativo
01| ysmp Licenciada en Psicologia 1995-2001
02 ycv Magister en gestién educativa 2012-2014

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable v problematica de investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 20172 TUTORIA Y EXTENSION
Ucy DOCENTE SIL 2017-2018 UNIVERSITARIA
02| yev DOCENTE LOS OLIVOS 2018- ACTUALIDAD CATEDRA
03 | upN DOCENTE | LOS OLIVOS 2023 CATEDRA
30 de marzo del 2023

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. , )
2Relevancia: E| item es apropiado para representar al componente o dimension espacifica del consfructo
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciada del item, es conciso, exacto y directo

A ot
/fﬂ'
C.Pe.R: 10298

Nota: Suficiencia, s dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensidn

Firma v sello



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO DE VIOLENCTA ESCOLAR (CUVE3- ES0)

Observaciones:

Opinitn de aplicabilidad: ~ Aplicable [3]

Aplicable después de corregir [ |

Apellidos y nombres del juez validador: Valeriano Arteaga Amalia Ysabel

DNL: 09034693 N de colegiatura: 3334

No aplicable [ ]

Formacin académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y prohlemética de investigacion)

Institucion Ezpecialidad Periodo formativo
01| Universidad Enrique Guzman y Valle Licenciada en Psicologia 2010-2013
02| Universidad César Vallejo Magister en psicologiz clinica BloH

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variahle y problematica de investigacion)

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01| Lyis Enrigue I Diector | Comas 2015-2023 | Plenificer, organizar y dirgir la [ E.
02 | Minsa - Diis LN - C.5. Collique Psiclogo Comas 2002 -2023 Consulta externa
03 | Universidad Cesar Vallejo Docente - practicas | Sede Lima Norte 2020-022 Docente de practicas y docente supervisor

" Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico fomulada,
"Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimengion espectca del constructo
¥(laridad: 3¢ entiends sin difcultad alguna el enunciado del fiem, &5 conoiso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, 52 dice sufciencia cuando o fiems planteados son suficentes para medir la dimension

15 de marzo del 2023




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO DE VIOLENCIA ESCOLAR (CUVE3- ES0)

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [X]

Aplicable después de comegir|[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Mercado Alvarado, Estuardo augusto

No aplicable [|]

DNI: 18142738
Formaciin académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variahle y problematica de investigacion)
Institucion Especialidad Periodo formativo
01| ucv DOCTOR 5 wiog
02| UCV MAESTRIA 11 afios
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable v problematica de investizacion)
Instifucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
0 ucv DOCENTE TRUTLLO 10 afio
0 1PAQ DOCENTE TRUTLLO 9 afios
03 02:0] Coordinador Tryjillo dafiog COORDINADOR. POSGRADO
APELLIDOS Y NOMBRES:
NRO COLEGIATURA: 12139
15 de marzo del 2023

" Pertinencia: El item comesponde &l concepto tednco formulada.
"Relevancia: El item 5 apropiado para representar al components o dimengion especifica del constructo
¥(laridad: S entends sin dificultad alguna & enunciado dl item, &5 conciso, evacto y directo

Nota: Suficiencia, s dice suficiencia cuanda oz items planteados son suficentes para medie | dimension




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO DE VIOLENCTA ESCOLAR (CUVE3- ESO)

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: ~ Aplicable [X] Aplicahle después de corregir[ | No aplicahle | ]

Apellidos v nombres del juez validador: Castro Garcia Julio Cesar

DNI: 08031366 N? de colegiatura: 2283
Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)
Institucion Especialidad Periodo formativo
01 | Universidad Inca Garcilaso de la Vega Psicologia 1981 - 1986
02 | Universidad Nacional Federico Villarreal Peicologia Organizacional 015
o3 | Universidad Continental Administracion y Negocios 2016-2021
Internacionales

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable v problematica de investigacion)

Tnstitucion Cargo Luzar Periodo 1aboral Funciones
01| Universidad Cesar Vallejo Docente Lima Norte 2017 Docente - Jurado - Asesor
o2 | Universidad Cientifica del Docente Lima Sur 2016 Docente — Jurado - Asesor
Sur
g3 | Untversidad Inca : Docente - Jurado - Asesor
’ (arcilaso de la Vega Docente Lima 1990
15 de marzo del 2023

t Perfinencia: El item corresponde &l concepto teorico formulado,
Relevancia; El item 5 apropiado para representar al componente o dimension ezpecifica del constructa < e et G
I(laridad: S enbende sin dificultad alguna & enunciado del item, s conciso, exac y directo e

Nota: Suficiencia, s= dice suficiencia cuando los items planteadas son suficientes para medir la dimensidn Firma y sello



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO DE VIOLENCIA ESCOLAR (CUVE3- ESQ)

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [X]

Aplicable después de corregir [ |  No apl

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Silvana Rocio Virginia Visquez Cabrera

DNI: 10147294

N° de colegiatura: 13083

icable [ ]

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

Tnstitucion Especialidad Periodo formativo
0 e e Maestria en Problemas de
Universidad Cesar Vallejo aprendizge 2013-2015
02 | Universidad Inca Garcilazo de la Vem Psicologa Licenciada 2004

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigaciin)

Institucién Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
. %%nglo DL Psicologa | Sansidro 1988-Actualidad Psicologo - educativa
02
03

fPertinencia: I fiam comesponde &l concepto tedrico fomulado.

HRelevancia: E| tem &5 aprapiado para representar al componenie o dimensidn especifica del constructo
*(laridad: Se enfiende sin dficutad alguna el enunciado del flem, 25 conciso, exaclo y direcio

Nota: Suficincia, se dice sufiencia cuando los flems planteados son suficientes para medir |z dimensidn

30 de marzo de 2023

Siang 'Vlsqutz W

PSICOLOGA
CRPIE |

Firma y sello




Anexo 13:
Sintaxis del programa usado o cédigos de R Studio del piloto

# Librer?as

librar y(GPArotation)

library(readxl)#Leer excel

library(psych) #Datos descriptivos y m?s
library(xIsx) #Exportar a Excel

library(dplyr) #Funci?n %>%

library(lavaan)#AFC

library(semTools)#Invarianza
library(parameters)#n_factors
library(semPlot)#graficos de aFC
library(EFAtools)#omega Y AFE
library(readxl)#leer

library(MBESS)#intervalos de confianza del omega
library(openxlsx)#Guardar
library(MVN)#normalidad
library(PerformanceAnalytics)#Grafico de las correlaciones

citation(package = "lavaan™)

#lmportar base de datos en da
da=Data

names(da)

#Colocar la ruta donde se exportar?n las hojas de c?Iculo
setwd('C:/Users/DPI /Desktop/Piloto’)

#Analisis factorial confirmatorio

# Apoyo social percibido
My_model<-'F1=~A6+A7+A9+A12
F2=~A3+A4+A8+A11l



F3=~A1+A2+A5+A10'

# Violencia escolar

My_model<-'F1=~V1+V2+V3+V4

F2=~V5+V6+V7

F3=~V8+V9+V10+V11+V12
F4=~V13+V14+V15+V16+V17

F5=~V18+V19+V20+V21
F6=~V22+V23+V24+V25+V26+V27+V28+V29+V30+V31l
F7=~V32+V33+V34
F8=~V35+V36+V37+V38+V39+V40+V41+V42+V43+V44
# Violencia escolar reducido 24 items

My model<-'F1=~V2+V3+V4

F2=~V5+V6+V7

F3=~V9+V11+V12

F4=~V13+V14+V17

F5=~V19+V20+V21

F6=~V24+V25+V30

F7=~V32+V33+V34

F8=~V37+V41+V43

#Malestar
My_model<-'FG=~M1+M2+M3+M4+M5+M6+M7+M8+M9+M10

#AFC
#Para no bifactor
fit<-cfa(model = My_model, data =da,estimator="WLSMV",ordered = TRUE,

std.lIv=TRUE) #std.lv=TRUE Colocar si es necesario igualar a 1 la regresi?n

#Path analisis



semPaths(fit, intercepts = FALSE,residuals=FALSE,edge.label.cex=1.5,
sizelnt=3,edge.color ="black",esize = 2, label.prop=3,
rotation = 1, sizeMan = 5,sizelLat = 10,

layout = "tree2", style = "lisrel",nCharNodes = 0,whatLabels ="std")

#Crear objeto con indices de ajuste
Indices<-fitMeasures(fit, c("chisqg.scaled”, "pvalue.scaled”,
"df.scaled","cfi.scaled",

"tli.scaled", "rmsea.scaled",

"rmsea.ci.lower.scaled","rmsea.ci.upper.scaled","srmr","wrmr"))
Indices
#Ver resumen

summary(fit, fit. neasures = TRUE, standardized=T, rsquare=TRUE)

#Indice de modificaciéon

modindices(fit,sort=TRUE, maximum.number = 15)

#Guardar

Indices<- data.frame(t(Indices[-15]))

colnames(Indices) <- c("x*","p","gl","CFI","TLI","RMSEA","Inferior","Superior",
"SRMR","WRMR")

rownames(Indices) <- c("Malestar")

write.xIsx(Indices,"AFCd.xIsx",colNames=TRUE, rowNames=TRUE)

#Cargas
Cargas <- parameterestimates(fit,standardized = T,cov.std=T)
#Guardar cargas factoriales estandarizadas en excel
Std <-
list(c(1:82),Cargas$lhs,Cargas$op,Cargas$rhs,Cargas$est,Cargas$se,Cargas$z,
Cargas$pvalue,
Cargas$std.all,Cargas$ci.lower,Cargas$ci.upper)
Std <-as.data.frame(Std)
Std <- Std[,-1]



Std <- Std %>%

mutate_if(is.numeric, round, digits = 3)
names(Std)<-
c("Factor","regresion","ltems","Estimate","SE","Z","p","Cargas","Inferior","Superior"

)
Std

write.xIsx(Std, "Stdd.xIsx")

#Confiabilidad para escalas con estructuras unifactoriales, multidimensionales de
factores correlacionados, incorrelacionados y bifactor

fiabilidad<-reliability(fit)

fiabilidad

Sintaxis del programa usado o cédigos de R Studio

# Librer?as

library(GPArotation)

library(readxl)#Leer excel

library(psych) #Datos descriptivos y m?s
library(dplyr) #Funci?n %>%
library(lavaan)#AFC
library(semTools)#Invarianza
library(parameters)#n_factors
library(semPlot)#graficos de aFC
library(EFAtools)#omega Y AFE
library(readxl)#leer
library(MBESS)#intervalos de confianza del omega
library(openxlsx)#Guardar
library(MVN)#normalidad
library(PerformanceAnalytics)#Grafico de las correlaciones
library(corrr)

library(foreign)

library(haven)

library(MVN)

library(lavaanPlot)

library(kableExtra)

#Colocar la ruta donde se exportar?n las hojas de c?Iculo
setwd('F:/Psicologia/Analisis en RISEM")#/Ejemplo

#lmportar datos



da <- read_excel("F:/Psicologia/Analisis en R/'SEM/BASE DE DATOS DPI..xlIsx")
#Ver variables
names(da)

# Creando un subconjunto de indices de ajuste que examinaremos en todos los
modelos
fit.subset<-c("chisg.scaled", "pvalue.scaled",

"df.scaled","cfi.scaled",

"tli.scaled", "rmsea.scaled",

"rmsea.ci.lower.scaled”,"rmsea.ci.upper.scaled”,

"srmr","wrmr")
#Analisis factorial confirmatorio
APOYO_SOCIAL<-'A=~A1+A2+A5+A10
F=~A3+A4+A8+Al11l
OS=~A6+A7+A9+A12
AS=~1*A+1*F+1*OS
AS ~~ AS'

#Estimacion

APOYO_SOCIAL.AFC<-cfa(model = APOYO_SOCIAL, data =da,estimator="MLR",
mimic="Mplus") #std.lIv=TRUE Colocar si es necesario igualar a 1 la

regresi?n

# Evaluacion del modelo
fitmeasures(APOYO_SOCIAL.AFC, fit.subset)

#Path analisis
semPaths(APOYO_SOCIAL.AFC, whatLabels="std",

style = "lisrel", layout = "tree3",

intercepts = FALSE, residuals = FALSE, thresholds = FALSE,

rotation = 1, sizeMan = 3,sizeLat = 8, shapeMan = "rectangle", shapeLat =
"circle",

edge.color ="black", nDigits = 2, edge.label.cex = 0.8, label.prop=1.5)

#Resumen
summary(APOYO_SOCIAL.AFC, fitmeasures = TRUE, standardized=T,
rsquare=TRUE)

#Indice de modificaciOn
modindices(APOYO_SOCIAL.AFC,sort=TRUE, maximum.number = 15)

#Confiabilidad
Reall<-reliability(APOYO_SOCIAL.AFC,return.total = TRUE)
Reall<-round(Reall,3)

Reall



#2) Modelo unidimensional tau equivalente
Malestar<-'MP=~M1+M2+M3+M4+M5+M6+M7+M8+M9+M10’

#Estimacion
Malestar_Psicologico.CFA<-cfa(model = Malestar, data =da,estimator="WLSMV",
mimic="Mplus",ordered=names(da))

# Evaluacion del modelo
fitmeasures(Malestar_Psicologico.CFA, fit.subset)

#Path analisis
semPaths(Malestar_Psicologico.CFA, whatLabels="std",

style = "lisrel", layout = "tree3",

intercepts = FALSE, residuals = FALSE, thresholds = FALSE,

rotation = 1, sizeMan = 4,sizeLat = 8, shapeMan = "rectangle", shapelLat =
“circle”,

edge.color ="black", nDigits = 2, edge.label.cex = 0.80, label.prop=2)

#Resumen
summary(Malestar_Psicologico.CFA, fit.tmeasures = TRUE, standardized=T,
rsquare=TRUE)

#Indice de modificaciOn
modindices(Malestar_Psicologico, sort=TRUE, maximum.number = 15)

#Confiabilidad

Real2<-reliability(Malestar_Psicologico, return.total = TRUE)
Real2<-round(Real2,3)

Real2

#3) Modelo multidimensional de 3 factores correlacionados
Violencia<-'D1=~V1+V2+V3

D2=~V4+V5+V6

D3=~V7+V8+V9

D4=~V10+V11+V12

D5=~V13+V14+V15

D6=~V16+V17+V18

D7=~V19+V20+V21

D8=~V22+V23+V24
VE=~D1+D2+D3+D4+D5+D6+D7+D8'

#Estimacion
Violencia.CFA<-cfa(model = Violencia, data =da,estimator="WLSMV",



mimic="Mplus",ordered=names(da),std.lv=TRUE)
Colocar si es necesario igualar a 1 la regresi?n

# Evaluacion del modelo
fitmeasures(Violencia.CFA, fit.subset)

#Path analisis
semPaths(Violencia.CFA, whatLabels="std",
style = "lisrel", layout = "tree3",

intercepts = FALSE, residuals = FALSE, thresholds = FALSE,

#std.Iv=TRUE

rotation = 1, sizeMan = 2,sizeLat = 5, shapeMan = "rectangle”, shapelLat =

"circle",

edge.color ="black", nDigits = 2, edge.label.cex = 0.75, label.prop=2)

#Resumen

summary(Violencia.CFA, fit. measures = TRUE, standardized=T, rsquare=TRUE)

#Indice de modificaciOn
modindices(Violencia.CFA, sort=TRUE, maximum.number = 15)

#Confiabilidad

Real3<-reliability(Violencia.CFA, what = c("omega3", "ave"))
Real3<-round(Real3,2)

Real3

#4) Modelo multidimensional de 3 factores incorrelacionados
Medida<-'

APOYO=~F1+F2+F3
MALESTAR=~M1+M2+M3+M4+M5+M6+M7+M9+M10

M5 ~~ M6

M7 ~~ M9
VIOLENCIA=~F4+F5+F6+F7+F8+F9+F10+F11
F4 ~~ F5

F9 ~~ F11'

#Estimacion

medida.CFA<-cfa(model = Medida, data =da,estimator="MLM",

mimic="Mplus") #std.lIv=TRUE Colocar si es necesario igualar a 1 la

regresi?n

# Evaluacion del modelo
fitmeasures(medida, fit.subset)

#Path analisis
semPaths(medida, whatLabels="std",



style = "lisrel", layout = "circle2",

intercepts = FALSE, residuals = FALSE, thresholds = FALSE,

rotation = 1, sizeMan = 2.5,sizelLat = 5, shapeMan = "rectangle”, shapeLat =
“circle”,

edge.color ="black", nDigits = 2, edge.label.cex = 0.7, label.prop=2)

#Resumen
summary(medida, fit. measures = TRUE, standardized=T, rsquare=TRUE)

#Indice de modificaciOn
modindices(medida, sort=TRUE, maximum.number = 15)

#Estimaciones estandarizadas
standardizedSolution(medida)

#Confiabilidad

Real4<-reliability(medida, what = c("omega3", "ave"))
Real4<-round(Real4,3)

Reald

#crear directaente la tabla de correlaciones en APA en formato word
apa.cor.table(df, flename =  "correlaciOnapa.doc”, table.number =
2,show.conf.interval = FALSE, landscape = TRUE)

#Evaluacion de los modeloa

fit.summary <- round(rbind(fitmeasures(APOYO_SOCIAL.AFC, fit.subset),
fitmeasures(Malestar_Psicologico, fit.subset),
fitmeasures(Violencia.CFA, fit.subset),
fitmeasures(medida.CFA, fit.subset),3))

rownames(fit.summary) <- c("Apoyo social", "Malestar Psicol6gico", "Violencia
escolar","Modelo de medida”)

colnames(fit.summary) <-
c("x*","p","gl","CFI","TLI","RMSEA","Lower","Upper","SRMR","WRMR")
fit.summary

#Guardar

fit.summary <- as.data.frame(fit.summary)

fit.summary

write.xIsx(fit.summary,"Modelos.xlsx",coINames=TRUE, rowNames=TRUE)



# Define el modelo de moderacion
modelo<-"
APOYO=~F1+F2+F3

MALESTAR=~M1+M2+M3+M4+M5+M6+M7+M9+M10
M5 ~~ M6
M7 ~~ M9

VIOLENCIA=~F4+F5+F6+F7+F8+F9+F10+F11
F4~~ F5
F9 ~~ F11

MALESTAR~c*VIOLENCIA
APOYO ~ a*VIOLENCIA
MALESTAR~b*APOYO

efecto indirecto := a*b
efecto total := ¢ + (a*b)

# Ajusta el modelo utilizando el método de estimacion minimo cuadrado no
ponderado (ULS)
resultado <- sem(modelo, data = da, estimator = "MLM")

# Evaluacion del modelo
fitmeasures(resultado, fit.subset)

# Muestra los resultados del modelo
summary(resultado, fit. measures = TRUE, standardized=T, rsquare=TRUE)

#Estimaciones estandarizadas
standardizedSolution(resultado)

parameterestimates(resultado, boot.ci.type="bca.simple")

#Indice de modificacion
modindices(resultado, sort=TRUE, maximum.number = 15)

#Path analisis
GRaf<- semPaths(resultado, whatLabels="std",

style = "lisrel", layout = "circle",

intercepts = FALSE, residuals = FALSE, thresholds = FALSE,

rotation = 1, sizeMan = 3,sizeLat = 5, shapeMan = "rectangle”, shapelLat =
"ellipse”,

edge.color ="black", nDigits = 2, edge.label.cex = 0.7, label.prop=0.8)



Anexo 14: Evidencia de aprobacion del curso de conducta responsable de
investigacion

Ficha CTl Vitae

| ®I Fecha de Gitima actualizacién: 12-09-2022

ORCID O e

(B 0000-000}-7245-726) Fecha: 12/08/2022

Enlace:
https://ctivitae.concytec.gob.pe/appDirectorioCTI/VerDatosInvestigador.do?id_investigado
r=307676



Ficha CTl Vitae

CORDOVA SEVILLANO MELISSA HELLEN

@3 Fecha de Ultima actualizacion: 12-09-2022

N i R
ORCID o ko

0‘ 0002-3548-4132 Fecha: 12/09/2022
Enlace:

https://ctivitae.concytec.gob.pe/appDirectorioCTI/VerDatosInvestigador.do?id_investigado
r=308085



