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RESUMEN

La investigacion denominada “estrategia de inventarios y su incidencia en la
rentabilidad de la empresa Lopez y CIA S.A.C”, tuvo como objetivo principal
determinar el nivel de relacién que existe entre la estrategia de inventarios y la
rentabilidad. La investigacion tuvo como enfoque cuantitativo de tipo de
investigacion basica, no experimental transeccional, asimismo la poblacion estuvo
conformada por los 30 trabajadores de la empresa, teniendo consigo una muestra
de 11 participantes, a cuales se les aplico la encuesta con 15 items con una escala
de Likerty a la segunda variable se le aplicé una ficha de andlisis documental. Sin
embargo, en el procedimiento de analizar los datos respectivos, se utilizé una hoja
de Excel y el sistema de SPSS version 26 para obtener la confiabilidad y la validez

de los instrumentos.

Finalmente, a partir de los resultados obtenidos, se ha realizado la contrastacion
de hipdtesis, siendo asi una adecuada estrategia de inventarios que guarda
relacion con el nivel de rentabilidad de la empresa, dando consigo el mejoramiento

de la rentabilidad.

Palabras clave: Estrategia de inventarios, Rentabilidad, Control de inventario.
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ABSTRACT

The main objective of the research called “inventory strategy and its impact on
the profitability of the company Lopez y CIA S.A.C” was to determine the level of
relationship that exists between the inventory strategy and profitability.

The research had a quantitative approach of basic research type, not
experimental transectional, also the population was made up of the 30 workers
of the company, having a sample of 11 participants, to whom the survey with 15
items with a scale was applied. Likert test and a documentary analysis sheet was
applied to the second variable. However, in the procedure of analyzing the
respective data, an Excel sheet and the SPSS version 26 system were used to
obtain the reliability and validity of the instruments.

Finally, based on the results obtained, the contrast of hypotheses has been
carried out, thus being an adequate inventory strategy that is related to the level
of profitability of the company, resulting in the improvement of its profitability.

Keywords: Inventory strategy, Profitability, Inventory control.
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l. INTRODUCCION

Hoy en dia las empresa u entidades han tenido que ir mejorando y
desarrollando nuevas acciones y actividades para el manejo de sus productos, ya
sean como para la produccién como asi también para las ventas, las cuales
conllevan un adecuado control en sus cuentas, clientes, proceso de produccion,
proveedores e inventarios. Por ende, se puede resaltar que la estrategia de
inventarios es una manera de gestionar las cotizaciones, compra, almacenamiento
y distribucion en una manera méas concreta en el control de inventarios en tanto lo
gue ingresa como lo que sale. Es por ello que la estrategia de inventarios conlleva
la rentabilidad de una empresa que puede ir en incremento como en declive.

Por lo tanto, esta indagacion es de importancia por las empresas, ya que
esta podria mencionar y ver si esta aplica estrategia de inventarios adecuados para
sus inventarios y su rentabilidad pueda crecer positivamente; asimismo esta
investigacion sera relevante e importante para aquellos estudiantes de la carrera
de contabilidad, por que servira como una fuente de informacion futura.

En cuanto, la rentabilidad es una de las maneras o pruebas en las cuales
una empresa puede ser u observar si esta generando ganancias o esta teniendo
pérdidas, reflejando el resultado si se busca nuevas estrategias de inventarios.

Podemos citar a Gaytan (2020), ha mencionado que la rentabilidad es una de
las estrategias financieras para poder sobrellevar un plan estratégico y un buen plan
de negocio, debido que esta abarcara a la toma de decisiones en las inversiones,
como asi también las de financiamiento, llevando consigo a destacar o maximizar
el logro del beneficio observado en la utilidad y rentabilidad.

Por otro lado, Salas (2022), ha mencionado que las entidades sostienen el
control de los inventarios de sus actividades de componentes como de productos
terminados; en cuanto los inventarios de materia prima se desarrollaran en el
proceso de la produccién y los productos finalizados que estan para poder
satisfacer la necesidad de los compradores o su demanda.

Por otro lado, Cayetano et al. (2019), indicaron que los inventarios son
relevantes para asi poder fijar un plan de los productos, trayendo consigo una
buena administracion de sus costos, originando consigo una mejor y adecuada

recepcidn para sus clientes, con los productos disponibles que este solicite.



Asimismo, Guevara (2020), ha mencionado que los inventarios son la
clasificacion, disposicion, etiqueta y el lugar donde se encuentra, en que las
entidades tienen la necesidad de organizar y elaborar inventarios, en la cual se
tendra una informacion transparente para que no exista una sobre evaluaciéon de
los productos.

De igual manera, Thairone (2020), ha indicado que, para equilibrar la oferta
con la demanda, las pequefias empresas mantienen la oferta minima necesaria en
la gestidén de inventarios para poder evitar la escasez y el exceso de existencias,
Sin embargo, el almacén no cuenta con empleados calificados y capacitados para
lograr un almacén ordenado y eficiente.

Ademas, Bardalez y Charly (2022), mencionaron que para la administracion
de los inventarios se desarrolla la optimizacion del tiempo y lugar, con la reduccion
de los espacios lo cual genera una mejor rotacion de las existencias, ya que
revelando que la inadecuada organizacion y ubicacion de estos ralentiza la
comercializacion de los productos, por esto la organizacién de los almacenes
minimizara el tiempo de la distribucién, dando como reflejé el incremento de la
rentabilidad.

A nivel nacional segun Codarlupo y sobrino (2023), mencionaron que la
rentabilidad mide los resultados de los ingresos de sus ventas de la empresa, la
cual representa sus utilidades obtenidas y muestra un porcentaje de ganancia, asi
como también es de conocimiento poder aplicar acciones econdémicas para tener
resultados satisfactorios, con una atraccion de inversiones eficientes con el objetivo
de medir su efectividad mejorando la toma de decisiones.

Por otro lado, Amorim (2020), ha reflejado que el capital de trabajo como los
recursos financieros proporcionan financiamiento para las operaciones principales
de la empresa; es por ello que una gestion eficaz asegura una mayor rentabilidad,
liguidez en las micro y pequefias empresas, ya que son vitales para el desarrollo
socioecondémico que generan empleos e ingresos.

Por ende, en la empresa Lépez y Cia SAC, dedicada a la venta de productos
de gasfiteria, materiales de construccion al por mayor y menor. Refleja una imagen
gue se esta obteniendo un desequilibro entre sus inventarios y en sus ganancias
proyectadas; que tiene relacion a sus inventarios con la rentabilidad de la misma,
dando consigo las posibles causas, una falta de capacitacion del personal, como



asimismo un mal ingreso al sistema, teniendo consigo, una disminucion de sus
productos en inventarios, una mala ejecucién en la venta de las mismas y dando
asi una baja en su rentabilidad, seria necesario la implementacion de medidas
correctivas mejorando asi el manejo de los inventarios y se refleje en la rentabilidad.

Segun Naupas et al. (2018), mencionaron que una pregunta es la interrogante
gue realiza el investigador delante de una problematica, que emerge en el analisis
tedrico o en el gjercicio profesional. Por ello, en el presente estudio que se presenta
la siguiente formulacién de problema: ¢una adecuada estrategia de inventarios
incide en la rentabilidad de la empresa?

En cuanto a la justificacion, Hernandez et al. (2014), mencionaron que
debera tener que mencionar si se esta desarrollando la indagacion y su posible
acotacion de manera tedrica como en la practica. Es por ello que esta investigacion
€s por conveniencia, ya que ayudara a la mejora de las estrategias de inventarios
e incremento de la rentabilidad.

De igual manera sera de relevancia social, ya que aportara informacion a la
entidad Lopez Y Cia SAC, el cual mostrara la informacion clara para su analisis de
ellos. Ademas, consigo tendra un valor teorico, porque la informacion mostrara el
comportamiento de las variables.

Por otro lado, Hernandez et al. (2014), mencionaron para fijar los objetivos
de la investigacion se busca abordar y brindar informacion de manera que este
pueda ayudar a mejorar, resolver el problema.

Por ende, se plantedé como objetivo principal: Determinar el nivel de relacion
gue existen entre la estrategia de inventarios y la rentabilidad; como primer objetivo
especifico: Determinar el nivel de estrategia de inventarios que se aplica en la
empresa; como segundo objetivo especifico: Diagnosticar el nivel de rentabilidad
de la empresa; y para finalizar como tercer objetivo especifico: Describir beneficios
de implementacién de una adecuada estrategia de inventarios.

Por otro lado, Gonzalez (2022), ha mencionado que las hipétesis es una
posible alternativa a la pregunta de la indagacion. Por ende, que se plantea la
hipétesis: una adecuada estrategia de inventarios guarda relacién con el nivel de

rentabilidad de la empresa.



ll.  MARCO TEORICO

De acuerdo a las indagaciones examinadas y evaluadas nos menciona que
para poder sobrellevar o desarrollar la investigacion de estrategias de inventario y
la incidencia en la rentabilidad de las entidades u organizaciones se resalta las
siguientes investigaciones:

En cuanto, Alvarez y Hernandez (2021) en su tesis, indica que su indagacion
en el cual obtuvo el titulo como contador publico autorizado de la Casa de Estudios
de Guayaquil en el pais de Ecuador, consigné como objetivo primordial el Disefar
un manual de métodos para la gestidn de inventario en la empresa, él se bas6 con
el disefio de indagacion de campo, con la recaudacién de datos directamente
donde se dieron los acontecimientos sin utilizar ni controlar sus variables, teniendo
consigo una investigacion de tipo descriptiva y explicativa, la cual consideraron
como su poblacion todos los colaboradores de la empresa COFEKA CIA LTDA
constituidos por once personas, aplicando la técnica de la observacion, afiadiendo
como herramienta de recaudacion de datos la encuesta a los diez trabajadores y
una entrevista al contador de la empresa. De acuerdo a lo analizado el hallazgo de
gue la empresa COFEKA CIA LTDA existen problemas significativos en lo que es
el control interno de sus inventarios del area de almacén, dando consigo
posibilidades de pérdidas con un riesgo de sostenibilidad y sustentabilidad de la
entidad, llegando al acuerdo que se puede desarrollar el manual de procedimientos
de los inventarios teniendo consigo generar un control interno del &rea de almacén,
permitiendo la eficiencia y eficacia, productividad, calidad de la gestion de
inventarios, todo esto por un proceso compraventa y almacenamiento de los bienes.

En este antecedente, Manosalvas y Pefafiel (2020) se ha realizado en una
revista cientifica que obtienen el titulo profesional de contabilidad, autorizado por la
Universidad Regional Autbnoma del Pais Ecuador - Andes, en la cual se planted
como obtencion de objetivos y metas de estrategia de control interno para el area
de inventarios en la empresa FERRICORTEZ comercializadora de productos
ferreteros en el cantdon Santo Domingo. Por lo tanto, se realiz6 una encuesta
general cara a cara a los empleados de la empresa utilizando métodos de induccion
- deduccién, analisis - sintesis y se obtuvieron resultados cuantitativos. Sin

embargo, la informacion obtenida se utiliza para determinar si la empresa



FERRICORTEZ aplica controles internos en el area de almacén, comparando la
informacion obtenida con los controles que se deben implementar para corregir los
procesos que se estan realizando, en estos se afirman que un 28% dicen que se
asigna a procedimientos de control y un 72% de respuestas que niegan que exista
control interno en la empresa. Es por ello que se lleg6 a la conclusion que los
inventarios son necesarios para el funcionamiento de las empresas comerciales,
por eso deben existir controles internos para protegerlos de dafos, pérdidas y
deterioro.

Ademas, Egusquizay Espiritu (2021), para poder obtener el titulo profesional
de contador publico colegiado de la casa de Estudios Privada del Norte ubicada en
Lima PerU; en su indagacion se plante6 como objetivo primordial en que Determina
el control de inventario y su incidencia de la rentabilidad a la entidad del Pacifico
Panivilla S.A.C. de San Martin de Porras. Teniendo consigo un enfoque mixto
cuantitativo y cualitativo, con una finalidad de tipo basico aplicada con un disefio no
experimental transversal de un nivel caudal correlacional, considerando una
poblacién de 21 colaboradores que trabaja en la misma entidad, por la cual se
consider6 como una muestra de 12 empleados, teniendo como criterio los
instrumentos los cuestionarios, dando como resultados el reflejo que los
trabajadores estan de acuerdo en que es importante mantener una divisién de
actividades en la adquisiciones de custodia y el registro contable del control
inventarios, asimismo se mencioné que en la rentabilidad patrimonial en el 2019 los
margenes fue del 25% y en el 2020 obtuvo un margen de 21%, por ende, llegb a la
conclusion que cuando se mantenga la supervisidon y separacion de las funciones
en los procesos adquisicion, custodia y registro del control de inventarios, se
mantendra una maximizacién en la evaluacion de los inventarios consistentes y
coherentes, la cual beneficiara a la rentabilidad esta pudiendo ser de manera
econdmica y financiera para la organizacion.

Asimismo, Cruz y Rodriguez (2022), en su indagaciéon en el cual opta el
grado de contador publico, en la Casa de Estudios César Vallejo, Huaraz - Peru, él
se planteo el objetivo principal en Determinar la incidencia del control de inventarios
para su rentabilidad de la entidad Yataco, teniendo consigo una indagacion de tipo
explicativa con un nivel descriptivo - explicativo, en cuanto a su disefio es no

experimental, transversal; la cual contd con una poblacién de 16 trabajadores del



departamento de logistica, en la cual utilizé la técnicas de encuestas, analisis
documentales y su instrumento los cuestionarios empleados, después de haber
realizado y analizado los datos, obtuvo en sus resultados que el 68.8% que se aplica
un buen registro de los productos y el 31.3% reconoce que no, es por ello que de
ahi se desprende que el control de inventarios es esencial en todas las entidades,
esto se debe a que permite conocer sus estados de mercaderia, mitigando pérdidas
en los clientes, pudiendo reconocer inmediatamente el producto, su ubicacion,
valor, la frecuencia y la fecha de caducidad, por ende llegaron a la conclusién que
la incidencia de los inventarios es minima para la rentabilidad de la entidad.

Por otro lado, Hoyos et al. (2020), en su indagacion para poder obtener su
titulo como contador de la Universidad Privada del Norte de la regién Cajamarca
Peru, en el cual mencion6 como primordial objetivo la Evaluacion de predominio del
control de inventario para la rentabilidad de entidad privada Nuevas Tiendas Alex
SAC, de Cajamarca del afio 2019. Asi mismo, su indagacion fue de tipo basica, con
un disefio no experimental transversal y correlacional, para ello consider6 como
poblacién todos los colaboradores de la empresa, consigo obtuvo como muestra
una fraccion de los Estados Financieros y sus Estados de Resultados del periodo
2019, aplicando consigo las técnicas de observacion y asimismo la del analisis de
informacién documentales apoyado de sus instrumentos ficha de observacion, guia
y escala de medicién. De acuerdo a lo evaluado muestra que la recepcion de los
inventarios se encuentra en un nivel bajo de cumplimiento, dando consigo la
consideracion de verificacion de las fechas de caducidad; dando como resultado
una mejora en sus capacitacion, lo cual reflejé en su margen de utilidad neta que el
bajo control de inventarios da consigo un 0.83% de rentabilidad, por ello que se
lleg6 a la conclusiones que los inventarios influye directamente con la rentabilidad
de la entidad, reflejando que se debe tener un mejor control de inventarios los
cuales permitan tener una informacion actualizada dando consigo las pérdidas por
fechas de caducidad.

Sin embargo, Rojas (2019) en su indagacion para adquirir el Titulo de
Contador Publico en la Casa de Estudios Nacional José Faustino Sanchez Carrion
ubicada en la ciudad de Huacho — Peru; en el cual su principal objetivo fue el medir
la relacion entre control de inventario y rentabilidad del area logistica en la
organizacion Red Salud del Norte S.A.C, teniendo consigo un disefio de



investigacion con un nivel descriptivo, no experimental, descriptiva correlacional,
siendo consigo una indagacion cuantitativa, en este ellos tomaron la poblacion por
los nueve locales de la misma empresa, tomando consigo como muestra la
poblacién de la misma cantidad de locales, en este utilizo la técnica de analisis de
documentacion, asimismo los instrumentos de andlisis de contenidos, teniendo
consigo como resultados que el control de los inventarios de la indagacion esta
calculado por una rotacion oscila desde 11,27 a 9,18, lo cual va a permitir a la
entidad pueda determinar sus cantidades de pedido, enviando la rupturas de stock
y conservando el mejora del servicio, llegd a la conclusion que la administracion de
los inventarios tiene una relacion con la rentabilidad, asimismo en la evaluacion de
la correlacion se evidencia que la gestion de inventarios y la rentabilidad fue de
96,5% de correlacion, dando fe que si hay una correlacion alta en las variables.

En cuanto a las teorias de las variables se tiene: Ramirez et al. (2021), nos
menciona que es necesario la implementacion de las estrategias la cuales permiten
gue las entidades implementen una cadena de valor, y asi incorporarse en el
mercado global como locales. Por ello es de vital tener un reflejo claro sobre las
estrategias, las cuales posibiliten la creacion de valor tanto para los clientes como
para los inversionistas.

Asimismo, Rivando et al. (2022), nos menciona que la competencia
empresarial impulsa a las organizaciones a buscar soluciones para mejorar el
desempefio, por lo cual la gestién de inventarios parece ser una alternativa para
controlar los costos y mantener el nivel de productos que ofrece una empresa.

De la misma manera, Zhang (2019), nos indica que las ventas oportunistas
permiten a los vendedores lograr mayores ganancias esperadas e incluso sin tener
en cuenta el aumento de la demanda provocada por la oferta probabilisticos de
productos a precios bajos, ya que los inventarios se pueden reducir la incertidumbre
de la demanda y mejorado la eficiencia del almacén.

Del mismo modo, Lopez (2019) nos recalca que la contabilidad analitica y
financiera se complementan en obtener como objetivo organizar, controlar mejor
los negocios y determinar la produccion de inventarios mientras analizas conceptos
criticos para el desarrollo.

Segun Morell et al. (2019), nos menciona que la gestion de los inventarios

tiene como meta sostener sus movimientos en bajo costo posible, equilibrando las



inversiones sus inventarios para observar la demanda real de su producto o servicio
satisfaciendo a sus clientes y sus accionistas, en la cual se podra tomar decisiones
para las inversiones con el Unico fin de maximizar los objetivos planteados.

Las dimensiones en la primera variable son 4: a) Prondstico es una
aproximacion que se muestra para asi poder pronosticar y predecir. (Ballou ,2004);
b) las politicas de inventarios, en el cual nos mencion6 Berling y Martinez (2011),
gue estas establecidas dieron respuesta a las pregunta de cuanto y cuando deberia
revisarse, ordenar de los inventarios, ya sea mediante items de demanda
independiente o dependiente; ¢) Recursos humano, segun Wardhana et al, (2023),
nos indicé que la gestion de recursos en una empresa esta encargado de las
capacitaciones, la evaluacion y la compensacién del personal, ya que esta
influyendo positivamente en la percepcion de la gestidon de recursos humanos, tanto
asi que la implicacion ayudara a los gerentes de las organizaciones a que existan
un enfoque de sus recursos y puede ser util e impactar en la practica de manejo del
area,; d) sistema de almacenamiento y manejo; segun Wee (2011), nos menciono
gue este sistema debid ser peridédicamente dando movimiento a los stock, en el cual
se registra las ventas actualizando el inventario inmediatamente.

En cuanto hablamos sobre la rentabilidad, de acuerdo a Khairunnisa et al.
(2021) nos menciona que la rentabilidad es uno de los analisis que esta relacionado
directamente con lo que es lo financiero, la cual refleja y describe la capacidad de
la entidad para obtener ganancia a través de sus capacidades y fuentes existente,
como capital, niumero de colaboradores.

De ese modo, segun Rivera (2021), nos menciona que cuando analizan la
rentabilidad de la entidad, muestran los gastos y costos incurridos por la
administracion; también consultan las ventas de insumos producidos en cada
periodo; como asi también la rentabilidad que refleja el Margen Bruto es un
porcentaje donde se representa la utilidad bruta ya estando en comparacion con la
utilidad de operacion para un mismo periodo.

La dimension de la segunda variable es la rentabilidad de acuerdo a Cérdova
(2014), nos menciond que estas razones son las que miden la capacidad o

rendimiento de la organizacién en relacion a las ventas, activos o capital.



.  METODOLOGIA
3.1 Tipo ydisefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion:
En la indagacion se considerd un enfoque cuantitativo. Donde tuvo la finalidad

de describir las caracteristicas que puede tener un determinado grupo con la
aplicacion de cuestionarios, el estudio estadistico mas elemental estd mas en la
construccion de tablas que distribuyen las frecuencias absolutas y relativas, dando
consigo una elaboracién de gréficas (Arias, 2016).

Segun Naupas (2018), menciona que la investigacion basica es el estudio de
una problematica, es la que esta basada en los resultados de la indagacién basica,
y esta dirigida a la busqueda del conocimiento de resolucién de los problemas de

la sociedad de una determinada regién o pais.

3.1.2 Disefio de investigacion:
Segun Hernandez (2014), menciona que el disefio no experimental es la

indagacion que se realiza con la manipulacion deliberadamente de sus variables de
estudio, ya que no se hace ni modifica las variables independientes para observar
su efecto en las otras.

Segun Hernandez (2014) indica que las indagaciones transeccionales es la
recoleccion de informacién en un momento determinado y Unico, su principal
intencién es describir y analizar las variables de estudio, su incidencia e
interrelacion en un momento determinado.

Segun Hernandez (2014), define que el nivel correlacional es el que describe
las relaciones entre dos o mas variables de un momento determinado.
Por lo cual, esta investigacion se estuvo considerando un disefio no experimental
en vista que no se realizé ninguna manipulacion de su informacion, con un enfoque
cuantitativo, de tipo de investigacion basica, de tal manera que se brindé un alcance
temporal transeccional ya que se considerd y se recolectd informacién en un
momento determinado el cual busco describir las variables y analizar su incidencia
en ellas recolectadas del periodo 2022; para luego adoptar un nivel correlacional a
razon que se describio la relacion de entre las dos variables.
3.2 Variables y operacionalizacion

Para poder llevar al desarrollo de la investigacién se llevaron consigo la

operacionalizacion de las variables, la cual demostro6 el concepto base de cada una
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de nuestras variables como la variable independiente que vino hacer la estrategia
de inventarios y en cuanto al concepto de la variable dependiente en este vino a ser
la rentabilidad. Cada una de esta variable mencioné sus dimensiones, en cuanto
cada una de estas dio a conocer sus indicadores, los cuales ayudaron a medir las
variables.

Primera variable

Definicion conceptual:

En cuanto a la variable independiente, estrategia de inventarios para Ballou
(2004) nos mencioné que la estrategia es planeacion y el control de las actividades
estratégicas de la cadena de inventarios, busca la aproximacion de precios de la
magnitud de sus productos o servicios los cuales puedan ser dirigidos por una
cadena de suministros.

Definicion operacional:

Se aplicard las técnicas de las encuestas, para algo cual el cuestionario
contara con la participacion de los trabajadores de almacén, logistica; aplicando
consigo una entrevista a cada uno de los participantes.

Indicadores:

En cuanto a la primera dimension esta consta de un indicador en cual es el
de prondésticos, segun Chomba (2020), define que los prondésticos de mercaderia
es un sistema predictivo donde se desarrollan las capacidades obtenidas para que
puedan disefiar un sistema o0 procesos donde satisfagan las necesidades
identificadas, con habilidades y herramientas. Asimismo, el sistema de prevision
brinda la oportunidad de adquirir nuevos conocimientos, para trabajar en proyectos,
por lo que se utiliza una seleccion de datos adecuada para la gran cantidad de la
muestra garantizada del proyecto y asi poder alcanzar con los resultados
esperados.

Para la segunda dimension se consideré 2 indicadores; primer indicador
clasificacion de inventarios, segun Pulido (2020) define que los inventarios se
clasifican por ubicacion, por funciéon, por tiempo, por volumen y por demanda, por
€s0 que en las organizaciones los plazos cortos de vida de los productos obligan a
las empresas evaluar constantemente si sus procesos productivos pueden hacer
frente adecuadamente a estas situaciones, ya que el modelo de produccién también
se desarroll6 de acuerdo con el mercado; y como segundo indicador el control de
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inventarios , segun Hamed y Jawad (2023), en una organizacion que implico dividir
las materias primas y las piezas de repuesto en tres categorias segun los criterios
de costo y su importancia funcional para las empresas de investigacion u otras
empresas que deseen controlar el inventario. Por ende, el sistema le permite
gestionar el inventario de su almacén a medida que entran y salen mercancias, lo
gue optimiza costes y asegura un almaceén optimo.

En cuanto a la tercera dimension se considerd 2 indicadores: como primer
indicador capacitaciones al personal, segun Garciay Ortega (2017) mencionan que
una capacitacién con un objetivo que se logra en el desarrollo de los empleados de
la empresa para su desempefio de trabajo, como también optimizando
conocimientos para una adecuada laborar de trabajo y moderando sus actitudes
del empleado; y como segundo indicador la Rotacion de puestos, Marquez et al.,
(2021), nos indica que es una estrategia la rotacion de personal hacia otras areas
para que agreguen actividades adicionales, con un punto positivo que el personal
va a tener mas conocimiento de como se maneja cada area y pueda desarrollar los
conflictos que se presenten en la empresa.

Para la cuarta dimension se consider6 1 indicadores; como primer indicador
el sistema de software, segun Portelles et al. (2023) este sistema se dio de mucha
utilidad porque hoy en dia el uso de la tecnologia esta avanzado, principalmente
para empresas que desarrollan programas de codigo y herramientas para obtener
resultados de sistemas de autorizacién para analisis y procesamiento, por lo que es
un software multifuncional, por las tareas esenciales porque le permite comunicarse
con el hardware y alojar otros programas.

Segunda variable

Definicion conceptual

Ahora la teoria de la de la variable dependiente, segun Binny y Govind,
(2017), aciertan que la Rentabilidad; es el circulo en el cual transcurre el efectivo,
en la cual esta accién econdémica es realizada o ejecutada por material humano y
financiero para asi poder tener un rendimiento econdmico como financiero;
pudiendo decir que la rentabilidad en la manera de generar ganancias en un tiempo

determinado.
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Definicidon operacional:

Se aplica una encuesta, asimismo se realizara el analisis documental y asi
tener una mejor claridad.

Indicadores:

La cual los indicadores estan adecuados a la evaluacion si la utilidad que
genera en cada periodo es suficiente y razonable, como para que el negocio siga
en funcionamiento, el cual se consider6 2 indicadores: el primero indicador
Rendimiento sobre la margen de utilidad neta segiin Cérdova (2014) menciona que
esta es la que mide la relacion de las utilidades netas e ingresos por las ventas y

capacidad de poder transformarse en ganancia después de impuestos.

E — |

Ademas en el cual el segundo indicador, Margen de utilidad bruta, en la cual

Cordova (2014) nos menciond que establece la relacion entre la utilidad brutas en
las ventas, en la cual la determinacion es porcentual promedio de beneficio bruto
de las ventas realizadas en relacion al costo original de compra de los productos ya
vendidos y esta ayuda a la comparacion de este margen bruto con las ganancias
con lo que se realizé con los afios antiguos, con otras empresa y con el promedio
de industria.

Por otro lado, segun Al-Harbi (2019), indica que la evolucion del sector
bancario y crediticio aumentara la rentabilidad bancaria a largo plazo, ya que segun
unos estudios informan que los depoésitos reducen la rentabilidad y también muestra
que el PIB per capita, la capitalizacion del mercado y el tamafio de los bancos no
afectan la rentabilidad, como también asi permiten que las empresas inviertan,
crezcan y peguen dividendos a los accionistas a lo largo del tiempo.

Sin embargo, segun Porles (2023) menciona que los lideres y gerentes
empresariales tienen una comprensién mas detallada de las emisiones a lo largo
de la cadena de valor y lo eficaz para poder obtener una mayor ventaja competitiva
y al mismo tiempo convertirse en una empresa de cero emisiones. De manera
similar, las ganancias brutas se refieren a las ganancias que obtiene una empresa
por la venta de sus productos, menos los costos asociados con su produccion, es

decir, el costo de producir el producto.

E N |
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Escala de medicion:

Para lo cual en la ejecucion de esta indagacion se estuvo considerando la
escala de medicion cuantitativa denominada la proporcion ordinal y razén para el
andlisis de los datos.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

Segun Arias (2020) define que en poblacion estd conformado por
elementos que esta sujeto a investigacion estadistica y se forma en finita porque
reconocen los grupos de personas que forman la poblacién; en poblacion infinita
donde no hay datos especificamente exactos sobre un numero elevado de
poblacién. Y asi mismo se pudo medir los mas importante en describir un estado
actual que tiene la poblacién ya que predicen cémo podrian cambiar un futuro. Es
ello que nuestra poblacion estuvo conformada por los trabajadores de la empresa
Lépezy Cia. S.A.C

Segun Sucasaire (2022), indica que la muestra debe de ser representativa
de la poblacién porque tiene las mismas caracteristicas, en la condicion de asegurar
gue las estimaciones obtenidas sean significativas, y si no muestra adecuadamente
a la poblacion, los resultados se limitan y no pueden ser generalizados a la
poblacion.

Segun Otzen y Manterola (2023) menciona que el muestreo tiene un
proposito de inducir la relacion entre la division de una variable en la poblacion y la
dispersion de la variable de muestra, por eso mismo se debe de desarrollar criterios
de inclusion. Ademas, se divide en dos muestras que es probabilistico y no
probabilistico, ya que permitié sacar las muestras a la poblacién al examinar una
hipétesis; por ello que la indagacion es probabilistica con un muestreo sistemaético,
en cuanto a la seleccion de las personas son lo mas similares o cercanos a las
variables.

Por esto, la conformacion de la poblacion para este estudio estuvo
constituida por los 30 trabajadores de la empresa Lopez y Cia SAC, los cuales se
considerd los criterios de inclusiones que pertenezcan a las areas de logistica,
almacén y contabilidad de acuerdo a las variables de estudio y se esta dando los
criterios de exclusion que no pertenezcan a las variables de estudio, para ello se

considerd un tamafio de muestra poblacion conocida media poblacional, los cuales

14



laboran en el area de almacén, los trabajadores de logistica y los trabajadores
contables, que son un total de 11 participantes. EI muestreo que se aplicé es
probabilistico, y es sistematico en vista que estd mas cercano a las variables de
estudio.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Segun Useche (2019), menciona que este es un proceso de que se mide
una o0 mas variables la cual necesita algunas técnicas tales como: entrevista,
encuesta, revision de documentos, observacion, sociometria y sesion en
profundamente: como asi también instrumentos tales como test, prueba de
conocimientos, guia de entrevista, cuestionarios, entre otros, la cual permitira una
mejor base de datos para el investigador.

Segun Useche (2019), define que las encuestas son la definicibn de cémo
aplicar un procedimiento estandarizado para sacar informacion la cual puede ser
de manera oral o escrita, una muestra amplia del sujeto investigado. Por lo
mencionado es que se aplicé encuestas para poder tener una mejor perspectiva de
las variables.

Segun Useche (2019), se estuvo utilizando la técnica la encuesta uno de sus
instrumentos es el cuestionario el cual puede ser de escala, dicotdmico, u opciones
multiples (nominales, ordinales). Es por ello que para las variables se aplicé la
técnica de las encuestas, teniendo consigo el instrumento del cuestionario.

Otra técnica es el andlisis documental, donde se utiliza para diagnosticar el
nivel de la rentabilidad de la empresa. Sin embargo, Garcia y Tananta (2022),
menciona que al examen de un documento y lo analizado de manera que permita
estudiarlo en consecuencia ya que esto se hace para los datos del archivo.

En cuanto a la consideracién de las definiciones ya mencionadas y el
enfoque de la indagacion, se estuvo utilizando la técnica de las encuestas en la
variable de estrategia de inventario y en la variable rentabilidad como medio de
recoleccion de datos para poder determinar la relacién; lo cual sus instrumentos es
el cuestionario y se ha seleccionado el tipo Likert que correspondio de 15 preguntas
para la primera variable y para la segunda variable 15 preguntas cuyas alternativas
figuran en la tabla adjuntada, que permitiran obtener informacion adecuada para la

indagacion
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Asimismo, se consider6 utilizar el andlisis documental como segundas
técnicas en la variable de Rentabilidad, cuyo analisis de datos es de la informacion
econdmica del afio 2022 y obtener porcentajes sobre la rentabilidad de la empresa.

En cuanto a la validacion de instrumentos mencionados, la realizaron los
docentes expertos de tal manera, para poder obtener la fiabilidad del instrumento
descrito en los parrafos anteriores, se aplicara el coeficiente Alfa de Cronbach
comprendido en el software SPSS version 26.

Se aplicé el alfa de Cronbach, esto significa que mide el nivel de confiabilidad
de los instrumentos.

Tabla 1:

Nivel de confiabilidad en Alfa de Cronbach

Estrategia de -
. Rentabilidad
Inventarios

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach

0.895 0.864

Nota. Obtenido del software SPSS version 26 (2023)
3.5. Procedimientos

En la indagacion se logro identificar que existe la probleméatica de que la
Estrategia de inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Lopez y
Cia S.A.C., para asi luego poder solicitar a su gerente el permiso u/ autorizacion
para asi poder llevar a cabo la indagacion, estos documentos fueron entregados
por el docente asesor.

Para esto, se realiz6 una investigacion previa para asi poder conocer cual
seria la posible bibliografia, la cual se encuentra relacionada con nuestras variables
esta indagacion se realiz6 en una base de datos que brinda confiabilidad tales
como, Mylof, scielo, Google académico, entre otros.

De tal manera que, para la seleccion de los respectivos participantes,
mediante el método de muestreo sistematico, la cual qued6 conformidad con los 2
trabajadores de logistica, 7 trabajadores de almacén y 2 trabajadores de

contabilidad.
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Para poder tener una buena recoleccion de informacion se utilizo la técnica
de la encuesta con esta se aplico el instrumento del cuestionario; para la primera
variable la cual estuvo conformada por los items del 1 al 15. Para la primera
dimension Prondstico del 1 al 3; en la segunda dimension Politicas de Inventarios
del 4 al 7; de la tercera dimension recursos humanos de la 8 hasta a la 11; en la
cuarta dimension sistema de almacenamiento y manejo, estara conformada del 12
al 15; y en cuanto a la segunda variable Rentabilidad esta conformado por los item
del 1 al 15y se ha creido conveniente la utilizacion del instrumento de encuesta y
analisis documental, el cual estuvo dividido en dos dimensiones; la primera
dimension margen de utilidad neta estara conformada por las preguntas del 1 al 7
y como segunda dimensién margen de utilidad bruta estara conformada de la 8 al
15 item.

Toda la informacion recaudada mediante esta técnica e instrumento sirvio
para constatar que el objetivo principal como los especificos que se estan
cumpliendo y asi también he hipétesis, los cuales estan planteados en el capitulo
primero.

3.6. Métodos de analisis de datos

Para poder realizar esta investigacion, se aplicO un analisis descriptivo.
primeramente, se pas6 a digitar la encuesta en el Google formulario y para el
analisis documental se hizo un resultado de la informacién econémica segun el
periodo 2022 y también es un proceso de que se puedan comunicar para que
puedan tomar una decision en la empresa segun su situacion econémica que se
maneja en el periodo plasmado.

Se considero el sistema de software SPSS version 26, ya que es aplicable
mediante este proceso obtendremos los datos de confiabilidad, las pruebas de
normalidad y el indicador mediante la correlacion, por eso es relevante para las
dimensiones y derivaciones.

Asimismo, se tiene como instrumentos el cuestionario y el analisis
documental para poder encontrar la correlacion de las dos variables
correspondiente, asi mismo se empleo el uso de Alfa de Cronbach. Para ello, se
obtendran los resultados con su interpretacion correspondiente, y seran adjuntados
del mismo software. En cuanto a los instrumentos que usaron fueron validados por
los especialistas.
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3.7. Aspectos éticos
En esta indagacion, se ha considerado los siguientes aspectos éticos:

Considerado el principio ético de la no maleficencia se mencioné que no existe
ningun tipo de riesgo o dafio en la participacion de la indagacion, en el aspecto de
la autonomia, se debio sefialar que el personal puede realizar todas preguntas para
la aclaracion de sus dudas antes de decidir participar y si fuese al contrario se
respetara su decision. Ademas, se hace hincapié que todas las personas tienden a
ser anénimas y no tener ninguna manera de identificar al participante principio de
justicia y finalmente, se menciond que desde el punto de vista social los resultados
seran llegados a la institucion al terminar la indagacion, no se recibié de ningun
beneficio econdmico, asimismo este estudio no sera de aporte en la salud individual
de la sociedad, en cuando los resultados pudieron convertirse en beneficio de la

salud publica.
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V. RESULTADOS

Para obtener los datos, recopilamos informacion sobre la empresa que nos
proporcioné informacién financiera y realizamos una encuesta a sus empleados
para obtener mas datos sobre sus acciones, por lo que fue necesario hacer un
analisis adecuado, se utilizaron métodos de encuesta y analisis documental y sus
respectivas herramientas son adecuadas para la muestra preseleccionada. Los
resultados se logran utilizando la secuencia de los objetivos
Objetivo general:
Determinar el nivel de relacién que existen entre la estrategia de inventarios y la
rentabilidad

Se aplico el coeficiente de correlacidon de Pearson que consiste en una
prueba que mide la relacion estadistica entre las dos variables mencionadas, cuyos

resultados se muestran en la siguiente tabla.

Tabla 2

Correlacion de estrategia de inventarios y rentabilidad

Correlaciones

Estrategia de
inventario Rentabilidad

Correlacion de %

Estrategia de  Pearson ! 979
inventario

Sig. (bilateral) 0.00

N 11 11

Correlacion de

,979%* 1
Rentabilidad Pearson
Sig. (bilateral) 0.00
N 11 11

Nota. Obtenido del procesamiento de datos por IBM Vs 26
Interpretacion:

En cuanto a los resultados estos nos revelan la relacién que existe entre la
estrategia de inventarios y la rentabilidad; dando, asi como resultados analizados
en el SPSS que muestra una correlacion de Pearson de 0.979 esto quiere decir
gue a mayor estrategia de inventarios el nivel de rentabilidad incrementara,

asimismo teniendo consigo una significaciéon bilateral de 0.000 menor a P — valor
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de 0.05; es por ello que de esta manera se aceptando la hipotesis alterna H1: una
adecuada estrategia de inventarios guarda relacion con el nivel de la rentabilidad
de la empresa.
Hipotesis
H1: una adecuada estrategia de inventarios guarda relacion con el nivel de
rentabilidad de la empresa.
Objetivos especificos
Objetivo especifico 1:
Determinar el nivel de estrategia de inventarios que se aplica en la empresa

Se aplico el instrumento de la encuesta personal del area de contabilidad.
logistica y almacén de la empresa.
Grafico 1

Nivel de estrategia de inventario
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Nota. Elaboracién propia de la aplicacion del cuestionario en la empresa Lopez y
Cia SAC
Interpretacion:

De acuerdo las encuestas analizadas nos reflejan que se encuentra en un
nivel intermedio - bajo, ya que los encuestados se encuentran indiferentes sobre la
buena aplicacion de estrategia de inventarios y se refleja un desacuerdo en la
estrategia de inventarios mostrando un nivel bajo.

Dimension 1: Determinar el nivel de proyeccion que tiene la empresa.

Se aplico un cuestionario de 3 preguntas dirigidas al personal de las 3 areas
seleccionadas que son; contabilidad, logistica y almacén.
Grafico 2
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Nivel de pronostico de mercaderia
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Nota. Elaboracion propia de la aplicacion del cuestionario en la empresa Lépez y
Cia SAC.
Interpretacion:

En cuanto a la encuesta revelaron que el nivel de pronéstico en mercaderia
esta en nivel intermedio reflejando asi que no hay un buen prondstico; asi también
muestra un nivel bajo en pronosticar. Es por ello que se esta determinando el nivel
intermedio en cuanto a los prondsticos para su mercaderia.

Dimensién 2: Determinar el nivel de politicas de inventarios que cuenta la empresa.

Se aplico 4 preguntas dirigidas al personal de las 3 &reas seleccionadas que
son; contabilidad, logistica y almacén.

Grafico 3

Nivel de politica de inventarios
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Nota. Elaboracion propia de la aplicacion del cuestionario en la empresa Lopez y
Cia SAC
Interpretacion:

Las encuestas reflejaron que la empresa en las politicas de inventarios se
muestra en un nivel intermedio y asimismo un nivel bajo con un mismo porcentaje,
en la cual da como resultado que las politicas de los inventarios tiene un nivel
intermedio bajo.

Objetivo especifico 2:
Diagnosticar el nivel de rentabilidad de la empresa

Se aplico el instrumento de analisis documental y su analisis de la
rentabilidad a través de ratios de margen de utilidad bruta de la empresa Lopez y
CIA SAC.

Tabla 3:
Ratio de rentabilidad de margen de utilidad bruta

[tem Detalle 2022 Observacion
Margen
de
Rentabili utilidad Por cada 100 soles invertidos se tiene un

dad bruta 23.9% rendimiento de 23.9 soles de utilidad bruta

Nota. Elaboracién propia basado en datos de informacién de la empresa
Interpretacion:

En el andlisis de la ratio de rentabilidad de margen de utilidad bruta de
acuerdo a los resultados del periodo 2022 nos revela que se esta teniendo un
margen de 23.9%.

Tabla 4
Ratio de rentabilidad de margen de utilidad neta
Andlisis de la rentabilidad a través de ratios de margen de utilidad Neta de la

empresa Lépez y CIA SAC
item  Detalle 2022 Observacion
Margen
Rentabili de Por cada 100 soles invertidos se tiene un
dad utilidad  9.7% rendimiento de 9,7 soles de utilidad bruta
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neta

Nota. Elaboracién propia basado en datos informacién de la empresa
Interpretacion:

En el andlisis de la ratio de rentabilidad de margen de utilidad neta de
acuerdo a los resultados del periodo 2022 nos revela que se esta teniendo un
margen de 9.7%.

Tabla 5

Situacion real y promedio general de rentabilidad

Analisis de la situacion Real y promedio general de la rentabilidad de la empresa
Lépez y CIA SAC

Situacion Promedio

Detalle Actual general
Margen de utilidad bruta 0,24 0,32
Margen de utilidad neta 0,097 0,15

Nota. En la tabla 4, se esta especificando la situacién real y el promedio general de
la rentabilidad de la empresa Lopez y CIA SAC, periodo 2022.
Interpretacion:

De acuerdo a los analisis documentales estos reflejan que el Margen de
utilidad Bruta fue de 0.24 en la situacion actual, esta se encuentra por debajo del
promedio general del 0.32, en cuanto en el Margen de utilidad Neta es de 0.097 la
cual es su situacion actual y esta se encuentra por debajo del promedio general del
0.15.

Objetivo especifico 3: Describir beneficios de implementacién de una adecuada
estrategia de inventarios

Sin duda los beneficios de una adecuada estrategia de inventarios ayudan a
gue la empresa tenga un mejor manejo y control de sus existencias como también
una adecuada adquisicion y distribucion de estas fundamentalmente llevando al

éxito de la empresa.
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Tabla 6

Beneficios de implementacion de una adecuada estrategia de inventario

Situacion dada con una adecuada estrategia de inventarios

Los pedidos cuentan con una buena estrategia se puede tener un buen manejo y
optimo de los inventarios, el cual se puede obtener una mejor vision teniendo la

informacion mas clara, real, fehaciente lo cual facilita las decisiones.

Detectar los productos de lento movimiento y se puede crear una estrategia de
liquidaciéon o promocion, la cual une a dos productos para que asi pueda agilizar
su rotacion mitigando el estancado el producto con salida lenta evitando el
deterioro de estas.

Al destinar recursos econdémicos para la implementacion de sistemas los cuales
permitiran la optimizacién de las actividades en cuanto al generar un manejo

adecuado de las existencias y el control de inventarios

En cuanto a la actualizacion y capacitacion de personal para poder tener un mejor
desarrollo de roles como asi también, mejorar el clima laboral ya que esto permitira

gue el principal recurso humano tenga un mejor desempefio de las actividades.

Nota. Elaboracion propia y beneficios con la aplicacion de una buena estrategia de
inventarios
Interpretacion:

La implementacién de manejo de los inventarios esta basada en la categoria
de la clasificaciéon ABC que son los siguientes: categoria A, son los productos mas
importantes que son mayor en su rotacion diaria y tiene un 80% de ingresos a la
empresa; en categoria B, son el 30% de productos importantes y de rotacion
moderada y en categoria C, son los productos de menores que no alcanza el 5%
ingresos, Por lo tanto implica positivamente en la reduccion de inventarios y
faltantes de inventarios, ya que de acuerdo a los beneficios de la implementacién
de estrategias de inventarios se puede mencionar que estos ayudaran a la mejora

en la adquisicién, almacenamiento, distribucién y venta de sus productos.
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V.  DISCUSION

La presente investigacion cumplié con obtener los resultados la cual pone a
disposicion la discusién en la cual se llevara a cabo a debatir, si se esta cumpliendo
los objetivos especificos como el general dando, asi como consecuencia que la
investigacion demostrara la realidad de la empresa.

Para el objetivo general se esta teniendo consigo una correlacion de Pearson
de 0.977 con una significancia bilateral de 0.000 la cual revela que él es menor que
P-valor < 0.05 dando asi como resultado que se acepta la hipétesis general, la cual
menciona que si existe relacion entre la estrategia de inventarios y la rentabilidad
de la empresa Lopez y Cia SAC, la cual se comprobd que los cuestionarios
aplicados a la muestra de estudio obtienen el nivel adecuado de estrategia de
inventarios que va a beneficiar a la empresa en cuanto a llegar a mejorar el nivel de
la rentabilidad de Lopez y CIA SAC.

Asimismo, menciond Hassan y Aljaaidi (2021) que después de realizar su
analisis en la gestidon de inventarios con el desempefio empresarial de la industria
energética de Arabia Saudita para los periodos que van del 2005 a 2018, mostré
gue acepto su hipoétesis de estudio que se basaba si existe una asociacion entre la
gestion de inventarios y el desempefio de la empresa.

Por otro lado podemos comparar con su investigacion de Sumalave (2020),
nos indica que la mayoria de sus encuestados lo calificaron como media, lo que
corresponde una rentabilidad media, mostrando que existe una correlacion positiva
de 0.732 entre las gestion financiera y la rentabilidad lo que quiere decir que es
significativa, por lo tanto los resultados dice que la mayoria de los empleados
percibieron las dimensiones organizacionales como moderada, Asimismo es
importante monitorear todas las actividades financieras para aumentar los ingresos
y controlar lo adecuado, pero siempre y cuando garantizando el cumplimiento de
las normas contables y las buenas relacion con los inversionistas.

De tal manera que Aza y Ccafiihua (2021), menciona que la mercaderia
incide a la rentabilidad en la empresa, mostrando su resultado de correlacion de
Pearson fue de 0.665 con una significancia aceptable; la empresa debe pensar en

mantener el inventario necesario para satisfacer la demanda del publico, con el
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apoyo de sistemas de informacion actualizados que evitara pedidos excesivos por
parte de los proveedores, creando deudas innecesarias para la empresa.

De igual manera los resultados revelados y obtenidos en la indagacion de
Gutiérrez y Hoyos (2020) que nos menciona en sus conclusiones los inventarios en
la empresa tiene un nivel de cumplimiento bajo afectando a la rentabilidad, en la
cual resalta que el control de inventarios de manera directa a la rentabilidad de la
empresa se encuentra en un nivel bajo, la cual en el promedio de los 4 proceso es
igual al 47% de acuerdo en la tabla de escalas de medicion, demostrando que el
53% de sus actividades no se cumplen, y que para que el nivel de cumplimiento
sea bueno este deberia cumplir las actividades en el 3% de manera general.

En cuanto para el primer objetivo especifico en la empresa Lopez y Cia SAC
se hizo una encuesta para ver el nivel de estrategia de inventarios tomando en
cuento al personal de almacén, logistica y contabilidad, por lo que se dio por obtener
los resultados de que se encuentran en un nivel intermedio bajo, donde el 64% de
los encuestados se sienten indiferentes sobre la implementacion de la estrategia de
inventario adecuada y el 36% muestran en un nivel bajo ya que reflejan en
desacuerdo en la estrategia de inventario. En cuento a la dimensién de prondstico
de mercaderia estan en un nivel intermedio obteniendo el 73% ya que estan
reflejando que no hay un buen prondstico, y en un nivel bajo con un 27%, asimismo,
en la politica de inventarios un 36% se muestra en un nivel intermedio y en el nivel
bajo se encuentra el mismo porcentaje, reflejando que las politicas de los
inventarios tienen un nivel intermedio - bajo, significa que la empresa no cuenta con
un control y supervision de sus inventarios.

Asimismo en comparacion de la investigacion segun Rosales (2021),
demuestra que al plasmar la estrategia de inventario mejorara el cumplimiento de
los pedidos de la empresas, en comparacion hubo un aumento promedio desde la
prueba previa del 61% hasta |lo posterior el 87% que reflejan la velocidad de entrega
de pedidos y a la vez puede ver que la desviacién estdndar aumenta con la prueba
previa del 3.68% al post test de 5.52%, lo que significa que el control de inventario
mejorara a pesar de que los datos estan todavia dispersos.

Como asi también Manosalvas y Pefafiel (2020), nos menciond que las
empresas aplican controles internos en el area de almacén, donde se compara la
informacién obtenida con los controles que se deben de aplicar para que puedan
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corregir los procesos a realizar, tanto asi que un 28% de las empresas reportoé que
se implementaron procedimientos de control, tanto asi que el 72% informo que
niegan la existencia de un control interno en las empresas, ya que el inventario es
muy fundamental, en donde se deben de implementar controles internos, siempre
y cuando estén protegidos de dafios, pérdidas y deterioro para que sus inventarios
estén en un buen estado, para que las empresas puedan salir adelante y que
cumplan todos sus objetivos propuestos .

Por otro lado, en el segundo objetivo especifico, hemos diagnosticado el
nivel de rentabilidad de la empresa Lopez y Cia SAC, en este revel6 que su margen
de utilidad bruta es de 23.9% y en su margen de utilidad neta un 9.7%, esto es por
cada 100 soles invertido, es por ello que el analisis documental sobre los ratios de
utilidad bruta muestra su situacion actual la cual fue un 0.24, mostrando que esta
por debajo del promedio del 0.32, asimismo, en cuanto en la utilidad neta su
situacion actual fue de 0.097, revelando que se encuentra por debajo de su
promedio del 0.15, sefialados por el Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica
para las empresas, es por ello que en base a los resultados demostrados se
muestra que la gran empresa esta por debajo de los porcentaje de acuerdo a las
ventas netas que esta puede tener.

Por lo tanto, con la comparacion de la investigacion de Dominguez (2022),
se asemeja ya que esta revela que después de haber realizado su analisis de
rentabilidad esta demostrando que su rentabilidad bruta esta sobre el promedio de
33.43% lo cual el resultado demuestra que esta por encima del promedio de lo
sefialado por la INEI para las empresas, en cambio nos demuestra que en su
rentabilidad neta sobre las ventas esta obteniendo un promedio de 2.95%, lo cual
determina que la empresa ha generado utilidad en los tres periodos, sin embargo
estos porcentajes se encuentran por debajo en un 2.75%

Asimismo mostré Contreras (2020), en su indagaciones después de evaluar
la rentabilidad de la empresa Tabacalera La Francey S.A, Quevedo 2020, revelo
gue en la rentabilidad econémica como financiera con corte del 30 de abril del 2023,
en sus estados financieros, dio como resultado que el ROI fue del 8% y su ROE del
9%, la es dio como resultado que la empresa no estd manejando correctamente
SUS recurso ya que estos estan por debajo del 25% que es el porcentaje para que
se considere que la empresa obtuvo una buen rentabilidad.
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En la cual Asmad (2021) en su investigacion sobre el control interno de
inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Auto mecanica San
Miguel SRL Chimbote, reflejo en sus resultados tiene niveles bajos de rendimiento
por cada sol de inversion realizada, revelando que su situacion actual en el margen
bruto para el periodo 2020 es de 0.13 y su ideal debi6 ser de 0.40 en cuanto a su
margen de utilidad neta si situacion actual correspondiente al periodo 2020 dio un
0.006 y debid ser su situacion ideal 0.15.

Por otro lado, Zavaleta (2021) en su indagacion al momento de diagnosticar
la rentabilidad de la empresa inversiones El protector SRL, en los resultados
demostré que la empresa en los periodos 2019 y 2018 comparativamente aplicando
ratios financieros los cuales midieron la rentabilidad sobre las ventas operativas,
sobre la utilidad neta el ROE y el ROA, esta obteniendo variaciones negativas de
0.0017, 0.0123, 0.0088, 0.0278 y 0.0972 respectivamente, la cual resalta que este
nivel recae por la falta de un programa de control de inventarios que peritan un
control logistico.

Finalmente para el tercer objetivo especifico, en los beneficios de
implementar una adecuada estrategia de inventarios podemos fortalecer nuestra
hipétesis, mediante una adecuada estrategia de inventarios el nivel de rentabilidad
incrementara positivamente, tanto asi que los vendedores deben de tener un buen
control efectivo y puedan actualizar sus inventarios en stock, ya que estarian
cumpliendo las carencias que los clientes estan enfrentando, por lo tanto, de
priorizar los productos altos valor con ventas bajas que significa que requiere de
mucha atencién y los productos de valor medio con ventas regulables, significa que
no deben de descuidarse ya que siempre salen al mercado y asi mismo los
productos de valor bajo con ventas altas, esos no necesitan de muchas atencion ya
gue siempre se venden en gran cantidad.

En cuanto en comparacion a la investigacion de Ramirez et al. (2021), indico
gue deben de implementar estrategias que permitan a las empresas aplicar la
cadena de valory asi incorporarse a los mercados globales como empresas locales.
Asimismo, es fundamental pensar claramente en la estrategia que creara valor para
los clientes y desarrollar una capacidad de mejorar roles y el ambiente de trabajo
ya que esto permitird que los recursos humanos sean una clave de mejor

desempefio.

34



Asimismo, para implementar mas el ultimo objetivo especifico el autor Lauz
y Sagastegui (2022), nos menciona que sus resultados de controles de almacén y
sus inspecciones fisicas correctamente implementados por cada periodo servira de
apoyo, proporcionando siempre y cuando un conocimiento preciso de la rotacién de
cada individuo, adaptando asi la red logistica al negocio y su posterior desarrollo,
un control adecuado y una gestion mas eficaz.
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V1.

CONCLUSIONES
1.

Se puede concluir de acuerdo a los resultados de las encuestas aplicadas
a los trabajadores de la empresa Lépez y Cia SAC, nos refleja la relacion
gue existen entre la estrategia de inventarios y la rentabilidad es positiva,
esto muestra que si se mantiene una buena estrategia de inventarios la
rentabilidad de la empresa podra incrementar, pudiendo asi tener una mejor

relevancia y ser una empresa competitiva.

. Asimismo, para el objetivo especifico 1 Determinar el nivel de estrategia de

inventarios que se aplica en la empresa, nos refleja de acuerdo a las
respuestas de los colaboradores de la empresa Lépez y Cia SAC, reflejo
gue la misma empresa se encuentra en un nivel intermedio, se ve que la

empresa no esta teniendo una adecuada estrategia de inventarios.

. Por otro lado, en cuanto al objetivo especifico 2 el cual fue Diagnosticar el

nivel de rentabilidad de la empresa, después de haber utilizado los
indicadores los cuales nos revelaron que el margen de utilidad bruta como
asi también el margen de utilidad neta esta por debajo del promedio

general, asimismo sefiala por INEI.

. Sin embargo, de acuerdo al objetivo especifico 3 el cual fue Describir

beneficios de implementacion de una adecuada estrategia de inventarios,
revela que la estrategia de inventarios afectara positivamente a la

rentabilidad dando un mejor beneficio a la empresa Lopez y Cia. SAC.

. Finalmente hay un hallazgo que impact6 en nosotros los investigadores que

es la falta de capacitacion del personal, se llegé a la conclusion que la
empresa no realiza muy seguido sus capacitaciones mayormente para el
personal nuevo, ya que es primordial para que la empresa maneje a un

buen estado y no haya conflictos o problemas dentro de la empresa.
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VIl. RECOMENDACIONES

En cuanto a la determinacién de la relacion de la estrategia de
inventarios y la rentabilidad, se puede recomendar que para poder llevar
una mejor relacion entre ambas se deben mejorar las capacitaciones
realizandose cada 4 veces al afio, ya que estd mantendra la interacciéon
entre los colaboradores con la empresa asi mismo realizar un incentivo
para las metas y objetivos.

Por lo cual, se recomienda que, para el ingreso de mercaderia al
sistema, debe de haber un especialista en logistica donde se encarguen
de verificar el stock y monitorear la entrada y salida de la mercaderia
(Método PEPS), para que no haya fallas en el inventario, ya que
ultimamente hay problemas en los ingresos de mercaderia.

Por otro lado, en cuanto para poder tener y llegar un buen nivel de
estrategia de inventarios la empresa debera aplicar un buen prondstico
para sus ventas, asimismo aplicando y mejorando un acuerdo al entorno
de las politicas para sus inventarios e implementando las capacitaciones
y mejorando los incentivos.

Asimismo, para poder incrementar el nivel de la rentabilidad debe de
aplicar una mejora estrategia de inventarios, como llevar a cabo informe
de gestidn, esto se puede realizar peribdicamente ya que pueden
determinar los puntos de mejora o los problemas que hay en la empresa,
también esta en realizar la clasificacion ABC y por ultimo la utilizacion de
software para simplificar la gestion de existencias la que ayudara que la
gestion sea mas eficiente y precisa, con un tiempo reducido minimizando
la posibilidad de error humana.

Para finalizar de acuerdo a lo mencionado posteriormente a los
beneficios de la implementacién de estrategia de inventarios se
recomienda aplicar esta, ya que les permitira tener un mejor nivel e
incrementar positivamente a su rentabilidad de la empresa teniendo
consigo una mejora en la cotizacién, adquisicidén, recepcion,

almacenamiento, distribucion y venta de sus inventarios.
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ANEXO 1:
Tabla de Operacionalizacion de Variables

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
OPERACIONAL MEDICIONES

Estrategia delLa planeacion y el control de las  Se aplicara las técnicas de  Prondsticos pronodstico de ESCALA
Inventarios actividades estratégicas de la las encuestas, para algo cual mercaderia ORDINAL

cadena de inventarios busca la el cuestionario contara con la

aproximacién de precios de la participacion de los Politicas de Clasificacion de

magnitud de sus productos o trabajadores de almacén,  inventarios inventarios

servicios los cuales pueden ser logistica; aplicando consigo Control de

dirigidos por una cadena de una entrevista a cada uno de inventarios

suministros. Estas aproximaciones los participantes Recursos Capacitacion de

de ordinario se muestran en la Humanos personal

manera de pronosticas y predecir Rotacion de

(Vallo 2004). puestos

Sistema de Sistema de
almacenamiento Software

Rentabilidad La rentabilidad de acuerdo a Se aplica una encuesta, Rentabilidad Margen de ESCALA

Cordova. M. (2014), nos mencioné  asimismo se realizara el utilidad neta ORDINAL

gue estas razones son las que analisis documental RAZON

miden la capacidad o rendimiento Margen de

de la organizacion en relacion a las utilidad bruta

ventas, activos o capital.



Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVO OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS TECNICAS E INSTRUMENTOS
GENERAL GENERAL GENERAL
Una adecuadaO.G: Determinar el O.E: 1.- Determinar el nivel H1: Una adecuada VARIABLE 1: Estrategia de
estrategia denivel de relacion que de estrategia de inventarios estrategia de Inventarios

inventarios incide en laexisten entre la
rentabilidad de laestrategia de

gue se aplica en la empresa. inventarios guarda
relacion con el nivel

O.E. 2.- Diagnosticar el nivel VARIABLE 2: La Rentabilidad

empresa? inventarios y la . de rentabilidad de la
rentabilidad de rentabilidad de la empresa

empresa.

O.E. 3.- Describir beneficios TECNICA: Encuestas y analisis de

de implementacion de una documental

adecuada estrategia de : . .

inventarios. INSTRUMENTOS: Cuestionario

TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION VARIABLES Y DIMENCIONES ESCALA DE Nivel o
. MEDICION R
TIPO DE INVESTIGACION: ESTRATEGIA DE INVENTARIOS © ango
Enfoque: Cuantitativo DIMESIONES INDICADORES ITEMS
Tipo: Basica Pronostico Prondéstico de 3ordinal, tipo:  1: Muy
mercaderia Likert bajo

Alcance Temporal: Transeccional Politicas de inventarios Clasificacion de 1

inventarios



Segun Nivel: Correlacional Control de 2: Bajo
inventarios
DISENO DE INVESTIGACION Recursos Humanos Capacitacion del 3:
personal Intermedio
Rotacion de puestos 4: Alto
POBLACION Y MUESTRA Sistema de almacenamiento Sistema de Software 5: Muy alto
Los 30 Trabajadores de la Empresa LOPEZ RENTABILIDAD ordinal, tipo:
CIAY SAC Yy los 11 participantes Likert analisis
documental ———
DIMESIONES INDICADORES 1: Muy
bajo
MUESTRA Rentabilidad Margen de utilidad 2: Bajo
MUESTREO neta 3:
Intermedio
Area Almacén Margen de utilidad 4: Alto
. bruta _—
Area de contabilidad 5: Muy alto

Area de logistica




ANEXO 2:

Instrumento de recolecciéon datos

ESTRATEGIA DE INVENTARIOS

INTRUCCIONES
Corclalas saludes astimacaos particlpantes, somo

o5 e camera g

contalilidad dal X Ciddo, los cuales estamos desarrcliande la tesls ttulada ESTRATECIA
DE INVENTARIOS Y SU INCIDENCIA EN LA RENTAEILDIAD OE LA EMPRESA LOPEZ V ClA

S.AC.

Ez porallo gue 54 Jas Invita 2 participar para poder cesamollar de manenz Responsadls,

henests, efciants clara,
CalMcacién por ems
(1) = Muy 2ajo

(2) =Eajo

(2) = Intarmadio

(4) = Alt2

(3] = Muyaina

afrankze@gmall.com Cambiar & cuanta
&3 Nocompartido

* Indiea que la pragunta 33 ctligators

Dimensi6n 1: Pronostico de ventas

1. ¢Estd de acuerdo usted con el nivel que [a empresa realiza p
su ventas?

O Moybap
O e
O Intermedic
O ame

O Meyana

ésticos para *

2 jEstd de acuerdo usted conel nivel que [aempresa cusnta con objeties ¢

claros para sus proyecciones de sus venias?

() Meybajo
0 e

() Intermadic

() Ao

() Meyata

4. JFstas de acuerda con el nivel que |2 empresa aplica méodos o tpos e ¢

pronostcar sus actividades?

() Meybajo
0 e

() Intermadlc

() Ao

() Meyata

Slguiarta I Figh | da 2

Barrar fammularz



Damen=stin 2: Politicas de imeentarios

4. jEstd d= acuerdo con el nivel que la empresa cusnta con dasificacitn desus *
irrnetarios

() Muybag
() Eape

() Imtermadio

() Ao

() MuyaRa

5. jEstd d= acuerdo con el nivel quela empresa cuenta con on buen nivel de #
paliticas para llevar sus iventanios?

() Muybag
O s

() Imtermadio

() AR

() MuyaRa

£ plicted ecti de acuerds con el nivel, que la =mpresa cusnta con un contraly  #
supervisitn de sus imeentarios?

() Muynag
0 s

() Imtermadio

() Ame

() MuysaRa

7. plisted m<td de acuerdo con el nivel, gue o= recpetan |as politicas de 2 L
empreEsa en cuaAnto a kos inventaros?

() My bag

(D) eao

() intarmadio
[

(T Meyanra

DamensiSn 3: Recursos Humanos

E. pEstd de acuerdo usted con el nivel de las capacitaciones que implementala *
empresa?

() My bag
O sk

() intarmadio

() arc

(7)) My anra

9. ;Estd de acuerdo con el nivel que la empresa tiene =n |a capacitacitn del #
mueve personal?

() My bk
O Eae

() Intermadic

gL

() My ko

10. ¢ Cress usted que la =mpresa estd imvirtisndo =n su eourse humano? *

() My bk
O Eae

() Intermadic

gL

L T T TSP TN



|!_|.|I‘t!1:| st ce acuerdc con el rivel Que 2 proyeCie L2 e madaliced ce 1d. lsted =sti de acwardo con el nivel que la empresa se encuste &n s

rotacidn de puesios para &l personal, y asf se setan mas capaces y conmis condicicnes para sobrellevar el imventaria?
conocimientos para que pueda enfrentar aigin problema que s= preserte enla
() Muyhap
empresa’
O gas
() wytilo () Intarmaio
I:I Bale ) o
() Muyaka
() Inarmadic
() ane
14. pEstd de acusmo con e nivel que 2 smpresa e un adecuado
I:I Muy ata almaceramienio de sus inventanos?
() Meybak
() eae
Dimansidn £ Sistama d almacenamisnts y mansjo Q mamedo
() Ato
() Muyato

11, yUisted mstd de acuerdo con el nivel que l2 empresa cusnta con un adecuada

sistema de caniral de inventarios?
18, Esta de acuerds can el nivel gue |2 emgresa maneja y distribuye bisn sus

() Myafo Pt
() Muybap

0 ek 0 o

() Intarmadio () imarmadic

|:| Afln () Ao

|:| Wiy akia O s

Atrds Sl I Fighe 2ded Borrar fammukinic



RENTABILIDAD

MTRUCCIONES

Cordlaks salodos estmados partidipantas, somo astudlantss da ke carrs de cantasdlidad
dal ¥ Clolo, los cwales estamos desaroliands e teals tHulada ESTRATESIA DE
BIVEMTARIOS ¥ SUMCIDEMCIA EM LA RENTASILDIAD DE LA EMPRESA LAREZ ¥ CIA
AL

EG por alo s 58 s Invita & participar pans poder dasamolar de Manera Responaakia,
Fonesia, wflckete cane

Calificacids par flame

{1} = Muy bajo

2= Eaja

{3} = Intamadic

4] = Atba

[5) = My ahte

DmensiGn 1: RENTABILIDAD

1. gEsté de acuerdo nivel gue la smpresa tiene una estrategia para obtener una
mejor remtabilidad?

i) Muy baj
O &0

() Imtermsdic

i) Ao

() Meyaha

2 jEstd de acuerdo con el nived que i empresa utilza todas sus medios para una
mejar venta?

) Muy baj
O s

() Intarmadia

() Ao

() Meyaha

- jES13 de acuerda con qQue & nel el Mangen neta &5 un retiejo para & &xto de
|2 empresa?

() Meybagp
=t

() Intarmadio

) Ao

() Meyara

4- yEstd de acuerda con que el nivel del margen neto tenga un buen resultada
para &l afic 2022

() Meybagp
=t

() Intarmadio

) Ao

() Meyara

5- yEstd de acuerda con el nivvel que la empresa apligue paliticas de redwccitn de
pastas deventas 7

() Meybagp
=t

() Intarmadio

) aro

() Meyara

E.- gE5td de acuerda con ef nivel que |la empresa conciba un beneficio neta?

() Meybap
O Ealo

() Intarmadio

() o

) Muyaka



7 Usted esté de acusrdo con el nivel gue & activo total es un bien controlado
en la empresa?

() My bk
0 e
() Intermadic
gL

() My ko

E-pCree usted que conoce & nivel sohme las ganancias después de los gastos
administrativas y de vertas?

My haja
Eajo
Intarmadio

ARD

00000

My aho

%+ ¢Cree usted gue conoce el nivel sobre las ganancizs después de sobventar los
costos ¥ gastas operativos de |a smpresa¥

Mgy bajo
Eajo
Intermadic

ARg

OO0 000

Muy alta

10.- gExsts die aryesrde con =l nivel que |2 smpresa =cté chtsniendo ganancias a
p=sar de sus gasios?

My haja
Eajo
Intarmadio

ARD

00000

My aho

ANEXO 3:

1 .- plUsted estd d= acuerdo con el nivel que la empresa tiene para sohoentar sus
pastas y ohb=ner beneficios econdmicos luege de las wertas de sus productos?

() Muy baje
O e

O
() ane
o

12.- sUsied estd de acuerdo con e nivel eficiencia y eficacia de su estrategia de

13.- ;Cree ustad que = nivel e =ctd alcanzando =l poroentaje de la wtilidad bruta
seglin la empresa?

() Muy bap
O sae

() imermeaio
() anec
o

My ano

14,y Esté de acwsrde que, si los productos se agotan con facilidad y =l precic es
el adecuado, quizrds tengas problemas en el ciclo de ventas?

() Muy baks

O eae

() Intsrmsaio
() AR

() My ana

15.-;Estd de acverds que con el nivel, si el margen de utibdad busta en vertas es
méarico, sea una clave para los =guinos comenciales y es posible evaluar la

Abrds m A Tagine = Oa D Boerar formulario



Modelo de Consentimiento y/o asentimiento informado.

Anexo 3

Consentimiento Informado (*)

Tiule de la investigacidn: “Estrategia de inventario y su incidencia en la
rentabilidad en la empreza Lopez v Cia. SAC".

Investigador (a) (es): Zurita Aldaz Ekaterine Andrea y Zurita Cordova Frank
Anthony.

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada Estrategia de inventarnio y
sU incidencia en la rentabilidad en la empresa Ldpez y Cla. SAC", cuyo objetivo
es Determinar el nivel de relacidn que existe entre la estrategia de inventario y la
rentabilidad.

Esta investigacién es desamollada por estudiantes de pregrado de la camera
profesional de Contabildad, de la Facultad de Ciencias Empresariales, de la
Universidad César Vallejo del campus Chiclayo, aprobado por la autoridad
comespondiente de la Universidad ¥ Con el permiso da
la empresa Lopez y Cia. SAC

El impacto del problema de la investigacidn es que |a estrategia de inventario mide
y afecta su rentabilidad de la empresa

Procedimiento

5i usted decide participar en la investigacion se realizard lo siguiente (enumerar |os

procedimientos del estudio):

1. Se realizard una encuesta donde se recogeran datos perzonalesy algunas
preguntas sobre la investigacidn titulada: Estrategia de inventario y su
incidencia en la rentabilidad en la empresa Ldpez y Cla. SAC".

2 Esta encuesta tendrd un tiempo aproximade de 30 minutos v se realizard
en &l ambiente del drea de almacén, logistica y contabilidad de la empresa
Lipez y Cla. SAC. Las respuestas al cuestionario serancodificadas usando
un ndmero de identificacion y, por lo tanto, serdn andnimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afos



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer lodas kas preguntas para aclarar sus dudas anles de decidir si desea
participar o no, y su decision serd respatada. Postenor a a aceplacon no desea
continuar puede hacerlo sin ningln problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al parficipante |a exislencia que NO existe riesgo o dafio al participar en |a
investigacidn. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usled tiene & libertad de responderias o no.
Beneficios (principio de beneficencia):

Se le nformard que los resullados de |a investigacdn se le alcanzard a la institucdn
al ¥mino de ka invesligacion. No redbird ningdn beneficio econdmica ni de ninguna
olra Indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podrdn convertirse en benefico de |a salud
plblica.

Confidencialidad (principlo de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no lener ninguna forma de identificar
al particpante. Garantizamos que ka informacién que usled nos brinde es
otalmente Confidencial y no serd usada para ningln otro propdsito fuera de la
investigacidn. Los dalos permanecerdn bajo cusiodia del investigador princpal y
pasado un liempo determinado serdn elimnados convenientements.

Problemas o preguntas:

Si liene preguntas sobre [ investigacién puede conlactar con el Investigador (a)
(es) Zurita Aldaz Ekaterine y Zurita Cordova Frank Anthony emait

y Docenle asesor Salazar Asalde Abel email: sasalde@ucvvirtual adu pe

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la
mvestigacidn antes mencionada.

Nombre y apelidos: Lépez Cordova Ademo
Fecha y hora: 12 de abri del 2023

Qonfs‘UE. AL

Fara garantzar @ veraceiad del angen de @ formacidn: en &l Caso que &f consentioventy Ses
presencad, of encuesiade y of investigador dede propansionar Nomdne y fema. En &f Caso que s
CLLSNONRND WITURL., Se dede So0olar o COMeo desde &f Cual S¢ &NVl s eSpUesiad & avds de un
ormuladie Google.



Anexo 4:

Validacion de instrumentos por expertos

PRIMER VALIDADOR

Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado jusr: Used ha sido sslecdonado para evaluar o instrumento ESTRATEGIA DE INVENTARIOS. La
evaluacsdn del instrumenlo es de gran relevancia para lograr que sea valido y gue los resultados oblersdos a parir de
esie zean ullizados eficieniemenie; aportanda al quehacer psicoldgico. Agradecemaos su valiosa colaboracidn.

1. Datos generales dael juez

Area de formacion académica:

Nombre del juez | < ) TN e T [t 2 i T I feaei
Grado profesional: | Masstia (5 ) Doclor [ 3
Cliniea | ) Sacial (LY

Educaiva [ ) Organizadonal [ )

Areas de experiencia profesional:

Institucidn donde labora:

Tiempo de experiencia profesional en
ol Areac

2 a4 afas LA
Mas de 5 afios | )

Experiencia en Investigacian
Psicométrica
(=3 osres pands)

Trabajods] psicomeiricos realizados
Titulo del estudio realizado.

{ 2. Propésito do la evaluacién:
g ‘alidar & contenida del insbrumenlo, par juido de expertas.
. R Datos de la escala

HNamibre de la Prueba:

[ uesinnans de Estrategio de lnvesanos

Askra: = Frank Anthony Zurta Cordova
s Ekatenine Andres Furita Aldaz
Pracedencia. Calle Alfonso Ugmrte 1640 - Chiclayo - Chiclayo - Lambayeque
i nis i didin:

15 min

Tiempo de aplicacion:

Amnbito de aplicacdn:

Lo ensgporess LOFEZ Y CIA 5.AC

Sigricacidn:

La encussia cormiste an determinar la relacidn que liene ka estrategia de
inventaros, en la cual estd compuesta por cinco dimensiones s cuales
cada una de sl esth compussta por indicadanes, cada una de estas
estard compuesia por preguntas, esias ayodardn a deteminar & rivel de
estralegia de imventarios de la empresa.




4. Soporte tedrics

* Hecursos humances
®  sistema de
alnscenamiento v

manejo

EscalaAREA Subescala Definicidon
(diimensiones)
Estmmicgia de invenimmos =  Prondstico Lo plancaciin v o conmel de las actividades estmégics de o
#=  Politicas de lessdena de invemianios, busca la sproximacidn de precios de la
iny emaarios jagnivad de sus producios o servicios los cwales puedan ser

[irigidos por usa cadena de seminisiros. Fsas aproximacion:s del
lordimaric se nwsestron en lo manera de pronosiicar v predecir,
 Ballovs 200 )

B Presentacidn de instrucciones para ol juss:
A confinuacidn, a usted le presentd el cuesonano ESTRATEGIA DE INVENTARIDS sabarade por EKATERINE
ANDREA ZURITA Y FRAMK ANTHONY ZURITA CORDOVA Aldar en el afio 2023

uierles indicadores califique cada uno de oz lems segin comesponda.

D scwsardn con las

relacidn iGgica oon
Ia dimensidn o
indicador que eska

Categoria Calificacién Indicadar
1. Mo cumple con & crilesio El item no es clam.
ARIDAD El ilem requiere bastanbes modificaciones o una
g em 2. Baio Mivel modificacién muy grande en = uso de |l=
o ! de bl e palabras de acuerdo con su significada o por kb
P:'u:iml — orderacion de esis.
Es descir, s . § .
sirt y % K p— Se requiens una modificacidn muy especilica
smmdnics soen de algunos de los tminas del em.
El item es claro, liene s=manfca y sintaxis
4. Ao nived o ——y
1. lalalments en desacuerda (no El it=m no tiers relacdn idgica con &
cumpls con & crilerio) dimensitn.
COHERENCIA i i i i
E Hessts s 2. Desacuerdo  (bajo  nivel de | El ibem Sene una rdacidn langencial Asjara
acusrdo) can la dmensidn.

3. Acuerdo {moderada mivel)

El item Sene una refaciin moderada con la
dimensitn que S estd midiendo.

midienda.
4. Totalmenle de Acusrdo [alo El ibem =& encusnia esth relaconado con ka
nived) dimensitn que askd midiendo.
1. Mo cumple con &l crilesio El item pusde ser sliminado sin que se vea
: afectada la medicidn de la dimensitn,
RELEVAMNCIA
El item e= esencial 3. Baio Mivel Ell ib=m Sene aguna relevancia, pero olro fem
o imparanie, es S b pusde estar incluyenda (o que mide éste.
decir debe ser
incluida. 3. Moderado nivel El item s relafvaments importanie.

4. Ao reeel

Ell ibem &5 muy relevante y debe ser induido.

1. Mo cumple con &l crilerio

2. Bajo Mivel

3. Moderada nivel

4. Ao nieel

Legr con delenimienio kot ftems v calificar &n urna escals de 18 4 su valoracidn, asf como
soliciimos brinds sus obsevvaciones gue considen: parfinsnfe



W UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

Dimensiones del Instrumento: ESTRATEGIAS DE INVENTARIOS
. Primem dimensidn: (PRONOSTICO)
. Objetivos de la Dimensidn: (Deteminar el nivel de proyeccidn que tiene la empresa).
P Observaciones!
Indicadores | ltem Claridad | Coherencla | Relevancla Recomendaclones
rondsticy de 1. jEstide scuendo usied oon <l nivel que | compres realivs prosdsticos pas s vemtas? i i
E— :
I Bt deasiends udedem d nivel qae ls cmproia dienb con objelives clins pars s .
o de s vemls L f
1 (Eslis de scusnbs cumel mivel | emprosa aplics metodes, u o pars proncslicas sis )
act ks L {
. Sagunda dimensién: (POLITICAS DE INVENTARIOS)
. (Objativos de la Dimensién: (Dat &l nivel de politicas de inventanios que cuenta la empresa).
INDICADORES  tem Claridad ~ |Coherencla  Relevancla  Dbservaclones!
Recomendaciones
Chiahcacion = T (et de sacnlo con <l mived g B e cuens oun Chnabeasiin O s sverlare? -
i riseicn LI {
[ prep—r T, (i d soacelo con el mived g B enpecad cucs cm un i el de poiiicas pars lovar -
st mvenlasos? L {
B kil estide acucedo comel nivel, que b crpress ciienls con in control ¥ siipervision de s M ;
invealarae? I
T sl ealide scucedo comcl nivel, que se respelan | poliic de b empress en commlo s | 'y
inventarins? L i
. Tercera dimensidn: (RECURSOS HUMANOS)
. Objativos de la Dimenaién: (Dat &l nivel del clima |aboral, para el desamollo de kes actividades).
’f Htem (Claridad ICoherencla Relevancla  Observaclones
/ Fecomendaciones
APACTTACION DE B, st de soacrdo wsted con el nivel de las capec ciones gue implermonla bt cpra® T {
FERSCRAL
9. ;Ed de scuendo oo ived g b cpeeaa lice: cn b capacilaciin &l nicve ponsomal 2 i

INVESTIGA
ucy




UMNIVES

L Usied el de scucede oom el nivel que la copresa el imvirtiendo on s eecuno henane?

SIDAD CESAR VALLEJD
11

Ukt £l B acueedhs com ] mive] s o prowects i mieva musdalidad de rabciin 3 pusio] ”
pars & persaral y s v sienlan i £ apacTs ¥ on mis comcEmisies e que pust cneni .

slwim peohlcms gue i preicale on b cropeea?

-
-

Cuarta dimensidn; (SISTEMA DE ALMACENAMIENTO Y MANEJO)
Objetivos de la Dimensin: (Determinar el nivel de almacenamienta y manejo de nventarios).

INDICADORES LIBI'I'I IClaridad Coherencla Relevancla  Dbservaclones!
Fecomendaciones
Solrma 0 sollwars 1T Usicd cald dc acucels com ol mvel qus b cmpress wacnla con un aderisads sivlcrms = contrl p 7 ;
de imvenbuion L i |
. . ] i /
13, Usted uti de acuends con el nivel que b ermpress se meuerire enlas condiciunes pars Ly
saibrcllcvas el inventaris?
T JFati & scucedu won o mivel que 1 cnpeess lleve o alooisde sknacomansenlo devs T
mvenlaras? _.l J & {
15, JFath & scucedu con ol nivel que | cropeess muncy § distrbaye Ben sds rodudon? b
T i /
P
f f
A
. ‘
(L kA
Firma detevaluador
DNI: 41 68 0%

P e presente formaio debs: fomar &n cuena:
Willzams y Wbk | 194) asi come Fuwell {20031 mencioman qus e cisic un consers mypocts ol nimen & caporios  croplzar. PO 073 parie, el nOmers de jJueces
gue se debe emplear en un juico depende del nivel de expertida y de la dversidad del conocimiento. Asl, mieniras Gable y 'Woll (1993), Grani y Davis
(8997, y Ly (1986) (oRades en MoGartiand of al. 200%) sugiensn un rango de 2 hasia 20 axpartos, Hyrkds of al (2003) mani estan que 10 oxpartos.
beindardn wha esimacion conflabie de la valider de contenido de un insSumento jantidad minimamente reconvendable pan CONSLCCIONES G NUEYOS
irstrumenios ). 5iun 50 % de los experos han estado de acuerdo con b validez de un fem ésie pusds ser incorporaco al instrumenso (WouSainen &
Liskkoren, 1585, diados en Hyrkis of al. (2003)

hor ; hittpes: iwiw Evistaespacios comioited201 TicRed2017-23.pdf entre oira biblogralia.

%% INVESTIGA
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Anexo 2

Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionade para evaluar &l imstrumento “REMTABILIDAD". La evaluacion del instrumenta
es de gran relevancia para lograr que sea vilido y que |os resullados obdenidos a paric de ésle sean uliizados
eficdentamante; aportando al quehacer psicoligion. Agradecamaos su valiosa colaboracidn.

1. Datos generales del juez

Hombre del jusz-

Ml

Grado profesional:

Mas=sinia | X ] Dacior [
Clinica [ ) Social { 'k'.f'l
Area de formacion académica:
Educafva i } Organizacanal [
MArpas de exporiencia profesional: e | ' a—t
= i ed » 4 " P .
) H 4 W Ch f
Institucidn donde labora: - '

Tiempo de experiencia profesional en 2 adafos (i
al Areac bds de 5 afios | )

Experiencia en Investigacidan Trabajods) peicomélricos realizados
Psicométrica: Thtulo del estudio realizado.
(= cosraspande)
2 Propdsito de la svaluacidn:

“Walidar &l conb=nida del instrumenlo, par juico de expertos.

x Datos do s escaly
HNombne de ka Prusba:

el lid nd

» Frank Anthony Zunta Cordova
» Ekaterine Andrea Zurita Aldaz

Autara:

Frocedencia:
Calle Alfonso Ugare 1640 - Chiclayo - Chiclaye — Lasbayegque

Adminsracdn:

Tiempa de aplicacicn: [ ™0

Ambit de apl it Lo engparesa LOFEZ Y ClA S.AC.

Sigraficacion: | La escala de es ordinal, la cual estd compussio por la dimension
RENTABILIDALD, ol cual cuenta con dos indicadores y en el primer indicadoyg
estard conformado por 7 preguntas y & segundo indicador estard
conformado par 8 pregunias, la cual e objedvo principal Determinar el e
que Bene la empresa en & margen de ulibdad neta y bruta




4.
[describir en funcdn al modelo tedrica)

EscalalAREA Subescala Dafinicion
(dimensicnes)
Remabilidad »  Murgen de utilided new

o Mlargen de utilidad brata | o renigbilidad de scuerdo o Condova. ML (20141, nos mencioni
qee esins razomes son las que miden b capacidad o resdimicmo dog

ls crganimcidm en relacion s s vents, activos o capisl

B. Presentacion de instrucciones para el jusz:
A connuacian, a usied le presentd el cuesfonaio RENTABILIDAD slaborado por EKATERINE ANDREA ZURITA Y
FRANK ANTHONY ZURITA CORDOVA Aldar en el afio 2023

Die acusrde con bas  siguisnies indicadones califique cada uno de los lems sepin comes ponda.
Categoria Calificacién Indicador
1. Mo cumple con & crilesio El il=m no es clam.
CLARIDAD El iI.E.f11 neg.liere-butunte: modificadones o una
f muodificacion m ande en & uso de las
El item 5= | 2. Bajo Mivel Ly ar o
&ni e palabras de acuerdo con su significado o por b
Eclrnents orderacion de eslas.
- Es decir, su % Moderade nivel S requiene una modificacidn muy especilica
:En:nh'lc:ﬂ;sm ) e de algunos de los ¥minos del item.
adecudas. 4. Al rivel El itmm &5 claso, iene semantica y sintaxis
’ adecuada.
1. talalments en desacyuerda (no El it=m no tiene reladcn iogica con la
—— cumple con el crileria) dimensidn.
s COHERENCIA
W EN e Bene 2. Desacuerdo  (bajo  nivel  de | El llem Sene una rdacidn langencial Aejara
| relacidn iGgica can acusrdo) can ka dmensidn.
! la dimensidn o R
‘ 'E " El il=m Se=ne una rdlacian moderada con la
[ o indicador q-ld: est |3 Acuerds (mederada nivel) dimensidn que S& =i midiendo.
= midienda.
- 4, Tolalmenle de Acusmdo {alla El [l=m == encusnka esth relacsonado con la
IIII mivel) dimensidn que estd midiendo.
! - El il=m puede ser diminado sin gue se vea
1. Mo cumple con el crilesic alectada la medicion de |a dimension,
RELEVANCIA
El item e= esencial 3 Baio Nivel El itmm S=ne dguna relevancia, pero olro Bem
a impartanie, ex = pusde estar incluyenda [0 que mide dsba,
decir debe ser
incluida. 3. Moderado nivel El il=m &x relafvamenis importanie.
4. Ao nivel El item &s muy relevanie y debe ser incluida.
Lear can celenimvanto ko fems y califcar an ung ascaly de 18 4 su vadoracidn, a8/ como solicfamas
Brirde sis abstnacionss que consitlans perfine nis
1. Mo cumple con el cilerio
2. Bajo Mivel
3. Moderada nivel
4. Ao nivesl
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Dimensiones del instrumento. RENTABILIDAD
. Primera dimension: (RENTABILIDAD)

. Objetivos de la Dimensidn: (Determinar el nivel que tiene la empresa en el margen de utilidad neta y bruta).

Observaclones/
Indicadores | item Claridad | Coherencla | Relevancia | oo oo 1o iones
MARGEN DE P
UTILIDADNETA |} - Eoti de acuendo nivel que Ls empresa tienc una estrategia para oblener una msejoe 7, o V7]
bentabilidad? f /
2- {Fsth de acuendo con of mivel que la cnspresa usiliza todos sas modios par una mcjoc veaa? | [/ 24 Ly
.- Esti de acuendo con que el nivel del mangen meto s un reflejo pass el éxito de la empacsa? | [/ o 4
4 (st de acuendo com que el nivel del margen seto tenga un buea resultado para ¢l atio 2022?| [/ 4
S~ (Bt d acocrd ol sivel e n enmpresa aplique politicas de rodoceidn de gastos de venns | £/ A o
3
s »
- Esth de acuendo con ¢ nivel que la capresa conciba un beneficio new? Ly 4 2
7~ Usted esti de scucndo con ef nivel que of ctivo totsl s un bien costrolado en ks cmpresat? | /4 A Y
[MARGEN DE 8.~2Cree usted que conoce el nivel sobrc bis ganancias despuds de los gastos admnistratives y /
TLDADBRUTA [l vt % 5 AW o L4
1
9.7 Cree usted que conoce el nivel sobre ks gasanciss despuds de solventar los costos y gastos .
bperatives de la empresa? L o 2
10, (Estl de acuendo con el nivel gue la empresa esth obteniendo ganancias & pesar de sus iy A
lpastos? L/ s o
%% INVESTIGA
—ﬁ umvlnsmm CESAR VALLEJO L q
11.- ;Usted esté de scuendo can el nivel que b cmpresa ticne para sobventar sas gastos y obicaer
hencficios ccondmicos loego de Lis ventas de s productos?
12.- Ustod esth de acucrdo con ol nivel chicicncia y clicacia d¢ =8 eamicgia 0¢ Procios o 3¢ ” y
st administrasdo correctamesse en los costos de veatas? 1 ¢ f
13.- ;Crec usted que el mivel se et akanzando ¢l porccataje de Ia wtilidad bruta segin
fopresa?
7, 4 LY
18 Exth & acucrdo que, 31 bos producios se agotin con falidad y o proco es ol adecusdo, 7 P
huiziss sengas peoblemas en el ciclo de ventas? 1y 4 '~
T3.- st de acesrdo que con <l aivel, sl ol margon de uilidad bruta ca veatas cs Ao, scs una| 7 :
Lave parn Jos equipos comerciales y es pasible evaluar b eficiencia de las opesaciones ¢ // s &

dentificar sehales de alera?

A
@+
(B~
Firmafdetevaluador

DN 41 )68 092

Pd.: ol presente formato debe lomar en cuseta:
Wiliarm y Wb {1994) s com Powed (3003}, mencitman quc mo exine un comemo sopecto 3l simero de cxpertin 2 crplesr. POr 0lra parte, o ndmero de jueces que se debe emgiear en
n uicio depende del nivel de expenticia y de Ia diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gabie y Wolf (1993), Grant y Davis (1987). y Lynn (1986) {citados en McGartiand et al
2003) sugleren un rango de 2 hasta 20 exportos, Hyrkis et al. (2003

(cantidad

esimacion confatie de a valdez de conenido de un Instrumento

P de ruevos St un 30 % de los expertos han estado de acuerde con 3 valdez de un ltem ésie puede ser
Incorporado af instumento (Voutiiainen & Liukkonen, 1995, cRados en Hyrkas et al. (2003).
evistaespacios. comiced 20 17icledR017.23 odf entre otra bibliograda.

%% INVESTIGA
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SEGUNDO VALIDADOR

Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido selecconado para evaluar o instrumento ESTRATEGIA DE INVENTARIOS™. La
evaluacidn ded instrumenio es de gran relevancia para lograr gue sea valida y que los resullados oblenidos a parfr de
Este s=an ullizades sficienlemente;

aportando al guehacer psicoldgics. Agradecemes su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez
COLLANTES PALOMING HUGD ¥Y'VAN
Nombre del juez
Gradoe profesional: Ma=siria (x) Doclor [ ]
Clinica [ ) Sacia [EA]
Arpa de formacion académica:
Educaivai ) Organizadgonal [ )
Areas de experiencia profesional: CONTADOR PUBLICO
Institucidn donde labora: UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD
s Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afas [ i
‘\, ol Areac ba= de 5 afios (x)
ﬁ / Experiencia en Investigacian Trabajofs ) psicoméiricos realizados
A ) Psicométrica: Titulo del estudic realizade.
% ] (i comespande]

Datos de ks sscala

Proposito de la evaluacién:
Walidar & contenida del instrumenln, por juido de experbos.

Mombine de ka Prosba:

Fusstonans 92 Exraegin de nvemanios

» Frank Anthony Zunta Cordova

Autora:
»  Ekaterine Andrea Zurita Aldaz
Fracedendia: Calle Alfonso Ugsme | 640 - Chiclayo - Chiclayo - Lambay sque
Ackministracidn:

Tiempa de aplicacicn:

15 min

Ambito de aplicacion:

La empresa LOPEZ Y Cla SAC

Sigrificacidn:

La encuesia comsisie en determinar la relacidn que liene la esiralegia de
inventarios, en la cual estd compuesta por cinco dimensiones ks cuales.
cads una de elfas estd compuesta por indicadores, cada una de estas
estard compuesta por preguntas, estas ayudardn a determinar & rivel de

esiralegia de imentarios de la empeesa.




4, Soporte tedrice

Escala/AREA Subescala Dfinicidn
(dimensiones)
Esaraiegia de inventmios v Promistico La planeacidn y el conwel de las actividedes esraségices de o)

®  Politicas de lesdena d invemisnos, buscs la sproximacicn de precios de la
invenmarios pragnived de sus producios o servicios ke cmales pusdsn ser

»  Recursos hunsanes dingidos por una calens de saministros. Estas aproxinscion:s de

v sistema de lordimaric s nveestran en lo manera de pronosticer v predecir,
almacenmmiento y i Halbown S04 )
manejo

B Presentacion de instrucciones para el juez:
A corfinuacian, a usted e presantd o cuesSonaio ESTRATEGIA DE INVENTARIOS slabarsdo por EKATERINE
AMDREA ZURITA Y FRAMK ANTHONY ZURITA CORDOVA Aldar en el afio 2023

D acusrdo con los uienles indicadores califique cada uno de los iers segin comesponda.
Categoria Calificacidn Indicadar

1. Mo cumple con & crileric El ite=m no &5 clam.

El ilem requiese bastantes modificadionss o una

ELA“.E{:HE se | 2. Bajo Mived modificacién muy grande en o uso de =
comanende = palabras de acuerdo con su significada o por
faei e omeracion de esles.

SimmEs:n:r. = 3. Moderado nivel S requiere una modificacidn muy especilica

semEnica son de algunos de los minos del item.

El item es claro, liene semanfica y sintaxis
4. Ao rireel SOSCERE
1. talaiments en desacyuesda (no El it=m no tiers relacion idgica conla
cumple con & criteric) dimensitan.
- . COMERENCIA
A EN Hes e 2. Desacuerdo  (bajo  nivel  de | El lbem Sene una rdacidn langencial Aejana
ﬁ | relacian lGgica can acusrdo) con la dmensian.
; la dimensidn o
o An ) El ib=m Sene una rdacidn maderada con la
‘f_f—-y-“)f{ “u':':n'?:i';"d: estd | 3. Acuerds mederads mivel) dimensitn que s= exti midisnde.
= X
- 4. Tolalmenle de Acusndo |alla El [k=m == encuenta esth relaconado con ka
lII| nivel] dimensitn que esta midiendo.
! - El it=m pusde ser siminado sin que se vea
1. Mo cumple con el critesio afectada la medicion de la dimension.
RELEVAMNCIA
El item == ssencial 2. Bajo Nivel El tem Sene alguna relevancia, pero alre Bem

o impartante, s
decir debe ser
incluida. 3. Moderado nivel El item es relafvamente importante.

pusde estar incluyenda o que mide dsbe,

4. Ao nived El tmm e muy relevanie y debe ser incluido.

Leadr can deténinventt s fems i calffcar an una sscals d& 1 & 4 su valoracidn, a3) eomo
solicimas brinde Sus phsenacionas que consiten parfinenfs

1. Mo cumple con &l crileric
2. Bajo Mivel

3. Moderada nivel

4. Ao rivel
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Dimensiones del Instrumento: ESTRATEGIAS DE INVENTARIOS
- Primera dimensidn: (PRONGSTICO)
- Objetivos de |a Dimensidn: (Detenminar el nived de proyeccion qgue tene ks empresa ).

Indicadores |  item Claridad | Coherencia | Relevancia| OPservaciones!
Recomendaciones
romesticu de 1. (Esith de scunba used com <l mivel que ls crprm ealiss prominticns pass am veatas ¥ ¥ g
——
T Gl de acuenio wied e o el quc | crmpra caznls cim chjelives <l pars s g o g
e
T sl d= acuerds o el mvel qac | T gy - o o F
aciy idackes
- Segunda dimensidn: (POLITICAS DE INVENTARIOS)
- Objetivos de la Dimensién: (Determinar &l nivel de politicas de inventanos que cuenta la empresa).
INDICADORES  frem [Claridad by bservaciones’
ndaciones
Trahcaciin b T st de il con ol aivl Qi B G cuces oo Chnthoaciin t ik sveea ) ) ]
[
P ey T et de siemln con ol mivl qu B S cuseis o s bus el 0 poblioe pars Tear 3 ) ]
3 mvcnlamos !
B ke calh B acuces cum ] mivel, e 8 I CUSHS o Un Eonal § spERviim & s ) ) ]
invealaras
T oUhied calh B acues cum el mivel, e o reapelan 15 pollics 0 B s n cimin 8 he ) ) ]
calaran
- Tencera dimensidn: (RECURSOS HUMANOS)
- Objetrvos de la Dimensaién: (Determinar el nivel del clima laboral. para el desarmolio de ke actvidades).
item [Claridad h bservaciones!
ndaciones
AFACTTACION DE B stk de scsendn waied com o mivel de & [r—ry P — 3 3 F]
PERSCMAL
T stk de scsendn con o mivel que b cexpeeaa fieee o s capacitaciin 3l mucn el 3 3 F]
e INVESTIGA
L= =)
s UCV
T0. [ Usiod cla dc acocdo com €l savel que s comproes O iy slicnd on s seciine Ramans? 3 a a
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ROTACION DE 11, [ Ustad ol 3 acecedo con o] mivel Que ac prosecls sma susva modalulad dc roulcin S puciins 3 ) a
Pars ol peraral y und v wacrisn s CxpAcos y G0 Mis Comocaicrios pues gue pusds cnfenl
shrim peoblera goe sc preacale on b crress?
- Cuana dimension: (SISTEMA DE ALMACENAMIENTO Y MANEJO)
. Objetivos de la Dimensién: {Determinar el nivel de almacenamiento y manejo de nventarios).
lNDICADORES lwn Claridad ICoherencla Relevancia servaciones/
ecomendaciones
Sislcrrm de saflware 12, (Usind ot de scuerdo con o mivel que B cnpeess chonis con Un sdectiadn sicms de comeol 4 ) 4
de mvestes?
4 4 4

13, ;Usted oxth de scuerdo con ol mived que b cnpeess s cacuentre o ki condicicass pass
soisvclevar cl >

19, (Esth dc acucrdo com o nivel que B cnpross Bove un siosiado slmaccrmecio 0¢ s ) 3 )
1oy cortann?

15, (Estd de scucndo con of nivel yue & omprow mescia y disrbaye bics sus prodictn”
= 4

DNI-16734957

Pd: o presente formalo debe mar en cuenta
Willsrms y Webb (1994) usi como Powell (2003), miencionin que 00 cxiie un conwceo sespots o] nlmer & cxperion a coplesr. Por ora pane, el namero de jueces
que se debe emplear en un Jucio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gabse y Wolf {1983), Grant y Davis
(1997}, y Lynn {1566) (chados en MoGartiand et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expartos, Hyrkas et al (2003) manflestan que 10 oxpartos
brindardn una estmacion condlatie de la validez de contenido de un InsTumento v rec para construcciones de NUEVos
rstumentos). St un 80 % de los experios han estado de acuerdo con ka valdez de un fem ésie puede ser Incorporado al instrumento (Voutiainen &
Lskonen, 1996, otados en Hyrkias et al. (2003)

Ver: hitos o SESIASED A0S comioled 20 17iited 2017 -23 pdf entre otra

92%° INVESTIGA
oo UCvV



Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetadao jusz: Usted ha sido seleccionado para evaluar ol nstrumento “"RENTABILIDAD". La avaluacion del irstrumenta

es de gran relevancia para lograr que sea wiblido y que los resullados oblenidos a parli de ésle sean uliizados
eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracon.

1. Datos generales del juez

Nambre del juez: | y) | ANTES PALOMING HUGO YVAN

Grado profesional: Ma=stria [x) Doclar [ 1
Clinia [ ) Sacial =)
Area de formacion académica:
Educaiva | | Organizadonal [}

CONTADOR FUBLICO
Arpas de experiencia profesional:

Institucién donde labora:

IUNIVERSIDAD CESAR VALLEID

Tiempo de experiencia profesional en
ol dreac

2adafos [
bas de 5 afios (x)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

Trabajofs) psicomélricos realizsdos
Titulo del estudio realizado.

(i cormespande)

3 Propésito de la svaluacisn:

‘alidar &l cantenida del instrumenio, par juido de expertos.

L Datos de la sscala

Mamiine de la Prusba: fressbilidad

Ao # Frank Anthony Zuwrits Cordova
» Ekatenne Andres Zurita Aldaz

Pracedencia: Calle Alfonso Ugnre 164k - Chiclayo - Chiclayo - Lambayeque

Adminstracdn:

Tiempa de aplicacitn: [ T

*E 3
b, cles aupliecaesidn: La empress LOFES Y ClA S.a.C.

Sigrificacion: | La escala de es omrdinal, la cual estd compuesio por la dimensicn
RENTABILIDAD, o cual cusnta con dos indicadares y en o primer indicados
estard conformado par 7 preguntas y & segundo indicadar estardy
conformado par 8 pregunias, la cual o objefivo principal Delerminar o nived

que Sene la empresa en o margen de uliidad neta y bruta




W UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

EscalaAREA Subescala Definicion
(dimensiones)
Remabiilidad v Mlargen de utilidad nes

w  Marges de utilided bogis |=5 by reninbilidad d= scuerdo o Cosdova. ML {2014}, nes meneiond)
e esins razomes son las que miden b capocidad o resdimicmo dd

|a organirncidm en relaciin o las venis, activos o capial

B. Presentacion de instrucciones para e jusz:

A coninuacian, a usted & presantd el cuesionano RENTABILIDAD slaborado por EKATERIME ANDREA ZURITA Y
FRANK ANTHONY ZURITA CORDOVA Aldaz en =l afio 2023

D= acuerde con los  siguienies indicadores califique cada une de los Bems seqin comesponda

Categoaria Calificacién Indicador

1. No cumple con & crilerio El itlem no es claro.

ARIDAD El ilem requiere basiantes modiicaciones o una
[E:l Rem 5= | 2. Baio Mivel modificacién muy grande en & uso de =
= palabras de acuerdo con su significada o por ks

::im;: ondenacion de eslas.
. Es decir, su 3. Moderade nivel Se requiene una modificacion muy especilica
:Er:_::::;m . i de algunos de los ¥minos del item.
adecuadas. 4. Ao nivel El item &= claro, liene semanfca y sintaxis
: adecuada.
1. lolaimente en desacuesda (no El item no tiere relac on iogica con la
cumple con &l crilerio) dimensitn.
g b COHERENCLA
f W El e §ans 2. Dezacuerds  (bajo  nivel de | El ibem S=ne una relacidn angencial sjana
ﬁ | pelaciin iogica con acuerdo) can la dmensin.
5, Ly la dimensian o .
. s " El item Sene una refacidn moderada con la
ht{'.:::lﬂah ndi miui:;_ﬁu 3. Acusmn (moderads nive) dimensitn que s estd midiendo.
. 4. Totalmenle de Acuedo (alo El ilem s& encuenia esth relacionado con ka
,l'l nivel) dimensitn que esth midiende.

El ibem pusde ser diminado sin que s& vea
afectada la medicion de la dimensién.

=

. No cumple con & crilesio

RELEVANCIA
El item e esencial | 5 Bajo Kivel El item Se=ne algura relevanci, peno alro ilem
a impartanie, & : pusde estar incluyenda lo que mide dsbe.
decir debe ser
incluida. 3. Moderado nivel El item &= relafvamenis importanis.

4. Ao nivel El item & muy rebevante y debe sar induido.

Laar can delenimento ko ilams i calicar én una sscals de 1 & 4 2o valorasidn, 88] camo solicilamas
brinde St absenraciones que considens perfine ns

1. No cumple con =l criterio
2. Bajo Mivel

3. Moderada nivel

4. Ao rivel
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Dimensiones del Instrumento: RENTABILIDAD
. Primera dimensién: (RENTABILIDAD)

. Objetivos de la Dimensitn: (Determinar el nivel que tene la empresa en el margen de utilidad neta y bruta).
Observaciones/
Indicadores | item c
IMARGEN DE 4 4 4
UTELIDAD NETA 1. jEst de acuendo nivel que s cmpresa ticne una cstategia para obicner una mejor
Featabilidad?
4 4 4
1. Esté de acuendo com of mvel que la empress utiliza todos sas medios pam una mejor venta’
4 4 4
Esth de acuendo com que el nivel del mangen meto es un reflejo pam el éxit de la empresa?
K 4 4
- (Esth de acuendo con que el nivel del mangen neto tengn un buea resulindo para ol afio 20227
4 4 4
- (Esti de acucrdo con ol mivel que la empeesa oplique politicas de seduccidn de gastos de venuas
4 4 4
& Esth de acuendo con o aivel gae la empresa conciba un beneficio new?
4 4 4
- {Usted esth de acucndo com el nivel que o activo total es un bien costrolado en b empresa?
[MARGEN DE §.-;Cree usted que comoce el nivel sobee bis gamancias después de los gastos adnumistrativos y 4 : 4
UTILIDAD BRUTA  |1¢ ventas? b - Lo <
9.-Cree usted que conoce e nivel sobre las gananciss despuds de solvensr Jos costos y gastos 4 4 4
bperativos de ln empresa?
10 (Esti de scucsdo cam el nivel que [ cmpsesa 514 obicaicndo ganancias & pesar de sus 3 B K
pastos?
INVESTIGA

*e%% ucv

4 4 4
_ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

I 1.« Usted estd de scuerdo con el nivel que b empresa ticne para solventar sus gastos y obiener
pencficios ccondnsicos hoego de las ventas de sus productos?

2. ;Usted estd de acoerdo con of mavel eficiencia y eficacia de su estregia de precics o se 4 4 4
stk adnusistrando comectamense en los costos de ventas™

13.- ;Cree usted que el nivel se esth alcanzando el porcentaje de la atilidad bruta segin la 4 4 4
panpresa?
147 Exth e acucrdo que, st los productos se agotn cas faclidad y ¢ procio es cl adecaado, T T T

Ruizis seagas peoblemas en el ciclo de ventas?

13.- st de acecrdo que con ol nivel, si ol margen de unlidad bruts-s=-reess

lave parm Jos oquipos comerciales y e posible evaluar b eficiencia de las opessc

y ones €
dentificar seiales de aleria? /’_ j’\

DNI 18734%7

Pd.: e presente formato debe fomar en cuenta:

Williasm y Webh (1994) mi comn Powed (2003 ), mencivmn qus so el i comemo ropecto al simero de experion a crmplear. Por otra parte, of nimero de jueces que se debe emplear en

un juicio depende del nivel de experticia y de [a diversidad del conocimiento. Asi, mrms Gabie y Wol (1993), Grant y Davis (1997). y Lynn (1586) (citados en McGartland et al

2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expartos, Hyrkds et al. (2003) esAmacian condl 1a valdez de conerido de un instrumento

{cantidad para de ruevas 1 un 20 % de fos expertos han extadd de acuerdo con & vakdez de un Rtem éste pusde ser
& Liukkonen, 1995, ckados en Hyrkas et i, (2003)

Vnr wmw'mdnhwﬂﬂ

oo INVESTIGA
%e%% Ucy




TERCER VALIDADOR

Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Raspetada juer Ushed ha sido selecdorade para evaluar e imstrumena "ESTRATEGIA DE INWENTARIOS". La
endalLpsctn del insrumento e de grsn relevancia pars logear oue Sea MHH’I;LU.E los resulados obtenidas a partir de
st sesan wliizados eficientemente; apatando & quehacer psicologion. Ag permos Su valioess colabaracian

1. Datos generales del jusz

Homibre dal Juaz:
! Lopez Montalban Eloy
Grado profaalonal: Mlaessiria (X)) Daciar { ]
Cliniza | ) Sewial i
drea de formacion académica:
Edurativa { X | Organizaconal | ]
TR AL

Areas oe axpariancls profaslonzl:

mnatiucion donds 18bors: ERAPHESA LOHESY Ol Al

2 a4 afios )

Tlempo de sxperlencia profesional sn
ol area;

s e 5 afios [ )

Expariencls en Investigacion
Palcométrica:

§ 5l SO eSO |

Trasbeyjols) picométrioos ralizados
Titute del estucdio realizada.

< |
'r 2 Progoetha de 18 evaluscion:
Walidar el cortenida del instrumenio, par juido de experios
i Datos e |8 g2cals

Mornbne de |3 Prosts

Ul e Fatralega de Imaemmands

Autory

s Frank Anthomy Sunta Corsava

s Ekatenne fdndrea Zurita Aldaz

Procedenci

Calle Adiaso Ugarte 1630 - Chicloa - Chiclayo - Lamhayeque

Adrminisiraciin

Teempo de aplicaciin

L3 min

Aumbito de aplicacion

Lo cnpess LOPES Y CLAS AL

Significacian

Lay it cormisie en delemmina: ky relacdn que ere @ estabegia de
irrwertanos, e ks cusdl eshh compuests por cnaa dimensianes s cualkes
i Lres der ellis et oormguesta por indicaconss, cada una de et

stk compuests por preguntas, ectas siidacan a delemirar ol nivel de

esiralegi de invenbanios da b empresa,




EscalalAREA

Subsgcala
[dimansionas)

Dafinician

Fsimaicgia de vwvenianiog

& Prosdelen
w  Paolitices de
Cfveolieis

LI Sy FE D

manzio

La plancaciéuy y el control de las octividodes estratégicas de 1y
caidelia e ImvOUENG, Bk |3 proiimEcue de Ui e 14
magmiud de sus prodherios o servicios los ouales puedan sl
®  Hecuros havaeos |dngides por wa cadena de suwnistros. Foss aprosisnosiomes de
conlimanio se et en la neeems de proncsticar y predec.
almacenamieno v | Hallow 5004,

5 Pragentacion de Inetrucclomnss pars al juaz:
A coriiriaacan, a usted le presentd ol coestorana EETRATEGH, DE INVENTARIOE elaborada por EKATERME
AMDREA ZURITA Y FRARK ANTHONY ZUIRTA CORDOWA Mdar en &l afio 2021

D acuendo con ks siguientes indicadones califique casa uno de los ibems segln coresponda.

Catagora

Calificacion

Indicadior

1. Ma aurmngle con el crilemo

El s rocy s edianey,

El iem resqyuiene boystarres mooificsciones o una

E.bﬁ]l:hﬂ.[l 2. Bajo Mivel modificaddn muy grande en o uso de las
: 'r'“";' s patlabras de aousrda con su signifisads o por ks
I';:::;_IE ardenaciin de ety
B:uet'r FiT) B i " ) .
. ' i . resgjuizere und madificacian muy especfica
:\:ﬂ'f;ﬂcn il reck nived de Agunas de los drminas del ilem
arrriarkas El iterim e=s clano, fiens samrdnics
o _] X i STl
4. Alke nivel
1. lobalmerre o desaouenda (fa El item ra e rakacion |logica con la
curmgle oo &l ariteno) dimensian.
COHERENCIA
El Hem tere 2 Desyouerdo  (bajo mivel e | Elilem bere una relaaon tangencal flegana
relacian kagica can acierio) oan k dimersion
|rr:;'fml}|:ll:::—_l.: 3. A o [y ko rivel) El it Heere unes redssion moderads con la
- ' ! dimensiin que sa astd midisndo
4. Tatabmenbe di Acuerds (aka El it s emcienit astd redacanada can by
rinel) dimensian que et midiendo
P - El iterm pusesder ser eiminada sin que se wes
1. Mo curmphe non el criterio afectacds ks madicdn de la dmereidn
RELEWVAMNCIA
El tern &s asancisl 2. Bajo Mivel El item Here algunas relevancda, pem atna iem
o impartants, a5 : puee sstar irclupendo ko que mide éste
teir chab gar
incuwdo 3. Modersda nivel El item e= relafivarmante importares,
4. Alke nivel El item es= muy relevante y dabe ser incluida.

2. Bajo hived

3. Mo ivel

4. Alto nived

LEer con efanmienis 105 DEms | CAVTCAr &N LNE S5C8i5 0 T 5 4 5U YBItrsmon, 551 Como
SONCKEMOS Brine 5.5 0B5NVECINES QUE Consigers perminents

1. Ma oumple con o crileria
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Dimensiones del instrumento: ESTRATEGIAS DE INVENTARIOS
Primera dimensidn: (FRONOSTICO)

.
L Objetives de Ia Dimensidn: (Determinar 21 nivel 42 proyeccidn que tizne I3 empresa).
Indicadores. ltem Claridad | Coherencia| Relevancia Dbserval::lnl_‘lesf
Recomendaciones
1o (Esld de aii v el con <l esvel que B y
Y
. Segunda dimensidn: {POLITICAS OE INVENTARIOS)
- Objetivos dz la Dimensien: (Detzrminar el nivel de politicas de inventaries que cusnta ks empresa).
INDICADORES  |item [Claridad (Coherencia  |Relevancia  |Observaciones!
Recomendaciones
T LEsTE % atewhs cum ol mivel for B ceprei cues cow O Py e — N 7
B n claivel e b copres cusnb cin n buen mivel 4 al y
® Sm £ nivel, GUE 13 Eeress Cobmls Gt o CnRieu]y SUpERVESDn 42 ik y
T 0 €1 nivel, GUE 4 TERpEREE |55 sticts f B crpecas on i s [ y
- Tercera dimension: (RECURSOS HUMANDS)
- Objetivos de la Dimension: (Determinar el nivel dal clima laboral, para el desarrollo de las actividades).
tem (Claridad [Coharencia  (Relevancia (Observaciones/
! Recomendaciones
APACITACION DE B LEstk (e atuend mied ton clesvel fe 1 capac
ERSON AL — L Y
o LErliads acuced

INVESTIGA
UCV
T PR —
UNIVERS ) £y f
CTACION DF wiicva tmerlalidad & ¢
ESTOR semucimismies ur gus peds e frenta £ J
. Cuarta dimensidn: (SISTEMA DE ALMACEMAMIENTO ¥ MANEJD)
- Objetivos de la Dimension: (Determinar el nivel de almacenamiento y mansjo dz inventarios).
[Coherencia  [Relevancia  [Observaciones!

INDICADORES [ttem

stee 0 control

[Claridad

Recomendacionas

Aastems de sollwie T

Con . sulecmln

& nivel gue |s empres

Firria chol el

(=

Fd: el presente fomeato debe tomar en cuenia;
Paawell {2003 i yus e cule un

car. For oira pame, ¢ nomens de jueoes

Wiklioris  Pipllal 1904}

que se debe emplear e un (ke depende del rivel de experica y o |3 duesidad del conoomiento. Asl, mieniras Gagls i Wo [1993), Graply Dais
(19873, y Lynn (1885) [chados on WeRardiaos. ot al. 2003) sugeren un range de 2 hasta 20 sxperfos, Hygkids et al. (2003) manifiestan que 10 oxperios
Erindaran una estimacion conflatse & la valider 8 contenide de un instruments (cantdad minimaments recomendatie parm oonstrucOones de nuevas
Instnumentas). 51 un 80 % de s esperios han estdn de acuerds con la valider de un Bem Gste puede ser INcoTperatn al msineen [YEEHARED &

1885, chados en Hygils e al (2002)
—

RbBa0E
Wer : e ey IIp S ios SOmUaiet 201 TIoBe 7-23 Saff antre St Bibhogratia
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Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Riss petado uer Lsind ha sdo soecdorado para evabar o nsrumenio "REHNTABL DGO, La evaiuackdn del [nsiummenio
25 O an reEancka mann o Que soa o ¥ oue e resuiaoes oblenedos a partr de ésle soon b Eads
el mie; aponandn ol quitaoeT pEkoolGaicn. Sradenteros S vallrsa ool atorackdn

1. Datos pensrales del Juez

COFEL MIORETALEAR ELGT

Haormibre ded Jusz:
Brado profeclonal: Facsiia | X| Docior [ |
Clinkla o | Soaa 1 ]
Araa de formasion aoadémica;
Educalia | X} Organizackonal | ]
CONTADOR

Arsan de sxparianols profecioral:

Incttiunian dands (apara; | EUPRESA LOPET ¥ CTA SAC

Tampo o8 axperiansa profesionsl an Zadafos X1
ol Area: Ptk e 5 o | |

Exparianalz en Imsectigselitn Tratagods ) peoomerioes eaades
Feloamatrica: Tikwhe ol e=ebusdics rel 2asdn
% e

2. Brogtsiin de b sluscisn:
Wadidar o conlenids died insirumenio, por [(Uiolo de cameine

Momhrs o i Frosha: [Reptalalidad

Auilora: & Frank anihony Zurks Condoea
& Ekatering Andres Zurks Addas

alle Alforoon g D60 — Checdayo — Chickrys - Lambayeges

Adninisirackin:

25 pare

Timpo de apboackin:

Amiziia de aplcackin: La exsgweas LOPEX Y CLA S a0

Eignificackdn: | La esoala de o ordnal, 1o ol ol CoMpUEo por o divene
RENTABIL D, of cusal cuenia oon dies indbcadones. yen & o mer ind
il conlorads por T opreganias v o segundo indcador estar
comormrads por B pragunias, la oual of obietien principal Dederminar el n

ukz T la Tia] £ ni i it idad navda v bruda

4, Eppore tatrig
[ibeesor b an PurechSn ol srackedn frsdi oo
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-

EcoalaiAREA Bubacoala Deefiniolon
|dimenclonsc)
Ronlabslidal & Wb o il eda] el

& Wb e ufilidad briha e b pentdsibbal de actien® & Cosdira. ML (2014), nos scncion

oy el e saom s e recden D g abad o pendBrmiendo o

0 orgeei e i on wekicad o lis e b, sedivies o 2agital

B. Brgeniagion de insirecalonss cars ol lusg:
Aconiinuacion. & et e presenid of cuestionanc RENTABIL DAD eaboradn por EKATERINE ANDREA ZURITA Y
FRAME SNTHIY ZURITA CORDOWE akdar an o afia 2023

Dt aauaerds oon (o6 shuiemes |ndoadones ool it Lo o 1o Bems Segdn oo il
Cabagoris Calfosaiin Indicadior
1. Mo curmphe: oon & oribeno El Mem no es ciam
E1 M roguiene: hastarnes mol oonss o LN
EIU'FHD'II:,ID L — rodfoscidn may gands on o o de las
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ANEXO 5:

Similitud de Turnitin
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ANEXO N° 6

Encuestas aplicadas en la empresa Lopez y Cia. SAC




ANEXO N°7

Poblacion de trabajadores internos de la empresa Lopez y Cia. SAC
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Trabajadores internos

GERENTE

CONTABILIDAD

ADMINISTRACION

LOGISTICA

ALMACEN

FACTURACION

CAJEROS

VENDEDOR MOSTRADOR

BAIOININ|ININIEPININ

VENDEDOR DE CAMPO

w
(@)

TOTAL DE TRABAJADORES




ANEXO N° 8

Estados financieros del periodo 2022

LOPEZ & CIA SAC
RUC N® 20480172150

ESTADO DE RESULTADOS

AL 30 DE SETIEMBRE DEL 2022
(EXPRESADO EN NUEVOS SOLES)

30/09;/2022

Ventas Netas (ingresos operacionales)

12,933.456.26

Mros Ingresos Operacionales

Total de Ingresos Brutos

12,933.456.26

Costo de ventas

-9.842 276,47

Utilidad Bruta

3.091,179.79

Gastos Operacionales

Gastos de Administracidn

-1,199,241.44

Gastos de Venta

-150.749.53

Utilidad Operativa

1,741,188.82

Otros Ingresos [(Eastos)

Ingresos Financieros

25811

Gastos Financieros

-04,183.97

Mros Ingresos

255,480.25

Otros Gastos

Resultados por Exposicidn a la Inflacidn

Resultados antes de Participaciones,

1,902,743.21

Impuesto a la Renta v Partidas Extraordinarias

Participaciones -152,219.46
Impuesto a la Renta -493 71116
Resultados antes de Partidas Extraordinarias 1,256,812.60

Ingresos Extraordinarios

Gastos Extraordinarios

Resultado Antes de Interés Minoritario

Interés Minoritario

Utilidad [Pérdida) Neta del Ejercicio

1,256,812.60

Dividendos de Acciones Preferentes

Utilidad (pérdida) Neta atribuible a los Accionistas

Utilidad [pérdida) Basica por Accidén Comiin

Utilidad (pérdida) Bisica por Accidn de Inversidn

Utilidad (pérdida) Diluida por Accidn Comin

Utilidad [(pérdida) Diluida por Accion de Inversidn

Chiclayo, 30 de Setiembre del 2022




ANEXO N°9

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJIOD

ANEXO 3 DIRECTIVA DE INVESTIGACION N° 001-2022-WI-UCV
AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN LOS
RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIOMES
Datos Generalas
Nomibre de la Organizacion: | RUC:

EMPRESA LOPEZ ¥ ClA_ SAC 20480172150
Mombre del Titular o Representante legal:  LOPEZ CORDOVA ADELMO

Mombres y Apelidos: DMI: 17615545
LOPEZ CORDOVA ADELMO

Consantimiento:
De conformidad con bo establecido en el articulo 7, literal 7 del Cédigo de Etica en Investigacién de |a
Universidad César Vallgjo ™, autorizo [ X, no autonzo [ ] publicar LA IDENTIDAD DE LA ORGAMIZACION,
en la cual se Beva a cabo la investigackin:

Mombre del Trabajo de Investigacian

ESTRATEGIA DE INVENTARIOS ¥ SU INCIDENCIA EN LA RENTAEILIDAD EN LA EMPRESA
LOPEZ Y CLA SAC

Momibre del Programa Académico: DISENO DE PROYECTO DE INVESTIGACION

Autor: Mombres y Apellidos: DM
-  Zurita Aldaz Ekaterine Andrea - TAB45519
- Zurita Cordova Frank Anthony - 75734370

En caso de autorizarse, soy consciente gue la investigacidn serd alojada en & Repositonio Instilucional de s
UCY, la misma que serd de acceso abierio para los usuarios y podrd ser referenciada en futuras
investigaciones, dejando en claro que ks derechos de propiedad intelectual comesponden exclusivamente al
autor (&) del estudio.

Lugar y Fecha:

Firma y Sella:
(Titular o Representante legal de /a instifwcidn)

{*) Codigs de Erica an mwestigacn d@ la Unksrsidad César Vallejo-Articuls 7, literal = 1~ Para difundic o geblicar s resulades di e trabajo &

irEsigacin @n Mecarks baja i al e de b irmtitecitn dosds v llivd & cabe al etudie, jabes ol Cas0 o Sue Bawl un
it ds kormal con o perants o director di ls orgen R, pars qui & Slund ko bl el o f Eain.- Por e, lasts an ke proyectes de
inwnligackin como es ks miorses o s, no se deberd nclur L & n da la 1 G, perd @i serd necsacio descrbin s

CaraClans Biai



Autorizacion para realizar investigacion

Yo, LOPEZ CORDOVA ADELMO idenfificado con DNl N° 75734370 en calidad de
representante de la empreza LOPEZ Y CIA SAC Con el cargo de GERENTE GENERAL,
mediante el presente se autonza a los estudiantes:

1. ZURITA ALDAZ EKATERINE ANDREA
2, ZURITA CORDOVA FRANK ANTHONY

Del X ciclo de la Escuela de Contabilidad, de la Universidad César Vallejo, filial Chiclayo,
para gue realicen su frabajo de invesfigacion denominado “ESTRATEGIA DE
INVENTARIO Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD EN LA EMPRESA LOPEZ Y
CIA SAC."

Chiclayo, 10 de OCTUBRE 2022

Firma v sello




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, SALAZAR ASALDE ABEL, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - CHICLAYO, asesor de Tesis titulada: "Estrategia de inventarios
y sSu incidencia en la rentabilidad en la Empresa Lépez y Cia. S.AC

", cuyos autores son ZURITA CORDOVA FRANK ANTHONY, ZURITA ALDAZ
EKATERINE ANDREA, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de
14.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHICLAYO, 30 de Noviembre del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
SALAZAR ASALDE ABEL Firmado electrénicamente
DNI: 16461541 por: AASALDE el 15-12-
ORCID: 0000-0001-6108-2618 2023 07:36:02

Caodigo documento Trilce: TRI - 0674007
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