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RESUMEN

El objetivo del estudio fue determinar la relacidon entre la inteligencia
emocional y el clima laboral en los colaboradores de la |.E. Maria Negréon Ugarte,
Trujillo-2023. La investigacion fue de tipo aplicada con disefio no experimental,
transversal correlacional, con una poblacién de 60 colaboradores; del mismo modo,
se utilizo la encuesta como técnica de recoleccion de datos, obteniendo como
resultados de los objetivos especificos que existe una relacién significativa entre la
dimension intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad y el estado de &nimo con el
clima laboral, por otro lado, se encontr6 que no existe relacion entre manejo de
estrés y el clima laboral. Por dltimo, se concluyé en la investigacion que existe
relacion significativa entre la inteligencia emocional y el clima laboral con un valor
de Rho: 0.432, esto debido a que cuando los empleados poseen habilidades de
inteligencia emocional, como la capacidad de comprender y manejar sus propias
emociones, asi como la capacidad de relacionarse de manera efectiva con los

demas, se percibe un ambiente laboral mas positivo y satisfactorio.

Palabras clave: Inteligencia, Ambiente de trabajo, Estructura, ldentidad,

Rendimiento.
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ABSTRACT

The aim of the study was to determine the relationship between emotional
intelligence and the work environment among employees at Maria Negron Ugarte
School, Trujillo-2023. The research was applied in nature, employing a non-
experimental, cross-sectional correlational design with a population of 60
employees. Surveys were used as the data collection technique. The specific
objectives revealed a significant relationship between the intrapersonal,
interpersonal, adaptability dimensions, and mood with the work environment.
Conversely, no relationship was found between stress management and the work
environment. Ultimately, the research concluded a significant relationship between
emotional intelligence and the work environment with a Rho value of 0.432. This is
because when employees possess emotional intelligence skills, such as the ability
to understand and manage their emotions, as well as effectively relate to others, a

more positive and satisfying work atmosphere is perceived.

Keywords: Intelligence, Work Environment, Structure, Identity, Performance.
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